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Abstract 

The research aims to build a questionnaire on organizational citizenship 
behavior among members of administrative bodies in sports clubs in Kirkuk 
Governorate. As for the research methodology and procedures, the researchers 
used the descriptive approach using survey and correlation methods. The 
research community and its samples included members of administrative bodies 
in sports clubs in Kirkuk Governorate. The study sample was selected, 
numbering (200) members, for organizational citizenship behavior, and the 
exploratory experiment sample numbered (20). As for the final application 
sample, its number was (80) members, so that the total number of the original 
research sample became (200) members. After completing all field and 
analytical procedures, the researchers reached the following conclusions and 
recommendations:  
 
The results of the study revealed a high level of organizational citizenship 
behavior in sports clubs in Kirkuk Governorate. The researchers recommend 
conducting studies similar to the current study to better understand the point of 
view of members of administrative bodies in sports clubs in Kirkuk 
Governorate, which helps to compare results and experiences between 
institutions and sports clubs and the need for the Sports and Youth Directorates 
to open courses for members of administrative bodies in sports clubs to increase 
their sports culture with regard to leadership and voluntary behavior for 
organizational citizenship. 

Keywords : organizational citizenship behavior, members of administrative 
bodies 
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t

 

 

  

      

1  4.381 0.934 3.305 1.184 3.497 0.001  

2  4.404 1.149 3.415 1.451 4.710 0.000  

3  4.404 0.934 3.305 1.584 3.537 0.001  

4  4.135 1.444 4.333 1.444 4.434 0.000  

5  4.135 1.458 4.434 1.354 5.944 0.000  

6  4.133 1.458 4.431 1.354 4.551 0.000  

7  4.133 1.458 4.551 1.3545.544 0.000  

8  3.974 1.108 4.333 1.487 5.789 0.000  
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9  3.974 1.108 4.333 1.487 5.574 0.000  

10  3.974 1.108 4.333 1.487 5.553 0.000  

11  3.974 1.108 4.333 1.487 5.811 0.000  

12  3.777 1.444 1.833 1.158 5.850 0.000  

13  3.777 1.045 4.415 1.473 4.958 0.000 

14  3.594 1.190 4.500 1.158 5.158 0.000  

15  3.594 1.115 4.888 1.459 4.459 0.011  

16  3.594 1.115 4.888 1.459 4.519 0.000  

17  3.594 1.115 4.888 1.459 4.519 0.000  

18  3.434 1.418 1.511 0.837 5.535 0.000  

19  4.474 1.383 1.450 0.503 4.859 0.000  

20  1.915 1.130 1.221 0.358 3.994 0.000  

21  3.443 1.458 1.438 0.857 5.535 0.000  

22  3.351 1.588 4.450 1.518 3.518 0.003  

23  4.474 1.383 1.450 0.503 3.503 0.000  

24  4.305 0.950 1.744 0.913 4.913 0.010  

25  4.305 1.390 1.444 0.875 3.875 0.004  

26  4.305 0.950 1.744 0.913 4.554 0.010  
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• 1 _ SABER, M., Zaki, O. M. A. R., & QADER, B. IIncentives and Their 
Role in the Job Performance of the Sports Federations in Kirkuk from the 
Point of View of Sports Federations Members. International Journal of 
Disabilities Sports and Health Science 
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1 

 محور االيثــــار :   – 1

 
 ت

 
 مضامين الفقرات 

أوافق  
 بشدة

 ال أوافق   محايد أوافق  
ال  

أوافق  
 بشدة

      اصلح بين االعضاء في حالة وقوع خالف بينهم  1

اعمل على مساعدةاالعضاء الجدد بما اتملكها من   2
 خبرات 

     

      مستعد للعمل كبديل عن االعضاء عند الضرورة  3

ارغب في تقديم المساعدة لألعضاء عندما يكون   4
 لديهم أعباء كثيرة 

     

أتعاون مع رؤسائي ألداء األعمال على احسن   5
 وجه 

     

والتنسيق مع االعضاء في  أميل إلى االتصال  6
 العمل
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أتكلم بكل سرور مع االعضاء عن مزاياهم في   7
 النادي

     

 

 محور الكياســـة :   – 2

 ت
 

 
 مضامين الفقرات 

 

وافق  أ
 بشدة

وافق  أال  وافق أال  محايد وافق أ
 بشدة

 
1 
 

      يتحدث االعضاء مع بعضهم البعض بأسلوب الئق 

 
2 
 

      النقد البناء يتقبل االعضاء 

 
3 
 

      اتجنب خلق المشاكل بين االعضاء

 
4 
 

اقوم بمشاورة االعضاء في النادي اذا كانت  
 قراراتي تؤثر بهم 

     

 
5 
 

اذكر انجازات االعضاء في االندية لرفع مكانتها  
 ومستواها

     

اراقب تصرفاتي واألثر الذي يتركه سلوكي في   6
 لتفادي المشاكلاعضاء النادي 

     

هم في العمل   7 اقترح أفكار مفيدة لألعضاء تفيد
 الجماعي

     

 محور الضمير الحي :   - 3

  ت
 مضامين الفقرات 

 

وافق  أ
 بشدة

وافق  أال  وافق أال  محايد وافق أ
 بشدة

ها 1  احترم انظمة وتعليمات االندية وأقوم بتنفيذ
 

     

النادي بقدر  أسعى إلى تحسين وتطوير نتائج  2
 اإلمكان
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 أحافظ على سمعة النادي الذي اعمل به  3
 

     

اتجنب االعمال الشخصية خالل وقت العمل   4
 الرسمي 

     

احرص على حضور االجتماعات واللقاءات  5
 المرتبطة بعمل النادي

     

مهام الوظيفية  6       التزم الجدية في اداء ال

      مهاراتي أعمل جاهدا لتطوير   7

   

 

 محور روح التسامح ) الروح الرياضيه ( :   - 4

  ت
 مضامين الفقرات 

 

وافق  أ
 بشدة

وافق  أال  وافق أال  محايد وافق أ
 بشدة

اهتم بأداء مهمتي دون إضاعة الوقت في   1
 الشكوى والتذمر من االخرين

     

مهام اإلضافية  2  ال اتذمر عندما اقوم بال
 

     

 من يسيء إلي في النادي وينتقدني اتسامح مع   3
 

     

زها مع االعضاء في   4 التزم حدودي وال اتجاو
 النادي

 

     

اتقبل النصح والتوجيه من جميع االعضاء في   5
 النادي

     

 اخبر عن االخطاء عندما اجدها داخل النادي 6
 

     

 


