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Abstract: - 

The research aims to identify knowledge management and information 

technology and its impact on developing the work of administrative leaders in 

accordance with the requirements of the sports institution in professional clubs in 

five-a-side football by identifying (the reality of the application of knowledge 

management among administrative leaders in sports clubs, the dimensions of 

knowledge management in sports clubs, the administrative skills of 

administrative leaders In sports clubs, the researcher used the descriptive 

information and distribute it to the employees so that it becomes knowledge. The 

club has information approach. The researcher selected a deliberate sample of 

(60) from each (club president, administration director, secretary, futsal team 

supervisor) from (15) club participants in the professional futsal league. One of 

the most important results was (the club has individuals who have the ability to 

solve problems related to its work based on their experience and competence. 

The club determines the training needs of the club’s employees. Incentives lead 

to raising the level of loyalty and belonging among the club’s employees. The 

club uses meetings to transform technology that keeps pace with everything new 

in the world. 
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ادارة المعرفة وتكنولوجيا المعلومات وأثرها في تطوير عمل القيادات الادارية وفق متطلبات 
 المؤسسة الرياضية لدى أندية المحترفين في كرة القدم الصالات 

 
 م. م. عمر علي طلال 

 م. م. عبد اللطيف مشتاق عبد اللطيف 
 م. د. سرمد سعيد شكر  

 العراق   –بغداد  - قسم النشاطات الطلابية  -جامعة بغداد 
 الخلاصة 

متطلبات   وفق  الادارية  القيادات  عمل  تطوير  في  وأثرها  المعلومات  وتكنلوجيا  المعرفة  ادارة  على  التعرف  الى  البحث  يهدف 
المؤسسة الرياضية لدى أندية المحترفين في خماسي  كرة القدم من خلال تحديد )واقع تطبيق إدارة المعرفة لدى القيادات الادارية  
استخدم   وقد  الرياضية،  بالأندية  الادارية  للقيادات  الادارية  المهارات  الرياضية،  بالأندية  المعرفة  إدارة  أبعاد  الرياضية،  بالأندية 

( من كل ) رئيس النادي ، مدير الادارة ، أمين السر ،  60الباحث المنهج الوصفي ،وقد قام الباحث باختيار عينة عمدية قدرها ) 
( نادى المشتركين في دوري المحترفين لكرة القدم للصالات ، وكان من أهم النتائج  15مشرف فريق كرة القدم للصالات( من عدد ) 

)يمتلك النادي أفراد لديهم القدرة على حل المشاكل المرتبطة بأعماله بالاعتماد على خبراتهم وكفاءتهم، يحدد  النادي الاحتياجات  
التدريبية للعاملين بالنادي ، تؤدى الحوافز الى رفع مستوى الولاء والانتماء لدى العاملين بالأندية ، يستخدم النادي الاجتماعات  

   لتحويل المعلومات وتوزيعها على العاملين لتصبح معرفة ، لا يمتلك النادي تكنولوجيا معلومات تواكب كل ما هو جديد عالميا . 

 
 

 تاريخ البحث  
متوفر على الانترنت   -

31 /12 /2024 

 الكلمات المفتاحية 
 ادارة المعرفة   -
 القيادات الادارية   -
 أندية المحترفين  -

 التعريف بالبحث  -
 المقدمة واهمية البحث :   -

نتيجة للتحوولات المتسوارعة التوي تواجوه المن موات اليووم علوى اخوتلاف أنواعهوا والتوي مون ضومنها ال وورة 
المعلوماتية والتحول نحو اقتصاد المعرفة والذي يعتمد بشكل كبير على المعرفة كونها مفهوم أرقى وأشمل مون 

يعتموود أساسوا علووى الموجووودات  واسوتدامتهامفهووم العولمووة والوذي تعوواهم دورهوا بعوودما أصووبحت القودرة التنافسووية 
الفكريووة واسووت مارها، لأن إدارة المعرفووة هووي الاسووتغلال الأم وول للمعلومووات والخبوورات والقوودرات و درا  الوو  واهوور 
والحقائق ومن هنا برز مفهوم إدارة المعرفة الذي يعد فيه المورد البشري أساسا للإبداع والتفوق باعتبوار  عواملا 

 أقوى وأك ر تأثيرا في نجاح المن مة أو فشلها.

وقووود أدى التطوووور المتسوووارع فوووي تكنولوجيوووا الاتصوووالات والمعلوموووات فوووي الوقوووت الحاضووور الوووى الاهتموووام 
بالمعرفة ، بهدف الوصول الى المعرفة القيمية ، من وسط هذا الكم الهائل من المعلومات التي تنفجر وتتوراكم 
يوميا ، يعززها ههور الشبكة العالميوة الانترنوت، وأتسواع تطبيقاتهوا فوي مختلوت مجوالات الحيواة ، الامور الوذى 
ترتب عليه ههوور العديود مون المفواهيم العلميوة م ول ة ادارة المعرفوة ، واقتصواد المعرفوة ، والمجتموع المعرفوي ، 
خاصة عندما أدركت المؤسسات أن الاهتمام بالمعرفة أو رأس المال الفكري يحدث نقلات نوعية هائلة ، ومن 
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مفهوووم وممارسووات إدارة المعرفووة باعتبارهووا  موون أهووم المووداخل التووي تسوواعد فووي التغلووب علووى  فوويثووم بوودأ البحووث 
 (22ة 2006عباس،  جودة،تحديات العصر ، وفى تحقيق قيمة مضافة تمكنها من المنافسة والاستمرار. )

وتعتبر إدارة المعرفة نمط من أنموا  اددارة التوي تؤكود علوى أن مصودر خلوق وتنميوة ال وروة اليووم تعتبور 
المعرفوة، عكووس موا كووان ين ور إليووه علوى أنووه رأس المووال وهوذا مووا عرفوه العووالم موع نهايووة القورن العشوورين حيووث 
أصووبحت المن مووات تتصووادم وتتنووافس علووى مصووادر المعرفووة التووي تمكنهووا موون المنافسووة ،حيووث أن قيووام إدارة 
المعرفووة فووي أي تن وويم لا بوود موون توووافر جملووة موون المتطلبووات موون بينهووا القيووادة التووي تقوووم بوودورها علووى تعزيووز 
عمليووات الووتعلم خاصووة فووي بيلووة الأعمووال الراهنووة التووي تمتوواز ب ووروف عوودم التأكوود ،لأن دور القيووادة يتم وول فووي 

 تحفيز العاملين وتشجيعهم حتى يتمكنوا من خلق معارف والمحاف ة عليها ونشرها.

ومووون هنوووا أصوووبحت إدارة المعرفوووة أحووود أهوووم الوسوووائل المسوووتخدمة لزيوووادة كفووواءة المؤسسوووات والمن موووات 
بحيووث تكووون قووادرة علووى الاسووتفادة موون المعلومووات وموون تكنولوجيووا المعلومووات فووي  الابداعيووة،وتطوووير قوودراتها 

وبخاصة في هول زيوادة المهوام والانشوطة التوي تعتمود بصوفة أساسوية  للمجتمع،تحسين جودة الخدمات المقدمة 
 (96ة 2012وتعقد بيلة العمل التي تحيط بالمن مات. )الكبيسى، المعلومات،على 

أدارة المعرفة بأنها " تلك القدرة التي تستخدم الوسائل والمبواد  والليوات التوي  Cong (2017)وعرف  
 (Cong,2017:69)تمكن المن مة من استخدام قاعدتها المعرفية في بناء و دامة مزاياها التنافسية". 

بأنهوووا " مجموعوووة مووون العمليوووات التوووي تطوووور فوووي  (2011)قنىىىد ل عىىىامر  العلىىى   وعووورف عبووود السوووتار
 المن مة عمليات ابتكار وتجميع وتخزين وصيانة وتطبيق معرفة المن مة"

وموون الواضووح أنهووا نمووط إداري متكاموول  المعرفووة،أنووه لا يوجوود تعريوو  متفووق عليووه ددارة  الباحىىثويوورى 
والمتاحووة  المجتمعوة،والخبوورات  والكفواءات، للمعرفووة،اسوتخدام  وهووي معينوة،يتوولى المعرفوة ويوجههووا وفوق اسووس 

داخليا وخارجيوا أموام المن موة، كلموا دعوت الحاجوة الوى  لوك فهوي تضومن توليود المعرفوة اسوتغلالها بموا يضومن 
 تحقيق الفائدة للمن مة.

 هيةوتتضمن عمليات ادارة المعرفي خمس مراحل 

جميووع الانشووطة التووي تسووعى المن مووة موون خلالهووا للحصووول علووى المعرفووة ن  ةالمعرفىىةتكىىوين وتوليىىد  ▪
 كتلك المحتوية على المعرفة الصريحة أو الضمنية.  مصادرها المتعددة،واقتنائها من 
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 البحوث،و دامتهوا وتن يمهوا وتسوهيل  بالمعرفوة،ة العمليوات التوي تشومل الاحتفوا  خزن وتنظيم المعرفىة ▪
 للمؤسسة.والوصول اليها وتيسير سبل استرجاعها، حيث تعد هذ  العملية بم ابة  اكرة تن يمية 

حيووث يووتم توزيووع المعرفووة  المن مووة،ة وتعنووى نشوور ومشوواركة المعرفووة بووين أفووراد نقىىل ومشىىاركة المعرفىىة ▪
 بالوثووووائق،أمووووا المعرفووووة الصووووريحة فوووويمكن نشوووورها  والحوووووار،الضوووومنية عوووون طريووووق أسوووواليب كالتوووودريب 

 والنشرات الداخلية والتعليم. 
وتعنى استخدام هوذ  المعرفوة فوي الوقوت المناسوب واسوت مار   المعرفة،غاية ادارة    وهية  تطبيق المعرفة ▪

ويجوب  المن موة،حيث يمكون أن توهوت فوي حول المشوكلات التوي تواجوه   المن مة،فرص تواجدها في  
  المن مة.أن يستهدف هذا التطبيق تحقيق أغراض وأهداف 

و يجاد التراكم المعرفي في هل انتشار ن م الاتصالات  المعرفة،وتتبع أهمية المعرفة في أنها تسهم في تطور  
 ونفصل في أهميتها كالتالية  وتبادلها،مما سهل انتشارها  الحدي ة،

لتوليوود الايوورادات  الداخليووة،ورفووع موجوداتهووا  التكوواليت،إدارة المعرفووة فرصووة كبيوورة للمن مووات لتخفووي   •
   الجديدة.

  أهدافها.اتجا  تحقيق  المختلفة فيعملية ن امية متكاملة لتنسيق أنشطة المن مة  •
 تعزيز قدرات المن مة للاحتفا  بالأداء التن يمي المعتمد على الخبرة والمعرفة وتحسينه. •
 ادارة المعرفة أداة المن مات الفعالة لاست مار رأس مالها الفكري. •
مسوووووووووتقرة. ومواجهوووووووووة التغيووووووووورات البيليوووووووووة غيووووووووور   اتهوووووووووا،تسوووووووووهم فوووووووووي تحفيوووووووووز المن موووووووووات لتجديووووووووود  •

 (46-45ة 2016)الزيادات،
  يلية فيماإدارة المعرفة  وتكمن أهداف

  المن مة.جذب رأس المال الفكري لوضع الحلول للمشكلات التي تواجه  ▪
 خلق بيلة تن يمية تشجع الفرد في المن مة على المشاركة بالمعرفة لرفع مستوى معرفة الاخرين.  ▪
الانتوووا . خلوووق القيموووة لمعموووال مووون خووولال التخطووويط والادارة وتطووووير العووواملين و دارة الزبوووائن وتقيووويم  ▪

 (74ة 2014)العليان، 
  يلي.أنه يمكن تلخيص وهائت المعرفة فيما  (2012)الكبيسي صلاح الد ن وأشار 

 الاهتمام بالعنصر البشرى من حيث جلبهم واستقطابهم ومعالجتهم.  •
 وضع ن ام خاص للحوافز أو المساهمة بذلك.  •
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 الاهتمام بال قافة التن يمية الداعمة للمعرفة من حيث توليدها وتقاسمها واستخدامها.  •
 توفير الوسائل الابداعية اللازمة لا فارد المعرفة.  •
 بحيث تكون قانونية وأخلاقية.  عملياتها،الاهتمام بالجوانب القانونية والاخلاقية للمعرفة بجميع  •
اللازموووووة. إعوووووداد البنيوووووة التحتيوووووة اللازموووووة للمعرفوووووة مووووون الحواسووووويب والبرمجيوووووات ووسوووووائل الاتصوووووال  •

 ( 40ة 2012)الكبيسي ،
 مشكلة البحث

لقوود أكوودت العديووود موون الابحوواث والدراسوووات السووابقة وجووود العديووود موون أوجووه القصوووور فووي أداء القيوووادات 
بالأندية الرياضية بالعراق ، ويتطلب تطبيق مدخل إدارة المعرفة في ادارة الاندية الرياضية توافر مجموعة مون 
العناصوور م وول أن يكووون الهيكوول التن يمووي أك وور ملائمووة ددارة المعرفووة ، وأن تتسووع ال قافووة التن يميووة لتحتوووي 
الجوانب العديدة الخاصة بإدارة المعرفة ، وأن تكون هنا  قيادات تشجع على تبنوى ادارة المعرفوة ،ومون خولال 
خبرة الباحث لاح  أنه توجد مسافات بين أداء القيادات الادارية بالأندية الرياضية وبين مفاهيم الفكور ادداري 

 الحديث مما يؤثر حتما على النمو المعرفي والمعلوماتي وخاصة ما يتعلق بمدخل ادارة المعرفة.

 أهداف البحث 

يهوودف البحووث الووى التعوورف علووى ادارة المعرفووة وتكنولوجيووا المعلومووات وأثرهووا فووي تطوووير عموول القيووادات 
 من خلال تحديدة م للصالات الادارية وفق متطلبات المؤسسة الرياضية لدى أندية المحترفين في كرة القد 

 واقع تطبيق إدارة المعرفة لدى القيادات الادارية بالأندية الرياضية  ▪
 أبعاد إدارة المعرفة بالأندية الرياضية  ▪
 المهارات الادارية للقيادات الادارية بالأندية الرياضية  ▪

 تساؤلات البحث 

 ما واقع تطبيق إدارة المعرفة لدى القيادات الادارية بالأندية الرياضية؟  ▪
 ما هي أبعاد إدارة المعرفة بالأندية الرياضية؟  ▪
 ما المهارات الادارية للقيادات الادارية بالأندية الرياضية؟  ▪

  -البحث:  إجراءات 
 استخدم الباحث المنهج الوصفي المسحي لمناسبته لطبيعة البحث. البحث:منهج  -
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 الادارة،مودير  النوادي، )رئويس ( من كول60قام الباحث باختيار عينة عمدية قدرها ) البحث: مجتمع وعينة -
( نادى المشتركين في دوري المحترفين لكورة القودم 15مشرف فريق كرة القدم للصالات( من عدد )  السر،أمين  

المصوافي، الودفاع الجووي،  بغوداد،أمانوة  المائيوة،نفوط الوسوط، المووارد  الشورطة، )دجلة الجامعة،للصالات وهم  
 ، بلدية البصرة، آليات الشرطة(اورو ، الشرقية، البصري الشباب  نفط البصرة،الحشد الشعبي، غاز الجنوب، 

 وقد قام الباحث  تقسم عينة البحث كالتالي 
مووون مجتموووع البحوووث  الاسوووتبانة تقنوووين اسوووتمارة فوووردا بغووورض ( 15قوامهوووا ) ةالاسىىىتطلاعيةعينىىىة الدراسىىىة  ▪

 الاساسية.الأصلي ومن خار  عينة الدراسة 
بالبحووث وهووذا مووا  الخاصووة الاسووتبانة تطبيووق اسووتمارة( فووردا بغوورض 60قوامهووا ) الأساسىىية:عينىىة الدراسىىة  ▪

 ( 1يوضحه جدول )
 وتوزيع فئات العينة عل  الدراسة الاستطلاعية والدراسة الاساسية  توصيف( 1)جدول 

 الأندية الرياضية  الفئة 
 الدراسة الأساسية  الدراسة الاستطلاعية  العينة
 النسبة %  التكرار  النسبة %  التكرار  التكرار 

الاندية الرياضة  
  دوري   فيالمشتركة  

المحترفين لكرة القدم  
 للصالات 

 %73.33 11 %26.67 4 15 الناديرئيس 
 %73.33 11 %26.67 4 15 مد ر الادارة 
 %73.33 11 %26.67 4 15 أمين السر 

 %80 12 %20 3 15 مشرف فريق كرة القدم للصالات 
 %75 45 %25 15 60 المجموع 

 البيانات: أدوات جمع 
 -لتصميمهاة التالية  الباحث واتبع الخطوات من تصميم   استبانةتم استخدام استمارة 

 إجراء مسح للدراسات الن رية والبحوث العلمية والمراجع المرتبطة.  -
 حسب الأهداف الموضوعة. الاستبانةتحديد محاور  -
 .الاستبانةتحديد مفردات العبارات التي تعبر عن محاور  -
بصورته الأولية على مجموعة من الخبراء المتخصصين في مجال اددارة الرياضية    الاستبانةعرض  -

 علىةللتعرف  خبراء و لك ((8وتكنولوجيا المعلومات والبالغ عددهم  
 مناسبة المحاور لموضوع البحث. •
 ارتبا  العبارات الخاصة بكل محور. •
 كفاية وشمول وارتبا  موضوعية العبارات.  •
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% و لك بعد حذف 100% إلى  75في صورته النهائية بين   الاستبانةوانحصرت نسبة اتفاق الخبراء على 
 وتعديل العبارات من كل محور وفقاً لراء الخبراء. 

  الاستبانةالمعاملات العلمية لاستمارة 
 تم حساب صدق الاستمارة بطريقتين ةالاستمارةصدق  أولًا:

اعتموود الباحووث علووى صوودق المحكمووين و لووك للتعوورف علووى موودة مناسووبة المحوواور  المحتىىوى:صىىدق  -أ      
 حيث تم حذف بع  العبارات وتعديل البع  الخر وفقاً لراء الخبراء. وضوحها،والعبارات ومدى 

توم حسواب صودق الاتسواق الوداخلي عون طريوق حسواب معواملات الارتبوا    الىداخلي:صدق الاتسىاق    -ب    
إليه )أي بين درجة العبارة والمجموع الكلى لعبوارات المحوور  تنتمي الذيبين العبارات والمجموع الكلى للمحور 

 (2وهذا ما يوضحه جدول ) إليه( تنتميالتي 
 الارتباط بيىن درجة العبارة ودرجة المحور الذي تنتمي إليه العبارة ل( معام 2جدول )

 15ن=
 الارتباط معامل  مسلسل العبارات  المحور  م

 0.874 – 0.523 16-1 الرياضية  بالأندية الادارية  القيادات  لدى  المعرفة إدارة تطبيق واقع :    المحور الاول 1

 0.819 – 0.624 43 -17 الرياضية  بالأندية المعرفة  إدارة  أبعاد:  المحور الثاني 2

 0.789 – 0.589 65 -44 الرياضية  بالأندية  الادارية للقيادات  الادارية المهارات :  المحور الثالث  3

 0.497( = 0.05قيمة ر الجدولية عند مستوى دلالة ) 
 ( جدول  من  دلالة  2يتضح  مستوى  عند  الجدولية  القيمة  من  أكبر  المحسوبة  الارتبا   معاملات  قيم  أن   )

تنتمي إليه تلك العبارات    الذيمع المحور    الاستبانة( مما يدل على الاتساق الداخلي لعبارات محاور  0.05)
 وتم حساب معامل الارتبا  بين درجة كل محور والدرجة الكلية للاستمارة والتي يوضحها الجدول التالي

 معاملات الارتباط بين درجة كل محور والدرجة الكلية للاستبانة  (3جدول )
 15ن=

 معامل الارتباط  المحور 

 0.699 المحور  الاول : واقع تطبيق إدارة المعرفة لدى القيادات الادارية بالأندية الرياضية 

 0.722 المحور  الثاني : أبعاد إدارة المعرفة بالأندية الرياضية 

 0.587 المحور  الثالث : المهارات الادارية للقيادات الادارية بالأندية الرياضية 

 0.497( = 0.05قيمة ر الجدولية عند مستوى دلالة ) 
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بعضها البع  وبينها وبين الدرجة    الاستبانة ( أن قيم معاملات الارتبا  بين استمارة  3يتضح من جدول )
وأنها    الاستبانة( مما يدل على صدق استمارة  0.05الكلية للاستمارة قيم دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )

 . تقيس ما وضعت من أجله
  الثبات:ثانيا 

 حساب الثبات عن طريق ألفا كرونباك  -أ
 الاستبانة معاملات ثبات محاور  ( 4جدول )

 ثبات ثبات المحور  الاستبانة محاور  م
 الاستمارة 

 0.874 الرياضية  بالأندية  الادارية  القيادات لدى   المعرفة  إدارة تطبيق واقع:  الاول   المحور  1

 0.821 الرياضية  بالأندية المعرفة إدارة أبعاد :   الثاني  المحور  2 0.891

 0.864 الرياضية  بالأندية الادارية  للقيادات  الادارية المهارات:   الثالث  المحور  4

( أن قوويم معوواملات ثبووات المحوواور والاسووتمارة ككوول قوويم مرتفعووة ممووا يوودل علووى ثبووات 4يتضوح موون جوودول رقووم )
 الاستمارة.
 التطبيق: مجالات 

   كالاتي:وذلك  في صورتها النهائية عن طريق تسليمها شخصيا من قبل الباحث  الاستبانةتم تطبيق استمارة 
 البشري: المجال 

 السوور،أموين  الادارة،مودير  النووادي، )رئويس( فوردا مون 45عينوة البحوث والبوالغ عووددهم ) علوى افووراد توم التطبيوق 
 مشرف فريق كرة القدم للصالات( 

  المكاني:المجال 
دجلووة تووم تطبيووق البحووث بأنديووة دوري المحتوورفين المشووتركين فووي دوري المحتوورفين لكوورة القوودم للصووالات وهووم )

المصوافي، الودفاع الجووي، الحشود الشوعبي، غواز   بغوداد،أمانوة    المائيوة،نفط الوسط، المووارد    الشرطة،،  الجامعة
 (.، بلدية البصرة، آليات الشرطةاورو ، الشرقية، ي الشباب البصر  نفط البصرة،الجنوب، 
   الزمني:المجال 

 . 7/2024/ 21وحتى   7/2024/ 4 الفترة منالخاصة بالبحث في  الاستبانةتم تطبيق استمارة 
 : الاستبانةطريقة تصحيح استمارة 
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ميزان ) ليكرت ال لاثي ( والذى يتم ل في )موافق  على  الاستبانةتحديد استجابات استمارة  الباح ين فياعتمد 
 (   1،  2، 3غير موافق ( وقد اعطت الاستجابات )     -الى حد ما –
 البحث: المستخدمة فيالمعالجات الإحصائية   

 -يلية فيما   SPSS version 2020برنامج تم ايجاد المعالجات الاحصائية باستخدام     
 Percentage% النسبة الملوية  ▪
 Pearsonلبيرسون(  معامل الارتبا  )  ▪
  Alpha Cronbach  خكرو نبامعامل ثبات الفا  ▪
 Meanالمتوسط الحسابي   ▪
Chi-Square Tests     2مربع كا  ▪
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 عرض ومناقشة النتائج 
 واقع تطبيق إدارة المعرفة لدى القيادات الادارية بالأندية الرياضية  الأول:عرض ومناقشة نتائج المحور  

 الاول )واقع تطبيق إدارة المعرفة لدى القيادات الادارية بالأندية الرياضية(                 بعبارات المحورالتكرار والنسبة المئوية والدلالات الإحصائية الخاصة  (5جدول )
 ( 45)ن= 

 م
 الإحصائية الدلالات 

 
 محتوى العبارة 

 أوافق  لا إل  حد ما  موافق 
 كأيمربع 

مستوى  
 الحسابيالمتوسط  الدلالة 

الاستجابة  
 المجملة 
 )ليكارت(

 نسبة 
 الموافقة 

 % 
 الترتيب 

 النسبة%  التكرار  النسبة%  التكرار  النسبة%  التكرار 

 1.71 005. 10.533 %55.56 25 %17.78 8 %26.67 12 يمتلك النادي شبكة إنترنت داخلية وخارجية  1
إل  حد  

 12 %35.56 ما 

 2.00 165. 3.600 %26.67 12 %46.67 21 %26.67 12 يقدم موقع النادي عل  شبكة الانترنت خدمات معلوماتية  2
إل  حد  

 10 %50.00 ما 

3 
يعتمد النادي عل  العاملين من ذوى المهارات الفنية والخبرة في  

 8 %67.78 نعم 2.36 006. 10.133 %11.11 5 %42.22 19 %46.67 21 إنجاز الاعمال والانشطة .

4 
 وفر النادي برامج تدريبية ومدربين متخصصين في كافة  

 2.29 017. 8.133 %24.44 11 %22.22 10 %53.33 24 التخصصات 
إل  حد  

 9 %64.44 ما 

 14 %25.56 لا  1.51 000. 17.733 %62.22 28 %24.44 11 %13.33 6 يمتلك النادي أنظمة معلومات ذات علاقة بطبيعة عملة. 5

 4 %83.33 نعم 2.67 000. 33.600 % 6.67 3 %20.00 9 %73.33 33 تستخدم القيادات الأنترنت للاطلاع عل  كل ما هو جد د  6

يحرص النادي عل  اشراك العاملين في اتخاذ القرار تدعيما   7
 للمرونة والابتكارية وسرعة الاستجابة 

إل  حد   1.98 627. 933. 31.11% 14 40.00% 18 28.89% 13
 ما 

48.89% 11 

 15 %21.11 لا  1.42 000. 26.133 %68.89 31 %20.00 9 %11.11 5 يمتلك النادي تكنولوجيا معلومات تواكب كل ما هو جد د عالميا  8
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9 
يقوم النادي بتطبيق المبادرات والبرامج ذات العلاقة بالمعرفة  

 13 %31.11 لا  1.62 002. 12.133 %57.78 26 %22.22 10 %20.00 9 بشكل مستمر.

10 
تؤدى الحوافز ال  رفع مستوى الولاء والانتماء لدى العاملين  

 2 %88.89 نعم 2.78 000. 45.733 % 2.22 1 %17.78 8 %80.00 36 بالأندية 

11 
يمتلك النادي أفراد لد هم القدرة عل  حل المشاكل المرتبطة  

 1 %90.00 نعم 2.80 000. 16.200 % 0.00 0 %20.00 9 %80.00 36 بأعماله بالاعتماد عل  خبراتهم وكفاءتهم.

يضع النادي معا ير واضحة لتقييم الاداء المتميز للعاملين   12
 بالنادي

 7 %72.22 نعم 2.44 000. 16.933 17.78% 8 20.00% 9 62.22% 28

13 
يستخدم النادي الاجتماعات لتحويل المعلومات وتوزيعها عل   

 6 %76.67 نعم 2.53 000. 22.800 %13.33 6 %20.00 9 %66.67 30 العاملين لتصبح معرفة 

 5 %81.11 نعم 2.62 000. 29.733 % 8.89 4 %20.00 9 %71.11 32 النادي لديه معرفة باحتياجاته المستقبلية  من الموارد البشرية. 14

15 
 تبن  النادي أحدث الوسائل التكنولوجية  لتطوير وتحسين  

 1.71 005. 10.533 %55.56 25 %17.78 8 %26.67 12 أعماله.
إل  حد  

 12 %35.56 ما 

 3 %86.67 نعم 2.73 000. 41.200 % 4.44 2 %17.78 8 %77.78 35 الاحتياجات التدريبية للعاملين بالنادي النادي يحدد  16

 3.84= 1الحرية درجة ، 5.99=  2 الحرية درجة عند   0.05  ≥ الدلالة مستوى  حيث   0.05 مستوى  عند  معنوي  كأي مربع*
 (موافق) 3.00-2.34 ،( ما حد  إلى) 2.33-1.67 ،(  لا اوافق) 1.66-1.00  -ة  بالأوزان المرجح الحسابي المتوسطة  ليكارت  مقياس
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( والخاص بالتكرار والنسبة الملوية والدلالات الاحصائية الخاصة بعبارات المحور الاول 5يتضح من جدول )
وجوووود فوووروق معنويوووة  ات دلالوووة  )واقىىىع تطبيىىىق إدارة المعرفىىىة لىىىدى القيىىىادات الاداريىىىة بالأنديىىىة الرياضىىىية(

في جميع العبارات، عدا العبارات  0.05وهذ  القيم لمربع كأي معنوية عند مستوى   الاستجابات   احصائية بين
%( وبترتيوووب العبوووارات كموووا هوووو موضوووح 90 % إلوووى21.11موووا بوووين ) موافقوووة تراوحوووت ( وبنسوووبة 7، 2)ارقوووام 

 بالجدول. 
أن ادارة المعرفوووة هوووي اسوووتغلال المهوووارات والخبووورات لووودى أفوووراد  (2003ريىىىم الزامىىىل )وفووى هوووذا الصووودد أشوووار 

خلال العمل الجماعي وجلسات العصت الذهني والبحوث عون المعلوموات اللازموة لتحقيوق أهوداف   المن مة من
عمليووة خلووق الافكووار  والقوودرة فووي المنافسووة،المن مووة وتحقيووق الميووزة التنافسووية وموون ثووم ضوومان الاسووتمرار فووي 

 (22ة 2003 الزامل،) التقني.وتحقيق مستويات عالية من الجودة والابداع 
على ضعت ممارسات ادارة المعرفة الاستراتيجية التوي  (2022طارق احمد بهاء الد ن )وأكدت دراسة نتائج 

جوواء بعوود مشوواكرة المعرفووة الاسووتراتيجية أقوول الابعوواد تحقيقووا بالأنديووة  الكبوورى، وقوود تقوووم بهووا الانديووة الرياضووية 
 الكبرى.الرياضية 

المعرفووي بالمن مووة وادارة بطريقووة تسوواعد فووي  الوووعي( أن توووافر 2016) Sulieman,etوأكوودت نتووائج دراسووة 
تصميم وتطبيوق خطوة اسوتراتيجية متكاملوة حيوث توؤثر بشوكل إيجوابي فوي تكووين أن موة اتصوال فعلوة ومفتوحوة 

مووا يسوومح لهووا بادصووغاء الووى  الجيوودة،تسوواند بصووورة مباشوورة عمليووات اتخووا  القوورارات الاداريووة  وبعوودة اتجاهووات 
المعلومووات التووي توفرهووا لهووا ادارة  بالاسووتفادة موون معهووا و لووكوالمتعوواملين  فيهووا،عملائهووا ومورديهووا والعوواملين 

  الجيدة.المعرفة  
هنووا  قصووور فووي ممارسووة ادارة المعرفووة بالأنديووة الرياضووية لعوودم  أن( 2021مصىىطف  عنتىىر )وأكوودت نتووائج 

القووائمين بالعموول  ويعوواني تطبيقووه،الدرايووة الكافيووة للمنوووطين بووإدارة الانديووة الرياضووية عوون ادارة المعرفووة وكيفيووة 
 بالأندية الرياضية من قصور شديد في الجوانب المعرفية المرتبطة بالأساليب الادارية الحدي ة. 

تبنوى مبودا جموع المعرفوة المتاحوة لودى العواملين خصوصوا حواملي   بضورورة  (2021مصطف  عنتىر )وأوصت  
  .الاندية الرياضية المناسبة داخلالمعرفة واستخدام تكنولوجيا المعلومات في تكوين قواعد المعرفة 
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 أبعاد إدارة المعرفة بالأندية الرياضية  الثاني:عرض ومناقشة نتائج المحور 
 ( 6جدول )

 الثاني )أبعاد إدارة المعرفة بالأندية الرياضية(                 بعبارات المحورالتكرار والنسبة المئوية والدلالات الإحصائية الخاصة 
 ( 45)ن= 

 م
 الإحصائية الدلالات 

 
 محتوى العبارة 

 أوافق  لا إل  حد ما  موافق 
 كأيمربع 

مستوى  
 الحسابيالمتوسط  الدلالة 

الاستجابة  
 المجملة 
 )ليكارت(

 نسبة 
 الموافقة 

 % 
 الترتيب 

 النسبة%  التكرار  النسبة%  التكرار  النسبة%  التكرار 

             البعد الأول: اكتساب المعرفة من خلال  

17 
لتقييم الدراسات والبحوث الخاصة بأنشطة   بالأندية وجود قسم 

 5 %84.44 نعم 2.69 000. 40.133 % 8.89 4 %13.33 6 %77.78 35 الاندية الرياضية 

18 
تعترض   التيالسماح للعاملين بالمشاركة في مواجهة المشاكل 

 6 %82.22 نعم 2.64 000. 36.133 %11.11 5 %13.33 6 %75.56 34 الاندية الرياضية 

 2 %97.78 نعم 2.96 000. 37.356 % 0.00 0 % 4.44 2 %95.56 43 الرياضية   بالأنديةوجود سجلات ووثائق معرفية  19

لكل المعلومات الجد دة    بالأنديةالمواظبة عل  إعلام العاملين  20
 والمستحدثة 

 7 %82.22 نعم 2.64 000. 30.533 % 6.67 3 22.22% 10 71.11% 32

21 
لتبادل الأفكار   بالأندية للعاملين  العلمي تشجيع الحوار 

 7 %82.22 نعم 2.64 000. 36.133 %11.11 5 %13.33 6 %75.56 34 والمقترحات 

الآراء والمقترحات بين كل من ادارة النادي   لاستقبالتوفير آليات  22
 و الأعضاء 

 2 %97.78 نعم 2.96 000. 37.356 % 0.00 0 % 4.44 2 95.56% 43

 3 %94.44 نعم 2.89 000. 27.222 % 0.00 0 %11.11 5 %88.89 40 بالأندية تحد ث وتطوير الأدوات والأجهزة المعرفية  23
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 1 %98.89 نعم 2.98 000. 41.089 % 0.00 0 % 2.22 1 %97.78 44 وجود الموازنة اللازمة لدعم المشروعات والخطط المعرفية  24

25 
نشر ثقافة أو فلسفة المبادرة الفردية والجماعية بين أعضاء  

 4 %88.89 نعم 2.78 000. 52.933 % 6.67 3 % 8.89 4 %84.44 38 وجماهير الأندية 

تنظيم وتصنيف البيانات والمعلومات المتوافرة ثم تخزينها حت    26
 يسهل تجميعها ثم تبويبها 

 1 %98.89 نعم 2.98 000. 41.089 % 0.00 0 % 2.22 1 97.78% 44

             :في :تنظيم المعرفة:  تضح    الثانيالبعد  

27 
المعرفة المخزونة   لاسترجاع وضع تعليمات وإرشادات واضحة  

 2 %93.33 نعم 2.87 000. 62.800 % 2.22 1 % 8.89 4 %88.89 40 لدى الأندية 

 1 %98.89 نعم 2.98 000. 41.089 % 0.00 0 % 2.22 1 %97.78 44 بالأندية وجود نظام فعال لتكنولوجيا المعلومات   28

 3 %88.89 نعم 2.78 000. 52.933 % 6.67 3 % 8.89 4 %84.44 38 بالأندية وضع تفسيرات مقننة ومحددة للمعلومات  29

 7 %76.67 نعم 2.53 000. 33.600 %20.00 9 % 6.67 3 %73.33 33 عمل تقوم عل  تكامل المعرفة  اداء تصميم مستويات  30

31 
عل  أساس تداخل التخصصات ووحدة   المعرفي تنظيم المحتوى 

 6 %77.78 نعم 2.56 000. 23.333 %11.11 5 %22.22 10 %66.67 30 المعرفة 

 5 %78.89 نعم 2.58 000. 22.533 % 4.44 2 %33.33 15 %62.22 28 لتحد ثها . بالأندية تقييم المعارف والمعلومات الحالية للعاملين  32

 4 %80.00 نعم 2.60 000. 26.800 % 8.89 4 %22.22 10 %68.89 31 وجود نظام لصيانة الأجهزة والأدوات الخاصة بالمعرفة  33
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 الثاني )أبعاد إدارة المعرفة بالأندية الرياضية(                 بعبارات المحورالتكرار والنسبة المئوية والدلالات الإحصائية الخاصة  (6تابع جدول )

 ( 45)ن= 

 م
 الدلالات الإحصائية

 
 محتوى العبارة 

 لا أوافق  إلى حد ما  موافق 
 مربع كاى

مستوى  
 الدلالة 

 الحسابي المتوسط 
الاستجابة  

 المجملة 
 )ليكارت(

 نسبة 
 الموافقة 

 % 
 الترتيب

 النسبة%  التكرار النسبة%  التكرار النسبة%  التكرار

            :فيالبعد الثالث : استخدام المعرفة تتضح   
 

34 
بين إدارة الاندية وبين   الاستشاراتوجود تسهيلات لعملية 

 مراكز البحث 
 % 81.11 نعم 2.62 000. 29.733 % 8.89 4 % 20.00 9 % 71.11 32

8 

 % 95.56 نعم 2.91 000. 30.422 % 0.00 0 % 8.89 4 % 91.11 41 ظل المعرفة  فيتفعيل دور وسائل الإعلام وتوظيفها  35
3 

36 
الأفكار بين كافة أعضاء   فيتعزيز مناخ داعم لتبادل المعرفة 

 وجماهير الأندية 
 % 91.11 نعم 2.82 000. 53.733 % 2.22 1 % 13.33 6 % 84.44 38

5 

37 
إيصال المعرفة المتوافرة لدى الاندية إلى جميع الأعضاء  

 والجماهير 
 % 98.89 نعم 2.98 000. 41.089 % 0.00 0 % 2.22 1 % 97.78 44

1 

38 
وجماهير الاندية إلى قواعد    الأعضاءتسهيل وصول جميع 

 تمتلكها  التيالمعرفة 
 % 88.89 نعم 2.78 000. 48.933 % 4.44 2 % 13.33 6 % 82.22 37

6 

39 
من مخزون   الاستفادةتشجيع أعضاء وجماهير الاندية على 

 المعرفة الذى تمتلكه الأندية 
 % 95.56 نعم 2.91 000. 30.422 % 0.00 0 % 8.89 4 % 91.11 41

3 

 % 87.78 نعم 2.76 000. 48.533 % 6.67 3 % 11.11 5 % 82.22 37 العلمية  للاستشاراتتكوين فريق عمل من أصحاب الخبرة   40
7 

 % 77.78 نعم 2.56 000. 32.933 % 17.78 8 % 8.89 4 % 73.33 33 عمل  بأيالتأكد من وجود المعرفة قبل البدء  41
9 

 % 97.78 نعم 2.96 000. 37.356 % 0.00 0 % 4.44 2 % 95.56 43 القيام بورش عمل وندوات ووسائل أخرى لها علاقة بالمعرفة  42
2 

43 
ورش عمل    فيدعوة خبراء من خارج الاندية للمشاركة 

 وندوات ومحاضرات ذات العلاقة بالمعرفة 
 % 92.22 نعم 2.84 000. 58.133 % 2.22 1 % 11.11 5 % 86.67 39

4 
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 3.84= 1الحرية درجة ، 5.99=  2 الحرية درجة عند   0.05  ≥ الدلالة مستوى  حيث   0.05 مستوى  عند  معنوي  كأي مربع*
 (موافق) 3.00-2.34 ،( ما حد  إلى) 2.33-1.67 ،(  لا أوافق) 1.66-1.00  -ة  بالأوزان المرجح الحسابي المتوسطة  ليكارث  مقياس
وجوود فووروق  )أبعىاد إدارة المعرفىة بالأنديىة الرياضىية(( والخواص بوالتكرار والنسوبة الملويوة والودلالات الاحصوائية الخاصوة بعبوارات المحوور ال واني 6يتضوح مون جودول )
 % إلووى77.78مووا بووين ) موافقووة تراوحووت فووي جميووع العبووارات، وبنسووبة  0.05الاسووتجابات وهووذ  القوويم لمربووع كووأي معنويووة عنوود مسووتوى  احصووائية بووينمعنويوة  ات دلالووة 

 %( وبترتيب العبارات كما هو موضح بالجدول. 98.89
 ادارة المعرفة والاستجابة التنافسية بالأندية الرياضية  إحصائيا بينأنه توجد علاقة ارتباطية موجبة دالة  (2022طارق احمد بهاء الد ن )وأكدت دراسة نتائج 
بضورورة اسوتحداث جهواز ادارى ددارة المعلوموات والمعوارف الاسوتراتيجية لتع ويم الفائودة منهوا وتحسوين التنافسوية  (2022طارق احمد بهاء الىد ن )كما أوصت دراسة  

وغورس مفهووم وأهميوة التنافسوية داخول النوادي الرياضوي لاسوتغلال جميوع الطاقوات المبذولوة لتصودر الانديوة الرياضوية  الرياضوي،بين الاندية الرياضية الكبرى في السوق  
 .المنافسة في الخدمات والانشطة المقدمة
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 المهارات الادارية للقيادات الادارية بالأندية الرياضية الثالث:عرض ومناقشة نتائج المحور 
 الثالث )المهارات الادارية للقيادات الادارية بالاندية الرياضية(                 بعبارات المحورالتكرار والنسبة المئوية والدلالات الإحصائية الخاصة  (7جدول )

 ( 45 ن=)

 م
 الإحصائية الدلالات 

 
 محتوى العبارة 

 أوافق  لا إل  حد ما  موافق 
 مربع كاى

مستوى  
 الحسابيالمتوسط  الدلالة 

الاستجابة  
 المجملة 
 )ليكارت(

 نسبة 
 الموافقة 

 % 
 الترتيب 

 النسبة%  التكرار  النسبة%  التكرار  النسبة%  التكرار 

 1 %100.00 نعم 3.00 000 45.00 % 0.00 0 % 0.00 0 %100.00 45 إتقان مهارات الحوار مع الاخرين  44

 1 %100.00 نعم 3.00 000 45.00 % 0.00 0 % 0.00 0 %100.00 45 إقتراح خطط فعالة للتعامل مع الازمات  45

 1 %100.00 نعم 3.00 000 45.00 % 0.00 0 % 0.00 0 %100.00 45 إتقان مهارات الاتصال  46

 1 %100.00 نعم 3.00 000 45.00 % 0.00 0 % 0.00 0 %100.00 45 اتخاذ القرارات المناسبة  في إشراك العاملين  47

 1 %100.00 نعم 3.00 000 45.00 % 0.00 0 % 0.00 0 %100.00 45 استخدام استراتيجيات تحفيز العاملين  48

 1 %100.00 نعم 3.00 000 45.00 % 0.00 0 % 0.00 0 %100.00 45 تحد د الاحتياجات والمصادر البشرية  49

 3 %97.78 نعم 2.96 000. 37.356 % 0.00 0 % 4.44 2 %95.56 43 ضوء نتائج التقويم  فياتخاذ القرارات   50

 1 %100.00 نعم 3.00 000 45.00 % 0.00 0 % 0.00 0 %100.00 45 امتلاك مهارات ادارة الصراع  51

 5 %95.56 نعم 2.91 000. 30.422 % 0.00 0 % 8.89 4 %91.11 41 الاشراف عل  العمل  في استخدام الاساليب الحد ثة  52

 1 %100.00 نعم 3.00 000 45.00 % 0.00 0 % 0.00 0 %100.00 45 القدرة عل  قيادة الفرق التعاونية 53

المقدرة عل  تطوير الثقة الذاتية لدى العاملين للتعبير عن   54
 حاجاتهم 

 7 %88.89 نعم 2.78 000. 52.933 % 6.67 3 % 8.89 4 84.44% 38
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 1 %100.00 نعم 3.00 000 45.00 % 0.00 0 % 0.00 0 %100.00 45 المقدرة عل  ادارة الوقت بفاعلية  55

 1 %100.00 نعم 3.00 000 45.00 % 0.00 0 % 0.00 0 %100.00 45 المقدرة عل  ادارة الاجتماعات  56

 6 %90.00 نعم 2.80 000. 57.600 % 6.67 3 % 6.67 3 %86.67 39 ادارة التغيير فيالمهارة  57

 1 %100.00 نعم 3.00 000 45.00 % 0.00 0 % 0.00 0 %100.00 45 العملية الادارية  فيامتلاك مهارات استخدام الحاسب الال   58

 4 %96.67 نعم 2.93 000. 33.800 % 0.00 0 % 6.67 3 %93.33 42 وضع معا ير مناسبة لتقويم انجاز العمل  59

 1 %100.00 نعم 3.00 000 45.00 % 0.00 0 % 0.00 0 %100.00 45 استخدام البيانات المتاحة قبل اتخاذ القرارات المهمة  60

 2 %98.89 نعم 2.98 000. 41.089 % 0.00 0 % 2.22 1 %97.78 44 عملية التخطيط   فيالمقدرة عل  تحد د واختيار البدائل  61

 1 %100.00 نعم 3.00 000 45.00 % 0.00 0 % 0.00 0 %100.00 45 ادارة مشكلات العمل وفق اسس علمية  62

 1 %100.00 نعم 3.00 000 45.00 % 0.00 0 % 0.00 0 %100.00 45 التقويم في استخدام اساليب التقنية الحد ثة  63

 2 %98.89 نعم 2.98 000. 41.089 % 0.00 0 % 2.22 1 %97.78 44 توصيف المهام المطلوبة للوظائف المختلفة  64

 1 %100.00 نعم 3.00 000 45.00 % 0.00 0 % 0.00 0 %100.00 45 المقدرة عل  رسم السياسات العامة للخطط  65
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( والخووواص بوووالتكرار والنسوووبة الملويوووة والووودلالات الاحصوووائية الخاصوووة بعبوووارات المحوووور 7يتضوووح مووون جووودول )
 احصوائية بوينوجوود فوروق معنويوة  ات دلالوة  )المهارات الادارية للقيادات الادارية بالأندية الرياضية(ال الث  

موا  موافقوة تراوحوت فوي جميوع العبوارات، وبنسوبة  0.05الاستجابات وهذ  القيم لمربع كاي معنوية عند مسوتوى 
 %( وبترتيب العبارات كما هو موضح بالجدول.100 % إلى88.89بين )

الانديوة الرياضوية  المنووطين بوإدارةيوتمكن  لكوي أنوه( 2022طىارق احمىد بهىاء الىد ن )وفى هذا الصدد أشار  
فان  لك يتطلب أفراد مؤهلين وقادرين علوى ضومان واسوتمرار الخودمات   والمعوقات،من مواجهة تلك التحديات  

وامتلاكهووا توجهووا اسووتراتيجيا ور يووة  فعووال،الانديووة الرياضووية بشووكل  المقدمووة للمسووتفيدين موون والانشووطة المميووزة
  الرياضية.مستقبلية قائمة على ادارة المعرفة ومعطيتها داخل الاندية 

كلموووا سوووعد الانديوووة الرياضوووية الوووى اسوووتخدام ادارة المعرفوووة مووون خووولال  انوووه (2012) حعبىىىد الفتىىىامحمىىىد وأكووود 
تفوق تنافسي على باقي الاندية الرياضية الاخورى وأيضوا تطبيوق  استطاعت تحقيقإجراءات واضحة ومفهومة  

وقائموة علوى توافوق ادارة المعرفوة لتحسوين القودرات التنافسوية لتلوك الانديوة وأن موا يودعم   مستقبلية مرسومةر ية  
تلك النتيجة هو الاعتماد على تحليل النتائج المرتبطة بمعرفة وتحليل البيانات بطريقة علمية مع وجود النتائج 

 يسهم  لك في تحسين القدرة التنافسية لمندية. 
اسووتغلال طاقووات العوواملين المعرفيووة وتنميتهووا وتشووجيع كوول  بضوورورة (2021عنتىىر ) دراسووة مصووطفىوأوصووت 

الافوراد علووى الابووداع وتقووديم اقتراحووات جديوودة بغوو  الن ور عوون منصووب العموول، كمووا أوصووت بضوورورة أن تهووتم 
 العموول،ادارات الانديووة الرياضووية بانتقوواء الكفوواءات الاداريووة المؤهلووة واسووتقطاب الموووارد البشوورية وفقووا لمتطلبووات 

وترقيووة الكوووادر  الاعلووى،وأن يووتم تفوووي  الكوووادر الاداريووة فووي تنفيووذ بعوو  المهووام والاختصاصووات الوهيفيووة 
 الاداريوووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووة وفقوووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووا للكفووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووواءة والخبووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووووورة.
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 والتوصيات الاستنتاجات

 :الاستنتاجات -

 التاليةةفي ضوء نتائج البحث يستخلص الباحث اهم النتائج 

 واقع تطبيق إدارة المعرفة لدى القيادات الادارية بالأندية الرياضية المحور الاول:

يمتلك النادي أفراد لديهم القدرة على حل المشاكل المرتبطة بأعماله بالاعتماد على خبراتهم   -
 وكفاءتهم.  

   .تؤدى الحوافز الى رفع مستوى الولاء والانتماء لدى العاملين بالأندية -
 بالنادي.يحدد النادي الاحتياجات التدريبية للعاملين   -
 جديد. تستخدم القيادات الأنترنت للاطلاع على كل ما هو   -
 الموارد البشرية. المستقبلية منالنادي لديه معرفة باحتياجاته  -
  .يستخدم النادي الاجتماعات لتحويل المعلومات وتوزيعها على العاملين لتصبح معرفة -
  .يضع النادي معايير واضحة لتقييم الاداء المتميز للعاملين بالنادي -
 والانشطة.المهارات الفنية والخبرة في إنجاز الاعمال   وي يعتمد النادي على العاملين من  -
   .لا يمتلك النادي تكنولوجيا معلومات تواكب كل ما هو جديد عالميا -
  .لا تستخدم القيادات الأنترنت للاطلاع على كل ما هو جديد  -
 لا يقوم النادي بتطبيق المبادرات والبرامج  ات العلاقة بالمعرفة بشكل مستمر. -

 أبعاد إدارة المعرفة بالأندية الرياضية المحور الثاني:

 اكتساب المعرفة من خلال 

 .وجود الموازنة اللازمة لدعم المشروعات والخطط المعرفية -
 .تن يم وتصنيت البيانات والمعلومات المتوافرة ثم تخزينها حتى يسهل تجميعها ثم تبويبها -
   والأعضاء.توفير آليات لاستقبال الراء والمقترحات بين كل من ادارة النادي  -
 . تحديث وتطوير الأدوات والأجهزة المعرفية بالأندية -
   .وجود سجلات ووثائق معرفية بالأندية الرياضية -
 الأندية. نشر ثقافة أو فلسفة المبادرة الفردية والجماعية بين أعضاء وجماهير  -
 .المواهبة على إعلام العاملين بالأندية لكل المعلومات الجديدة والمستحدثة -
 . تشجيع الحوار العلمي للعاملين بالأندية لتبادل الأفكار والمقترحات  -
 . وجود قسم بالأندية لتقييم الدراسات والبحوث الخاصة بأنشطة الاندية الرياضية -
 .تعترض الاندية الرياضية التيالسماح للعاملين بالمشاركة في مواجهة المشاكل  -
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 تنظيم المعرفة من خلال 

 .وجود ن ام فعال لتكنولوجيا المعلومات بالأندية -
 الأندية.وضع تعليمات و رشادات واضحة لاسترجاع المعرفة المخزونة لدى  -
 .وضع تفسيرات مقننة ومحددة للمعلومات بالأندية -
  .وجود ن ام لصيانة الأجهزة والأدوات الخاصة بالمعرفة -
 لتحدي ها.تقييم المعارف والمعلومات الحالية للعاملين بالأندية  -
 .تن يم المحتوى المعرفي على أساس تداخل التخصصات ووحدة المعرفة -
 .تصميم مستويات أداء عمل تقوم على تكامل المعرفة -
 استخدام المعرفة من خلال:   الثالث:البعد 

 .إيصال المعرفة المتوافرة لدى الاندية إلى جميع الأعضاء والجماهير -
 .القيام بورش عمل وندوات ووسائل أخرى لها علاقة بالمعرفة -
 الأندية.تمتلكه  الذيتشجيع أعضاء وجماهير الاندية على الاستفادة من مخزون المعرفة  -
دعوووووة خبووووراء موووون خوووووار  الانديووووة للمشوووواركة فووووي ورش عمووووول ونوووودوات ومحاضوووورات  ات العلاقوووووة  -

  ..بالمعرفة
 تعزيز مناخ داعم لتبادل المعرفة في الأفكار بين كافة أعضاء وجماهير الاندية -
  .تسهيل وصول جميع الأعضاء وجماهير الاندية إلى قواعد المعرفة التي تمتلكها -
 .تكوين فريق عمل من أصحاب الخبرة للاستشارات العلمية -
 .وجود تسهيلات لعملية الاستشارات بين إدارة الاندية وبين مراكز البحث  -
 .تفعيل دور وسائل ادعلام وتوهيفها في هل المعرفة -
 .التأكد من وجود المعرفة قبل البدء بأي عمل -

 المهارات الادارية للقيادات الادارية بالأندية الرياضية  المحور الثالث:

  .إتقان مهارات الحوار مع الاخرين -
  .اقتراح خطط فعالة للتعامل مع الازمات  -
 .إتقان مهارات الاتصال -
  .إشرا  العاملين في اتخا  القرارات المناسبة -
  .استخدام استراتيجيات تحفيز العاملين -
  .تحديد الاحتياجات والمصادر البشرية -
  .امتلا  مهارات ادارة الصراع -
  .القدرة على قيادة الفرق التعاونية -
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  .المقدرة على ادارة الوقت بفاعلية -
  .المقدرة على ادارة الاجتماعات  -
  اددارية.في العملية  الليامتلا  مهارات استخدام الحاسب  -
  .استخدام البيانات المتاحة قبل اتخا  القرارات المهمة -
  .ادارة مشكلات العمل وفق اسس علمية -
  .استخدام اساليب التقنية الحدي ة في التقويم -
  .المقدرة على رسم السياسات العامة للخطط -
  .توصيت المهام المطلوبة للوهائت المختلفة -
 .المقدرة على تطوير ال قة الذاتية لدى العاملين للتعبير عن حاجاتهم -
  .اتخا  القرارات في ضوء نتائج التقويم -
 العمل.وضع معايير مناسبة لتقويم انجاز  -
  .استخدام الاساليب الحدي ة في الاشراف على العمل -
  .المهارة في ادارة التغيير -
 .المقدرة على تحديد واختيار البدائل في عملية التخطيط -

  ةالتوصيات

 ة بالتيفي ضوء نتائج البحث يوصى الباحث 

العمل على توليد المعرفة في الاندية الرياضوية مون خولال التحوول مون الاسواليب والانموا  التقليديوة  -
وتبنووى أسواليب إداريووة حدي ووة تعوزز التعوواون والعموول  المعرفووة،التوي لا تتفووق واسووتخدام عمليوات ادارة 

  لديهم.والعمل على مشاركة العاملين ف الندوات والمؤتمرات لزيادة المخزون المعرفي  الجماعي،
 توفير بيلة عمل مرنة ومشجعة ومحفزة للعاملين على التجديد والابتكار في الاندية الرياضية.  -
زيووادة الاختمووام بتكنولوجيووا المعلومووات والعموول علووى ابتكووار أسوواليب لقيوواس النوواتج الفكووري موون أجوول  -

 الابداع والابتكار.  مناسبة لتنميةتهيلة أرضية 
عووودم التفكيووور ضووومن الحووودود المعروفوووة، والاهتموووام بمجوووالات خوووار  تلوووك الحووودود باسوووتغلال فووورص  -

 الابتكارات عبر سلسلة القيمة المضافة وعدم التقيد بالميزانية المحدودة.
ضووورورة تبنوووى مبووودأ جموووع المعرفوووة المتاحوووة لووودى العووواملين خصوصوووا حووواملي المعرفوووي، واسوووتخدام  -

 تكنولوجيا المعلومات في تكوين قواعد المعرفة المناسبة داخل الاندية الرياضية. 
اسوووتغلال طاقوووات العووواملين المعرفيوووة وتنميتهوووا وتشوووجيع كووول الافوووراد علوووى الابوووداع وتقوووديم اقتراحوووات  -

 جديدة بغ  الن ر عن منصب العمل. 
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أن تهتم إدارات الاندية الرياضية بانتقاء الكفاءات الادارية المؤهلوة واسوتقطاب المووارد البشورية وفقوا  -
لمتطلبات العمل، وأن يتم تفوي  الكوادر الادرية في تنفيذ بع  المهام والاختصاصات الوهيفيوة 

 وترقية الكوادر الادارية وفقا للكفاءة والخبرة.  الاعلى،
 قائمة المراجع  -

 أولا: المراجع العربية  -
 ، دار صفاء للنشر والتوزيع ، عمان.2(ة إدارة المعرفة ، 2014ربحي مصطفى العليان ) -
(ة ادارة المعرفوووة لمجتموووع عربوووي قوووادر علوووى المنافسوووة ، مجلوووة العوووالم الرقموووي، 2003ريوووم الزامووول ) -

 (16العدد)
 (ة إدارة المعرفة ، المؤسسة العربية للتنمية الادارية ، القاهرة. 2012صلاح الدين الكبيسي) -
(ة ادارة المعرفوووة ودورهوووا فوووي دعوووم الاسوووتجابة التنافسوووية بالأنديوووة 2022طوووارق احمووود بهووواء الووودين ) -

الرياضووووية الكبوووورى بجمهوريووووة مصوووور العربيووووة، المجلووووة العلميووووة للتربيووووة البدنيووووة وعلوووووم الرياضووووة ، 
 ، الجزء ال اني ، كلية التربية الرياضية للبنين بالهرم، جامعة حلوان . 97العدد 

(ة المدخل الوى ادارة المعرفوة ، دار الميسورة للنشور والتوزيوع 2011عبدالستار العلى ، عامر قنديل) -
 والطباعة ، عمان.

(ة نموووو   مقتووورح لووودور ادارة المعرفوووة فوووي إقاموووة مجتموووع 2006عبووودالفتاح جوووودة ، محمووود عبووواس) -
 المعلومات في المؤسسات التعليمية ، كلية ادارة الاعمال، جامعة الملك خالد.

(ة معوقات ادارة المعرفة بالجامعات الفلسطينية الخاصة بمحاف ة غزة من 2012محمد عبدالفتاح) -
 وجهة ن ر العاملين، بحث منشور، مجلة البحوث والدراسات الانسانية الفلسطينية.

، دار صوووفاء للنشووور 2(ة اتجاهوووات معاصووورة فوووي ادارة المعرفوووة ،  2016محمووود عوووواد الزيوووادات ) -
 والتوزيع ، عمان.

( ة ادارة المعرفوووة ودورهووا فوووي تحسووين القوودرة التنافسوووية بالأنديووة الرياضوووية 2021مصووطفى عنتوور ) -
 ،المؤتمر العلمي الدولي لكلية التربية الرياضية، الرياضة قوة وطن ورسالة سلام ، جمعة أسيو 
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