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 الولخص
 

 

 ترةٛف١ه اٌشةهوح ذٍةاعك وةؤقاج اٌّرةٛاوْ الاقاء تطالةح اٌرفكاَ اِىا١ٔح ت١اْ اٌٝ اٌثؽس ٘ما ٠ٙكف     

, ٚذضةةّٓ اٌثؽةةس فهنةة١ر١ٓ  اٌعلالةةح لاخ ٌلأطةةهاف عا١ٌةةح ٚقلةةح ظةةٛقج لاخ ِؽاٌةةث١ح ِعٍِٛةةاخ

ٚاٌصا١ٔح ٌعلالاخ اٌرؤش١ه ت١ٓ ِرغ١هاخ اٌثؽس, ذُ اـر١ان ع١ٕح ِٓ نئ١ٍ١ر١ٓ, الاٌٚٝ ٌعلالاخ الانذثاط 

( 150اٌٍاقج أفهاق الاقانج اٌع١ٍا ٚنإٌاء الالٍاَ ٚاٌشعة فٟ ِعًّ إٌّد اٌىٛفح ٚاٌثةاٌ  عةكقُ٘  

( فمهج, ٚذُ اٌرفهاض إٌرائط تاٌرفكاَ اٌثهٔةاِط الاؼاةائٟ 36فهق, تاعرّاق الاٌرثأح اٌرٟ اشرٍّد  

 SPSSظةٛقج فٟ اٌّرٛاوْ الاقاء تطالح لأتعاق ا٠عاتٟ ٚاشه علالح ٚظٛق اٌٝ إٌرائط أشانخ ك(, ٚل 

 ٚإٌّةٛ اٌةرعٍُ تعةك عٍةٝ اٌرهو١ةى أّ٘ٙةا واْ اٌرٛص١اخ ِٓ ِعّٛعح ٚلكِد,  اٌّؽاٌث١ح اٌّعٍِٛاخ

 .ِٚثرىهج ظك٠كج أفىان ذمك٠ُ عٍٝ اٌعا١ٍِٓ ذشع١ع طه٠ك عٓ
                                 

 ظ١ّع اٌؽمٛق ِؽفٛظح.  ظاِعح اٌّصٕٝ  2018©                                                                     

Abstract 
 

This research aims to show the possibility of using the Balance Score Card as a tool to help the company to provide 

accounting information of high quality and accuracy to the parties concerned. The research included two main 

hypotheses, the first representing the correlation relationships and the second representing the relationships between 

the search variables. A sample of the members of the senior management and the heads of the departments and units 

in the Kufa Cement Factory (150) were selected by adopting the questionnaire which included (36) statement. The 

results were extracted using the statistical program (SPSS). The results showed a positive relationship between the 

dimensions of the Balance Score Card in the quality of accounting information. The results presented a set of 

recommendations, the most important of which was the focus on distance learning and growth by encouraging 

employees to provide new and innovative ideas.                                                                         

 الوقذهت

أْ اٌعاٌُ اٌةمٞ ذعة١ف ف١ةٗ ِٕتّاذٕةا ا١ٌةَٛ , تةاخ ٠رٍةُ تاٌعك٠ةك      

ِٓ اٌّرغ١هاخ اٌرٟ أتهو٘ا اٌرطٛناخ اٌٍه٠عح فٟ ِعةكلاخ إٌّةٛ 

ٌٍإاعح , اٌصٛنج اٌّعٍِٛاذ١ح, ذغ١ه فٍٍةفح ّٚٔةالض الاقانج , ذٕةٛ  

ؼاظةةاخ اٌىتةةائٓ, الاِةةه اٌةةمٞ أصةةثػ ٠شةةىً نةةغطا  عٍةةٝ اقاناخ 

ٙةح ٘ةمٖ اٌّرغ١ةهاخ, ٌةما ٌعةؤخ ٘ةمٖ ٘مٖ إٌّتّةاخ ِةٓ أظةً ِٛاظ

إٌّتّةةاخ اٌةةٝ اٌةةرفكاَ اٌرم١ٕةةاخ اٌؽك٠صةةح اٌرةةٟ ِةةٓ اّ٘ٙةةا ذم١ٕةةح 

تطالح الاقاء اٌّرٛاوْ ٚاٌرٟ ظٙه ذفٛلٙا تٍثة ذغط١رٙا ٌّعةالاخ 

ٚاٌعح ِٓ اقاء اٌشةهوح, ؼ١ةس ذهوةى ٘ةمٖ اٌرم١ٕةح عٍةٝ الاٌةرفكاَ 

ٌطاٌث١ٙةا الافضً ٌٍّٛانق ٚذمك٠ُ ِعٍِٛاخ لاخ قلح ٚظةٛقج عا١ٌةح 

   اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاٌث١ح( .

 هٌهجَت البحذ

  هشكلت البحذ 

٠طهغ اٌثؽس ذٍةاإلاخ ذٍةرىًّ فةٟ اطان٘ةا اٌّشةىٍح اٌثؽص١ةح      

 : عٍٝ إٌؽٛ الاذٟ

ِا ٍِرٜٛ الاذفاق فٟ اناء ع١ٕح اٌثؽةس تشةؤْ اٌةرفكاَ تطالةح  .1

 الأقاء اٌّرٛاوْ ٌرؽم١ك ظٛقج اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاٌث١ح ؟
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أتعاق ظٛقج اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاٌةث١ح ِةٓ ٚظٙةح ِاٟ٘ عٕاصه أٚ  .2

 ٔته ع١ٕح اٌثؽس؟

ً٘ ذرثا٠ٓ أ١ّ٘ح اٌرفكاَ تطالح الأقاء اٌّرةٛاوْ فةٟ ذؽم١ةك أٚ  .3

 ذؽ١ٍٓ ظٛقج اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاٌث١ح ؟

 أهوَت البحذ

ذىّٓ أ١ّ٘ح اٌثؽس فٟ طث١عح اٌرفكاَ تطالةح الأقاء اٌّرةٛاوْ      

اٌثح ٚاٌمٞ ظهٜ الا٘رّةاَ تاعرثان٘ا أؼك إٌّالض اٌؽك٠صح فٟ اٌّؽ

ا٘رّةةةةاَ الاطةةةةهاف لاخ اٌعلالةةةةح تّاةةةةكال١ح ٚشثةةةةاخ  تٙةةةةا تٍةةةةثة

اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاٌث١ح ٚاٌرةٟ ذّصةً الاٌةاي اٌةمٞ ٠عرّةك ع١ٍٙةا فةٟ 

 اذفال لهاناخ الاٌرصّان ٚالائرّاْ ٚاٌمهاناخ الأـهٜ.

 هذف البحذ

٠ٙةةكف اٌثؽةةس اٌةةٝ ذٍةة١ٍظ اٌضةةٛء عٍةةٝ ِفٙةةَٛ تطالةةح الاقاء      

اٌّرةةةةٛاوْ ٚأ١ّ٘رٙةةةةا ِٕٚاظ١ه٘ةةةةا , فضةةةةلا  عةةةةٓ ِفٙةةةةَٛ ظةةةةٛقج 

اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاٌث١ح ٚـاائاٙا إٌٛع١ةح, فضةلا  عةٓ ت١ةاْ قٚن 

تطالةةح الاقاء اٌّرةةٛاوْ فةةٟ ذؽٍةة١ٓ اٚ ذةةٛف١ه ِعٍِٛةةاخ ِؽاٌةةث١ح 

 ِّصٍح تاكق ٌٛالع اٌؽاي فٟ إٌّتّح. 

 لبحذفزضَاث ا

صةة١غد فهنةة١اخ اٌثؽةةس فةةٟ نةةٛء ِشةةىٍح ٚأ٘ةةكاف اٌثؽةةس      

ٚالأشةةه بشثةةةاخ  الانذثةةةاطٌٚةة١رُ اـرثان٘ةةةا عةةٓ طه٠ةةةك علالةةاخ 

 صؽرٙا ِٓ ـلافٙا . 

: ذٛظةةك علالةةح أنذثةةاط لاخ قلاٌةةح  الفزضييَت الزسَسييت الأ لييي .1

ِع٠ٕٛةةح تةة١ٓ أتعةةاق تطالةةح الاقاء اٌّرةةٛاوْ ٚظةةٛقج اٌّعٍِٛةةاخ 

 اٌّؽاٌث١ح. 

ذٛظةةك علالةةح أنذثةةاط لاخ قلاٌةةح  الفزعَييت الأ لييي  الفزضييَت  .2

 ِع٠ٕٛح ت١ٓ اٌثعك اٌّاٌٟ ٚظٛقج اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاٌث١ح.

ذٛظةةك علالةةح أنذثةةاط لاخ قلاٌةةح  الفزضييَت الفزعَييت الزاًَييت   .3

 ِع٠ٕٛح ت١ٓ تعك اٌىتائٓ ٚظٛقج اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاٌث١ح . 

: ذٛظةةك علالةةح أنذثةةاط لاخ قلاٌةةح  الفزضييَت الفزعَييت الزالزييت .4

ِع٠ٕٛةةةةح تةةةة١ٓ تعةةةةك اٌع١ٍّةةةةاخ اٌكاـ١ٍةةةةح ٚظةةةةٛقج اٌّعٍِٛةةةةاخ 

 اٌّؽاٌث١ح. 

ذٛظةةك علالةةح أنذثةةاط لاخ قلاٌةةح  الفزضييَت الفزعَييت الزابعييت   .5

 ِع٠ٕٛح ت١ٓ تعك اٌرعٍُ ٚإٌّٛ ٚظٛقج اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاٌث١ح. 

 ذٛظةةةك علالةةةح ذةةةؤش١ه لاخ قلاٌةةةحالفزضيييَت الزسَسيييت الزاًَيييت    .6

ٌّرةةٛاوْ ٚظةةٛقج اٌّعٍِٛةةاخ ِع٠ٕٛةةح تةة١ٓ اتعةةاق تطالةةح الاقاء ا

 اٌّؽاٌث١ح.

ذٛظةةةك علالةةةح ذةةةؤش١ه لاخ قلاٌةةةح  الفزضيييَت الفزعَيييت الأ ليييي   .7

 ِع٠ٕٛح ت١ٓ اٌثعك اٌّاٌٟ ٚظٛقج اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاٌث١ح.

ذٛظةةةك علالةةةح ذةةةؤش١ه لاخ قلاٌةةةح  الفزضيييَت الفزعَيييت الزاًَيييت   .8

 ِع٠ٕٛح ت١ٓ تعك اٌىتائٓ ٚظٛقج اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاٌث١ح. 

ذٛظةةةك علالةةةح ذةةةؤش١ه لاخ قلاٌةةةح    ت الزالزيييتالفزضيييَت الفزعَييي .9

ِع٠ٕٛةةةةح تةةةة١ٓ تعةةةةك اٌع١ٍّةةةةاخ اٌكاـ١ٍةةةةح ٚظةةةةٛقج اٌّعٍِٛةةةةاخ 

 اٌّؽاٌث١ح.

ذٛظةةك علالةةح ذةةؤش١ه لاخ قلاٌةةح  الفزضييَت الفزعَييت الزابعييت   .10

 ِع٠ٕٛح ت١ٓ تعك اٌرعٍُ ٚإٌّٛ ٚظٛقج اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاٌث١ح. 

 عٌَت البحذ 

   ذّصٍةد ع١ٕةح اٌثؽةس اٌّىا١ٔةح تّعّةً اٌةّٕد  العٌَت الوكاًَيت

 اٌىٛفح .

   150ذىٛٔةد اٌع١ٕةح اٌثشةه٠ح ِةٓ    العٌَت البشيزٍت للبحيذ  )

 فهق ٚاٌّرّص١ٍٓ تؤفهاق الاقانج اٌع١ٍا ٚنإٌاء الالٍاَ ٚاٌشعة. 

 الحذ د الشهاًَت للبحذ 

ذضّٕد ؼةكٚق اٌثؽةس اٌّةكج اٌى١ِٕةح اٌّعرّةكج فةٟ اظةهاء ٘ةما      

ٌٚغا٠ةةةةةةح  20/9/2016اِرةةةةةةكخ ِةةةةةةٓ ذةةةةةةان٠ؿ  اٌثؽةةةةةةس ٚاٌرةةةةةةٟ

28/11/2016 .  

 صذق  رباث أداة البحذ 

 اخخبار الصذق. 1

ٌٍرؽمك ِٓ صكق لائّح الاٌرمااء فٟ ذؽم١ك اٌٙكف اٌةمٞ ذةُ      

ذاة١ّّٙا ِةةٓ أظٍةةٗ , فمةةك عةةهق اٌثاؼةةس لائّةةح الاٌرماةةاء عٍةةٝ 

ِعّٛعح ِٓ اٌفثهاء اٌّفرا١ٓ ِٓ أٌاذمج اٌّؽاٌثح فٟ ظةاِعرٟ 

تغةةكاق ٚاٌماقٌةة١ح, ٚتٕةةاء  ع١ٍةةٗ ذةةُ ذعةةك٠ً صةة١اتح تعةة  اٌعثةةاناخ 

 ٚانافح عثاناخ ظك٠كج .

 اخخبار الزباث  .2

ٌٚم١ةةةاي ِةةةكٜ شثةةةاخ لةةةٛائُ الاٌرماةةةاء ٌرع١ّةةةع اٌث١أةةةاخ ذةةةُ      

     اٌرفكاَ طه٠ةك أٌفاوهٚٔثةاؾ , فةبلا تٍغةد ل١ّةح ِعاِةً أٌفةا ِةا تة١ٓ

اِةةً أٌفةةا اٌةةمٞ ٠اةةً ( ٠عةةك واف١ةةا ِٚمثةةٛلا  , ٚاْ ِع0 ,60 -0 ,5  

( ٠عك لٚ ٍِرٜٛ ِّراو ِٓ اٌصمح ٚالاعرّاق٠ةح, ٚوّةا ذةُ 80,0اٌٝ  

اـرثان صكق اٌّم١ةاي عةٓ طه٠ةك اٌاةكق اٌتةا٘هٞ ٚ٘ةٛ اٌعةمن 

 ( ٠ٛنػ ٔرائط اٌرؽ١ًٍ .1اٌرهت١عٟ ٌّعاًِ اٌصثاخ أٌفا ٚاٌعكٚي  
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 اٌصثاخ ٚاٌاكق اٌتا٘هٞ ٌّرغ١هاخ اٌثؽس ٔرائط اـرثان (1اٌعكٚي  

 اٌاكق اٌتا٘هٞ ِعاًِ أٌفا عكق اٌّفهقاخ اٌّرغ١هاخ

 0.963 929.0 20 تطالح الأقاء اٌّرٛاوْ

 0.939 0.882 16 ظٛقج اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاٌث١ح

 

 الاطار الٌظزً

 الوحاسبَت بطاقت الأداء الوخواسى  جودة الوعلوهاث

 أ لاً  بطاقت الأداء الوخواسى

 هفهوم بطاقت الأداء الوخواسى .1

ٌمك ٚنقخ عةكج ذعه٠فةاخ ٌثطالةح الأقاء اٌّرةٛاوْ ٔةموه ِٕٙةا:      

٘ةةٟ ِعّٛعةةح ِةةٓ اٌّمةةا٠ً ذمةةكَ ٌةة قانج اٌع١ٍةةا صةةٛنج ٚانةةؽح 

 Kaplan & Norton  لالرااق٠حٚشاٍِح ٌٚه٠عح لأقاء اٌٛؼكج ا

, 1992:71.) 

ٚعهفد تؤٔٙا ٔتاَ نلاتٟ شاًِ ِٚرىاًِ ٠عّةع تة١ٓ اٌّعةا١٠ه      

اٌّا١ٌح ٚت١ه اٌّا١ٌح نّٓ انتعح ِٕتٛناخ اٌا١ٌح ٟ٘: إٌّتٛن 

 , Malmi) اٌّاٌٟ، اٌع١ٍّاخ اٌكاـ١ٍةح، اٌةرعٍُ ٚإٌّةٛ ٚاٌىتةائٓ( 

. وّةةةا عهفةةةد تؤٔٙةةةا أطةةةان ِرىاِةةةً ٌم١ةةةاي الأقاء 207: 2001)

اٌّمةةا١٠ً اٌّا١ٌةةح ٚت١ةةه الاٌةةرهاذ١عٟ ذرىةةْٛ ِةةٓ ِعّٛعةةح ِةةٓ 

اٌّا١ٌح ٚاٌرةٟ ذةرلاءَ ِةع أ٘ةكاف ٚاٌةرهاذ١ع١ح اٌٛؼةكج الالراةاق٠ح 

ٚوةةمٌه ِةةع اٌةةرهاذ١ع١ح اٌٛؼةةكاخ اٌفهع١ةةح فةةٟ اٌٛؼةةكج  الألٍةةاَ( 

ٚذهذثظ ٘مٖ اٌّما١٠ً ِع تعضةٙا اٌةثع  تعلالةح اٌٍةثة ٚإٌر١عةح 

ٚ٘مٖ اٌعلالح ٟ٘ اٌرٟ ذعًّ عٍٝ ذؽ١ٍٓ إٌرائط اٌّا١ٌح فٟ الأظةً 

اٌط٠ٛةةً تةةكلا  ِةةٓ الانذىةةاو عٍةةٝ اٌّمةةا١٠ً اٌّا١ٌةةح فمةةظ  أتةةٛ لّةةه 

,2009 :32.) 

ٚأ٠ضا  عهفد تؤٔٙةا أقاج ٠ةرُ تٛاٌةطرٙا ذهظّةح نٌةاٌح اٌٛؼةكج      

ٚاٌرهاذ١ع١اذٙا اٌٝ أ٘كاف ِٚما١٠ً ذمَٛ عٍٝ أنتعح نوةائى ٚ٘ةٟ 

الأقاء اٌّةةاٌٟ ٚننةةا اٌىتةةائٓ ٚوفا٠ةةح الأقاء اٌرشةةغ١ٍٟ شةةُ اٌفةةه  

ه٘ةةةا اٌٛؼةةةكج الالراةةةاق٠ح ٌٍعةةةا١ٍِٓ ف١ٙةةةا ٌٍةةةرعٍُ ٚإٌّةةةٛ  اٌرةةةٟ ذٛف

 (. 66: 2007إٌع١ّٟ ,

( تؤٔٙةةةا اؼةةةكٜ اٌٌٛةةةائً ابقان٠ةةةح  2012ٚعهفٙةةةا   ِؽةةةان ,     

اٌّعاصةةهج ِٚةةٓ أ٘ةةُ ِعّٛعةةح ِفةةا١ُ٘ اقان٠ةةح ذٍةةرٕك اٌةةٟ فٍٍةةفح 

ٚانؽح فٟ ذؽك٠ةك الاذعةاٖ الاٌةرهاذ١عٟ ٌٍّٕتّةح ٚل١ةاي ٍِةرٜٛ 

 Jacksonعاٖ ذؽم١ك الأ٘ةكاف. وّةا عهفٙةا   اٌرمكَ فٟ الأقاء تاذ

& Sawyers,2001:372 َتأٙةا ِةكـً ٌم١ةاي الاقاء تاٌةرفكا )

ِعّٛعةةح ِةةٓ اٌّمةةا١٠ً اٌّا١ٌةةح ٚت١ةةه اٌّا١ٌةةح ٚاٌّرعٍمةةح تعٕاصةةه 

إٌعةةاغ اٌؽاٌةةّح ٌٍّٕتّةةح ٚاٌرةةٟ ذٍةةُٙ فةةٟ ؼفةةع الاقاء اٌرشةةغ١ٍٟ 

     ك. أِةةالاةة١ه الاِةةك فةةٟ اٌفةةظ ِةةع الاقاء الاٌةةرهاذ١عٟ ط٠ٛةةً الاِةة

   (Drury,2000:493 فمةةةةةك عهفٙةةةةةا  عٍةةةةةٝ أٔٙةةةةةا  ٔتةةةةةاَ اقانج

اٌةةرهاذ١ع١ح ٠مةةَٛ ترؽ٠ٛةةً أ٘ةةكاف اٌشةةهوح  اٌةةٝ وةةً ِٕتةةٛن ِةةٓ 

ِٕاظ١ه٘ا الأنتعح   اٌىتْٛ ،اٌع١ٍّاخ اٌكاـ١ٍةح ،اٌةرعٍُ ٚابتةكا  ، 

 ٚاٌر٠ًّٛ ( شُ ذؽك٠ك ِما١٠ً ِؽكقج ٌىً ٘كف  ِٓ الأ٘كاف .

( تؤٔٙا ٔتاَ اقانج  ٠ّىٓ Soraite , 2008 :18فٟ ؼ١ٓ عهفٙا    

إٌّتّح ِةٓ ذهظّةح  نإ٠رٙةا ٚ اٌةرهاذ١ع١اذٙا  اٌةٝ افعةاي. ٚٔتةه 

( تؤٔٙةةا عثةةانج عةةٓ ِعّٛعةةح ِةةٓ اٌّمةةا١٠ً Irala,2007;3ا١ٌٙةةا  

اٌرٟ ذعطٟ ابقانج ٔتهج ٚانؽح ٚشاٍِح ٌٚه٠عح لأقاء اٌشهوح , 

اخ ِّٙح ٌىٟ ذٍّػ ٌٍّك٠ه٠ٓ إٌته اٌٝ الأعّاي ِٓ انتع ِٕتٛن

. 

 أهوَت بطاقت الأداء الوخواسى .2

 -: أتهو ِعّٛعح ِٓ اٌىراب ٚاٌثاؼص١ٓ ِصً

(Horngren et al ., 2008:867; Yao,2008:2)  

 (43: 2008اٌىن٠ه, ; 41 :2010 ,  اٌشّهٞ

Kaplan & Norton ,2000 : 264-269))   

 ٟأ١ّ٘ح اٌثطالح تا٢ذ : 

 -ذٛنةةػ اٌةةرهاذ١ع١ح اٌشةةهوح ٚعلالةةاخ ِراتعةةح ِةةٓ اٌٍةةثة - أ

الأشه , اٌرٟ ذّصةً اٌةهٚاتظ تة١ٓ الاتعةاق اٌّفرٍفةح اٌرةٟ ذاة  

 و١ف١ح ذٕف١م الأٌرهاذ١ع١ح .

ذهوةةى عٍةةٝ الأ٘ةةكاف ٚاٌّمةةا١٠ً اٌّا١ٌةةح ٚت١ةةه اٌّا١ٌةةح ِصةةً  - ب

الاترىان , اٌعةٛقج , ٚاننةاء اٌىتةْٛ , وغا٠ةاخ ٔٙائ١ةح تةماذٙا 

 اِط ٌرم٠ُٛ الأقاء .ٚلٌه وعىء ِٓ تهٔ

ذٛفه ٌ قانج اٌع١ٍا صٛنج ٚانؽح ٚقل١مح عٓ اقاء الاقاناخ  - خ

 ٚالالٍاَ ٚذم٠ُٛ اٌٙاِاذُٙ فٟ ذؽم١ك أ٘كاف اٌشهوح .

ذؽةةةةكق ٚذشةةةةفر اٌّثةةةةاقناخ الاٌةةةةرهاذ١ع١ح ٚأ١ّ٘رٙةةةةا فةةةةٟ  - ز

 إٌّشؤج.

ذٕطٍك تطالح الاقاء اٌّرٛاوْ ِٓ ٔمطح ٚاؼةكج ٚ٘ةٟ نٌةاٌح ,  - ض

ّٕتّح, ٚتاٌرةاٌٟ ذةٛفه اٌةٍٛتا  ٔتا١ِةا  ٚنإ٠ح , ٚاٌرهاذ١ع١ح اٌ

ٌرط٠ٛه نإ٠ح إٌّتّح ٚنٌاٌرٙا , ٚاٌٍّاعكج عٍٝ ذٛنة١ؽٙا 

 ٌٍّكناء فٟ ِفرٍ  ٍِر٠ٛاخ إٌّتّح.

أقاج ِعاصهج ذعطٟ صٛنج ِرىاٍِح ٌٍّما١٠ً اٌّا١ٌح اٌرم١ٍك٠ةح  - غ

ٚاٌّمةةةا١٠ً الاـةةةهٜ ت١ةةةه اٌٌٍّّٛةةةح لاخ اٌرةةةؤش١ه عٍةةةٝ اقاء 

 ثً.اٌشهوح فٟ اٌؽانه ٚاٌٍّرم
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 124-113( 2018  – (2اٌعكق   (8 . اٌّعٍك  . ِعٍح اٌّصٕٝ ٌٍعٍَٛ الاقان٠ح ٚالالرااق٠ح ظثً

ذٍاعك اٌشهوح عٍٝ الاقانج اٌفعاٌةح ٚاٌىفةئج ٌٍّةٛانق اٌثشةه٠ح  - ؾ

اٌّراؼةةح ِةةٓ ـةةلاي اذثةةا  ٔتةةُ ذؽف١ةةى اٌعةةا١ٍِٓ ٚعٍةةٝ اٌةةً 

 ١ٌٍّح ٚصؽ١ؽح.

 هٌظوراث بطاقت الأداء الوخواسى .3

ذمةةةَٛ فىةةةهج تطالةةةح الأقاء اٌّرةةةٛاوْ عٍةةةٝ ذٛو٠ةةةع ِعّٛعةةةح      

ح عّةةً ِرٛاؤةةح ِةةٓ الأ٘ةةكاف عٍةةٝ إٌّتةةٛناخ اٌرةةٟ ذّصةةً طث١عةة

اٌشةةهوح ٚاٌرةةٟ لةةك ذفرٍةة  ِةةٓ شةةهوح اٌةةٝ أـةةهٜ، ٌٚىةةٓ تاٌث١ةةح 

اٌشةةةهواخ ذشةةةرهن فةةةٟ اٌةةةرفكاَ إٌّتةةةٛناخ الأنتعةةةح الأٌاٌةةة١ح 

:ٟ٘ٚ 

 الوٌظور الوالٌ . أ

٠عك إٌّتٛن اٌّاٌٟ اؼك ِٕاظ١ه تطالح الأقاء اٌّرٛاوْ ٠ّٚصةً      

ٔرةةاض ٘ةةما إٌّتةةٛن ِمةةا١٠ً ِٛظٙةةح ٌرؽم١ةةك الا٘ةةكاف اٚ اٌٛلةةٛف 

عٍةٝ ٍِةةرٜٛ الانتةةاغ اٌّرؽممةح لأٌةةرهاذ١ع١ح  اٌٛؼةةكج الالراةةاق٠ح 

تاٌعّةةةً عٍةةةٝ ذففةةة١  ٍِةةةر٠ٛاخ اٌرىةةةا١ٌ  ِمانٔةةةح تاٌٛؼةةةكاخ 

ٝ ٍِةرٜٛ اٌةكـً اٌرشةغ١ٍٟ الالرااق٠ح إٌّافٍح، ٠ٚهوى ا٠ضا  عٍة

ٚاٌعائةةك عٍةةٝ نأي اٌّةةاي اٌٍّةةرصّه إٌةةاذط ِةةٓ ذففةة١  اٌرىةةا١ٌ  

ّٚٔةةةةٛ ؼعةةةةُ اٌّث١عةةةةاخ ٌّٕرعةةةةاخ ؼا١ٌةةةةح ٚاٌعائةةةةك عٍةةةةٝ ؼمةةةةٛق 

اٌٍّةةا١ّ٘ٓ، ٚاٌعائةةك عٍةةٝ اظّةةاٌٟ اٌّٛظةةٛقاخ ٚاٌم١ّةةح اٌّضةةافح 

ّٚٔةةٛ اٌرةةكفماخ إٌمك٠ةةح اٌّرٌٛةةكج ِةةٓ أشةةطح اٌرشةةغ١ً   تةةكناٚٞ 

 . (82: 2005ٚصثؽٟ,

٠ٚهوى ٘ما إٌّتٛن عٍٝ اٌعٛأة اٌّا١ٌح أٞ و١  ٕٔتةه اٌةٝ      

ٍِا١ّٕ٘ا ؟ ال اْ اٌٙكف اٌّاٌٟ ٠فرٍ  ت١ٓ اٌمطا  اٌعاَ ٚاٌفةا  

, فالأ٘كاف اٌّا١ٌح فٟ اٌمطا  اٌفا  عاِح فٟ اٌّةكٜ اٌثع١ةك ٘ةٟ 

ذعتة١ُ الأنتةةاغ , ت١ّٕةةا إٌعةاغ فةةٟ اٌمطةةا  اٌعةاَ ٘ةةٛ ِم١ةةاي ِةةكٜ 

إٌّتّةةاخ فةةٟ ِماتٍةةح اؼر١اظةةاخ وتائٕٙةةا تؤلةةً  فاع١ٍةةح ٚوفةةاءج ٘ةةمٖ

 (.74:  2011 وٍفح ِّىٕح ٚتؤلاه ٚلد  اٌىعثٟ ٚعّهاْ,

 ور الشبوىهٌظ . ب

٠ث١ٓ ٘ما إٌّتٛن ِكٜ لكنج اٌٛؼةكج الالراةاق٠ح عٍةٝ الا٠فةاء      

تّرطٍثاخ ٚؼاظاخ اٌىتائٓ ِٓ اٌٍٍع ٚاٌفكِاخ ٚاْ ِا ذّصٍةٗ ِةٓ 

ِةً اٌةهئ١ً ٚاٌّةئشه اٌرةٟ ل١ّح ِضافح ِٓ ٚظٙٗ ٔتهُ٘ ٘ةٟ اٌعا

 ٠عة عٍٝ اٌٛؼكج الالرااق٠ح اْ ذٍعٝ اٌٝ ذؽم١مٗ.

٠ٚماةةك تاٌم١ّةةح اٌّضةةافح ٌٍىتةةْٛ اْ اٌىتةةْٛ ٠ؽةةكق ل١ّةةح ِةةا      

٠ؽاً ع١ٍٗ ِٓ اٌٛؼكج ٌٛاء وةاْ لٌةه فةٟ شةىً ٌةٍعح اٚ ـكِةح 

فٟ نٛء ـاائر ذٍه اٌٍٍعح اٚ اٌفكِح ٚأطثةا  اٌىتةائٓ عٕٙةا 

الالراةاق٠ح تىتائٕٙةا ٚتاٌّؽاةٍح ٠ّىةٓ  ٚفضلا  عٓ علالح اٌٛؼكج

 (.359: 2013ٌٍٛؼكج ِٓ ذؽك٠ك ننا اٌىتْٛ   اتها١ُ٘ ,

( اْ اٌرغ١ةهاخ ٠ٚHansen & Mowen ,2003:408ةهٜ       

اٌرةٟ ؼةةكشد فةةٟ ت١عةةح الاعّةةاي ٚاٌرةٟ اّ٘ٙةةا إٌّافٍةةح اٌشةةك٠كج، لةةك 

ظعٍد ِةٓ ِؽةٛن اٌىتةْٛ الاٌةاي فةٟ ذ١ٌٛفةح الا٠ةهاقاخ اٌّرعٍمةح 

اف اٌّا١ٌةةح ٌٍّٕتّةةح ٚتاٌرةةاٌٟ ٔعاؼٙةةا. وّةةا اْ وص١ةةه ِةةٓ تالأ٘ةةك

اٌٛؼكاخ الالرااق٠ح إٌاظؽح ، ذعك اْ اُ٘ ٌثة ٌٕعاؼٙا ٚتماء٘ةا 

فةةةٟ ت١عةةةح الاعّةةةاي اٌرٕافٍةةة١ح ٘ةةةٛ اٌرهو١ةةةى عٍةةةٝ اٌىتةةةْٛ ٚذٍث١ةةةح 

٠ٚمة١ً ٘ةما  اؼر١اظاذٗ ٚ٘ٛ ِطٍة ٌٗ ِٓ الا١ّ٘ح فٟ الاِك اٌثع١ةك.

ذؽكق اٌّىأح اٌؽا١ٌةح ٚاٌٍّةرمث١ٍح  إٌّتٛن اٌّعا١٠ه اٌفانظ١ح اٌرٟ

ٌٍشةةهوح فةةٟ ٔتةةه اٌىتةةائٓ ِةةٓ ـةةلاي ا٘رّةةاَ اٌشةةهواخ فةةٟ ذٍث١ةةح 

اؼر١اظةةةاذُٙ ٚنتثةةةةاذُٙ ٌرٕةةةاي ننةةةةا اٌىتةةةائٓ ٚاورٍةةةةاب وتةةةةائٓ 

 (.2014ظكق ٌران ,

٠ٚهوةةى ٘ةةما إٌّتةةٛن عٍةةٝ ا٘ةةكاف ِع١ٕةةح ِصةةً ننةةا اٌىتةةْٛ      

, ٚعٍةةةٝ ٚالاؼرفةةةاظ تةةةٗ , ٚاٌؽاةةةح اٌٍةةةٛل١ح , ٚنتؽ١ةةةح اٌىتةةةْٛ

إٌّتّةةح ذؽك٠ةةك ِعّٛعةةح ِةةٓ اٌّمةةا١٠ً   اٌّئشةةهاخ( ِصةةً ٚلةةد 

اٌر١ٍٍُ , ٍٚٔة اٌع١ٛب, ٚذمةك٠هاخ ننةا اٌىتةْٛ ٌّراتعةح أ٘ةكاف 

 (.Andey , 2005 : 56٘ما إٌّتٛن   

 هٌظور العولَاث الذاخلَت . ث

أْ اٌع١ٍّةةةةاخ اٌكاـ١ٍةةةةح ذّصةةةةً لات١ٍةةةةح اٌشةةةةهوح عٍةةةةٝ ذؽ٠ٛةةةةً      

اٌّةةكـلاخ اٌةةٝ اٌّفهظةةاخ اٌّطٍٛتةةح تؤلةةً اٌرىةةا١ٌ  ِةةٓ ـةةلاي 

ذؽك٠ك اٌع١ٍّاخ ٚالأشطح ت١ه اٌّضة١فح ٌٍم١ّةح ٚعّةً اٌرؽٍة١ٕاخ 

اٌرةةٟ ذٍثةةٟ ؼاظةةاخ اٌىتةةْٛ, فٙةةما إٌّتةةٛن ٠ٍةةاعك اٌشةةهوح عٍةةٝ 

م١ّةح ٌٍىتةْٛ, ٚاٌٙةكف ذؽك٠ك اٌع١ٍّاخ اٌرٟ ٠عة اذمأٙةا ٌرؽم١ةك اٌ

ِةةةةٓ ٘ةةةةما إٌّتةةةةٛن ٘ةةةةٛ ذؽك٠ةةةةك ناي اٌّةةةةاي اٌثشةةةةهٞ , ٚٔتةةةةُ 

ـٍةةةك اٌم١ّةةةح فةةةٟ اٌّعٍِٛةةةاخ, ٚإٌّةةةاؾ إٌّتّةةةٟ اٌةةةلاوَ ٌةةةكعُ 

 (.77: 2013  ؼ١ٍٓ ٚفانً,اٌع١ٍّاخ اٌكاـ١ٍح

ذر١ّةى  ٚأْ ِٕتٛن اٌع١ٍّاخ اٌكاـ١ٍةح ٠ؽةكق الافعةاي اٌؽاٌةّح اٌرةٟ

 :(Phadnis , 2002 :3   تٙا إٌّتّح ٚذّىٕٙا ِٓ

 .ٗذمك٠ُ ِمرهؼاخ لاخ ل١ّح ٠ّىٓ اْ ذٍرمطة اٌىتْٛ ٚذثم١ 

 .انناء ذٛلعاخ اٌٍّا١ّ٘ٓ عٍٝ اٌعٛائك اٌّا١ٌح 

 Kaplanٚأْ ٘ما اٌّؽٛن ٠ؽرةٛٞ عٍةٝ ع١ٍّةاخ ِفرٍفةح ٘ةٟ :  

& Norton ,2004) 

 .اٌع١ٍّاخ اٌرشغ١ٍ١ح 

 .ٓاٌع١ٍّاخ الاقان٠ح ٌٍىتائ 

 .اٌع١ٍّاخ الاتكاع١ح 

 ٕت١ّ١ح ٚالاظرّاع١ح.اٌع١ٍّاخ اٌر 

٠ٚهوى ٘ما إٌّتٛن عٍةٝ ذؽ١ٍةً ظ١ّةع الأشةطح اٌكاـ١ٍةح اٌرةٟ    

ذر١ّى تٙا اٌشهوح اٌهئ١ٍح ٚاٌرةٟ تٛاٌةطرٙا ذةرّىٓ ِةٓ الاٌةرغلاي 

الاِصةةةةً ٌّٛانق٘ةةةةا اٌّراؼةةةةح ٚذرضةةةةّٓ ذٍةةةةه اٌّئشةةةةهاخ  وفةةةةاءج 

اٌةةرغلاي، و٠ةةاقج الأراظ١ةةح ٚوةةً ِةةا ٠رعٍةةك تىفةةاءج ٌةة١ه اٌع١ٍّةةاخ 

 (. 224:2009ثٟ، اٌكاـ١ٍح فٟ اٌشهوح   اقن٠ً ٚاٌغاٌ

 هٌظور الخعلن  الٌوو . د

اٌٙكف ِٓ ٘ما إٌّتٛن ٘ٛ ذؽك٠ك نأي اٌّاي اٌثشهٞ, ٚٔتاَ      

اٌّعٍِٛةةةاخ, ٚإٌّةةةاؾ إٌّتّةةةٟ, اٌةةةلاوَ ٌةةةكعُ ـٍةةةك اٌم١ّةةةح فةةةٟ 
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( , ٠ّصةً اٌةرعٍُ 77:  2013 اٌع١ٍّاخ اٌكاـ١ٍةح    ؼٍة١ٓ ٚفانةً,

ٚإٌّةةٛ اٌثٕةةٝ اٌرؽر١ةةح اٌرةةٟ ٠عةةة اْ ذعرّةةك ع١ٍٙةةا اٌشةةهوح ٌفٍةةك 

اٌم١ّةةح ٌٙةةا ٚاٌرطةةٛن ٚإٌّةةٛ اٌٍّةةرمثٍٟ ؼ١ةةس اْ إٌّافٍةةح اٌعا١ٌّةةح 

اٌشةةك٠كج ذرطٍةةة ِةةٓ اٌشةةهوح اٌم١ةةاَ ترؽٍةة١ٕاخ ٍِةةرّهج ٌع١ٍّاذٙةةا 

اٌكاـ١ٍةةح ِٕٚرعاذٙةةا اٌؽا١ٌةةح ٌٚةةك٠ٙا اٌمات١ٍةةح عٍةةٝ أرةةاض ٚذةةه٠ٚط 

ٕرعةةاخ ظك٠ةةكج ٚو٠ةةاقج اٌم١ّةةح ٌٍىتةةْٛ ِةةٓ ـةةلاي اـرةةهاق اٌةةٛاق ِ

ظك٠ةةكج ٚو٠ةةاقج الا٠ةةهاقاخ ٚالانتةةاغ ٚتاٌرةةاٌٟ ذ١ّٕةةح ٚو٠ةةاقج ل١ّةةح 

 (.  Simon, 2000: 33ؼٍّح الاٌُٙ   

٠ٚرهوةةى ٘ةةما اٌّؽةةٛن ؼةةٛي اٌةةرعٍُ اٌرٕت١ّةةٟ ٚإٌّةةٛ اٌٍةةم٠ٓ      

ْ ذثٕةٝ ٠ئق٠اْ اٌٝ ذؽك٠ك اٌث١ٕةح اٌرؽر١ةح ٚذشف١اةٙا، اٌرةٟ ٠عةة أ

ع١ٍٙةةا اٌشةةهوح ٌرؽم١ةةك الاترىةةان ٚاٌرطةةٛن ط٠ٛةةً الأظةةً، ٠ٚرؽمةةك 

 (395: 2016لٌه ِٓ ـلاي شلاشح أِٛن أٌا١ٌح :  ٌِٛٝ ,

  .ُٙالأفهاق اٌعاٍِْٛ تع١ّع ٍِر٠ٛاذ 

 .ُإٌت 

 .الاظهاءاخ اٌرٕت١ّ١ح 

ٌةةةما ٠عةةةة عٍةةةٝ اقانج اٌشةةةهواخ الاٌةةةرصّان فةةةٟ أفةةةهاق لٚٞ      

ٚاٌرعٍةة١ُ، ٚٔتةةُ أرةةاض اٌّعٍِٛةةاخ ٍِةةر٠ٛاخ عا١ٌةةح ِةةٓ اٌّٙةةانج، 

اٌٍّةةأكج ٚذم١ٕاذٙةةا، ِةةع ذغ١١ةةه ابظةةهاءاخ اٌهٚذ١ٕ١ةةح اٌرٕت١ّ١ةةح، 

ٚلٌه بتةلاق اٌفعةٛج اٌىث١ةهج تة١ٓ ِةٛانق اٌةرعٍُ ٚتة١ٓ ِةا ٌة١ىْٛ 

 ِطٍٛتا ِٕٙا بٔعاو الأ٘كاف ٌلأقاء إٌاظػ ٚذؽم١مٙا فٟ اٌٍّرمثً.

 راًَاً  جودة الوعلوهاث الوحاسبَت

 الوعلوهاث الوحاسبَتهفهوم جودة  .1

ذّصةً اٌّعٍِٛةاخ اٌّؽاٌةث١ح اؼةك أ٘ةُ ِاةاقن اٌّعٍِٛةاخ فةٟ      

إٌّشؤج ، ٚذعةك أقاج ٌهٌةُ ا١ٌٍاٌةاخ ٚاٌرفطة١ظ ٚاذفةال اٌمةهاناخ 

ِّةةا ٠رطٍةةة نةةهٚنج اذثةةا  أٌةةا١ٌة ِلائّةةح ٌٍّةةاعكج الأطةةهاف 

(. 77: 2012اٌّع١ٕةةةح فةةةٟ صةةةٕع اٌمةةةهاناخ  ٔاصةةةه ٚاٌففةةةاف , 

ث١ح ٘ةةٟ وةةً اٌّعٍِٛةةاخ اٌى١ّةةح ٚت١ةةه اٌى١ّةةح فاٌّعٍِٛةةاخ اٌّؽاٌةة

اٌرةةٟ ذفةةر الأؼةةكاز الالراةةاق٠ح ٚاٌرةةٟ ٠ةةرُ ِعاٌعرٙةةا ٚاٌرمه٠ةةه 

عٕٙا تٛاٌطح ٔتُ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاٌث١ح فٟ اٌمٛائُ اٌّا١ٌح اٌّمكِح 

ٌٍعٙاخ اٌفانظ١ح ٚفٟ ـطظ اٌرشغ١ً ٚاٌرمان٠ه اٌٍّرفكِح قاـ١ٍا  

ٌّعٍِٛةةةاخ اٌرةةةٟ ٌٚىةةةٟ ذىةةةْٛ ا (.5: 2006  اٌؽ١ةةةاٌٟ ٚؼٍةةة١ٓ, 

ذرضّٕٙا ذٍه اٌرمان٠ه ِف١ةكج ٠عةة اْ ذىةْٛ ٘ةمٖ اٌّعٍِٛةاخ عٍةٝ 

(. ٠ٚماةك تعةٛقج 8: 2009قنظح عا١ٌح ِٓ اٌعةٛقج  عثةك اٌٍة١ك , 

اٌّعٍِٛةةةاخ اٌّؽاٌةةةث١ح ٘ةةةٟ ِةةةا ذرّرةةةع تةةةٗ ٘ةةةمٖ اٌّعٍِٛةةةاخ ِةةةٓ 

ِاةةةكال١ح ِٚةةةا ذؽممةةةٗ ِةةةٓ ِٕفعةةةح ٌٍٍّةةةرفك١ِٓ، ٚأْ ذفٍةةةٛ ِةةةٓ 

ٟ نٛء ِعّٛعةح ِةٓ اٌّعةا١٠ه تّةا اٌرؽه٠  ٚاٌرض١ًٍ ٚأْ ذعك ف

 (87: ٠2016ٍاعك عٍٝ ذؽم١ك اٌٙكف ِٓ اٌرفكاِٙا ِؽّٛق,

ٚوةةمٌه عهفةةد تؤٔٙةةا ذٍةةه اٌفاةةائر اٌهئ١ٍةةح اٌرةةٟ ٠عةةة اْ      

ذرٍُ تٙا اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاٌةث١ح لاخ إٌّفعةح ٌىافةح الأطةهاف اٌرةٟ 

ذٍةرفكَ اٌّعٍِٛةاخ ٚتٕةاءا  عٍةٝ لٌةه فةؤْ ذؽك٠ةك ٘ةمٖ اٌفاةائر 

ح ٚصةةً نةةهٚن٠ح تةة١ٓ ِهؼٍةةح ذؽك٠ةةك الأ٘ةةكاف ٚتةة١ٓ ٠عةةك ؼٍمةة

اٌّمِٛاخ الأـهٜ ٌلاطان اٌفىهٞ اٌّؽاٌثٟ اٚ اٌّفا١ُ٘ , وّةا اْ 

٘مٖ اٌفاائر ٌٛف ذىْٛ لاخ فائكج وث١هج ٌىةً ِةٓ اٌٍّةئ١ٌٚٓ 

عةةٓ ٚنةةع اٌّعةةا١٠ه اٌّؽاٌةةث١ح إٌّاٌةةثح ٚوةةمٌه اٌٍّةةئ١ٌٚٓ عةةٓ 

 (.5: 2015اعكاق اٌرمان٠ه اٌّا١ٌح   محمد ,

 سص الٌوعَت للوعلوهاث الوحاسبَتالخصا .2

ذعةةك اٌفاةةائر إٌٛع١ةةح ٌٍّعٍِٛةةاخ اٌّؽاٌةةث١ح اٌاةةفاخ أٚ      

اٌٍّاخ اٌرٟ ٠عة أْ ذرا  تٙا ذٍه اٌّعٍِٛاخ ٌىٟ ذىْٛ ِّصٍح 

تاكق ٌٛالع اٌؽاي فٟ اٌٛؼةكاخ الالراةاق٠ح ِٚةكٜ ذؽمةك اٌفائةكج 

 (FASBِٕٙا , ٚاْ ِعٍةً ِعةا١٠ه اٌّؽاٌةثح اٌّا١ٌةح الاِه٠ى١ةح  

ٌٍّفةا١ُ٘ ٚاٌرةةٟ ذضةةّٕد ِعّٛعةةح ِةةٓ  2لةاَ تبصةةكان اٌث١ةةاْ نلةةُ 

اٌفةةةةٛا  اٌهئ١ٍةةةةح ٚاٌفهع١ةةةةح ٌٍّعٍِٛةةةةاخ اٌّؽاٌةةةةث١ح ٌرٍةةةةرفكَ 

وؤٌاي ٌرم١١ُ ٍِرٜٛ ظٛقج اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاٌث١ح اٌّمكِح ِٓ لثةً 

 (Hilton , 2005: 28اٌٛؼكاخ الالرااق٠ح ٚوّا ٠ٍٟ:  

 اٌفاائر الأٌا١ٌح ٌٍّعٍِٛاخ اٌّؽاٌث١ح. - أ

 فاائر اٌصا٠ٛٔح ٌٍّعٍِٛاخ اٌّؽاٌث١ح.اٌ - ب

 الخصاسص الأساسَت للوعلوهاث الوحاسبَت.  . أ

  الولاسوت .1

ٚذعٕٟ اٌّعٍِٛاخ اٌرٟ ٌٙا أنذثةاط تمةهان ِعة١ٓ ٌٚٙةا ذةؤش١ه أٚ      

أعىةةةاي عٍةةةٝ ٘ةةةما اٌمةةةهان ٚذرىةةةْٛ ٘ةةةمٖ اٌفاصةةة١ح ِةةةٓ شةةةلاز 

: 2006 ـاائر فهع١ح ٌرىْٛ ِلائّح ٟ٘ :   اٌؽ١اٌٟ ٚأـهْٚ,

134) 

   أ٘ةُ ـاةائر اٌّعٍِٛةاخ اٌّؽاٌةث١ح أْ الخوقَج الولاسن ِٓ

ذمكَ ٌٍّرفك١ِٙا فٟ اٌٛلد إٌّاٌةة ٌلاٌةرفاقج ِٕٙةا فةٟ اذفةال 

اٌمهاناخ اٌّلائّح ٌّعاٌعةح اٌفٍةً ٚأٚظةٗ اٌماةٛن فةٟ اٌٛلةد 

إٌّاٌةةة تؤلةةً ظٙةةك ٚأقٔةةٝ ٍِةةرٜٛ ِةةٓ اٌرىةةا١ٌ  ٚاٌفٍةةائه  

 (.249: 2004إٌم١ة,

  ط ـاص١ح اٌّلائّح أْ ذىْٛ ٌٍّعٍِٛح ِٓ شهٚ القوة الخٌبؤٍت

لكنج عٍٝ اٌرٕثئ تاٌٍّرمثً تؽ١س ذىْٛ  صاٌؽح الاٌرفكاَ فةٟ 

ذاةة١ُّ ّٔةةالض اٌرٕثةةئ تالأؼةةكاز الالراةةاق٠ح لاةة١هج الأظةةً، 

ٚ٘ةةما ِةةا ٠ٍةةاعك ِرفةةمٞ اٌمةةهاناخ تاذفةةال اٌمةةهاناخ إٌّاٌةةثح 

 (.88: 2016ٌرٕثئُ٘ تاٌٍّرمثً   ِؽّٛق , 

  ٍِٛاخ اٌّلائّح ٠عة أْ ٠ىةْٛ ٌٙةا ل١ّةح اٌّع الخغذٍت العكسَت

فٟ ِعاي اٌرغم٠ح اٌعى١ٍح تّا ٠ف١ةك ِعةالاخ ِرعةكقج فةٟ أعّةاي 

 (.134: 2006اٌشهوح   اٌؽ١اٌٟ ٚأـهْٚ, 

 الووروقَت .2

ٟ٘ ـاص١ح اٌّعٍِٛةاخ فةٟ اٌرؤوةك تةؤْ ذٍةه اٌّعٍِٛةاخ ـا١ٌةح      

ِٓ الأـطاء ٚاٌرؽ١ى تكنظح ِعمٌٛةح ٚأٔٙةا ذّصةً تاةكق ِةا ذةىعُ 

أْ أِىا١ٔةح الأعرّةاق عٍةٝ اٌّعٍِٛةاخ  (.155: 2015ذّص١ٍٗ   محمد,

ذٍه ذعٕٟ اٌفٛا  اٌرٟ ذرٛفه ٌٍّعٍِٛاخ اٌّؽاٌث١ح ٚاٌرةٟ ذععةً 

ِةةٓ ِرفةةم اٌمةةهان ٠صةةك تٙةةا , ٌٚىةةٟ ٠صةةك ٍِةةرفكَ اٌّعٍِٛةةاخ فةةٟ 
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اٌّعٍِٛةةاخ اٌّؽاٌةةث١ح ف١عةةة اْ ذّصةةً ذٍةةه اٌّعٍِٛةةاخ ٚالاؼةةكاز 

 (.79: 2012ففاف, ٚاٌٛلائع ـ١ه ذّص١ً  ٔاصه ٚاٌ

 : ٚذرىْٛ ٘مٖ اٌفاص١ح ِٓ اٌفاائر اٌفهع١ح الأذ١ح

  لات١ٍةةةح اٌرؽمةةةك: اٌّعٍِٛةةةاخ اٌاةةةاقلح ٠عةةةة اْ ذىةةةْٛ لاتٍةةةح

ٌٍّهاظعةةح ٚاٌرؽمةةك ٚاِىا١ٔةةح ِهاظعرٙةةا ؼرةةٝ ٠ّىةةٓ الاعرّةةاق 

 (7: 2006ع١ٍٙا   اٌؽ١اٌٟ ٚاـهْٚ, 

  ٓصكق اٌرّص١ً: ٠ٚماك تٗ ٚظٛق قنظح عا١ٌةح ِةٓ اٌرطةاتك تة١

ّعٍِٛةةةةاخ ٚتةةةة١ٓ اٌتةةةةٛا٘ه اٌّةةةةهاق أعةةةةكاق اٌرمه٠ةةةةه عٕٙةةةةا اٌ

ٚاٌّماةةٛق تاٌاةةكق ٕ٘ةةا ٠ّصةةً اٌّضةةّْٛ أٚ اٌعةةٛ٘ه ٌٚةة١ً 

 (.151: 2015ِعهق اٌشىً محمد,

  اٌؽ١اق ٚعكَ اٌرؽ١ى: ٠ماك تاٌؽ١اق أٚ عكَ اٌرؽ١ةى عةكَ أـر١ةان

١ٌاٌاخ ِؽاٌث١ح ذئقٞ اٌٝ ِعٍِٛاخ ِف١كج اٌٝ ظٙح ِع١ٕح أٚ 

اٌّع١ٕةةح أٚ اٌّٙرّةةح تاٌّعٍِٛةةاخ طةةهف ِعةة١ٓ ِةةٓ الاطةةهاف 

اٌّؽاٌث١ح عٍٝ ؼٍاب ظٙةاخ أٚ أطةهاف أـةهٜ تةً ٠عةة أْ 

ذىْٛ ٚالع١ح ٚـا١ٌح ِٓ اٌرؽ١ةى ٚذشةًّ ٘ةمٖ اٌفاصة١ح ٔةٛع١ٓ 

 (101: 2012ِٓ اٌرؽ١ى ّ٘ا:  عثك ا١ٌٍك,

 )ذؽ١ى فٟ أقاج اٌم١اي ٚؼكج إٌمك. 

  .)ذؽ١ى ِٓ لثً اٌمائُ تع١ٍّح اٌم١اي اٌّؽاٌة 

 زاًوٍت للوعلوهاث الوحاسبَت الخصاسص ال  . ب

أْ اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاٌث١ح إٌّرعح عٓ اٌٛؼةكج الالراةاق٠ح لاتةك      

اْ ذرّرةع تاٌفاةائر الاٌاٌةة١ح ٌٍّعٍِٛةاخ وّةةا أٌةٍفٕا, ٌٚىةةٓ ألا 

ذةةٛفهخ ف١ٙةةا اٌفاةةائر اٌصا٠ٛٔةةح ِصةةً اٌمات١ٍةةح ٌٍّمانٔةةح ٚاٌصثةةاخ 

اٌفةٛا  ذاثػ أوصه فائكج ٌٍٍّرفكَ ٚذعطةٟ ِةكٌٛلا أوصةه, ٚ٘ةمٖ 

 (79: 2012 ٟ٘:  ٔاصه ٚاٌففاف,

 القابلَت للوقارًت .1

ظٙهخ ِشىٍح اٌّمانٔةح تة١ٓ اٌّعٍِٛةاخ اٌّؽاٌةث١ح فةٟ أٚنتةا      

ٚلٌةةه ٔر١عةةح ذطةةٛن أٌةةٛاق اٌّةةاي ٘ةةما ِةةا أٌةةركعٝ اٌةةٝ نةةهٚنج 

ِهاظعح اٌّؽاٌثح ِٓ لثً اٌعك٠ك ِةٓ اٌّؽاٌةث١ٓ ِةٓ ِفرٍة  قٚي 

: 2016اٌك١ٌٚةح  ِؽّةٛق,اٌعاٌُ ٚلٌه ِةٓ ـةلاي ِعةا١٠ه اٌّؽاٌةثح 

88.) 

ٚ٘ةةةةمٖ اٌفاصةةةة١ح ١ٌٍةةةةد تةةةةٕفً أ١ّ٘ةةةةح ـاصةةةة١رٟ اٌّلائّةةةةح      

ٚاٌّٛشٛل١ةةح ت١ةةه اْ ذٛفه٘ةةا فةةٟ اٌّعٍِٛةةاخ ٠ى٠ةةك ِةةٓ فائةةكذٙا أل 

ذّىةةٓ ٍِةةةرفكَ اٌّعٍِٛةةاخ ِةةةٓ اٌرعةةهف عٍةةةٝ الاٚظةةٗ اٌؽم١م١ةةةح 

ٌٍرشاتٗ ٚالاـرلاف ت١ٓ أقاء اٌٛؼكج ٚأقاء اٌٛؼكاخ الاـهٜ ـلاي 

ع١ٕةح, ِٚةٓ أ٘ةُ ِةا ذرضةّٕٗ ـاصة١ح اٌمات١ٍةح ٌٍّمانٔةح ِكج و١ِٕح ِ

اعةةلاْ اٌٍّةةرفك١ِٓ عةةٓ ا١ٌٍاٌةةاخ اٌّؽاٌةةث١ح فةةٟ اعةةكاق اٌمةةٛائُ 

اٌّا١ٌةةح ٚاٞ ذغ١١ةةهاخ فةةٟ ٘ةةمٖ ا١ٌٍاٌةةاخ ٚاشةةان ٘ةةمٖ اٌرغ١١ةةهاخ , 

٠ٚعة اْ ٠ىْٛ اٌٍّرفكِْٛ لاقن٠ٓ عٍةٝ ذؽك٠ةك الاـرلافةاخ فةٟ 

ٔؽةٛ اٌع١ٍّةاخ اٌّا١ٌةح ا١ٌٍاٌاخ اٌّؽاٌث١ح اٌٍّرفكِح فٟ اٌٛؼةكج 

اٌّرشةةاتٙح ٚالاؼةةكاز الاـةةهٜ ِةةٓ ِةةكج لأـةةهٜ ٚتةة١ٓ اٌٛؼةةكاخ 

 (. 78: 2012اٌّفرٍفح    ٔاصه ٚاٌففاف,

 الزباث .2

ٌٚرؽم١ةةك ٘ةةمٖ اٌفاصةة١ح ٠ٍةةرٛظة الاٌرةةىاَ تبؼةةكٜ ا١ٌٍاٌةةاخ      

اٌّّٙح فٟ اٌّؽاٌثح ٚاٌّرّصٍح ت١ٍاٌح اٌصثاخ ٚالاذٍاق فٟ ذطث١ةك 

ٌةةٕح ٚاـةةهٜ , ٠ٚعٕةةٟ أْ ٠ةةرُ ل١ةةاي  اٌطةةهق اٌّؽاٌةةث١ح ِةةا تةة١ٓ

نّٓ اٌّثاقة ٔفٍٙا ِةٓ  عٕاصه اٌمٛائُ اٌّا١ٌح ٚاٌرمان٠ه إٌّرعح

 (.134: 2006 اٌؽ١اٌٟ ٚاـهْٚ ,ِكج لأـهٜ

 الاطار العولٌ

 ححلَل  أخخبار فزضَاث البحذ

 أ لاً   الوصف الإحصاسٌ لوخغَزاث البحذ 

        اٌثؽةس اٌّرّصٍةح تة ذٙكف ٘مٖ اٌفمهج اٌٝ ِعهفح ٍِةرٜٛ أتعةاق      

  تطالح الأقاء اٌّرٛاوْ ٚظٛقج اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاٌث١ح ( ِٓ ـةلاي 

اٌرعّاي اٌٌٛظ اٌؽٍاتٟ ٚالأؽهاف اٌّع١انٞ ٚإٌٍةة اٌّع٠ٛةح , 

( اٌٌٛةةظ 3ال أْ وةةً تدعةةك ٠ؽاةةً عٍةةٝ ٌٚةةظ ؼٍةةاتٟ ألةةً ِةةٓ  

 %( فٙٛ ِهفٛق .60اٌفهنٟ أٚ ٍٔثح ِع٠ٛح ألً ِٓ  

 

 

 اٌٛص  ابؼاائٟ ٌٍّرغ١ه اٌٍّرمً  تطالح الأقاء اٌّرٛاوْ( (2  ظكٚي

ذهذ١ة  إٌٍثح اٌّع٠ٛح الأؽهاف اٌّع١انٞ اٌٌٛظ اٌؽٍاتٟ تطالح الأقاء اٌّرٛاوْ خ

 الأتعاق

 4 %74 0.12 3.37 اٌثعك اٌّاٌٟ 1

 3 %84.7 0.32 3.44 تعك اٌىتائٓ 2

 2 %86.3 0.45 3.50 تعك اٌع١ٍّاخ اٌكاـ١ٍح 3

 1 %91 0.10 3.54 تعك اٌرعٍُ ٚإٌّٛ 4
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  ٖؼمك ِرغ١ه اٌثعك اٌّاٌٟ ٌٍع١ٕةح اٌّثؽٛشةح ٌٚةظ ؼٍةاتٟ لةكن

تٍةة   (, ٚٚوْ ٍٔةةث0.12ٟ(, تةةأؽهاف ِع١ةةانٞ تٍةة   3.37 

 (.4%( , ٚظاء ذهذ١ة اٌثعك  74 

  ٖؼمك ِرغ١ه تعك اٌىتةائٓ ٌٍع١ٕةح اٌّثؽٛشةح ٌٚةظ ؼٍةاتٟ لةكن

(, ٚٚوْ ٍٔةةثٟ تٍةة  0.32( , تةةأؽهاف ِع١ةةانٞ تٍةة   3.44 

 (.3%( ٚظاء ذهذ١ة اٌثعك  84.7 

  ؼمةةك ِرغ١ةةه تعةةك اٌع١ٍّةةاخ اٌكاـ١ٍةةح ٌٍع١ٕةةح اٌّثؽٛشةةح ٌٚةةظ

(, 0.45تٍةةة   ( , تةةةأؽهاف ِع١ةةةانٞ 3.50ؼٍةةةاتٟ لةةةكنٖ  

 (.2%(, ٚظاء ذهذ١ة اٌثعك  86.3ٚٚوْ ٍٔثٟ تٍ   

  ٟؼمك ِرغ١ه تعك اٌةرعٍُ ٚإٌّةٛ ٌٍع١ٕةح اٌّثؽٛشةح ٌٚةظ ؼٍةات

(, ٚٚوْ ٍٔةثٟ 0.10( , تأؽهاف ِع١انٞ تٍة   3.54لكنٖ  

 (.1%(, ٚظاء ذهذ١ة اٌثعك  91تٍ   
 

 ائٟ ٌٍّرغ١ه اٌراتع  ظٛقج اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاٌث١ح(اٌٛص  ابؼا (3ظكٚي  

ظٛقج اٌّعٍِٛاخ  ث

 اٌّؽاٌث١ح

 ذهذ١ة الأتعاق إٌٍثح اٌّع٠ٛح الأؽهاف اٌّع١انٞ اٌٌٛظ اٌؽٍاتٟ

 2 %79.1 0.09 3.37 ـاص١ح اٌّلائّح 1

 3 %75.7 0.40 3.44 ـاص١ح اٌّٛشٛل١ح 2

 1 %86.3 0.22 3.50 ـاص١ح اٌّمانٔح 3

 4 %66.2 0.63 3.01 اٌصثاخـاص١ح  4

 

  ٖؼمةةةك ِرغ١ةةةه اٌّلائّةةةح ٌٍع١ٕةةةح اٌّثؽٛشةةةح ٌٚةةةظ ؼٍةةةاتٟ لةةةكن

(, ٚٚوْ ٍٔةةثٟ تٍةة  0.09( , تةةأؽهاف ِع١ةةانٞ تٍةة   3.37 

 (.2%(, ٚظاء ذهذ١ة اٌثعك  79.1 

  ٖؼمةةك ِرغ١ةةه اٌّٛشٛل١ةةح ٌٍع١ٕةةح اٌّثؽٛشةةح ٌٚةةظ ؼٍةةاتٟ لةةكن

(, ٚٚوْ ٍٔةةثٟ تٍةة  0.40تةةأؽهاف ِع١ةةانٞ تٍةة   ( , 3.44 

 (.3%( ٚظاء ذهذ١ة اٌثعك  75.7 

  ٖؼمةةةك ِرغ١ةةةه اٌّمانٔةةةح ٌٍع١ٕةةةح اٌّثؽٛشةةةح ٌٚةةةظ ؼٍةةةاتٟ لةةةكن

(, ٚٚوْ ٍٔةةثٟ تٍةة  0.22( , تةةأؽهاف ِع١ةةانٞ تٍةة   3.50 

 (.1%( ,ٚظاء ذهذ١ة اٌثعك  86.3 

   ٖ3.01ؼمك ِرغ١ه اٌصثاخ ٌٍع١ٕح اٌّثؽٛشح ٌٚظ ؼٍاتٟ لةكن) 

%( 66.2(, ٚٚوْ ٍٔةثٟ تٍة   0.63, تأؽهاف ِع١انٞ تٍ   

 (.4,ٚظاء ذهذ١ة اٌثعك  

راًَاً   اخخبار فزضَاث علاقاث الارحباط لوخغَزاث البحذ 

 الزسَست  الفزعَت 

٠رفار ٘ما اٌعىء ِٓ اٌثؽس تعهق اؼاائٟ ٠عةهٞ ِةٓ      

ـلاٌةةةٗ اـرثةةةان ٚذؽ١ٍةةةً علالةةةاخ الانذثةةةاط تةةة١ٓ ِرغ١ةةةهٞ اٌثؽةةةس 

الأقاء اٌّرةةةٛاوْ , ظةةةٛقج اٌّعٍِٛةةةاخ اٌّؽاٌةةةث١ح( ٠ٚةةةرُ   تطالةةةح

 أـرثان٘ا ؼٍة ٚنٚق٘ا فٟ فهن١اخ اٌثؽس ٟٚ٘ وا٢ذٟ :

 

 ِافٛفح علالاخ الانذثاط ٌٍّرغ١هاخ اٌهئ١ٍح ٚاٌفهع١ح (4  ظكٚي

 ٍِرٜٛ اٌّع٠ٕٛح ظٛقج اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاٌث١ح اٌثعك خ

 0.000 0.378 اٌّاٌٟاٌثعك  1

 0.000 0.467 تعك اٌىتائٓ 2

 0.000 0.397 تعك اٌع١ٍّاخ اٌكاـ١ٍح 3

 0.000 0.450 تعك اٌرعٍُ ٚإٌّٛ 4

 0.000 0.423 تطالح الأقاء اٌّرٛاوْ 5
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ذٛظةةك علالةةح انذثةةاط لاخ قلاٌةةح    الفزضييَت الزسَسييت الأ لييي .1

تة١ٓ أتعةاق تطالةح الأقاء اٌّرةٛاوْ ٚظةٛقج اٌّعٍِٛةةاخ  ِع٠ٕٛةح

اٌّؽاٌث١ح عٍٝ اٌٍّرٜٛ اٌىٍٟ . ِٚٓ ـلاي ِعط١ةاخ ظةكٚي 

( , أِةا عٍةٝ 0.423( اذضػ ٚظٛق علالح انذثاط ِٛظثةح  4 

( ٚ٘ةةةٟ ألةةةً ِةةةٓ ٍِةةةرٜٛ 0.000ٍِةةةرٜٛ اٌّع٠ٕٛةةةح وأةةةد  

ٌةةمٌه ذمثةةً ٘ةةمٖ (  (0.01اٌّع٠ٕٛةةح اٌّؽةةكقج ِةةٓ لثةةً اٌثاؼةةس 

  عٍٝ ٍِرٜٛ اٌثؽس.اٌفهن١ح 

ذٛظةةك علالةةح أنذثةةاط لاخ قلاٌةةح    الفزضييَت الفزعَييت الأ لييي .2

اٌثعةك اٌّةاٌٟ ٚظةٛقج اٌّعٍِٛةاخ اٌّؽاٌةث١ح عٍةٝ ِع٠ٕٛح تة١ٓ 

( اذضةةةػ 4ِٚةةةٓ ـةةلاي ِعط١ةةةاخ ظةةةكٚي   .اٌٍّةةرٜٛ اٌىٍةةةٟ

( , أِةةا عٍةةٝ ٍِةةرٜٛ 0.378ٚظةةٛق علالةةح انذثةةاط ِٛظثةةح  

ٜ اٌّع٠ٕٛةةح ( ٚ٘ةةٟ ألةةً ِةةٓ ٍِةةرٛ 0.000اٌّع٠ٕٛةةح وأةةد  

ٌةةمٌه ذمثةةً ٘ةةمٖ اٌفهنةة١ح (  (0.01اٌّؽةكقج ِةةٓ لثةةً اٌثاؼةةس 

 عٍٝ ٍِرٜٛ اٌثؽس.

ذٛظةةك علالةةح أنذثةةاط لاخ قلاٌةةح  الفزضييَت الفزعَييت الزاًَييت  .3

عٍةٝ  تعةك اٌىتةائٓ ٚظةٛقج اٌّعٍِٛةاخ اٌّؽاٌةث١حِع٠ٕٛةح تة١ٓ 

( اذضةةةػ 4ِٚةةةٓ ـةةلاي ِعط١ةةةاخ ظةةةكٚي   .اٌٍّةةرٜٛ اٌىٍةةةٟ

( , أِةةا عٍةةٝ ٍِةةرٜٛ 0.476ٚظةةٛق علالةةح انذثةةاط ِٛظثةةح  

( ٚ٘ةةٟ ألةةً ِةةٓ ٍِةةرٜٛ اٌّع٠ٕٛةةح 0.000اٌّع٠ٕٛةةح وأةةد  

ٌةةمٌه ذمثةةً ٘ةةمٖ اٌفهنةة١ح (  (0.01اٌّؽةكقج ِةةٓ لثةةً اٌثاؼةةس 

 عٍٝ ٍِرٜٛ اٌثؽس.

ذٛظةةك علالةةح أنذثةةاط لاخ قلاٌةةح  الفزضييَت الفزعَييت الزالزييت  .4

تعةةةةك اٌع١ٍّةةةةاخ اٌكاـ١ٍةةةةح ٚظةةةةٛقج اٌّعٍِٛةةةةاخ  ِع٠ٕٛةةةةح تةةةة١ٓ

ِٚةٓ ـةلاي ِعط١ةاخ ظةكٚي  .اٌٍّرٜٛ اٌىٍٟعٍٝ  اٌّؽاٌث١ح

( , أِةا عٍةٝ 0.397( اذضػ ٚظٛق علالح انذثاط ِٛظثةح  4 

( ٚ٘ةةٟ ألةةً ِةةٓ ٍِةةرٜٛ  0.000ٍِةةرٜٛ اٌّع٠ٕٛةةح وأةةد  

ٌةةمٌه ذمثةةً ٘ةةمٖ (  (0.01اٌّع٠ٕٛةةح اٌّؽةةكقج ِةةٓ لثةةً اٌثاؼةةس 

 اٌفهن١ح عٍٝ ٍِرٜٛ اٌثؽس.

خ قلاٌةةح ذٛظةةك علالةةح أنذثةةاط لا الفزضييَت الفزعَييت الزابعييت  .5

تعةك اٌةرعٍُ ٚإٌّةٛ ٚظةٛقج اٌّعٍِٛةاخ اٌّؽاٌةث١ح  ِع٠ٕٛح تة١ٓ

( اذضةػ 4ِٚٓ ـلاي ِعط١اخ ظةكٚي   .عٍٝ اٌٍّرٜٛ اٌىٍٟ

( , أِةةا عٍةةٝ ٍِةةرٜٛ 0.450ٚظةةٛق علالةةح انذثةةاط ِٛظثةةح  

( ٚ٘ةةٟ ألةةً ِةةٓ ٍِةةرٜٛ اٌّع٠ٕٛةةح  0.000اٌّع٠ٕٛةةح وأةةد  

اٌفهنةة١ح ٌةةمٌه ذمثةةً ٘ةةمٖ (  (0.01اٌّؽةكقج ِةةٓ لثةةً اٌثاؼةةس 

 عٍٝ ٍِرٜٛ اٌثؽس.

 رالزاً   ًخاسج علاقاث الخأرَز بَي هخغَزاث البحذ 

فةةٟ ٘ةةمٖ إٌمطةةح ٌةة١رُ ِٕالشةةح ٔرةةائط اـرثةةان ٚذؽ١ٍةةً علالةةاخ      

اٌرؤش١ه تة١ٓ ِرغ١ةهاخ اٌثؽةس ٚعٍةٝ ٚفةك ِةا ٔاةد ع١ٍةٗ فهنة١ح 

اٌرؤش١ه اٌهئ١ٍح   تٛظٛق ذؤش١ه لاخ قلاٌح اؼاةائ١ح ِٛظثةح لأّٔةاط 

اٌرٕافه اٌّعهفةٟ ( ٚاٌفهنة١اخ اٌفهع١ةح إٌّثصمةح ِٕٙةا اٌرٍٛق فٟ 

 ١ٌعهٞ اـرثان٘ا ذثاعا  ٚفك ِا ٚنق فٟ ِفطظ اٌثؽس اٌفهنٟ :

 ًخاسج اخخبار علاقت الخأرَز للفزضَت الزسَست  .1

( ٔرةةائط اـرثةةان علالةةح اٌرةةؤش١ه لأتعةةاق تطالةةح ٠5ثةة١ٓ اٌعةةكٚي       

ٚفةةك ٔرةةائط  الاقاء اٌّرةةٛاوْ ٚظةةٛقج اٌّعٍِٛةةاخ اٌّؽاٌةةث١ح عٍةةٝ

ذؽك٠ةةك الأؽةةكان اٌثٍةة١ظ تةةافرهاق ٚظةةٛق علالةةح قا١ٌةةح تةة١ٓ اٌم١ّةةح 

( ٚظةةٛقج اٌّعٍِٛةةاخ Xاٌؽم١م١ةةح لأتعةةاق تطالةةح الاقاء اٌّرةةٛاوْ  

 ( ٠ّٚىٓ اٌرعث١ه عٕٙا تاٌّعاقٌح ا٢ذ١ح :Yاٌّؽاٌث١ح  

XβY= a + 

= اتعةاق تطالةح  X= ظٛقج اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاٌث١ح/     Yؼ١س أْ : 

         = ١ِةةةةً اٌّعاقٌةةةةح β= شاترةةةةح اؼاةةةةائ١ح  /   aالاقاء اٌّرةةةةٛاوْ/ 

 ٚؼكج ٚاؼكج (.  xاٌمٞ ٠طهأ ٔر١عح ذغ١ه  y  ِمكان اٌرغ١ه فٟ 

أْ ٘مٖ اٌّعاقٌح ذث١ٓ أْ ظٛقج اٌّعٍِٛةاخ اٌّؽاٌةث١ح ٘ةٛ قاٌةح      

٘ةةمٖ ٌٍم١ّةةح اٌؽم١م١ةةح لأتعةةاق تطالةةح الاقاء اٌّرةةٛاوْ, أْ ذمةةك٠هاخ 

ٍةةثد عٍةةٝ ٍِةةرٜٛ ع١ٕةةح  اٌّعاقٌةةح ِٚئشةةهاذٙا الأؼاةةائ١ح لةةك ؼد

( فهق ٚوأد ِعاقٌح الأٔؽكان اٌث١ٍظ ٌٍعلالح 150اٌثؽس اٌثاٌغح   

 ت١ٓ اٌّرغ١ه٠ٓ وّا ٠ؤذٟ :

( ابعاد بطاقت 903.( + )(1.519=   جودة الوعلوهاث الوحاسبَت

 الاداء الوخواسى

ٌٍّرغ١ةةه٠ٓ ٚوأةةد  ANOVAٚفةةٟ أطةةان لٌةةه ذةةُ ذؽ١ٍةةً اٌرثةةا٠ٓ 

 .(5إٌرائط وّا فٟ اٌعكٚي  

 

 ( ٌٍعلالح ت١ٓ تطالح الأقاء اٌّرٛاوْ ٚظٛقج اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاٌث١ح(ANOVAذؽ١ًٍ اٌرثا٠ٓ  (5ظكٚي  

ِاكن 

 اٌرثا٠ٓ

قنظاخ 

 اٌؽه٠ح

ِعّٛ  

 اٌّهتعاخ

ِرٌٛظ 

 اٌّهتعاخ

R
2 

 Fل١ّح 

 اٌّؽٍٛتح

 ٍِرٜٛ

 اٌّع٠ٕٛح

 0.000 84.899 0.743 23.68 23.68 1 الأٔؽكان

    0.21 5.33 148 اٌفطؤ

     29.01 149 اٌّعّٛ 
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 124-113( 2018  – (2اٌعكق   (8 . اٌّعٍك  . ِعٍح اٌّصٕٝ ٌٍعٍَٛ الاقان٠ح ٚالالرااق٠ح ظثً

  أِا ظكٚي اٌّعاِلاخ فمك أشان اٌٝ اٌم١ُ اٌّث١ٕح ٚوّا ٠ؤذٟ : 

 أـرثان علالح ذؤش١ه اتعاق تطالح الاقاء اٌّرٛاوْ فٟ ظٛقج اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاٌث١حٔرائط  (6ظكٚي  

 

 إٌّٛلض

  اٌّعاِلاخ اٌّع١ان٠ح اٌّعاِلاخ ت١ه اٌّع١ان٠ح

T 

ٍِرٜٛ 

 اٌّع٠ٕٛح
اٌفطؤ  ِعاًِ ت١را

 اٌّع١انٞ

 ت١را

 000. 000. 903. 244. 1.519 اٌصاتد

اتعاق تطالح الاقاء 

 اٌّرٛاوْ
0.319 .009  36.35 .000 

 

٠رضػ ِٓ ظكٚي ذؽ١ًٍ اٌرثا٠ٓ ٚظكٚي اٌّعاِلاخ ٌٍعلالح ت١ٓ      

( ٚظةةٛقج اٌّعٍِٛةةاخ اٌّؽاٌةةث١ح Xاتعةةاق تطالةةح الاقاء اٌّرةةٛاوْ  

 Y  فةةهق , اْ ل١ّةةح 150( ٚعٍةةٝ ٍِةةرٜٛ ع١ٕةةح اٌثؽةةس اٌثاٌغةةح )

ٟٚ٘ لاخ قلاٌح ِع٠ٕٛح عٕك ٍِرٜٛ ِع٠ٕٛةح  t )(36.35)أـرثان  

( ٚ٘ةةما ٠ةةكي عٍةةٝ أْ ِٕؽٕةةٝ الأؽةةكان وةةاف  ٌٛصةة  0 05.ألةةً  

( , ٠ٚئشةةةةةةه %95( ٚتٍّةةةةةةرٜٛ شمةةةةةةح   (Y,Xاٌعلالةةةةةةح تةةةةةة١ٓ 

(, ٚ٘ما ٠عٕٟ اْ ٕ٘ان ٚظٛق ٌعٛقج اٌّعٍِٛاخ =a (1.519اٌصاتد

عٕةكِا ذىةْٛ ل١ّةح اتعةاق تطالةح الاقاء  1.519)اٌّؽاٌث١ح ِمكانٖ  

 ّرٛاوْ ذٍاٚٞ صفها .اٌ

Rوّةةةا أشةةةانخ ل١ّةةةح ِعاِةةةً اٌرؽك٠ةةةك  
2

           ( اٌةةةٝ ِعاِةةةً ِمةةةكانٖ

( ٠فٍةةه X%( , تّةةا ٠عٕةةٟ اتعةةاق تطالةةح الاقاء اٌّرةةٛاوْ  74.3  

( ِٓ اٌرثا٠ٓ اٌؽاصً فٟ ظٛقج اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاٌث١ح 0.74ل١ّرٗ  

اوْ  ( تإٌٍةثح لاتعةاق تطالةح الاقاء اٌّرةFٛ, ٚٔعك أْ ل١ّح أـرثان  

( ٚتٍّةةرٜٛ 84.899فةةٟ ظةةٛقج اٌّعٍِٛةةاخ اٌّؽاٌةةث١ح لةةك تٍغةةد  

( ٚ٘ةةٟ لاخ قلاٌةةح ِع٠ٕٛةةح عٕةةك ٍِةةرٜٛ ِع٠ٕٛةةح ألةةً 000.قلاٌةةح  

 ( ٚفٟ نٛء ٘مٖ إٌرائط ذمثً ٘مٖ اٌفهن١ح. 0.05ِٓ  

 ًخاسج أخخبار علاقت الـخأرَز للفزضَاث الفزعَت   .2

فهن١ح اٌرؤش١ه اٌهئ١ٍح لاتك ِٓ اـرثةان ِةكٜ  تعك ِا ذُ أـرثان     

ذؤش١ه أتعاق تطالح الاقاء اٌّرٛاوْ   اٌثعك اٌّاٌٟ, تعك اٌىتائٓ , تعك 

اٌع١ٍّةةاخ اٌكاـ١ٍةةةح , تعةةك اٌةةةرعٍُ ٚإٌّةةٛ ( فةةةٟ ظةةٛقج اٌّعٍِٛةةةاخ 

 اٌّؽاٌث١ح  .

ٚعٍةةةٝ ٚفةةةك ٘ةةةمٖ اٌفهنةةة١ح فةةةؤْ ِعاقٌةةةح الأؽةةةكان اٌّرعةةةكق      

( فةٟ X1,X2,X3,X4الاقاء اٌّرةٛاوْ   ٌّرغ١ةهاخ اتعةاق تطالةح 

( تكلاٌةح ِعاقٌةح الأؽةكان اٌّرعةكق Yظٛقج اٌّعٍِٛةاخ اٌّؽاٌةث١ح  

 ا٢ذ١ح : 

( اٌثعةك اٌّةاٌٟ (471.( + (1.519  =ظٛقج اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاٌث١ح 

( تعةةةةك اٌع١ٍّةةةةاخ اٌكاـ١ٍةةةةح + 408.( تعةةةةك اٌىتةةةةائٓ +  897.+  

 ( تعك اٌرعٍُ ٚإٌّٛ 528. 

 ( فمك أشان اٌٝ اٌم١ُ اٌّث١ٕح ٚوّا ٠ؤذٟ : 7أِا ظكٚي  

 
 

 ( ٔرائط أـرثان علالاخ اٌرؤش١ه ت١ٓ اتعاق تطالح الاقاء اٌّرٛاوْ ٚظٛقج اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاٌث١ح7ظكٚي  

 

 إٌّٛلض

اٌّعاِلاخ  اٌّعاِلاخ ت١ه اٌّع١ان٠ح

 اٌّع١ان٠ح

 

T 

ٍِرٜٛ 

 اٌّع٠ٕٛح

اٌفطؤ   ِعاًِ ت١را

 اٌّع١انٞ

 ت١را

 000. 000. 903. 244. 1.519 اٌصاتد

 000. 36.35 471. 251. 0.319 اٌثعك اٌّاٌٟ

 004. 9.214 897. 392. 2.148 تعك اٌىتائٓ

 000. 10.743 408. 059. 1.526 تعك اٌع١ٍّاخ اٌكاـ١ٍح

 003. 12.924 528. 048. 1.637 تعك اٌرعٍُ ٚإٌّٛ
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 124-113( 2018  – (2اٌعكق   (8 . اٌّعٍك  . ِعٍح اٌّصٕٝ ٌٍعٍَٛ الاقان٠ح ٚالالرااق٠ح ظثً

( اْ ِعاقٌةةةح الأؽةةةكان ذئشةةةه اٌصاتةةةد ٠7رضةةةػ ِةةةٓ ظةةةكٚي       

 a=1.519 ٚ٘ةةةما ٠عٕةةةٟ أْ ٕ٘ةةةان ٚظةةةٛقا  ٌعةةةٛقج اٌّعٍِٛةةةاخ , )

( عٕةكِا ذىةْٛ ل١ّةح اتعةاق تطالةح الاقاء 1.519اٌّؽاٌث١ح ِمكانٖ  

اٌّاٌٟ لةك تٍة  اٌّرٛاوْ ذٍاٚٞ صفها . أِا ل١ّح ا١ًٌّ اٌؽكٞ ٌٍثعك 

 .471  =1β   ٌ ٚاٌّهافمح )X1 ٖفٟٙ ذكي عٍٝ اْ ذغ١ةها ِمةكان )

( 471.فةةٟ اٌثعةةك اٌّةةاٌٟ ٌةة١ئقٞ أٌةةٝ ذغ١ةةه ا٠عةةاتٟ ِمةةكانٖ   1) 

 ظٛقج اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاٌث١ح .

( 2β=  897.أِةةا ل١ّةةح ا١ٌّةةً اٌؽةةكٞ ٌثعةةك اٌىتةةائٓ لةةك تٍةة        

فةٟ تعةك  1)نٖ  ( فٙةٟ ذةكي عٍةٝ اْ ذغ١ةها ِمةكاX2ٚاٌّهافمح ٌة   

 ( فةةةٟ ظةةةٛقج(897.اٌىتةةةائٓ ٌةةة١ئقٞ أٌةةةٝ ذغ١ةةةه ا٠عةةةاتٟ ِمةةةكانٖ 

 اٌّؽاٌث١ح. اٌّعٍِٛاخ

=  408.أِا ل١ّح ا١ًٌّ اٌؽكٞ ٌثعك اٌع١ٍّاخ اٌكاـ١ٍح لةك تٍة        

3β   ٌ ٚاٌّهافمح )X3  ٖفةٟ  1)( فٙةٟ ذةكي عٍةٝ اْ ذغ١ةها ِمةكان

( (408.نٖ تعةك اٌع١ٍّةةاخ اٌكاـ١ٍةةح ٌةة١ئقٞ أٌةٝ ذغ١ةةه ا٠عةةاتٟ ِمةةكا

 اٌّؽاٌث١ح. اٌّعٍِٛاخ فٟ ظٛقج

( 4β= 528.أِا ل١ّح ا١ًٌّ اٌؽكٞ ٌثعك اٌةرعٍُ ٚإٌّةٛ لةك تٍة        

فةٟ اٌةرعٍُ  1)( فٟٙ ذكي عٍٝ اْ ذغ١ها ِمةكانٖ  (X4ٚاٌّهافمح ٌ  

 ( فةةةٟ ظةةةٛقج(528.ٚإٌّةةةٛ ٌةةة١ئقٞ أٌةةةٝ ذغ١ةةةه ا٠عةةةاتٟ ِمةةةكانٖ 

 اٌّؽاٌث١ح.  اٌّعٍِٛاخ

  الخوصَاث ثالاسخٌخاجا

 ثالاسخٌخاجا

ذثةة١ٓ ِةةٓ ـةةلاي اٌرؽ١ٍةةً ابؼاةةائٟ أ١ّ٘ةةح اٌثعةةك اٌّةةاٌٟ ٌٚىةةٓ  .1

ِٓ الاتعاق الاـهٜ ٚنوةىخ اٌشةهوح عٍةٝ ذففة١   تٍٕثح ألً

اٌّاان٠  ِّا أعىً عٍٝ ذطٛن ٍِر٠ٛاخ الانتةاغ ٌٍشةهوح 

ِمانٔةةح تاٌٍةةٕٛاخ الاـ١ةةهج ٚانةةافح اٌةةٝ ذؽم١مٙةةا عٛائةةك ظ١ةةكج 

 عٍٝ ناي اٌّاي اٌٍّرصّه.

اٌشةهوح ٌةك٠ٙا اٌرةىاَ عةاي ترةٛف١ه ِٕرعاذٙةا تاٌٛلةد أذضػ تؤْ  .2

ٚاٌعٛقج إٌّاٌث١ٓ فضلا  عٓ ذعكق لٕٛاخ اٌرٛو٠ع ١ٌرٕاٌة ِةع 

و٠اقج اٌطٍة عٍٝ ِٕرعاخ اٌشهوح ٚوأد اٌعلالح ا٠عات١ةح تة١ٓ 

٘ةةما اٌثعك تعةةك اٌىتةةائٓ( ٚظةةٛقج اٌّعٍِٛةةاخ اٌّؽاٌةةث١ح ٚاؼرةةً 

ح الانذثةةاط, تعةةك ٘ةةما اٌثعةةك اٌّهذثةةح اٌصاٌصةةح ِةةٓ ؼ١ةةس لةةٛج علالةة

 تعكٞ   اٌرعٍُ ٚإٌّٛ, ٚاٌع١ٍّاخ اٌكاـ١ٍح(.

ذثةةة١ٓ ِةةةٓ ـةةةلاي اٌرؽ١ٍةةةً الاؼاةةةائٟ أ١ّ٘ةةةح تعةةةك اٌع١ٍّةةةاخ  .3

اٌكاـ١ٍح, ؼ١س ؼاو ٘ما اٌثعك عٍٝ علالةح انذثةاط ِٛظثةح ل٠ٛةح 

 ت١ٕةةةٗ ٚتةةة١ٓ ظةةةٛقج اٌّعٍِٛةةةاخ اٌّؽاٌةةةث١ح ٌٍشةةةهوح اٌّثؽٛشةةةح

ٚؼاةةةً عٍةةةٝ اٌّهذثةةةح اٌصاٌصةةةح تعةةةك تعةةةكٞ   اٌةةةرعٍُ ٚإٌّةةةٛ, 

ٚاٌع١ٍّةةاخ اٌكاـ١ٍةةح( ِةةٓ ؼ١ةةس اٌمةةٛج الانذثاط١ةةح ت١ٕةةٗ ٚتةة١ٓ 

اٌّرغ١هاخ اٌّعرّكج اٌفاصح تعٛقج اٌّعٍِٛاخ اٌّؽاٌث١ح ٚ٘ما 

٠كي عٍٝ ؼه  اٌشهوح عٍٝ اٌرغلاي واًِ اٌطالةح الأراظ١ةح 

 خ اٌراٌ .ٚذؽ١ٍٓ ظٛقج الأراض ِٓ ـلاي ذفف١  ٍِر٠ٛا

ذثةة١ٓ ِةةٓ ـةةلاي اٌرؽ١ٍةةً الاؼاةةائٟ تؤ١ّ٘ةةح تعةةك اٌةةرعٍُ ٚإٌّةةٛ  .4

ٚظاء تاٌّهذثح الاٌٚٝ ِٓ ٔاؼ١ح اٌمٛج الانذثاط١ح, ٚاذضةػ تةؤْ 

اٌشةةةهوح ٌةةةك٠ٙا الا٘رّةةةاَ اٌىث١ةةةه فةةةٟ اقـةةةاي عا١ٍِٙةةةا قٚناخ 

ذكن٠ث١ح ذط٠ٛه٠ةح ٚوةمٌه و٠ةاقج الا٘رّةاَ تاٌرؽةك٠س اٌرىٍٕةٛظٟ 

 ٌٍّىائٓ ٚاٌّعكاخ.

ْ تطالةةح الاقاء اٌّرةةٛاوْ ٌٙةةا قٚن ِٙةةُ فةةٟ اٌؽاةةٛي ذثةة١ٓ تةةؤ .5

عٍٝ ِعٍِٛاخ ِؽاٌث١ح لاخ ـاائر ِر١ّةىج ٚفه٠ةكج, ؼ١ةس 

وأةةد علالةةاخ  الانذثةةاط ٚ الاشةةه( ل٠ٛةةح ظةةكا ِٚٛظثةةح ٚلاخ 

عٍةةٝ ؼةةه  اٌشةةهوح عٍةةٝ  كقلاٌةةح اؼاةةائ١ح ٚ٘ةةما ِةةا ٠ئوةة

اٌرفكاَ اٌرم١ٕاخ اٌؽك٠صح ٚاٌّرّصٍح تثطالح الاقاء اٌّرةٛاوْ فةٟ 

١ً اٌؽاٛي عٍٝ ِعٍِٛاخ ِؽاٌث١ح لاخ ظٛقج ٚقلح عا١ٌةح ٌث

 لاخ فائكج ٌىافح الاطهاف.

 الخوصَاث

فٟ نٛء الاٌرٕراظاخ اٌرٟ ذٛصً ا١ٌٙا اٌثؽةس ٌة١رُ صة١اتح      

 : ِعّٛعح ِٓ اٌرٛص١اخ ٚاٌرٟ ذشًّ الاذٟ

نةةهٚنج ذطث١ةةك ٘ةةمٖ اٌرم١ٕةةح اٌؽك٠صةةح ٚاٌّرّصٍةةح تثطالةةح الاقاء  .1

اخ اٌرةٟ ذٍةعٝ اٌةٝ ذةٛف١ه ِعٍِٛةاخ اٌّرٛاوْ ِةٓ لثةً اٌشةهو

ِؽاٌةةةةث١ح لاخ ـاةةةةائر فه٠ةةةةكج ذى٠ةةةةك ِةةةةٓ شمةةةةح ٚاؼرةةةةهاَ 

 اٌٍّرفك١ِٓ اٌكاـ١١ٍٓ ٚاٌفانظ١١ٓ.

عٍةٝ اقانج اٌشةهوح الا٘رّةاَ تاٌثعةةك اٌّةاٌٟ عةٓ طه٠ةك اٌٍةةعٟ  .2

ٔؽٛ و٠ةاقج الاظةهاءاخ ِةٓ ـةلاي ذففة١  اٌرىةا١ٌ  ٚاٌةرثعاق 

٘ةةةا ت١ةةةه تعةةة  اٌعٕاصةةةه فةةةٟ اٌع١ٍّةةةاخ الأراظ١ةةةح اٌرةةةٟ ذها

 نهٚن٠ح.

 نهٚنج الا٘رّاَ تثعك اٌىتائٓ ٚلٌه عٓ طه٠ك الاذٟ: .3

 .اٌرهو١ى اٌشك٠ك عٍٝ ظٛقج إٌّرعاخ اٌّمكِح 

  ذٕٛ  ِٕافم ذٛو٠ع إٌّرعاخ ٚظعٍٙةا له٠ثةح ِةٓ اِةاوٓ ذٛاظةك

 اٌىتائٓ.

 اٌرهو١ى عٍٝ تعك اٌع١ٍّاخ اٌكاـ١ٍح ٚلٌه عٓ طه٠ك الاذٟ: .4

  ٌٍشهوح.الاٌرغلاي اٌىاًِ ٌٍطالح الأراظ١ح 

 .ذفف١  ٍِر٠ٛاخ اٌرٍ  ـلاي اٌع١ٍّاخ الأراظ١ح 

  ذفف١  قٚناْ اٌعًّ ِٓ ـلاي اٌثؽس الاٌةثاب اٌّع١مةح ٚناء

 ذهن اٌعًّ ِٚعاٌعرٙا.

  : اٌرهو١ى عٍٝ تعك اٌرعٍُ ٚإٌّٛ ٚلٌه عٓ طه٠ك الاذٟ .5

 .ذشع١ع اٌعا١ٍِٓ عٍٝ ذمك٠ُ افىان ظك٠كج ِٚثرىهج 

 اٌعاًِ. نتظ ٔتاَ اٌؽٛافى تؤٔراظ١ح 

  أقـةةةاي ذؽٍةةة١ٕاخ ٚذعةةةك٠لاخ ٍِةةةرّهج عٍةةةٝ ظةةةٛقج إٌّرعةةةاخ

 اٌّمكِح.
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"  ذمةةةة٠ُٛ وفةةةةاءج اقاء لطةةةةا  إٌمةةةةً ٚفمةةةةا  (.2014. , ٌةةةةران , ت١ةةةةكاء

ؼاٌح فٟ اٌشةهوح اٌعاِةح  ناٌحتطالح الاقاء اٌّرٛاوْ ق ناخٌّٕتٛ

ٌٍٕمً اٌثهٞ تغكاق", ِعٍح و١ٍح تغةكاق ٌٍعٍةَٛ الالراةاق٠ح اٌعاِعةح, 

 . 41اٌعكق 

 الاٌةةرهاذ١عُٟ الاقاء ذمةة٠ٛ (.2010. اٌشةةّهٞ ، ـٌٛةةح ٘اشةةُ ـٍةة  

ؼاٌةةح فةةٟ ِاةةهف  ناٌةةحتطالةةح اٌعلاِةةح اٌّرٛاؤةةح ، ق تاٌةةرفكاَ
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