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Dependence of Iraqi 
university students 

on the means 

A B S T R A C T  
 

   

The aim of the study is to identify the extent 

to which the Iraqi public depends on the 

media as a source of information and news 

during the crisis of the child Ryan.  

The researchers used media survey ،and 

depended on the questionnaire form as a 

tool for collecting study data ،and the study 

has come up with  a set of results ،the most 

important of which is that social media 

networks have  taken the main  of  the 

media in terms of follow-up and relying on 

it ،by the respondents in their follow-up to 

the crisis.  Al-Arabiya channel is one of the 

main satellite channels through which the 

respondents followed the crisis ،and 

Instagram ranked first in terms of follow-

up by the respondents compared to other 

social networks.  Meanwhile  the results 

showed that the social media has succeeded 

to some extent in covering the crisis  

through the acknowledgment of most of the 

respondents that the media provided the 

sufficient information about the  crisis at a 

very large scale in their follow-up to the 

crisis of the child Rayan.  

 

 

 © 2021 M.S.A.R, College of Media | The Iraqia 
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اعرًاد طهثح انعايعاخ انعشالٛح عهٗ 

الأصيآخالإعلاو ٔلد  ٔسائم  

ً  اصيح انطفم انًغشتٙ سٚاٌ إًَٔرظا  
 صستخلــالم  

ذسرٓذف انذساسح انرعشف عهٗ يذٖ اعرًاد 

انعًٕٓس انعشالٙ عهٗ ٔسائم الإعلاو كًصذس نهًعهٕياخ 

 .ٔالاخثاس خلال اصيح انطفم سٚاٌ

ٔلذ اسرعاٌ انثاحصاٌ تًُٓط انًسح الإعلايٙ، 

ٔاعرًذا عهٗ اسرًاسج الاسرثٛاٌ كؤداج نعًع تٛاَاخ 

انذساسح، ٔذٕصهد انذساسح إنٗ يعًٕعح يٍ انُرائط 

،ذًصم أًْٓا فٙ اٌ شثكاخ انرٕاصم الاظرًاعٙ لذ 

ذصذسخ ٔسائم الإعلاو يٍ حٛس انًراتعح ٔالاعرًاد عهٛٓا 

تعرٓى نلاصيح، ، كًا ذصذسخ يٍ لثم انًثحٕشٍٛ فٙ يرا

لُاج انعشتٛح لائًح انفضائٛاخ انرٙ ذاتع انًثحٕشٍٛ يٍ 

خلانٓا الاصيح، ٔاحرم الاَسرغشاو انًشذثح الأٔنٗ يٍ حٛس 

انًراتعح يٍ لثم انًثحٕشٍٛ تانُسثح نشثكاخ انرٕاصم 

الاظرًاعٙ، كًا تُٛد انُرائط اٌ ٔسائم الإعلاو َعحد انٗ 

يح يٍ خلال إلشاس اغهة انًثحٕشٍٛ حذ يا فٙ ذغطٛرٓا نلاص

عهٗ اٌ ٔسائم الإعلاو صٔدذٓى تانًعهٕياخ انكافٛح حٕل 

الاصيح، ٔتٍٛ اغهة انًثحٕشٍٛ اعرًادْى عهٗ ٔسائم 

الإعلاو ٔلد الاصيح تشكم كثٛش ظذا فٙ يراتعرٓى لاصيح 

 انطفم سٚاٌ .
 

 ، الاعلام | كلٌة مســار، الجامعة العرالٌة © 2021  

 

اُذاخ٢ِ  أُغز٤٣ٖٞ ػ٠ِ ٝالأصٓبد اٌُٞاسس ٖٓ اُؼذ٣ذ أُغزٔؼبد ثؼغ رٞاعٚ     :المقجمة 

 .ٝٓغزوجِْٜ ؽ٤برْٜ رٜذد ٝهذ ٝهِوْٜ اُ٘بط ٓخبٝف اُز٢ رض٤ش ٝاُخبسع٢،

 ٣زضا٣ذ أُخزِلخ، ثأٗٞاػٚ ٝاُزٜذ٣ذ ظشٝف اُظشاع ظَ ٝك٢ ٝاٌُٞاسس، الأصٓبد أٝهبد ٝك٢    

 ٝعجَ آ٤ُبد ٝػٖ ثٚ، أُؾ٤ؾ اُٞاهغ ك٢ ػٔب ٣ؾذس ثبُٔؼِٞٓبد ٤ُٔذٙ الإػلاّ ػ٠ِ اُغٜٔٞس اػزٔبد

 "ئصاءٛب ٓٞهق ُٚ ٣ٌٕٝٞ الأصٓخ ثٚ ٣لغش سأ١ رظٞس أٝ ث٘بء ك٢ ٤ُٝغبػذٙ الأصٓخ، ٓغ اُزؼبَٓ
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ٝرؼزجش ٝعبئَ الإػلاّ ك٢ ٝهذ الاصٓبد علاػ رٝ ؽذ٣ٖ، ك٢ٜ آب إ رٌٕٞ ٓغبٛٔخ ك٢ اؽزٞاء      

س عِج٤خ ٗبعٔخ ػٜ٘ب ٝٓغبٗذح ٓٞهق أُإعغخ، اٝ ئٜٗب رزغجت ك٢ اؽذاس اصٓبد الاصٓخ ٝرلاك٢ ا٣خ آصب

ُِٔإعغخ ثغجت رـط٤زٜب الإػلا٤ٓخ اُغِج٤خ ُلاصٓخ، اُز٢ هذ رزغجت ك٢ اؽذاس اصٓخ ٓظذاه٤خ ٝرش٣ٞٚ 

 ُِظٞسح اُز٤٘ٛخ ُذٟ اُشا١ اُؼبّ ػٖ أُإعغخ ٝاصبسرٚ ػذٛب، ٝػذ ٓب روذٓٚ ٖٓ خذٓبد ُِغٜٔٞس.

 اُغٜٔٞس رش٤ٌَ ٓؼبسف ك٢ الأدٝاد أْٛ ٖٓ ٝاؽذح الإػلاّ ثٔخزِق اشٌبُٜب، ٝعبئَ ٝرؼُذ    

 اًزغبثْٜ ػ٤ِٔخ ك٢ ًٝزُي اُزأص٤ش ٝأُز٘ٞػخ، أُزؼذدح ثأعب٤ُجٜب ٝه٘بػبرْٜ أُزِو٤ٖ ػوٍٞ ك٢ ٝاُزأص٤ش

 .أُخبؽش ٛزٙ ٓٞاعٜخ دٝسٛب ك٢ رلؼ٤َ ػشٝسح اُٞعبئَ ٛزٙ ػ٠ِ ٣لشع ٓب ٝٛٞ ُِٔؼِٞٓبد،

 المبحث الأول : منهجية انبحث:  
 أٝلا: ٓشٌِخ اُجؾش:

ٓذٟ اػزٔبد اُغٜٔٞس  اُزغبؤٍ اُشئ٤غ٢ الار٢: )ٓب ػٖ الإعبثخ ٓؾبُٝخ ك٢ اُجؾش ٓشٌِخ ٝرزغغذ   

اُؼشاه٢ ػ٠ِ ٝعبئَ الإػلاّ ًٔظذس ُِٔؼِٞٓبد ٝالاخجبس خلاٍ اصٓخ اُطلَ س٣بٕ(، رلشع ػ٘ٚ 

 رغبؤلاد ػذح ٢ٛٝ:

 الإػلا٤ٓخ اُز٢ رْ الاػزٔبد ػ٤ِٜب ُٔزبثؼخ اصٓخ اُطلَ س٣بٕ؟ٓب اْٛ اُٞعبئَ  .ٔ

 ٓب أعجبة ٝدٝاكغ اُغٜٔٞس ػ٠ِ ٝعبئَ الإػلاّ خلاٍ اصٓخ اُطلَ س٣بٕ؟ .ٕ

 ٓؼشكخ أ١ ٝعبئَ الإػلاّ ٣لؼَ اُغٜٔٞس؟ .ٖ

 ٓؼشكخ ارغبٛبد اُغٜٔٞس ٗؾٞ اُزـط٤خ الاخجبس٣خ لاصٓخ اُطلَ س٣بٕ؟ .ٗ

 هذ الاصٓبد؟ٓؼشكخ دسعخ اُضوخ ك٢ ٝعبئَ الإػلاّ ٝ .٘

أُشؽِخ اُذساع٤خ(  –ٗٞع اُذساعخ  –رؾذ٣ذ ٓذٟ رأص٤ش ثؼغ أُزـ٤شاد اُذ٣ٔـشاك٤خ )اُغ٘ظ  .ٙ

 ػ٠ِ دسعخ اػزٔبد اُغٜٔٞس ػ٠ِ ٝعبئَ الإػلاّ ٝهذ الاصٓبد؟

 شاَٛا: اْذاف انثحس:

 اُزؼشف ػ٠ِ اْٛ اُٞعبئَ الإػلا٤ٓخ اُز٢ رْ الاػزٔبد ػ٤ِٜب ُٔزبثؼخ اصٓخ اُطلَ س٣بٕ. .ٔ

 ف ػ٠ِ أعجبة ٝدٝاكغ اُغٜٔٞس ػ٠ِ ٝعبئَ الإػلاّ خلاٍ اصٓخ اُطلَ س٣بٕ.اُزؼش .ٕ

 اُزؼشف ػ٠ِ أ١ ٝعبئَ الإػلاّ ٣لؼَ اُغٜٔٞس. .ٖ

 اُزؼشف ػ٠ِ ارغبٛبد اُغٜٔٞس ٗؾٞ اُزـط٤خ الإػلا٤ٓخ لاصٓخ اُطلَ س٣بٕ. .ٗ

 اُزؼشف ػ٠ِ دسعخ اُضوخ ك٢ ٝعبئَ الإػلاّ ٝهذ الاصٓبد. .٘

أُشؽِخ  –ٗٞع اُذساعخ  –أُزـ٤شاد اُذ٣ٔـشاك٤خ )اُغ٘ظ اُزؼشف ػ٠ِ ٓذٟ رأص٤ش ثؼغ  .ٙ

 اُذساع٤خ( ػ٠ِ دسعخ اػزٔبد اُغٜٔٞس ػ٠ِ ٝعبئَ الإػلاّ ٝهذ الاصٓبد.

 شانصا: يُٓط انثحس:

٣ؼشف أُٜ٘ظ اُؼ٢ِٔ ثبٗٚ: ٓؾبُٝخ ُغٔغ أُؼِٞٓبد، ٖٓ ٓلشداد ٓغزٔغ اُذساعخ ُِزؼشف ػ٠ِ     

اُٞػغ اُشاٖٛ ُِٔغزٔغ ك٢ ػٞء ٓزـ٤ش ثؾض٢ اٝ اًضش
(ٔ)

. 

، )الرٌاض: فهرسة الملن فهد الوطنٌة 2محمد عبد العزٌز الجٌزان، البحوث الاعلامٌة اسسها، اسالٌبها، مجالاتها، ط (1)                                                                         
 . 22(، ص2004اثناء النشر، 
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 ٝهذ اهزؼذ ٓشٌِخ اُجؾش اُؾب٢ُ اػزٔبد اُذساعخ اُٞطل٤خ ٝأرجبع ٜٓ٘ظ اُجؾش أُغؾ٢ ٝاعزخذّ   

 شبَٓ ٓغؼ ئعشاء ٝرُي ُظؼٞثخ اُغٜٔٞس، ٖٓ ػ٤٘خ ػ٠ِ ٤ُٔذا٢ٗا أُغؼ ٜٓ٘ظ ئؽبسٙ ك٢ اُجبؽضبٕ

أُلشداد، ٝهذ اعزخذّ اُجبؽضبٕ ُٜزا اُـشع اعزٔبسح اعزج٤بٕ اٌُزش٤ٗٝخ ٝٗششٛب ػ٠ِ  ُغ٤ٔغ

أُغٔٞػبد الاٌُزش٤ٗٝخ ك٢ اُل٤ظ ثٞى ٝثبه٢ ٝعبئَ شجٌبد اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢ لأكشاد اُؼ٤٘خ اُز٢ 

 .رْ ؽظشٛب

 انثحس:ساتعا: عُٛح 

رزٌٕٞ ػ٤٘خ اُجؾش ٖٓ ؽِجخ ٤ًِبد، )الإػلاّ اُغبٓؼخ اُؼشاه٤خ، هغْ اُذساعبد الإعلا٤ٓخ ثبُِـخ       

الإ٤ٌِٗض٣خ ٤ًِخ الآبّ الأػظْ اُغبٓؼخ، ٤ًِخ اُزشث٤خ اثٖ ا٤ُٜضْ هغْ ػِّٞ اُؾ٤بح، ٤ًِخ اُٜ٘ذعخ اُغبٓؼخ 

ؽبُت ٝؽبُجخ اعزٔبسح اعزجبٗخ ُٔؼشكخ ( ٖٕٓاُؼشاه٤خ(، ٝهذ ٝصػذ ػ٠ِ ػ٤٘خ اُجؾش أُزٌٞٗخ ٖٓ )

 ٓذٟ اػزٔبدْٛ ػ٠ِ ٝعبئَ الإػلاّ ٝهذ الاصٓبد.  

 خايسا: أداج انثحس: 

ئٕ أداح اُجؾش ك٢ ٛزا اُجؾش ا٤ُٔذا٢ٗ، ٢ٛ اعزٔبسح طٔٔذ ٝط٤ـذ اعئِزٜب ُزٞع٤ٜٜب ا٠ُ اكشاد      

دح رغزٜذف ك٢ اُٜ٘ب٣خ ٓغزٔغ اُجؾش، ُٝٔب ًبٗذ اعزٔبسح الاعزوظبء ثٔب رؼٔ٘زٚ ٖٓ أعئِخ ٓؾذ

اُؾظٍٞ ػ٠ِ ٓؼِٞٓبد ٓؾذدح ػٖ ٓٞػٞع اُجؾش، كبٕ رُي ٣غزِضّ ثبُؼشٝسح إ ٣وّٞ اُجبؽش 

ثزؾذ٣ذ ٗٞػ٤خ ٤ًٔٝخ اُج٤بٗبد اُز٢ ٣ش٣ذ عٔؼٜب، ٝرُي ػٖ ؽش٣ن أُشاعؼخ اُذه٤وخ ُٔشٌِخ اُجؾش 

 ٝرغبؤلارٚ ٝٓب ٣غؼ٠ اُٞطٍٞ ػ٤ِٚ ٖٓ ٓؼِٞٓبد ٝاعبثبد ٝرلغ٤شاد.

 داج:صذق الأ 

ثؼذ ئػذاد الاعزٔبسح ك٢ طٞسرٜب الأ٤ُٝخ رْ ػشػٜب ػ٠ِ ٓغٔٞػخ ٖٓ أُؾ٤ٌٖٔ ٖٓٔ ُْٜ خجشح ك٢ 

( ٓؾ٤ٌٖٖٔٛزا أُغبٍ، ٝاُز٣ٖ ُْٜ دسا٣خ ًبك٤خ ك٢ ٓٞػٞع اُذساعخ ٝاُجبُؾ ػذدْٛ )
(ٔ)

، ثٜذف 

 رؾ٤ٌْ الاعزجبٗخ ٝٓؼشكخ ٓذٟ طذهٜب ٖٓ ؽ٤ش:

 بٗخ.دهخ اُظ٤بؿخ اُِـ٣ٞخ ٝٝػٞػ كوشاد الاعزج .ٔ

 ٓذٟ ٓ٘بعجخ اُلوشاد ُِٔغبٍ اُز١ ر٘ز٢ٔ ا٤ُٚ. .ٕ

 ؽزف اُؼ٘بطش اٝ اُلوشاد ؿ٤ش أُ٘بعجخ ٝاهزشاػ ػ٘بطش أخشٟ. .ٖ

 سادسا: انذساساخ انساتمح:

(ٕٔٔٓدساعخ عؼذ أُشٜذا٢ٗ ) .ٔ
(ٕ)

: ثؼ٘ٞإ " ٓذٟ اػزٔبد اُ٘خجخ الاًبد٤ٔ٣خ ػ٠ِ اُو٘ٞاد  

اُلؼبئ٤خ اُؼشاه٤خ ك٢ ٝهذ الاصٓبد ". ٛذكذ اُذساعخ ئ٠ُ اُزؼشف ػ٠ِ ٓذٟ اػزٔبد اُ٘خجخ 

الأًبد٤ٔ٣خ ػ٠ِ اُو٘ٞاد اُلؼبئ٤خ اُؼشاه٤خ ٝهذ الاصٓبد راد اُطبثغ أُؾ٢ِ ٝئ٠ُ ٓذٟ  اعزطبع 

٤خ ُؾبدس الاهزؾبّ الاسٛبث٢ ُٔج٠٘ ٓغِظ ٓؾبكظخ طلاػ اُذ٣ٖ اُزِلض٣ٕٞ ٖٓ خلاٍ اُزـط٤خ الإػلآ

 )اُؼشام(. 
                                                                        

 لسم الاعلام.أ.د سعد سلمان المشهدانً، جامعة تكرٌت، كلٌة الآداب،    (1)
 أ.د ٌوسف حسن الفراجً، جامعة تكرٌت، كلٌة الآداب، لسم الاعلام.    
 أ.م.د حبٌب خلف ملح العبٌدي، جامعة تكرٌت، كلٌة الآداب، لسم الاعلام.    
راسة د -د.سعد سلمان المشهدانً :  مدى اعتماد النخبة الاكادٌمٌة على المنوات الفضائٌة العرالٌة فً ولت الازمات   (2)

 (.2013،)عمان، دار أسامة للنشر والتوزٌع ،  2011حالة الالتحام الارهابً لمبنى مجلس محافظة صلاح الدٌن عام 
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(ٕٔٔٓدساعخ محمد طبُؼ اُشج٤ش١ ) .ٕ
(ٔ )

: اػزٔبد اُغٜٔٞس ا٢٘ٔ٤ُ ػ٠ِ رـط٤خ ه٘بح ا٤ُٖٔ اُلؼبئ٤خ 

ؽشة اُؾٞص٤٤ٖ أٗٔٞرعبً " ، رٜذف ٛزٙ اُذساعخ ئ٠ُ اُزؼشف ػ٠ِ ٓذٟ اػزٔبد اُغٜٔٞس  "ُلأصٓبد 

ً ػ٠ِ ؽشة اُؾٞص٤٤ٖ ً٘ٔٞرط ُلأصٓبد ا٢٘ٔ٤ُ ػ٠ِ رـط ٤خ ه٘بح ا٤ُٖٔ اُلؼبئ٤خ ُلأصٓبد رطج٤وب

ً ػ٠ِ ه٘بح ا٤ُٖٔ  اُذاخ٤ِخ ،ٝهذ خِظذ اُذساعخ إٔ اػزٔبد اُغٜٔٞس ا٢٘ٔ٤ُ ُْ ٣ؼزٔذ اػزٔبداً ٤ًِب

اُلؼبئ٤خ أص٘بء ؽشة اُؾٞص٤٤ٖ ، ًٔب رج٤ٖ  إٔ لا ػلاهخ ُلاٗزٔبء اُغ٤بع٢ ُِٔجؾٞص٤ٖ ثٔذٟ اػزٔبدْٛ، 

٣ٝؼضٟ رُي ئ٠ُ أٜٗب ًبٗذ ؽشة اعز٘ضاف لأسٝاػ ا٤٤٘ٔ٤ُٖ ٖٓ اُطشك٤ٖ  ،   ٝرٞط٢ اُذساعخ إٔ 

ً ُٜب ٣ٜزْ ثاعشاء ساعبد ؽٍٞ الأصٓبد، ٝٛٞ ٓب هذ ٣غبػذ  ر٘شئ ه٘بح ا٤ُٖٔ ٓشًض أثؾبس ربثؼب

 اُوبئ٤ٖٔ ػ٤ِٜب ك٢ ئٗزبط ثشآظ رؼبُظ ٝػٞع الأصٓبد، ٤ًٝل٤خ ٓؼبُغزٜب. ٝإٔ رجزؼذ اُو٘بح ػٖ

 اُزظؼ٤ذ الإػلا٢ٓ أٝ الاٗؾ٤بص ئ٠ُ ؽشف ػذ آخش خش٤خ رأع٤ظ اُظشاع ك٢ الأصٓبد.

(ٕ٘ٔٓدساعخ كبؽٔخ اُضٛشح ث٤ٖ٘ ) .ٖ
(ٕ)

: اػزٔبد اُغٜٔٞس ػ٠ِ اُو٘ٞاد اُلؼبئ٤خ الإخجبس٣خ ك٢  

دساعخ ٤ٓذا٤ٗخ ، رٜذف ٛزٙ اُذساعخ  اُزؼشف  –اُؾظٍٞ ػ٠ِ أُؼِٞٓبد ؽٍٞ الأصٓبد اُؼشث٤خ 

بد اُغٜٔٞس ػ٠ِ اُو٘ٞاد اُلؼبئ٤خ الإخجبس٣خ ك٢ اُؾظٍٞ ػ٠ِ أُؼِٞٓبد ؽٍٞ ػ٠ِ ٓذٟ اػزٔ

اُذساعخ ئ٠ُ ٓؼظْ اكشاد ػ٤٘خ اُذساعخ ٣شٟ إٔ اُلؼبئ٤بد الإخجبس٣خ  رٞطِذ الأصٓبد اُؼشث٤خ ، ٝهذ

 ثبُٔؼِٞٓبد ؽٍٞ الأصٓبد اُؼشث٤خ.ʺ ئ٠ُ ؽذّ ٓب .ʺ اُؼشث٤خ رضٝدْٛ 

(ٕٕٓٓدساعخ سػذ اٌُؼج٢ ) .ٗ
(ٖ)

: اػزٔبد اُغٜٔٞس اُؼشاه٢ ػ٠ِ اُو٘ٞاد اُلؼبئ٤خ ًٔظبدس  

لأخجبس اُزظبٛشاد ، رٜذف ٛزٙ اُذساعخ ا٠ُ ٓؼشكخ ٓظبدس اُغٜٔٞس اُؼشاه٢ اصاء أُظبٛشاد 

الاخ٤شح ُذٟ اكشاد أُغزٔغ اُؼشاه٢ ػٖ ؽش٣ن اُزؼشف ػ٠ِ ٓذٟ اػزٔبد اُغٜٔٞس ػ٠ِ اُو٘ٞاد 

ٝرٞطَ اُذساعخ ا٠ُ ػذح ٗزبئظ أٜٛٔب رظذس اُو٘ٞاد  اُلؼبئ٤خ ًٔظبدس لأخجبس اُزظبٛشاد ، 

اُلؼبئ٤خ ًٔظذس ُِؾظٍٞ ػ٠ِ أُؼِٞٓبد اُخبطخ ثزظبٛشاد رشش٣ٖ ، ئػبكخ ا٠ُ صوٚ ٓؼظْ 

 أُجؾٞص٤ٖ ثبُٔؼِٞٓبد أُوذٓخ ٖٓ اُو٘ٞاد اُلؼبئ٤خ ػٖ اؽذاس اُزظبٛشاد.

(ٕٕٔٓدساعخ َٜٓ٘ كب٣ن سش٤ذ ) .٘
(ٗ)

اُلؼبئ٤خ ، رٜذف ٛزٙ : اػزٔبد اُغٜٔٞس ػ٠ِ اُو٘ٞاد  

اُذساعخ ا٠ُ اُزؼشف ػ٠ِ ٓغز٣ٞبد اػزٔبد أٗٔبؽ رؼشع اُغٜٔٞس ػ٠ِ اُلؼبئ٤بد اُؼشاه٤خ ك٢ 

ٓزبثؼخ الأصٓبد أُؾ٤ِخ ،ٝ اظٜشد اُذساعخ أ٤ٔٛخ اُزِلض٣ٕٞ ًوٞح كبػِخ ٝٓإصشح ك٢ ؽ٤بح أُغزٔؼبد 

غ٤بع٤خ ُِؾٌٞٓبد ٝاُغٜبد ٝاُشؼٞة ار اعزخذّ ًٔ٘ظخ ُزؾو٤ن اُـب٣بد ٝالاٛذاف الإػلا٤ٓخ ٝاُ

 ٝالاكشاد ك٢ دٍٝ اُؼبُْ أُخزِلخ.

 المبحث انثاني: الاعتماد عهى وسائم الإعلاو أثناء الأزمات:

                                                                        
 - حرب الحوثٌٌن أنموذجا   -محمد صالح محمد الشبٌري : اعتماد الجمهور الٌمنً على تغطٌة لناة الٌمن الفضائٌة للأزمات (1)

 .2011، رسالة ماجستٌر ممدمة لمجلس كلٌة الاعلام/ جامعة الشرق الأوسط، 
فاطمة الزهرة بنٌن : اعتماد الجمهور على المنوات الفضائٌة الإخبارٌة فً الحصول على المعلومات حول الأزمات  (2)

لعلوم الاجتماعٌة والإنسانٌة ، كلٌة ا -الوادي  -دراسة مٌدانٌة ، رسالة ماجستٌر ، جامعة الشهٌد حمه لخضر –العربة 
 .2015سنة 

أ.م.د رعد جاسم الكعبً: اعتماد الجمهور العرالً على المنوات الفضائٌة كمصادر لأخبار التظاهرات، مجلة الباحث  (3)

 . 2020( ، سنة 50الإعلامً، العدد )
لفضائٌة، بحث مستل من رسالة منهل فاٌك رشٌد ، أ.م.د ندى عبود جارالله، اعتماد الجمهور على المنوات ا  (4)

 .2021، 52ماجستٌر، مجلة الباحث الإعلامً، العدد 
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ظٜش ٓلّٜٞ الاػزٔبد ػ٠ِ ٝعبئَ الإػلاّ ك٢ اُغجؼ٤٘٤بد ا٤ُٔلاد٣خ ٖٓ اُوشٕ أُبػ٢، ٝرُي      

زبة ٗظش٣بد ٝعبئَ الإػلاّ، ػ٘ذٓب عذ ًَ ٖٓ د١ كِٞس ٝعبٗذسا ثٍٞ س٤ًٝش) ٝٛٔب طبؽجب ً

ٝٓإعغب ٗظش٣خ الاػزٔبد ػ٠ِ ٝعبئَ الإػلاّ (، اُلشاؽ اُز١ خِلٚ ٗٔٞرط الاعزخذآبد ٝالاشجبػبد 

اُز١ اَٛٔ رأص٤ش ٝعبئَ الإػلاّ ٝسًض ػ٠ِ أُزِو٢ ٝأعجبة اعزؼٔبُٚ ُٞعبئَ الإػلاّ، كبخز أُإُلبٕ 

الإػلاّ، ؽ٤ش اهزشؽب ػلاهخ اٗذٓبط ث٤ٖ  ثٜٔ٘ظ اُ٘ظبّ الاعزٔبػ٢ اُؼش٣غ ُزؾ٤َِ رأص٤ش ٝعبئَ

اُغٜٔٞس ٝٝعبئَ الإػلاّ ٝاُ٘ظبّ الاعزٔبػ٢ ٝٛزٙ ٢ٛ اُجذا٣خ الأ٠ُٝ ُِ٘ظش٣خ
(ٔ)

. 

ٝرؼزٔذ كٌشح ٛزٙ اُ٘ظش٣خ ػ٠ِ إ اعزخذاّ الاكشاد ُٞعبئَ الإػلاّ لا ٣زْ ثٔؼضٍ ػٖ رأص٤شاد     

أُغزٔغ اُز١ ٣ؼ٤ش داخِٚ ٝإ هذسح ٝعبئَ الإػلاّ ػ٠ِ اُزأص٤ش رضداد ػ٘ذٓب روّٞ ٛزٙ اُٞعبئَ 

ُِٔذسعخ ثٞظ٤لخ ٗوَ أُؼِٞٓبد ثشٌَ ٓغزٔش ٌٝٓضق، ٝخشعذ ٛزٙ اُ٘ظش٣خ ٖٓ اُذٝاكغ الإٗغب٤ٗخ 

الاعزٔبػ٤خ ؽ٤ش ٣شٟ ثبؽضٞا اُ٘ظش٣خ إ ٛ٘بى اػزٔبدا ٓزجبدلا ث٤ٖ الإػلاّ اُغٔب٤ٛش١ ٝاُ٘ظبّ 

الاعزٔبػ٢ اُز١ ٣٘شأ ك٤ٚ، كوذ لاؽظذ ) عبٗذسا ثٍٞ س٤ًٝش( اؽذٟ ٓإعغ٢ اُ٘ظش٣خ ٝٓطٞس٣ٜب إ 

ٌٖٔ إ رغبػذ ك٢ ش٤ُٞٔخ ٗظش٣خ الاػزٔبد ٝدهزٜب عؼِزٜب اؽذٟ اُ٘ظش٣بد الإػلا٤ٓخ اُولائَ اُز٢ ٣

كْٜ رأص٤شاد الإػلاّ ٝاعزخذآبرٚ
(ٕ)

. 

 ٝروّٞ ٗظش٣خ الاػزٔبد ػ٠ِ ٝعبئَ الإػلاّ ػ٠ِ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُلشٝع ٢ٛٝ:

ًِٔب ًبٗذ أُؼِٞٓبد اُز٢ روذّ ػجش ٝعبئَ الإػلاّ راد أ٤ٔٛخ ُِغٜٔٞس، صاد اػزٔبدْٛ ػ٠ِ  .ٔ

 ٛزٙ اُٞعبئَ لاٗزوبء ٓؼِٞٓبرْٜ.

خ الاػزٔبد ػ٠ِ ٝعبئَ الإػلاّ ً٘ز٤غخ لاخزلاكبرْٜ ك٢ الأٛذاف ٣خزِق اُغٜٔٞس ٖٓ ؽ٤ش دسع .ٕ

 ٝأُظبُؼ ٝاُؾبعبد اُلشد٣خ ٝأُزـ٤شاد اُذ٣ٔٞؿشاك٤خ.

ًِٔب صاد اػزٔبد اُغٜٔٞس ػ٠ِ ٝعبئَ الإػلاّ ك٢ اٗزوبء أُؼِٞٓبد صادد ثبُزب٢ُ اُزأص٤شاد  .ٖ

 أُؼشك٤خ ٝاُٞعذا٤ٗخ ٝاُغ٤ًِٞخ ُزِي اُٞعبئَ ػ٠ِ ٛإلاء اُغٜٔٞس.

ٛ٘بى اخزلاف ك٢ ؽغْ اُزأص٤ش أُؼشك٢ ث٤ٖ أُؼزٔذ ػ٠ِ ٝعبئَ الإػلاّ ٝأُغزخذّ ُٜب، كٌِٔب  .ٗ

ًبٕ الاػزٔبد ٓشًض ٝه١ٞ ًِٔب ًبٗذ الاصبس أُؼشك٤خ ٓإصشح ٝصاد اٛزٔبّ اُلشد ٝاٗشـبُٚ ثٜزٙ 

 اُٞعبئَ.

خبسط ئؽبس ًِٔب صادد أُغزٔؼبد رؼو٤ذا ٝرشبثٌب، صاد اػزٔبد اُغٜٔٞس ػ٠ِ ٝعبئَ الإػلاّ  .٘

 ٓغٔٞػبرْٜ.

 الاصيح نغح ٔاصطلاحا :

ْْ أصَْٓبً، أ١      ُٜ زْ َٓ ْْ عََ٘خٌ أصَ ُٜ خ رؼ٢٘: اُشذَّحُ ٝاُوؾؾ. ٣وبٍ: أطبثز َٓ ٣ؾذد اُغٞٛش١ ك٢ اُظؾبػ إ الأصْ

اعزأطِزْٜ. ٝأصّ ػ٤ِ٘ب اُذٛش ٣أصّ أصَْٓبً، أ١ اشزذَّ ٝهَ خ٤َشٙ
(ٖ)

. ٝهبٍ اُشاص١ ك٢ ٓؼغْ ٓوب٤٣ظ اُِـخ 

ُْزِلبَفٍ )أصََ  ا َٝ َٖ اُش٢َّْءِ ثشِِذَّحٍ  ِٓ رذَا٢َِٗ اُش٢َّْءِ  َٝ ٤نُ  َٞ اُؼِّ ُٛ َٝ  ،) َّ
(ٗ)

. 

                                                                        
 (.42، ص2012صلاح محمد عبدالحمٌد، الاعلام الجدٌد، )الماهرة، مؤسسة طٌبة للنشر والتوزٌع،   (1)
 (.164،ص2012علً كنعان، نظرٌات الاعلام، )عمان، دار الٌازوري العلمٌة للنشر والتوزٌع،   (2)

، ) بٌروت: دار العلم 4ابو نصر اسماعٌل بن حماد الجوهري الفارابً، الصحاح تاج اللغة وصحاح العربٌةط ( 3) 
 (.1961،ص5، ج1291للملاٌٌن، 

 (21،ص1، ج1212احمد بن فارس بن زكرٌا المزوٌنً الرازي، معجم مماٌٌس اللغة ،) بٌروت: دار الفكر ،  ( 4) 
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ً رؼشف ثبٜٗب: ؽبُخ ؿ٤ش ػبد٣خ رزشى اصشا هبؽؼب ػ٠ِ ٓغش٣بد الآٞس اُؼبد٣خ، ؽ٤ش اٜٗب  اططلاؽب

ش رؾذس خَِ ك٢ سٝر٤ٖ اُؾ٤بح ٝاُؼَٔ ٝرخَ ثبُوٞاػذ ٝاُ٘ظْ ٝاُج٤٘بٕ الاعبع٢ ُِؼَٔ، ًٔب ٣ش٤

 أُظطِؼ ا٠ُ: خَِ 

عٞٛش١ ك٢ أُغ٤شح اُؼبد٣خ ُؾ٤بح كشد اٝ عٔبػخ اٝ ٓ٘ظٔخ، ٝر٘شأ الاصٓخ ػ٘ذ ؽذٝس ٓٞهق ؿ٤ش 

ٓزٞهغ ٣ٌٕٞ اُلشد اٝ اُغٔبػخ ؿ٤ش ٓغزؼذ٣ٖ ُٚ
 (ٔ)

 . 

ٝرزٛت ٗب٢ِ٣ ا٠ُ رؾذ٣ذ الاصٓخ ػ٠ِ اٜٗب ٓظطِؼ ٣ؼ٢٘ ا١ ؽذس ؿ٤ش ؽج٤ؼ٢ ٣ؾظ٠ ثبٛزٔبّ       

ب إ الاصٓخ ؿبُجب ٓب رٌٕٞ كغبئ٤خ ٝؿ٤ش ٓزٞهؼخ، ٝاٜٗب ٣ٌٖٔ إ رٌٕٞ كشطب ثوذس ٝعبئَ الإػلاّ، ًٔ

ٓب رؾَٔ ٖٓ ٓشبًَ
(ٕ)

 . 

ٛٞ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُؼ٤ِٔبد الإػلا٤ٓخ اُز٢ رغزخذّ ثٜب ٓخزِق اُٞعبئَ الإػلا٤ٓخ  -اػلاّ الاصٓبد:

هجَ الاصٓخ ٝاص٘بءٛب ٝثؼذ ؽذٝصٜب ُزـط٤خ الاؽذاس ٝٓٞاًجزٜب
(ٖ)

. 

 الاصياخ:إَٔاع 

إ رؾذ٣ذ ٗٞع الاصٓخ ٣ؼزجش اؽذ اُخطٞاد أُٜٔخ ُلإداسح اُغ٤ِٔخ، ًٔب إ رؾذ٣ذ ٗٞع الاصٓخ ٤ُظ     

ثبُطش٣وخ اُغِٜخ، ؽ٤ش إ رؼذد الأٗٞاع ٣زؼِن ثزؼذد أُؼب٤٣ش أُغزخذٓخ، ٖٝٓ اثشص ٛزٙ اُزظب٤ٗق
(ٗ)

 

: 

دٝس١ ٓزٌشس اُؾذٝس، ٝاصٓخ  ٝكن ٓؼ٤بس ٓؼذٍ رٌشاس ؽذٝس الاصٓخ: ٝٛ٘ب ٗغذ، اصٓخ راد ؽبثغ

 راد ؽبثغ كغبئ٢ ػشٞائ٢ ؿ٤ش ٓزٌشس.

ٝكن ٓغزٟٞ اُؼٔن: ر٤ٔض اُذساعبد ث٤ٖ ٗٞػ٤ٖ ٖٓ الاصٓبد: اصٓخ عطؾ٤خ ٛبٓش٤خ اُزأص٤ش، ٝاصٓخ 

 ػ٤ٔوخ عٞٛش٣خ ثبُـخ اُزأص٤ش.

 ٝكن دسعخ اُشذح: ٣ٌٖٝٔ اُز٤٤ٔض ث٤ٖ: اصٓخ ػ٤٘لخ ٓزلغشح، ٝث٤ٖ اصٓخ ٛبدئخ.

 : ؽ٤ش ٗغذ اصٓخ ػبٓخ اد ؽبثغ ش٢ُٞٔ، ٝاصٓخ خبطخ راد ؽبثغ عضئ٢.ٝكن اُش٤ُٞٔخ

ٝكن أُٞػٞع: ؽ٤ش رٞعذ اصٓخ ٓبد٣خ، ٝاصٓخ ٓؼ٣ٞ٘خ، ٝاصٓخ رغٔغ الاص٤ٖ٘
(٘)

. 

ٝكن أُظٜش: ٝر٤ٔض اُذساعبد ث٤ٖ: اصٓخ صاؽلخ، ٝاصٓخ ٓلبعئخ، ٝاصٓخ ػ٤ِ٘خ طش٣ؾخ، ٝاصٓخ 

 ػ٤٘ٔخ ٓغززشح.

                                                                        

الازمات فً مستشفٌات المطاع العام العاملة فً الضفة الغربٌة واستراتٌجٌات زٌنات موسى مسن، والع إدارة ( 1) 
كلٌة التموٌل والادارة / جامعة  –التعامل معها من وجهة نظر العاملٌن ، رسالة ماجستٌر ممدمة الى لسم إدارة الاعمال 

 .15-14، ص2011الخلٌل 
،  رسالة ماجستٌر ممدمة الى لسم 2ة سونلغاز لسنطٌنهم بمؤسس2012ناٌلً خالد، إدارة الاتصال لأزمة فٌفري ( 2) 

 .14، ص-عنابة–علوم الاعلام والاتصال جامعة باجً مختار 
نسرٌن عبدالله محمود عمران، دور الصحافة السعودٌة فً التعامل مع الازمات والكوارث دراسة تحلٌلٌة لصحف ( 3) 

 .30،، ص2011كلٌة الاعلام ،-الشرق الاوسط عكاظ والرٌاض والوطن ، رسالة ماجستٌر ممدمة الى جامعة
 .(. 2، ص122ادٌب خضور، الاعلام والازمات، )الرٌاض: اكادٌمٌة ناٌف العربٌة للعلوم الامنٌة،   (4)

 (.143، ص2002(  محسن احمد الخضٌري، إدارة الازمات، ) الماهرة: مجموعة النٌل العربٌة، 5)
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اط٘بكب ػذ٣ذح، ٝرُي ؽغت أُؼب٤٣ش اُز٢ ٣غزخذٜٓب ًَ ثبؽش ٣ٝظ٘ق اُؼِٔبء الاصٓبد      

ُِزظ٤٘ق. كٜ٘بى دساعبد رظ٘ق الاصٓبد ٝكن ػب٤ِٖٓ اعبع٤٤ٖ ٛٔب : ٗٔؾ الاصٓخ، ٝأُذٟ اُض٢٘ٓ 

ُٜب ا٠ُ الاٗٞاع اُزب٤ُخ
(ٔ)

 : 

الاصٓخ أُلبعئخ: ٢ٛٝ الاصٓبد اُز٢ رؾذس ثشٌَ ٓلبعئ، ٖٝٓ آضِخ رِي الاصٓبد: رؼشع أُ٘ظٔخ 

 ُؼَٔ اسٛبث٢، اُؾشائن، ؽٞادس اُغلٖ.

الاصٓبد راد أُوذٓبد أُؾغٞعخ: ٢ٛٝ اُز٢ ُٜب ٓوذٓبد ٣ٌٖٔ اعزشؼبسٛب ٓغجوب، ٖٝٓ آضِخ رِي 

 الاصٓبد: اػشاة اُؼب٤ِٖٓ، اُزـ٤٤شاد ك٢ اُوٞاػذ ٝاُوٞا٤ٖٗ أُإصشح ػ٠ِ أُ٘ظٔخ.

اد ػ٠ِ اُشؿْ ٖٓ ثزٍ أكؼَ الاصٓبد أُضٓ٘خ: ٢ٛٝ رِي اُز٢ رغزٔش ُؼذٙ شٜٞس اٝ ؽز٠ ُغ٘ٞ

 اُغٜٞد لإ٣غبد ؽٍِٞ ُٜب ٓضَ: اُشبئؼبد، ٝاصٓبد أُظذاه٤خ ث٤ٖ أُ٘ظٔخ ٝعٔب٤ٛشٛب.

 شانصا : يفٕٓو إداسج الاصياخ:

إ ئداسح الاصٓخ رؼ٢٘: ػ٤ِٔخ ٓؼبُغخ أُٞهق ٝاُخشٝط ٓ٘ٚ ثذٕٝ خغبئش اٝ ثبهَ خغبئش      

ٌٓٔ٘خ
(ٕ)

أُ٘ظْ ٝاُز٤ٜإ ُٔشٌلاد داخ٤ِخ ٝخبسع٤خ ٝٛزٙ ( اٜٗب: اُزٞهغ Kreitner. ٝ ٣شٟ )

أُشٌلاد رٜذد عذ٣بً عٔؼخ أُإعغخ أٝ ٝعٞدٛب
(ٖ)

. ٝرؼشف أداسح الأصٓخ ثبٜٗب: ػِْ ٝكٖ اُغ٤طشح 

ػ٠ِ أُٞهق ٝرٞع٤ٜٚ ثٔب ٣خذّ أٛذاف ٓششٝػخ ٖٓ خلاٍ أداسح الأصٓخ رارٜب ٖٓ أعَ اُزؾٌْ ك٢ 

ػـطٜب ٝٓغبسٛب ٝارغبٛبرٜب
(ٗ)

ثبٜٗب: اُغٜٞد اُؼ٤ِٔخ ٝاُز٤٘ٛخ اُز٢ رجزٍ؛ ُزغ٘ت  . ٝرؼشف أ٣ؼب

الاصبس أُزشرجخ ػ٠ِ الاصٓخ، اٝ رؼ٤ِِٜب ثزٌِلخ ٓوجُٞخ لا رزؼٖٔ اُزؼؾ٤خ ثو٤ٔخ اٝ ٓظِؾخ عٞٛش٣خ، 

ا١ إ ئداسح الاصٓخ رؼ٢٘ ٓؼبُغخ الاصٓخ ثطش٣وخ ٣ٌٖٔ ٓؼٜب اعزغلاة اًجش هذس ٌٖٓٔ ٖٓ الأٛذاف 

ذاّ الأدٝاد اُؼ٤ِٔخ الإداس٣خ، ػ٠ِ إ لا ٣زشى الاعزؼذاد ٝأُؼشكخ ٝاُ٘زبئظ ٝرُي ٖٓ خلاٍ اعزخ

ٝاُٞػ٢ ٝالإٌٓبٗبد أُزٞكشح، ٝالاعزلبدح ٖٓ الإ٣غبث٤بد ٝرغ٘ت اُغِج٤بد، ٝاُغؼ٢ ُؼٞدح اُٞػغ 

ا٠ُ ؽج٤ؼزٚ ثأعشع ٝهذ ٝاهَ رٌِلخ، ٝاًجش هذس ٖٓ اٌُلبءح اُؼب٤ُخ ٝاُلبػ٤ِخ
(٘)

.ٝاداسح الاصٓبد ُٜب 

سرٜب ٣غت الأُبّ ثٜب ًؼِْ ثٔب رزلن ٝاُظشٝف، ٝأُٞاهق، أُلبعئخ رجؼب ُٔوذسح )هبئذ هٞاػذ لإدا

                                                                        

 .34-33نسرٌن عبدالله محمود عمران، مصدر سابك، ص ( 1)

علً هلهول الروٌلً، إدارة الازمات أستراتٌجٌة المواجهة ، جامعة ناٌف للعلوم الامنٌة كلٌة العلوم الاستراتٌجٌة،  ( 2)
 .30ص

العامة فً العلالات العامة والأزمات دراسة مسحٌة لأسالٌب ووسائل العلالات مرتضى نوري محمود الشرٌدي،  ( 3)
 .24، ص2006جامعة بغداد ، –التعامل مع ازمة الكهرباء، رسالة ماجستٌر ممدمة الى مجلس كلٌة الاعلام 

إٌثار عبدالهادي محمد، استراتٌجٌة ادارة الازمات: تأطٌر مفاهٌمً على وفك المنظور الاسلامً، بحث منشور فً  ( 4)
، 2011، كانون الأول  64،العدد  17ة والالتصاد / جامعة بغداد، المجلد مجلة العلوم الالتصادٌة والأدارٌة / كلٌة الادار

 .56ص

، 2014علً فلاح الضلاعٌن وآخرون، الاعلام وادارة الازمات، )عمان: دار الاعصار العلمً للنشر والتوزٌع،  ( 5)
 (.43ص
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الاصٓخ( ٖٝٓ ٗبؽ٤خ اخشٟ ك٢ٜ كٖ ٣زؼِن ثٔٞٛجخ اُوبدح اُز٢ لا ٣ٌٖٔ إ رٌزغت ثبُٔؼشكخ ٝإ ًبٗذ 

أُؼشكخ رظوِٜب ٝرٜزثٜب ٝرظل٤ٜب
(ٔ)

. 

 يفٕٓو اعلاو الاصياخ:

غٔٞػخ ٖٓ: اُؼ٤ِٔبد الاػلا٤ٓخ اُز٢ رغزخذّ ثٜب ٓخزِق اُٞعبئَ ٣ؼذ اػلاّ الاصٓبد ثبٗٚ ٓ     

الإػلا٤ٓخ هجَ الاصٓخ ٝاص٘بءٛب ٝثؼذ ؽذٝصٜب ُزـط٤خ الاؽذاس ٝٓٞاًجزٜب
(ٕ)

 . 

اراً كاػلاّ الاصٓبد: ٛٞ اُغٜٞد ٝاُ٘شبؽبد اُز٢ رٌٔ٘٘ب ٖٓ ط٤بؿخ اُخطؾ الاػلا٤ٓخ اُلاصٓخ    

اُزغبسة اُغبثوخ، ٝرُي ٖٓ اعَ اُؼَٔ ػ٠ِ رٞػ٤خ اكشاد  ػ٤ِٔبً، ٝػ٠ِ اعبط اُخجشح أُغزٔذح ٖٓ

أُغزٔغ ثبُطش٣وخ اُظؾ٤ؾخ ٝأُلائٔخ ُِزؼبَٓ ٓغ الاصٓبد؛ ٖٓ اعَ اُؾذ ٖٓ آصبسٛب اُغِج٤خ ٝاُؼَٔ 

ػ٠ِ اؽزٞائٜب هجَ اعزلؾبُٜب ٝرو٤َِ ٗغجخ اُخغبئش اُ٘برغخ ػٜ٘ب
(ٖ)

 . 

 يشاحم ذُأل الاعلاو نلاصياخ: 

ُلأصٓبد،  ر٘بُٜٝب أدٝاد ك٢ ٝأُغٔٞػخ ٝأُشئ٤خ أٌُزٞثخ الإػلاّ ٝعبئَ ٝرجب٣ٖ اخزلاف ٓغ     

 الإػلا٢ٓ ُلأصٓبد اُز٘بٍٝ ثٜب ٣ٔش اُز٢ أُشاؽَ (2000) ػبّ دساعزٜب ك٢ ٓظطل٠ ٣ٞٛذا أعِٔذ

٢ٛ سئ٤غ٤خ ٓشاؽَ صلاس ك٢
(ٗ)

: 

ٖٓ  ٓض٣ذاً  ك٢ اُغٔب٤ٛش سؿجخ الإػلاّ ٣ٞاًت الأصٓخ ثذا٣خ كل٢ أُؼِٞٓبد ٗشش ٓشؽِخ .ٔ

 .ٝآصبسٛب ٝأثؼبدٛب الأصٓخ ػٖ أُٞهق ٝاعزغلاء أُؼشكخ

عزٝسٛب  ك٢ ٝاُجؾش الأصٓخ ػ٘بطش ثزؾ٤َِ الإػلاّ ٝعبئَ روّٞ :أُؼِٞٓبد رلغ٤ش ٓشؽِخ .ٕ

ٓب  ًَ أٓبّ أُغبٍ الإػلاّ ٝعبئَ رلغؼ ٝٛ٘ب .ٓٔبصِخ أخشٟ ثأصٓبد ٝٓوبسٗزٜب ٝأعجبثٜب

رؾ٤ِلاد  ٖٓ أٝ ٓلغشح ئ٣ؼبؽ٤خ ٓٞاد ٖٓ عٞاء ٝرٞػ٤ؾٜب اُؾوبئن اعزغلاء ػ٠ِ ٣غبػذ

 .آصبسٛب ٝاؽزٞاء الأصٓخ اُوشاس رغبٙ ٝطبٗؼ٢ أُغئ٤ُٖٞ ُٔٞاهق ٝآساء ُِخجشاء ًٝزُي

ػ٠ِ  الإػلاّ دٝس ٣زٞهق لا ؽ٤ش ٝاٗؾغبسٛب الأصٓخ ثؼذ ٓب ٓشؽِخ ٢ٛٝ :اُٞهبئ٤خ أُشؽِخ .ٖ

اُجؼذ  ٛزا الإػلا٢ٓ اُذٝس ٣زخط٠ إٔ ٣غت ثَ ػ٘بطشٛب ٓغ ٝاُزؼبَٓ الأصٓخ رلغ٤ش ٓغشد

 .أُشبثٜخ الأصٓبد ٓغ اُزؼبَٓ أعِٞة الإػلاّ ٝعبئَ ُزوذّ

 دٔس ٔسائم الاعلاو فٙ يٕاظٓح الاصياخ:

رزطِت الأصٓخ اعزخذاّ ٝعبئَ الاػلاّ لإػذاد ٓ٘بؿ اػلا٢ٓ ُٔٞاعٜخ الأصٓبد، كٞعبئَ الأػلاّ      

٢ٛ ؽِوخ اُٞطَ ث٤ٖ الأكشاد ٝاُغٔبػبد ٖٓ عٜخ ٝالأعٜضح ٝاُغِطبد أُخزظخ ثٔٞاعٜخ الأصٓبد 

٤خ ٖٓ ٖٓ عٜخ أخشٟ؛ ُزُي كإ اُؼلاهخ ث٤ٖ اُو٤بداد اُؼ٤ِب ٝالإػلاّ ٣غت إٔ رإخز ثذسعخ ػبُ

                                                                        
 .  13،  ص1223، 112أمٌن هوٌدي ، فن ادارة الازمات العربٌة ، مجلة المستمبل العربً ، السنة السادسة ، العدد  ( 1)
 .30نسرٌن عبدالله محمود عمران ،مصدر سابك، ص ( 2)
 .129-121علً فلاح الضلاعٌن وآخرون، مصدر سابك، ص ( 3)
، الاعلام الأمنً مها عبدالمجٌد صلاح، الاعلام الجدٌد وإدارة الازمات الأمنٌة، ورلة علمٌة ممدمة فً الملتمى العلمً ( 4)

 .1ودوره فً إدارة الازمات، ص
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الأ٤ٔٛخ ٝاُؾزس. ٝػ٤ِٚ كبٕ ُٞعبئَ الاػلاّ دٝساً ٜٓٔبً ك٢ ٓٞاعٜخ الاصٓبد ٝاْٛ الأٓٞس اُز٢ ٣غت 

إ رٜزْ ثٜب ٝعبئَ الاػلاّ ٢ٛ
(ٔ)

: 

ٓؾبًبح الاصٓخ اٝ اُزذس٣ت ػ٠ِ ٗٔٞرط اكزشاػ٢ ٣ؾب٢ً الاصٓخ؛ ٝرُي ثٜذف اخز٤بس ٓذٟ  .ٔ

 ر٘ل٤زٛب.دهخ اُخطخ أُوزشؽخ ٝاعب٤ُت ٝٓزطِجبد ٝآ٤ُبد 

اُزو٤٤ْ ٖٓ اُؼشٝس١ رو٤٤ْ ًَ ػ٘بطش اُخطخ ٝرؾ٤ِِٚ رؾ٤ِلا ده٤وب؛ ر٤ٜٔذا ُِزؼشف ػ٠ِ   .ٕ

ٓذٟ كبػ٤ِخ اُخطخ ك٢ ٓٞاعٜخ الاصٓخ. ٝرزْ ػ٤ِٔخ اُزو٤٤ْ ثؼذ اٗزٜبء الاصٓخ ٓجبششح، ثضلاصخ 

 أشٜش ثبلإػبكخ ا٠ُ اُزو٤٤ْ ٓغ ٜٗب٣خ اُغ٘خ اُز٢ ؽذصذ ك٤ٜب. ٣ٝزطِت اُزو٤٤ْ ػذدا ٖٓ

 الاعشاءاد ٖٓ ث٤ٜ٘ب ٓب ٢ِ٣:

اعزوظبء ٝعبئَ الاػلاّ ُٔؼشكخ سا١ أُغإ٤ُٖٝ ك٤ٜب ػٖ ؽشم  - أ

ٝاعب٤ُت اثلاؿْٜ ثبلأصٓخ ٝٓذٟ ٝكشح أُؼِٞٓبد اُز٢ ؽِجٞٛب ٝا١ 

 ٓشبًَ ؽذصذ.

ػوذ ٓوبثلاد ٓزؼٔوخ ٓغ أُغإ٤ُٖٝ اُشئ٤غ٤٤ٖ ػٖ ٝعبئَ الاػلاّ  - ة

 ُزؾ٤َِ أُٞهق ثشٌَ ٓؼٔن.

 خ ػ٠ِ اُؼب٤ِٖٓ.رؾ٤َِ رأص٤ش الاصٓ - د

الاػزشاف اٝ اُزوذ٣ش ُغٜٞد اُز٣ٖ رؼبٝٗٞا ك٢ ٓٞاعٜخ الاصٓخ ٖٓ  - س

 ًَ الاؽشاف أُؼ٤٘خ ٝروذ٣ْ اُشٌش ُْٜ.

رو٤٤ْ اعِٞة اداسح الاصٓخ رارٚ ك٢ ٓوبثَ الاعب٤ُت اُز٢ اعزخذٓذ  - ط

 ٖٓ هجَ اٝ رِي اُز٢ اعزخذٓزٜب ششًبد اخشٟ ٓٔبصِخ.

 ٌاصيح انطفم سٚا 

لبعْٜ، ك٢ أُ٘طوخ اُؼشث٤خ ٝك٢ اُؼبُْ، ػ٠ِ ٓذٟ خٔغخ أ٣بّ، ْٝٛ ٣زبثؼٕٞ هظخ ؽجظ اُ٘بط أٗ      

ٓزشا، ك٢ ٓ٘طوخ شلشبٕٝ شٔبٍ أُـشة، ٝسؿْ  ٕٖاُطلَ أُـشث٢ س٣بٕ، اُز١ عوؾ ك٢ ثئش ثؼٔن 

إٔ أُلا٤٣ٖ اُز٣ٖ ربثؼٞا ٓؾبٝلاد ئٗوبر س٣بٕ ك٢ ثش ؽ٢، ًبٕ ٣ؾذْٝٛ الأَٓ ك٢ إٔ ٣خشط اُظـ٤ش 

ْٜٗ أط٤جٞا ثؾبُخ ٖٓ اُظذٓخ ٝاُؾضٕ، ثؼذ إٔ أػِٖ ػٖ ٝكبح اُطلَ ثؼذ ئخشاعٚ ٝٗوِٚ ؽ٤ب، ئلا أ

 ثغ٤بسح الاعؼبف، ثبرغبٙ ئؽذٟ أُغزشل٤بد.

ًٝبٕ لاكزب ؽغْ أُزبثؼخ اُٞاعؼخ، عٞاء ػ٠ِ ٓغزٟٞ أُ٘طوخ اُؼشث٤خ، ٖٓ ٓؾ٤طٜب ئ٠ُ خ٤ِغٜب،      

ًبِٓخ ك٢ أُ٘طوخ اُؼشث٤خ ػٖ اُؼبُْ، ٢ٛٝ أٝ ػ٠ِ ٓغزٟٞ اُؼبُْ ثظٞسح أشَٔ، ئر اٗوطؼذ أعش 

 رشبٛذ اُجش اُؾ٢ ُٔؾبٝلاد اٗوبر س٣بٕ.

ٝك٢ ؽبُخ اُطلَ أُـشث٢ س٣بٕ، سثٔب رٌٕٞ اُزـط٤خ اُؾ٤خ ػجش ه٘ٞاد ر٤ِلض٤ٗٞ٣خ ػذح، ًٝزُي ػجش 

 ٝعبئَ اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢، هذ عبٛٔذ ك٢ خِن ؽبُخ ٖٓ الاٛزٔبّ ٝاُزؼبؽق ٓغ اُؾبُخ.

اُزؼبؽق اُؼشث٢ ٝاُذ٢ُٝ ٓغ ٛزٙ الاصٓخ رغبؤلاد ػذح ؽٍٞ دٝس الإػلاّ ك٢ الاصٓبد، ٝهذ اصبس    

ٝإ ُٞعبئَ الإػلاّ اُوذسح ػ٠ِ اُزأص٤ش رضداد ػ٘ذٓب روّٞ ٛزٙ اُٞعبئَ ثٞظ٤لخ ٗوَ أُؼِٞٓبد ثشٌَ 

 ٓغزٔش ٌٝٓضق.

                                                                        
-121، ص2012عبدالرزاق محمد الدلٌمً، الاعلام وادارة الازمات، )عمان: دار المسٌرة للنشر والتوزٌع والطباعة ، ( 1)
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 المبحث انثانث: اندراسة الميدانية:
 ألا / انثٛاَاخ انشخصٛح 

ٔ / 

 ( ٚثٍٛ ظُس انًثحٕش6ٍٛظذٔل )

 انًشذثح % انركشاس انعُس  

 الأٔنٗ 54% 124 أَصٗ

 انصاَٛح 46% 106 ركش

  100% 230 انًعًٕع

ٕ / 

 ( ٚثٍٛ َٕع انذساسح انرٙ ُٚرًٙ انٛٓا انًثحٕش0ٍٛظذٔل )

 انًشذثح % انركشاس انكهٛح

%72 631 كهٛح اَساَٛح  الأٔنٗ 

 انصاَٛح %40 16 كهٛح عهًٛح

  100% 230 انًعًٕع

ٖ / 

 ( ٚثٍٛ انًشحهح انذساسٛح3ظذٔل )

 انًشذثح % انركشاس انًشحهح انذساسٛح

%33 79 شاَٛح  الأٔنٗ 

 انصاَٛح 31% 71 شانصح

 انصانصح 29% 67 ساتعح

 انشاتعح 6% 13 أٔنٗ

  100% 230 انًعًٕع

 ٔلد الاصياخ( ٚثٍٛ اعرًاد انعًٕٓس عهٗ ٔسائم الإعلاو 3ظذٔل )/             ٗ

 انًشذثح % انركشاس انًرغٛش

 الأٔنٗ 35% 79 دائًا  

 انصاَٛح 35% 71 أحٛاَا  

 انصانصح 30% 67 َادسا  
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  100% 230 انًعًٕع

 ( ٚثٍ يذٖ يراتعح انًثحٕشٍٛ لأصيح انطفم سٚا8ٌظذٔل )/                  ٘  

 / ٚثٍٛ عذد انًثحٕشٍٛ انز٘ نى ٚراتعٕا الاصيح:7

اُز٣ٖ ُْ ٣زبثؼٞا  ٖٓ خلاٍ اُ٘زبئظ اُز٢ رْ اُزٞطَ ا٤ُٜب أساد اُجبؽضبٕ ٓؼشكخ رخظض أُجؾٞص٤ٖ    

الاصٓخ ثبلإػبكخ ا٠ُ ٗٞع اُغ٘ظ؛ ؽ٤ش إ اُغٜٔٞس ٣خزِق ٖٓ ؽ٤ش دسعخ الاػزٔبد ػ٠ِ ٝعبئَ 

 الإػلاّ ً٘ز٤غخ لاخزلاكبرْٜ ك٢ الأٛذاف ٝأُظبُؼ ٝاُؾبعبد اُلشد٣خ ٝأُزـ٤شاد اُذ٣ٔٞؿشاك٤خ.

 ( :ٙٝهذ عبءد اُ٘زبئظ ًٔب ٛٞ ٓج٤ٖ ثبُغذٍٝ  ) 

 انًثحٕشٍٛ انزٍٚ نى ٚراتعٕا الاصيح( ٚثٍٛ عذد 7ظذٔل )

 انًرغٛش
 انعُس

 اَصٗ ركش

 5 16 كهٛح عهًٛح

 5 6 كهٛح اَساَٛح

 32 انًعًٕع

 

 انًعهٕياخ انخاصح تاعرًاد انعًٕٓس عهٗ ٔسائم الإعلاو ٔلد الاصيح:: شاَٛا  

 / ٚثٍٛ أ٘ َٕع يٍ انٕسائم الإعلايٛح اعرًذ عهٛٓا انعًٕٓس:6

ً ث٤ٖ اُغٜٔٞس ك٢ اػزٔبدْٛ ػ٠ِ ٗٞع اُٞع٤ِخ الإػلا٤ٓخ ك٢  ث٤٘ذ ٗزبئظ الاعزج٤بٕ إ ٛ٘بى رجب٣٘ب

( ٓ٘ٔٓزبثؼزْٜ لاصٓخ اُطلَ س٣بٕ ؽ٤ش عبءد شجٌبد اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢ ثبُٔشرجخ الأ٠ُٝ ثٞاهغ )

شا عبءد %(، ٝأخ٤ٕ٘( رٌشاس ٝث٘غجخ )ٖٙ%(، رِزٜب اُو٘ٞاد اُلؼبئ٤خ ثٞاهغ )9٘رٌشاس ٝث٘غجخ ) 

 (:7) %(، ًٝٔب ٓٞػؼ ثبُغذٍٝ ٙٔ( رٌشاس ٝث٘غجخ ) ٓٗأُٞاهغ الإخجبس٣خ ثٞاهغ )

 ( ٚثٍٛ انٕسائم الإعلايٛح انرٙ ذاتعٓا انًثحٕش6ٍٛظذٔل )

 انًشذثح % انركشاس انًرغٛش

 الأٔنٗ 59% 150 شثكاخ ذٕاصم اظرًاعٙ

 انصاَٛح 25% 63 لُٕاخ فضائٛح

 انصانصح 16% 40 يٕالع إخثاسٚح انكرشَٔٛح

 انًشذثح % انركشاس انًرغٛش

 الأٔنٗ 86% 198 َعى

 انصاَٛح 14% 32 لا

  100% 230 انًعًٕع
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  100% 253 انًعًٕع

 

 / ٚثٍٛ أ٘ انمُٕاخ انفضائٛح ذى الاعرًاد عهٛٓا يٍ خلال اصيح انطفم سٚاٌ:0

ُززظذس ه٘بح اُؼشث٤خ اُلؼبئ٤خ أُشرجخ الأ٠ُٝ ٖٓ ث٤ٖ اُو٘ٞاد اُلؼبئ٤خ  عبءد ٗزبئظ أُجؾٞص٤ٖ

%(، ك٤ٔب عبءد ه٘بح اُششه٤خ ثبُٔشرجخ اُضب٤ٗخ ثٞاهغ ٕ٘( رٌشاس ٝث٘غجخ )ٖٗاُؼشث٤خ الأخشٟ ثٞاهغ )

(، رٌشاس ٝث٘غجخ ٕٖ%(، ٝؽِذ ه٘بح اُؾذس ثبُٔشرجخ اُضبُضخ ثٞاهغ )ٕ٘( رٌشاس ٝث٘غجخ )ٖٖ)

٢ أُشرجخ اُشاثؼخ كٌبٗذ ه٘ٞاد ػشث٤خ ٝٓؾ٤ِخ ٓزلشهخ ؽظِذ ًَ ٜٓ٘ب ػ٠ِ %(، آب كٖٕ)

%(، ٝأخ٤شا 7ٔ( رٌشاس ٝث٘غجخ )ٕٗرٌشاساد ه٤ِِخ عذا ٝهذ ثِـذ ٓغٔٞع ٛزٙ اُو٘ٞاد أُزلشهخ )

 (:8) %(. ًٔب ٓٞػؼ ك٢ اُغذٍٝ ٓٔ( رٌشاس ٝث٘غجخ )ٗٔعبءد ه٘بح اُغض٣شح ثٞاهغ )

 ح الأعهٗ اعرًادا يٍ لثم انًثحٕشٍٛ( ٚثٍٛ انمُٕاخ انفضائ2ٛظذٔل )

 انًشذثح % انركشاس انًرغٛش

 الأٔنٗ %25 34 انعشتٛح

 انصاَٛح %25 33 انششلٛح

 انصانصح %23 32 انحذز

 انشاتعح %17 24 لُٕاخ يحهٛح ٔعشتٛح ٔاظُثٛح

 انخايسح %10 14 انعضٚشج

  100% 137 انًعًٕع

 / ٚثٍٛ أ٘ يٍ شثكاخ انرٕاصم الاظرًاعٙ اعرًذ عهٛٓا انًثحٕشٍٛ:3

( 7ٔك٢ ٓزبثؼزْٜ ُلاصٓخ ئر ثِؾ ػذدْٛ ) أعبة أُجؾٞصٕٞ اْٜٗ اػزٔذٝا ػ٠ِ شجٌخ الاٗغزـشاّ

( ٓٙ%(، آب ك٢ أُشرجخ اُضب٤ٗخ كغبءد شجٌخ اُل٤ظ ثٞى ثٞاهغ )ٕٗرٌشاس، ث٘غجخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ )

( رٌشاس ٝث٘غجخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ ٕٔ%(، رلاٛب ا٤ُٞر٤ٞة ثٞاهغ )ٖٙرٌشاس ٝث٘غجخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ )

%(، ك٤ٔب ثِؾ ػذد ٣ٞ٘خ ثِـذ )( اشخبص ٝث٘غجخ ٓئ8%(، صْ عبءد ٓ٘ظخ ر٣ٞزش ثٞاهغ )ٕٔ)

%(، ٝأخ٤شا ؽِذ شجٌخ ر٤ي رٞى ثبُٔشرجخ ٖ( اشخبص ٝث٘غجخ ٓئ٣ٞخ )٘ٓزبثؼ٤ٖ شجٌخ ع٘بة عبد)

 (:9) %(. ًٔب ٓٞػؼ ك٢ اُغذٍٝ ٕ( اشخبص ٝث٘غجخ )ٗالأخ٤شح ؽ٤ش ثِؾ ػذد ٓزبثؼ٤ٚ )

 ( ٚثٍٛ شثكاخ انرٕاصم الاظرًاعٙ الأعهٗ اعرًادا يٍ خلال الاصيح1ظذٔل )

 انًشذثح % انركشاس انًرغٛش

Instagram 71 %42 ٗالأٔن 

Facebook 60 %36 انصاَٛح 

YouTube 21 %12 انصانصح 

Twitter 8 %5 انشاتعح 

Snapchat 5 %3 انخايسح 

TikTok 4 %2 انسادسح 
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  100% 169 انًعًٕع

 / ٚثٍٛ اْى انًٕالع انرٙ ذى الاعرًاد عهٛٓا يٍ لثم انًثحٕشٍٛ:8 

 

 

 ( ٚثٍٛ انًٕالع الإخثاسٚح الانكرشَٔٛح انرٙ اعرًذْا انعًٕٓس؟62)ظذٔل 

 انًشذثح % انركشاس انًرغٛش

 الأنٗ %73 27 انٕكالاخ انعشالٛح ٔانعشتٛح الاخشٖ

 انصاَٛح %16 6 يٕلع انسٕيشٚح َٕٛص

BBCانصانصح %11 4 انًٕلع انشسًٙ نمُاج ـ 

  100% 37 انًعًٕع
  

 الإعلايٛح اعرًذ عهٛٓا انعًٕٓس فٙ يراتعرٓى نلاصيح:/ ٚثٍٛ أ٘ يٍ انًضايٍٛ 7

عبءد ٗششاد الاخجبس ثبُٔشرجخ الأ٠ُٝ ٖٓ ث٤ٖ أُؼب٤ٖٓ الإػلا٤ٓخ اُز٢ رْ الاػزٔبد ػ٤ِٜب ٖٓ هجَ 

%(، ك٤ٔب ؽَ اُجش أُجبشش ٖٗ( رٌشاس ث٘غجخ )ٔٓٔك٢ ٓزبثؼزْٜ ُلاصٓخ ار ثِؾ ػذدْٛ ) أُجؾٞص٤ٖ

%(، ٝعبءد روبس٣ش أُشاع٤ِٖ ثبُٔشرجخ ٖٔ( رٌشاس ٝث٘غجخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ )9ٓثبُٔشرجخ اُضب٤ٗخ ثٞاهغ )

بس٣خ %(، ك٤ٔب عبءد اُزؾ٤ِلاد ٝاُزؼ٤ِوبد الإخجٕٕ( رٌشاس ٝث٘غجخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ )ٗٙاُضبُضخ ثٞاهغ )

 (:ٔٔ) %(. ًٔب ٓٞػؼ ك٢ اُغذٍٝ ٖٔ( رٌشاس ٝث٘غجخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ )9ٖثبُٔشرجخ الأخ٤شح ثٞاهغ )

 ( ٚثٍٛ انًضايٍٛ الإعلايٛح فضهٓا انًثحٕشٍٛ ٔلد الاصيح؟66ظذٔل )

 انًشذثح % انركشاس انًرغٛش

 الأٔنٗ 34% 101 َششاخ الاخثاس

 انصاَٛح 31% 90 انثس انًثاشش

 انصانصح 22% 64 ذماسٚش انًشاسهٍٛ

 انشاتعح 13% 39 انرحهٛلاخ ٔانرعهٛماخ الإخثاسٚح

  100% 294 انًعًٕع

 

 / ٚثٍٛ يذٖ ذضٔٚذ ٔسائم الإعلاو انعًٕٓس تانًعهٕياخ انكافٛح حٕل الاصيح:6

%(، ك٤ٔب ؽَ خ٤بس 8ٙ( رٌشاس ٝث٘غجخ )ٖٗٔعبء خ٤بس صٝدر٢٘ ًض٤ش ثبُٔشرجخ الأ٠ُٝ ثٞاهغ )

%(، ك٤ٔب ؽَ خ٤بس ُْ رضٝد٢ٗ ٖٔ( رٌشاس ٝث٘غجخ ثِـذ )ٕٙصٝدر٢٘ ه٤ِلا ثبُٔشرجخ اُضب٤ٗخ ثٞاهغ )

 (:ٕٔ) %(. ًٔب ٓٞػؼ ك٢ اُغذٍٝ ٔ( شخض ٝث٘غجخ )ٕثبُٔشرجخ الأخ٤شح ثٞاهغ )

 ( ٚثٍٛ يذٖ ذضٔٚذ ٔسائم الإعلاو انًثحٕشٍٛ تًعهٕياخ حٕل الاصيح60ظذٔل )
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 انًشذثح % انركشاس انًرغٛش

 الأٔنٗ 68% 134 صٔدذُٙ كصٛشا

 انصاَٛح 31% 62 صٔدذُٙ لهٛلا

 انصانصح 1% 2 نى ذضٔدَٙ

  100% 612 انًعًٕع
 

 /ٚثٍٛ اْى يًٛضاخ انٕسٛهح انرٙ ذى ذفضٛهٓا ٔالاعرًاد عهٛٓا يٍ لثم انًثحٕشٍٛ:2

( رٌشاس ٓٗٔعبءد ك٢ أُشرجخ الأ٠ُٝ ٤ٓضد رؼض٣ض اُٞع٤ِخ لأخجبسٛب ثبُظٞس ٝاُل٤ذ٣ٞٛبد ثٞاهغ ) 

%(، ك٤ٔب ؽِذ ك٢ أُشرجخ اُضب٤ٗخ ٤ٓضد رلؼ٤َ ٝع٤ِخ الإػلاّ ٌُٜٞٗب رغؼِي ٕٕٝث٘غجخ ثِـذ ) 

%(، ٝعبءد ك٢ أُشرجخ اُضبُضخ ٤ٓضح ٕٔ( رٌشاس ٝث٘غجخ ثِـذ )79ٝػ٤ب ٝادساًب ثٞاهغ) اًضش 

( رٌشاس 7ٙرلؼ٤َ ٝع٤ِخ الإػلاّ ًٜٞٗب ر٘وَ طٞسح ؽو٤و٤خ ٝٝاهؼ٤خ ػٖ ٓغش٣بد الاصٓخ ثٞاهغ )

( 8٘%(، ٝعبءد ٤ٓضح عُٜٞخ اُٞطٍٞ ا٠ُ أُؼِٞٓخ ثبُٔشرجخ اُشاثؼخ ٝثٞاهغ)ٖٔٝث٘غجخ ثِـذ ) 

( 8٘%(، ٝؽِذ ٤ٓضح اُلٞس٣خ ٝاُزؾذ٣ش أُغزٔش  ثبُٔشرجخ اُخبٓغخ ثٞاهغ ) 9ث٘غجخ ثِـذ )رٌشاس ٝ

%(، ٝاؽزِذ ٤ٓضح روذ٣ْ ٝعبئَ الإػلاّ ُغٜٔٞسٛب اُزؾ٤ِلاد أُٜٔخ ػٖ الاصٓخ ك٢ 9ٝث٘غجخ ثِـذ )

رجخ %(، ٝعبءد ٤ٓضح ر٘ٞع أعب٤ُت اُزـط٤خ ك٢ أُش9( رٌشاس ٝث٘غجخ ) 7٘أُشرجخ اُغبدعخ ثٞاهغ )

%(، ك٤ٔب ؽِذ ٤ٓضح ارغبّ رـط٤خ ٝع٤ِخ الإػلاّ 7( رٌشاس ٝث٘غجخ ثِـذ )ٓ٘اُغبثؼخ ثٞاهغ ) 

%(، آب ك٢ أُشرجخ اُزبعؼخ كغبءد ٙ( رٌشاس ٝث٘غجخ ) 7ٖثبُٔظذاه٤خ ثبُٔشرجخ  اُضبٓ٘خ ٝثٞاهغ ) 

، ٝعبءد %(ٗ( رٌشاس ث٘غجخ )٤ٕٓ٘ضح اعزؼبكخ ٝع٤ِخ الإػلاّ ُِٔؾ٤ِِٖ ٝأطؾبة اُشإٔ ثٞاهغ ) 

ك٢ أُشرجخ اُؼبششح ٤ٓضح ارغبّ ٝع٤ِخ الإػلاّ ك٢ ر٘ٞع ثشآغٜب ٝرـط٤برٜب ثبُٔشرجخ اُؼبششح ٝثٞاهغ 

%(،ٝؽِذ ٤ٓضح اُزضاّ ٝع٤ِخ الإػلاّ ثبُٔؼب٤٣ش ا٤ُٜ٘ٔخ ك٢ رـط٤زٜب ُلاصٓخ ٖ( رٌشاس ٝث٘غجخ )9ٔ) 

ح ٓغشدح ٝػذّ خؼٞػٜب %(، ٝأخ٤شا ؽِذ ٤ٓضح ٗوَ الاؽذاس ثظٞسٖ( رٌشاس ٝث٘غجخ )9ٔثٞاهغ ) 

 (:ٖٔ) %(. ًٔب ٓٞػؼ ك٢ اُغذٍٝ ٖ( رٌشاس ٝث٘غجخ ) 8ٔلأ١ سهبثخ ثبُٔشرجخ اُضب٤ٗخ ػشش ثٞاهغ )

 ( ٚثٍٛ اْى انًًٛضاخ انرٙ ذًٛضخ تٓا ٔسٛهح الإعلاو انرٙ اعرًذ عهٛٓا انًثحٕش63ٍٛظذٔل )

 انًشذثح % انركشاس انًرغٛش

 الأٔنٗ 22% 140 ذعضص أخثاسْا تانصٕس ٔانفٛذْٕٚاخ

 انصاَٛح 12% 79 ذععم انًراتع أكصش ٔعٛا ٔادساكا نًا ٚعش٘ تانًُطمح.

 انصانصح 13% 76 ذُمم صٕسج حمٛمح ٔٔالعٛح عٍ يعشٚاخ الاصيح

 انشاتعح 9% 58 سٕٓنح انٕصٕل انٗ انًعهٕيح

 انخايسح 9% 58 انفٕسٚح ٔانرحذٚس انًسرًش

 انسادسح 9% 57 ذمذو نهعًٕٓس ذحهٛلاخ يًٓح عٍ الاصيح

 انساتعح 6% 50 ذُٕع أسانٛة ذغطٛرٓا

 انصايُح 6% 37 ذرسى ذغطٛاذٓا تانًصذالٛح.

 انراسعح 4% 25 اسرضافرٓا نهًحههٍٛ ٔأصحاب انشؤٌ
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 انعاششج 3% 19 ذرسى فٙ ذُٕع تشايعٓا ٔذغطٛاذٓا

 انحادٚح عششج 3% 19 ذهرضو تانًعاٚٛش انًُٓٛح فٙ ذغطٛرٓا نلاصياخ

نلأحذاز يعشد ٔلا ذخضع لأ٘ سلاتحَمهٓا   انصاَٛح عششج %3 18 

  100% 636 انًعًٕع

 

 / ٚثٍٛ دسظح انصمح تٕسٛهح الإعلاو انرٙ ٚراتعٓا يٍ خلال الاصيح:1

%(، ك٤ٔب عبء 8٘( رٌشاس ٝث٘غجخ )ٙٔٔعبءد ك٢ أُشرجخ الأ٠ُٝ ٓزـ٤ش اصن ثذسعخ ٓزٞعطخ ثٞاهغ )

%(، ٝعبء ٓزـ٤ش ٓؾب٣ذ ك٢ ٖٕ( رٌشاس ٝث٘غجخ )ٙٗك٢ أُشرجخ اُضب٤ٗخ ٓزـ٤ش اصن عذاً، ثٞاهغ )

( ٔٔ%(، ٝعبء ٓزـ٤ش اصن ثذسعخ ػؼ٤لخ ثٞاهغ )ٖٔ( رٌشاس ٝث٘غجخ )ٕ٘أُشرجخ اُضبُضخ ثٞاهغ )

%(، ك٤ٔب ؽَ ك٢ أُشرجخ الأخ٤شح ٓزـ٤ش لا اصن اثذا ثٞاهغ رٌشاس ٝاؽذ ٝث٘غجخ ٙرٌشاس ٝث٘غجخ )

 (:ٗٔ) %(. ًٔب ٓٞػؼ ك٢ اُغذٍٝ ٔ)

 ( ٚثٍٛ دسظح انصمح تانٕسٛهح انرٙ ذاتعٓا  انعًٕٓس خلال الاصيح63ظذٔل )

 انًشذثح % انركشاس انًرغٛش

 الأٔنٗ 58% 116 اشك تذسظح يرٕسطح

ظذااشك   انصاَٛح %23 46 

 انصانصح 13% 25 يحاٚذ

 انشاتعح 5.5% 11 اشك تذسظح ضعٛفح

 انخايسح 0.5% 1 لا اشك اتذا

  100% 199 انًعًٕع
  

/ ٚثٍٛ يذٖ اعرًاد انًثحٕشٍٛ عهٗ ٔسائم الإعلاو فٙ انحصٕل عهٗ انًعهٕياخ انًرعهمح تؤصيح 62

 انطفم انًغشتٙ سٚاٌ:

%(، ٕ٘( رٌشاس ٝث٘غجخ ) ٕٓٔعبء ك٢ أُشرجخ الأ٠ُٝ ٓزـ٤ش اػزٔذد ػ٤ِٜب ثذسعخ ًج٤شح ثٞاهغ ) 

%(، ٕٗ( رٌشاس ٝث٘غجخ ) 8٘ٝعبء ك٢ أُشرجخ اُضب٤ٗخ ٓزـ٤ش اػزٔذد ػ٤ِٜب ثذسعخ ٓزٞعطخ ثٞاهغ ) 

٘غجخ ) ( رٌشاس ٝثٔٔك٤ٔب ؽَ ك٢ أُشرجخ الأخ٤شح ٓزـ٤ش  اػزٔذد ػ٤ِٜب ثذسعخ ٓ٘خلؼخ ثٞاهغ ) 

 (:٘ٔ) %(. ًٔب ٓٞػؼ ك٢ اُغذٍٝ ٙ
 

 ( ٚثٍٛ يذٖ الاعرًاد عهٗ ٔسائم الإعلاو 68ظذٔل )

 فٙ انحصٕل عهٗ انًعهٕياخ ٔالاخثاس انًرعهمح تؤصيح انطفم سٚاٌ

 انًشذثح % انركشاس انًرغٛش

 الأٔنٗ 52% 102 اعرًذخ عهٛٓا تذسظح كثٛشج

 انصاَٛح 42% 85 اعرًذ عهٛٓا تذسظح يرٕسطح

 انصانصح 6% 11 اعرًذ عهٛٓا تذسظح يُخفضح



Journal of Media Studies and Research(M.S.A.R)|Vol(the second)   |Issue(private)|Year(2022)|Pages(109-128 )  

 

125 

  100% 198 انًعًٕع

 / ٚثٍٛ أسثاب ٔدٔافع انعًٕٓس نهحصٕل عهٗ انًعهٕياخ ٔالاخثاس انًرعهمح تالأصيح:66

( رٌشاس ٙٗٔعبء ٓزـ٤ش دٝاكغ اُغٜٔٞس ُٔؼشكخ اُؾبُخ اُظؾ٤خ ُِطلَ س٣بٕ ثبُٔشرجخ الأ٠ُٝ ثٞاهغ )

%(، ك٤ٔب عبء ٓزـ٤ش أ٤ٔٛخ اُؾذس ٝاُزؼبؽق أُؾ٢ِ ٝاُؼشث٢ ٝاُذ٢ُٝ ٓؼٚ ك٢ أُشرجخ ٖٗٝث٘غجخ )

لإخشاط  %(، ٝاؽزَ ٓزـ٤ش ٓزبثؼخ اُزطٞساد ٝاُغٜٞد أُجزُٝخٕٙ( ٝث٘غجخ )ٕٔٔاُضب٤ٗخ ثٞاهغ )

%(، ٝأخ٤شا عبء ٓزـ٤ش اًزغبة ٓؼِٞٓبد ٕٕ( ٝث٘غجخ )97اُطلَ س٣بٕ ك٢ أُشرجخ اُضبُضخ ثٞاهغ )

 %(. ًٔب ٓٞػؼ ك٢ اُغذٍٝ 8ٔ( رٌشاس ٝث٘غجخ )77عذ٣ذح ؽٍٞ الاصٓخ ثبُٔشرجخ اُشاثؼخ ثٞاهغ )

(ٔٙ:) 

 ًرعهمح تالأصيح( ٚثٍٛ / أسثاب ٔدٔافع انعًٕٓس نهحصٕل عهٗ انًعهٕياخ ٔالاخثاس ان67ظذٔل )

 انًشذثح % انركشاس انًرغٛش

 الأٔنٗ 34% 146 نًعشفح انحانح انصحٛح نهطفم سٚاٌ

 انصاَٛح 26% 112 لأًْٛح انحذز ٔانرعاطف انًحهٙ ٔانعشتٙ ٔانذٔنٙ يعّ

 انصانصح 22% 97 نًراتعح انرطٕساخ ٔانعٕٓد  انًثزٔنح لإخشاض انطفم سٚاٌ

الاصيحلاكرساب يعهٕياخ ظذٚذج حٕل   انشاتعح %18 77 

  100% 432 انًعًٕع

 / ٚثٍٛ انرؤشٛشاخ انرٙ ذحممد نهًثحٕشٍٛ ظشاء يراتعرٓى نٕسائم الإعلاو:60

%(، ك٤ٔب ٗ٘( رٌشاس ٝث٘غجخ )7ٓٔاؽزَ ٓزـ٤ش رؼبؽل٢ ٓغ اُطلَ ٝر٣ٝٚ ك٢ أُشرجخ الأ٠ُٝ ثٞاهغ ) 

( رٌشاس ٝث٘غجخ ) 7ٗعبء ٓزـ٤ش صاد ٖٓ اؽلاػ٢ ػ٠ِ رلبط٤َ الاصٓخ ثبُٔشرجخ اُضب٤ٗخ ثٞاهغ )

ٌشاس ٝث٘غجخ ( ر8%(، آب ك٢ أُشرجخ اُضبُضخ كغبء ٓزـ٤ش  اُشؼٞس ثؼذّ اُؼضُخ أُغزٔؼ٤خ  ثٞاهغ )7ٖ

%(، ٖ( رٌشاس ٝث٘غجخ ) ٘%(، ٝعبء ك٢ أُشرجخ اُشاثؼخ اصش ػ٠ِ ع٢ًِٞ رغبٙ الاصٓخ ثٞاهغ ) ٗ) 

( ٝث٘غجخ ٗٝعبء ك٢ أُشرجخ الأخ٤شح ٓزـ٤ش ُْ ٣ٌٖ ُٞعبئَ الإػلاّ أ١ اصش ػ٠ِ ػٞاؽل٢ ثٞاهغ )

 (:7ٔ) %(. ًٔب ٓٞػؼ ك٢ اُغذٍٝ ٕ)

 انرٙ ذرحمك نٙ يٍ خلال يراتعرٙ نٕسائم الإعلاو( ٚثٍٛ انفٕائذ ٔانرؤشٛشاخ 66ظذٔل )

 انًشذثح % انركشاس انًرغٛش

 الأٔنٗ 54% 107 ذعاطفٙ يع انطفم ٔرّٔٚ

 انصاَٛح 37% 74 صاد يٍ اطلاعٙ عهٗ ذفاصٛم الاصيح

 انصانصح 4% 8 شعٕس٘ تعذو انعضنح انًعرًعٛح

 انشاتعح 3% 5 اشش عهٗ سهٕكٙ ذعاِ الاصيح

الإعلاو ا٘ اشش عهٗ عٕاطفٙنى ٚكٍ نٕسائم   انخايسح %2 4 

  100% 612 انًعًٕع
 

 / ٚثٍٛ يذٖ اسرفادج انًثحٕشٍٛ يٍ ٔسائم الإعلاو 63
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%( ، ك٤ٔب ٘٘( ٝث٘غجخ ) 8ٓٔعبءد ك٢ أُشرجخ  الأ٠ُٝ ٓزـ٤ش اعزلذد ثذسعخ ٓزٞعطخ ثٞاهغ ) 

%(، ك٤ٔب ٗٗ( رٌشاس ٝث٘غجخ ) 87عبء ك٢ أُشرجخ اُضب٤ٗخ ٓزـ٤ش اعزلذد ٜٓ٘ب ثذسعخ ًج٤شح ثٞاهغ ) 

ك٢ %(. ًٔب ٓٞػؼ ٔ( اشخبص ٝث٘غجخ ) ٖؽَ ٓزـ٤ش ُْ اعزلذ ٜٓ٘ب ك٢ أُشرجخ الأخ٤شح ثٞاهغ )

 (:8ٔ) اُغذٍٝ 

 ( ٚثٍٛ يذٖ اسرفادج انعًٕٓس يٍ انًعهٕياخ ٔالاخثاس انرٙ لذيرٓا ٔسائم الإعلاو62ظذٔل )

 انًشذثح % انركشاس انًرغٛش

 الأٔنٗ 55% 108 اسرفذخ تذسظح يرٕسطح

 انصاَٛح 44% 87 اسرفذخ تذسظح كثٛشج

 انصانصح 1% 3 نى اسرفذ يُٓا

  100% 612 انًعًٕع

 

 يذٖ انشضا عٍ ذغطٛح ٔسائم الإعلاو نلاصيح:/ ٚثٍ 63

%(، ك٤ٔب اؽزَ 7٘( رٌشاس ٝث٘غجخ )ٖٔٔعبء ك٢ أُشرجخ الأ٠ُٝ ٓزـ٤ش ساػ٢ ا٠ُ ؽذ ٓب ثٞاهغ )

%(، ٝأخ٤شا عبء ٓزـ٤ش ٣ش 8ٖ( رٌشاس ٝث٘غجخ ) 7ٙٓزـ٤ش ساػ٢ رٔبٓب ك٢ أُشرجخ اُضب٤ٗخ ثٞاهغ )

 (:9ٔ)%( ًٔب ٓٞػؼ ك٢ اُغذٍٝ ٘غجخ ) ( اشخبص ٝث9٘ساػ٢ ثبُٔشرجخ اُضبُضخ ثٞاهغ ) 

 ( ٚثٍٛ يذٖ انشضا عٍ انرغطٛح61ظذٔل )

 الإعلايٛح انًمذيح تٕسائم الإعلاو حٕل اصيح انطفم سٚاٌ 

 انًشذثح % انركشاس انًرغٛش

 الأٔنٗ 57% 113 ساضٙ انٗ حذ يا

 انصاَٛح 38% 76 ساضٙ ذًايا

 انصانصح 5% 9 غٛش ساضٙ

  100% 612 انًعًٕع

 

 :اننتائج 
 ذٕصم انثحس انٗ انُرائط الاذٛح:

 % ٖٓ اُؼ٤٘خ هذ ربثؼٞ اصٓخ اُطلَ س٣بٕ  .8ٖٙٓ خلاٍ ٗزبئظ اُذساعخ رج٤ٖ إ  .ٔ

اػزٔبد اُغٜٞس ػ٠ِ شجٌبد اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢ عبء ك٢ أُشرجخ الأ٠ُٝ ٖٓ ث٤ٖ ٝعبئَ  .ٕ

 الإػلاّ الأخشٟ.

ػ٠ِ أُشرجخ الأ٠ُٝ ٖٓ ؽ٤ش اػزٔبد اُغٜٔٞس ػ٤ِٚ ٖٓ ث٤ٖ شجٌبد  ؽظَ رطج٤ن اٗغزـشاّ .ٖ

 %.ٖٙ%، ك٤ٔب عبء رطج٤ن اُل٤ظ ثٞى صب٤ٗب ث٘غجخ ٕٗاُزٞاطَ الاعزٔبػ٢ ث٘غجخ 
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ظٜشد ه٘بح اُؼشث٤خ ثبُٔشرجخ الأ٠ُٝ ٖٓ ث٤ٖ ثبه٢ اُو٘ٞاد اُلؼبئ٤خ اُز٢ رْ الاػزٔبد ػ٤ِٜب  .ٗ

 %.ٕٖ٘ٓ هجَ أُجؾٞص٤ٖ ث٘غجخ 

 %.8ٙأُجؾٞصٕٞ إ ٝعبئَ الإػلاّ هذ صٝدرْٜ ًض٤شا ثبُٔؼِٞٓبد ؽٍٞ الاصٓخ ثٞاهغ اًذ  .٘

رظذسد ٤ٓضح رؼض٣ض ٝع٤ِخ الإػلاّ اُز٢ رْ ٓزبثؼزٜب لأخجبسٛب ثبُظٞس ٝاُل٤ذ٣ٞٛبد أُشًض  .ٙ

 %.ٕٕالأٍٝ ث٘غجخ 

%، رلاٙ ٓزـ٤ش 8٘رظذس ٓزـ٤ش اصن ثذسعخ ٓزٞعطخ ثٞعبئَ الإػلاّ ٝهذ الاصٓبد ٝث٘غجخ  .7

 %.ٖٕن ثذسعخ ًج٤شح ث٘غجخ اص

ث٤٘ذ ٗزبئظ اُذساعخ إ اُغٜٔٞس اػزٔذ ثشٌَ ًج٤ش ػ٠ِ ٝعبئَ الإػلاّ ٝهذ الاصٓخ ؽ٤ش  .8

 %.ٕ٘رظذس ٓزـ٤ش اػزٔذد ثذسعخ ًج٤شح ث٘غجخ 

رج٤ٖ ٖٓ خلاٍ ٗزبئظ اُذساعخ إ داكغ اػزٔبد اُغٜٔٞس ػ٠ِ ٝعبئَ الإػلاّ ٛٞ ُٔؼشكخ ؽبُخ  .9

 %.ٕٖس٣بٕ اُظؾ٤خ ٝث٘غجخ 

 %.ٖ٘٘ٓ خلاٍ ٗزبئظ اُذساعخ إ ٓزـ٤ش اعزلذد ثذسعخ ٓزٞعطخ ث٘غجخ  رج٤ٖ .ٓٔ

 %.7٘ث٤٘ذ ٗزبئظ اُذساعخ إ أُجؾٞص٤ٖ ًبٗٞا ساػ٤ٖ ا٠ُ ؽذ ٓب ث٘غجخ  .ٔٔ

 :الاستنتاجات 
 رٞطَ اُجبؽش ا٠ُ الاعز٘زبعبد الار٤خ:

ػزٔبدْٛ ث٤٘ذ اُ٘غجخ اٌُج٤شح ُٔزبثؼخ اُغٜٔٞس لاصٓخ اُطلَ س٣بٕ ثبلإػبكخ ا٠ُ رأ٤ًذْٛ ػ٠ِ ا .ٔ

ػ٠ِ ٝعبئَ الإػلاّ ٝسػبْٛ ػٖ اُزـط٤خ أُوذٓخ إ ٝعبئَ الإػلاّ ٗغؾذ ا٠ُ ؽذ ًج٤ش 

 ك٢ رـط٤زٜب ُلاصٓخ.

ؽظٍٞ شجٌبد اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢ ػ٠ِ أُشًض الأٍٝ ٖٓ ث٤ٖ ٝعبئَ الإػلاّ الأخشٟ َُٔ  .ٕ

 رٔزٌِٚ ٛزٙ اُٞعبئَ ٖٓ ٤ٔٓضاد ػذ٣ذح.

ػ٠ِ أُشًض الأٍٝ ٖٓ ث٤ٖ ثبه٢ شجٌبد اُزٞاطَ ًٕٞ ٗغجخ الاٗبس  ؽظٍٞ رطج٤ن اٗغزـشاّ .ٖ

ًبٗذ اػ٠ِ ٖٓ ٗغجخ اُزًٞس ٝثبُزب٢ُ كبٕ الاٗبس دائٔب ٓب ٣لؼِٖ اعزخذاّ الاٗغزـشاّ ٗظشا 

 ُِخظٞط٤خ اُز٢ رؼزجش اًضش ٖٓ ثبه٢ شجٌبد اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢.

ٓبد اٌُبك٤خ ؽٍٞ الاصٓخ ٝثبُزب٢ُ رأ٤ًذ أُجؾٞصٕٞ ػ٠ِ إ ٝعبئَ الإػلاّ هذ صٝدرْٜ ثبُٔؼِٞ .ٗ

صوزْٜ اُؼب٤ُخ ثٜزٙ اُٞعبئَ ٝرـط٤زٜب ٣لغش ٗغبػ ٛزٙ اُٞعبئَ ثزـط٤زٜب ؽ٤ش ًبٗذ رـط٤زٜب 

 ٓغزٔشح ؽٞاٍ ا٤ُّٞ ثبلإػبكخ ا٠ُ رؾش١ اُذهخ ك٢ ٗوِٜب ُلأؽذاس.

 

 :المراجع والمصادر 

 :انكتب 
اُِـخ ٝطؾبػ اثٞ ٗظش اعٔبػ٤َ ثٖ ؽٔبد اُغٞٛش١ اُلبساث٢، اُظؾبػ ربط  (ٔ

 (.987ٔ،) ث٤شٝد: داس اُؼِْ ُِٔلا٤٣ٖ، ٗاُؼشث٤خؽ

اؽٔذ ثٖ كبسط ثٖ صًش٣ب اُوض٢٘٣ٝ اُشاص١، ٓؼغْ ٓوب٤٣ظ اُِـخ ،) ث٤شٝد:  (ٕ

 (.979ٔداس اُلٌش ، 
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اد٣ت خؼٞس، الاػلاّ ٝالاصٓبد،)اُش٣بع: اًبد٤ٔ٣خ ٗب٣ق اُؼشث٤خ ُِؼِّٞ  (ٖ

 (.999ٔالا٤٘ٓخ، 

اُؼشث٤خ ، ٓغِخ أُغزوجَ اُؼشث٢ ، اُغ٘خ أ٤ٖٓ ٣ٞٛذ١ ، كٖ اداسح الاصٓبد  (ٗ

 . 99ٖٔ، 7ٕٔاُغبدعخ ، اُؼذد 

طلاػ محمد ػجذاُؾ٤ٔذ، الاػلاّ اُغذ٣ذ، )اُوبٛشح: ٓإعغخ ؽ٤جخ ُِ٘شش  (٘

 (.ٕٕٔٓٝاُزٞص٣غ، 

ػجذاُشصام محمد اُذ٢ٔ٤ُ، الاػلاّ ٝاداسح الاصٓبد، )ػٔبٕ: داس أُغ٤شح ُِ٘شش  (ٙ

 (.9ٕٔ-9ٔٔ، صٕٕٔٓٝاُزٞص٣غ ٝاُطجبػخ ،

ػ٢ِ ً٘ؼبٕ، ٗظش٣بد الاػلاّ، )ػٔبٕ: داس ا٤ُبصٝس١ اُؼ٤ِٔخ ُِ٘شش  (7

 (.9ٕٔٓٝاُزٞص٣غ، 

ػ٢ِ ٍِٜٛٞ اُش٢ِ٣ٝ، ئداسح الاصٓبد اعزشار٤غ٤خ أُٞاعٜخ ، عبٓؼخ ٗب٣ق  (8

 ُِؼِّٞ الا٤٘ٓخ ٤ًِخ اُؼِّٞ الاعزشار٤غ٤خ.

ٓؾغٖ اؽٔذ اُخؼ٤ش١، ئداسح الاصٓبد، ) اُوبٛشح: ٓغٔٞػخ ا٤َُ٘ اُؼشث٤خ،  (9

ٕٕٓٓ.) 

محمد ػجذ اُؼض٣ض اُغ٤ضإ، اُجؾٞس الاػلا٤ٓخ اعغٜب، اعب٤ُجٜب، ٓغبلارٜب،  (ٓٔ

 (.ٕٗٓٓ، )اُش٣بع: كٜشعخ أُِي كٜذ اُٞؽ٤٘خ اص٘بء اُ٘شش، ٕؽ

 رسائم واطاريح 
ئ٣ضبس ػجذاُٜبد١ محمد، اعزشار٤غ٤خ اداسح الاصٓبد: رأؽ٤ش ٓلب٢ٔ٤ٛ ػ٠ِ ٝكن أُ٘ظٞس  (ٔ

الاهزظبد٣خ ٝالاداس٣خ / ٤ًِخ الاداسح ٝالاهزظبد /  الاعلا٢ٓ، ثؾش ٓ٘شٞس ك٢ ٓغِخ اُؼِّٞ

 .2011، ًبٕٗٞ الأٍٝ  64،اُؼذد  17عبٓؼخ ثـذاد، أُغِذ 

ص٣٘بد ٓٞع٠ ٓغي، ٝاهغ ئداسح الاصٓبد ك٢ ٓغزشل٤بد اُوطبع اُؼبّ اُؼبِٓخ ك٢ اُؼلخ  (ٕ

ا٠ُ اُـشث٤خ ٝاعزشار٤غ٤بد اُزؼبَٓ ٓؼٜب ٖٓ ٝعٜخ ٗظش اُؼب٤ِٖٓ ، سعبُخ ٓبعغز٤ش ٓوذٓخ 

 . ٤ًِٕٓٔٔخ اُز٣َٞٔ ٝالاداسح / عبٓؼخ اُخ٤َِ  –هغْ ئداسح الاػٔبٍ 

ٓشرؼ٠ ٗٞس١ ٓؾٔٞد اُشش٣ذ١، اُؼلاهبد اُؼبٓخ ٝالأصٓبد دساعخ ٓغؾ٤خ لأعب٤ُت ٝٝعبئَ  (ٖ

اُؼلاهبد اُؼبٓخ ك٢ اُزؼبَٓ ٓغ اصٓخ اٌُٜشثبء، سعبُخ ٓبعغز٤ش ٓوذٓخ ا٠ُ ٓغِظ ٤ًِخ 

 .ٕٗص، ٕٙٓٓعبٓؼخ ثـذاد ، –الاػلاّ 

ٜٓب ػجذأُغ٤ذ طلاػ، الاػلاّ اُغذ٣ذ ٝئداسح الاصٓبد الأ٤٘ٓخ، ٝسهخ ػ٤ِٔخ ٓوذٓخ ك٢  (ٗ

 أُِزو٠ اُؼ٢ِٔ، الاػلاّ الأ٢٘ٓ ٝدٝسٙ ك٢ ئداسح الاصٓبد.

،  سعبُخ ّٕ ثٔإعغخ عِٞٗـبص هغ٘ط٤ٕٕ٘ٚٔٓٗب٢ِ٣ خبُذ، ئداسح الارظبٍ لأصٓخ ك٤لش١  (٘

 .-ػ٘بثخ–بٍ عبٓؼخ ثبع٢ ٓخزبس ٓبعغز٤ش ٓوذٓخ ا٠ُ هغْ ػِّٞ الاػلاّ ٝالارظ

ٗغش٣ٖ ػجذالله ٓؾٔٞد ػٔشإ، دٝس اُظؾبكخ اُغؼٞد٣خ ك٢ اُزؼبَٓ ٓغ الاصٓبد ٝاٌُٞاسس  (ٙ

دساعخ رؾ٤ِ٤ِخ ُظؾق ػٌبظ ٝاُش٣بع ٝاُٞؽٖ ، سعبُخ ٓبعغز٤ش ٓوذٓخ ا٠ُ عبٓؼخ اُششم 

 .٤ًِٕٓٔٔخ الاػلاّ ،-الاٝعؾ


