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 الملخص
 

 

لقددد اطلددب البدداحثوا علددى الموجددودات سيددر الملموسددة  التددي تشددكل المددورد الاسددتراتي ي لثددروة      

المنظمة وازدهارها ، مصطلح راس المال الفكري لذلك فاا راس المال الفكدري يتمثدل باكمكانيدات 

المتاحة كدارة المنظمة المتعلقة بقددرات وكفدا ة العدامليا والعلاقدة ال يددة مدا الابدا ا التدي يتظدافر 

تميا ، وعليه فاا استخدامها ما الموارد المادية الاخرى ، ويمكا خلب الابداعات وما ثم التفوق وال

يعدد دالدة لخلدب  lomersonو   Kaplanراس المال الفكري ما وجهة نظر البداحثيا وفدي مقددمتهم

القيمة وأحد الاركاا الر يسية في نظم تقويم الادا  المعاصرة ، بينما استنت نا ما خدلال هدذا الب د  

الفكدري مكمدلا لمقدايي   هناك حاجدة فعليدة الدى اسدتخدام مقيداس القيمدة المقدافة لقيداس راس المدال

ضدرورة الاخدذ بمفهدوم راس المدال الفكدري الرب ية في القطاعدات المصدرفية اوايقدا نوصدي الدى 

على صعيد التطبيب في المصارف العراقية حي  ال اجة الى الموجودات سير الملموسة فدي اضدافة 

 اقيمة للمنظمة وت قيب المياة التنافسية
                                 

 جميا ال قوق م فوظةا  جامعة المثنى  7108 ©                                                                        

              
 

Abstract 
 

The intangible assets that constitute the strategic resource for the wealth and prosperity of the organization have been 

called the intellectual capital. Intellectual capital is, therefore, the potential for managing the organization with regard 

to the capabilities and efficiency of the staff and the good relationship with customers that are combined with other 

material resources. Excellence and excellence, and therefore the intellectual capital from the point of view of 

researchers and foremost Kaplan and Emerson is a function of value creation and one of the main pillars in the 

systems of contemporary evaluation of performance, while the researchers concluded through this research there is a 

real need for the use of value-added measure of intellectual capital complement to profitability measures in the 

banking sectors. 

 المقدمة

في الوقت ال اضدر لاقدت فكدرت اعتبدار راس المدال الفكدري      

بوصددفه جددا ا اساسدديا مددا انظمددة التقددويم  قبددولا واسددعا مددا قبددل 

علمية والاكاديمية لا سديما فدي م دال السدلوك التنظيمدي الاوساط ال

والم اسددبة الاداريددة ، وبددذلت ال هددود الب ثيددة ال ثيثددة مددا قبددل 

مقددايي  مرجعيددة لتقددويم ادا   دالبدداحثيا فددي العددالم ال ربددي لا ي ددا

المنظمة فدي م دال الاسدتثمار فدي راس المدال الفكدري ودور  فدي 

زيددادة قيمددة المنظمددة ، وامتدددادا لهددذ  ال هددود اتددى الباحثدداا بهددذا 

الب د  الددذي يهدددف كبدراز العلاقددة بدديا القيداس الم اسددبي لددراس 

ر المال الفكري للمنظمات الهادفة للربح وادا ها مدا خدلال الم داو

تكما اهمية الب   في القدا  القدو   النظرية والتطبيقية للب   او

فدددي الوحددددات  وأهميتدددهلدددي  علدددى مفهدددوم راس المدددال الفكدددري 

وفب اليات القياس الم اسبي وربطة  قياسهالاقتصادية وانما كيفية 

وعليه تم تقسيم الب   الدى اربدا مباحد  ، حيد   االمنظمات بأدا 

الب دد  ، وتقددما المب دد  الثدداني  تندداول المب دد  الاول منه يددة

مفهوم راس المال الفكدري وقيداس راس المدال الفكدري م اسدبيا ، 

امددا المب دد  الثالدد  خصدد  لل اندد  التطبيقددي مددا خددلال اختبددار 

العلاقة بيا راس المال الفكري وادا  المنظمات الهادفة للربح عا 

 طريب استخدام الاسالي  الاحصا ية لاختبار الفرضيات ، واخيرا
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عددرا الاسددتنتاجات والتوصدديات التددي توصددل  لهددا الباحثدداا مددا 

 خلال هذا الب  ا

 منهجية البحث

 المشكلة 

اا ال دل المستمر بيا العديد مدا البداحثيا فدي الم دال الم اسدبي 

عددا الكيفيددة التددي يددتم مددا خلالهددا قيدداس راس المددال الفكددري فددي 

المنظمات الهادفدة للدربح فدي ظدل الدراسدات المتعدددة التدي قددمت 

فددي م مددوس راس المددال  وتددأثير للتعبيددر عددا قيمددة هددذا العنصددر 

 -تساؤلات التالية:وما هنا نستطيا طرح ال المستثمر،

  هل ما الممكا اا نستخدم مقياس  راس المال الفكري المتمثل

كل ما راس المال البشري و رأس المال الهيكلي فدي  بإنتاجية

المنظمدات الهادفدة للدربح فدي م دال الاسدتثمار  تقدراراتدعيم 

 في الانشطة الفكرية؟

 ة هل لرأس المال الفكري دور في خلب القيمة للمنظمات الهادف

 للربح؟

 اهمية البحث 

راس المدال  يؤديدهتكما اهمية الب   مدا الددور الكبيدر الدذي      

ومهددم مددا خددلال  ياسددتراتي الفكددري فددي المنظمددات وهددو دور 

وتعايا الميداة التنافسدية للمنظمدات، ومدا  تعظيم قيمة المنظمات،

الواضح اا الدراسات لازالدت تفتقدر الدى وضدا مقدايي  واضد ة 

خلالهددا قيدداس وتقددويم راس المددال الفكددري مددا الناحيددة يمكددا مددا 

كمدا اا هنداك فقدر واضدح فدي الب دو   الم اسبية فدي المنظمدات،

 جوانبدهالتطبيقية التي تناولت مواضديا راس المدال الفكدري بكافدة 

المنظمددات وفعاليتهددا ومياتهددا  بددأدا  وعلاقتددهالمختلفددة   ومكوناتدده

المقددايي  الماليددة التددي يدددتم مددا المؤكددد اا  التنافسددية المسددتدامةا

استخدامها للتعبير عا راس المال الفكري في ادا  المنظمدات مدا 

 الناحية الاكاديمية تعد جا  مكمل الى المقايي  سير الماليةا

 هداف البحث ا

 توضيح مفهوم راس المال الفكريا 

  تسددليط القددو  علددى طددرق القيدداس الم اسددبي لددرأس المددال

 ماتاالمنظ بأدا الفكري وربطة 

   بياا العلاقة بيا القياس الم اسدبي لدرأس المدال الفكدري وادا

 المنظماتا

 فرضية البحث 

توجد علاقة  لا )) اا الفرضية الاساسية للب   تكما على انه     

، ((بدديا القيدداس الم اسددبي لددرأس المددال الفكددري وادا  المنظمددات

 : وما هذ  الفرضية يمكا القول

توجد علاقة ذات دلالات احصا ية بيا الاستثمار في انشطة  لا اأ 

 بإنتاجيته اراس المال الفكري وادا  هذا الاستثمار مقاسا 

توجددد علاقددة ذات دلالات احصددا ية بدديا معدددل العا ددد علددى  لا اب 

كل مدا  بإنتاجيةالاستثمار ومقايي  راس المال الفكري متمثلا 

 اراس المال البشري و راس المال الهيكلي 

توجد علاقة ذات دلالات احصا ية بيا القيمة سير الملموسة  لا اج 

 للمنظمات ومعامل القيمة المقافة الفكريةا

 النظري الاطار

 مفهوم راس المال الفكري وقياس راس المال الفكري محاسبيا

 مفهوم راس المال الفكرياولا : 

في اواخر القرا العشدريا ظهدر اهتمدام واضدح بمفهدوم راس      

الفكري وذلك فدي جميدا المنظمدات وعلدى اخدتلاف انواعهدا  المال

( ICويرما لدراس المدال الفكدري اختصدارا بدالرما ) وانتما اتها،

يمكا القول  المنظماتا تمتلكهوهو يمثل راس المال ال قيقي الذي 

مدا راس مدال  تمتلكدهاا القيمة السدوقية للمنظمدة ترتكدا علدى مدا 

مددا  اندده(االا hakan , 2001:3,& Miriam.2000 :7فكددري،)

زال هناك اختلافدات حدول التعريدلا الادق والا دمل لدرأس المدال 

تخلو الم اولات التدي ارادت اا تعطدي التعريدلا  الفكري ولكا لا

 : المناس  ومنها

( وعرفده Schermerhorn,2002 :64التعريلا الذي قدمة )     

المقدددرة العقليددة او المعرفددة ال ماعيددة المشددتركة للقددوة  باعتبددار 

 العاملة التي تستخدم لخلب القيمة للمنظماتا 

 Awad & Ghaziri وكدذلك التعريددلا المقدددم مددا قبدل )     

( هددو الافددراد الددذيا يسددتخدموا عقددولهم بالعمددل اكثددر مددا 2004,

فدة و يديهم ،بسب  امتلاكهم للخبرات وكذلك قيم وثقا استخدامهم لا

قددددر  علدددى الابدددداس والابتكدددار مدددا اجدددل ال صدددول علدددى ال دددل 

 (ا5:7115 ,المناس  للمشكلةا )يوسلا

والدذي عرفده  (Marr,2005 :11 )والتعريلا الذي جدا  بده       

باندده المددوارد الفكريددة التددي تمتلكهددا المنظمددات وتسددتخدمها لايددادة 

 الانتاج وت قيب القيمة المقافةا

( قدال باندة م مدوس   Chen ,et al , 2005 :32وتعريدلا )     

رؤوس الاموال)البشرية والمادية والهيكلية(،التي اذا وصدلت الدى 

مستوى الكفا ة ست سا الادا  المالي وبالتالي تكوا قيمة المنظمدة 

وما ال دير بالذكر اا هناك العديد ما  السوقية اكبر ما الدفتريةا

كدراس المدال الفكدري التسميات لرأس المال الفكدري يدتم تدداولها، 

 وراس المددال المعنددوي )سيددر الملمددوس( وراس المددال المعرفدديا

،اي اا  وكددل هددذ  المسددميات يقابلهددا مفهددوم راس المددال المددادي

)الاصددول المعنويددة تقابلهددا الاصددول الماديددة( ومددا الممكددا اي دداد 

 الفرق بيا الاثنيا ما خلال ال دول التالي:
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 المقارنة بيا راس المال المادي وراس المال لفكري (0جدول )

 راس المال الفكري راس المال المادي البياا

 سير مادي وسير ملموس مادي ملموس المياة الاساسية

 في عقول وافكار الافراد العامليا في الشركة الداخلية للشركةضما البيئة  موقا التواجد

 الفرد ذي الخبرة والمعرفة الآلة ،المباني التمثيل النموذجي

 متنامية بالابتكار متناقصة بالاندثار القيمة

 بالتركيا والخيال الواسا بالاستخدام المادي نمط خلب الثروة

 العمل المعرفي  العمل العقلي المستخدموا له

 لا يتوقلا عند حدو  المشاكل يتوقلا عند حدو  المشاكل الواقا التش يلي

 لي  له عمر ما تاايد بالقدرات الابداعية له عمر انتاجي وتناق  بالطاقة الاما

 

 (5: 7115, )يوسلا و عبد الستار    

 اهمية راس المال الفكري ثانيا : 

 تلعبدهلراس المال الفكري اهمية تبرز مدا خدلال الددور الدذي      

المدددوارد البشدددرية متمثلدددة بتقدددديم الافكدددار ال ديثدددة والابتكدددارات 

والاختراعات التي تساعد في ت سيا المركا التنافسدي للمنظمدات 

 -،وما الممكا استعراا هذ  الاهمية على الن و التالي:

الفاعلددة لددراس المددال الفكددري هددي الم دددد  اكدارة قددد تكددوا ا0

المنظمدي اذ ينب ددي علدى الشدركات التدي تسددعى  لدددا النهدا ي 

للن اح فدي بيئدة الاعمدال اليوميدة اا تقدوم باسدتثمارات مناسدبة 

وذلددك لامتلاكهددا افددرادا يتمتعددوا بمهددارات  للموجددود الفكددري،

ا فددي تلددك وقددرات تفددوق منافسديها وعليددة فداا الافددراد العداملي

المنظمات ينب ي عليهم الانتقال ما العمدل التقليددي الدى العمدل 

اعمدددددددددب  ممسدددددددددؤولياته فيدددددددددهالفكدددددددددري الدددددددددذي تكدددددددددوا 

 (ا38:7115,واوساا)يوسلا

يعد راس المال الفكري في المنظمدات المعاصدرة اقدوى سدلاح  ا7

اهميدة، ففدي القدرا ال دادي  تنافسي متمثلا بالموجودات الاكثر

هذ  المنظمات الدى زيدادة نتي دة العمدل والعشريا تسعى ادارة 

اذ اا  الفكدددري والفدددرد العامدددل والمثقدددلا فدددي م دددال عملدددة،

الموجودات الفكرية اصب ت اكثدر قيمدة مدا بديا الموجدوداتا      

  (ا07: 7112 ,)حسيا

تبرز لراس المال الفكري اهمية كبيرة كونه يمثل مياة تنافسية  ا3

تتناف  اليدوم علدى مهمه للمنظمات على اعتبار هذ  المنظمات 

المعلومدددات التدددي  اسددداس راس المدددال الفكدددري والمعلومدددات و

لديها لتكوا بذلك مصدر جوهري للميداة التنافسدية، واا راس 

المال الفكدري يعتبدر مدا اهدم مصدادر الثدروة للمنظمدات ،واا 

طبيعددة الت دددي العلمددي والتكنولددوجي المعاصددر يفددرا علددى 

 رياالمنظمات الاهتمام براس المال الفك

وما المعلوم اا احدى الشركات تتسلم سنويا مبلد  يقدارب المليدار 

دولار عا طريدب العوا دد المترتبدة علدى بدرا ات الاختدراس لدديها 

اا كلفة الاستثمار فدي  باك ارة(،وما ال دير IBMوهي  ركة )

راس المددددال الفكددددري عاليددددة وهددددي بددددذلك مبددددررة لاا ديمومددددة 

 (80: 7118 , المنظمات تعتمد على ذلكا)صالح

 مكونات راس المال الفكري ثالثا :

ما الواضح اا هناك اختلاف بيا الباحثيا في ت ديد مكونات      

راس المدددال الفكدددري وهدددذا الاخدددتلاف نتي دددة طبيعيدددة ندددات  عدددا 

اخددتلاف فددي اسددلوب تفكيددرهم ودراسددتهم للموضددوس كددل حسدد  

وفيمددا يلددي جدددول لمكونددات راس المددال الفكددري  طريقددة تفكيددر ،

 -بعض الباحثيا: را لآ
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 جدول لمكونات راس المال الفكري لارا  بعض الباحثيا (7جدول )

 مكونات راس المال الفكري اسم الباح  السنة عنواا الدراسة ت

الثدددددروة التنظيميدددددة ال ديددددددة  0

 المعرفةوقياس 

0997 Sveiby  الهيكل البشري 

 الهيكل الداخلي 

 الهيكل الخارجي 

 الاصول السوقية Brooking  0998 راس المال الفكري 7

 الاصول البشرية 

 اصول الملكية الفكرية 

 اصول البنية الت تية 

 راس المال البشري Davenport& Prusak  0997 المعرفة الكاملة 3

 راس المال الهيكلي 

المدددال الفكدددري: الثدددروة راس  2

 ال ديدة للمنظمات

0999 

7118 

7118 

7118 

Stewart 

Gregorio& Saez 

Nielsen &Nielsen 

Luhukay 

 راس المال البشري 

 راس المال الهيكلي 

 راس المال الابا ني 

اطددار عمددل للتدددقيب فددي راس  5

 المال الفكري

7110 Xera  راس المال الداخلي 

 راس المال الخارجي 

  البشريراس المال 

اخدددتلاف فدددي القيمدددة المكوندددة  6

 للمنطب ونتاجاتها الادارية

7113 Ross  موارد بشرية 

 موارد علاقات 

 موارد تنظيمية 

:ت قيدددب  راس المدددال الفكدددري 7

 القيمة ال قيقية لشركتك

0997 

7111 

7115 

7117 

7118 

Edvinsson 

Bontis 

Holmen 

Kok 

Tan et al 

 راس المال البشري 

  راس المال الهيكلي 

 

 

 القياس المحاسبي لرأس المال الفكري رابعا :

لمعرفددة الهدددف الاساسددي مددا القيدداس الم اسددبي هددو لقيدداس      

الموارد المتاحة للاست لال وكدذلك قيداس البددا ل وكيفيدة توجيههدا 

للاسددت لال الامثددلا واا ذلددك لا يددتم الا مددا خددلال الاعتمدداد علددى 

ت قيدب اهدداف  مدا التأكددمعايير ومقايي  يمكنهدا مسداعدتنا علدى 

والاجددرا ات والاسددالي  اللازمددة  الأسدد القيدداس باعتمدداد افقددل 
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واا مثدل هدذ  المعدايير تكدوا  والممكنة ما ت قيب اهداف القياس،

بمثابة المر د والموجة للدربط بديا اليدة القيداس واجدرا ات التنفيدذ 

هذا ما جهة، وما جهة ثانية اا الاسد  والقواعدد والمبدادل التدي 

وما تسفر عنده عمليدة القيداس  يتم القياس الم اسبي، اضوؤهعلى 

 ما نتا   )اي ابية او سلبية( ما جهة ثالثةا 

اذج واناااوال المقااااييت المساااتخدمة لقيااااس رأس نمااا خامساااا : 

 المال الفكري

هندداك نمدداذج كثيددرة قدددمت مددا اجددل قيدداس وتقيدديم رأس المددال      

الفكددري التددي كانددت تتسددم بددالكثير مددا المؤ ددرات التددي اقترحهددا 

الكثيددر مددا المعنيدديا ممددا يسددب  التعقيددد فددي التطبيددب وخاصددة فددي 

 م ال استخدامها كنماذج رياضيةا

تصددنيلا النمدداذج والاسددالي  المسددتخدمة لقيدداس راس المددال يمكدا 

 الفكري في الم موعات التالية:

 :هدذ  النمداذج تركدا علدى اسدتطلاس الآرا   -النماذج الوصفية

سيدر المبا در علدى  تأثيرهداوالات اهات التدي تعتبدر مهمدة فدي 

ادا  عمليدددات المعرفددددة وبالتدددالي ت قيددددب نتا  هدددا المرسوبددددة 

والتقدددير الشخصددي للعددامليا  الذاتيددةبددرات بالاعتمدداد علددى الخ

  : للنموذجا وما هذ  النماذج ما يل على الدراسة او المقترحيا

 اداة تقييم معرفة الادارةا 

 بطاقة الادا  المتوازا لقياس وادارة اصول المعرفةا 

 ذوي المهدا المعرفيدةا كنتاجيدةالدذاتي  التقيديم (joia ,2007 

:58) 

المقددايي  والنمدداذج المرتبطددة بددراس المددال الفكددري والملكيددة  ا0

وهددي تركدا علددى قيدداس قيمدة راس المددال الفكددري  -الفكريدة : 

، )راس المددددال الهيكلددددي ،وراس المددددال البشددددري  ومكوناتدددده

 (Harvey & lusch , 1999:85،وراس المال الابوني(ا )

قدايي  يركا هذا النوس ما الم -مقايي  ونماذج القيمة السوقية: ا7

المعرفدددة وقيمتهدددا  لأصددولعلددى الفدددرق بدديا القيمدددة الدفتريدددة 

السوقية او الفرق بيا قيمدة الشدركة فدي السدوق وحقدوق ملكيدة 

تعتمد سالبا علدى الاسد  والمبدادل الماليدة  وهيهحملة الاسهم، 

و القيمددة الدفتريددة، والقيمددة  والم اسددبية مثل،)القيمددة السددوقية،

 ( luthy,2011:6سير الملموسة الم سوبة(ا ) 

تقدوم هدذ  النمداذج علدى  -مقايي  ونماذج العا د على المعرفدة: ا3

 اساس معدل العا د على الاستثمار وكما يأتي: 

راس  /صدافي الدربح بعدد القدريبةمعدل العا د على الاسدتثمار   

 المال المستثمر

                                             

العا دد لعمدوم الصدناعة التدي يقدا نشدداط ثدم يقدارا مدا متوسدط      

الشدركة ضدمنها، واا الايددادة علدى متوسدط الصددناعة تعتبدر عا ددد 

سير الملموسدة ومكاسد   ةالمعرفة الخاص بتلك الشركة مثل القيم

 (ا07: 7112 ,راس المال الفكريا)ن م

 راس المال الفكري وقياس اداء المنظمة سادسا : 

المنظمددي اصددبح مددا المفدداهيم الادا  :  مفهددوم الادا  المنظمددي .1

الطريقدة التدي تقدي  بهدا المنظمدات  دلا ي االاساسية للمديريا 

ادا هددا وتطبيددب المؤ ددرات والمقددايي  التددي تعتمددد فددي عمليددة 

القياس وتعتبر دليل  امل ل ميا الاطراف اص اب المصدالحا 

 (ا 5:  7112)ال البي، ادري  ،

مفهددوم الادا   ونعددرا بعددض مددا  لرا  الكتدداب والبدداحثيا حددول

 التنظيمي:

  الادا  التنظيمي هو ادا  المنظمة بقدرتها على ت قيب الاهداف

باسدددتخدام المدددوارد المتاحدددة بطريقدددة فاعلدددة مدددا الاخدددذ بنظدددر 

الاعتبددار عدداملي الرسبددة والقدددرة لدددى الافددراد فددي المنظمددة 

 AL-DAHIREE:6لت قيددب مسدددتوى معدديا مدددا الادا ا )

 (ا2003,

  (Wheelen & Hunger .2004 :243 يتفدب كلاهمدا فدي )

النتي ددة النها يددة لنشدداط  انددهالنظددر الددى الادا  المنظمددي علددى 

 المنظمةا

  النتي دة النها يدة التدي تسدعى  اندهالادا  المنظمي : عرف علدى

تكتس  اهمية كبيرة لعدة  قياسهالشركة الى ت قيقها واا عملية 

اعتبارات ما اهمها ت ديد الف وة بيا الادا  الفعلدي والمخطدط 

مدا خدلال  وت ديد مستوى الن داح او الفشدل فدي ادا  الشدركةا

ت ديددد تعددديل الان رافددات فددي الادا  وكددذلك تطددوير او تعددديل 

وبدرام   والمكافدأةمثل نظام ال وافا  بالأدا الانظمة المرتبطة 

التطددوير وعمليددة التخطدديط الاسددتراتي ي ومقارنددة التدددري  و

 ا(003: 7107 ,ادا  المنظمة ما ادا  منافسيهاا)م مد

وما وجهة نظر الباحثاا اا التعريلا المناسد  لمفهدوم الادا       

المنظمدددي هدددو انعكددداس لقابليدددة المنظمدددة وقددددرتها علدددى ت قيدددب 

فدي الامدد البعيدد مدا خدلال الاسدتعمال الامثدل  المرسومةالاهداف 

 عاليةا وكفا ةالطرق بفعالية  بأحد للموارد المتوفرة 

تكمددا اهميددة معرفددة الادا  :  اهميااة معرفااة الاداء التنظيمااي   .2

 -التنظيمي ما اجل:

 تقييم الادا  الاداريا 

 تخصصات المواردا توجيه 

 مساعدة المدرا  في تشخي  الادا  ال يدا 
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  حقيقة المبادلات بيا الربح والاستثمارايوضح 

 على مستوى التنسيب بيا اجاا  الاعمال والسياساتا التأكيد 

  ضددماا اا ادارة المنظمددة تعددرف الوقددت المناسدد  للتدددخل فددي

 الاعمال المتدهورةا

 (مناقشة انس ام تقسديمات الهيكدل فدي التنفيدذا (Tapinos et  

al , 2005 : 371ا) 

 بادداءالقياس المحاسابي لاراس الماال الفكاري وع قتا   سابعا : 

 المنظمة

هندداك العديددد مددا الدراسددات التددي حاولددت اا تددربط بدديا راس      

المدددال الفكدددري و الادا  المنظمدددي علدددى  دددكل متبدددايا مدددا حيددد  

 Stewartالمقدددايي  والنتدددا   مثدددل الدراسدددة التدددي جدددا  بهدددا )

ل الفكدري، حيد  (،التي كانت ت مدل عندواا قدوة راس المدا1994

خلصت هذ  الدراسة الى انه ما حلول عصر راس المال الفكدري 

فاا الموجودات الفكدري للمنظمدات تعدد مدا اهدم الموجدودات واا 

اسددتثمار المقدددرة العقليددة والعمددل علددى تعاياهددا وادارتهددا بشددكل 

الفكدري الدذي ي قدب التفدوق  بدالأدا فاعل يدنعك  علدى مدا يسدمى 

ويكسدد  الميدداة التنافسددية مددا خددلال ت ويددل القيمددة المتراكمددة فددي 

عقددول العددامليا فددي المنظمددة وولا  الابددا ا والمعرفددة ال ماعيددة 

 والنظم والعمليات الى راس المالا

( تدرى اا اهميدة Heffes, 2001اما الدراسة التي جدا  بهدا )     

ي تظهر بصورة دقيقة عندد حددو  قياس وتقويم راس المال الفكر

،اذ اا مسدالة دقدة ت ديدد قيمدة راس  عملية الاندماج او الاسدت واذ

المنظمدات  لأصد ابالمال الفكري ت ددد قيمدة ال صد  ال ديددة 

لى خلل في ال ص  ال ديدة والخطا  في القياس والتقدير يؤدي ا

 & Baety كمددا ا ددارت دراسددة كددل مددا ) والقدديم ال ديدددةا

Richardا انتاجيددة الموجددودات الفكريددة تشددكل م ددور عمددل ( ا

المنظمة واساس ن احها ،وبالتالي اصبح مدا القدروري اا تعدي 

تلددك المنظمددات اهميددة راس المددال الفكددري كعنصددر اساسددي فددي 

 ت سيا الادا ا

ممددا تقدددم يمكددا القددول اا تقيدديم راس المددال الفكددري يمكددا اا      

ة ورب يدددة واكثدددر يسددداعد المنظمدددات علدددى اا تصدددبح اكثدددر كفدددا 

يكددوا المسددؤول  وقياسددهتنافسددية بتشددخي  راس المددال الفكددري 

التنفيدذي اكثددر اسددتعدادا للرفدا مددا ال اكميددة المؤسسدية وذلددك مددا 

 -خلال:

 قدرة المنظمة على ت قيب اهدافهاا تأكيد 

 التخطيط والتمويل للب   والتطويرا 

  هندسة البرام ا كعادةاتخاذ القرارات 

  البرنام  التدريبي والتعليم التنظيمياالتركيا على 

  المقارنددة الافقددل وت ديددد  لأسددرااالتقيدديم لقيمددة المشددروس

 (ا Barry ,2000:2الاهدافا)

اا المنظمددات فددي الوقددت ال اضددر والتددي تهددتم بقيدداس راس      

المددال الفكددري والم افظددة عليددة تكددوا وحدددها هددي القددادرة علددى 

افسية، لذا ينب ي على المنظمات البقا  في السوق لت قب المياة التن

اا تنظر الى راس المال الفكري م رد بديل عا الاصدول النقديدة 

تصل الى ثلا  اضعاف  بأهميةوالمالية بل هو مكمل لها وي ظى 

 & Ghasemiالمقارندددددددة مدددددددا بقيدددددددة الاصدددددددول المسددددددد لةا)

Naslmosavi 2011: 430ا) 

 الاطار العملي

لاحظندا اا ادارات المصدارف ما  خلال دراسة عينة الب د       

لم تهتم بقياس رأس المال الفكري ولدم تقدم باحتسدابه اطلاقدا ولكدل 

سنة ما سنوات النشاط الفعلي للمصدارف علدى الدرسم مدا اهميدة 

لذلك قمنا بقياس راس المال الفكري ، احتساب راس المال الفكري

ومعرفددة وجددود او عدددم وجددود العلاقددة بدديا القيدداس  لعينددة الب دد ،

  اسبي لراس المال الفكري وادا  المنظمة عا طريب استعمالالم

نماذج القياس الم اسبي التي تم اقتراحها ما قبدل  و spssبرنام  

( وقدد تدم توضديح هدذ  المقدايي  فدي   Pulic ,2000)    ياالباحث

 -مت يرات الدراسة وكما يلي:

 : مقايي  راس المال الفكري متمثلة بما يلي ا0

 فة للمنظمةاقياس القيمة المقا اأ 

 قياس قيمة مكونات راس المال الفكريا اب 

قيددداس انتاجيدددة كدددل مدددا راس المدددال البشدددري ورأس المدددال  اج 

 الهيكليا

 معامل القيمة المقافة الفكريةا ا7

 الاستثمار في راس المال الفكريا ا3

 معدل العا د على للاستثمارا ا2

 القيمة ال ير ملموسة للمنظمةا ا5

ت اريددة فددي العددراق ،وهددذا لعينددة مكونددة مددا ثلاثددة مصددارف      

عرا مختصر لهدذ  المصدارف والتطدورات ال اصدلة فدي راس 

 المال المدفوس لكل منهاا

 مصرف بغداد : اولا

اسدمي مقددار   برأسدمالالمصرف كشركة مسداهمة  تأسي تم      

التي ت مل الرقم  التأسي ما ة مليوا دينار عراقي بموج   هادة 
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الصدددادرة مدددا دا دددرة تسددد يل  08/7/0997بتددداريخ  2507اش/ م

( لسدددنة 36الشدددركات بموجددد  قدددانوا الشدددركات النافدددذ والمدددرقم)

وهددذا اول مصدددر عراقددي خدداص سددمح تعددديل  المعدددل، 0983

 ابإجازته 0990( لسنة 07قانوا البنك المركاي العراقي المرقم )

 بأعمدددال 07/9/0997با دددر مصدددرف ب دددداد نشددداطاته فدددي      

وذلدك  التأسي المصرف عقد  عدل 75/01/0997الصيرفة وفي 

 75/9/0998الصديرفة الشداملة وكداا هدذا التعدديل فدي  بممارسته

وفي سقوا ذلك استمر المصرف  مستندا الى قرار الهيئة العامةا

اذ وصدل الدى  0997بالتوسا بايادة راس المال اعتبدارا مندذ عدام 

ما ة وستوا مليوا دينار عراقي وتوالدت هدذ  الايدادات فدي راس 

( مليددوا دينددار عراقددي بعددد 57973،3حتددة وصددلت الددى )المددال 

دخدددول كدددل مدددا بندددك الخلدددي  المت دددد و دددركة العدددراق القابقدددة 

وبددذلك اتسددعت اعمددال الصدديرفة الدوليددة سددوا  داخددل  كمسدداهميا،

وهدذا جددول يمثدل تطدور راس المدال لمصدرف  العراق وخارجة،

 ب داد )المبال  بالملاييا(ا
 

 يمثل تطور راس المال في مصرف ب داد( 3)جدول 

 

 راس المال المدفوس السنة

0998 011 

0999 061 

7111 371 

7110 621 

7117 0781 

7113 0751 

7112 0991 

7115 7621 

7116 5781 

7117 57971 

7118 71111 

7119 85111 

7101 0111111 

7100 0079111 

 

   ثانيا :مصرف بابل

 مقددار  برأسدمالخاصدة  اس  مصرف بابل كشركة مسداهمة     

 المرقمددة التأسددي ( مليددوا دينددار عراقددي بموجدد   ددهادة 511)

ممارسدددة وتدددم حصدددوله علدددى اجدددازة  6/2/0999( فدددي 6769)

 9/3/260/00رقم ص أ الصيرفة مدا البندك المركداي العراقدي بد

فددي  0/8/0999با ددر المصددرف عملدده بتدداريخ  ا8/6/0999فددي 

بنايددة الخقدديري الواقعددة فددي البدداب الشددرقي عنددد مدددخل  ددارس 

انتقدل المصدرف الدى بنايتده ال ديدد   7117الر يد وفي نهاية عام 

والتدالي جددول  لاراعةاالواقعة في  ارس السعدوا مقابل وزارة ا

 يوضح تطور راس المال لمصرف بابل
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 (2جدول )

 راس المال المدفوس السنة

 مليوا دينار 511 0999

 مليوا دينار 0811 7112

 مليوا دينار 311ا6 7115

 مليار دينار 01 7117

 مليار دينار 51 7119

 مليار دينار 011 7100

 

 مصرف الاستثمار العراقي ثالثا:

اسددد  مصدددرف الاسدددتثمار العراقدددي كشدددركة مسددداهمة خاصدددة 

فددي سدد ل  أدراجددهقدددر  ما ددة مليددوا دينددار عراقددي وتددم  برأسددمال

( 5736ماش/دا دددرة تسددد يل الشدددركات /وزارة الت دددارة بدددالرقم )

( 36قددانوا الشددركات المددرقم ) لأحكدداموفقددا  03/7/0993بتدداريخ 

المعددددل والتدددي اصددددر البندددك المركددداي العراقدددي  0976لسدددنة 

للعمل كمؤسسة مصرفية م ازة تمدارس الصديرفة بدرقم  ترخيصه

قدانوا  لأحكداموفقا  78/9/0993( وذلك بتاريخ 3/729/5)صاأ/

المعدل والتي على 0976( لسنة 26البنك المركاي العراقي رقم )

 لأعمالددهاثرهددا تددم مبا ددرة المصددرف مددا خددلال فرعدده الر يسددي 

،وال دددول التددالي يوضددح تطددور  79/9/0993المصددرفية بتدداريخ 

 راس المال لمصرف الاستثمار العراقيا

 

 (5جدول )

 راس المال المدفوس السنة

 مليوا دينار 011 0996

 مليوا دينار 711 0997

 مليوا دينار 311 0998

 مليوا دينار 211 0999

 مليوا دينار 611 7111

 مليار دينار 7110

 مليار دينار 711ا0 7117

 مليار دينار 971ا0 7113

 دينار مليار 761ا5 7112

 مليار دينار 75 7115

 مليار دينار 751ا79 7116

 مليار دينار 511ا37 7117
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 مليار دينار 211ا51 7118

 مليار دينار 171ا75 7119

 مليار دينار 011111 7101

 مليار دينار 075111 7100

 

 البحث بالطريقة الاحصائية  كيفية اختبار فرضيةرابعا : 

قبل اختبار فرضديات الدراسدة وت قيدب اهددافها ينب دي اختبدار      

ما اذا كاا توزيا الم تما الاصلي الذي س بت منه العينة طبيعيدا 

ل دددرا  tولهدددذا ال دددرا سدددوف نسدددتخدم طريقدددة اختبدددار  ام لا،

 معرفة وجود او عدم وجود علاقة بيا عينتيا وهذ  الصي ة هي :

 -:حي  اا 

             ̅̅ ̅̅̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅

√     
  

     

 

 

 x1الوسط ال سابي للم موعة الاولى  

 X2الوسط ال سابي للم موعة الثانية  

 S1الان راف المعياري للم موعة الاولى  

 S2الان راف المعياري للم موعة الثانية  

 Nح م العينة  

 : وعلية تم اختبار الفرضية التالية

HO-  بيانات عينة الدراسة المسد وبة مدا الم تمدا الاصدلي ذات

ة %، ذلك تم اسدتخدام المعادلد5توزيا طبيعي عند مستوى معنوية 

ل ددرا اختبددار فرضددية العدددم  اعددلا  فددي عمليددة اختبددار الفرضددية

HO يتم عا طريب مقارنة قيمةT  الم سوبة ما قيمةT  ال دوليدة

ة الم سوبة  تايد على ( فاذا كانت نتي ة القيمN-2بدرجة حرية )

وتقبل الفرضدية البديلدة  HOالقيمة ال دولية ترفض فرضية العدم 

H1  التددي تؤكددد علددى وجددود علاقددة بدديا المت يددريا، امددا اذا كانددت

 HOالقيمة الم سوبة تقل عا القيمة ال دولية تقبل فرضدية العددم 

 التي تؤكد على عدم وجود علاقة بيا المت يرياا

والبرنام  الاحصا ي يعطي قيمة المقارندة مبا درة مدا خدلال      

ب يددد  لدددو كاندددت هدددذ  القيمدددة اقدددل مدددا مسدددتوى  P-levelقيمدددة 

وتقبددل الفرضددية  HO% تددرفض فرضددية 5المعنويددة المسددتخدم 

ونستنت  وجود علاقة ذات تاثير معنوي، اما اذا كاندت  H1البديلة 

ونسدتنت   HOة القيمة اكبر ما مستوى المعنوية فيتم قبول فرضدي

 عدم وجود علاقة ذات تاثير معنويا

 نتائج اختبار الفرضية الاولىخامسا : 

توجد علاقة ذات دلالة احصا ية بيا الاستثمار في انشطة  لا اولا:

راس  بإنتاجيدددةراس المدددال الفكدددري وادا  هدددذا الاسدددتثمار مقاسدددا 

 المال البشريا

فيمددا يخدد  العلاقددة بدديا  spssاكدددت نتددا   معامددل الارتبدداط      

الاسددددتثمار فددددي انشددددطة راس المددددال الفكددددري والمتمثلددددة بنسددددبة 

مصدددداريلا الب دددد  والتطددددوير وانتاجيددددة راس المددددال البشددددري 

( وقبول HO( الى رفض فرضية العدم )6والظاهرة في ال دول )

( التددي تشددير الددى اا العلاقددة بدديا مت يددريا H1) الفرضددية البديلددة

ة احصا ية في جميا المصارف وللسنوات علاقة اي ابية ذات دلال

% وهدذ  النتي ددة 5اقددل مدا مسدتوى المعنويددة  Pالدثلا  لاا قيمدة 

متوقعة ما قبل الباحثيا لاا النس  التي تشكلها مصاريلا الب د  

والتطدددددوير مثدددددل مصددددداريلا التددددددري  والتأهيدددددل والاب دددددا  

والاسددتثمارات والمددؤتمرات والسددفر والايفدداد لأسددراا الدراسددة 

ي  ونس  انتاجية راس المال البشدري النات دة عدا ارتفداس والتدر

عدد الدورات التدريبية فقلا عا نسدبة عددد المشداركيا فدي هدذ  

هم الدورات الى اجمالي العدامليا الدذي يايدد مدا مهدارتهم وخبدرات

تم استخراج نسبة هدذ  المصداريلا و وبالتالي يؤثر على انتاجيتهما

الي مصددداريلا الب ددد  مددا قبدددل البددداحثيا مدددا خددلال قسدددمة اجمددد

والتددالي توضدديح  والتطددوير علددى اجمددالي المسددتلامات الخدميددة،

ارتفدداس وانخفدداا هددذ  النسدد  لكددل سددنة مددا المصددارف  لأسددباب

س كاندت بالمقارنة ما السدنة السدابقة علمدا اا سدنة الاسدا المختارة

توضيح النتا   الظاهرة في ال دول  عند عملية الاحتسابا 7118

 دهدة  في مصرف ب داد( اا نسبة مصاريلا الب   والتطوير 6)

انخفاضددا لكددل سددنة مقارنددة فددي السددنة السددابقة والسددب  يعددود فددي 

انخفاا نسبة مصاريلا الاب ا  التي تؤدي الى ارتفاس مهدارات 

 7118لسنة  272ا1العامليا حي  بل ت نسبة مصاريلا الاب ا  

ثدم  333ا1تاليدة الدى بينما نلاحظ انخفاا هذ  النسبة فدي السدنة ال

 ،وبعددددها ايقدددا7101سدددنة  071ا1تراجعدددت هدددذ  النسدددبة الدددى 

وهدذا التراجدا ادى  7100سدنة   106ا1انخفقت هذ  النسبة الى 

بدددور  الددى انخفدداا نسددبة مصدداريلا الب دد  والتطددوير بسددب  

الاب ددا  مددا نسددبة الب دد  النسددبة العاليددة التددي تشددكلها مصدداريلا 

فقدد  دهد ارتفاعدا فدي نسدبة  بابدلبالنسدبة لمصدرف امدا  والتطويرا

بالمقارندة بالسدنة السدابقة  7119مصاريلا الب   والتطدوير سدنة 

السددب  ربمددا يكددوا لقيددام المصددرف بتخصددي  مبددال  للمددؤتمرات 
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دورات تدريبيدددة تايدددد مدددا مهدددارات  كقامدددة والتأهيدددلوالتددددري  

وخبددرات العددامليا لدددى المصددرف علددى عكدد  السددنوات السددابقة 

ة مبال  لها وما ثدم انخفقدت هدذ  النسدبة سدنة فهي لم تخص  اي

والسددب  هددو قلددة المبددال  المخصصددة لهددذا ال ددرا فيمددا  7101

ارتفاعددا بسددب  زيددادة الاهتمددام  7100 ددهدت هددذ  النسددبة سددنة 

بتدددري  العنصددر البشددري عددا طريددب اقامددة الدددورات التدريبيددة 

يددددادة مهددددارات العددددامليا فددددي والمددددؤتمرات التددددي تددددؤدي الددددى ز

فقدد كداا هنداك تفداوت بالنسد    مصرف الاستثماراما  المصرفا

)ارتفاس وانخفاا( في السدنوات عيندة الب د  والسدب  يعدود الدى 

التفاوت في المبال  المخصصدة مدا قبدل المصدرف ل درا اقامدة 

الاب دددا  والاستشدددارات وقلدددة عددددد الددددورات التدريبيدددة لتددددري  

ا فددي العددامليا وزيددادة خبددراتهم ناهيددك عددا قلددة عدددد المشدداركي

( الدذي 6الدورات الى م موس عدد العاملياا وفيمدا يلدي ال ددول )

يبيا نتدا   اختبدار العلاقدة بديا نسدبة مصداريلا الب د  والتطدوير 

                                وانتاجية راس المال البشريا       

راس المال البشري بإنتاجيةتوجد علاقة ذات دلالة احصا ية بيا الاستثمار في انشطة راس المال الفكري وادا   مقاسا  لا (6جدول )

 

 القرارقاعدة  tقيمة  P.value الاستثمار بابل ب داد السنة البيانات

نسدددددبة مصددددداريلا 

 الب   والتطوير

رفدددددددددددددددددددض  -0107581 1111702 0.039 0.091 0.346 7119

 HOفرضية 

انتاجيدة راس المدال 

 البشري

7119 0.810 4.016 0.663 

نسدددددبة مصددددداريلا 

 الب   والتطوير

رفدددددددددددددددددددض  -0189755 1111101 0.001 0.036 0.170 7101

 HOفرضية 

انتاجيدة راس المدال 

 البشري

7101 2.354 3.948 4.336 

نسدددددبة مصددددداريلا 

 الب   والتطوير

رفدددددددددددددددددددض  -0192229 1111118 0.009 0.171 0.061 7100

 HOفرضية 

انتاجيدة راس المدال 

 البشري

7100 3.312 4.167 4.696 

 

توجددد علاقددة ذات دلالددة احصددا ية بدديا الاسددتثمار فددي  لا : ثانيددا

 بإنتاجيددةانشددطة راس المددال الفكددري وادا  هددذا الاسددتثمار مقاسددا 

( تبايندا spssاظهرت نتا   اختبار برندام  )و راس المال الهيكليا

فيما يخ  العلاقة بيا الاسدتثمار فدي انشدطة راس المدال الفكدري 

وانتاجيددة راس المددال  بنسددبة مصدداريلا الب دد  والتطددوير الم ددددة

الهيكلددي بدديا قبددول الفرضددية ورفددض الفرضددية كمددا موضددح فددي 

( كانددت اقددل مددا مسددتوى p( حيدد  اظهددر اا قيمددة )7) ال دددول

وعليدده سدديتم رفددض فرضددية  -7100و 7101-المعنويددة للسددنوات 

العدم وقبدول الفرضدية البديلدة التدي تقدول اا هنداك علاقدة ارتبداط 

يمدددا بددديا نسدددبة مصددداريلا الب ددد  اي ابيدددة ذات دلالدددة معنويدددة ف

والتطددوير وانتاجيددة راس المددال الهيكلددي ،امددا فيمددا يخدد  سددنة 

( اكبددر مددا مسددتوى المعنويددة وهددذا يوكددد p( كانددت قيمددة )7119)

 إحصددا هتوجدد علاقدة ذات دلالدة  قبدول الفرضدية التدي تفيدد انده لا

بدديا نسددبة مصدداريلا الب دد  والتطددوير والانتاجيددة لددراس المددال 

  رال الباحثيا اا سب  هذ  النتي دة هدو انصدراف الهيكلي وحس

اهتمام ادارات المصارف العراقية الى بنا  البنية الت تيدة المتعلقدة 

بالاستراتي يات والدنظم المرتبطدة بالعمليدات علدى حسداب العلاقدة 

ما زبا ا المصارف وهذا ادى الدى عددم التدوازا ممدا خلدب نوعدا 

بالقددرورة اا يكددوا ، لددذلك لددي  وإنتاجيتددهالقددعلا فددي ادا دده 

الاسددتثمار المرتفددا فددي الهياكددل والددنظم المرتبطددة بالعمليددات هددي 

الافقل في جميا ال الات لاا ظروف السوق والظدروف الماليدة 

وهياكددل العمالددة مددا اصدد اب المصددالح قددد ت عددل مددا الاسددتثمار 

 لظددددروفالاقددددل كثافددددة فددددي الم ددددال المنظمددددي الاكثددددر ملا مددددة 

 في ال دول التاليا             الظاهرةتا   المصارف وهذا واضح في الن
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 توجد علاقة ذات دلالة احصا ية بيا الاستثمار في انشطة راس المال الفكري وادا   مقاسا بانتاجية راس المال الهيكلي لا (7جدول )

 قاعدة القرار tقيمة  P.value الاستثمار بابل ب داد السنة البيانات

نسدددددبة مصددددداريلا 

 الب   والتطوير

قبددول فرضددية  -1113880 1131378 0.039 0.091 0.346 7119

HO 

انتاجيدة راس المدال 

 الهيكلي

 (972ا0) 1.331 (776ا1) 7119

نسدددددبة مصددددداريلا 

 الب   والتطوير

رفدددددددددددددددددددض  -0110867 1111255 0.001 0.036 0.175 7101

 HOفرضية 

انتاجيدة راس المدال 

 الهيكلي

7101 1.738 1.339 1.299 

نسدددددبة مصددددداريلا 

 الب   والتطوير

رفدددددددددددددددددددض  -7128558 1111110 0.009 0.171 0.021 7100

 HOفرضية 

انتاجيدة راس المدال 

 الهيكلي

7100 1.432 1.315 1.270 

 

 نتائج الاختبار للفرضية الثانية:سادسا : 

توجددد علاقددة ذات دلالددة احصددا ية بدديا معدددل العا ددد علددى  لا     

ا ددارت نتددا   اختبددار  تثمار ومقددايي  راس المددال الفكددرياالاسدد

(spss للفرضية الثانية فيما يخ  العلاقة بيا معدل العا دد علدى )

التبددايا بدديا قبددول الاسددتثمار وانتاجيددة راس المددال الهيكلددي الددى 

( p(، وبمدا اا قيمدة )8) الفرضية ورفقها كمدا موضدح بال ددول

( وعليددة 7100-7101كانددت اقددل مددا مسددتوى المعنويددة للسددنتيا )

سوف يتم رفض فرضية العدم وقبول الفرضدية البديلدة التدي تؤكدد 

على وجود ة علاقة ارتباط اي ابية ذات دلالة احصا ية بيا معددل 

فقدد  7119مار و راس المدال الهيكلدي، امدا سدنة العا د على الاستث

( كانت اكبر ما مستوى المعنوية لذلك pاظهرت النتا   اا قيمة )

تم قبول فرضية العدم التي تفيد بعدم وجود علاقدة ارتبداط اي ابيدة 

ذات دلالددة احصددا ية بدديا معدددل العا ددد علددى الاسددتثمار وانتاجيددة 

الدى حدد كبيدر وذلدك لاا  راس المال الهيكلي وهذ  النتي دة مقبولدة

ايرادات النشاط المصدرفي لا تدرتبط بتكاليفهدا لاا ال اند  الاكبدر 

 ما هذ  التكاليلا هي ثابتة تتمثل في فوا د الودا اا

 

 راس المال الهيكلي بإنتاجيهتوجد علاقة ذات دلالة احصا ية بيا معدل العا د على الاستثمار  لا (8جدول )

 قاعدة القرار tقيمة  P.value الاستثمار بابل ب داد السنة البيانات

معددددل العا دددد علدددى 

 الاستثمار

قبددول فرضددية  -0170202 0179366 0.029 0.026 11172 7119

HO 

انتاجيدة راس المدال 

 الهيكلي

 (1.974) 1.331 (776ا2) 7119

معددددل العا دددد علدددى 

 الاستثمار

رفدددددددددددددددددددض  -0192091 8136666 0.043 0.022 0.017 7101

 HOفرضية 

انتاجيدة راس المدال 

 الهيكلي

7101 1.738 1.339 1.299 

رفدددددددددددددددددددض  -0192336 8133333 0.036 0.023 0.029 7100معددددل العا دددد علدددى 
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 HOفرضية  الاستثمار

انتاجيدة راس المدال 

 الهيكلي

7100 1.432 1.315 1.270 

 

 

 -نتائج اختبار الفرضية الثالثة:

لاتوجددد علاقددة ذات دلالددة احصددا ية بدديا القيمددة سيددر الملموسددة 

 للمنظمات ومعامل القيمة المقافة الفكريةا

اخذت نتا   اختبار العلاقة ما بيا القيمة ال ير ملموسدة للمنظمدات 

و معامدددددل القيمدددددة المقدددددافة الفكريدددددة مدددددابيا قبدددددول الفرضدددددية 

( فقدددد تدددم رفدددض 7100-7101ورفقدددها،فيما يخددد  السدددنتيا )

فرضية العدم وقبول الفرضية البديلة التي تفيد بوجدود علاقدة ذات 

ومعامدل القيمدة المقدافة  دلالة احصا ية بيا القيمة ال يدر ملموسدة

( اقدل مدا مسدتوى المعنويدة ويددل هدذا pالفكرية وذلك لاا قيمدة )

على وجدود علاقدة اي ابيدة ذات دلالدة احصدا ية بديا القيمدة ال يدر 

( يددتم قبددول 7119ملموسددة ومعامددل القيمددة المقددافة الفكريددة امددا )

فرضية العدم التي تفيد بوجود علاقة اي ابيدة ذات دلالدة احصدا ية 

يا القيمة ال ير ملموسة ومعامل القيمة المقدافة الفكريدة فدي كدل ب

(،ومدا خدلال 9المصارف عينة الب   وكما موضح في ال دول )

نتا   التي اظهرتها هذ  الفرضية نل ظ النس  العالية التي تشدكلها 

القيمة ال ير ملموسة ومدا ذلدك يمكدا القدول اا قيمدة  راس المدال 

م الاسدتثمار فيده ،وانمدا عدا طريدب البشري لا تت د ما خلال ح 

القيمة سير الملموسدة للمنظمدات، لاا هدذ  القيمدة تداتي مدا خدلال 

 توظيلا عقول العامليا بات ا  الابداسا  

 

 المقافة الفكريةتوجد علاقة ذات دلالة احصا ية بيا القيمة ال ير ملموسة للمنظمات ومعامل القيمة  لا (9جدول )

 قاعدة القرار tقيمة  P.value الاستثمار بابل ب داد السنة البيانات

القيمددددددددددة ال يددددددددددر 

 ملموسة للمنظمة

قبددول فرضددية  -115973 1113558 0.514 0.393 220ا0 7119

HO 

معامددددددددل القيمددددددددة 

 المقافة الفكرية

 (1.290) 361ا5 (790ا3) 7119

القيمدددددددددة ال يدددددددددر  

 ملموسة للمنظمة

رفدددددددددددددددددددض  -7187561 2166666 0.484 0.309 759ا0 7101

 HOفرضية 

معامددددددددل القيمددددددددة 

 المقافة الفكرية

 5.639 5.291 079ا2 7101

القيمدددددددددة ال يدددددددددر  

 ملموسة للمنظمة

رفدددددددددددددددددددض  -7115758 5126666 0.500 0.315 032ا0 7100

 HOفرضية 

معامددددددددل القيمددددددددة 

 المقافة الفكرية

7100 4.770 5.504 5.972 

 

 الاستنتاجات والتوصيات

 الاستنتاجات

اا راس المددال الفكددري الددذي يمثددل المعرفددة التددي مددا الممكددا  ا0

ت ويلها الى قيمة جوهرية للمنظمدات هدو راس المدال ال قيقدي 

 تلك المنظماتا تملكهالذي 

مقيداس موحدد ومتداح  لدراس المدال لا يوجد اجماس كامل حول  ا7

 الفكري باعتبار  موجودا

  المنظمدات والدذي وجود علاقة بديا راس المدال الفكدري وادا ا3

 خلب القيمة للمنظمات وت قيب ميا  تنافسيةا يؤكد دور  في
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هناك حاجة فعلية الى اسدتخدام مقيداس معامدل القيمدة المقدافة  ا2

الرب يددة فددي الفكريددة لقيدداس ادا  المنظمددات مكمددلا لمقددايي  

 الصناعة المصرفيةا

 التوصيات

ضدددرورة الاخدددذ بمفهدددوم راس المدددال الفكدددري علدددى صدددعيد  ا0

التطبيب في المصارف العراقية حي  ال اجة الدى الموجدودات 

سيدددر الملموسدددة فدددي اضدددافة قيمدددة للمنظمدددة وت قيدددب الميددداة 

تخلدب مدا موجوداتهدا الملموسدة  اا قيمة المنظمة لا التنافسية،

تفاعل وتكامل كل مدا الموجدودات الملموسدة ف س  وانما ما 

وسير الملموسة وللتعبير عدا الادا  الشدامل للمنظمدة بددل مدا 

معدايير الرب يدة يددعم الباحثدداا اسدتخدام مقيداس معامدل القيمددة 

المقافة الفكرية ،خاصة في القطاعات المصدرفية التدي يعتمدد 

 بقا ها ونموها على استمرار رضا الابا ا وكس  زبا ا جددا

اا كل الافراد لي  متشابهيا بل اا قيمهم تختللا تبعا لقددرتهم  ا7

علدددى خلدددب وت ديدددد مسدددتقبل المنظمدددة ومدددا الم تمدددل اا يدددتم 

لكددي تسدداعدهم  متمدداياةادارتهددم ومكددافئتهم ومعاملتدده معاملددة 

 علددى خلددب الابتكددار والابددداس لت قيددب ميددا  تنافسددية للمنظمددة

 ماايد ما القيمة ما ورا  ابتكاراتهولت صيل م

اا اهتمددام المصددارف بددراس المددال الفكددري اصددبح ضددروريا  ا3

 ويشترط اظهار  وعرضة في الملاحبا

وجددود علاقددة قويددة بدديا راس المددال الفكددري وادا  المنظمددة،  ا2

لذلك اصبح مدا القدروري قيدام المصدارف ببندا  راس مالهدا 

الفكري لتصدبح قاعدد  اساسدية تنطلدب مدا خلالهدا للتعامدل مدا 

 اقتصاد اليوما

 ادرالمص

 اولا : المصادر العربية 

 وا دددل م مدددد صدددب ي ادريددد ، و طددداهر م سدددا منصدددور ، ال دددالبي

 swot"استعمال بطاقة الاهداف الموزونة ما ت ليل  (ا7112ا)

 ا جامعة جرش، لصياسة الستراتي ية"

"اثدددر راس المدددال الفكدددري فدددي الادا   (ا7111ا)حسددديا، ن دددم عبيدددد 

الاعمدال ، كليدة الادارة  فدي ادارةرسالة ماجسدتير المنظمي " ، 

 ا جامعة ب دادوالاقتصاد ،

وعلاقتهددا  يالاسدتراتي انمداط التفكيدر (ا 7110ا) احمدد علدي  صدالح،

رسدالة ماجسدتير  ابعوامل الم افظدة علدى راس المدال الفكدري"

 ا جامعة ب داد

 كدارة  ةالاسدتراتي يالقدرارات  تأثير "(ا7107ا) اثير عبد الله م مد،

م لدددددة العلدددددوم الاداريدددددة  االعمليدددددات فدددددي الادا  المنظمدددددي"

 ا،جامعة ب داد( 67)عدد  ،( 08)دية ،م لد والاقتصا

"تقيدديم وقيدداس انتاجيددة العمددل المعرفددي فددي  (ا7112ا) ن ددم عبددود ن ددم،

الشركات المتخصصة والقا مة علدى المعرفدة" جامعدة الايتوندة 

 ا ،كلية الادارة والاقتصاد ،الاردا

"العلاقددة بدديا تقنيددة المعلومددات  (ا7115ا) بسددام عبددد الددرحما يوسددلا،

والاتصددالات وراس المددال الفكدددري واثرهددا فددي ت قيدددب الادا  

 جامعة الموصلا دكتورا اطروحة ا " المتميا

"دراسدددة وتقيددديم راس المدددال  (ا7115ا) يوسدددلا ،عبدددد السدددتار حسددديا

 جامعدة الاقتصداد، كليدة الادارة و الفكري في  ركات الاعمال"

 ا ،الاردا الايتونة
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 مل ب

 قياس راس المال الفكري للمصارف عينة الب  

Pulic   وفب نماذج قياس الباح 

 (0مل ب )

 قياس راس المال الفكري لمصرف ب داد 

 السنوات 7119 2010 2011

 القيمة المقافة الصافية 495997000 18817828000 30507147000

 راس المال البشري ) الروات  والاجور وال وافا  5673085111 7993697111 9208453000

 راس المال الهيكلي 0177088111) 01872030111 21298694000

 انتاجية راس المال البشري 0,810 2,354 3,312

 انتاجية راس المال الهيكلي (4,226) 1,738 1,432

 المقافةمعامل القيمة الفكرية  (3,291) 4,179 4,770

 الاستثمار في راس المال الفكري 0,129 0,088 0,026

 معدل العا د على الاستثمار 0,024 0,017 0,029

 

 (7مل ب )

 قياس راس المال الفكري لمصرف بابل 

 السنوات 7119 2010 2011

 القيمة المقافة الصافية 5735349105 6695794331 7630066838

 راس المال البشري ) الروات  والاجور وال وافا  1428029550 1695695903 1830849672

 راس المال الهيكلي 4307319555 5000098428 5799217166
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 انتاجية راس المال البشري 4,016 3,948 4,167

 انتاجية راس المال الهيكلي 1,331 1,339 1,315

 معامل القيمة الفكرية المقافة 5,360 5,291 5,504

 الاستثمار في راس المال الفكري 0,013 0,004 0,022

 معدل العا د على الاستثمار 0,026 0,022 0,023

 

 (3مل ب )

 قياس راس المال الفكري لمصرف الاستثمار العراقي 

 السنوات 7119 2010 2011

 القيمة المقافة الصافية 1550444000 1240783000 15155331000

 راس المال البشري ) الروات  والاجور وال وافا  2335595000 2861002000 3226533000

 راس المال الهيكلي (785151000) 9546828000 11927798000

 انتاجية راس المال البشري 0,663 4,336 4,696

 انتاجية راس المال الهيكلي (1,974) 1,299 1,270

 معامل القيمة الفكرية المقافة (1,290) 5,639 5,972

 الاستثمار في راس المال الفكري 0,021 0,004 0,006

 معدل العا د على الاستثمار 0,029 0,043 0,036

 

 

 معدل العا د على الاستثمار   الارباح قبل الفوا د وبعد القرا   

راس المال المستثمر                                               

الاندثارات –القيمة المقافة الصافية   القيمة المقافة الاجمالية   

 مصاريلا الب   والتطوير والاعلاا والتروي  والاستثمار

 الاستثمار في راس المال الفكري     في تكنلوجيا المعلومات والاستثمار في الملكية سير الملموسة 

 صافي الايرادات 

                

 

 

 

 


