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Public relations and 
promotion of the 

scientific product in 
educational 

institutions a field study in Iraqi 

Governmental universities 

A B S T R A C T  
 

   

This research investigates the role of public 

relations in promoting the scientific product 

in Iraqi governmental universities, by 

knowing the elements of the promotional 

mixture adopted by the media and public 

relations departments in the promotion 

process, and the scientific methods on 

which they are based, and presenting a 

proposed procedural model to promote 

scientific products in governmental 

universities, to achieve this, the survey 

method was used by preparing a 

questionnaire and distributing it to workers 

in the media and public relations 

departments in the universities concerned 

with the research in a comprehensive 

inventory method, the research reached 

several results, the most highlight one was 

that the public relations departments 

focused on consolidating the link with the 

media to ensure appropriate coverage of 

the university's activities, the media and 

cultural job was at the forefront of the jobs 

sought by public relations to achieve its 

goals and public relations did not use 

personal selling and direct marketing skills 

in promoting its products…  
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انؼلالـــــبد انؼبيــــــخ ٔرؤٚـــظ 

 انًُزـــظ انؼهًـــــٙ 

 فٙ انًؤســـسبد انزؼهًٛٛــــخ
 كهاسخ يٛلاَٛخ فٙ انغبيؼبد انؾكٕيٛخ انؼوالٛخ

  
 صستخلــالم  

ٚزمظىىٗ ْىىنا انجؾىىش ػىىٍ كٔه انؼلالىىبد انؼبيىىخ 

فىىىٙ رىىىؤٚظ انًُىىىزظ انؼهًىىىٙ فىىىٙ انغبيؼىىىبد انؾكٕيٛىىىخ 

انؼوالٛخ، ػٍ طوٚك يؼوفخ ػُبطىو انًىيٚظ انزؤٚغىٙ 

انزىىىٙ رؼزًىىىلْب السىىىبو الاػىىىلاو ٔانؼلالىىىبد انؼبيىىىخ فىىىٙ 

ػًهٛخ انزؤٚظ ، ٔالأسبنٛت انؼهًٛخ انزىٙ رسىزُل ينٛٓىب، 

نزىىىؤٚظ انًُزغىىىبد  ٔرمىىىلٚى يًَىىىٕمطئ يعوارىىىٙ يمزىىىوػئ 

انؼهًٛىىخ فىىٙ انغبيؼىىبد انؾكٕيٛىىخ ، ٔنزؾمٛىىك منىى  رىىى 

اسىىزقلاو انًىىُٓظ انًسىىؾٙ ػىىٍ طوٚىىك اػىىلاك اسىىزًبهح 

اسىىىزجبَخ ٔرٕىٚؼٓىىىب انىىىٗ انؼىىىبيهٍٛ فىىىٙ السىىىبو الاػىىىلاو 

ٔانؼلالبد انؼبيخ فٙ انغبيؼبد انًؼُٛخ ثبنجؾش ثطوٚمىخ 

انؾظو انشبيم ، ٔرٕطم انجؾش انٗ َزبرظ ػلح اثوىْب 

السىىبو انؼلالىىبد انؼبيىىخ هكىىيد ػهىىٗ رٕطٛىىل انظىىهخ أٌ 

ثٕسىىىبرم الاػىىىلاو نلىىىًبٌ انزغطٛىىىخ انًُبسىىىجخ لأَشىىىطخ 

انغبيؼىىىخ، ٔكبَىىىذ انٕلاٛفىىىخ الاػلايٛىىىخ ٔانضمبفٛىىىخ فىىىٙ 

يمليىىىخ انٕلاىىىبر  انزىىىٙ رسىىىؼٗ انٛٓىىىب انؼلالىىىبد انؼبيىىىخ 

نزؾمٛىىك أْىىلافٓب، ٔنىىى رٕلاىى  انؼلالىىبد انؼبيىىخ انجٛىىغ 

و فىىىٙ رىىىؤٚظ انشقظىىىٙ ٔيٓىىىبهاد انزسىىىٕٚك انًجب ىىى

يُزغبرٓىىىب، ٔكىىىبٌ انُشىىىو يىىىٍ أْىىىى ػُبطىىىو انًىىىيٚظ 

انزؤٚغٙ انزٙ ٔلافزٓب السبو الاػلاو ٔانؼلالبد انؼبيىخ 

نزؾمٛك انزفبػم ثٍٛ انغبيؼبد ٔيؾٛطٓب انقبهعٙ ػىٍ 

طوٚىىك روكٛيْىىب ػهىىٗ اسىىزوارٛغٛخ الاػىىلاو ثبلاػزًىىىبك 

ػهىىىٗ انٕسىىىبرم الانكزؤَٛىىىخ انؾلٚضىىىخ ٔرطجٛمبرٓىىىب فىىىٙ 

 .  ػًهٛخ انزؤٚظ
 

 ، الاعلام | كلٌة مســار، الجامعة العرالٌة © 2021  

 

٠شٙذ اٌؼبٌُ ا١ٌَٛ أفغبسا ِؼشف١ب ٌُ ٠غجك ٌٗ ِض١ً ٚرطٛسا ٘بئلا فٟ رىٌٕٛٛع١ب  المقجمة :

اٌّؼٍِٛبد ٚالارظبلاد، ٚص٠بدح اػذاد اٌّإعغبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌجؾض١خ، ٚارغبع ؽبعبد ِٚزطٍجبد عٛق 

بِؼبد اٌؼًّ، ار أطجؾذ اٌز١ّٕخ الاعزّبػ١خ ٚالالزظبد٠خ ٚاٌضمبف١خ ٚاٌجشش٠خ ِش٘ٛٔخ ثبٌزطٛس اٌفىشٞ ٌٍغ
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ثّب رمذِٗ  ;اٌزٟ رؼُ فٟ ث١ئزٙب اٌىفبءاد الأوبد١ّ٠خ اٌزٟ رمٛد اٌؾشوخ اٌفىش٠خ ٚاٌجؾض١خ ٌٍّغزّغ اٌؼشالٟ

 ِٓ ٔزبعبد رغُٙ فٟ رغز٠خ اٌّؼشفخ اٌؼ١ٍّخ ٚخذِخ اٌّغزّغ.

فٟ ظً رٍه اٌّإششاد ظٙشد اٌؾبعخ اٌٝ ل١بَ اٌغبِؼبد ثبعزضّبس ٔزبعبرٙب اٌؼ١ٍّخ فٟ رؼض٠ض 

اٌششاوخ ِغ اٌغٙبد اٌّغزف١ذح ػٓ ؽش٠ك ارجبع ػذد ِٓ الا١ٌبد ٚاٌطشق اٌزٟ رغُٙ فٟ رؾم١ك ػلالبد 

اٌزغ٠ٛك اٌفؼبي ٌزٍه إٌزبعبد، ٚفٟ ٘زا الإؽبس دػذ اٌؾبعخ اٌٝ رغ١ٍؾ اٌؼٛء ػٍٝ اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ 

ػٕبطش اٌّض٠ظ اٌغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ ِٚذٜ اعٙبِٙب فٟ اٌغٙٛد اٌزغ٠ٛم١خ ٚاٌزش٠ٚغ١خ لأٔٙب رشىً أؽذٜ 

ػٓ ؽش٠ك ٚػغ اٌخطؾ ٚرظ١ُّ اٌجشاِظ ٚرٕف١ز٘ب ٌزش٠ٚظ أٔشطخ اٌغبِؼبد ;اٌزش٠ٚغٟ ٚأوضش٘ب فبػ١ٍخ

ِٕٚزغبرٙب اٌؼ١ٍّخ، وّب رؼذ اٌشو١ضح الأعبع١خ ٌشثؾ اٌغبِؼخ ثبٌج١ئخ اٌّؾ١ٍخ ٚاٌذ١ٌٚخ ِٚٛاوجخ اٌّزغ١شاد 

١ٓ اٌغبِؼبد ٌٍذخٛي اٌٝ اٌزظ١ٕفبد اٌؼب١ٌّخ اٌزٟ رطشأ ػٍٝ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ٍّخ ٚاٌجؾض١خ فٟ ظً اٌزٕبفظ ث

 ٚرؾم١ك اٌغٛدح اٌشبٍِخ.

ٌٚزؾم١ك ا٘ذاف اٌجؾش ٚالاعبثخ ػٓ رغبؤلارٗ رُ رمغ١ّخ اٌٝ ػذح ِؾبٚس شًّ اٌّؾٛس الاٚي 

اٌّمبسثخ إٌّٙغ١خ ٌٍجؾش ، ٚػُ اٌّؾٛس اٌضبٟٔ اٌّمبسثخ إٌظش٠خ ٌٍجؾش ، ٚرطشق اٌضبٌش اٌٝ الاؽبس 

ئَّٔٛرط ِمزشػ ٌزش٠ٚظ إٌّزغبد اٌؼ١ٍّخ فٟ اٌغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ اٌؼشال١خ ٚاخ١شا ا١ٌّذأٟ ٚرمذ٠ُ 

 الاعزٕزبعبد اٌزٟ رٛطً ا١ٌٙب اٌجؾش  . 

 

 المبحث الاول : المقاربة المنهجية للبحث 
رؼذ ػ١ٍّخ رش٠ٚظ إٌّزغبد اٌؼ١ٍّخ ِغأٌخ فٟ غب٠خ لأ١ّ٘خ أٔلا: يشـــــكهخ انجؾــــــش ٔاًْٛزّ: 

ظً اٌزمذَ اٌؼٍّٟ ٚاٌفىشٞ ٌٍغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ اٌؼشال١خ، ار رزٕٛع إٌّزغبد اٌؼ١ٍّخ ٚرغُٙ فٟ لاع١ّب فٟ 

 رمذ٠ُ اٌّمزشؽبد ٚؽً اٌّشىلاد فٟ اٌّغبلاد وبفخ ٌزؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌّغزّؼ١خ.

ٚرؼذ اٌغبِؼبد اٌغٙخ اٌّغإٌٚخ ػٓ رش٠ٚظ إٌّزغبد اٌؼ١ٍّخ لاْ وً أغبص ػٍّٟ غب٠زٗ إٌٙبئ١خ 

ِٚإعغبرٗ ٌزا لاثذ ِٓ ٚعٛد ئداسح ػلالبد ػبِخ فبػٍخ فٟ اٌغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ رزجٕٝ اعزشار١غ١خ اٌّغزّغ 

رش٠ٚغ١خ لبئّخ ػٍٝ أعظ ػ١ٍّخ ٌٍزؼش٠ف ثبٌغبِؼبد ٚرؾغ١ٓ طٛسرٙب اِبَ اٌغّب١٘ش، ٚالاسرمبء 

ىلاد، ثبٌّٕزغبد اٌؼ١ٍّخ، ٌز١ّٕخ اٌٛػٟ فٟ اٌّغزّغ ثأ١ّ٘خ اٌجؾش اٌؼٍّٟ ٚرطج١مبرٗ فٟ ؽً اٌّش

ِٚخبؽجخ اٌغٙبد اٌّغزف١ذح لاعزضّبس ِخشعبد اٌغبِؼخ فٟ ِغبي ػٍّٙب، لا ع١ّب ثؼذ ظٙٛس اٌزظ١ٕفبد 

اٌذ١ٌٚخ الاِش اٌزٞ ٚػغ اٌغبِؼبد اِبَ رؾذ إٌّبفغخ اٌّغزّشح ٌّٛاوجخ اٌّزغ١شاد اٌؼب١ٌّخ فٟ ػٛء 

 الزظبد اٌّؼشفخ.

اٌذٚس اٌزٞ رمَٛ ثٗ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ثّؼشفخ  ػٍٝ ٚفك رٍه اٌشؤ٠خ رّذ ط١بغخ ِشىٍخ اٌجؾش "

فٟ رش٠ٚظ إٌّزظ اٌؼٍّٟ فٟ اٌغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ اٌؼشال١خ " ، ٚرىّٓ ا١ّ٘خ ٘زا اٌجؾش ِٓ أ١ّ٘خ 

اٌّإعغبد اٌغبِؼ١خ اٌزٟ رؼذ اٌّشرىض الأعبط ٌلاوزشبفبد اٌؼ١ٍّخ ٚاٌزٟ رؼُ الأفىبس ٚاٌّمزشؽبد اٌزٟ 

أ١ّ٘خ إٌّزغبد اٌؼ١ٍّخ اٌزٟ رؼذ اٌؾغش الأعبط فٟ رؾم١ك  رغُٙ فٟ رمذ٠ُ اٌخذِبد ٌٍّغزّغ، فؼلا ػٓ

اٌز١ّٕخ ٚإٌٙٛع ثبٌّغزّغ، ٚرؼذ ئؽذٜ اُ٘ اٌّؼب١٠ش اٌزٟ ٠زُ فٟ ػٛئٙب ل١بط عٛدح اٌّإعغبد اٌزؼ١ّ١ٍخ 

 ػٓ ؽش٠ك اٌزٕبفظ ث١ٓ اٌغبِؼبد ٌذخٛي اٌزظ١ٕفبد اٌؼب١ٌّخ.

د اٌّزؼٍمخ ثزش٠ٚظ إٌّزغبد اٌؼ١ٍّخ فٟ ٚأجضمذ الأ١ّ٘خ اٌؼ١ٍّخ ٌٙزا اٌجؾش ِٓ ٔذسح اٌذساعب

اٌغبِؼبد ، ٌٙزا عبء ٘زا اٌجؾش ١ٌشىً ئػبفخ ِؼشف١خ ٌٍّىزجخ الإػلا١ِخ فٟ ِغبي اٌؼلالبد اٌؼبِخ 

ٚاٌزش٠ٚظ ٌٍّٕزظ اٌؼٍّٟ ،  وّب ٠ٚغُٙ اٌجؾش فٟ خذِخ اٌجبؽض١ٓ ِّٚبسع١ٓ اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ عبٔجٗ 
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ىبس ٚاٌّمزشؽبد اٌٝ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌزؾغ١ٓ أدائُٙ اٌزطج١مٟ ٚاٌؼٍّٟ، أر أٗ ٠مذَ الأف

 ٚرط٠ٛش ػٍُّٙ ٌض٠بدح فبػ١ٍخ اٌزش٠ٚظ فٟ ِإعغبرُٙ .  

 رًضهـــــذ أْـــــلاف انجؾـــــش ثًــــــب ٚأرـــــــٙ صبَٛب: أْــــلاف انجؾـــــش : 

 فٟ اٌغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ اٌؼشال١خ. ِؼشفخ الأ٘ذاف اٌزش٠ٚغ١خ اٌزٟ رغؼٝ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌزؾم١مٙب -1

 ِؼشفخ ػٕبطش اٌّض٠ظ اٌزش٠ٚغٟ اٌزٟ رغزخذِٙب اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ رش٠ٚظ إٌّزغبد اٌؼ١ٍّخ. -2

 ِؼشفخ ِذٜ اعزخذاَ اٌؼلالبد اٌؼبِخ اٌٛعبئً ٚالأعب١ٌت الارظب١ٌخ فٟ رش٠ٚظ إٌّزغبد اٌؼ١ٍّخ. -3

 لبد اٌؼبِخ فٟ اٌزش٠ٚظ ٌٍّٕزغبد اٌؼ١ٍّخ.اٌجؾش ػٓ الاعزشار١غ١بد الارظب١ٌخ اٌزٟ رٛظفٙب اٌؼلا -4

 ثٕبء ئَّٔٛرط ِمزشػ ٌزش٠ٚظ إٌّزغبد اٌؼ١ٍّخ فٟ اٌغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ اٌؼشال١خ. -5

 صبنضب : َــــــــٕع انجؾـــــش ٔيُٓغـــــــّ

٠ؼذ ٘زا اٌجؾش ِٓ اٌجؾٛس اٌٛطف١خ اٌزٟ رغزٙذف عّغ اٌّؼٍِٛبد ٚرؾ١ٍٍٙب ٚرفغ١ش٘ب ٚاٌخشٚط ثذلالاد 

ِزغ١شاد اٌجؾش اٌؾب١ٌخ، ٚأطلالب ِٓ ؽج١ؼخ ٘زا اٌجؾش ٚالا٘ذاف اٌزٟ ٠غؼٝ ٌزؾم١مٙب، رُ اعزخذاَ ػٓ 

 (.2221/ 1/12 -1/3/2221إٌّٙظ اٌّغؾٟ ٌٍغبِؼبد اٌّؼ١ٕخ فٟ اصٕبء اٌّذح اٌض١ِٕخ اٌّّزذح ِٓ )

اٌؼشال١خ، ٚرُ اخز١بس  رّضً ِغزّغ اٌجؾش ثبٌغبِؼبد اٌؾى١ِٛخهاثؼب: يغزًــــغ انجؾـــــش ٔػُٛزـــــّ: 

)اٌؼ١ٕخ اٌّزؼذدح اٌّشاؽً( ٌؼّبْ رّض١ً ع١ذ ٌٍّغبؽبد اٌغغشاف١خ اٌّزجبػذح، ار ظٙشد عبِؼخ اٌّٛطً 

ػٓ إٌّبؽك اٌشّب١ٌخ، ١ِٚغبْ ػٓ إٌّبؽك اٌغٕٛث١خ، ٚعبِؼخ الأجبس ػٓ إٌّبؽك اٌغشث١خ، أِب ػٓ 

ؼذ اٌّشوض ٚرؼُ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌغبِؼبد اٌّؼشٚفخ إٌّبؽك اٌٛعطٝ فظٙشد عبِؼخ ثبثً، أِب ثغذاد فأٔٙب ر

 ئل١ّ١ٍب ٚػب١ٌّب، رُ اخز١بس٘ب ثشىً ػّذٞ ٚشًّ اٌجؾش ع١ّغ عبِؼبرٙب.

( عبِؼخ ؽى١ِٛخ ػشال١خ رُ رٛص٠غ الاعزّبساد ػٍٝ 13ٚثزٌه أطجؾذ ػ١ٕخ اٌجؾش ِىٛٔخ ِٓ )

( ػبِلاً ػٓ ؽش٠ك اٌؾظش 149اٌؼب١ٍِٓ فٟ الغبَ الاػلاَ ٚاٌؼلالبد اٌؼبِخ ع١ّؼبٍ ٚاٌجبٌغ ػذدُ٘ )

( ٚرُ اعزجؼبد أؽذ٘ب لأٔٙب غ١ش 141اٌشبًِ ٌغ١ّغ اٌؼب١ٍِٓ ف١ٙب، ٚلذ ثٍغذ ػذد الاعزّبساد اٌؼبئذح )

( 142ِغزٛف١خ ٌٍششٚؽ اٌؼ١ٍّخ، ١ٌظجؼ اٌؼذد اٌىٍٟ ٌلاعزّبساد اٌؼبئذح ٚاٌّغزٛف١خ ٌٍششٚؽ اٌؼ١ٍّخ )

 اعزّبسح.  

 ػخ ٔانؼبرلح ٔانًسزٕفٛخ نهشؤط انؼهًٛخ( ٕٚضؼ ػلك الاسزًبهاد انًٕى1علٔل )

 أعّبء اٌغبِؼبد د

ػذد 

الاعزّبساد 

 اٌّٛصػخ

ػذد 

الاعزّبساد 

 اٌؼبئذح

ػذد الاعزّبساد 

اٌّغزٛف١خ ٌٍششؽ 

 اٌؼ١ٍّخ

 02 02 02 عبيؼخ ثغلاك  1

 14 14 11 انغبيؼخ انًسزُظوٚخ  2

 11 11 11 انغبيؼخ انزكُٕنٕعٛخ  3

 12 12 12 انغبيؼخ انؼوالٛخ  4

 9 9 11 عبيؼخ انُٓوٍٚ  5

عبيؼخ ركُٕنٕعٛب انًؼهٕيبد  6

 ٔالارظبلاد 

2 2 2 

عبيؼخ اثٍ سُٛب نهؼهٕو انطجٛخ  7

 ٔانظٛللاَٛخ 

0 0 0 
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 1 1 1 عبيؼخ انكوؿ نهؼهٕو  8

 2 2 2 انغبيؼخ انزمُٛخ انٕسطٗ  9

 19 02 02 انًٕطم  12

 11 11 11 عبيؼخ الاَجبه 11

 11 11 13 عبيؼخ ثبثم  12

 9 9 9 عبيؼخ يٛسبٌ  13

 142 141 149 اٌّغّٛع 

 %9349 %9446  إٌغجخ

 

اعبع١خ ٌٍجؾش، ٚلذ رُ اٌزؾمك ِٓ وفبرٙب ػٓ  : رُ الاعزٕبد ػٍٝ الاعزجبٔخ وبداحفبيسب: اكٔاد انجؾش

%( ٟٚ٘ ٔغجخ ع١ذح، 92425ؽش٠ك اٌظذق اٌظب٘شٞ ٚوبٔذ ٔغجخ ارفبق اٌخجشاء ػٍٝ فمشاد الاعزجبٔخ )

 .%( ٚ٘ٛ ِؼبًِ صجبد ع١ذ أ٠ؼب82ٚرُ اعزخشاط اٌضجبد ثطش٠مخ الاٌفب وشٚٔجبؿ )

 سبكسب: كهاســــبد سبثمــــــــخ 

(0212ػجل انغجبه ،(نزسٕٚك َزبعبد انجؾش انؼهًٙ انؼوالٛخ، انؼواق، . اسزوارٛغٛخ يمزوؽخ 1
(1)

  :

رٍخظذ ِشىٍخ اٌجؾش ثبٌغإاي اٌشئ١ظ "  ً٘ ؽممذ الاعزشار١غ١خ اٌّؼّٛي ثٙب فٟ ٚصاسح اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ 

أ٘ذافٙب؟ ًٚ٘ ٕ٘بن ػلالخ ث١ٓ ػؼف اٌزغ٠ٛك ٚالاعزشار١غ١خ اٌّؼّٛي ثٙب ؽب١ٌب؟ ٠شِٟ اٌجؾش اٌٝ 

ٚالغ شؼت اٌزغ٠ٛك  اٌزٛطً اٌٝ ٔزبئظ أوضش ٚالؼ١خ ف١ّب ٠زؼٍك ثزغ٠ٛك ٔزبعبد اٌجؾش اٌؼٍّٟ ٚرؾ١ًٍ

ثبٌٛصاساد ٚاٌغبِؼبد ٚدٚس٘ب فٟ رغ٠ٛك إٌزبعبد اٌؼ١ٍّخ ػٓ ؽش٠ك رٛظ١ف أعٍٛة اٌّمبثٍخ اٌّجبششح 

ِغ رٚٞ اٌؼلالخ ، ِٚٓ اُ٘ الاعزٕزبعبد اٌزٟ رٛطٍذ ا١ٌٙب أْ الاعزشار١غ١خ اٌؾب١ٌخ ٌُ رؾمك أ٘ذافٙب، ٚأْ 

 ػٓ ػذَ ٚعٛد ثشاِظ رذس٠ج١خ ٌزط٠ٛش لبث١ٍبد اٌؼب١ٍِٓ فٟ شؼجخ اٌزغ٠ٛك ٠فزمشْٚ اٌٝ اٌخجشح، فؼلا

ِٚٙبساد اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌزغ٠ٛك. ٚػٍٝ اٌشغُ ِٓ رشبثٗ ثؾضٕب ِغ ٘زا اٌجؾش فٟ رمذ٠ُ  رمذ٠ُ اعزشار١غ١خ 

ٌزغ٠ٛك إٌّزغبد اٌؼ١ٍّخ، الا أٗ اخزٍف ػٕٗ فٟ رشو١ضٖ ِؼشفخ الاعزشار١غ١خ اٌّؼّٛي ثٙب ِٓ ٚصاسح 

١ٍٓ فٟ الغبَ الاػلاَ ٚاٌؼلالبد اٌؼبِخ ثبٌغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ اٌؼشال١خ فٟ ثغذاد اٌزؼ١ٍُ، ٚشًّ ثؾضٕب اٌؼبِ

ٚاٌّؾبفظبد، أِب ثؾش ػجذ اٌغجبس فشًّ اٌزغ٠ٛك فٟ ِمش ٚصاسح اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ٚاٌجؾش ٚاٌؼٍّٟ ٚثؼغ 

 اٌغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ ٚالا١ٍ٘خ فٟ ِذ٠ٕخ ثغذاد . 

أكاء يؤسسبد انزؼهٛى انؼبنٙ الأْهٙ، انسٕكاٌ،)انفكٙ . فبػهٛخ أَشطخ انؼلالبد انؼبيخ فٙ رولٛخ  0

،0219) 
(2)

رّضٍذ ِشىٍخ اٌجؾش فٟ ِؼشفخ ِذٜ فبػ١ٍخ أٔشطخ اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ رشل١خ أداء اٌغبِؼخ،  

ٚ٘ذف اٌجؾش اٌٛلٛف ػٕذ رأص١ش ٚعبئً الارظبي اٌزٟ رغزخذِٙب اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ رأد٠خ ِٙبِٙب ٚارجغ 

فٟ اٌزؾ١ٍٍٟ، ِٚٓ أُ٘ إٌزبئظ اٌزٟ أعفش ػٕٙب اٌجؾش، اخز١بس اٌغبِؼخ ٚعبئً اٌجبؽش إٌّٙظ اٌٛط

الارظبي اٌؾذ٠ضخ راد اٌزم١ٕبد اٌؼب١ٌخ ٌزّىٕٙب ِٓ رأص١ش الأٔشطخ فٟ عّٙٛس٘ب . ارفك اٌفىٟ ِغ ثؾضٕب فٟ 

 دساعخ أٔشطخ اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ اٌغبِؼبد، ٌٚىٓ سوض ثؾضٕب ػٍٝ الأٔشطخ اٌّغزخذِخ فٟ رش٠ٚظ

                                                                        
سرمد عبد الجبار، استراتٌجٌة ممترحة لتسوٌك نتاجات البحث العلمً العرالٌة " بحث دبلوم عالً: جامعة بغداد، كلٌة  ( 1)

 " . 7112الإدارة والالتصاد، لسم إدارة الاعمال ،
ً /دراسة وصفٌة محمد عثمان عمر الفكً، فاعلٌة أنشطة العلالات العامة فً ترلٌة أداء مؤسسات التعلٌم العالً الأهل ( 7)

(  رسالة ماجستٌر، السودان: جامعة السودان، كلٌة الدراسات 7112-7112تحلٌلٌة بالتطبٌك على الجامعة الوطنٌة )
 "  7112العلٌا،
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( عبِؼخ ػشال١خ، فٟ ؽ١ٓ رٕبٚي اٌفىٟ عبِؼخ ٚاؽذح، فؼلا 13إٌّزغبد اٌؼ١ٍّخ رؾذ٠ذاً، ٚرٕبٚي ثؾضٕب )

. كٔه انؼلالبد انؼبيخ فٙ رطٕٚو انؼًهٛخ انزؼهًٛٛخ فٙ 3 ػٓ اخزلاف إٌطبق اٌغغشافٟ ٌٍجؾض١ٓ. 

(0211يؤسسبد انزؼهٛى انؼبنٙ، انسٕكاٌ،)ػجل الله ،
(1)

ُ سؤ٠خ ػ١ٍّخ ع١ٍّخ :  ٘ذف اٌجؾش اٌٝ رمذ٠

طؾ١ؾخ ٌؼًّ اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ ظً اٌزٕبفظ ث١ٓ اٌّإعغبد، ٚاٌٛطٛي اٌٝ ط١غخ ٠ّىٓ ِؼٙب 

الاعزخذاَ الأِضً ٌٍؼلالبد اٌؼبِخ فٟ رط٠ٛش اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ، ٚارجغ اٌجبؽش إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ، 

خ فٟ رط٠ٛش اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ. ارفك ثؾضٕب ِٚٓ إٌزبئظ اٌزٟ رٛطً ا١ٌٙب اٌجؾش ٟ٘ اعٙبَ اٌؼلالبد اٌؼبِ

ِغ ثؾش ػجذ الله فٟ رٕبٚي ِزغ١ش اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ ِإعغبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ٚاخزٍف ػٕٗ فٟ رشو١ضٔب 

ػٍٝ رش٠ٚظ إٌّزظ اٌؼٍّٟ، فؼلا ػٓ الاخزلاف فٟ ػ١ٕزٟ اٌجؾش، فمذ اػزّذ اٌجؾش أػلاٖ ػٍٝ أػؼبء 

اٌؼب١ٍِٓ فٟ الاػلاَ ٚاٌؼلالبد اٌؼبِخ، فؼلا ػٓ اخزلاف إٌطبق  ا١ٌٙئبد اٌزذس٠غ١خ، فٟ ؽ١ٓ دسعٕب

 اٌغغشافٟ.

  :  المبحث الثاني : المقاربة النظرية للبحث
  كٔه انؼلالبد انؼبيخ فٙ رؤٚظ انًُزظ انؼهًٙ 

رؼذ ِإعغبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ٚفٟ ِمذِزٙب اٌغبِؼبد ِٓ أوجش اٌّإعغبد فٟ ِغبي اٌزغ١١ش ٚاٌزؾذ٠ش 

ٌٍجؾش ػٓ اٌؾمبئك ٚٔشش٘ب، ٚرؼذ اٌخذِبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ِٓ اُ٘ اٌخذِبد اٌزٟ رمذِٙب اٌغبِؼبد ٚاٌذػٛح 

ٌٍّغزّغ، ار رغُٙ فٟ اصد٘بسٖ ٚسفب١٘زٗ ٚاعزمشاساٖ، ِٚٓ ٘زا إٌّطٍك ػٍّذ اٌّغزّؼبد ثشىً دائُ 

ػٓ  ػٍٝ رط٠ٛش ِإعغبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ثّب ٠زلاءَ ِٚؼط١بد اٌّغزمجً ٚاؽز١بعبد اٌؾبػش، فؼلا

اٌزغ١١ش اٌغش٠غ فٟ اٌجٕٝ اٌضمبف١خ ٚاٌؼ١ٍّخ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ ٚاٌّؼشف١خ اٌزٞ أدٜ اٌٝ أ١ّ٘خ ٘زا اٌزطٛس ثٙزٖ 

اٌّإعغبد
(2)

. 

اٌّإعغبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ا١ٌَٛ فٟ ث١ئخ شذ٠ذح اٌزٕبفظ، رؾىّٙب اٌضٛسح اٌّؼٍِٛبر١خ اٌزٟ لٍظذ اٌىض١ش  ٚرؼًّ

ػٍٝ ؽشق اٌزذس٠ظ ٚاٌزؼ١ٍُ، ٌزا أطجؼ لطبع اٌزؼ١ٍُ أؽذ ِٓ اٌغٙذ ٚاٌٛلذ ٚاٌزىٍفخ، ٚأػبفذ اٌّشٚٔخ 

اُ٘ اٌمطبػبد اٌزٟ ر١ٌٛٙب اٌؾىِٛخ أ١ّ٘خ وج١شح، فٙٛ اعزضّبس ٚطٕبػخ وج١شح، ٠ٚزؼؼ رٌه فٟ ادٚارٗ 

ٚأ٘ذافٗ ٚآ١ٌبرٗ ٚؽغُ إٌّزفؼ١ٓ ِٕٗ
(3)

. 

ٌظٕبػخ ٚأْ رؼ١ذ فٟ ػٛء ٘زٖ اٌّإششاد وبْ ٌضاِبً ػٍٝ اٌغبِؼبد أْ رزٛاطً ِغ ِغزّغ الاػّبي ٚا

ً ِغ  ١٘ى١ٍخ ِٕب٘غٙب ٚثشاِغٙب ، فؼلا ػٓ سثؾ اٌجؾش اٌؼٍّٟ ثؾبعبد اٌّغزّغ ٚأْ ٠ىْٛ ِزطبثمب

ِزطٍجبرٗ
(4)

ٚلذ ثذأد ِإعغبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ لا ع١ّب اٌغبِؼبد ثبعزخذاَ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌىغت دػُ  

خ ِظّّخ ٌٍّغبػذح فٟ رؾغ١ٓ اٌغّٙٛس، ٚافزشػذ أْ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٟ٘ ٚظ١فخ ِٕٙغ١خ ٚارظب١ٌ

ثشاِظ ٚخذِبد اٌّإعغخ اٌزؼ١ّ١ٍخ
(5)

،  ٚرٌه ٠ؼزّذ ػٍٝ ٚعٛد ئداسح ٚاػ١خ ٌٍؼلالبد اٌؼبِخ رغُٙ فٟ 

                                                                        
كًبل الأيٍٛ انسٛل ػجل الله، كٔه انؼلالبد انؼبيخ فٙ رطٕٚو انؼًهٛخ انزؼهًٛٛخ فٙ يؤسسبد انزؼهٛى انؼبنٙ ثبنزطجٛك ػهٗ  ( 1)

" هسبنخ يبعسزٛو انسٕكاٌ: عبيؼخ ٔاك٘ انُٛم، 0210-0212انؼلالبد انؼبيخ ثغبيؼخ انشٛـ ػجل الله انجله٘ فٙ انفزوح يٍ 

 ."0211كهٛخ انلهاسبد انؼهٛب،
رمزي احمد عبد الحً ، مستمبل التعلٌم العالً فً الوطن العربً فً ظل التحدٌات العالمٌة "عمان: مؤسسة الوراق  ( 7)

 .15-11" ص 7117
 .15-11" ص7111عمان: دار الراٌة للنشر ،-بوحنٌة لوي، الاعلام والتعلٌم لً ظل ثورة الانترنت " الاردن ( 5)
اضاءات لدور الجامعات العربٌة فً البحث العلمً وخدمة المجمتع -ٌوسف عبد الغفار عبد الله،. انتاج الوعً العلمً  ( 1)

 .72-12"ص 7115"الماهرة: دار الفكر العربً ، 
(5)  Ozoemena Christilan Okafor, & Chibuike Basil Nwatu, Public Relations as A tool 
for Attaining educational institution Objectives in Enugu State. International 
Journal of Marketing and Management Research, 9, 2018, March ، p 2. 
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رؾم١ك الأ٘ذاف اٌزغ٠ٛم١خ ٌٍّإعغبد، ثز١ٙئخ اٌغٛ إٌّبعت ٌزش٠ٚظ اٌظٛسح اٌز١ٕ٘خ الإ٠غبث١خ ٌٍّإعغخ 

ٌّغزف١ذ٠ٓ اٌٝ عبٔت اٌّإعغخ، ػٍٝ اػزجبس أْ سػب ِٕٚزغبرٙب ٚؽّب٠زٙب، ثّب ٠غبػذ ػٍٝ وغت لجٛي ا

اٌّغزف١ذ٠ٓ ػٓ اٌّإعغخ ٚرمذ٠شُ٘ خذِبرٙب ِٕٚزغبرٙب ٠إصش ثظٛسح غ١ش ِجبششح فٟ ثمبء اٌّإعغخ فٟ 

ث١ئزٙب ٚرؼض٠ض ِٛلؼٙب اٌزٕبفغٟ فٟ عٛق اٌؼًّ، فؼلا ػٓ ثمبء ػلالبد ؽ١جخ ث١ٓ اٌّإعغخ ٚاٌّغزف١ذ٠ٓ 

اػؼبفٙب ِٕٙب رؼغض عٙٛد إٌّبفغ١ٓ ػٓ
(1)

. 

ٌٍٚؼلالبد اٌؼبِخ دٚساً ٘بِب فٟ رٛؽ١ذ اٌظلاد ث١ٓ اٌغبِؼبد ٚعّٙٛس٘ب فٟٙ رزغُ ثبٌؼذ٠ذ ِٓ إٌّبفغ 

اٌزٟ رفزمش ا١ٌٙب اٌخ١بساد اٌزش٠ٚغ١خ الأخشٜ، ار ٠ٕظش ٌٍؼلالبد اٌؼبِخ فٟ اٌغبٌت ثبػزجبس٘ب ط١غخ 

شئ١غخ اٌزٟ رغزٕذ ا١ٌٙب اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ ِٛصٛلخ ٌٍغب٠خ ٌؼ١ٍّخ اٌزش٠ٚظ، ٚرزّؾٛس ئؽذٜ ٔمبؽ اٌمٛح اٌ

اٌّغبػذح ػٍٝ رغغ١ذ ِظذال١خ اٌّإعغخ فٟ أر٘بْ اٌغّٙٛس اٌزٞ رزٛعٗ ا١ٌٗ
(2)

. 

ٚاصدادد أ١ّ٘خ اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ اٌّإعغبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ثغجت اٌض٠بدح اٌٙبئٍخ فٟ ؽغُ الإٔزبط 

أخش ٚطٌٛٗ ٌٍّغزف١ذ٠ٓ، ، وً ٘زٖ الأِٛس اٌفىشٞ ٚاسرفبع ِؼذلاد رمذَ ّٚٔٛ ِٛاؽٓ إٌّزظ اٌجؾضٟ ٚر

فشػذ ػشٚسح الا٘زّبَ ثبٌزغ٠ٛك اٌغبِؼٟ، أر عؼذ الغبَ الاػلاَ ٚاٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ اٌغبِؼبد ٌٕمً 

إٌّغضاد اٌؼ١ٍّخ ٚسثؾ اٌغبِؼبد ثبٌّغزّغ ػٓ ؽش٠ك اٌزش٠ٚظ اٌفبػً إٌبعؼ ٌزٍه إٌّزغبد
(3)

، ٚاٌزٟ 

رٙب الأعبع١خ اٌزٟ رشرجؾ ثٙب ػٍٝ رٕٛع اخزظبطبرٙب لا ع١ّب فٟ ظً رؼذ اٌشط١ذ اٌؾم١مٟ ٌٍغبِؼخ ِٚبد

الأفزبػ اٌزٞ رشٙذٖ اٌغبِؼبد ػٍٝ إٌّبفز اٌؼ١ٍّخ ٚالأدث١خ ٚاٌضمبف١خ ٚاٌؼب١ٌّخ، ٚاٌزٞ ٠زطٍت ِٕبفز ٌطشػ 

إٌزبط اٌؼٍّٟ ػٓ ؽش٠ك اعزخذاَ اٌفشص اٌّزبؽخ وبفخ ٌزش٠ٚغٗ ٚالإفبدح ِٓ لذساد اٌؼلالبد اٌؼبِخ 

رم١ٕبد اٌزٛاطً ثشىً ػبَٚ
(4)

 . 

ٚرؼذ الأشطخ اٌزش٠ٚغ١خ أؽذٜ اٌّىٛٔبد اٌزٟ رغزخذِٙب اٌغبِؼبد ٌزش٠ٚظ خذِبرٙب ِٕٚزغبرٙب، ار 

رغزخذَ اٌؼلالبد اٌؼبِخ أشطزٙب اٌّخزٍفخ ٚٚعبئطٙب اٌّزؼذدح ٌزؾم١ك الأ٘ذاف الارظب١ٌخ ٌذػُ ِىبٔخ 

ٝ ط١بغخ اٌشعبئً، فؼلا ػٓ أْ رظذ٠ك اٌغّب١٘ش اٌّإعغخ ٚرؾغ١ٓ طٛسرٙب اٌز١ٕ٘خ، ٠ٚزٛلف رٌه ػٍ

ٌٍشعبٌخ ٠زٛلف ػٍٝ ِذٜ لٕبػزُٙ ثٙب ٚدسعخ صمزُٙ ثّظذس اٌشعبٌخ، فبٌغّٙٛس ٠ظذق اٌشعبئً اٌزٟ ٠شٜ 

أٙب رخبؽت ا٘زّبِٗ ٚاؽز١بعبرٗ
(5)

.  

طؾ ِٚٓ ٘زا اٌّجذأ فبْ ئداسح اٌجشاِظ الارظب١ٌخ ٌٍؼلالبد اٌؼبِخ ٠غت أْ رشرجؾ ِجبششح ثبٌخ   

الاعزشار١غ١خ اٌّٛػٛػخ، ئر ئْ ٘زٖ اٌخطؾ اٌزٟ رجٕٝ ػٍٝ ط١بغخ اٌّشىلاد، ٚػشٚسح رؾم١ك 

الأ٘ذاف ٌؾً رٍه اٌّشىلاد، ٚاٌزٟ رغؼٝ فٟ ٔٙب٠خ الاِش ٌٍزأص١ش فٟ ٚػٟ اٌغّٙٛس اٌّغزٙذف، ثّب 

ثّب ٠ٕغغُ  ٠زؼّٕٗ ِٓ اٌّؼشفخ ٚالادسان ٚالارغب٘بد ٚاٌغٍٛو١بد ٌزؾم١ك الأ٘ذاف ٚثٕبء عّؼخ اٌغبِؼخ

ِغ ػٕبطش اٌج١ئخ اٌخبسع١خ اٌزٟ رزجبدي ِؼٙب الاؽز١بعبد ٚاٌّظبٌؼ. ٚ٘زا ِب ٠غؼً الارظبي إٌمطخ 

                                                                        
" ص 7111مدخل معاصر "عمان : دار غٌداء ، –سعدون حمود جثٌر الربٌعاوي، وحسٌن ولٌد حسٌن عباس، التسوٌك  ( 1)

111-117. 
، من المنال: 7171، 11، 1هاشم كاطع لازم، دور العلالات العامة فً التروٌج للمؤسسات ومنتجاتها، تارٌخ الاسترداد  ( 7)

http://almanaimagazine.com   1. ص 7115، ٌناٌر. 
والمنجز العلمً لجامعة بغداد التسوٌك الجامعً... رؤى  كاظم عمران موسى ، الاعلام الجامعً وتسوٌك النتاج البحثً ( 5)

 .1-5،ص 7117( ، 5واهداف،   دراسات فً الاعلام الجامعً / ، العدد ) 
 7كاظم عمران موسى، وصفد حسام السامون، الاعلام والتسوٌك الجامعً / استراتٌجٌات الوصول الى المجتمع، ط ( 1)

 .21( ،ص7117الدار الجامعٌة ، -)بغداد: جامعة بغداد
 .171(  محمد عثمان عمر الفكً، مصدر سابك، ص 1)

http://almanaimagazine.com/
http://almanaimagazine.com/
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اٌّشوض٠خ لإداسح اٌؼلالبد اٌؼبِخ، ٚػ١ٍٗ ٠ّضً الارظبي اعزشار١غ١خ اٌزٕف١ز ٌٍخطؾ اٌّؾذدح فٟ ٘زا 

اٌّغبي
(1)

 . 

 المبحث الثالث : الاطار الميداني للبحث  

 ٔط  انؼُٛخ أٔلا:     

: ٠زج١ٓ ِٓ ٔزبئظ اٌجؾش أْ ٕ٘بن رفبٚربً ث١ٓ ٔغجخ اٌّجؾٛص١ٓ ِٓ اٌزوٛس انُـــــــٕع الاعزًبػــــــٙ -1

%( ،أظش 28457%(، فٟ ؽ١ٓ ثٍغذ ٔغجخ الأبس )71442ٚالأبس فمذ ثٍغذ ٔغجخ اٌزوٛس )

 .(2عذٚي )

 ( ٚجٍٛ رٕىٚغ ػُٛخ انجؾش ثؾست انُٕع الاعزًبػٙ 0علٔل )                               

 اٌّشرجخ  إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىشاس اٌغٕظ د

 الأٔنٗ  21,20 122 مكو 1

 انضبَٛخ  01,32 22 اَضٗ 2

 122 142 اٌّغّٛع 

 

وبٔٛا ٠ؾٍّْٛ شٙبدح اٌجىبٌٛس٠ٛط ثٕغجخ  أْ إٌغجخ الأػٍٝ ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ انزؾظــــٛم انؼهًــــــــٙ: -2

%(، فٟ 12471%(، أِب اٌؾبط١ٍٓ ػٍٝ شٙبدح اٌّبعغز١ش فغبءد ثبٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ثٕغجخ )64428)

%(، فٟ ؽ١ٓ ثٍغذ ٔغجخ  ؽبٍِٟ 12ؽ١ٓ اؽزً ِٓ ٠ؾٍّْٛ شٙبدح الإػذاد٠خ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ ثٕغجخ )

ؼخ، أِب ؽبٍِٟ شٙبدح اٌذثٍَٛ فىبٔٛا  ثٕغجخ %( ٚاؽزٍٛا اٌّشرجخ اٌشاث7414شٙبدح اٌذوزٛساٖ )

%( ِٓ 1442%( ٚاؽزٍٛا اٌّشرجخ اٌخبِغخ، اِب ؽبٍِٟ شٙبدح اٌذثٍَٛ اٌؼبٌٟ فىبٔذ ثٕغجخ )6442)

ِغّٛع أفشاد ػ١ٕخ اٌجؾش ٚعبءد ثبٌّشرجخ الأخ١شح. ٠زؼؼ ِٓ اٌج١بٔبد فٟ أػلاٖ أْ ِؼظُ أفشاد 

أِب ؽٍّخ اٌشٙبداد اٌؼ١ٍب )اٌذثٍَٛ اٌؼبٌٟ ٚاٌّبعغز١ش  ػ١ٕخ اٌجؾش ُ٘ ِٓ ؽٍّخ شٙبدح اٌجىبٌٛس٠ٛط،

 (.3ٚاٌذوزٛساٖ( فغبءد ثٕغت ِؾذٚدح، أظش عذٚي )

 ( ٚجٍٛ رٕىٚغ فئبد انؼُٛخ ؽست انزؾظٛم انؼهًٙ فٙ انغبيؼبد انؼوالٛخ1علٔل )

 اٌّشرجخ  خئ٠ٛإٌغجخ اٌّ اٌزىشاس اٌزؾظ١ً اٌؼٍّٟ  د

 الأٔنٗ  42,01 92 ثكبنٕهًٕٚ 1

 انضبَٛخ 12,21 13 يبعسزٛو 2

 انضبنضخ 12 12 صبَٕ٘ 3

 انواثؼخ 2,12 12 ككزٕهاِ 4

 انقبيسخ 4,20 9 كثهٕو 5

 انسبكسخ 1,20 0 كثهٕو ػبنٙ 6

 122 142 اٌّغّٛع 

 
                                                                        

(1 )
)يظو: انلاه انًظوٚخ انهجُبٚخ ،  0انًلفم الاسزوارغٙ ، ط-هاسى محمد انغًبل، ٔفٛود يؼٕع ػٛبك،  اكاهح انؼلالبد انؼبيخ  

 .013-012(، ص0221
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( ِجؾٛصبً ٚثٕغجخ 52اٌؼب١ٍِٓ ِٓ رخظض الاػلاَ ثٍغ ػذدُ٘ )انزقظــــض الأكبكًٚـــــٙ: رجٍٛ اٌ   -3

( ِجؾٛصبً 13%( ٚعبءد ثبٌّشرجخ الأٌٚٝ ، أِب رخظض الإداسح ٚالالزظبد فجٍغ ػذدُ٘ )41426)

%(،ٟٚ٘ إٌغجخ ٔفغٙب اٌزٟ ظٙشد ٌزخظض اٌؼٍَٛ ٚعبءد ثبٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ا٠ؼب، 12431ثٕغجخ )

ً ٚثٕغجخ )11اٌغ١ٍّخ )فٟ ؽ١ٓ ثٍغ ػذد اٌّزخظظ١ٓ ثبٌفْٕٛ  %( ٚاؽزٍذ اٌّشرجخ 8473( ِجؾٛصب

%( ، أِب رخظض اٌؼٍَٛ اٌغ١بع١خ فغبء ثبٌّشرجخ 7493اٌضبٌضخ ، ٚثٍغذ ٔغجخ رخظض ا٢داة )

%( ٚاؽزٍذ اٌّشرجخ اٌغبدعخ  6434%(، ف١ّب ثٍغ  ٔغجخ رخظض اٌزشث١خ )7414اٌخبِغخ ٚثٕغجخ )

%( ، فٟ ؽ١ٓ ثٍغ رخظض اٌٍغبد 2438ٚثٕغجخ ) ،أِب رخظض إٌٙذعخ فىبْ ثبٌّشرجخ اٌغبثؼخ

%(  ٚعبء ثبٌّشرجخ اٌضبِٕخ ، ٟٚ٘ ٔفظ إٌغجخ اٌزٟ ظٙشد ٌزخظض اداسح اٌّىزت ، أِب 1458)

%(، ٟٚ٘ ٔفظ إٌغجخ اٌزٟ ظٙشد ٌزخظض اٌذثٍَٛ اٌفٕٟ 2479رخظض اٌمبْٔٛ فغبء ثٕغجخ )

ب رمذَ ثٍغ ػذد ؽبٍِٟ شٙبدح ٚاٌزخظض اٌزىٌٕٛٛعٟ ار عبءد ثبٌّشرجخ الاخ١شح ، فؼلا ػّّ

الإػذاد٠خ اٌغبدط )اٌؼٍّٟ ٚالادثٟ( صّب١ٔخ ِٓ أفشاد ػ١ٕخ اٌجؾش، ٚرٍزٙب اٌزغبسح ٚاٌظٕبػخ ئر ثٍغ 

 .ػذدُ٘ عزخ ِجؾٛص١ٓ

ٔغزٕزظ ِّب رمذَ ػٍٝ اٌشغُ ِٓ اؽزلاي رخظض الاػلاَ ِشوض اٌظذاسح ث١ٓ اٌزخظظبد ثٕغجخ 

 .الاػلاَ ل١ًٍ ئر ِب لٛسْ ثبٌزخظظبد الاخشٜ ِؼب%(، ٌىٓ ٠جمٝ رخظض 41426ِئ٠ٛخ ثٍغذ )

  ( ٚجٍٛ رٕىٚغ فئبد انؼُٛخ ثؾست انزقظض الأكبكًٚٙ فٙ انغبيؼبد انؼوالٛخ2علٔل )

 اٌّشرجخ  إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىشاس  اٌزخظض الاوبد٠ّٟ  د

 الأٔنٗ  21,04 30 اػلاو 1

 انضبَٛخ  12,11 11 يكاهح ٔالزظبك 2

 انضبَٛخ 12,11 11 ػهٕو 3

 انضبنضخ  1,21 11 فٌُٕ عًٛهخ 4

 انواثؼخ  2,91 12 آكاة  5

 انقبيسخ  2,12 9 ػهٕو سٛبسٛخ  6

 انسبكسخ  4,12 1 روثٛخ  7

 انسبثؼخ 0,11 1 ُْلسخ  8

 انضبيُخ  1,31 0 نغبد  9

 انضبيُخ 1,31 0 يكاهح انًكزت  12

 انزبسؼخ 2,29 1 لبٌَٕ 11

كثهٕو فُٙ انكزؤَٙ   12

 )كٓوثبء(

 انزبسؼخ  2,29 1

 انزبسؼخ  2,29 1 يؼٓل ركُٕنٕعٙ 13

اٌّغّٛع 
*

 104 122  

( دٚساد 3-1%(  ٠ّزٍىْٛ ِٓ )38457أظٙشد ث١بٔبد اٌجؾش أْ)انلٔهاد انزلهٚجٛخ:  -4

رذس٠ج١خ فٟ ِغبي اٌؼلالبد اٌؼبِخ ، فٟ ؽ١ٓ اؽزً ِٓ لا ٠ّزٍىْٛ دٚساد رذس٠ج١خ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ثٛالغ 
                                                                        

( مبحوثا فً مجال التخصص الأكادٌمً، لأنهم لا ٌحملون تخصصاً علمٌاً وبهذا ٌكون المجموع الكلً 11تم استبعاد ) *

 (.171للتخصصات )
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%( ٚاؽزٍذ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ، فٟ ؽ١ٓ 22( دٚساد فجٍغذ ٔغجزُٙ )6-4أِب ِٓ ٠ّزٍىْٛ )%(، 25)

%(، ٚاؽزً ِٓ ٠ّزٍىْٛ 12471( فأوضش ثبٌّشرجخ اٌشاثؼخ ٚثٕغجخ )12عبء ِٓ ٠ّزٍىْٛ دٚساد ِٓ )

٠زؼؼ ِٓ اٌج١بٔبد أػلاٖ  .%( ِٓ ِغّٛع ػ١ٕخ اٌجؾش5471( دٚساد اٌّشرجخ الأخ١شح  ثٕغجخ  )7-9)

( اؽزٍذ ِشوض اٌظذاسح ث١ٓ اٌفئبد الأخشٜ ٌزا ٕ٘بن ؽبعخ 3-٠1ّزٍىْٛ دٚساد رذس٠ج١خ ِٓ ) أْ ِٓ

ِبعخ ٌٛعٛد دٚساد رذس٠ج١خ أوضش لا ع١ّب أْ أوضش اٌؼب١ٍِٓ غ١ش ِزخظظ١ٓ ثبٌؼلالبد اٌؼبِخ، أظش 

 (.5عذٚي )

 ( ٕٚضؼ ػلك انلٔهاد انزلهٚجٛخ فٙ يغبل انؼلالبد انؼبيخ3علٔل )

 اٌّشرجخ  خئ٠ٛإٌغجخ اٌّ اٌزىشاس ػذد اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ  د

 الأٔنٗ  11,32 32 1-1 1

 انضبَٛخ  03 13 لا ٕٚعل 2

 انضبنضخ 02 01 2-4 3

 انواثؼخ 12,21 13 فأكضو 12 4

 انقبيسخ  3,21 1 2-9 5

 122 142 اٌّغّٛع 

 

رزجٕٝ اٌؼلالبد اٌؼبِخ اٌغبِؼ١خ عٍّخ أ٘ذاف صبَٛـــــب: أْــــلاف انؼلالـــــبد انؼبيـــــخ انزؤٚغٛـــــخ: 

رش٠ٚغ١خ فٟ اٌغبِؼبد اٌؾى١ِٛخ اٌؼشال١خ فٟ اصٕبء ارظبٌٙب الالٕبػٟ ثغّب١٘ش٘ب، ٚلذ أٚػؾذ اٌج١بٔبد 

غط١خ إٌّبعجخ لأٔشطخ اٌغبِؼخ عغً أْ ٘ذف رٛؽ١ذ اٌظٍخ ث١ٓ اٌغبِؼبد ٚٚعبئً الاػلاَ ٌؼّبْ اٌز

%( ِٓ ػ١ٕخ اٌجؾش ، ٚف١ّب 77485اػٍٝ ٔغجخ ِٓ الأ٘ذاف اٌزش٠ٚغ١خ اٌزٟ رغزخذَ ثشىً دائُ ٚثٕغجخ )

٠زؼٍك ثجٕبء اٌظٛسح اٌز١ٕ٘خ الإ٠غبث١خ ػٓ ٔشبؽبد اٌغبِؼخ ِٚب رمذِٗ ِٓ خذِبد، فمذ عبء ثبٌّشرجخ 

%( ، أِب ػٓ اٌزظذٞ 72ئّب ِب ٠غؼْٛ ٌزؾم١مٙب ٚثٕغجخ )اٌضب١ٔخ ِٓ ؽ١ش الأ٘ذاف اٌزش٠ٚغ١خ اٌزٟ دا

ٌٍشبئؼبد اٌزٟ رٕشش ػٓ اٌغبِؼخ فغبءد ثبٌّشرجخ اٌضبٌضخ ، أر أشبس ِجؾٛصْٛ اٌٝ أُٔٙ دائّب ِب ٠مِْٛٛ 

%( ِٓ ػ١ٕخ اٌجؾش، ٚف١ّب ٠زؼٍك ثزشغ١غ اٌزجبدي اٌؼٍّٟ ث١ٓ 69.28ثبٌزظذٞ ٌٍشبئؼبد ٚثٕغجخ )

%( ِٓ ػ١ٕخ اٌجؾش اوذٚا ١ّ١ٍ66442خ ٚاٌؼب١ٌّخ أظٙشد ٔزبئظ اٌجؾش أْ ٔغجخ )اٌغبِؼبد اٌؼشال١خ ٚالإل

ػٍٝ رٕف١زُ٘ ٌٙزا اٌٙذف ٚعبء ثبٌّشرجخ اٌشاثؼخ ، ٚف١ّب ٠خض رؼش٠ف اٌغّٙٛس ثبٌّٕزغبد اٌؼ١ٍّخ 

%( ، ٚف١ّب ٠زؼٍك ثشثؾ اٌغبِؼبد ثبٌّغزّغ اٌّؾٍٟ 65471ٌٍغبِؼبد فغبء ثبٌّشرجخ اٌخبِغخ ٚثٕغجخ  )

%( اعبثٛا أُٙ 57485ش٠ك اٌجؾٛس اٌزٟ رغُٙ فٟ خذِخ اٌّغزّغ، ث١ٕذ ٔزبئظ اٌجؾش أْ ٔغجخ )ػٓ ؽ

٠مِْٛٛ ثٙزا اٌٙذف ثشىً دائُ ٚاؽزً اٌّشرجخ اٌغبدعخ ، ٚثشبْ الإفبدح ِٓ رش٠ٚظ إٌّزغبد ٌذػُ 

اد %( ، ٠ٚلاؽع ِّب عجك أْ ٔظف افش52471اٌّإعغبد اٌؼ١ٍّخ فغبءد ثبٌّشرجخ اٌغبثؼخ ٚثٕغجخ )

اٌؼ١ٕخ أوذٚا ػٍٝ رٕف١ز ٘زا اٌٙذف ثشىً دائُ، ئر ٠ٕجغٟ ٌٍغبِؼبد أْ رغزف١ذ ِٓ رش٠ٚظ ِٕزغبرٙب ٌذػُ 

أٔشطزٙب ٚاػّبٌٙب، ٚرٌه ػٓ ؽش٠ك فزؼ ِٕبفز ٌزط٠ٛش ػٍّٙب، ٚػذَ الاػزّبد ػٍٝ اٌز٠ًّٛ اٌزٞ رٛفشٖ ٌٙب 

اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌغبِؼبد اٌؼب١ٌّخ اٌٛصاسح ٚاٌزٞ لا ٠فٟ ثّزطٍجبد ػٍّٙب، ٚ٘زا الاعشاء ِؼّٛي ثٗ فٟ 

 اٌشط١ٕخ . 
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 ( ٚجٍٛ يلٖ رؾمٛك الأْلاف انزؤٚغٛخ نهؼلالبد انؼبيخ فٙ انغبيؼبد انؼوالٛخ4علٔل )

 ِذٜ رؾممٙب  

 

 الا٘ذاف

 لا رٕفز ٔبدسا اؽ١بٔب دائّب

ِغّٛع 

اٌزىشاساد 

 ٚإٌغت

 اٌّشرجخ 

 ْ د ْ د ْ د ْ د ْ د

رٛؽ١ددذ اٌظددٍخ 

ث١ٓ اٌغبِؼبد 

ٚٚعدددددددددددددددبئً 

الاػددددددددددددددددلاَ 

ٌؼددددددددددددددددّبْ 

اٌزغط١ددددددددددددددددخ 

إٌّبعدددددددددددددددجخ 

لأٔشددددددددددددددددطخ 

 اٌغبِؼخ 

129 22,13 01 14,20 3 1,32 1 0,12 122 122 

 

 

 الأٔنٗ 

ثٕددددبء طددددٛسح 

ر١ٕ٘دخ ئ٠غبث١دخ 

ػددٓ ٔشددبؽبد 

اٌغبِؼدددخ ِٚدددب 

رمذِددددددٗ ِددددددٓ 

 خذِبد 

91 22 12 01,20 3 1,32 2 3 122 122 

 

 

 انضبَٛخ 

اٌزظددددددددددددددذٞ 

ٌٍشددددددددددددبئؼبد 

اٌزددددٟ رٕزشددددش 

 ػٓ اٌغبِؼخ 

92 49.01 12 01,20 12 2,12 1 0,12 122 122 

 

 انضبنضخ 

رشغ١غ اٌزجبدي 

اٌؼٍّددددٟ ثدددد١ٓ 

اٌغبِؼدددددددددددبد 

اٌؼشال١دددددددددددددددخ 

ٚالإل١ّ١ٍدددددددددددخ 

 ٚاٌؼب١ٌّخ

91 44,20 12 04,20 3 1,32 3 1,32 122 122 

 

 انواثؼخ 

رؼش٠دددددددددددددددددف 

اٌغّٙدددددددددددددٛس 

ثبٌّٕزغددددددددددبد 

اٌؼ١ٍّددددددددددددددددددخ 

 ٌٍغبِؼبد 

90 43,21 14 03,21 4 2,01 4 2,01 122 122 

 انقبيسخ 
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 ِذٜ رؾممٙب  

 

 الا٘ذاف

 لا رٕفز ٔبدسا اؽ١بٔب دائّب

ِغّٛع 

اٌزىشاساد 

 ٚإٌغت

 اٌّشرجخ 

 ْ د ْ د ْ د ْ د ْ د

سثدددددددددددددددددددددددؾ 

اٌغبِؼدددددددددددبد 

ثدددددددددددددبٌّغزّغ 

اٌّؾٍددددٟ ػددددٓ 

ؽش٠دددددددددددددددددددك 

اٌجؾددٛس اٌزددٟ 

رغددددددبُ٘ فددددددٟ 

خذِدددددددددددددددددددددخ 

 اٌّغزّغ 

11 32,13 22 01,32 12 2,12 9 4,20 122 122 

 

 

 انسبكسخ 

الإفدددددبدح ِدددددٓ 

رددددددددددددددددددش٠ٚظ 

إٌّزغددددددددددددبد 

ٌدددددددددددددددددددددددذػُ 

اٌّإعغددددددددبد 

 اٌؼ١ٍّخ 

21 32,21 32 13,21 2 3 10 1,32 122 122 

 

 انسبثؼخ 

 

رخزٍف ٚظبئف صبنضــــــب: ٔلابرــــــ  انؼلالـــــبد انؼبيـــــــخ فــــــٙ انغبيؼـــــبد انؼوالٛــــــــخ: 

اٌؼلالبد اٌؼبِخ ِٓ ِإعغخ اٌٝ أخشٜ ػٍٝ ٚفك الأ٘ذاف اٌزش٠ٚغ١خ اٌزٟ رغؼٝ ٌزؾم١مٙب، ٚلذ اشبس 

أُٙ ٠ّبسعْٛ اٌٛظ١فخ الإػلا١ِخ ٚاؽزٍذ اٌّشرجخ الأٌٚٝ، أِب اٌٛظ١فخ اٌضمبف١خ  %( ِٓ اٌّجؾٛص17ٓ١)

%( ، فٟ ؽ١ٓ عبءد اٌٛظ١فخ اٌزشف١ٙ١خ ثبٌّشرجخ اٌضبٌضخ ٚوبٔذ 15458فغبءد ثبٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ٚثٕغجخ )

ٔذ ٔغجزُٙ %(  ، ٚف١ّب ٠زؼٍك ثبٌٛظ١فخ اٌذفبػ١خ فمذ اؽزٍذ اٌّشرجخ اٌشاثؼخ ٚوب13438ٔغجزُٙ اٌّئ٠ٛخ )

%( ِٓ ػ١ٕخ 12422%( ، أِب ف١ّب ٠خض اٌٛظ١فخ اٌزؼ١ّ١ٍخ فغبءد ثبٌّشرجخ اٌخبِغخ ٚثٕغجخ )1245)

%( ، أِب اٌٛظ١فخ الالٕبػ١خ فغبءد 12473اٌجؾش، ٚعبءد اٌٛظ١فخ اٌزغ١ٍ١ٙخ ثبٌّشرجخ اٌغبدعخ ٚثٕغجخ )

مذ اؽزٍذ اٌّشرجخ الأخ١شح ٚثٕغجخ %(، ٚف١ّب ٠زؼٍك ثبٌٛظ١فخ اٌزفغ١ش٠خ ف9455ثبٌّشرجخ اٌغبثؼخ ٚثٕغجخ)

(8497)%. 

٠زؼؼ ٌٕب ِّب عجك أْ اٌٛظ١فخ الإػلا١ِخ ٚاٌٛظ١فخ اٌضمبف١خ، عغٍذ اػٍٝ ٔغجخ ِٓ ث١ٓ ٚظبئف 

، فٟ ؽ١ٓ وبٔذ اٌٛظبئف الأخشٜ ثٕغت ِؾذٚدح، )ٚلذ ؽشأد اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌزؾم١ك أ٘ذافٙب اٌزش٠ٚغ١خ

 (.7ص٠بدح ػٍٝ اػذاد اٌؼ١ٕخ لاْ اٌجبؽضخ عّؾذ ٌٍّجؾٛص١ٓ ثبٌزأش١ش ػٍٝ أوضش ِٓ اخز١بس( أظش عذٚي )
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 ( ٚجٍٛ انزٕىٚغ انُسجٙ نهٕلابر 2علٔل )

 انزٙ رمٕو ثٓب انؼلالبد انؼبيخ نزؾمٛك أْلافٓب انزؤٚغٛخ  

 اٌّشرجخ  إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىشاس  اٌٛظبئف  د

 الأٔنٗ  12 114 الإػلايٛخ  1

 انضبَٛخ 13,31 124 انضمبفٛخ  2

 انضبنضخ 11,11 91 انزوفٛٓٛخ  3

 انواثؼخ 10,3 13 انلفبػٛخ  4

 انقبيسخ  10,02 11 انزؼهًٛٛخ  5

 انسبكسخ 12,21 21 انزسٓٛهٛخ  6

 انسبثؼخ  9,33 43 الالُبػٛخ  7

 انضبيُخ 1,92 41 انزفسٛوٚخ  8

 122 412 اٌّغّٛع 
 

 

٠زٕبٚي ٘زا اٌّؾٛس ػٕبطش اٌّض٠ظ اٌزش٠ٚغٟ اٌزٟ رٛظفٙب  هاثؼب: ػُبطــــــو انًيٚــــــظ انزؤٚغــــــٙ:

اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ رش٠ٚظ إٌزبعبد، ار رخزٍف ػٕبطش اٌّض٠ظ اٌزش٠ٚغٟ ثبخزلاف ؽج١ؼخ إٌزبعبد اٌزٟ 

رشٚط ٌٙب اٌّإعغبد، ٚرزىبًِ ٘زٖ اٌؼٕبطش ف١ّب ث١ٕٙب ١ٌىْٛ اٌزش٠ٚظ فؼبلاً ٠ٚؾمك اٌغب٠خ إٌّشٛدح 

 ٚوبلارٟ: 

 اظٙشد إٌزبئظ اْقلاو الإػــــــلاٌ فــــــٙ رؤٚــــــظ انُزبعــــــــبد انؼهًٛــــــــــخ: اسز -1

%( لا ٠مِْٛٛ ثبعزخذاَ الإػلاْ اٌّذفٛع اٌضّٓ ػٕذ اٌزش٠ٚظ ٌٍّٕزغبد اٌؼ١ٍّخ ٚاؽزٍذ اٌّشرجخ 59428)

ّشرجخ اٌضب١ٔخ، ٠ٚلاؽع %( اشبسٚا اٌٝ رٛظ١فُٙ ٌلاػلاْ ٚعبءد ثب42471ٌالأٌٚٝ، فٟ ؽ١ٓ اْ ثٕغجخ )

أْ ِؼظُ افشاد ػ١ٕخ اٌجؾش أشبسٚا اٌٝ ػذَ اعزخذاَ الإػلاْ اٌّذفٛع اٌضّٓ وأؽذ ػٕبطش اٌّض٠ظ 

اٌزش٠ٚغٟ، فٟ ؽ١ٓ أْ الإػلاْ اٌّذفٛع اٌضّٓ ٠ؼذ أؽذ اٌؼٕبطش اٌٙبِخ فٟ اٌزش٠ٚظ ٌىٛٔٗ ٠زٛعٗ اٌٝ اػذد 

ُٙ ثغذٚا٘ب، فؼلا ػٓ أ١ّ٘خ إٌزبعبد اٌؼ١ٍّخ اٌزٟ وج١شح ِٓ اٌغّٙٛس، ٚاثلاغُٙ ثطج١ؼخ إٌّزغبد ٚألٕبػ

رمذِٙب اٌغبِؼبد ٚشٌّٛٙب عٛأت ِزؼذدح ِٓ ؽبعبد اٌّغزّغ ِٚإعغبرٗ، ٌزا رظٙش اٌؾبعخ اٌٝ رٛظ١ف 

 الإػلاْ وأؽذ الأٔشطخ الارظب١ٌخ ٌزؾم١ك اٌزٛاطً ِغ اٌّغزف١ذ٠ٓ ِٓ ٔزبعبد اٌغبِؼخ.

 انًلفٕع انضًٍ فٙ ػًهٛخ انزؤٚظ ٚجٍٛ اسزقلاو انغبيؼبد نلإػلاٌ(  1علٔل )

 اٌّشرجخ  إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىشاس اعزخذاَ الإػلاْ اٌّذفٛع اٌضّٓ د

 الأٌٚٝ  59428 83 ولا 1

 اٌضب١ٔخ  42471 57 ٔؼُ 2

  122 142 اٌّغّٛع 

 

 رٕلاٛ  الارظبل فــــــٙ رؤٚـــظ انًُزغـــــبد انؼهًٛـــــــخ:  -2

 ٔالاسبنٛت الارظبنٛخ انًسزقليخ فٙ رؤٚظ انًُزغبد انؼهًٛخ:انٕسبرم الارظبنٛخ  - أ
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لا شه فٟ أْ الغبَ الاػلاَ ٚاٌؼلالبد اٌؼبِخ ثؾبعخ اٌٝ اعزخذاَ ِغّٛع ِٓ اٌٛعبئً ٚالاعب١ٌت 

( 9الارظب١ٌخ ٌزش٠ٚظ إٌّزغبد اٌؼ١ٍّخ لإ٠ظبٌٙب اٌٝ أوجش ػذد ِٓ اٌغّب١٘ش، ٚلذ رج١ٓ ِٓ ث١بٔبد عذٚي )

الارظب١ٌخ الأخشٜ، ار أْ اٌّٛلغ الاٌىزشٟٚٔ اٌشعّٟ ٌٍغبِؼخ اؽزً اٌّشرجخ الأٌٚٝ ِٓ ث١ٓ اٌٛعبئً 

%( ِٓ ػ١ٕخ اٌجؾش دائّب ِب ٠غزخذِْٛ اٌّٛلغ الاٌىزشٟٚٔ ، عبء ثؼذٖ اٌف١ظ ثٛن 91442ارؼؼ أْ)

%( ٚاؽزٍذ اٌّغلاد اٌّشرجخ اٌضبٌضخ ِٓ ث١ٓ اٌٛعبئً الارظب١ٌخ اٌّغزخذِخ فٟ رش٠ٚظ 78457ثٕغجخ )

ثبٌّشرجخ اٌشاثؼخ ار وبٔذ ٔغجخ %( ، أِب ف١ّب ٠خض ا١ٌٛر١ٛة فمذ عبء 72485إٌّزغبد اٌؼ١ٍّخ )

%( ِٓ ػ١ٕخ اٌجؾش ٠غزخذِٛٔٗ ثشىً دائُ، ٚف١ّب ٠زؼٍك ثبٌمٕٛاد اٌزٍفض١ٔٛ٠خ فمذ افشصد ٔزبئظ 72471)

%( ٠غزخذِْٛ اٌمٕٛاد اٌزٍفض١ٔٛ٠خ ثظٛسح دائّخ، ٚاؽزٍذ اٌّشرجخ اٌخبِغخ ، أِب 62485اٌجؾش أْ ٔغجخ )

%( ِٓ ػ١ٕخ اٌجؾش اٌٝ اعزخذاِٙب 52414خ ٚأشبس )ف١ّب ٠خض اٌظؾف فمذ اؽزٍذ اٌّشرجخ اٌغبدع

%( دائّب ِب 47485ثشىً دائُ ، ف١ّب ٠زؼٍك ثٍٛؽبد اٌؼشع )اٌلافزبد( أفشصد ٔزبئظ اٌجؾش أْ ٔغجخ )

٠غزخذِْٛ ٌٛؽبد اٌؼشع ٌزش٠ٚظ ٌّٕزغبد اٌؼ١ٍّخ ار اؽزٍذ ٘زٖ اٌٛع١ٍخ اٌّشرجخ اٌغبثؼخ  ، اِب 

%( ِٓ ػ١ٕخ اٌجؾش اٌٝ اعزخذاِٙب ثشىً دائُ، أِب ف١ّب 45ٕخ ٚأشبس )اٌٍّظمبد فمذ عبءد ثبٌّشرجخ اٌضبِ

%( ِٓ ػ١ٕخ اٌجؾش ٠غزخذِْٛ الإراػخ ثشىً دائُ ٠36442خض الإراػخ فمذ افشصد ٔزبئظ اٌجؾش أْ )

ٌزش٠ٚظ إٌّزغبد اٌؼ١ٍّخ ٚاؽزٍذ اٌّشرجخ اٌزبعؼخ،  ٚف١ّب ٠زؼٍك ثز٠ٛزش فمذ عبء ثبٌّشرجخ الأخ١شح ِٓ ؽ١ش 

 .%( ٠غزخذِْٛ ر٠ٛزش ثشىً دائ25471ُذاَ ار ث١ٕذ ٔزبئظ اٌجؾش اْ ٔغجخ )الاعزخ

٠ٚلاؽع رشوض ئعبثبد اٌّجؾٛص١ٓ ػٍٝ رفؼ١ٍُٙ اٌٛعبئً الاٌىزش١ٔٚخ اٌؾذ٠ضخ فٟ رش٠ٚظ ِٕزغبد 

، ٚرظذسد اٌّغلاد عٛاء وبٔذ  اٌغبِؼخ ػٓ ؽش٠ك اٌّٛلغ الاٌىزشٟٚٔ اٌشعّٟ ٚاٌف١ظ ثٛن ٚا١ٌٛر١ٛة

أَ ِغٍخ اٌغبِؼخ اٌٛعبئً الأخشٜ رٍزٙب اٌمٕٛاد اٌزٍفض١ٔٛ٠خ ٚاٌظؾف، اِب اٌٛعبئً  اٌّغلاد اٌؼ١ٍّخ

اٌّطجٛػخ الأخشٜ فىبْ اعزخذاِٙب ِؾذٚداً عذاً، ٠ٚشعؼ رٌه اٌٝ اٌظشٚف اٌّب١ٌخ اٌزٟ رؼبٟٔ ِٕٙب 

اٌّإعغبد اٌؾى١ِٛخ لاع١ّب اٌٛعبئً اٌزٟ رزطٍت عٙٛدا ِٚخظظبد ِب١ٌخ وبف١خ لإطذاس٘ب ثشىً 

 ُ.ِٕزظ

 ( ٚجٍٛ انغلٔل انزٕىٚغ انُسجٙ نًلٖ 9علٔل )

 اسزقلاو انؼلالبد انؼبيخ نهٕسبرم الارظبنٛخ فٙ رؤٚظ انًُزغبد انؼهًٛخ 

اٌٛعبئً 

 الارظب١ٌخ

 لا رغزخذَ ٔبدسا اؽ١بٔب دائّب

ِغّٛع 

اٌزىشاساد 

 ٚإٌغت

 

 اٌّشرجخ

 ْ د ْ د ْ د ْ د ْ د

اٌّٛلغ 

الاٌىزشٚٔ

 ٞ ٌٍغبِؼخ

10

1 

91,2

0 

1

2 
2,12 1 2,21 1 2,21 

12

2 

12

2 
 الأٔنٗ

 اٌف١ظ ثٛن
11

2 

21,3

2 

1

1 
9,01 2 3 

1

2 
2,12 

12

2 

12

2 
 انضبَٛخ

 اٌّغلاد
12

0 

20,1

3 

0

1 

14,2

0 
1 0,12 

1

0 
1,32 

12

2 

12

2 
 انضبنضخ

 انواثؼخ1212 12,13 2,01 22,2012,14 99 ٠ٛر١ٛة
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اٌٛعبئً 

 الارظب١ٌخ

 لا رغزخذَ ٔبدسا اؽ١بٔب دائّب

ِغّٛع 

اٌزىشاساد 

 ٚإٌغت

 

 اٌّشرجخ

 ْ د ْ د ْ د ْ د ْ د

1 2 2 1 2 2 

اٌمٕٛاد 

 اٌزٍفض١ٔٛ٠خ
11 

40,1

3 

1

1 

02,1

2 
4 2,01 1 3,21 

12

2 

12

2 

انقبيس

 ح

 21 اٌظؾف
30,1

2 

1

9 

02,1

3 

1

3 

12,2

1 

1

1 
9,01 

12

2 

12

2 

انسبكس

 ح

ٌٛؽبد 

اٌؼشع 

 )اٌلافزبد(

42 
22,1

3 

3

1 

14,2

0 

1

1 
2,13 

1

1 
2,13 

12

2 

12

2 
 انسبثؼخ 

 23 41 اٌٍّظمبد
1

4 

03,2

1 

1

2 
12 

0

2 

19,0

1 

12

2 

12

2 
 انضبيُخ 

 31 الإراػخ
14,2

0 

2

2 

11,2

0 

0

2 

12,1

2 

0

1 
13 

12

2 

12

2 
 انزبسؼخ 

 14 ر٠ٛزش
03,2

1 

0

1 
02 

1

1 

10,1

3 

3

1 

21,2

0 

12

2 

12

2 
 انؼب وح 

وبذان الاساليب الاترالية التي تدتخجميا الجامعات في تخويج نتاجاتيا فقج اشار غالبية 
الى استخجام الشجوات والسؤتسخات العمسية كأحج الأساليب الاترالية لتخويج السشتجات العمسية،  السبحؽثيؼ

فيسا أشار مععسيػ الى استخجام السعارض، وذكخ نرف افخاد العيشة انيػ يدتخجمؽن المقاءات، في حيؼ 
البية مجيخي جاءت السؤتسخات الرحفية والجعؽات والديارات والاجتساعات بشدب محجودة، وقج اكج غ

الاعلام والعلاقات العامة انو يشجر استخجام الأساليب الاترالية السباشخة عشج الاترال بالسدتفيجيؼ بدبب 
ظخوف الجائحة وما تطمبو الؽضع مؼ ضخورات التباعج الاجتساعي وعجم انتعام الجوام في السؤسدات، 

عمى سخعة وصؽل السعمؽمة الى الجسيؽر  لحلغ كان التخكيد الأىػ عمى الؽسائل الجساىيخية التي تداعج
 السدتيجف.
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 ( ٚجٍٛ انغلٔل انزٕىٚغ انُسجٙ نًلٖ اسزقلاو 12علٔل )

 الأسبنٛت الارظبنٛخ نهؼلالبد انؼبيخ فٙ رؤٚظ انًُزغبد انؼهًٛخ نهغبيؼبد انؼوالٛخ

الاعب١ٌت 

 الارظب١ٌخ

 لا رغزخذَ ٔبدسا اؽ١بٔب دائّب

ِغّٛع 

اٌزىشاساد 

 ٚإٌغت

 

 اٌّشرجخ 

 ْ د ْ د ْ د ْ د ْ د

 الأٔنٗ 122 122 2,21 1 2,21 1 02,21 09 22,13 129 ٌٕذٚادا

اٌّإرّشاد 

 اٌؼ١ٍّخ
 انضبَٛخ 122 122 1,20 0 0,12 1 01,20 12 23 123

 انضبنضخ 122 122 0,13 2 4,20 9 10,13 24 32,13 11 اٌّؼبسع

 انواثؼخ 122 122 1,32 10 2,13 11 11,32 22 32 22 اٌٍمبءاد

اٌّإرّشاد 

 اٌظؾف١خ
 انقبيسخ 122 122 2,13 11 12,21 13 10,12 23 29,01 49

اٌذػٛاد 

 ٚاٌض٠بساد
 انسبكسخ 122 122 1,32 10 12,21 13 10,12 23 21,32 41

 انسبثؼخ 122 122 9,01 11 12,21 13 12,01 21 23,21 42 الاعزّبػبد

 

لا شغ في أن العلاقات العامة تدتخجم جسمة مؼ الاستراتيجيات الاتصالية:  - ب
الاستخاتيجيات الاترالية لبشاء العلاقات بيؼ السؤسدة وبيئتيا الخارجية، وبيؼ السؤسدة والعامميؼ 
فييا لتحقيق التخويج الفعال، وقج تبيؼ مؼ نتائج البحث ان استخاتيجية الاعلام جاءت بالسختبة 

ميا بذكل دائػ.  وفيسا يتعمق باستخاتيجية الحؽار فقج %( أذ كان استخجا54الأولى وبشدبة )
%( مؼ السبحؽثيؼ  يدتخجمؽنيا دائسا ، أما استخاتيجية 03جاءت بالسختبة الثانية وكانت ندبة )

%( مؼ 58,74الاقشاع فاحتمت السختبة الثالثة مؼ حيث الاستخاتيجيات السدتخجمة، وكانت ندبة )
لاقشاع بذكل دائػ ، وفيسا يخص استخاتيجية بشاء الاجساع عيشة البحث يدتخجمؽن استخاتيجية ا

كذفت نتائج البحث أنيا سجمت السختبة الأخيخة مؼ بيؼ الاستخاتيجيات الاترالية التي تدتخجميا 
%( مشيػ الى أنيػ يدتخجمؽن ىحه الاستخاتيجية برؽرة دائسا 04,83العلاقات العامة إذ أشار )

لا يدتخجمؽن استخاتيجية بشاء الاجساع في عسميػ انعخ %( مؼ السبحؽثيؼ 8,35وأتزح أن )
 (.33ججول )
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 ( ٚجٍٛ ْنا انغلٔل انزٕىٚغ انُسجٙ نًلٖ اسزقلاو 11علٔل )

 الاسزوارٛغٛبد الارظبنٛخ نهؼلالبد انؼبيخ فٙ رؤٚظ انًُزغبد انؼهًٛخ نهغبيؼبد انؼوالٛخ

الاعزشار١غ١بد 

 الارظب١ٌخ

 لا رغزخذَ ٔبدسا اؽ١بٔب دائّب

ّٛع ِغ

اٌزىشاساد 

 ٚإٌغت

 

 اٌّشرجخ

 ْ د ْ د ْ د ْ د ْ د

 الأٔنٗ  122 122 0,13 2 10,13 11 19,01 33 23 41 ػلاَالا

 انضبَٛخ  122 122 3,21 1 10,12 12 30,12 21 12 20 اٌؾٛاس

 انضبنضخ  122 122 3 2 14,20 01 32,21 21 02,13 19 الالٕبع

 انواثؼخ  122 122 2,12 12 14,20 01 22,21 32 13,21 32 ثٕبء الاعّبع

 

٠ؼذ اٌزغ٠ٛك اٌّجبشش أؽذ ػٕبطش اٌّض٠ظ اٌزش٠ٚغٟ ٚاٌزٞ رؼزّذ ػ١ٍٗ انزســــــٕٚك انًجب ـــــــو:  -1

اٌّإعغبد وؼٕظش ِىًّ ٌٍؼٕبطش الأخشٜ ػٓ ؽش٠ك اسعبي اٌشعبئً ثظٛسح ِجبششح اٌٝ اٌّغزف١ذ٠ٓ 

ٌزشغ١جُٙ ٚرؾف١ضُ٘ ٚاٌؾظٛي ػٍٝ الاعزغبثبد اٌفٛس٠خ ُِٕٙ ٚاٌزفبػً ِؼُٙ، ٚرٛػؼ إٌزبئظ اْ ٔغجخ  

%( 32471ِب ٠غزخذِْٛ اٌزغ٠ٛك اٌّجبشش ٚاؽزٍذ اٌّشرجخ الأٌٚٝ ، ٚاْ ) %(  أؽ١بٔب49428)

%( ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ ٔبدساً ٠17414غزخذِٛٔٗ ثشىً دائُ ٚاؽزً ٘زا اٌّإشش اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ، ٚوبٔذ ٔغجخ )

%( ِٓ ػ١ٕخ اٌجؾش اٌٝ أُٔٙ  2485ِب ٠غزخذِْٛ ٘زا اٌؼٕظش ٚاؽزٍذ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ ، ٚأشبسد ٔغجخ )

( . أظٙشد ٠12غزخذِْٛ اٌزغ٠ٛك اٌّجبشش فٟ اٌزش٠ٚظ ٚعبءد ثبٌّشرجخ الأخ١شح ، أظش عذٚي )لا 

اٌج١بٔبد فٟ أػلاٖ أْ اٌّجؾٛص١ٓ ٠غزخذِْٛ اٌزغ٠ٛك اٌّجبشش ٌزش٠ٚظ إٌّزغبد اٌؼ١ٍّخ ثٕغت ل١ٍٍخ، ٚ٘زا 

ٙبد اٌّغزف١ذح ٚاٌزٛعٗ ٠ؼذ ِإششاً ػؼ١فبً لأْ اٌزغ٠ٛك اٌّجبشش ٠ؾمك فبػ١ٍخ أوجش لاع١ّب ػٕذ ِؼشفخ اٌغ

 ا١ٌٙب ِجبششح ِٓ دْٚ ٚع١ؾ اٚ عٙخ أخشٜ.

 ( ٚجٍٛ انزٕىٚغ انُسجٙ نًلٖ اسزقلاو انؼلالبد انؼبيخ10علٔل )

 انزسٕٚك انًجب و نزؾفٛي انغًٕٓه ٔالُبػٓى ثغٕكح انًُزغبد انؼهًٛخ انًؤط نٓب 

 اٌّشرجخ إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىشاس ِذٜ الاعزخذاَ د

 الأٔنٗ 29,01 49 أؽٛبَب 1

 انضبَٛخ 12,21 21 كارًب 2

 انضبنضخ 12,12 02 َبكها 3

 انواثؼخ 0,13 2 اثلا 4

 122 122 اٌّغّٛع

 

ٚػٕذ عإاي افشاد اٌؼ١ٕخ ػٓ أعب١ٌت اٌزغ٠ٛك اٌّجبشش اٌزٟ رغزخذِٙب اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌزش٠ٚظ 

اٌؼ١ٍّخ، فمذ عغٍذ اٌذػٛاد أػٍٝ ٔغجخ ِٓ ث١ٓ أعب١ٌت اٌزغ٠ٛك اٌّجبشش، ئر ث١ٓ اٌّجؾٛصْٛ أُٔٙ ِٕزغبرٙب 

%( ِٓ ػ١ٕخ اٌجؾش، ف١ّب أشبس ٠26461غزخذِْٛ اٌذػٛاد ٌزشغ١ت اٌغّب١٘ش ٚرؾف١ضُ٘ ٚثٕغجخ )

١ٓ اؽزً %(اٌٝ أُٔٙ ٠غزخذِْٛ أعٍٛة رمذ٠ُ اٌؼشٚع اٌزش٠ٚغ١خ ٚاؽزٍذ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ، فٟ ؽ23424)
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%(، ٚاْ 19اٌجش٠ذ اٌّجبشش اٌّشرجخ اٌضبٌضخ ِٓ ث١ٓ الأعب١ٌت اٌّغزخذِخ ٌٍزؾف١ض ٚاٌزشغ١ت ٚثٕغجخ ثٍغذ )

%( ٚعبءد ثبٌّشرجخ اٌشاثؼخ، فٟ ؽ١ٓ اؽزً 16452اعزخذاَ أعٍٛة اٌىز١جبد اٌّظٛسح وبْ ثٕغجخ  )

(  13%(، أظش عذٚي )14456)الارظبي ثبٌغّٙٛس ػٓ ؽش٠ك اٌٙٛارف إٌمبٌخ اٌّشرجخ الأخ١شح ٚثٕغجخ 

 ٚلذ ؽشأد ص٠بدح ػٍٝ إٌغت اٌّئ٠ٛخ لاْ اٌجبؽضخ لذ عّؾذ ٌٍّجؾٛص١ٓ ثبٌزأش١ش ػٍٝ اوضش ِٓ ثذ٠ً.

 ( ٚجٍٛ ْنا انغلٔل انزٕىٚغ انُسجٙ 11علٔل)

 نلأسبنٛت انزٙ رسزقليٓب انؼلالبد انؼبيخ فٙ انزسٕٚك انًجب و

 اٌّشرجخ  ٌّئ٠ٛخإٌغجخ ا اٌزىشاس  أعب١ٌت رشغ١ت اٌغّٙٛس  د

 الأٔنٗ  04,41 93 انلػٕاد  1

 انضبَٛخ  01,02 11 رملٚى انؼؤع انزؤٚغٛخ  2

 انضبنضخ 19 41 انجوٚل انًجب و  3

 انواثؼخ 14,30 39 انكزٛجبد انًظٕهح  4

 انقبيسخ  12,34 30 الارظبل ثبنغًٕٓه ػٍ طوٚك انٕٓار  انُمبنخ  5

 122 357 اٌّغّٛع 

 

 

 إَنمـــــــهذج مقتــــرح لترويـــــج المنتجـــــات العــــــلمية فـــــي الجامــعات الحكهمية خامسا : 
تعسل الجامعات عمى اختلاف طبيعتيا ونذاطاتيا في ظل متغيخات عجة أىسيا السشافدة الذجيجة      

ت بسجسميا عمى حاجات والتغييخ التكشؽلؽجي والاجتساعي والاقترادي وغيخىا مؼ الستغيخات والتي انعكد
الجسيؽر واىتساماتو ورغباتو، وقج وضعشا إنسؽذجاً إجخائياً يدتخجم لتحميل السكؽنات الأساسية لعمسية 
التخويج في الجامعات والتي تعج جدءاً مؼ الاستخاتيجية التدؽيكية العامة، بعجه حمقة الؽصل بيؼ 

حه العسمية ومحؽر عسل العلاقات العامة الجامعات والجسيؽر السدتيجف، وىؽ الجدء الإعلامي مؼ ى
فييا، أذ اتزح عؼ طخيق الجراسة السيجانية أن دور اقدام الاعلام والعلاقات العامة في عسمية التخويج 
محجود ندبيا عمى الخغػ مؼ أىسيتو لا نجاح متطمبات التخويج الفعال، وىحا ما دفعشا  الى تقجيػ إَنسؽذج 

ي يداعج عمى بشاء خطة تخويجية واضحة ومحجدة الابعاد عمى وفق مقتخح يسثل الإطار العام الح
الستغيخات البيئية السؤثخة في عسل الجامعات والتحجيات التي تؽاجييا لزسان قجرة السؤسدة عمى تحقيق 

 (. 3أىجافيا التخويجية في ضؽء السؽارد والإمكانات الستاحة، يشعخ الذكل )
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 يمزوػ نزؤٚظ انًُزغبد انؼهًٛخ فٙ انغبيؼبد انؾكٕيٛخ انؼوالٛخ ( يًََٕمط1 كم )

 

 

 انقبهعٛـــخ ٔانلافهٛــخ انًؤصــــوح ػـهٗ ػًــم انغبيؼـــــخكهاســخ انؼٕايـــــم 

ٔضغ انقطخ انزؤٚغٛخ 

 انؼبيخ

 َمبط لٕح انغبيؼخ َمبط ضؼ  انغبيؼخ

 رؾلٚل الاْلاف انزؤٚغٛخ نهغبيؼخ

 ٔاضؾخ ٔالؼٛخ لبثهخ نهمٛبً كلٛمخ

 رؾلٚل انغًٕٓه انًسزٓلف

انغًٕٓه انقبهعٙ 

 نهغبيؼخنهغبيؼخ 

انغًٕٓه انلافهٙ 

 نهغبيؼخ

يؤسسىىىىىىىبد انلٔنىىىىىىىخ، انمطىىىىىىىبع 

انقىىبص، لىىبكح انىىوأ٘، انغًٓىىٕه 

انؼبو، يُظًبد انًغزًىغ انًىلَٙ، 

انغبيؼىىىبد الالهًٛٛىىىخ، انغبيؼىىىبد 

انؼبنًٛىىىىىخ، أسىىىىىبرنح انغبيؼىىىىىبد، 

 ٔسبرم الأػلاو 

 انزلهٚسٍٛ، انجبؽضٍٛ، انطهجخ

طٛبغخ انوسبرم 

 انزؤٚغٛخ

الاسبنٛت ٔانٕسبرم الارظبنٛخ افزٛبه 

 انًُبسجخ

 انٕسبرم الاسبنٛت رؾلٚل انًلح انييُٛخ

 رؾلٚل انًٕاهك انلاىيخ نؼًهٛخ انزؤٚظ

 رُفٛن انقطخ انزؤٚغٛخ

 انًواعؼخ

 انزمٛٛى

انظىىىىىىىؾ ، الاماػىىىىىىىبد، 
انمُىىىىىىٕاد انزهفيَٕٚٛىىىىىىخ، 
انًغىىىىىىىىلاد، انٓىىىىىىىىبر ، 
انًواسىىلاد، انًهظىىمبد، 

انًٕلىىىىىىىىىىغ انكزٛجىىىىىىىىىىبد، 
الانكزؤَىىىىىىٙ نهغبيؼىىىىىىخ، 
نٕؽىىبد انؼىىوع، يٕالىىغ 
انزٕاطىىىىىم الاعزًىىىىىبػٙ، 

 انجوٚل الانكزؤَٙ

انًؼىىىىىىىبهع، انُىىىىىىىلٔاد 

انًىىىىؤرًواد انظىىىىؾفٛخ، 

انًىىىىىىىؤرًواد انؼهًٛىىىىىىىخ، 

انىىىىىىىلػٕاد ٔانيٚىىىىىىىبهاد 

الاعزًبػىىىبد، انهمىىىبءاد، 

انًشىىىبهكخ فىىىٙ الاؽىىىلاس 

 انقبطخ
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 سبثؼب: الاســـــزُزبعبد

تبيؼ أن اكثخ العامميؼ في اقدام الاعلام و العلاقات العامة غيخ متخرريؼ في الاعلام، وىحا  -3
 سيشعكذ بلا شغ عمى أدائيػ السيشي في مجال تخويج السشتجات العمسية . 

اتزح أن العلاقات العامة تدعى الى تؽثيق الرمة مع وسائل الاعلام لزسان التخويج لأنذطة  -5
الجامعة وخجماتيا، وليتػ الإفادة بذكل فاعل مؼ تخويج مشتجات الجامعات وخجماتيا التعمسية 

 والبحثية وتطبيقاتيا لمجيات السدتفيجة في دعػ الجامعات السذسؽلة بالبحث. 
لسديج التخويجي بذكل فاعل في أثشاء تخويج مشتجات الجامعة، اذ تػ التخكيد عجم تؽظيف عشاصخ ا -0

عمى عشرخ الشذخ برؽرة أساسية ولػ تؽلِ إدارات العلاقات العامة العشاصخ الأخخى الاىتسام 
 الكافي في نذاطاتيا.

قات العامة ترجر الؽظيفة الإعلامية والؽظيفة الثقافية الؽظائف الاخخى التي تقؽم بييا اقدام العلا -5
والاعلام في الجامعات الحكؽمية لتحقيق الاىجاف التخويجية  ويعؽد ذلغ الى تخكيد تمغ الاقدام 
عمى الشذخ بالسقام الاول لؽقائع السؤتسخات والؽرش والشجوات وبخاءات الاختخاع .. بيجف اعلام 

 الجسيؽر السدتيجف بتمغ السشتجات وتدميط الزؽء عمييا . 
العخاقية برؽرة كبيخة عمى السؽقع الالكتخوني والسجلات وتطبيقات مؽاقع التؽاصل اعتساد الجامعات  -4

لتخويج السشتجات العمسية، لديؽلة استخجاميا وقمة تكمفتيا  واليؽتيؽبالاجتساعي لاسيسا الفيذ بؽك 
وسخعة وصؽليا الى الجيات السدتفيجة، فزلا عؼ ضخورات التباعج الاجتساعي التي فخضتيا 

 ونا فكانت تمغ الؽسائل بجيلا عؼ التؽاصل الاجتساعي السباشخ. جائحة كؽر 
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