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Abstract: 

  The research aims to analyze the steps of the green target cost in order to reduce 

the costs of environmental failure represented in the internal and external costs of 

industrial companies and make their products environmentally friendly. And with little 

damage through greening products that lead to a reduction in the costs of environmental 

failure imposed on economic units such as fines and compensation those were achieved 

at their economic units. 

  To achieve this, the researchers relied on the descriptive approach in writing the 

theoretical side of the research by relying on Arab and foreign books, periodicals and 

articles. As well as letters and theses related to the topic of the research, while the 

researchers relied on the analytical side of the green target cost steps to reduce the costs 

of environmental failure in the midland Refineries Company. The course liquidator, 

based on financial statements and personal interviews with experts and specialists, in 

addition to engineering studies related to the topic of research. 

  The researchers come out to setting some of valuable conclusions, where the 

most important of which is the use of green target cost steps in order to reducing the 

costs of environmental failure by choosing suitable materials from green sources. This 

approach will provide the economic unit to get a special competition advantage for 

increasing the sales, that leads to maximize the profits, and this will avoid economic 

units exposure to penalties and fines and preserve the reputation and image of the 

company in the competition market. The researchers came up with a set of 

recommendations, the most important of which is the need to use the green target cost 

steps in deviating the costs of products and during the process of setting specifications 

for the product and achieving the optimum price for sale. 
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 للبيئة وذات ضرر قليل من خلال تخضير المنتجات والتي تؤدي إلى تخفيض تكاليف الفشل البيئية

الاقتصادية الوحدات  التي تفرض على  التكاليف  تتحملها    وتجنب  التي  الغرامات والتعويضات  مثل 

 الوحدات الاقتصادية نتيجة عدم الالتزام بالمتطلبات البيئية بسبب ممارستها لنشاطاتها الانتاجية.

من     للبحث  النظري  الجانب  كتابة  في  الوصفي  المنهج  على  الباحثين  اعتمد  ذلك  ولتحقيق 

الع الكتب والدوريات والمقالات  الرسائل  خلال الاعتماد على   والأطاريحربية والأجنبية فضلا عن 

بموضوع   العلاقة  التكلفة   البحث،ذات  لخطوات  التحليلي  الجانب  في  الباحثين  اعتمد  حين  في 

المستهدفة الخضراء لتخفيض تكاليف الفشل البيئية في شركة مصافي الوسط / مصفى الدورة وذلك 

الشخصي والمقابلات  المالية  البيانات  على  عن  بالاعتماد  فضلا  والمتخصصين  الخبراء  مع  ة 

 الدراسات الهندسية المتعلقة بموضوع البحث. 

التكلفة     خطوات  استعمال  أن  أهمها  الاستنتاجات  من  مجموعة  إلى  الباحثين  وتوصل 

المستهدفة الخضراء يؤدي إلى تخفيض تكاليف الفشل البيئية من خلال اختيار المواد من المصادر 

الحياة وهذا سوف يجنب الخضراء وبتكلفة أقل وا للمنتجات خلال دورة  المستمر  التحسين  ستعمال 

الوحدات الاقتصادية التعرض إلى العقوبات والغرامات والمحافظة على سمعة وصورة الشركة في  

خطوات  استعمال  ضرورة  أهمها  ومن  التوصيات  من  بمجموعة  الباحثين  وخرج  المنافسة  سوق 

تحي في  الخضراء  المستهدفة  للمنتج التكلفة  المواصفات  وضع  عملية  واثناء  المنتجات  تكاليف  د 

 وتحقيق السعر الأمثل للبيع.

 تكلفة مستهدفة خضراء، تأثير، تخفيض تكاليف، فشل بيئية. الكلمات المفتاحية:

 المقدمة

نتيجة التطورات التكنلوجيا الحديثة في القطاع الصناعي والاتجاهات الحديثة للإدارات نحو    

وإن  البيئة وتخض للبيئة  المنتجات غير صديقة  بسبب  ينتج  الذي  البيئي  التلوث  وتقليل  المنتجات  ير 

أغلب الوحدات الاقتصادية تواجه مشكلات التدهور البيئي والتعرض للغرامات والتعويضات بسبب 

والمعدات   الآلات  ونقص  الانتاج  تكاليف  ارتفاع  وكذلك  الصناعية  منتجاتها  تخلفه  الذي  الضرر 

للازمة لتحقيق التصنيع الاخضر، بسبب هذه المشكلات ظهرت الحاجة إلى تقنيات ادارية الحديثة ا 

 حديثة تسعى إلى المساهمة في الحفاظ على البيئة ومنها التكلفة المستهدفة الخضراء.

تكلفة     تحديد  مرحلة  من  ابتداء  المنتجات  تخضير  إلى  الخضراء  المستهدفة  التكلفة  تهدف 

الخضر الاولية  هذه  المواد  تكلفة  تكون  أن  يجب  حيث  والتصنيعية  الانتاجية  العملية  في  الداخلة  اء 

المواد منخفضة ومن مواد صديقة للبيئة وكذلك في مرحلة التصميم وتحديد المواصفات للمنتج قبل 

الخضراء. الصورة  إلى  للتصنيع  التقليدية  الصورة  من  والتحول  وتصنيعه  التكلفة  انتاجه  تقوم 

الخضرا  للموارد المستهدفة  الأمثل  الاستعمال  تحقيق  على  الاقتصادية  الوحدات  ادارة  بمساعدة  ء 

الطبيعية والمعدنية فضلا عن الاستغلال الامثل للطاقة الكهربائية والمياه والتربة في استعمال مواد  

صديقة للبيئة وغير ملوثه في العمليات الانتاجية وتحقيق السعر المرغوب به من قبل الزبائن وذلك 

خلال التحسين المستمر )كايزن الاخضر( والعمل على تقليل تكاليف الفشل البيئية التي تتحملها    من

عليها  تفرض  التي  والتعويضات  الغرامات  وتجنب  البيئة  مراعاة  عدم  نتيجة  الاقتصادية  الوحدات 

 بسبب منتجاتها التي تسبب ضررا للبيئة والانسان. 

تك   البحث في تخفيض  أجل تحقيق هدف  البحث على ومن  تقسيم  تم  فقد  البيئية  الفشل  اليف 

الثاني   المبحث  تناول  في حين  البحث  منهجية  الاول  المبحث  تناول  مباحث،  النظري    الإطارثلاثة 
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أبرز  تناول  قد  الثالث  المبحث  البيئية  الفشل  تكاليف  تخفيض  في  وتأثيرها  المستهدفة  للتكلفة 

 ثين. الاستنتاجات والتوصيات التي توصل إليها الباح 

 المبحث الاول: منهجية البحث 

البحث:  .اولاا  أن تصبح   مشكلة  إلى  أدى  اعمالها  التعقيد في  درجة  الشركات وزيادة  كبر حجم  إن 

لإدارة  المعاصرة  الأساليب  بتطبيق  الاداريين  اهتمام  من  زاد  وهذا  صعوبة،  أكثر  ادارتها  مهمة 

ا  التقنيات  الى  التقليدية  التقنيات  من  والتحول  وتقليل التكلفة  البيئة  على  المحافظة  لغرض  لحديثة 

التي تولدها   المخلفات  العمليات الانتاجية والتصنيعية نتيجة  التي تحدث خلال  البيئية  الفشل  تكاليف 

ادارية   فلسفة  تعد  التي  الخضراء  المستهدفة  التكلفة  التقنيات  هذه  الصناعية ومن  الشركات  منتجات 

ا  الوحدات  ادارة  قبل  من  تستعمل  تكاليف حديثة  تقليل  أو  وتخفيض  التكاليف  لتخفيض  لاقتصادية 

الفشل البيئية وخلق ميزة تنافسية للمنتجات وتحقيق رغبات الزبائن خاصة في الشركات الصناعية 

 العراقية، ومن هنا ظهرت مشكلة البحث بالأسئلة الآتية: 

التك العراقية تحديد وقياس  الوحدات الاقتصادية  الأول: هل بإمكان  المستهدفة الخضراء السؤال  لفة 

 في عملياتها الانتاجية. 

 السؤال الثاني: هل أن قياس التكلفة المستهدفة الخضراء يسهم في تخفيض كلف الفشل البيئية.

ا   تم اشتقاق أهداف البحث من مشكلة البحث حيث يهدف البحث إلى:  هدف البحث: .ثانيا

 بيان المرتكزات المعرفية للتكلفة المستهدفة الخضراء. .1

 قياس كلف الفشل البيئية في شركة مصافي الوسط / مصفى الدورة.  .2

البيئية في الشركة عينة  .3 الفشل  المستهدفة الخضراء في تخفيض تكاليف  التكلفة  تحديد وقياس تأثير 

 البحث. 

ا  أنها تحاول أن تدرس   أهمية البحث:  .ثالثا البحث، في  التي تناولها  المشكلة  البحث من  تنبع أهمية 

التك في  ادارة  الصناعية  الوحدات  في  الخضراء  المستهدفة  التكلفة  تطبيق  خلال  من  المعاصرة  لفة 

الوحدات  تعرض  وعدم  البيئة  الفشل  تكاليف  لتخفيض  الدورة  مصفى   / الوسط  مصافي  شركة 

الغازات  بسبب  البيئية  المتطلبات  مراعاة  عدم  نتيجة  والغرامات  العقوبات  إلى  الاقتصادية 

تخلفه التي  أن  والانبعاثات  الممكن  من  التي  الاضرار  تقليل  الصناعية، وكذلك  الشركات  منتجات  ا 

 تخلفها منتجات الشركة على صحة الانسان والمجتمع. 

ا  البحث:  .رابعا المستهدفة    فرضية  للتكلفة  تأثير  )هناك  مفادها:  رئيسية  فرضية  الى  البحث  يستند 

 الخضراء في تخفيض تكاليف الفشل البيئية(. 

ا  الب  .خامسا المصادر والكتب والرسائل   حث:منهج  التحليلي من خلال  الوصفي  المنهج  استخدام  تم 

التطبيقي في    والأطاريح العملي  الجانب  النظري، في حين تم في  الجانب  لتغطية  ومواقع الانترنت 

اعلاه   الشركة  تنتجها  التي  الجاهزة  الدهون  منتجات  باختيار  الدورة  الوسط/مصفى  شركة مصافي 

 البيانات المالية والهندسية في الشركة عينة البحث.وبالاعتماد على 

النظري للتكلفة المستهدفة الخضراء ودورها في تخفيض   : الإطارالمبحث الثاني

 تكاليف الفشل البيئية 

  مفهوم التكلفة المستهدفة الخضراء: .اولاا 

فية التي تم بها التصميم  عملية تحديد التكلفة المستهدفة مثال ملائم للكي  تعد :  المستهدفةتاريخ التكلفة   ❖

للشركة ومدى   القيمة  انشطة سلسلة  أداء  قياس  في  استخدامها  يمكن  والتي  المنتج  لخصائص  الجيد 

العملية تركز على تحديد تصاميم   الزبون بأقل تكلفة ممكنة، وهذه  كفاءته في الحصول على رضا 
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اسية فضلا عن التخلص من  المنتج المحسنة التي تخفض تكاليف المنتج بدون تضحية بوظائفه الأس

للمنتج   الزبون  تفضيل  درجة  من  تزيد  أن  دون  موارد  وتستهلك  قيمة  تضيف  لا  التي  الوظائف 

 (. ومن خلال ذلك يتم تعريف التكلفة المستهدفة الخضراء كما يأتي:129: 2019)سرور، 

ال    تكاليف  دمج  فكرة  على  تعتمد  تقنية   " بأنها  الخضراء  المستهدفة  التكلفة  متطلبات عرفت 

تحديد   ذلك  في  بما  يعني  المستهدف  السعر  تحديد  عند  مثلاً  التقليدية،  المستهدفة  التكلفة  مع  البيئية 

المبادئ   مختلف  على  سينعكس  وهذا  الاخضر،  كايزن  أسلوب  واستعمال  سعرية خضراء،  علاوة 

الع  الستة فرق  التصميم،  على  التركيز  الزبون،  على  )التركيز  وهي  المستهدفة  توجيه للتكلفة  مل، 

 .(Nishimora, 2014: 56وإشراك سلسلة القيمة ) دورة حياة المنتج،

عرفت أيضا بأنها " تطوير تقنية التكلفة المستهدفة التقليدية الى تكلفة مستهدفة خضراء جاء   

البيئية  المعايير  مراعاة  مع  للبيئة  الصديقة  المنتجات  على  الحصول  في  الزبائن  رغبة  لزيادة  تلبية 

البقاء المفرو  في  الاقتصادية  الوحدات  ورغبة  لهم،  مناسب  وبسعر  التشريعية  السلطات  من  ضة 

خ من  السوق  في  منافس  تقدي ـبموقع  المنتج ـلال  الخض  ـم  وبس ـات  مناس  ـراء  للزب ـعر  ائن.  ـب 

 (. 41: 2017)الجادري، 

ة في  "هو نهج استراتيجي لإدارة التكلفة يمكّن أصحاب المصلح التكلفة المستهدفة الخضراء  

مختلف قطاعات التصنيع بما في ذلك الصناعة اليوم من تأمين هامش ربح مستهدف مع زيادة قيم  

                  .(Reymard S. S. de Melo, et al., 2016: 1 ) المنتج"

هو جزء من رؤية استباقية يتم فيها دمج مبادئ   "(GTC) مفهوم التكلفة المستهدفة الخضراء   

 (.Reymard S. S. de Melo, et al., 2016:2 مع المتطلبات البيئية. ) (TC) ة التكلفة المستهدف

فلسلفة     هي  الخضراء  المستهدفة  التكلفة  بان  الباحثين  يرى  أعلاه  التعريفات  خلال  ومن 

مرحلة   من  تبدأ  التي  البيئية  المتطلبات  تراعي  تقنية  كونها  من  اكثر  الاستراتيجية  التكلفة  لإدارة 

وتنتهي بتكلفة كايزن الخضراء والتي تلبي رغبات واحتياجات الزبائن والمجتمع    التصميم الاخضر

من   تبدأ  وقد  البيئي  والتلوث  الأضرار  من  والخالية  للبيئة  الصديقة  الخضراء  المنتجات  خلال  من 

المستهدفة   التكلفة  الأولى من خطوات  الخطوة  قد تكون  الخضراء والتي  المواد  كلفة  خطوة معرفة 

لل  الشركات  الخضراء  على  تفرض  التي  والعقوبات  الغرامات  وتجنب  الشركة  محافظة على سمعة 

نتيجة عدم الالتزام بالقوانين والتشريعات البيئية نتيجة انتاج منتجات غير مطابقة للمواصفات التي 

المستهدفة   التكلفة  وتقسم  والبيئة.  الانسان  صحة  على  تؤثر  بحيث  والمجتمع  الزبائن  بها  يرغب 

  :(Reymard S. S. de Melo, el al, 2016: 2):على ست خطوات الخضراء

الشكل رقم )   المبحث: وكما موضحة في  بالتفصيل خلال  لها  التطرق  يتم  (  1والتي سوف 

 التالي: 

 . تحديد وتقييم المواصفات والوظائف الخضراء المرغوبة.1

 .. تقييم سعر البيع المستهدف وعلاوة السعر الأخضر2

 .الربح الأخضر وحساب التكاليف المسموح بها. تعديل هامش 3

 . توزيع التكلفة على محركات التكلفة الخضراء. 4

    .تنفيذ إجراءات إدارة التكلفة الخضراء .  5

 . تكلفة كايزن الخضراء. 6
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 خطوات التكلفة المستهدفة الخضراء :( 1الشكل )

Source: Source: Reymard S. S. de Melo, Adrieli C. V. de Carvalho, Alessandra A. 

Yokota, Ariovaldo D. Granja & Masa Noguchi,” Zemch and Green Target Costing 

Approaches: Inferences from a Design Workshop”, 5th International Conference on 

Zero Energy Mass Customised Housing - ZEMCH 2016. 20th - 23rd December 2016, 

Kuala Lumpur, Malaysia. p: 2. بتصرف 

ا   المنتجات الخضراء:  .ثالثا

المنتج الاخضر الذي تسعى الشركة إلى إنتاجه وبيعه في الأسواق، وتبحث   :مفهوم المنتج الاخضر ❖

الشركة عن عينة بحثية لإيجاد طرق لتقديم منتجات صديقة للبيئة بتكلفة مخفضة لتنافس المنتجات 

الزبائن. ورغبات  احتياجات  لتلبية  للأسواق  ابتكار    المستوردة  نحو  الحديث  الاتجاه  من  بالرغم 

المنتجات الخضراء، حيث أصبح هذا الاتجاه سائداً بين الوحدات الاقتصادية، لا يزال هناك الكثير 

التالية   المختلفة  النظر  ووجهات  المستدامة  أو  الخضراء  المنتجات  تمثله  ما  حول  الالتباس  من 

  لتعريف المنتجات الخضراء:

أ    أن  البعض  الأعمال مصطلح  يعتقد  في مجال  يسمى  هو صفر  البيئة  على  تأثيره  منتج  ي 

المنتج   أو  التي تسعى  (GP)البيئي  المنتج الأخضر  للمنتجات  أيضًا  المصطلح يستخدم  هذا  ، ولكن 

أو  وتقليل  الموارد  أو  الطاقة  على  الحفاظ  خلال  من  عليها  والحفاظ  وتعزيزها  البيئة  حماية  إلى 

السامة   المواد  من  مدى  التخلص  يوضح  الأخضر  للمنتج  التعريف  وهذا  والنفايات،  والتلوث 

والموارد  الطاقة  مثل  البيئية  القضايا  على  تركز  التي  الخضراء  المنتجات  أنواع  في  الاختلاف 

 (.Bijan, 2012: 952والتلوث والنفايات السامة )

الخضراء     المنتجات  تقدم  التي  الاقتصادية  الوحدات  أن  نستنتج  ذلك،  عن  أن فضلا  يجب 

وتلبية   الزبائن  إرضاء  على  والعمل  الأساسية،  ووظائفه  المنتج  بجودة  المساس  عدم  على  تحرص 

التكاليف  تخفيض  أجل  المنتج من  حياة  دورة  الخضراء خلال  للمنتجات  التكلفة  رغباتهم وتخفيض 

 (. 35: 2012البيئية )الرزاق، 

هو )منتج يمتلك صفات تحمي  ومن خلال ما ورد أعلاه يرى الباحثين أن المنتج الاخضر    

الطبيعية  الموارد  تستنفذ  ولا  العالم  تلوث  ولا  للطاقة  وموفرة  سامة  غير  مواد  من  ومكون  البيئة 

ويمكن اعادة تدويرها، ومنتج قابل للتحلل ويقوم على تقليل الاثار البيئية خلال دورة حياته بالكامل  

ير المتجددة، وتجنب استخدام المواد السامة، باستخدام الموارد المتجددة وتجنب استخدام الموارد غ

 وتجنب استخدام المواد غير القابلة لإعادة التدوير(.
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لعل من أبرز الخصائص الواجب توافرها في المنتج الأخضر هي التي    :خصائص المنتج الأخضر ❖

إليها ي  (.john-Elkingto, el al) أشار  بما  المستهلك الأخضر والمتمثلة  الموسوم  كتابه   أتي: في 

 (. 41: 2017)حدادو، 

يكون مصدر   وألايحٌدث المنتج الأخضر أي ضرر في البيئة في أي مرحلة من مراحل حياته،    ألا .أ 

 .لتوليد مواد سامة وضارة للبيئة

أو   ألا . ب الاستخدام  عملية  عند  الأشكال  من  شكل  بأي  الإنسان  لحياة  تهديد  أو  خطر  مصدر  يكون 

 .إيجابي على صحة وسلامة الإنسان الاستهلاك، بل يجب أن يكون ذو تأثير

 .استهلاك أقل ما يمكن من الطاقة وبأشكالها المختلفة في عمليات إنتاجه أو استخدامه .ج

يكون المنتج سببا في هدر الموارد الطبيعية، ويؤشر ذلك في المبالغة بعمليات التعبئة والتغليف   ألا . د

 .رد الطبيعية وتحديدا الأشجاروالتي تكون سبب رئيسي في استهلاك كميات كبيرة من الموا 

الامتناع قدر المستطاع أو التقليل من استخدام الموارد الطبيعية القابلة للنضوب أو أنها مهددة بذلك  . ه

وخاصة تلك التي يصعب تعويضها بالفترة القريبة والعمل على استخدام مواد بديلة. كما هو حاصل 

(.  الشوكات، الملاعق، السكاكين)المنزلية  لأدوات  مثلا في استخدام المواد البلاستيكية في صناعة ا 

 بدلا من استخدام الأنواع الأخرى من المعادن(.)

 لابد أن يكون المنتج قابل لإعادة التدوير في مرحلة لاحقة من استخدامه أو استهلاكه. .و

ب تقديم المنتج الأخضر من قبل الشركة لابد أن يحقق التوازن المنطقي ما بين الخصائص التي يج .ز

البيئية  الاستدامة  تحقيق  في  الفعلي  والإسهام  جانب  من  المطلوب  الأداء  تحقيق  في  يحتويها  أن 

والحفاظ على البيئة من جانب آخر. أن الإخلال في أي طرف من المعادلة يعني القصور في تحقيق 

   .الهدف المرجو من تقديم المنتج الأخضر

ا  للبيئة    .رابعا الصديق  المنتج  أحد  :  "Environment Friendly Product"تصميم  إن 

الطرق الناجحة لتحقيق التكامل والتنسيق بين عمل إدارة التسويق وإدارة الإنتاج والبحث والتطوير 

في مجال تصميم وإنتاج المنتجات الخضراء هو أن يتم إجراء تلك النشاطات والتعديلات في مجال 

معا،   المنتجات  في  والتسويق  والتصميم  الإنتاج  من  الآثار كل  تقليل  خلال  من  عليها  والمحافظة 

وهي   المنتج  تصميم  عند  المهمة  القضايا  من  مجموعة  الاعتبار  بنظر  الأخذ  يجب  السلبية.  البينية 

  .(Bijan, 2021: 952الاتي:)

دراسة تأثير تصميم المنتج من الناحية الاقتصادية على المنظمات، واختيار التصميم الأنسب بالنسبة  ❖

 ترين وبعدها إجراء التغييرات البينية على المنتج.للشركات والمش

التصنيع   ❖ ثم  ومن  الأولية،  بالمواد  ابتداء  كامل،  بشكل  المنتج  حياة  دورة  الاعتبار  بنظر  الأخذ 

جميع   في  للمنتج  السلبية  البينية  الآثار  تقليل  أجل  من  الاستعمال  بعد  ما  وحتى  المنتج  واستعمال 

 .مراحل دورة حياته

ملائ ❖ مدى  يكون  دراسة  بحيث  رغباتهم،  مع  توافقه  ومدى  الزبائن  لاحتياجات  المصمم  المنتج  مة 

 المنتج متلائم مع تطلعات الزبائن لاقتنائه.

ع   ايجابيات  تحقق  الطريقة  هذه  إتباع  للش ـإن  وم ـدة  ه ـركات  الايج ـن  الات ـذه   ي: ـابيات 

(Pride & Ferrell 2000: 87) 

 من الناحية البينية. تصميم وتطوير منتجات آمنة ومناسبة أكثر .1

 تقليل الضياع والهدر في المواد الأولية والطاقة.  .2
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 تمييز المنتج المقدم من قبل الشركة عن منتجات المنافسين.   .3

 تقليل الآثار البينية السلبية. .4

 تخفيض التكاليف الانتاجية عبر أسس الإبداع البيني.  .5

 مجتمع. خلق سمعة بينية طيبة للشركة وتقديمها كعضو نافع في ال   .6

ا  إن تطوير المنتج الأخضر يتكون من ثلاث مراحل اساسية متفاعلة   :تطوير المنتج الاخضر  .خامسا

 (:125: 2009وقد تكون في بعض الأحيان متزامنة وهي )البكري والنوري، 

المعايير البيئي الخاصة بالمنتج    :المرحلة الاولى وضع  المرحلة تحدد معايير الأداء  على وفق هذه 

تم دراسة ومراعاة المعايير المتعلقة بالتشريعات القانونية ودراسة المعلومات المتعلقة بشكل ولذلك ت

 .دقيق ومتناسب مع ما تم جمعه من معلومات

 :وهذه المرحلة تتكون من أربع خطوات أساسية هي :المرحلة الثانية تطوير المنتج

الم .1 مع  المتوافقة  الأفكار  اختيار  يتم  وهنا  للمنتج:  بوضع  التخطيط  والبدء  مسبقا  الموضوعة  عايير 

المنتج   لذلك  الفني الخاص بخصائص الاداء  التقني أو  التصميم  للمنتج وتكييفها مع  العامة  الخطوط 

 .وبناء على ذلك يوضع التصميم الاولي للمنتج

 تقييم التصميم: وهنا يقيم ما أنجز من عمل في الخطوة الاولى استعدادا لإنتاج الانموذج الاولى وفي .2

 .هذه المرحلة تستعمل مجموعة من الأدوات التدقيقية على المستوى الفني وعلى المستوى البيئي

السوق   .3 إلى  أولي  نموذج  بتقديم  الشركة  تقوم  التصميم  بتدقيق  القيام  بعد  الاولي:  الانموذج  تقيم 

من تقديمه  تم  بما  مقارنته  أو  وايجابياته  سلبياته  على  للوقوف  محدود  نطاق  على  معايير   واختياره 

 وارشادات في المرحلة الاولى.

 التقديم النهائي: وفي هذه المرحلة يقيم المنتج تقيما نهائيا ويقدم المنتج للسوق وبشكل واسع.  .4

إن تطوير المنتج الأخضر شأنه شأن أية عملية ادارية يحتاج إلى    المرحلة الثالثة توكيد المعلومات:

زمة توفرها باستمرار عبر مرحلة التطوير ككل وهذه  توفير مجموعة من المعلومات الخاصة واللا 

خاصة  ومعلومات  والتقنية  والمعلومات  البيئة  بالتشريعات  الخاصة  المعلومات  هي:  المعلومات 

 بالسوق وهذه المعلومات يمكن الافادة منها بشكل اساس خلال مرحلة التخطيط لتصميم المنتج.  

ا  المستهدفة الخضراء: .  سادسا التكلفة  الخضراء وما   خطوات  المنتجات  تم توضيح مفهوم  أن  بعد 

الخضراء  المستهدفة  التكلفة  المنتج الاخضر وخصائصه وميزاته سيتم عرض خطوات  هو مفهوم 

 .(Harvath and Berlin, 2012: 26-32)قبل تطبقها في مصفى الدورة وكالآتي: 

المرغوبة الخضراء  والوظائف  المواصفات  وتقييم  تحديد  الأولى:  يتم    :الخطوة  الأولى،  الخطوة 

تحديد المنتج )أو الخدمة( من حيث ميزات الجودة والوظائف من وجهة نظر الزبون. وفقاً لميزات 

الخضراء،   بالمنتجات  الأمر  يتعلق  عندما  ميزة.  لكل  للزبون  المتصورة  القيمة  فحص  يتم  المنتج، 

ذلك، بسبب الافتقار إلى المعايير فعادة ما يكون الزبائن غير مدركين للمتطلبات البيئية. علاوة على  

ناحية  من  غامضًا.  "أخضر"  أو  للبيئة"  "صديق  معنى  يكون  ما  غالباً  الصناعات،  من  العديد  في 

هذه   إلى  ينُظر  ما  غالباً  البيئية.  بالتشريعات  مدفوعة  الخضراء  المنتجات  متطلبات  فإن  أخرى، 

ال على  الإدراك  يؤثر  لا  لذلك  أنها ضرورية،  على  من  المتطلبات  للمنتج.  للزبائن  المتصورة  قيمة 

ناحية أخرى، تطبق الشركات مواصفات ووظائف المنتجات الخضراء على أساس السحب أو الدفع.  

" كلمة  "Pullتصف  بينما  الزبون،  لطلب  كنتيجة  التنفيذ   "push الأخضر المنتج  ميزات  تعني   "

ل  المتصورة  القيمة  الدفع والسحب على رفع  لزبائن، في حين أن مواصفات المبتكرة. يعمل كل من 
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السحب فقط يمكن أن تؤدي إلى انخفاض في القيمة المتصورة للزبائن في حالة فقدهم. تسمح معظم  

إلى  اثنين في مرحلة دورة حياة واحدة والتي يؤدي تحسينها  أو  بيئي واحد  تأثير  بتحديد  المنتجات 

 تعزيز أداء المنتج البيئي بالكامل.

التحسينات في كفاءة استخدام الطاقة للأجهزة الإلكترونية وانخفاض   ومن الأمثلة على ذلك  

إطار   تطوير  تم  المحتملة،  البيئية  المتطلبات  عن  للكشف  النقل.  مركبات  بواسطة  الوقود  استهلاك 

 ( لاستخدامه في التوجيه. 2عمل محدد، انظر الشكل رقم )

 
 اطار مواصفات المنتج الاخضر  :( 2الشكل )

Source: Horváth, Péter;Berlin, Sebastian, “Green Target Costing: Getting Ready for the 

Green Challenge”, Cost Management; May/Jun 2012; 26, 3; ProQuest Central Student, 

p:26-32.  بتصرف 

ن  لاشتقاق القيم المستهدفة لسمات المنتجات المتعلقة بالبيئة، تم تطوير الأساليب الآتية: ضم  

النهج الخارجي، يتم اشتقاق القيم المستهدفة من معلومات السوق مثل معلومات الجمعيات الصناعية 

البيئية   الإدارة  بأنشطة  وثيقاً  ارتباطًا  الداخلي  النهج  يرتبط  بالمنافسين.  الخاصة  الاستدامة  وتقارير 

الاستراتيجية البيئية   وبرامج الشركة. في أفضل الأحوال، يمكن اشتقاق القيم المستهدفة مباشرة من 

للشركة. النهج المشترك يربط بين الخارجي والداخلي. يتم تقييم القيمة المتصورة للزبائن لكل ميزة  

منتج عن طريق التحليل المشترك. ومن ثم، يجب دمج سمة واحدة أو اثنتين فقط من سمات المنتج  

التق الخضراء" في  السمة  أجل تجنب "تحيز  بالبيئة من  الواجب المرتبطة  الاعتبار  إيلاء  ييم. يجب 

لسمات المختلفة  الأوصاف  في  المحتملة  البيئية  أم  للتداخلات  من  سم ـالمنتج.  المنت ـثلة  ج  ـات 

فـالمتداخ الس  ـلة  "انخ ـي  استه ـيارة  الوق ـفاض  و"انبع ـلاك  الك ـود"  المنخف  ـاثات    ضة". ـربون 

(Harvath and Berlin, 2012:26-32.) 

أ   :الابتكار الاخضر ❖ الميزة  لقد  للحفاظ على  الشركات وسلاحا  بقاء  الابتكار عاملا حاسما في  صبح 

التنافسية ويمكن أن يكون الابتكار أداة قوية جدا للشركات لتحسين مركزها في السوق وتأكيد سمعة  

الزبائن من  المزيد  وجذب  اختراقات  وخلق  المنافسين  على  والتفوق  التجارية  دفع    .علامتها  وقد 

المتزا  تصنيع  الاهتمام  منتجات خضراء جديدة وعمليات  تطوير  إلى  الشركات  البيئية  بالشواغل  يد 
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خضراء لإرضاء الانظمة البيئية الصارمة والتغلب على المنافسين من خلال استراتيجيات التمايز.  

Lin et al., 2013: 103) .) 

وعم (Rong et al) وعرف   المنتجات  وتنفيذ  تطوير  عملية  بأنه  الأخضر  ليات الابتكار 

كاملة   تصنيع  عملية  خلال  من  البيئية  الاضرار  وخفض  اجتماعية  أهداف  تحقيق  أجل  من  جديدة 

 (. 40  -39: 2019 ودورة حياة للمنتج. )ابو شحاته،

  ( أو  Chen et al., 2006: 333وأشار  بالمنتجات  يرتبط  الاخضر  الابتكار  أن  إلى   )

التي تشارك في توفير الطاقة، ومنع التلوث،   العمليات الخضراء، بما في ذلك الابتكار في التقنيات

الابتكار  عن  الأخضر  الابتكار  ويتميز  الخضراء.  المنتجات  وتصميمات  النفايات،  تدوير  وإعادة 

التقليدي من حيث أن الابتكار التقليدي تم تطويره ليس بشكل خاص للتصدي للتحديات البيئية، بينما  

المتطل  لتلبية  هو  الاخضر  ا ـالابتكار  لهيئ  ـلخضبات  تنظ ـراء  الاهتمام ـة  أو  الخض ـيمية  راء   ـات 

المس  ـللزب  الابتك ـيز عل  ـو "الترك ـر ه ـار الاخض  ـن. والابتك ـتهدفي ـائن  التنم ـار نح  ـى  المس ـو  تدامة.   ـية 

(Kam & Wong, 2012: 470 .) 

العمليات    أو  المنتجات  أداء  عن  للتعبير  يستخدم  الاخضر  الابتكار  أن  الباحثين  ويرى 

للتنافس في السوق والذي يتحقق عن طريق الحد من التأثيرات البيئية للشركة حيث يمكن    الخضراء

الاخضر  الابتكار  تطبيق  خلال  من  الاقتصادية  الكفاءة  وزيادة  الانتاج  تكاليف  خفض  للشركات 

الانتاج  المواد واعادة تعريف عملية  استخدام  الطاقة واعادة  استهلاك  الحد من  بالبيئة مثل  المتعلق 

 ما أن الابتكار الاخضر يحسن سمعة وصورة الشركات امام الزبائن.ك

تنشأ       قد  الاستباقية(  الطريقة  او  المستجيبة  )الطريقة  بطريقتين  الاخضر  الابتكار  ينشأ  وقد 

المستجيبة الاستهلاكية والشركات. في   الطريقة  البيئة  ارتفاع مستوى  او  البيئية  للمتطلبات  استجابة 

ستباقية يمكن أن تكون مدفوعة بأهداف ربحية أعلى وكفاءة بالتكاليف أو لقيادة حين إن الطريقة الا 

مشتركا   هدفا  يمثل  للبيئة  الصديقة  المنتجات  تطوير  لأن  الخضراء  والتكنولوجيا  الخضراء  التنمية 

 (. Johnstone et al., 2010: 55والاولوية لجميع الانشطة المبتكرة. )

  ابعاد الابتكار الاخضر:

المنتج الاخضر: تعني تقديم منتجات جديدة أو محسنة بشكل ملحوظ استجابة لمتطلبات البيئة.   ابتكار .أ 

سامة، غير  الصنع  تامة  )منتجات  للطاقة،  يعني  موفر  اخضر  للتلوث،  تصميم  لإعادة    مانعة  قابلة 

النفايات، المنت  تدوير  ابتكار  إلى  وينظر  النفايات(  لحجم  الاخض ـمخففة  أن ـج  وسـر  فع ـه  لة ا ـيلة 

 ية. ـال البيئ ـلبات والاعم ـة المتط ـل مواجه ـن أج ـون مـج والزب ـن المنت ـل م ـدى ك ـاليف ل  ـض التك ـلخف

(chen, 2008: 533 .) 

التصنيع   . ب عملية  في  تحدث  التي  التعديلات  إلى  المصطلح  هذا  يشير  الخضراء:  العملية  ابتكار 

المتطلبات البيئة. ويمكن للشركات  والانظمة بهدف انتاج منتجات صديقة للبيئة وتفي بالاحتياجات و

العملية الانتاجية  التصنيع وذلك من أجل خفض زمن  العملية  اثناء  تنفيذ عمليات الابتكار الأخضر 

 وبالتالي خفض التكاليف. 

تم تحديد خمس خصائص للمنتج الجديد يكون لها دور في التأثير لقبول    :خصائص الابتكار الاخضر  ❖

الجد للمنتج  الزبون  رفض  مأو  وفي  يأت ـيد،  ع ـا  الخص  ـي  )امي ـرض  (  165:  2014ن،   ـائص 

 (:48: 2012ي،  ـ)منش
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في   .أ  الموجودة  المشابهة  المنتجات  على  الجديد  المنتج  بتفوق  المستهلك  التنافسية: هي شعور  الميزة 

 .السوق وتحديد طبيعة السلعة ومزاياها النسبية سواء كانت اقتصادية أو اجتماعية

يشعر بها المستهلك أن المنتج الجديد يتفق مع قيمه ومعتقداته وخبراته السابقة الملائمة: الدرجة التي   . ب

 واحتياجاته.

درجة تعقيد/تبسيط المنتج الجديد: وهو شعور الزبون بأن المنتج سهل الفهم والاستعمال فكلما كان   .ج

 الابتكار صعب في فهمه او استخدامه كلما كان بطيء في الانتشار. 

نتج الجديد: امكانية الزبون من معاينة الابتكار الجديد وامكانية الاتصال به الوضوح والاتصال بالم . د

 كما هو الحال في أماكن الصراف الآلي. 

امكانية التجريب: مدى توفر الامكانية في قيام الزبون في تجربة الابتكار الجديد والتحقق من منافعه   . ه

 وتقييم تلك المنافع.

ا البيع  سعر  تقييم  الثانية:  الأخضرالخطوة  السعر  وعلاوة  تحديد    :لمستهدف  هي  الثانية  الخطوة 

الأولية  النتائج  الزبائن.  وتعليقات  التنافسية  السوق  تحليل ظروف  من خلال  المستهدف  البيع  سعر 

لأسعار بيع المنتجات الخضراء متناقضة. تسلط العديد من الدراسات الضوء على رغبة الزبائن في  

ضراء. تشير دراسات أخرى إلى أنه لا يمكن تحقيق علاوة السعر  دفع علاوة سعرية للمنتجات الخ

الأخضر إلا في ظل ظروف معينة. إحدى المؤشرات التي قد تفسر رغبة الزبائن المختلفة هي ثقة 

هي   المعنية  البيئية  القضايا  كانت  إذا  المنتج.  شراء  عليها  ينطوي  التي  البيئية  الفوائد  في  الزبائن 

ل الاحتباس الحراري، فإن الثقة تكون عالية والرغبة في دفع علاوة سعرية مشاكل بيئية حقيقية مث

هي السائدة بشكل عام. إذا تم دفع علاوة السعر الأخضر فعلياً، فسيتم استخدامها من أجل "تخضير" 

للمنتجات  المتزايد  الانتشار  مع  ذلك،  ومع  بالبيئة.  المتعلقة  المنتج  ميزات  تحقيق  حيث  من  المنتج 

أخضر الخضراء   سعر  علاوة  دفع  في  الزبائن  رغبة  أن  الافتراض  يمكن  الصناعات،  جميع  في 

للمقارنة   قابلة  ستكون  الخضراء  المنتجات  بيع  أسعار  فإن  وبالتالي،  النهاية.  في  تتضاءل  سوف 

 (Harvath and Berlin, 2012: 28)بأسعار بيع المنتجات التقليدية. 

هذه الخطوة لحساب :  وحساب التكاليف المسموح بها  الخطوة الثالثة: تعديل هامش الربح الأخضر

التكاليف المسموح بها عن طريق خصم هامش الربح المستهدف من السعر المستهدف. ينتج هامش 

الربح المستهدف من تحليل الربح على المدى الطويل والذي يعتمد غالباً على العائد على المبيعات  

العائد على المبيعات هو المقياس الأكثر استخدامًا لأن    )صافي الدخل مطروحًا منه المبيعات(. يعد 

المنتج الأخضر، يجب تعديل   حسابه غير معقد ويمكن ربطه بربحية كل منتج. على خلفية تصميم 

هامش الربح المستهدف. حالياً، يرتبط تصميم المنتج المرتبط بالبيئة بارتفاع مخاطر السوق وجهود  

ا  العديد من  المنتجات الخضراء نادرة. من ناحية التصميم الأعلى. في  الخبرة في  لصناعات، تكون 

بينما   التقليدية،  للمنتجات  بالنسبة  منه  أقل  السوق  في  الأخضر  المنتج  نجاح  احتمال  يكون  أخرى، 

يكون خطر النجاح السيئ في السوق أعلى. من ناحية أخرى، غالباً ما يحتاج مصممو المنتجات إلى 

معلومات ومعلوما نظم  أن جميع  بناء  في حين  بهم.  الخاصة  الأولى  التصميم  مشاريع  في  بيئية  ت 

المباشرة  المنتج  تكاليف  فإن  البيع،  المنتج يجب أن يغطيها سعر  المتكبدة على مدى عمر  التكاليف 

فقط هي جزء من التكلفة المستهدفة. يتم التعامل مع التكاليف غير المباشرة، مثل التكاليف الإدارية، 

ويدها بأهداف تكلفة )تخفيض( تناسبية، بغض النظر عن القيمة المتصورة للزبائن. في  ككتلة ويتم تز

سبيل  )على  مباشرة  غير  تكاليف  بالبيئة  المتعلقة  المنتج  ميزات  تكاليف  تكون  الأحيان،  من  كثير 
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 المثال، تكاليف الإنتاج الأنظف هي تكاليف غير مباشرة في بيئة متعددة المنتجات(. لتعيين التكاليف

أساس  على  بيئية  تكلفة  إنشاء حساب  إلى  الشركات  تحتاج  السبب،  التكلفة حسب  لمبدأ  وفقاً  البيئية 

 (. 28: 2012التقاط البيانات المادية وتدفقات الطاقة. )أبو شحاته، 

العدي   م ـوهناك  المتاح ـد  الأدوات  لتحدي ـن  الس ـة  المس ـد  ر ـضالأخ ـتهدف   ـعر 

 (Malone , 2015: 59):ي ـوه

ا  .1 فعلهم عن  المسح  مباشر ومعرفة ردود  بشكل  المحتملين  الزبائن  مقابلة  يتم  للزبائن: حيث  لمباشر 

الزبائن  من  أكبر  عدد  حول  معلومات  على  للحصول  وبسيطة  مناسبة  طريقة  وهذه  الأسعار، 

 .المستهدفين

القياسي، والمعل .2 استعمال الاقتصاد  الثانوية: ويتم من خلال هذا الأسلوب  السوق  مات  تحليل بيانات 

في   ملاحظتها  يتم  التي  البيانات  من  المستهدف  السعر  تستمد  حيث  العكسية.  الطلب  لدالة  الوظيفية 

 السوق على سبيل المثال دراسات الجمعيات، والاحصاءات المنشورة.

الخبرة والمعرفة. ويعتبر  .3 الموظفين ذوي  الأول على  المقام  الاسلوب في  يعتمد هذا  الخبراء:  آراء 

 .ع وغير مكلف، ومع ذلك فإن نوعية النتائج تعتمد على مؤهلات الخبراءهذا الاسلوب سري

تجارب السعر: حيث يتم اختبار سلوك المشتري لبعض من الأسعار حيث يتم تغيير السعر كل فترة.   .4

 .وعيب هذه الطريقة هو إنها تستغرق وقتاً طويلاً ومكلفة نوعاً ما 

عندما يتم تعيين التكلفة المسموح   :تكلفة الخضراءالخطوة الرابعة: توزيع التكلفة على محركات ال

المنتج.   مكونات  من  مكون  لكل  بها  المسموح  التكاليف  بتحديد  المصممون  يقوم  بأكمله،  للمنتج  بها 

المنتج. يتم ذلك بشكل شائع   المنتج ولمكونات  للزبائن لسمات  المتصورة  القيمة  وبالتالي، يتم تعيين 

الجود وظيفة  نشر  عملية  خلال  القيمة  (QFD) ةمن  تخصيص  يعتمد  المصفوفة.  عرض  ضمن 

المتصورة للزبائن للمكونات على تقييم المصممين. هذه نقطة حاسمة في تكلفة الهدف التقليدية لأن  

التقييم ذاتي للغاية. في سياق المتطلبات البيئية، هو أكثر أهمية. يحتاج المصممون إلى معرفة التأثير 

م لكل  البيئية  التأثيرات كما هو مقترح في )التأثيرات(  لجميع  الحياة  تقييم دورة  ذلك  كون. يتضمن 

طويلاً  وقتاً  وتستغرق  مكلفة  الحياة  دورة  تقييمات  الحراري.  الاحتباس  غازات  بروتوكول  معيار 

شركاء   جميع  دمج  المهم  من  لذلك،  والموزعين.  الموردين  من  شاملة  بيئية  معلومات  إلى  وتحتاج 

تقدير التكلفة المستهدفة واستقدام خبراء بيئيين من قسم الإدارة البيئية. العديد    سلسلة القيمة في عملية

ذلك   يتيح  كأبعاد منفصلة.  الجودة  إلى مصفوفة توظيف  بيئية  الجديدة تضيف جوانب  الأساليب  من 

كانت سمات   إذا  عما  النظر  بغض  بالبيئة،  المتعلقة  الجوانب  إطار  في  المنتج  لتصميم  رؤية شاملة 

الموسعة معرفة التأثيرات البيئية لمختلف الزبائن  QFD البيئية محددة أم لا. تتطلب مصفوفة  المنتج

والمتطلبات الفنية، والتي غالباً ما تكون نادرة في تصميم المنتج. علاوة على ذلك، لا تظهر أي من  

 .(Harvath and Berlin, 2012: 28) الأساليب الموسعة النتائج المترتبة على تخصيص التكلفة

 :الخطوة الخامسة: تنفيذ إجراءات إدارة التكلفة الخضراء: هذه الخطوة ثلاثية

 .يتم تحديد التكاليف المعيارية للمكونات .  1

 .. تتم مقارنة التكلفة المعيارية والتكلفة المسموح بها لكل مكون2

الانحرافات3 تحليل  يتم  الوظائف   .  تقليل  دون  الإجمالية  التكلفة  وخفض  المكونات  تصميم  لتحسين 

 .والجودة
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يتم تحديد التكاليف المعيارية للمنتجات الخضراء مع مراعاة تكاليف تخضير تلك المنتجات.   

البيئية في كل مرحلة   التأثيرات  للمنتجات بناءً على تقييم  البيئية  يتطلب هذا بيانات تتعلق بالتكاليف 

مراحل دورة الحياة. وبخلاف ذلك، فإن التكاليف البيئية هي تكاليف غير مباشرة يصعب إدارتها   من

في خطوات لاحقة. تتم مقارنة التكاليف الفعلية المتحققة للمنتجات الخضراء مع التكاليف المعيارية 

كل مكون إلى ما  والتكاليف المسموح بها تقليدياً من خلال مخطط مراقبة القيمة. يشير مؤشر القيمة ل 

لتسليط  للزبائن.  المتصورة  القيمة  لتقديم  جداً  منخفضة  أو  جداً  مرتفعة  المكونات  تكاليف  كانت  إذا 

الضوء على المتطلبات البيئية، يمكن إضافة مخطط تحكم بيئي إضافي. كما هو مذكور في الخطوة  

و تحسين كفاءة الطاقة، والتي الأولى، هناك دائمًا مشكلة بيئية واحدة، مثل خفض انبعاثات الكربون أ

للقيم   تقييم  إجراء  يمكن  التكلفة،  تقييم  مع  بالتوازي  البيئي.  المنتج  تصميم  خلال  من  تناولها  يتم 

المسموح  البيئية  التأثيرات  الطاقة، لكل مكون على أساس  أو كفاءة  الكربون  انبعاثات  المادية، مثل 

ر بيئي لكل مكون. يشير المؤشر البيئي إلى المكون  بها والتأثيرات البيئية المعيارية، يتم حساب مؤش

البيئية  التأثيرات  اشتقاق  بيئية معينة. يمكن  يتعلق بقضية  فيما  أقل  أو  تم تصميمه بشكل زائد  الذي 

المسموح بها لكل مكون من خلال نهج موجه نحو التخفيض يتم فيه تصنيف جميع المكونات حسب 

 (.  29: 2012)منشي،  .عاثات الكربونقدرتها على تقليل تأثير معين مثل انب

مكون.     لكل  الخفض  إمكانية  أساس  على  المنتج  لانبعاثات  إجمالي  هدف  تخصيص  يتم  ثم 

يعتمد حساب التأثيرات البيئية المعيارية على بيانات تدفق المواد والطاقة. يتطلب هذا نماذج البيانات 

ل  المادية  القيم  في  الانحرافات  تكشف عن  التي  يتم  المادية  المعدلة.  أو  الجديدة  المنتجات  تصميمات 

 تحقيق التحسين التالي لتصميم المكونات بالرجوع إلى مؤشر القيمة والبيئة. 

الخضراء كايزن  تكلفة  السادسة:  قد    :الخطوة  بها  المسموح  التكاليف  كانت  إذا  عما  النظر  بغض 

الأخيرة. الخطوة  في  المستمر  للتحسين  جهود  بذل  يتم  لا،  أم  كايزن   تحققت  تكلفة  امتداد  يسمح 

التقليدية مع القضايا البيئية "تكلفة كايزن الخضراء" بمراقبة تدابير خفض التكاليف وتحسين البيئة  

 ( والذي يوضح تكاليف كايزن الخضراء:3التي غالباً ما تكون طموحة للغاية انظر الشكل رقم )

 
 تكاليف كايزن الخضراء  :( 3الشكل )

Source: Horváth, Péter;Berlin, Sebastian, “Green Target Costing: Getting Ready for the 

Green Challenge”, Cost Management; May/Jun 2012; 26, 3; ProQuest Central Student, 

p:26-32.  بتصرف 

تكلفة معيارية محدث دورياً )شهرياً(.    تقرير  الخضراء هو  كايزن  تكلفة  الأول من  الجزء 

كان يمكن  يعتمد تحد إذا  لما  تقييمًا  التكلفة ويتيح  تباينات  المعيارية على تحديد وتقدير  التكاليف  يث 

 .الوصول إلى أهداف خفض التكلفة
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تحديث التأثيرات البيئية المعيارية يبني الجزء الثاني من تكلفة كايزن الخضراء. يتم إجراء   

الم مكونات  من  مكون  لكل  المادية  للبيانات  دائمة  أهداف  مراقبة  إلى  الوصول  احتمالية  لتقييم  نتج 

 .التحسين البيئي

الجزء الثالث من تكلفة كايزن الخضراء هو تحديث لفعالية كل تدبير. تتم مراقبة كل تدبير    

المتوقعة. هذا يمكّن من تحديد   الفعلية بالتأثيرات  التأثيرات  البيئة، ومقارنة  التكلفة وتحسين  لخفض 

 لفعالة التي لا قيمة لها لتحقيق أهداف خفض التكلفة وتحسين البيئة التدابير والتدابير غير ا 

على  ❖ تطُلق  مهارة  إنها  "كايزن".  بال  أيضًا  ويعُرف  "الكايزن"؟  المستمر  بالتحسين  المقصود  ما 

أو  الكايزن  مبدأ  تتبع  التي  الشركات  تؤمن  ببساطة،  الوقت.  مرور  مع  المستمر  التحسين  عملية 

المستمر بأهميةّ إتمام    التحسين  لذلك، قد لا يتمّ  إتمام جميع مهامّها. نتيجة  التدريجي" في  "التحسين 

مهمّة معينّة في هذه الشركة مرّة واحدة، وإنمّا من خلال إجراء تحسينات بسيطة وصغيرة في كلّ 

المطلوبة النتيجة  إلى  الوصول  يتمّ  حتى  عبارة     ww.for9a.com/learnhttps://w..مرّة  اصل 

 :الآتي (4)كايزن كما في الشكل رقم 

 ( التغيير الجيد)أصل عبارة كايزن ومعناها ( 4)الشكل رقم  ❖

 
 عبارة كايزن ومعناها )التغيير الجيد(  أصل :( 4الشكل )

Source: https://www.for9a.com/learn 

فة كايزن الخضراء، أو عملية التحسين المستمر هي امتداد لتكلفة كايزن التقليدية التي لا تكل   

 تهتم الآن فقط بخفض التكاليف، ولكن أيضًا بالقضايا البيئية.

تكلفة كايزن تدعم تخفيض التكلفة في مرحلة التصنيع لنموذج المنتج الحالي. الكلمة اليابانية   

رب كايزن  تكلفة  في  ))كايزن(  الانكليزية  الكلمة  عن  مختلف  مفهوم  يكون  ( Improvementما 

من   بدلا  الصغيرة  التحسين  تنشيط  عمليات  من  مستمرة  عمليات  إلى  تشير  "كايزن"  التحسين. 

تصنيع   مرحلة  في  التكلفة  خفض  كايزن"  "تكلفة  تتضمن  لذلك  التكنولوجي.  التحسين  عمليات 

 المنتجات الحالية. 

وتك   المستهدفة  في التكلفة  الاجمالية  التكلفة  ادارة  نظام  تشكل  معا  تتحد  عندما  كايزن  لفة 

الكلفة في جميع مراحل حياة   ادارة  السياق تعني  الاجمالية في هذا  التكلفة  ادارة  اليابانية.  الشركات 

المنتج. مفهوم ادارة التكلفة الاجمالية أيضا يأتي من مشاركة جميع الاشخاص في الأقسام من جميع  

 كة. انحاء الشر

للكايزن أو مهارات التحسين المستمر العديد من الفوائد والمميزات   :فوائد مهارات التحسين المستمر ❖

 :https://www.for9a.com/learn. التي يمكننا تلخيصها فيما يأتي

أو .أ  الشخصية  حياتك  في  ذلك  كان  سواءً  والنفايات:  الهدر  في    تقليل  رغبت  كلّما  فإنكّ  عملك،  في 

المفيد لضمان تحقيق  الزائد غير  الحمل  للتخلّص من كلّ  بداية  الأمور من حولك، ستحتاج  تحسين 
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من   تتخلّص  نفسك  ستجد  المستمرّ،  التحسين  على  المعتمد  الكايزن  مبدأ  اتباع  ومع  أفضل.  نتائج 

اله يقللّ  دائم، ممّا  )الماديةّ والمعنوية( بشكل  أفضل النفايات  الموارد بشكل  در ويساعدك لاستغلال 

  على الدوام.

وترتفع  . ب إنتاجيتك  ستتحسّن  النفع،  عديم  هو  ما  كلّ  من  والتخلّص  الهدر،  تقليل  مع  الإنتاجية:  رفع 

تلقائياً. سواءً كان ذلك إنهاء مهامّ أكثر في عملك، أو اكتساب مزيد من الوقت لممارسة هواياتك أو 

 .غيرها

النت .ج لذا  التركيز على  النتائج بشكل أساسي.  المستمرّ هو عملية تركّز على  التحسين  أو  الكايزن  ائج: 

فتطبيقُ هذا المبدأ في حياتك سيساعدك لامتلاك رؤية واضحة حول الهدف أو النتيجة النهائية التي  

 .تريد تحقيقها، ومن ثمّ العمل بجدّ كلّ يوم للوصول إليها

ا معتمدة على مبدأ التحسين التدريجي المستمر، فلا شكّ إذن  رفع الجودة: حينما تكون حياتك بأكمله . د

مناحي حياتك  على جميع  ذلك  الوقت. وسينعكس  مرور  مع  وتتطوّر  به سترتفع  تقوم  ما  أن جودة 

 .المختلفة

مستويات أعلى من الدقة: نظرًا لأن التركيز على تحقيق نتائج أفضل كلّ يوم هو المبدأ الأساسي في   . ه

  .علك بلا شكّ تقوم بكلّ أعمالك بدقة أكبر، ممّا يقلل نسبة الخطأالكايزن، فذلك سيج

تقليل التكلفة: وهو أمر تلحظه على وجه الخصوص الشركات والمؤسسات التي تعتمد مبدأ الكايزن،  .و

حيث أنهّ ومع التركيز على الإنتاجية والكفاءة العاليتين، تقلّ التكلفة على هذه الشركات، نظرًا لأنها  

 ات أعلى دون الحاجة إلى زيادة المدخلات. تحقق مخرج

تنافسية  .ز ميزة  "الكايزن"  المستمر  التحسين  مبدأ  تتبع  التي  الشركات  تكتسب  التنافسية:  درجة  رفع 

أعلى، ذلك أنها تعمل على تحقيق نتائج أفضل باستمرار، ممّا يجعلها تنافس شركات أقوى وأفضل 

الشرك على  ينطبق  لا  الأمر  هذا  الوقت.  مرور  بضرورة مع  مؤمناً  حياتك  تعيش  فعندما  فقط،  ات 

تجد   الوقت، وسوف  مرور  مع  تدريجياً  يرتفع  مستواك  أنّ  ستجد  الأفضل،  نحو  المستمر  التحسين 

  .نفسك تتنافس مع أشخاص جدد بمستويات أعلى طوال الوقت

عمل إيجابية   بيئة عمل سعيدة: جميع النتائج السابقة المذكورة أعلاه، تقود في النهاية إلى خلق بيئة .ح

التغيير  هذا  الشركة، وإنّ  تغيير في  إحداث  قادر على  بأنه  وسعيدة، لأن كلّ موظف يدرك ويؤمن 

  .مهما كان صغيرًا، فإنه مع مرور الوقت سيحُدث فرقاً كبيرًا 

استمرار التطور والتحسين: إنّ أفضل ما في مبدأ الكايزن، هو أنهّ عملية مستمرّة للأبد، ولا تنتهي.    . ط

يعني أنكّ وبمجرّد انتهاج هذا المبدأ واكتساب هذه المهارة، ستعتاد عليها، وسَتسعى على الدوام   ممّا

 لتحقيق مزيد من التقدمّ والتطوّر في جميع مناحي حياتك، ممّا يخلق لك المزيد من النتائج الإيجابية.

أو مدخل لإدارة    ومن خلال ما تقدم يرى الباحثين ان التكلفة المستهدفة الخضراء تعد فلسفة  

تقوم  التي  الخضراء  المنتجات  تكاليف  تخفيض  أجل  من  الشركات  تستخدمه  والذي  الحديثة  التكلفة 

إلى  تؤدي  بدورها  والتي  الستة،  الخضراء  المستهدفة  التكلفة  خطوات  تطبيق  طريق  عن  بإنتاجها 

الانتاجية،   العملية  قبل  الرئيسية  بوظائفه  المساس  بدون  المنتج  تكلفة  تحديد  تخفيض  من  تبدأ  وهي 

هامش  وتعديل  السوق  إلى  يستند  الذي  الاخضر  المستهدف  بالسعر  مرورا  الخضراء  المواصفات 

الربح المستهدف وإلى توزيع التكلفة على محركات التكلفة الخضراء ومن ثم تنفيذ اجراءات ادارة 

لتدريجي لمكونات التكلفة الخضراء وصولا إلى تكلفة كايزن الأخضر لتحقيق التحسين المستمر وا 

المنتج. وإن الهدف من تطبيق هذه الخطوات هو تخفيض تكلفة المنتجات الخضراء الصديقة للبيئة  

http://www.doi.org/10.25130/tjaes.18.60.3.13


Tikrit Journal of Administrative and Economic Sciences, (31/12/2022); Vol. 18, No. 60, Part (3): 232-252 

Doi: www.doi.org/10.25130/tjaes.18.60.3.13 

 

246 

فإن   هنا  ومن  المنتجات.  هذه  اقتناء  على  الفعلية  ومقدرتهم  الزبائن  واحتياجات  رغبة  تلائم  التي 

ال  المستهدفة  التكلفة  لخطوات  أولى  مقترح لإضافة خطوة  يقدمان  بتحديد  الباحثين  وتتمثل  خضراء 

تكلفة المواد الخضراء من المصادر الخضراء أي اختيار موردين يتم الاعتماد عليهم في توفير مواد  

ذات   منتجات  انتاج  من  خلالها  من  الشركات  تتمكن  منخفضة  تكلفة  ذات  للبيئة  صديقة  خضراء 

لتنافسية وتعمل على تقوية مواصفات بيئية وبأقل تكلفة وملائمة لاحتياجات الزبائن وتحقق الميزة ا 

مكانة الشركات في سوق المنافسة، وهذه الخطوة تعد مهمة جدا وضرورية وتبدأ قبل بداية العملية  

المنتج   مكونات  أن  ضمان  أجل  من  للمنتجات  الخضراء  المواصفات  تحديد  خطوة  قبل  الانتاجية 

 سوف تكون من مواد صديقة للبيئة منخفضة التكلفة.

ي   الآتي  اضافة  والشكل  بعد  الباحثين  قبل  من  الخضراء  المستهدفة  التكلفة  خطوات  بين 

 ( المدرج أدناه:5الخطوة المقترحة وكما مبين في الشكل رقم )

 
 خطوات التكلفة المستهدفة المقترحة  :( 5الشكل )

 المصدر: اعداد الباحثين بالاعتماد على الجانب النظري.

الخضراء وتأثيرها في تخفيض تكاليف  تطبيق التكلفة المستهدفة :  المبحث الثالث

 الفشل البيئية 

البيئية:  . اولاا  الفشل  تكاليف  تخفيض  في  الخضراء  المستهدفة  التكلفة  إلى    تأثير  الاتجاه  إن سبب 

منهج التكلفة المستهدفة، هو القصور الذي شاب نظام التكلفة التقليدية وهذا القصور أدى إلى التفكير 

نسبياً، والتفكير في أساليب ونظم حديثة تعالج ذلك القصور، ومن  في صرف النظر عن هذا النظم  

بتحديد   يقوم  اولا، بل  البيع  أنه لا يحدد سعر  التقليدي  التكلفة  التي واجهت نظام  الضعف  نقاط  أهم 

التكلفة واضافة هامش الربح المناسب، فاذا كان هذا السعر أعلى من سعر السوق أو أن الشركة لا  

السعر، فيتم تخفيض سعر البيع إلى أقل قدر ممكن، في حين نرى إن نظام التكلفة   تستطيع البيع بهذا 

المستهدفة قد عالج هذا الأمر عن طريق تحديد سعر السوق أولا من خلال دراسة للسوق والمنافسين  

التكلفة  يمثل  المخطط  والربح  السوق  سعر  بين  والفرق  تحقيقه  المخطط  الربح  هامش  تحديد  ثم 

بها، التح  المسموح  يمكن  التي  الكلفة  مسافة  هي  المخطط  والربح  السعر  بين  الفرق  إن  رك  ـأي 

ل.  ـلف اق ـة وبك ـودة منافس ـج ذات ج ـم منت ـو تقدي ـدف وه ـى اله ـول إل ـل والوص  ـام العم ـلالها لإتم ـخ

التكلفة 29-28:  2015و)شجاع،    (34:  2016)هاشم،   خطوات  إلى  سنتطرق  هنا  ومن   .)

أثير هذه الخطوات في تخفيض تكاليف الفشل البيئية بعد تطبيقها في شركة المستهدفة الخضراء وت

 مصافي الوسط/مصفى الدورة وبعد اضافة الخطوة الأولى المقترحة من قبل الباحثين وكما يأتي: 
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وتشير هذه الخطوة إلى أنه كلما كانت تكلفة المواد    : تكلفة المواد الخضراء من المصادر الخضراء .أ 

المستخدمة في العملية الانتاجية منخفضة أدى ذلك إلى تخفيض تكاليف المنتجات   الاولية الخضراء

البيئية بنوعية لأن الشركة تستخدم مواد خضراء صديقة للبيئة   وبالتالي إلى تخفيض تكاليف الفشل 

وغير ملوثه وذات تكلفة منخفضة ويتم ذلك من خلال التعاقد مع موردين موثوقين في تجهيز المواد 

الدورة الاولي  الوسط/مصفى  مصافي  شركة  في  التطبيق  خلال  ومن  منخفضة  وبتكلفة  الخضراء  ة 

دينار للبرميل   ( 6300)تبين أن تكلفة المادة الخام التي يزود بها المصفى كانت مناسبة جدا وبمبلغ  

ايرادات  مربحة وتحقيق  بأسعار  وبيعها  منتجاتها  بإنتاج  تقوم  أن  على  الشركة  يساعد  الواحد وهذا 

لذلك فإن  عا النفط في الشرق الاوسط والعالم  أنواع  العراقي يعد من أجود  الخام  النفط  لية علما أن 

الحقول   من  المنتج  الخام  النفط  لجودة  ملوثه  وغير  للبيئة  صديقة  تكون  سوف  المصفى  منتجات 

 .النفطية في العراق

المرغوبة . ب الخضراء  والوظائف  المواصفات  وتقييم  الخط  :تحديد  هذه  الشركات  من خلال  تسعى  وة 

للبيئة   وصديقة  منخفضة  تكلفة  ذات  تكون  للمنتجات  ووظائف  مواصفات  تطوير  خضراء( )إلى 

والتي تضع وجهة نظر الزبون في الاعتبار وفقا لميزات المنتج وعليه فإن ادراك الزبائن للمنتجات 

لها الشركات نتيجة الخضراء وللمتطلبات البيئية يعد مؤشر جيد لتخفيض تكاليف الفشل التي قد تتحم

تحديد مواصفات ووظائف لا تلبي رغبات الزبائن ومن خلال تطبيق التكلفة المستهدفة الخضراء لا  

كمذيب محسن للمواصفات بدلا من    ( NMP)سيما منتج الدهون الجاهزة ومن خلال استعمال مذيب  

م من  يحسن  فإن هذا سوف  التقليدية  المنتجات  في  يستخدم  الذي  الفرفرال  منتجات مذيب  واصفات 

الزيوت وجعلها صديقة للبيئة حيث يتميز هذا المذيب بأنه خالي من السموم ومانع للتأكسد والتأكل 

رغبة  وتلبي  مقبولة  وبتكلفة  للبيئة  صديقة  زيوت  انتاج  وكذلك  الاخرى  المذيبات  من  افضل 

الزبائن ت  .واحتياجات  تم  إذا  ما  لمعرفة  المخفضة  التكلفة  مقدار  احتساب  التخفيض  ينبغي  حقيق 

القيمة  مؤشر  ذات  للوظائف  الوظيفي  الأداء  تحسين  إلى  التخفيض  هذا  أدى  وهل  المستهدف، 

 :( الآتي1المنخفض عن الواحد الصحيح، وكما في الجدول رقم )

تحديد مقدار التخفيض بالتكاليف نتيجة استعمال التكلفة المستهدفة الخضراء للمنتج   :( 1الجدول )

 تج التقليدي الأخضر مقارنة بالمن

 المصدر: احتساب الباحثين. 

التخفيض    حققت  إنها  أي  انخفضت  الفرفرال  وظيفة  تكلفة  أن  أعلاه  الجدول  من  نلاحظ 

المستهدف لكون التقنية المستعملة في ازالة المواد الاروماتية تراعي المعايير البيئية ومن الطبيعي  

كل غير مباشر أدت الى تخفيض في تكاليف الوظائف الأخرى أي  أن تكون تكلفتها أكثر لكنها وبش

تخفيض  خلال  من  مباشر  غير  بشكل  الخضراء  المستهدفة  التكلفة  إلى  الوصول  في  ساهمت  إنها 

 الوظيفة ت
تكلفة المنتج 

 القديم 

تكلفة المنتج 

 الاخضر الجديد
 الفرق

 0 9635 9635 التقطير الفراغي  1

 0 4964 4964 ازالة الاسفلت  2

 NMP 11163 6390 4773الفرفرال او  3

 4121 4545 8666 ازالة الشمع 4

 3149 7200 10349 هدرجة الدهون  5

 12043 32734 44777 في التكاليف مقدار التخفيض الإجمالي 
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الوقت المستهلك للعمليات التصنيعية رغم زيادة كلفة المواد الجديدة المستعملة، كما وإنها ستسهم في  

البيئية   الفشل  تكاليف  الفشل تخفيض  تكاليف  فتتكمن من تجنب  الشركة  التي ستكسبها  المنفعة  وهي 

الداخلي والخارجي فضلاً عن تجنب التكاليف المخفية )خسارة المبيعات( بسبب قلة مواصفات في  

المعايير  يراعي  اخضر  منتج  تقديمها  بسبب  للشركة  تنافسية  ميزة  وستضيف  كما  التقليدي  المنتج 

 الجديدة.  NMPة البيئية كونها استخدمت تقني

تقييم سعر البيع المستهدف وعلاوة السعر الأخضر: في هذه الخطوة تقوم الشركات بتحليل ظروف  .ج

سعرية  علاوة  دفع  في  الزبائن  رغبة  على  الضوء  الدراسات  من  العديد  تسلط  التنافسية  السوق 

بيئية هي مشكلة للمنتجات الخضراء ولا يمكن تحقيق علاوة السعر الأخضر إلا إذا كانت القضايا ال 

فإذا تم دفع    .بيئية حقيقية فأن الثقة تكون عالية والرغبة في دفع علاوة سعرية هي السائد بشكل عام

أجل   من  استخدامها  فسيتم  فعليا  الأخضر  السعر  ميزات   (تخضير)علاوة  تحقيق  حيث  من  المنتج 

بالبيئة المتعلقة  اقتناء منتجات    .المنتج  الزبائن في  لدى  الرغبة  للبيئة  وهذه  ودفع  )صديقة  خضراء( 

للمنتجات  ميزة  وتحقيق  البيئية  الفشل  تكاليف  تخفيض  إلى  يؤدي  سوف  الأخضر  السعر  علاوة 

 .الخضراء على المنتج التقليدي

وتكون هذه الخطوة نتيجة خصم هامش   :تعديل هامش الربح الاخضر وحساب التكلفة المسموح بها . د

ي سوف  المستهدف  السعر  من  المستهدف  الربح الربح  وهامش  بها  المسموح  التكاليف  حساب  نتج 

المبيعات   العائد على  يعتمد غالبا على  الطويل والذي  المدى  الربح على  ينتج من تحليل  المستهدف 

المبيعات) الدخل مطروح منه  المستهدفة    نإ   . (صافي  التكلفة  المباشرة هي جزء من  المنتج  تكاليف 

م المباشرة  غير  التكاليف  مع  التعامل  تكلفة ويتم  بأهداف  تزويدها  ويتم  ككتلة  الادارية  التكاليف  ثل 

غير ) تكاليف  بالبيئة  المتعلقة  المنتج  ميزات  تكاليف  تكون  الأحيان  أغلب  وفي  تناسبية.  تخفيض( 

مثل تكاليف الانتاج الانظف( وعليه يمكن تخفيض التكاليف غير المباشرة وبالتالي تخفيض  ) مباشرة

 .تكاليف الفشل البيئية

التكلفة على موجهات التكلفة الخضراء: عندما يتم تعيين التكلفة المسموح بها للمنتج الاخضر   توزيع . ه

بأكمله يقوم المصممون بتحديد التكاليف المسموح بها لكل مكون من مكونات المنتج وفي المنتجات 

دمج جم المهم  من  ولذلك  مكون  لكل  البيئية  التأثيرات  معرفة  إلى  المصممون  يحتاج  يع  الخضراء 

الادارة  قسم  من  وبيئيين  خبراء  واستخدام  المستهدفة  التكلفة  تقدير  عملية  في  القيمة  سلسلة  شركاء 

البيئية وهذا سوف يؤدي إلى توزيع التكلفة عن كل مكون ويساعد في تخفيض تكاليف الفشل البيئية  

 .حسب المكونات للمنتجات الصديقة للبيئة

الخضراء .و التكلفة  ادارة  اجراءات  مع    :تنفيذ  ومقارنتها  للمكونات  المعيارية  التكاليف  تحديد  يتم  هنا 

التكلفة  المكونات وخفض  المسموح بها لكل مكون. وعند تحليل الاختلافات لتحسين تصميم  التكلفة 

الاجمالية دون تقليل الوظائف والجودة وهنا يتطلب بيانات تتعلق بالتكاليف البيئية للمنتجات في كل  

ا  البيئية كونها تكاليف غير مباشرة مرحلة من مراحل دورة  التكاليف  السيطرة على  لحياة حتى يتم 

وهنا إذا تم التمكن من حصر التكاليف البيئية ومعرفتها سوف يتم تخفيضها وهذا يؤدي بدوره الى 

 .تحقيق تكاليف الفشل البيئية

التد .ز ادوات  من  وتعتبر  المستمر  التحسين  أو  الأخضر  كايزن  الخضراء:  كايزن  وخفض تكلفة  بير 

الحل  بإيجاد  الأخضر  كايزن  يقوم  البيئة.  البيئي  التلوث  وتقليل  المنتجات  جودة  وتحسين  التكاليف 

http://www.doi.org/10.25130/tjaes.18.60.3.13


Tikrit Journal of Administrative and Economic Sciences, (31/12/2022); Vol. 18, No. 60, Part (3): 232-252 

Doi: www.doi.org/10.25130/tjaes.18.60.3.13 

 

249 

للمشاكل البيئية التي يعاني منها المصفى عموما ووحدتي التكرير وهدرجة الدهون خصوصا وهذه  

 . لشركةالحلول سوف توفر ايرادات مالية للمصفى وكذلك تخفض من تكاليف الفشل البيئية ل

الملوثة:  .اولاا  الصناعية  المياه  وتنقية  معالجة  المياه    منظومة  من  كبيرة  كميات  المصفى  يستهلك 

من الكمية   أكثرخلال مراحل العمليات الانتاجية التي يمر بها النفط الخام مما يسبب هدر كبير للمياه 

بة تلوث عالية جدا نتيجة المطلوبة وهذا يسبب ارتفاع تكاليف معالجتها حيث تخرج هذه المياه بنس

احتوائها على زيوت واحماض وشوائب وغيرها من الملوثات. لذلك ولغرض حل هذه المشكلة فيتم  

وضع منظومة خاصة لمعالجة وتنقية هذه المياه قبل طرحها إلى النهر أو اعادة استخدامها، علما أن  

 مياه على مراحل كما يأتي:دولار(. وتتم معالجة ال   90000000تكاليف شراء المنظومة بمبلغ )

 . عزل الزيوت والترسبات الصلبة من خلال تمرير المياه عبر فواصل للعزل .1

 .فصل وعزل مركبات الزيوت المذابة كيمياويا وفيزياويا .2

 .فصل وعزل الزيوت والملوثات العضوية بايولوجيا .3

 ويوضح الجدول الآتي تكاليف منظومة معالجة المياه وتشغيلها:   

 تكاليف منظومة معالجة المياه :( 2الجدول )

 النسبة التكاليف )دينار(  التفاصيل ت

 %83.3 106380000000 كلفة الشراء للمنظومة  1

 %0.1 144480000 الأجور  2

 %16.6 21276000000 مستلزمات التشغيل  3

 % 100 127800840000 المجموع 

 حسابات الانتاج. المصدر: اعداد الباحثين استنادا الى بيانات القسم المالي / 

والاختبارات     الفحص  تكاليف  تقليل  تسبب  الملوثات  من  وتنقيتها  المياه  معالجة  عملية  إن 

تتحملها   بيئية  فشل  تكاليف  تعد  التي  التكاليف  هذه  تكبد  وتمنع  القانونية  والتعويضات  والغرامات 

ولأغراض اطفاء الشركة. ويمكن أن تستعمل كميات المياه المعالجة مرة اخرى لأغراض صناعية  

  54200كانت بمقدار )  2019الحرائق وابراج الحفر وغيرها. علما أن كمية المياه المستهلكة لسنة  

دينار(، وإن المنظومة الجديدة ستعمل على تقليل استهلاك    4780000000وبتكلفة اجمالية )  طن(

 ، فتكون التخفيضات في التكاليف كما يأتي:%27المياه بنسبة 

  في التكاليف = اجمالي تكاليف استهلاك المياه × نسبة التخفيض مقدار التخفيض

 دينار  1290600000=  % 27دينار ×   4780000000= 

ا  الفايبر كلاس:  .ثانيا من  بأخرى مصنوعة  الاستيل  المصنوعة من  التصريف  انابيب  إن   استبدال 

أن المعالجة تتطلب وجود  للمصفى ضمن منظومة  التابعة  المياه  تولد عملية معالجة  ابيب صحية لا 

عالية  صيانة  تكاليف  إلى  تحتاج  الانابيب  وهذه  كبيرة  وبكميات  ثقيلة  مياه  ضخ  نتيجة  ترسبات 

بعض   تلف  فيؤدي  متوفرة،  غير  وغالبا  مرتفعة  وبأسعار  اجنبية  غيار  وقطع  احتياطية  وادوات 

اعادة   أو  للاستخدام  قابل  توليد سكراب غير  إلى  واستبدالها وصيانتها  يعني  الانابيب  التدوير وهذا 

الحاجة إلى معالجتها أو التخلص منها، وبما أنها من المخلفات الصلبة ذات الاحجام الكبيرة فإن هذه  

كلاس  الفايبر  من  بأنابيب  المعدنية  الاستيل  الانابيب  استبدال  يجب  لذلك  ومكلفة،  الخيارات صعبة 

ة بمادة الاستيل السابقة. كما وإن انابيب التي تعد من المواد الصديقة للبيئة وذات متانة عالية مقارن

وتحريكها   وتنصيبها  نقلها  عملية  يسهل  بدوره  والذي  وزنها  بخفة  تمتاز  كلاس  بسهولة، الفايبر 
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الأنابيب    ويمكن شراء  تكلفة  أن  علما  التالي  الجدول  في  الانابيب  هذه  تكاليف  بمبلغ  حساب 

 ة. ( سن50دولار( ويقدر عمرها الانتاجي بمدة ) 4000000)

بلغت    حيث  التكاليف  في  الاجراء  هذا  يحققه  سوف  الذي  التخفيض  مقدار  حساب  ويمكن 

تكاليف قسم البيئة نتيجة اجراء عمليات الوقاية من الترسبات التي تحدث من الانابيب القديمة مبلغ  

المختبرية   283000000) والمستلزمات  البيئية  والاختبارات  الفحص  اجراء  نتيجة  دينار( 

الخاصة بالوقاية، وكذلك سوف يقلل هذا الاجراء من تكاليف الحرائق الداخلية الصغيرة    والملابس 

لسنة   بلغت  والتي  التقييس  فوهات  من  التسربات  نتيجة  تحدث  التي  مبلغ    2019والكبيرة 

دينار( حسب بيانات القسم المالي متضمنة معالجة الاصابات الناجمة والتعويضات   58985791)

مصروفات تحويلية متنوعة )تعويضات وغرامات(. وحسب رأي الخبراء في    المادية ضمن حساب

 من تكاليف التعويضات وكما يأتي:  %70قسم البيئة فان هذا الاجراء سوف يخفض ما نسبته 

 دينار مقدار التخفيض للتعويضات  41290054=  % 70دينار ×   58985791

ت العامة للنفط سوف يتم تخفيضها  وحسب تقديرات قسم البيئة فإن نسبة الفحص والاختبارا   

 دينار( وكما يأتي:  56600000مبلغ )أي ما يعادل  %20بنسبة 

 دينار 56600000=  % 20دينار ×   283000000

وعليه تكون تكاليف كايزن الأخضر في الجزء المحدد والذي يمثل وحدة التكرير وهدرجة    

 الدهون كما في الجدول الآتي: 

 كايزن الاخضر  ( تكاليف تنفيذ3الجدول )

 اجراء كايزن الأخضر ت
التكاليف السنوية  

 )دينار( 

السنوي  مقدار التخفيض 

 دينار( )

 1290600000 127800740000 تكاليف منظومة معالجة المياه 1

 97890054 7864464000 تكاليف انابيب الفايبر كلاس 2

 1388490054 135665304000 المجموع 

 . 2و 1دا إلى الجدول رقم المصدر: اعداد الباحثين استنا

إلى    بالنتيجة  تؤدي  الخضراء  المستهدفة  التكلفة  خطوات  اجراء  عملية  فإن  تقدم  ومما 

تصنيع   في  الاعتبار  بنظر  البيئية  المتطلبات  الشركات  تأخذ  عندما  البيئية  الفشل  تكاليف  تخفيض 

 منتجاتها منذ اول خطوة إلى الخطوة الأخيرة.

 ت والتوصيات الاستنتاجا: المبحث الرابع

 توصل الباحثان إلى الاستنتاجات الآتية:  الاستنتاجات: .اولاا 

وبكلفة  .1 للبيئة  أولية صديقة  مواد  على  الحصول  في  يسهم  الخضراء  المستهدفة  التكلفة  استعمال  إن 

 منخفضة.

إن استعمال التكلفة المستهدفة الخضراء تسهم في انتاج منتجات صديقة للبيئة ذات مواصفات بيئية  .2

 . غب بها الزبائن وتلبي حاجاتهمير

تساهم التكلفة المستهدفة الخضراء بتخفيض تكاليف الفشل البيئية وتحسين صورة وسمعة الوحدات  .3

 .الاقتصادية من خلال انتاج منتجات غير ملوثة ولا تسبب ضرر للبيئة وتكاليفها منخفضة

ال  .4 للمنتجات  المباشرة  الصناعية غير  التكاليف  خضراء وتقليل ضررها على المساهمة في تخفيض 

 .البيئة والمجتمع

http://www.doi.org/10.25130/tjaes.18.60.3.13


Tikrit Journal of Administrative and Economic Sciences, (31/12/2022); Vol. 18, No. 60, Part (3): 232-252 

Doi: www.doi.org/10.25130/tjaes.18.60.3.13 

 

251 

التكلفة  .5 في  الهدر  ومنع  حده  على  مكون  كل  تكلفة  بتحديد  الخضراء  المستهدفة  التكلفة  تساهم 

 والاستغلال الامثل للموارد 

 . تساهم التكلفة المستهدفة الخضراء في المحافظة على جودة المنتج وتخضيره .6

 (. كايزن الاخضر)ر باستخدام التحسين المستمر المساهمة في تخفيض التكاليف وبشكل مستم .7

العقوبات والغرامات  .8 الى  الاقتصادية  الوحدات  الخضراء في عدم تعرض  المستهدفة  التكلفة  تساهم 

  .والتعويضات من خلال المحافظة على البيئة ومراعاة المتطلبات البيئية

ا   توصل الباحثين إلى التوصيات الآتية:  التوصيات: .ثانيا

الوحدات الاقتصادية تطبيق التكلفة المستهدفة الخضراء لأنها تعد ورقة رابحة من اجل    يجب على .1

 .تحقيق استراتيجية التكلفة والتمايز والتركيز ويؤدي إلى تخضير المنتجات وبأقل تكلفة

السعر   .2 الذي يحدد  السوق هو  السوق وذلك لأن  المنافسة في  الاسعار  المنتجات حسب  يجب تسعير 

 .السعر الاخضر للأسعار المنافسة في السوق واضافة علاوة

فيها   .3 العاملين  ثقافة  وزيادة  البيئية  الانشطة  الاعتبار  بنظر  الأخذ  الاقتصادية  الوحدات  على  يجب 

 . لتجنب تكبد تكاليف الغرامات والعقوبات نتيجة عدم الالتزام بالمتطلبات البيئية

ال  .4 الأنشطة  على  التركيز  الاقتصادية  الوحدات  على  وتعزيزها يجب  للزبون  قيمة  تضيف    تي 

 .والانشطة التي لا تضيف قيمة للزبون وتقليلها أو تحسينها ومنع التلوث للمحافظة على البيئة

البيئة من   .5 المحافظة على  للمنتجات الخضراء من أجل  الزبائن والمستهلكين  البيئي بين  الوعي  نشر 

 .خلال نشرات ترفق مع المنتجات

بالدراسا .6 الاهتمام  اللازمة لإنجاز ضرورة  بالبيانات  الباحثون وتزويدهم  يجريها  التي  والابحاث  ت 

 .بحوثهم من أجل النهوض بواقع الشركات العراقية والاهتمام بالنتائج التي تم التوصل إليها

المحلية بضمان محدد بمدة زمنية  .7 الوحدات الاقتصادية أن تطرح منتجاتها في الأسواق  يجب على 

 . ون بان الوحدة الاقتصادية تثق بما تقدمه من منتجاتمن أجل عكس صورة للزب

 على الشركة اتباع أساليب ترويج جديدة للمنتجات الخضراء وشرح مميزات المنتج الأخضر وأبعاده. .8

 المصادر 

 المصادر العربية: اولاا. 

 الكتب:  .أ

 شر والتوزيع.، دار اليازوري العلمية للن2009البكري، ثامر، النوري، احمد نزار، التسويق الاخضر،   .1

جبار  ،سرور .2 الاستراتيجية  ،2019  ،منال  التكلفة  والاقتصاد  ،ادارة  الادارة  بغداد  ،كلية    ، جامعة 

 .العراق، بغداد، الوزيرية ،الطبعة الثانية

 :والأطاريحالرسائل  .ب

الجديدة  ،2014  ،محمد أحمد  ،أمين .1 المنتجات  تبني  العميل في تطوير نوايا  اطروحة   ،دور مبادرة 

 مصر. ،جامعة المنصورة ،كلية التجارة ،دكتوراه

الخضراء، دراسة حالة، اطروحة  2017حدادو، رقية،   .2 المنتجات  المؤثرة على قرار شراء  العوامل   ،

 دكتوراه في العلوم الاقتصادية التجارية وعلوم التسيير، تسويق ايداعي، جامعة غرداية، الجزائر.

للبيئة دور الابتكار  ،  2019  ،ثناء معوض علي  ،ابو شحاته  .3 المنتجات صديقة  الاخضر في تصميم 

من رمضان) العاشر  مدينة  في  الكهربائية  الصناعات  قطاع  على  بالتطبيق  ميدانية  بحث    (،دراسة 

 . 2019 ،منشور في المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة
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الرضا  ،الجادري .4 عبد  لتخفيض   ،دعاء  المفكك  والتحليل  الخضراء  المستهدفة  التكلفة  استعمال 

التنافسيةالت الميزة  وتحقيق  والاقتصاد  ،2017  ،كاليف  الادارة  كلية  الى  مقدمة  ماجستير   ،رسالة 

 .العراق ،جامعة بغداد
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