
  (777) 
 

 

 
 Volume 20- Issue 1- March 2023 

Anticipatory confrontation and its relationship to perceived stress among 

 university teachers 

  Assist. Lect. Elaf Hamid Mousa  

 University of Anbar - College of Education for Humanities 

Email:  

ed.elaf.hamid@uoanbar.edu.iq 

Abstract: 

The current research aims to identify: 

1- The proactive confrontation of university professors 

2- Perceived stress among university professors. 

3- Correlational relationship between proactive 

confrontation and perceived stress among university 

professors. 

4- The differences in the relationship between proactive 

confrontation and perceived stress according to the 

following variables :Gender (male - female), 

specialization (scientific - human), scientific title 

(assistant teacher - teacher - assistant professor - 

professor.) 

       The paper was limited to a sample of (200) male and 

female faculty members of the University of Anbar for 

both genders (males and females), and specialization 

(scientific and humanitarian) for the academic year 

(2021-2022). To achieve the objectives of the current 

research, both researchers adopted the proactive 

confrontation scale (Greenglass et al. 2002), which was 

translated and adapted to suite the Iraqi environment by 

the researcher (Hassan, 2021). The scale consists of (47) 

items of quadrilateral graduation (It has never been 

applied to me at all, it is little applied, it is applied to 

some extent, it applies to me completely) and grades 

were given from (1-4) to the positive items and (4-1) to 

the negative items. The researchers also adopted the 

Perceived Stress Scale (Cohen, Kamarck, & 

Mermelstein, 1983), which was translated and codified 

according to the Iraqi environment by the researcher 

(Muhaisen, 2021), where the Perceived Stress Scale 

consists of (12) items.  
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 الممخص:
 التعرف عمى :ييدف البحث الحالي 

 المواجية الاستباقية لدى اساتذة الجامعة. -1
 الاجياد المتصور لدى اساتذة الجامعة .  -7
 العلاقة الارتباطية بين المواجية الاستباقية والاجياد المتصور لدى اساتذة الجامعة. -3

الفروق في العلاقة بين المواجية الاستباقية والاجياد المتصور تبعاً لممتغيرات  -4
 الاتية:

انساني(، المقب العممي )مدرس  –أناث(،  التخصص )عممي  –الجنس )ذكور  
 استاذ(. –استاذ مساعد  –مدرس  -مساعد 

( تدريسي وتدريسية  من اعضاء ىيئة 722اقتصر البحث عمى عينة مؤلفة من )
ناث(، والتخصص )العممي،  والإنساني( ذكوركلا الجنسين )ل  التدريس جامعة الانبار ،  وا 

تبنى الباحثان مقياس  (. ولتحقيق أىداف البحث الحالي7277-7271لمعام الدراسي )
( الذي قام بترجمتو وتقنينو لمبيئة العراقية Greenglass et al.2002)المواجية الاستباقية 
( فقرة ذات تدرج رباعي )لا تنطبق عمي 47يتكون المقياس من )( 7271الباحث )حسن ، 

مة جدا، تنطبق عمي لحد ما، تنطبق عمي تماما( وقد أعطيت الدرجات أبدا، تنطبق بدرجة قمي
تبنى الباحثان مقياس الاجياد كما ( لمفقرات لمسمبية. 1-4( لمفقرات الايجابية  ومن )4-1من)

الذي قام بترجمتو وتقنينو  (Cohen, Kamarck, & Mermelstein,1983)المتصور 
( 17يث يتكون مقياس الاجياد المتصور من )( ح7271لمبيئة العراقية الباحث )محيسن ، 

وقد (  ) دائماً ، غالباً ، احياناً، نادراً ، ابداً . اما بدائل الاجابة كانت ذات تدرج خماسي  فقرة
وايضاً تحقق  ( لمفقرات لمسمبية5-1( لمفقرات الايجابية  ومن )1-5أعطيت الدرجات من)

صدق وثبات المقياس، وبعد تحميل البيانات الباحثان من الخصائص السيكومترية لممقياس من 
 اظيرت النتائج الاتي:

  تتمتع العينة بمستوى جيد من المواجية الاستباقية، وان متوسط درجات أفراد العينة
 كان دال إحصائية. 
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   تتمتع العينة بمستوى منخفض من الاجياد المتصور، وان متوسط درجات أفراد
مى مقياس الاجياد المتصور بدلالة احصائية العينة كان اقل من الوسط الفرضي ع

 لصالح الوسط الفرضي .
  وجود علاقة ارتباطيو سالبة دالة بين المواجية الايجابية والاجياد المتصور لدى

 اعضاء ىيئة التدريس في جامعة الانبار .
  لا توجد فروق في العلاقة بين المواجية الاستباقية والاجياد المتصور وفقاً لمتغيرات

 جنس والتخصص والمقب العمميال
 .بمجموعة من التوصيات والمقترحات. انوصي الباحثيوفي ضوء نتائج البحث 

 تدريسيي الجامعة، الاجهاد، المواجهة  الكممات المفتاحية
  Research Problemأولًا : مشكمة البحث

إن الحياة مميئة بالمواقف العصيبة  Gan, Y. & Wen, Y. (2014))يرى  
والمرىقة ،لذا ينبغي عمى الأفراد مواجيتيا والتعامل معيا بايجابية بيدف السيطرة عمييا 
والتقميل من آثارىا السمبية ، وقد يفشل الكثير منيم مما يجعميم عرضة لمختمف أنواع 

لة تمكنيم من التييؤ و الضغوط والتحديات بسبب عدم قدرتيم عمى بمورة أساليب مواجية فعا
الاستعداد المسبق لتوقع تمك الضغوط والتيديدات والتغمب عمييا ، فقد وجد أن الأفراد الذين 
يتعرضون لمواقف ضاغطة وطارئة ويفشمون في مواجيتيا سيكونون أكثر تعرضاً 

 .Gan, Y. & Wen, Y. (2014))للاضطرابات الصحية والنفسية . 
محاولة لمتعامل مع أحداث مستقبمية محتممة الحدوث، إذ تعد المواجية الاستباقية 

يتعين عمى الفرد التعامل مع تمك الأحداث بصورة ايجابية بيدف المحافظة عمى اتزانو عن 
طريق استثمار موارده الشخصية لمنع أو تقميل الآثار السمبية لتمك الأحداث أو لتعظيم الفائدة 

لكفاءة الذاتية لممواجية : وىي إيمان بالقدرة عمى المتوقعة ، ومن بين أىم تمك الموارد ا
 (     Reuter & Schwarzer,2009,p:503التعامل بنجاح مع الموقف )

يمكن النظر إلى المواجية الاستباقية عمى أنيا محاولة للاستعداد لممستقبل بيدف بناء 
دة التأثير مع موارد مقاومة عامة تؤدي إلى ضغط أقل من خلال التقميل إلى أدنى حد من ش

عواقب أقل حدة لمتوتر في حالة حدوثو أو بداية أقل احتمالا للأحداث المجيدة في المقام 
الأول ، ونظرًا لأن جميع أنواع الأذى أو الخسارة يمكن أن تتحقق في يوم ما ، فإن الفرد 

يدة وتعزيز الاستباقي يسعى إلى تنمية مياراتو والتخطيط لإدارة حياتو وبناء روابط اجتماعية ج



 0202( اذار 02( المجلد )1العدد ) مجلة جامعة الانبار للعلوم الانسانية

 

)774)  
 

JUAH- Vol 20, ISSUE, 1,2023 ISSN 1995-8463/ E. ISSN 2706-6673 

نقاط القوة الشخصية لديو ، ويبدو أن الاكتفاء الذاتي العام شرط أساسي لتخطيط وبدء 
إجراءات استباقية بنجاح تساعد في بناء القدرة عمى الصمود ضد تيديد أحداث الحياة في 

يتطمعون نحو المستقبل ويتصورون المواقف الصعبة كتحديات  ينيالاستباقالمستقبل ، فالأفراد 
نما استباقية بمعنى أنيا تبدأ ،  بإيجابيةجب التعامل معيا ي وتصرفاتيم ليست ردود أفعال وا 

طريقًا بناءً من العمل وخمق فرصاً لمنمو ، وتتجمى المواجية الاستباقية جزئيًا في نفس أنواع 
ع ومع ذلك يمكن أن ينب الاستراتيجيالسموكيات مثل تنمية الميارات وتراكم الموارد والتخطيط 

 (.                                  . (Aspinwall, L. G. 2005,p:209الدافع من تقييم التيديد أو التحدي
كما ويعد ضغط الوقت ومتطمبات العمل المفرطة وتضارب وغموض الأدوار من بين 
العوامل التي تؤدي إلى معاناة الموظفين وبالتالي سيكون ىناك انخفاض في أداء العمل من 

فعندما يواجو الفرد مشكمة  تعوقو أو موقفا عصيبا ولا يستطيع  ث الكمية والجودة والإبداع ،حي
التعامل معو بطريقة ايجابية فسيقع حتما تحت وطأة الضغوط النفسية وآثارىا ، بينما إذا تمكن 

 .Greenglass, E. R)من مواجيتو بطرق فعالة حينئذ ستقل احتمالات تأثره بتمك الضغوط 
2005).. 

( أن الأفراد ليسوا مجرد ضحايا للإجياد ، ولكن 1993( إذ اشار لازاروس       
الكيفية التي يقيمون بواسطتيا الحوادث المجيدة ، والكيفية التي يقيمون مصادر قدراتيم عمى 
التعامل مع تمك الحوادث المفاجأة والتي يقرران نوعية العنصر المجيد و طبيعة الاجياد وفي 

تحقيق التوافق النفسي والاجتماعي ، والتقميل من الآثار السمبية للإجياد، يستعمل الافراد سبيل 
سمسمة من الاستراتيجيات والاساليب المعرفية والسموكية المختمفة ، بعضيا يركز عمى التعامل 
مع مصدر الاجياد أو المشكمة وتفسيرىا ، أو إعادة تقييم الموقف الضاغط بصورة ايجابية ، 

عضيا الأخر يستيدف الآثار الانفعالية المرتبطة بالمواقف المجيد ، وقد يستطيع بعض وب
الافراد مواجية الضغوط بفعالية ونجاح ، في حين أن بعضيم يفشمون في مواجيتيا ويميمون 

 7227الى الانسحاب والإنكار وتناول العقاقير والمخدرات وغيرىا من الاستراتيجيات )مريم ، 
 (.148، ص

تقد أن المطالب المجيدة يمكن أن تعكس إما خسارة مؤلمة في الحياة المبكرة أو يُع
مواجية ضارة مستمرة ، يمكن أن تظير أيضاً في المستقبل القريب أو البعيد مما يشكل تيديدًا 
لشخص غير قادر عمى الموائمة بين الأحداث القادمة وموارد المواجية المتاحة لديو ، وفي 

واقف العصيبة في السياقات الاجتماعية لا يمكن اختصار التكيف البشري ضوء تعقيدات الم
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مع الأحداث عمى صورة أشكال بدائية بل لابد من الأخذ بعين الاعتبار المنظور الزمني 
 .Stiglbauer & Batini,2015) واليقين الذاتي للأحداث)

 وقد لخص الباحثان مشكمة بحثيما بالإجابة عن السؤال التالي:
  العلاقة بين المواجية الاستباقية في الاجياد المتصور عند اساتذة الجامعة؟ما 

 Research Importanceثانياً: أهمية البحث: 
حَظِيَّ مفيوم الاجياد عمى اىتمام بالغ وعمى نطاق واسع في عمم النفس ومجالاتو 

 جتماعية، فالاجيادالمختمفة وميادين تطبيقاتو سواء كان في العمل أو المدرسة أو العلاقات الا
الناتج عن العمل لو نتائج سمبية عمى كل من الأفراد والمؤسسات ، وقد تكون العواقب في 

لمفرد وانخفاض مستوى الأداء والذي ينعكس البدنية والنفسية  معظم الأحيان متعمقة بالصحة
الناجم عن  ولقد أشارت الوكالة الأوروبية لمسلامة والصحة إلى أن الإجياد، عمى الإنتاجية

: من مجموع ترك العمل  62الضغوط ىو واحد من أكثر المشاكل تأثيرا وأنو المسؤول عن
 (Buttigieg & West, 2013)لدى الأفراد. 

ازداد اىتمام المختصين بدراسة طرق المواجية ومدى فاعميتيا في التعامل مع 
واحداً من أكثر الميادين  الأحداث والضغوط في ميادين الحياة المختمفة ، وكان ميدان العمل

 Spectorالتي تركزت فيو دراساتيم وخصوصاً بعد انتشار ظاىرة الإجياد في مكان العمل. )
& Fox,2005,p:162.) 

تمثل المواجية الاستباقية إستراتيجية محتممة يمكن للأفراد استعماليا لتجنب الضغوط 
الاستباقي إلى توفير مجموعة من  في مكان العمل أو تقميل آثارىا السمبية، إذ يسعى الفرد

الموارد واكتساب الميارات الضرورية وممارسة بعض السموكيات التي تمكنو من التعامل مع 
       (                                                                                    (Greenglass, 2002,p;29 مجموعة واسعة من الضغوط الغامضة بنجاح

تتضمن المواجية الاستباقية أنواع متعددة من السموكيات الايجابية ومن أىميا 
السموكيات الوقائية والسموكيات الاستباقية ، تتضمن الأولى جيود الفرد للاستعداد لأحداث أو 
ضغوط مستقبمية قد تحدث أو لا تحدث بناء عمى خبرة الفرد أو معرفتو باحتمالية وقوعيا 

دوثيا أو تقميل آثارىا إلى أدنى مستوى ممكن ، فيما تتضمن الثانية جيود الفرد بيدف منع ح
لبناء الموارد واكتساب الخبرات وتطوير الميارات التي تمكنو من التعامل بشكل ايجابي مع 
مختمف المواقف والأحداث المستقبمية وتمكين الاستعداد لتحقيق الأىداف الأكثر صعوبة 

الاستباقي (  -، تتمثل الوظيفة الأساسية ليذين النيجين )الوقائيوتحقيق النمو الشخصي 



 0202( اذار 02( المجلد )1العدد ) مجلة جامعة الانبار للعلوم الانسانية

 

)776)  
 

JUAH- Vol 20, ISSUE, 1,2023 ISSN 1995-8463/ E. ISSN 2706-6673 

توفير الموارد التي تمكن الفرد من المواجية الناجحة وتقميل مستويات التوتر إلى اقل قدر 
 & Aspinwall) ممكن في المستقبل من خلال الحد من شدة وقوع ذلك الحدث أو تقميل آثاره.

Taylor,1997). 
ستباقية لمساعدة الفرد عمى الاستعداد لمواجية المواقف الطارئة تيدف المواجية الا

عن طريق توفير الموارد اللازمة لذلك ، فضلا عن زيادة كفاءتو الذاتية والتفاؤل باستشعار 
قدرتو عمى المواجية الناجحة من خلال امتلاكو لكل ما ىو ضروري لذلك ، وكذلك تعمل 

نما تحديا مما يدفعو عمى إعطاء معنى ايجابي لمموقف عمى ا نو لا يمثل تيديداً لمفرد وا 
 (.Almassy,et al,2014,pp.115-124لمواجيتو بنجاح.)

تعد المواجية الاستباقية وسيمة فعالة لمتعامل مع الإجياد المرتبط بالعمل كونيا تركز 
 عمى تراكم الموارد وتحديد الأىداف والتخطيط الفعال لتحقيقيا وبناء شبكة دعم اجتماعي
وتركيز الجيود التي تسيم بشكل إيجابي في الشعور بالإنجاز والكفاءة المينية ، وبالتالي 
وبقدر ما يستعمل الأفراد استراتيجيات المواجية في العمل عمى نحو استباقي فإنيم أكثر 

 (.Greenglass, E. 2002عرضة لتجربة تمك المشاعر الايجابية. )
لعمل الأكاديمي  وتقدم الجامعات ، فيو يمتمك ويعد الأستاذ الجامعي مفتاح نجاح ا

مجموعة من الكفايات والميارات التي تمكنو من تحقيق الأىداف وترجمة الأطر النظرية إلى 
تطبيقات عممية تساىم في ارتقاء العممية التدريسية وجودتيا وصولا إلى الإبداع والتميز 

 (17: 7222)الكبيسي والداىري ،
ثان بأىمية البحث في موضوع المواجية الاستباقية عند اساتذة ويعتقد الباح        

الجامعة بوصفيا عوامل ذات صمة بو مما ينعكس إيجاباً عمى الاستاذ الجامعي ويقمل من 
حالة الاجياد المتصور عنده لمعمل وعمى الدور الذي ينبغي القيام بو داخل الجامعة في 

العممية التربوية ومساعدة الطمبة في مواجية المساىمة في توفير الظروف المناسبة لقيام 
الصعوبات والتحديات التي تواجييم أثناء مسيرتيم التعميمية ، ويمخص الباحثان أىمية بحثيما 

 في الاتي :
إن الكشف عن علاقة المواجية الاستباقية بالاجياد المتصور عند الاساتذة الجامعة  -1

وق الفردية التي تظير في مستويات من المؤمل أن يقدم لنا مزيدا من الفيم لمفر 
 الاجياد وانعكاسات ذلك عمى دافعيتيم وأدائيم.

إضافة دراسة الى المكتبة العممية المحمية والعربية تبين طبيعة العلاقة بين المواجية  -7
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 الاستباقية والاجياد المتصور.
جال من المؤمل أن تساعد النتائج التي ستتوصل إلييا ىذه الدراسة الباحثين في م -3

الإرشاد النفسي في بناء البرامج الإرشادية )الوقائية، العلاجية، والإنمائية( لتقميل 
 حالات الاجياد المتصور وتنمية المواجية الاستباقية.

 ثالثاً: أهداف البحث:
 ييدف البحث التعرف عمى:

 المواجية الاستباقية لدى اساتذة الجامعة.  -4
 .الاجياد المتصور لدى اساتذة الجامعة   -5
 العلاقة الارتباطية بين المواجية الاستباقية والاجياد المتصور لدى اساتذة الجامعة. -6

الفروق في العلاقة بين المواجية الاستباقية والاجياد المتصور تبعاً لممتغيرات  -4
 الاتية:)الجنس ، التخصص ، المقب العممي (

 رابعاً: حدود البحث:
 (7277-7271الانبار لمعام الدراسي  )بتدريسيي جامعة يتحدد البحث الحالي   

 خامساً: تحديد المصطمحات:
 ( عرفها كل من :Proactive copingأولا : المواجهة الاستباقية )

1-  (Greenglass et al,2002) إستراتيجية مواجية مستقبمية تدمج" :
 Greenglass et)عمميات إدارة جودة الحياة مع تحقيق ىدف التنظيم الذاتي"

al.2002,p:21)  
( بوصفو تعريفاً نظرياً لمفيوم (Greenglass et al.2002وقد اعتمد الباحث تعريف

 المواجية الاستباقية  في ىذا البحث .
 (: عرفها كل من  (Perceived stressثانياً : الإجهاد المتصور 

(: تصورات الفرد عن توتره ، ويتحدد من خلال الكيفية 1983كوىين واخرون ) -1
 (Cohen et al., 1983,pp. 385-396فييا الفرد المواقف عمى أنيامرىقة.  ) التي يقييم

( لأنو اعتمد مقياسيم 1983وقد  اعتمد الباحث عمى تعريف كوىين واخرون )     
 واتجاىيم النظري.  

  : الأستاذ الجامعي  ثالثاً 
ية كل موظف يقوم بممارسة التدريس الجامعي والبحث العممي والاستشارة العمم  
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والفنية أو العمل في ديوان وزارة التعميم العالي والبحث العممي أو مؤسساتيا )وزارة التعميم 
 2:ح(7228العالي والبحث العممي ،

 اطار نظري ودراسات سابقة:
 اولًا : اطار نظري

 (.Proactive Copingالمحور الاول : المواجهة الاستباقية )
 (.Proactive Copingالمواجهة الاستباقية )

تختمف المواجية الاستباقية عن المفاىيم التقميدية لممواجية ، كونيا أكثر توجيا نحو 
المستقبل وتتعامل مع الأحداث التي لم تقع بعد عن طريق بناء الموارد العامة التي تسيل 
التييؤ للأىداف الصعبة والنمو الشخصي، كما يرون أنيا تمثل إدارة أىداف، وتتميز أيضا في 

ونيا توظف رؤى النجاح والموارد الاجتماعية وغير الاجتماعية وتستخدم الاستراتيجيات ك
 .(Schwarzer & Luszczynska, 2008)العاطفية الإيجابية. 

يعمل الأفراد باستمرار عمى تجميع الموارد واتخاذ الاحتياطات والتدابير اللازمة لكي 
ذلك قد يكون السموك الاستباقي سموكا يوميا يعدوا أنفسيم  لمختمف المواقف والتيديدات ، وب

معتادا عند البعض ، لكن وصف الفرد بكونو ذو نزعة استباقية أمر يحدده المستوى الذي 
يحققو الفرد في ىذا الجانب وكذلك قدرتو عمى التحكم بتحديد مسار حياتو ،  كما إن ىنالك 

باقي والوقائي وفي صعوبة تحديد نوع من التشابو قد يصل إلى حد التداخل بين السموك الاست
السموك عمى انو استباقي أم وقائي بصورة مباشرة  ، إلا بعد الانتياء من عممية التقييم لمموقف 
، فإذا ما قُيِمَ عمى انو يمثل تيديداً فينا يكون السموك وقائياً ، بينما يكون استباقياً في حال 

 (Reuter & Schwarzer,2009تقييمو يمثل تحديا لمفرد.)
ومع أن ىنالك تشابياً كبيراً بين السموكيات الاستباقية والوقائية إلا أن ىنالك فروقا 
جوىرية بينيما ، ومنيا الاختلاف في الدوافع لكل منيما ، ففي حين يكون الدافع لمسموك 
الاستباقي ناجم عن تقييم المواقف عمى أنيا تحديات يجب مواجيتيا بايجابية يكون الدافع 

ك الوقائي نابع من تقييم التيديد والضرر والخسارة ، وكذلك في نوعية الإجراءات لمسمو 
والممارسات والتي تكون تأسيسية مقصودة لبناء الموارد والنمو الشخصي في الاستباقي 
ودفاعية لتوفير الموارد لمحاجات المستقبمية لمواجية التيديدات المحتممة في الوقائي ، وأخيرا 

د بمثابة إدارة مخاطر : الأنشطة التي تمنع وتقمل من حدوث المواقف التي فأن الوقائي يع
ينظر إلييا كتيديد ، بينما يكون التعامل الاستباقي عممية إدارة أىداف : قدرة الفرد عمى 
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التحكم والتنظيم لنفسو بطريقة فعالة لتحقيق كل ما من شأنو أن يجعمو قادرا عمى تحقيق 
 (Greenglass & Fiksenbaum ,2009) .أىدافو وراضيا عن نفسو

ينبغي عمى الفرد الاستباقي أن لا يقتصر إدراكو لمخطر والتيديد عمى أحداث أو 
نما لا بد أن يكون مستعدا لمواجية احتمالات حدوث أحداث حياتية  مواقف محددة بعينيا ، وا 

ى ابتكار صور غير معتادة يتوقع أن يكون ليا تأثيرا عميو ، وىذا الغموض يحفز الفرد عم
متنوعة ومختمفة من السموكيات الاستباقية والوقائية طالما أن جميع أنواع الفقد والضرر ربما 
تصبح أمرا حتميا يوما ما ، فيقوم الفرد بالعمل عمى التزود بموارد المقاومة عن طريق تنمية 

ا عند الحاجة . مياراتو وقواه النفسية وتعزيز روابطو الاجتماعية وتراكم ثرواتو لاستعمالي
(Schwarzer & Knoll,2013,pp.6-9.) 

تمكن المواجية الاستباقية الفرد للامساك بزمام الأمور عن طريق الإجراءات 
والاستعدادات وتوفير الخبرة الايجابية التي تساعده في مواجية المواقف عن طريق شعوره 

واجية وقدرتو عمى الاستفادة بامتلاك جميع العوامل والمستمزمات الضرورية لنجاح عممية الم
منيا عند الحاجة ، فضلًا عن تنشيط التفاؤل الشخصي والثقة عن طريق إعطاء معنى ايجابي 
لمموقف عمى أنو اقل خطراً وبالتالي زيادة  قدرتو عمى مواجيتو بنجاح. 

(Almassy,etal,2014,pp.115). 
( من أجل تغيير موقف لم يحدث   (Parker & Bindl ,2000وعمى وفق ما ذكره 

بعد نحو موقف متوقع ممكن السيطرة عميو ، يجب عمى الأفراد معرفة كيفية التغيير قبل 
حدوثو ولدييم ثقة عالية في تنبؤاتيم وقدراتيم عمى إحداث التغيير، بمعنى آخر يجب أن يكون 

أن يتمثل الدافع عند الأفراد الدافع لتغيير المواقف إلى مواقف مرغوبة أكثر، ويمكن 
بالخصائص الشخصية والمعتقدات المتعمقة بالكفاءة الذاتية واحترام الذات ، ومن ىذا المنظور 
يمكن لممرء أن يفترض أن الأفراد ذوي الدرجة العالية في مستوى الكفاءة الذاتية واحترام الذات 

مى خمق فرص لمنمو لدييم تمك القدرة عمى تغيير الموقف الذي لم يحدث بعد لأنيم يركزون ع
واتخاذ إجراءات ىادفة وبناءة ليذا الغرض ، بينما الأفراد ذوو المستوى المتدني لا يودون 
تغيير الموقف حتى في حال كونو يمثل تيديدا محتملا ليم لقناعتيم بعدم القدرة عمى ذلك 

 et al,2005) .(Greenglassويميمون إلى انتظار وقوعو وغالبا ما يحاولون تجنب مواجيتو
( والتي كان اليدف منيا الكشف (Caroline. O et al, 2008وىذا ما أكدتو دراسة 

عن العلاقة الارتباطية بين خصائص الشخصية )الكفاءة الذاتية واحترام الذات( والمواجية 
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الاستباقية، وقد أظيرت النتائج وجود علاقة ايجابية بين كل من الكفاءة الشخصية واحترام 
 . (Caroline. O. et al, 2008)جية الاستباقية الذات والموا

وعمى ىذا الأساس يمكن القول أن الأفراد الذين يتعاممون بشكل استباقي يتمتعون 
باحترام كبير لذاتيم لأنيم يوجيون جيودىم نحو النجاح ويركزون قدراتيم عمى تحقيق ىدفيم 

ق أىداف أعمى ويرغبون في فضلا عن ذلك يبدو أنيم ذوي كفاءة عالية لأنيم يسعون لتحقي
 Veresova & Mala, 2012,p:294))رالمجازفة إذا ما رأوا في ذلك فرصة لمنمو والتطو 

تعد العمميات التي يتوقع الناس من خلاليا الضغوط المحتممة والعمل مسبقًا لمنعيا  
لأىداف سموكًا استباقيًا ، تتضمن العمميات المرتبطة بيذا السموك التخطيط المسبق وتحديد ا

والتنظيم الذاتي ، وبذلك يُمكن السموك الاستباقي الفرد من القضاء عمى قدر كبير من التوتر 
 (.Taylor  &Aspinwall ,(1997قبل حدوثو

تتمثل المواجية الاستباقية في الجيود المبذولة لبناء الموارد العامة التي تسيل تحقيق 
الأىداف الصعبة وتشجع النمو الشخصي، يختمف الأفراد اختلافًا كبيرًا في الموارد التي 
يجمبونيا إلى المواقف العصيبة ، إذ توفر الموارد الفردية الأفضل القدرة للأفراد عمى مواجية 

( (Hobfoll, 1989اد بشكل أكثر فعالية ، ىذه الأفكار تدين بالكثير لتمك التي طرحيا الإجي
في نظرية المحافظة عمى الموارد ، فيو يرى بأن الأفراد يعممون عمى الحصول عمى الموارد 
التي لا يممكونيا والاحتفاظ بتمك الموارد التي بحوزتيم عند التيديد والتعامل مع الموقف عمى 

الموارد التي يمتمكونيا ، وعمى وفق ليذه الرؤيا من المتوقع أن يحدث الإجياد نتيجة  وفق تمك
 (.Hobfoll,1989.pp.154لظروف تمثل تيديدًا بفقدان الموارد اللازمة أو فقدانا فعميًا ليا. )

تتضمن الموارد الوظيفية الجوانب المادية والنفسية والاجتماعية والتنظيمية التي قد 
حقيق أىداف العمل وتقمل من متطمبات الوظيفة وتحفز النمو الشخصي، وتمثل تساعد في ت

 الميارات المتعمقة بالقدرة عمى توفير تمك المصادر أىمية بالغة في أنشطة المواجية الاستباقية
، فالأفراد ذوو النيج الاستباقي يعممون بنشاط لتنمية مياراتيم وتطوير أنظمة الدعم 

-Demerouti et. al.2001,p:499الاستفادة منيا عند الحاجة) الاجتماعي لدييم بيدف
512). 

إن إنشاء شبكة دعم اجتماعي ىي موارد ذات قيمة لمساعدة الأفراد عمى التعامل مع 
يشير مجموعة واسعة من الضغوط الموجودة وقد تسيل أيضاً جيود المواجية الاستباقية ، 

الاجتماعية كتوفير المساعدة المتصورة أو  الدعم الاجتماعي إلى وظيفة ونوعية العلاقات
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، يمكن أن يمبي الدعم الاجتماعي مجموعة متنوعة من الوظائف ، عمى  متمقىلمالدعم الفعمي 
سبيل المثال إلى الحد الذي يعتمد فيو الفرد عمى الدعم المعموماتي يمكن تعديل تصور 
ن  مشاركة المشاعر والتأثير الذي يمكن أن  الجوانب ذات المغزى في الموقف العصيب ، وا 

يؤدي أيضاً إلى تغيير في معنى الموقف المجيد  يحدث في علاقة داعمة عاطفيا يمكن أن
لمفرد ، وبالتالي يمكن أن تحدث التغييرات المعرفية في تصور الشخص لموقف مرىق نتيجة 

                                                (Greenglass, et.al ,2005)    )            .لمدعم العاطفي
 ستباقية :النظريات المفسرة لممواجهة الا

 (:Aspinwall &Taylor, 1997أولا : نظرية المواجهة الاستباقية  )
غالبًا ما تم إىمال الجانب الزمني لممواجية وتم التركيز بشكل كبير عمى أساليب 
المواجية الآنية ، أي التعامل مع الأحداث بعد وقوعيا ولم تطرح فكرة مواجية يمكن لمفرد 

لمجيد ، ولعلاج ىذه الثغرة البحثية تم تقديم مفيوم المواجية استعماليا قبل وقوع الحدث ا
( والتي تصف طريقة تعامل الأفراد مع  Aspinwall & Taylor,1997الاستباقية من قبل ) 

الضغوط المستقبمية المحتممة الحدوث ، وتعرفانيا عمى أنيا الجيود التي تبذل قبل الأحداث 
آثارىا قبل حدوثيا، وترى أن الأفراد الاستباقيون يمكنيم التي قد تكون مرىقة لمنعيا أو تقميل 

الاستعداد للأحداث السمبية قبل حدوثيا الأمر الذي يؤدي بدوره إلى نمو الشخصية وتحقيق 
 (Schwarzer &Luszczynska,2008,p:22-24) اليدف.

( 1997تستند ىذه النظرية عمى فكرة التشجيع الذاتي التي قدمتيا اسبينوال وتايمور)
ن والتي تقوم عمى اعتقاد الفرد بقدرتو عمى التغيير سيدفعو إلى المبادرة  وعدم الاستسلام ، وا 

الدافع وراء المواجية الاستباقية ىو اعتقاد شخصي ثابت نسبيًا بالفوائد المكتسبة لمتغييرات 
التي يمكن إجراؤىا لتحسين الذات وبيئة الفرد، وىذا يشمل جوانب مختمفة مثل القدرة 

 .( (Aspinwall, L. G. 2010المسؤولية والقيم والرؤيةو 
تُعد نظرية المواجية الاستباقية من أولى النظريات التي حاولت إعطاء تصور واضح 
لكيفية تعامل الأفراد مع الضغوط والأحداث المستقبمية قبل حدوثيا ، فبعد أن كانت جميع 

مع الأحداث المجيدة بعد أن تكون نظريات التعامل مع الضغوط تشرح طرق تعامل الأفراد 
 (.Greenglass,2002:67)تمك الأحداث قد حصمت بالفعل

من الناحية النظرية المواجية الاستباقية متعددة الجوانب وتحدث عمى عدة مستويات 
، بما في ذلك المستوى السموكي والمعرفي والعاطفي ، عمى النقيض من الأساليب التقميدية 
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عمى وفق للأبعاد السموكية أو المعرفية أو العاطفية أو تجنب المواجية ، التي تقسم المواجية 
يقر منيج المواجية الاستباقية بأنو يتم زيادة كفاءة المواجية عندما تكون المواقف والعواطف 
والإدراك والسموك متوافقة في إطار معين ، تعد إدارة الموارد جانبًا ميمًا من المواجية 

ن لمفرد التعرف عمى المعمومات والنصائح والحصول عمى المساعدة الاستباقية حيث يمك
 ,Schwarzer & Knoll.Nالعممية والدعم العاطفي من الآخرين والاستفادة منيا.

1999,p:243-244).) 
تتميز المواجية الاستباقية بأنيا تدمج عممية تحديد الأىداف والتخطيط والاستراتيجيات 

الاستباقي ، وكذلك أيضاً بالاستفادة من الموارد الاجتماعية  الوقائية مع ىدف تنظيم الذات
عند الآخرين كالموارد العممية )الدعم الفعال الذي يحصل عميو الفرد من الآخرين( 
والمعموماتية )الحصول عمى المعمومات( والعاطفية )المشاركة والتعاطف 

 Greenglass & Fiksenbaum,1999)الوجداني(.)
( كأطار Aspinwall &Taylor, 1997ان عمى ىذه النظرية )وقد اعتمد الباحث

 نظري في اجراءات البحث وتفسير النتائج
 Maccarthy &Lambert,2000) ثانيا : أنموذج لامبرت ومكارثي )

يعد ىذا النموذج أحد النماذج الميمة التي فسرت المواجية الاستباقية انطلاقا  
الفرد بشأنيا ، أي أنيا ركزت عمى الجوانب من معرفة العلاقة بين الأحداث وتصورات 

المعرفية عند الفرد حول الأحداث المختمفة وخصوصا فيما يتعمق بعممية التقييم وما يتبعيا من 
 اختيار أساليب المواجية الملائمة ،  ويتضمن ىذا النموذج ما يمي : 

  : أحداث الحياة 
ستدعي الاستجابة المناسبة، ومن تمثل أحداث الحياة المقدمة لممواجية كونيا مثيرات ت

ثم تتم عممية تقييم الحدث كونو سمبيا أو ايجابيا من خلال معرفة الفرد وخبراتو السابقة حول 
 أحداث مشابية تعرض ليا سابقا.  

 تتضمن عممية التقييم لمحدث الضاغط عمميتين ىما : :عممية التقييم 
التقييم الأولي حول الحدث أو  عممية التقييم المعرفي الأولي : تتركز عممية -1

 الموقف الضاغط المحتمل الحدوث وارتباطو بالفرد ومدى قوتو و تأثيره.
عممية التقييم المعرفي الثانوي : في ىذه العممية يقوم الفرد بعممية تقييم لمصادر  -7

 المواجية والإمكانيات والموارد التي يمتمكيا ومدى كفاءتيا في مواجية الموقف.
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 لمواجهة :مصادر ا
يستعمل الفرد مصادر المواجية التي يمتمكيا والتي قد يكون ليا تأثير في المعرفة 
المتعمقة بالحدث أو بتقييمو أو في الحدث نفسو ، تعتمد عممية المواجية في ىذا النموذج عمى 

ل أو نتائج عممية التقييم الأولي والثانوي ، فإذا كان الموقف الضاغط قد تم إدراكو عمى انو اق
مساويا لإمكانيات وموارد المواجية عند الفرد ، فعندئذ لا يكون لو تأثير سمبي ويتم التعامل 
معو بصورة ايجابية ، أما إذا أدرك الفرد أن الموقف الضاغط يتخطى إمكانياتو وموارده 
 لمواجيتو ، ففي ىذه الحالة يشعر الفرد بعدم قدرتو عمى المواجية الايجابية مع ذلك الموقف

 (.(Gan.Y., Hu, Y. & Zhang, Y. 2010مما يؤدي لشعوره بالقمق والاضطراب.
وقد تحقق فيشر من صحة ىذا النموذج عن طريق دراستو التي أجراىا عمى عينة من 
مدرسي المدارس الثانوية والتي أثبتت نتائجيا إلى أىمية مصادر المواجية التي يستعمميا الفرد 

كافية لخفض مستوى الاحتراق النفسي عند المدرسين. عند حدوث تيديد محتمل وأنيا 
((Fisher,2011,pp.1-9. 

 ( Perceived Stressالمحور الثاني : الاجهاد المتصور )
 ( الاجهاد المتصورPerceived Stress ) 

 النظريات المفسرة للإجهاد المتصور
 : Bio-equilibrium theory) نظرية الاتزان الحيوي ) :اولًا 

العالم الأمريكي والتر كانون من أوائل الذين استخدموا عبارة الضغط عبر يعتبر 
دراستوُ لفيزيولوجيا الانفعالات وعرفو بـرد الفعل في حالة طوارئ أو رد الفعل العسكري 
لارتباطو بانفعال القتال أو المواجية ، ففي مختبره لمفيزيولوجيا بجامعة ىارفرد قام والتر كانون 

( حول خصائص 1939، 1935، 1978،  1972، 1914ي الاعوام )بسمسمة أبحاث ف
الجياز اليضمي عند الحيوان حين ترتبط عممية اليضم بآلام أو انفعالات حادة مما سمح لو 
باكتشاف أثر الانفعال عمى الإفرازات المعدية وجعل بذلك من الانفعال خاصية انعكاسية في 

 .(Rime, 2009, p.60لحيوي )تنبيو العضوية لموصول إلى حالة التوازن ا
( ،إلى نتيجة مفادىا أن التعبيرات الجسمية 1939، 1978) توصمت تجارب كانون

المصاحبة لسموكيات كاليروب والمواجية أمام عوامل الخطر ترجع إلى نشاط ىرموني في 
الدم ، فعبر تجاربو عمى القطط توصل كانون إلى أن الانفعال الناتج عن حالات مثل اليروب 
والخوف يرتبط بنشاط ىام عمى مستوى الجياز العصبي الودي ونظام الغدد الصماء بإفراز 
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الجسم للأدرينالين وبالتالي استخدم كانون مصطمح الإجياد أو الضغط للإشارة إلى تمك 
الاستجابة الفسيولوجية المنسقة التي تعبئ جسم الكائن الحي لمواجية التيديد أو الفرار 

(Fleming et al.,1984,P.939). 
ويرى كانون أن العضوية تكون في حالة اتزان حيوي لكن التغيرات التي تحدثيا 
عوامل داخمية أو خارجية مييجة تحفز آليات التوازن الداخمي التي تنشط لإعادة التوازن ، 
فالضغط ىو تمك الاستجابة النشطة اللانوعية لكل العوامل المثيرة التي تسمح بتحقيق التأقمم 

ا فشل الجسم في التعامل مع العامل الضاغط يخل بالتوازن الحيوي ويؤثر عمى العمميات فإذ
الانفعالية وقد يتسبب في مشاكل صحية مع مرور الوقت ، إذ ان الانفعال حسب والتر كانون 

( ميكانيزم ييدف إلى إعادة الجسم إلى حالتو المثمى فالخاصية الانفعالية ىنا تشير 1953)
ير عمى مستوى العضوية أمام ظروف خارجية ، لذلك فإنو يقترح أن الاحتفاظ إلى ذلك التغ

بالتوازن الحيوي أمام التغيرات في المحيط وفي وضعيات الخوف والعجز يعود إلى ما أطمق 
عميو قانون)اليروب ، والمواجية( وتكون المظاىر الفيزيولوجية كزيادة معدل التنفس ، وزيادة 

صحابة للانفعال الناجم عن وضعية دفاع لمتكيف مع مختمف ضربات القمب وغيرىا، م
الظروف الجديدة وتحريك مصادر الطاقة في الجسم إذ تسمح عمميات اليدم بإنتاج السكر 
قصد تغذية النشاط العضمي والتغييرات في وظائف الجياز التنفسي لبذل جيدً أكبر وتخثر 

ة الفيزيولوجية قد يكون ضاراً بالكائن إذا الدم ضروري لمنع حدوث نزيف لكن استمرار الاستثار 
أدى إلى الإخلال بأدائو الانفعالي والفسيولوجي مميدا الطريق أمام المشكلات الصحية 

 .(Graziani & Swendsen,2004المختمفة )
 (Stress coefficientsنظرية معاملات لمتوتر ) :ثانياً 

ىي نظرية لمعمميات النفسية المتضمنة في الإجياد، والتي طورىا لازاروس 
( في ىذه النظرية ، يُنظر إلى الاجياد عمى أنو تفسير معرفي لمفرد للأحداث 1984وفولكمان)

التي يحتمل أن تكون مرىقة وينصب التركيز ىنا بشكل أكبر عمى كيفية إدراك الأحداث بدلًا 
فسيا، فالضغوطات ىي مطالب تفرضيا البيئة الداخمية أو من الأحداث الموضوعية ن

الخارجية التي قد تخل بالتوازن ، وبالتالي تؤثر عمى الرفاىية الجسدية والنفسية وتتطمب العمل 
 .(Lazarus & Cohen, 1977لاستعادة التوازن )

نصب اىتمام " لازاروس"عمى التقييم الذىني ورد الفعل من جانب الفرد لممواقف 
ضاغطة، واتفق مع "والتر كانون"عمى أن الضغط يحدث نتيجة لمتفاعل بين الفرد والبيئة ال
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المحيطة وأكد بصورة خاصة عمى التقييم الذىني من جانب الفرد ومن ثم الحكم عمى الموقف 
 .المواجو وتصنيفو

ويعرف لازاروس التقدير المعرفي )التقييم الذىني( بأنو مفيوم أساسي يعتمد عمى 
الفرد، حيث أن تقدير كم التيديد ليس مجرد إدراك بسيط لمعناصر المكونة لمموقف  طبيعة

عمى عدة عوامل منيا: العوامل الشخصية الخارجية الخاصة بالبيئة الاجتماعية والعوامل 
المتصمة بالموقف نفسو وتعرف نظرية لازاروس الضغوط بأنيا "تنشا عندما يوجد تناقض بين 

دراكو.)آمال دربال،  متطمبات شخصية الفرد" ،ص  7213ويؤدي ذلك إلى تقييم التيديد وا 
 ) 75-74ص

نموذجاً    (Lazarus and Folkman, 1984, p. 21)  قدم لازاروس وفولكمان
 عمى خمسة مكوناتيشتمل والمواجية  لمتوتر
 الشخص والعوامل البيئية المؤثرة. .1
 التقييمات المعرفية.  .7
 التوتر.  .3
 استجابات المواجية.  .4
 .النتائج التكيفية قصيرة الأمد وتمك طويمة الأمد  .5

 Lazarus and )وتفترض نظرية المواجية للازاروس وفولكمان
Folkman,1984)أن المواجية الفعالة ىي محصمة التناسب الجيد بين استخدام استراتجيات، 

المواجية والتحكم في مواقف ومصادر التوتر، وبصورة محددة، تفترض ىذه النظرية أن 
المواجية المتمركزة عمى المشكمة، تكون مفيدة أكثر في مواقف التوتر القابمة لمتحكم بيا، وفي 
المقابل فإن الاستراتجيات المتمركزة عمى المشاعر، تبدو مفيدة جداً في حالة مواقف التوتر 

 . يمكن التحكم بيا والسيطرة عميياالتي لا
 Conservation of resourcesنظرية  الحفاظ  عمى الموارد  ):  ثالثاً 

theory) 
إن نظرية الموارد لمضغط لا تيتم بشكل أساسي بالعوامل التي تخمق الضغط ، ولكن 

ظرية تيتم بالموارد التي تحافظ عمى الرفاىية في مواجية المواقف المجيدة، حيث تفترض ن
 Hobfoll, 1989, p.513 ; Hobfoll( التي عرضت مؤخراً )CORالحفاظ عمى الموارد )

et al., 1996 أن الإجياد يحدث في أي من السياقات الثلاثة : عندما يعاني الافراد من )
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فقدان الموارد ، أو عندما تتعرض الموارد لمتيديد ، أو عندما يستثمر الافراد مواردىم دون 
 تم اقتراح أربع فئات من الموارد:الحاجة. إذ 
موارد الكائن )عمى سبيل المثال ، الأشياء المادية مثل المنزل ،والملابس  -1

 ،والوصول إلى وسائل النقل( 
 وموارد الحالة )عمى سبيل المثال ، التوظيف ، والعلاقات الشخصية(  -7
 الذاتية( والموارد الشخصية )عمى سبيل المثال ، الميارات أو الكفاءة  -3
وموارد الطاقة )الوسائل التي تسيل الحصول عمى موارد أخرى ، عمى سبيل  -4

 المثال ، المال ، والائتمان ، والمعرفة(. 
 اما المبادئ الأساسية لمنظرية الموارد لمضغط فيي : 

فقدان الموارد ىو المصدر الأساسي لمضغط يتناقض ىذا المبدأ مع الافتراض  -أ
التي  .(Holmes & Rahe, 1967لممقاربات المتعمقة بأحداث الحياة الحرجة )الأساسي 

تحدث عندما يُجبر الأفراد عمى إعادة تكييف أنفسيم مع الظروف الظرفية ، وقد تكون ىذه 
الظروف إيجابية )عمى سبيل المثال ، الزواج( أو سمبية )عمى سبيل المثال ، الخسارة من فرد 

بي ليذا المبدأ الأساسي ، وجد أن فقدان الموارد فقط كان مرتبطاً محبوب(، في اختبار تجري
 .(Hobfoll & Lilly, 1993, p.128بالضيق. )
تعمل الموارد عمى الحفاظ عمى الموارد الأخرى وحمايتيا. تقدير الذات ىو مورد  -ب

، أن ( ، عمى سبيل المثال 1987ميم قد يكون مفيداً لموارد أخرى. لاحظ ىوبفول وليبرمان )
النساء المواتي يحظين بتقدير الذات يستخدمن بشكل جيد الدعم الاجتماعي عندما يواجين 
الإجياد ، في حين أن أولئك الذين يفتقرون إلى احترام الذات يفسرون الدعم الاجتماعي عمى 

 Hobfollأنو مؤشر عمى عدم الكفاية الشخصية . وبالتالي ، الدعم الذي يسيء استخدامو. )
&Leiberman,1987,pp.18-26). 

في أعقاب الظروف العصيبة ، يعاني الأفراد بشكل متزايد من استنفاد الموارد  -ج
لمكافحة المزيد من الإجياد ، ىذا النضوب يضعف قدرة الأفراد عمى التعامل مع مزيد من 

  .((Hobfoll,1989الإجياد ، مما يؤدي إلى دوام الخسارة 
لنظريات التي تناولت مفيوم الاجياد المتصور فقد استناداً إلى ما تم عرضو من ا

اعتمد الباحث نظرية معاملات لمتوتر في تحديد مفيوم الاجياد المتصور وفرضياتيا في 
 مقياس البحث الحالي وتفسير النتائج 
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 الدراسات السابقة : 
 اولا: الدراسات التي تناول المواجهة الاستباقية 

: والتي كان اليدف منيا الكشف عن  ((Caroline. O et al, 2008دراسة   .1
العلاقة الارتباطية بين خصائص الشخصية )الكفاءة الذاتية واحترام الذات( والمواجية 
الاستباقية، وقد أظيرت النتائج وجود علاقة ايجابية بين كل من الكفاءة الشخصية 

 . (Caroline. O. et al, 2008)واحترام الذات والمواجية الاستباقية 
: والتي كانت تيدف (Jitka .Vaculikova & Petr .Soukup,2019)دراسة  .7

إلى التعرف عمى علاقة المواجية الاستباقية والدعم الاجتماعي بالضغوط والرفاىية لدى 
طالبًا جامعيًا، وقد أظيرت النتائج أن عينة البحث حققت نتائج جيدة  487عينة عددىا

ذلك أظيرت النتائج الأخرى أن المواجية عمى مقياس المواجية الاستباقية ، وك
الاستباقية ارتبطت إيجابا بالرفاىية وسمبا عمى مستوى الضغوط ، ولم تظير النتائج أي 

 فروق يمكن عزوىا لمتغيري الجنس والعمر.
 ثانياً : الدراسات التي تناولت الاجهاد المتصور :

الإجياد  ف ومستوى ( ىدفت لمتعرف عمى علاقة التسوي(Veresova , 2013 دراسة  .1
بالمواجية الاستباقية عند المعممين، وتوصمت إلى وجود علاقة إيجابية ميمة بين 
التسويف ومستوى الإجياد ، بينما كانت العلاقة سمبية بين تسويف المعممين 
والمواجية الاستباقية مما يعني أن المعممين الذين يستعممون أساليب المواجية 

منخفض من المماطمة والتسويف، وبالتالي فالمواجية  الاستباقية لدييم مستوى
توصمت أيضا أن الأفراد المسوفون و الاستباقية تُعد فعالة لمغاية في معالجة الإجياد، 

يعبرون عن أنفسيم بالتييج والسموك الاندفاعي والعصبية والإرىاق العاطفي والشعور 
ىداف والمطالب المستقبمية بالعجز والانسحاب من العمل ولا يفضمون التركيز عمى الأ

 (Veresova , 2013:48) .يمالتي يمكن أن توفر تنمية ذاتية ل
ىدفت الدراسة لمتعرف عمى العلاقات الأرتباطيـو من (:  7218) يدراسة الزىران .2

الاجياد وكلًا من الدافعية للإنجاز والتوافق الأكاديمي عمى مقياس  الاجياد المتصور
مـن طـلاب وطالبة  طالب(  152إعداد الباحث عمى عينة مكونة من ) المتصور

الاجياد جامعـة جـدة وتوصمت الدراسة لوجود علاقة ارتباطية سالبة دالة إحصائيا بين 
 )1: 7218الزىراني ، . والتوافق الأكاديمي المتصور
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جراءاته   منهجية البحث وا 
 :((Research Methodمنهجية البحث اولًا 
استعمل الباحثان المنيج الوصفي الارتباطي؛ لأنّو أنسب المناىج لوصف الظاىرة     

 المدروسة وتفسيرىا ودراسة العلاقات الارتباطية بينيا وبين المتغيرات الأخرى. 
 :(Research population)مجتمع البحث 

-7271تحدد مجتمع البحث الحالي  تدريسيي جامعة الانبار لمعام الدراسي )      
( تدريسي وتدريسية موزعين وفقاً لممتغيرات )التخصص، 1726م( والبالغ عددىم )7277

 ( يوضح ذلك:1والجنس، والمقب العممي(، وجدول )
 ( مجتمع البحث حسب متغيري )التخصص، والجنس، والمقب العممي(1جدول )

 الجنس
 المقب العممي التخصص

مدرس  مدرس استاذ مساعد استاذ المجموع
 مساعد

 
 ذكور

 805 239 238 241 87 عممي
 621 142 189 144 146 انساني
 1426 381 427 385 233 المجموع

 اناث
 100 23 35 34 8 عممي
 180 24 55 68 33 انساني
 280 47 80 102 41 المجموع

 1706 428 517 487 274 المجموع الكمي
 (:Research Sampleعينة البحث )

( تدريسي وتدريسية موزعين وفقاً لممتغيرات 722تم اختيار عينة مكونة من )       
( 7، وجدول ) تم اختيارىم بالطريقة العشوائية الطبقية)التخصص، والجنس، والمقب العممي( 

 يوضح ذلك:
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 ( عينة البحث موزعة بحسب )التخصص، والجنس، والمقب العممي(2جدول )
 

 الجنس
 المقب العممي التخصص

مدرس  مدرس استاذ مساعد استاذ المجموع
 مساعد

 
 ذكور

 94 28 28 28 10 عممي
 73 17 22 17 17 انساني
 167 45 50 45 27 المجموع

 اناث
 12 3 4 4 1 عممي
 21 2 7 8 4 انساني
 33 5 11 12 5 المجموع

 200 50 61 57 32 المجموع الكمي
بما أنّ ىدف البحث الحالي التعرف عمى المواجية  (:(Instrumentsأداتا البحث 

 الاستباقية وعلاقتيا بالاجياد المتصور لدى التدريسيين ، أذ تطمب ذلك توافر أداتين ىما:
اذ يتطمب تحقيق أىداف البحث أعداد أداة : اولًا: مقياس المواجهة الاستباقية

والادوات ذات العلاقة تبنى الباحثان لممواجية الاستباقية بعد أن اطمع الباحثان عمى الأدبيات 
( الذي قام بترجمتو وتقنينو لمبيئة Greenglass et al.2002)مقياس المواجية الاستباقية 
( فقرة اما بدائل الاجابة كانت 47يتكون المقياس من ) .( 7271العراقية الباحث )حسن ، 

ذات تدرج رباعي )لا تنطبق عمي أبدا، تنطبق بدرجة قميمة جدا، تنطبق عمي لحد ما، تنطبق 
 ( لمفقرات لمسمبية.1-4( لمفقرات الايجابية  ومن )4-1عمي تماما( وقد أعطيت الدرجات من)

 :)قام الباحثان بعرض المقياس وبدائل  التحميل المنطقي لمفقرات )الصدق الظاهري
طمب  في تخصص العموم التربوية والنفسية ( محكم 17) عمىالإجابة ومجالات المقياس 

منيم تحديد مدى صلاحية الفقرات ومدى ملائمة الفقرات لممجالات التي وضعت فيو وقد 
الفقرات أبدى المحكمين ملاحظاتيم وأرائيم في الفقرات وقد تمت الموافقة عمى جميع 

 .% 92بنسبة اكثر من  
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 :التحميل الإحصائي لفقرات مقياس المواجهة الاستباقية 
 :تمييز الفقراتأولًا: 

لقد تحقق الباحثان من القوة التمييزية لمفقرات بتطبيق المقياس عمى عينة التحميل 
الباحثان قام بعد ذلك ، ( تدريسي وتدريسية من جامعة الانبار 722الإحصائي والبالغة )

( تنازليا من أعمى درجة إلى اقل درجة. 722بتصحيح كل استمارة. ثم ترتيب الاستمارات الـ)
% ( من المجموعة الدنيا وقد بمغت 77% ( من المجموعة العميا و) 77وبعدىا سحب )

وبعد استخدام الاختبار التائي لعينتين مستقمتين  .( استمارة54الاستمارات في كل مجموعة )
( وىي أكبر من القيمة 175447 -55756نَّ القيم التائية المحسوبة تتراوح بين )تبين أَ 

( لذلك فأن جميع 2525( ومستوى ثقة )126( بدرجة حرية )7522الجدولية التي تبمغ )
 الفقرات تميز بين المجموعتين العميا والدنيا.

 ثانيا: علاقة الفقرة بالدرجة الكمية )صدق الاتساق الداخمي :
ستعمال بٱحساب علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكمية لمقياس المواجية الاستباقية تمَّ 

وأظيرت النتائج ( تدريسي وتدريسية، 722معامل ارتــباط بيرسون، لعينة التحميل الإحصائي )
اذ تراوحت قيم معامل ارتباط  ( ، 2.25ان جميع الفقرات ذات دلالة إحصائية عند مستوى )

( وىي أعمى من القيمة  الحرجة 25771 – 25534الكمية لممقياس بين ) الفقرات مع الدرجة
 ( . 25139( والبالغة )198( ودرجة حرية )2525لمعامل الارتباط عند مستوى دلالة )

 :الخصائص السيكومترية لمقياس المواجهة الاستباقية 
 أولا : صدق المقياس: 

 تحقق الباحثان من صدق المقياس كالتالي :
عن طريق عرض المقياس عمى المحكمين المتخصصين في مجال  الظاهري :الصدق  - أ

 العموم التربوية والنفسية
بالدرجة الكمية  الفقرةالقوة التمييزية لمفقرات وارتباط  عن طريق صدق البناء : -بب
 .لممقياس 

 ثانيا : ثبات المقياس.
قياس ما وضع لأجمو يعد ثبات المقياس مؤشرا عمى دقة المقياس واتساق فقراتو في 

(Crocker& Algine,1986: 123 فالمقياس الثابت ىو الذي يعطي نفس النتائج في ، )
( ، ولقد تحقق الباحثان من ثبات المقياس 779: 7224متكررة )النبيان،  مراتقياس شيء 
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 بطريقتين ىما :
 إعادة الاختبار -طريقة الاختبار - أ

( 72تطبيق المقياس عمى عينة عددىا ) تم التحقق من الثبات عن طريق أعادة      
تدريسي وتدريسية بعد مرور أسبوعين من التطبيق الأول ، وتم حساب معامل ارتباط بيرسون 

( (0.83بين قيمة معامل ارتباط التطبيق الأول والثاني ، وقد بمغت قيمة معامل الارتباط  
 والتي تعد قيمة ثبات جيدة . 

 معادلة الفا كرونباخ:  -ب
الباحث معادلة ألفا كرونباخ لمقياس المواجية الاستباقية عمى عينة التحميل طبق 

( تدريسي وتدريسية ، وقد بمغت قيمة معامل الثبات عمى وفق ىذه 722الاحصائي البالغة )
 ( وىي قيمة جيدة جدا وفق المعايير القياسية . 0.81الطريقة )

يتطمب تحقيق أىداف البحث أعداد أداة للاجياد مقياس الاجهاد المتصور: ثانياً : 
المتصور بعد أن اطمع الباحثان عمى الأدبيات والادوات ذات العلاقة تبنى الباحثان مقياس 

الذي قام بترجمتو  (Cohen, Kamarck, & Mermelstein,1983)الاجياد المتصور 
. اما بدائل ( فقرة17من ) سيتكون المقيا  ( 7271وتقنينو لمبيئة العراقية الباحث )محيسن ، 

وقد أعطيت (  ) دائماً ، غالباً ، احياناً، نادراً ، ابداً الاجابة كانت ذات تدرج خماسي  
 ( لمفقرات لمسمبية.5-1( لمفقرات الايجابية  ومن )1-5الدرجات من)

 :)قام الباحثان بعرض المقياس وبدائل  التحميل المنطقي لمفقرات )الصدق الظاهري
طمب منيم تحديد مدى  في تخصص العموم التربوية والنفسية ( محكم 17مى )الإجابة ع

صلاحية الفقرات وقد أبدى المحكمين ملاحظاتيم وأرائيم في الفقرات وقد تمت الموافقة 
% ، لذا تعد الفقرات صالحة ظاىرياً في قياس 92عمى جميع الفقرات بنسبة اكثر من  

 الاجياد المتصور.
  لفقرات مقياس الاجهاد المتصور:التحميل الإحصائي 

 :تمييز الفقراتأولًا: 
لقد تحقق الباحثان من القوة التمييزية لمفقرات بتطبيق المقياس عمى عينة التحميل 

قام الباحثان بعد ذلك ، ( تدريسي وتدريسية من جامعة الانبار 722الإحصائي والبالغة )
( تنازليا من أعمى درجة إلى اقل درجة. 722بتصحيح كل استمارة. ثم ترتيب الاستمارات الـ)

% ( من المجموعة الدنيا وقد بمغت 77% ( من المجموعة العميا و) 77وبعدىا سحب )
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وبعد استخدام الاختبار التائي لعينتين مستقمتين  .( استمارة54الاستمارات في كل مجموعة )
( وىي أكبر من القيمة الجدولية 85366 -45997ين أَنَّ القيم التائية المحسوبة تتراوح بين )تب

( لذلك فأن جميع الفقرات تميز 2525( ومستوى ثقة )126( بدرجة حرية )7522التي تبمغ )
 بين المجموعتين العميا والدنيا.

 ثانيا: علاقة الفقرة بالدرجة الكمية )صدق الاتساق الداخمي( :
ستعمال بٱمَّ حساب علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكمية لمقياس الاجياد المتصور ت

وأظيرت النتائج ( تدريسي وتدريسية، 722معامل ارتــباط بيرسون، لعينة التحميل الإحصائي )
اذ تراوحت قيم معامل ارتباط  ( ، 2.25ان جميع الفقرات ذات دلالة إحصائية عند مستوى )

( وىي أعمى من القيمة  الحرجة 25592 – 25434الكمية لممقياس بين ) الفقرات مع الدرجة
 ( . 25139( والبالغة )198( ودرجة حرية )2525لمعامل الارتباط عند مستوى دلالة )

 :الخصائص السيكومترية لمقياس الاجهاد المتصور 
 أولا : صدق المقياس: 

 تحقق الباحثان من صدق المقياس كالتالي :
عن طريق عرض المقياس عمى المحكمين المتخصصين في  : الصدق الظاهري . أ

 .مجال العموم التربوية والنفسية
 .بالدرجة الكمية لممقياس الفقرةالقوة التمييزية لمفقرات وارتباط  عن طريق :صدق البناء . ب

 ثانيا : ثبات المقياس.
 تحقق الباحثان من ثبات المقياس بطريقتين ىما :

 الاختبارإعادة  -طريقة الاختبار . أ
( 72تم التحقق من الثبات عن طريق أعادة تطبيق المقياس عمى عينة عددىا )      

تدريسي وتدريسية بعد مرور أسبوعين من التطبيق الأول ، وقد بمغت قيمة معامل الارتباط  
 ( والتي تعد قيمة ثبات جيدة . (0.86
 معادلة الفا كرونباخ:   . ب

قياس الاجياد المتصور عمى عينة التحميل طبق الباحث معادلة ألفا كرونباخ لم
( تدريسي وتدريسية ، وقد بمغت قيمة معامل الثبات عمى وفق ىذه 722الاحصائي البالغة )

 ( وىي قيمة جيدة جدا وفق المعايير القياسية . 0.83الطريقة )
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 الوسائل الإحصائية:
الوسائل الإحصائية التي استخدمت في البحث الحالي حسبت بواسطة  جميع   

 ( .SPSSبرنامج الحاسوب الآلي )
 عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها

 عرض النتائج: 
الهدف الاول: التعرف عمى مستوى المواجهة الاستباقية لدى اعضاء هيئة التدريس 

 .في الجامعة
، طبق الباحثان المقياس عمى عينة البحث ، وباستعمال الاختبار التائي لعينة واحدة 

 2(3كانت النتائج كما مبينة في جدول )
( المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والقيمة التائية لمقياس المواجهة 3جدول )
 الاستباقية
المتوسط  العينة المتغير

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

ط المتوس
 الفرضي

  *  tالقيمة التائية
 الجدولية المحسوبة

المواجهة 
 الاستباقية

 دالة 1,96 15,311 117,5 15,832 134,633 200

( ىي 134,633إذ يشير الجدول أعلاه إلى ان قيمة المتوسط الحسابي البالغة )  
( ، كما ان 15,832( وبانحراف معياري )11755اكبر من قيمة المتوسط الفرضي البالغة )

( ىي اكبر من القيمة التائية الجدولية البالغة 15,311القيمة التائية المحسوبة والبالغة )
( ، وىذا يدل عمى ان العينة تتمتع 199( ودرجة حرية )2525( عند مستوى دلالة )1596)

 بمستوى  جيد من  المواجية الاستباقية .   
ت العالية التي يمتمكيا الاستاذ الجامعي ويمكن تفسير ىذه النتيجة بسبب القدرا

واستعداده الكامل لمتعامل مع مختمف المواقف والمشكلات والتحديات وما يمتمكونو من معرفة 
وميارات والتخطيط المسبق والابتعاد عمى التخبط والعشوائية كل ىذا يمنعيم من الوقوع في 

 المشكلات والاحداث السمبية او التقميل منيا . 
الثاني: التعرف عمى مستوى الاجهاد المتصور لدى اعضاء هيئة التدريس  الهدف

 .في الجامعة
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طبق الباحثان المقياس عمى عينة البحث، وباستعمال الاختبار التائي لعينة واحدة ، 
 2(4كانت النتائج كما مبينة في جدول )

لمقياس الاجهاد  ( المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والقيمة التائية4جدول ) 
 المتصور
المتوسط  العينة المتغير

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الفرضي

 الدلالة *  tالقيمة التائية
 الجدولية المحسوبة (0,05)

الاجهاد 
 المتصور

 دالة 1,96 8,114 36 7,548 31,675 200

( ىي 31,675البالغة )إذ يشير الجدول أعلاه إلى ان قيمة المتوسط الحسابي  
( ، كما ان القيمة 7,548( وبانحراف معياري )36اصغر من قيمة المتوسط الفرضي البالغة )

( عند 1596الجدولية البالغة ) ( ىي اكبر من القيمة التائية8,114التائية المحسوبة والبالغة )
( ، وىذا يدل عمى ان العينة تتمتع بمستوى  199( ودرجة حرية )2525مستوى دلالة )

وىذه النتيجة تشير الى ان الاجياد المتصور لدى أعضاء منخفض من  الاجياد المتصور . 
يمي ويفسر الباحثان ىذه النتيجة بسبب وجود مناخ اجتماعي وتعمىيئة التدريس منخفض 

صحي داعم مما جعل الاستاذ الجامعي يشعر بالايجابية وتأدية عممو بكل حب وعدم اجياد 
 .في العمل 

الهدف الثالث : التعرف عمى العلاقة الارتباطية بين المواجهة الاستباقية والاجهاد 
 المتصور لدى تدريسيي الجامعة.

،  الاجياد المتصورالمواجية الاستباقية و عمى طبيعة العلاقة بين  لغرض التعرف
( تدريسي وتدريسية 200استعمل الباحثان معامل ارتباط بيرسون لعينة البحث الكمية البالغة )

، كما استعمل الاختبار التائي لمتعرف عمى دلالة معاملات الارتباط لدرجات كل من مقياس 
 2( 24وكانت النتائج كما مبينة في جدول ) المواجية الاستباقية والاجياد المتصور
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 (  العلاقة بين المواجهة الاستباقية والاجهاد المتصور 5جدول )
 العدد

 
قيمة معامل الارتباط بين المواجهة 

 الاستباقية والاجهاد المتصور
مستوى  القيمة التائية

الدلالة 
(0,05) 

 الجدولية المحسوبة

 دالة   1,96 8,016 -0,489 200

ان العلاقة بين المواجية الاستباقية والاجياد  يتبينمن خلال بيانات الجدول اعلاه 
المتصور ىي علاقة عكسية دالة احصائيا، اي انو كمما ارتفع مستوى المواجية الاستباقية 

 لدى عينة البحث انخفض مستوى الاجياد المتصور لدييم.
الاستاذ وىذه نتيجة منطقية بسبب ان الزيادة في المواجية الاستباقية واستعداد    

الجامعي لمواجية الاحداث والمشكلات والظروف المستقبمية باستخدام الاستراتيجيات 
والميارات المناسبة تجعمو غير مجيد في المستقبل ولا يعاني من اي ضغوط سواء مينية او 

 في مجالات الحياة المختمفة.
ستباقية الهدف الرابع: التعرف عمى دلالة الفروق في العلاقة بين المواجهة الا

 . لممتغيرات الاتيةوالاجهاد المتصور لدى اعضاء هيئة التدريس في الجامعة تبعا 
 أ. تبعا لمتغير الجنس:

استعمل الباحثان الاختبار الزائي لدلالة الفرق بين معاممي الارتباط بين درجات أفراد 
 (.6العينة ، فكانت النتائج كما مبينة في جدول ) 

العلاقة  بين المواجهة الاستباقية والاجهاد المتصور تبعا لمتغير ( الفروق في 6جدول) 
 الجنس

يتبين من الجدول اعلاه انو ليس ىناك فروق في العلاقة بين المواجية الاستباقية 

 العدد الجنس المتغير
 

قيمة معامل الارتباط 
بين  المواجهة 
الاستباقية والاجهاد 

 المتصور

القيمة 
 المعيارية

مستوى  القيمة الزائية
الدلالة 

(0,05) 
 الجدولية المحسوبة

 غير دالة 1,96 0,172 0,556 -0,504 167 ذكور الجنس
 0,522 -0,478 33 اناث 
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( 25177اناث( كون القيمة الزائية المحسوبة البالغة ) –والاجياد المتصور تبعا لمجنس )ذكور 
 (.1596الجدولية البالغة ) أصغر من القيمة الزائية

 ب. تبعا لمتغير التخصص:
استعمل الباحثان الاختبار الزائي لدلالة الفرق بين معاممي الارتباط بين درجات      

 ( .7أفراد العينة، فكانت النتائج كما مبينة في  جدول )
لمتغير ( الفروق في العلاقة  بين المواجهة الاستباقية والاجهاد المتصور تبعا 7جدول )

 التخصص

يتبين من الجدول اعلاه انو اعلاه انو ليس ىناك فروق في العلاقة بين المواجية  
انساني( كون القيمة الزائية المحسوبة  –الاستباقية والاجياد المتصور تبعا لمتخصص )عممي 

 (1596( أصغر من القيمة الزائية الجدولية البالغة )25191البالغة )
 جـ. تبعا لمتغير المقب العممي:

استعمل الباحثان الاختبار الزائي لدلالة الفرق بين معاممي الارتباط بين درجات       
 (.    8أفراد العينة، فكانت النتائج كما موضحة في جدول )

 
 
 

                                  

 العدد التخصص المتغير
 

قيمة معامل 
الارتباط بين  

المواجهة 
الاستباقية 
والاجهاد 
 المتصور

القيمة 
 المعيارية

مستوى  القيمة الزائية
الدلالة 

(0,05) 
 الجدولية المحسوبة

  0,576 -0,521 106 عممي التخصص
0,191 

غير  1,96
 دالة
 

 0,543 -0,494 94 انساني
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لمتغير ( الفروق في العلاقة بين المواجهة الاستباقية والاجهاد المتصور تبعا 8جدول ) 
 العممي المقب

يتبين من الجدول اعلاه انو ليس ىناك فروق في العلاقة بين المواجية        
الاستباقية والاجياد المتصور تبعا لمتغير المقب العممي كون القيم الزائية المحسوبة البالغة 

 العدد الجنس المتغير
 

قيمة معامل 
الارتباط بين  

المواجهة 
الاستباقية 
والاجهاد 
 المتصور

القيمة 
 المعيارية

مستوى  القيمة الزائية
الدلالة 

(0,05) 
 الجدولية المحسوبة

 
 
 
 
 
 

المقب 
 العممي

مدرس 
 مساعد

50 0,472- 0,514  
0,082 

 غير دالة 1,96
 

 0,530 -0,486 61 مدرس
مدرس 
 مساعد

 غير دالة 1,96 0,110 0,514 -0,472 50

 0,536 -0,491 57 استاذ مساعد
مدرس 
 مساعد

 غير دالة 1,96 0,150 0,514 -0,472 50

 0,549 -0,502 32 استاذ
 غير دالة 1,96 0,032 0,530 -0,486 61 مدرس

 0,536 -0,491 57 استاذ مساعد
 غير دالة 1,96 0,084 0,530 -0,486 61 مدرس
 0,549 -0,502 32 استاذ

 غير دالة 1,96 0,056 0,536 -0,491 57 استاذ مساعد
 0,549 -0,502 32 استاذ
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 (.1596أصغر من القيمة الزائية الجدولية البالغة )
المواجية الاستباقية  العلاقة بين ويرى الباحثان إن السبب وراء عدم ظيور فروق في

تبعا لمتغير الجنس والتخصص والمقب العممي جاء نتيجة للإعداد الأكاديمي والميني الجيد 
 الفرصة والقدرة نفس لدييم الاساتذةمما يعني احتمالية أن يكون جميع للاستاذ الجامعي 

د اجياد والاستراتيجيات المناسبة لمواجية الضغوط المستقبمية وىذا ينعكس عمى عدم وجو 
  متصور لدييم . 

 الاستنتاجات: 
من خلال النتائج التي أظيرتيا ىذه الدراسة توصل الباحثان إلى مجموعة من 

 الاستنتاجات وكالتالي :
 يتمتع الاستاذ الجامعي بمستوى جيد من المواجية الاستباقية. .1
 يتمتع الاستاذ الجامعي بمستوى منخفض من الاجياد المتصور. .7
ارتباطية عكسية بين المواجية الاستباقية والاجياد المتصور لدى الاستاذ وجود علاقة  .3

الجامعي ، اي كمما قام الاستاذ الجامعي باستخدام المواجية الاستباقية قل الاجياد 
 المتصور.

لا يوجد فرق في العلاقة بين المواجية الاستباقية والاجياد المتصور لدى التدريسيين  .4
 والمقب العمميالجنس والتخصص  باختلاف

 التوصيـات: 
 يوصي الباحثان وفقا لمنتائج التي تم التوصل الييا بما يأتي: 

ضرورة أقامت مركز ارشادي لأعضاء ىيئة التدريس للاىتمام بالصحة النفسية    .1
 لمتدريسي تبعاً لمظروف المتغيرة لمتقميل من الاجياد المتصور. 

الجامعات لتطوير امكانية التدريسي  العمل عمى اقامة ندوات ومؤتمرات دورية داخل .7
 وقدراتو العممية والفنية لمواجية الاحداث المجيدة .

العمل عمى تكريس مفيوم المواجية الاستباقية لدى الييئات التدريسية واعتباره فمسفة  .3
 حياة لدييم.
 المقترحـات: 

كمالًا لو يقترح الباحثان إجراء دراسات لاحقة لو مثل:   تطويراً لنتائج البحث الحالي، وا 
إجراء دراسة حول علاقة مفيوم المواجية الاستباقية بمتغيرات ايجابية مثل  . 1 
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 التفكير الايجابي.  
 . إجراء دراسة حول مفيوم المواجية الاستباقية لدى موظفي او اداريي الجامعة.7
جراء دراسات حول علاقة مفيوم الاجياد المتصور ومتغيرات اخرى مثل . إ3

 )مؤشرات الارىاق ، الرضا عن الحياة(.
 إجراء دراسة حول مفيوم الاجياد المتصور لدى عينات اخرى .. 4
. إجراء دراسة مشابيو لمتغيرات البحث لدى عينات أخرى ضمن المجتمع العراقي 5

 والأطباء()رؤساء الجامعات ، والقضاة ، 
 المصادر 

لتشخيص الضغط المهني لدى " wocoq" تقنين اختبار( : 7213أمال دربال ) .1
 .القابلات

الارتباط بالعمل وعلاقته بالمواجهة الاستباقية والعوامل (: 7271حسن ، صافي حمزة ) .7
، اطروحة دكتوراه الخمسة الكبرى لمشخصية لدى المرشدين التربويين في محافظة واسط

 منشورة ، جامعة بغداد، كمية التربية ابن رشد.غير 
(. الاجياد المتصور وعلاقتيا بدافعية الإنجاز والتوافق  7218الزىراني، أحمد صالح ) .3

 2المجمة العربية لمعموم ونشر الابحاث . الأكاديمي لدى عينة من طلاب الجامعة، 
(16 )99 – 128. 

المدخل في عمم النفس ( : 7222حسن ) الكبيسي ، وىيب مجيد والداىري،صالح .4
 2، دار الكندي لمنشر والتوزيع ، الأردن  1، ط التربوي

الإجهاد المتصور وعلاقته باستراتيجيات (: 7271محيسن ، حسام عبد الحمزة ) .5
، رسالة ماجستير غير منشورة ،  المواجهة لدى الكوادر الصحية في ظل جائحة كورونا

 ابن رشد. جامعة بغداد، كمية التربية
الاستراتيجيات التي يـستخدمها الطمبـة لمتعامـل مـع الضغوط (. 7227مريم، رجاء .) .6

."دراسة ميدانية عمى عينة من طمبة كمية التربية بجامعة دمـشق" .مجمة اتحاد  النفسية
 الجامعات العربية لمتربية وعمم النفس. المجمد الخامس.العـدد الأول.دمشق

، دار الشروق ،  أساسيات القياس في العموم السموكية( :  7224النبيان ، موسى )  .7
 عمان .

( لسنة 73، رقم ) قانون الخدمة الجامعية(: 7228وزارة التعميم العالي والبحث العممي ) .8
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