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The Role of Social 
Media Sites in the 

Rumor of Fear among 
the Iraqi citizens 

during Corona 
Pandemic News 

"Field Study During the Corona 

Crisis" 

A B S T R A C T  
 

   

The aim of this research is to identify the 

role played by the social sites in publicizing 

the concept of fear on the Iraqi citizen 

during Corona virus pandemic particularly 

the world health crisis. An issue that caused 

fear and worry for people and affected their 

behavior.  

The data of the research have been 

collected via an electronic questionnaire 

that has been distributed randomly to the 

participants whose number was 250. The 

descriptive analysis was adopted for 

analyzing the data of this research.  

This research has discussed the reasons 

behind spreading the false news and rumor 

as well as the reasons behind using the 

social media as a platform for such false 

news and rumors. It has also shed light on 

the reasons why the victims feel afraid and 

how they dealt with such rumors.  
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:الكلمات المفتاحية  

  يٕالغ انرٕاصم

  .الإخرًاػٙ

 شائؼح انخٕف. 

 خائحح كٕسَٔا. 

 ٙانًٕاطٍ انؼشال. 
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 2320 /8/ 58:انرٕفش ػهٗ الاَرشَد
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دٔس يٕالغ انرٕاصم الاخرًاػٙ فٙ شائؼح 

انخٕف نذٖ انًٕاطٍ انؼشالٙ ذداِ اخثاس 

 خائحح كٕسَٔا. 

 دساسح يٛذاَٛح
 صستخلــالم  

ٚٓذف انثحث انٗ انرؼشف ػهٗ انذٔس انز٘ ذإدّٚ 

فٙ َشش شائؼح انخٕف نذٖ  يٕالغ انرٕاصم الإخرًاػٙ

انًٕاطٍ انؼشالٙ ػٍ خائحح كٕسَٔا. ٔخاصح خلال الأصيح 

انصحٛح انؼانًٛح ندائحح ٔتاء كٕسَٔا انرٙ ذؼشض نٓا 

انؼانى تشكم ػاو ٔانؼشاق تشكم خاص. يًا خهك شؼٕس 

  .يٍ انخٕف ٔانمهك نذٖ انُاط

ذى خًغ تٛاَاخ انًثحٕثٍٛ تالاػرًاد ػهٗ الإسرثاَح 

ٛح انرٙ ذى ذٕصٚؼٓا ٔفك أسهٕب كشج انثهح الإنكرشَٔ

يفشدج، ٔذى  283ٔانؼُٛح انؼشٕائٛح انًراحح انرٙ تهغد  

 .ذحهٛم انُرائح ػٍ طشٚك انًُٓح انٕصفٙ انرحهٛهٙ

ُٔٚالش انثحث أسثاب شائؼح انخٕف ٔأسثاب 

ئَرشاسْا ٔأْى انشائؼاخ انرٙ ذذأند، ٔنًارا اسرخذيد 

ئؼاخ، ٔيا دٔافغ يٕالغ انرٕاصم كًُصاخ نُشش انشا

 .انخٕف نذٖ انُاط

ٔخشج انثحث تُرائح يٍ أًْٓا: أٌ يٕالغ 

انرٕاصم الإخرًاػٙ يٍ أْى يصادس انشائؼاخ، ٔخاءخ 

أْى انشائؼاخ انرٙ ذى ذذأنٓا فٙ يٕالغ انرٕاصم 

الإخرًاػٙ )حشب تإٚنٕخٛح( ٔخاء أْى سثة نهخٕف: 

 )انخٕف يٍ انًٕخ(.
 

 ، الاعلام | كلية مســار، الجامعة العراقية © 2021  

 

أطجؼ اٌظواع الإػلاِٟ ث١ٓ ٍٚبئً الإػلاَ ٚث١ٕٙب ٚث١ٓ ِٛالغ اٌزٛاطً ٔبللا ِٕٚمٛلا  السقجمة :

ثبرغب١٘ٓ فوطخ لأطؾبة أعٕلاد رظ١ٕغ اٌشبئؼبد ٚالأوبم٠ت؛ ٚرّو٠و٘ب ٚروو١ت ١ٍبلبرٙب، ثؼل 

افزفبء ؽبهً اٌجٛاثخ اٌٝ ؽل ِب، فٍُ رؼل ٕ٘بن ٍٍطخ رزؾىُ فٟ ِلفلاد ِٚقوعبد ِب ٠ٕشو غ١و 

ؾفٟ أٚ اٌّٛاؽٓ اٌظؾفٟ فبطخ فٟ ِٛالغ اٌزٛاطً الإعزّبػٟ، ٚأػؾٝ اٌَّزقلَ ػ١ّو اٌظ

ِٕزغبً ِٚوٍلاً َِٚزمجلاً فٟ اٌٛلذ ٔفَٗ، ٚ٘ٛ ا١ٌَّطو ػٍٝ ٍٍطخ اٌمواه فٟ ع١ّغ اٌؾٍمبد اٌزٟ 

 ٠ؾلك٘ب لإٔزبط اٌّؾزٜٛ الإػلاِٟ.

 ِٓ ًَ ٍَخ ٚالأٍّبء اٌَّزؼبهح اٌزَّؾٍَُّ َّٙ غَ ُّ ٚعبء افزلاي اٌؼٛاثؾ ا١ٌّٕٙخ ١ٌؼيى ظب٘وح اٌّظبكه اٌ

اٌمٛاػل الأفلال١خ ٚاٌؼٛاثؾ الاعزّبػ١خ ٌٍؾٛاه، ٌَّٚٚلد اٌشؼٛهَ ثبلإفلاد ِٓ اٌّؾبٍجخ، اٌنٞ 

ٚأٔزظ ٚٚىع ٠شغغ ػٍٝ رو٠ٚظ اٌشبئؼخ ٚاٌلػب٠خ ثىً أطٕبفٙب، ٚهٚط مٌه ٌلأفجبه اٌىبمثخ، 
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رؼ١ٍلاً اػلا١ِبً ٠ظؼت ِؼٗ اٌزفو٠ك ث١ٓ اٌّؼٍِٛخ ٚاٌوأٞ ٚالأفجبه اٌىبمثخ ٚاٌشبئؼخ. ٚرؼل ِٛالغ 

اٌزٛاطً الاعزّبػٟ اٌفبػً ٚاٌّفؼٛي ثٗ فٟ ٘نا اٌظلك
(1)

. 

ٍّٚؼ الأزشبه اٌٛاٍغ ٌّٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ اٌٝ ٍوػخ رلفك اٌّؼٍِٛبد فٟ ع١ّغ 

اٌجٍل ثلا شوٚؽ أٚ ل١ٛك، ِّب ًٍٙ رلاٌٚٙب ث١ٓ َِزقلِٟ ٘نٖ اٌّٛالغ، الارغب٘بد كافً ٚفبهط 

ٌزضجذ ٌٕب  "COVID – 19"٠ٕٚشؾ ٘نا اٌزلفك اصٕبء الاؽلاس اٌّّٙخ، ٚعبءد عبئؾخ وٛهٚٔب أٚ 

 أْ اٌؼبٌُ أطجؼ غوفخ ٚاٍؼخ ثبرغب٘بد ٚا٘زّبِبد ِزؼلكح.

ِٓ الاؽلاس اٌزٟ رَزٙلف ؽ١برٗ  اْ لٍخ اٌّؼٍِٛبد أٚ أؼلاِٙب ٟ٘ أٍٛء ِب ٠ٛاعٙٗ اٌغّٙٛه

وّٛػٛع اٌغبئؾخ، ِّب ٠َزلػٝ ِٓ اٌغّٙٛه اٌجؾش فٟ اٌؼبٌُ الافزواػٟ الاٌىزوٟٚٔ ػٓ 

ٌٚؼلَ ٚعٛك اٍزوار١غ١خ اٌّؼٍِٛبد ثشزٝ اٌطوق، ٚلأْ اٌّغزّغ ٘ٛ ف١ٍؾ ِزؼلك اٌفُٙ ٚالاكهان، 

ِٛالغ اٌزٛاطً وً مٌه أكٜ اٌٝ ش١ٛع ؽبٌخ ِٓ اٌقٛف ٚاٌٍٙغ، ٚؽٍذ ؽى١ِٛخ ٚاػؾخ، 

الاعزّبػٟ ِؾً اٌؾىِٛخ ٚاٌغٙبد اٌو١ٍّخ اٌّقزظخ فمبِذ ثزي٠ٚل اٌغّٙٛه ثبٌّؼٍِٛبد اٌزٟ 

اغٍجٙب ِغٌٙٛخ اٌّظله، صُ عبءد اعواءاد اٌؾىِٛخ ثبػلاْ اٌؾغو اٌؼبَ ١ٌي٠ل ِٓ اٌؼغؾ 

ا٢هاء  إٌفَٟ، فٍغؤ اٌغّٙٛه ٌٍؼبٌُ الافزواػٟ اٌنٞ أطجؼ ِٕفناً لاٍزمبء اٌّؼٍِٛبد ٚرى٠ٛٓ

ٚرشى١ً الارغب٘بد ثَجت للهرٗ ػٍٝ ٔشو اٌّؼٍِٛبد ٌغ١ّغ اٌَّزقل١ِٓ فٟ شىً ٔظٛص أٚ 

 طٛه أٚ ف١ل٠ٛ٘بد ٚغ١و٘ب.  

ِٚغ افزلاف ٘نٖ اٌّٛالغ ٚرٛعٙبد إٌبشو٠ٓ ٚا٘لافُٙ ثلأد طٕبػخ شبئؼخ اٌقٛف ٚرلاٚي 

 ٚاٍب١ٌت اٌٛلب٠خ،ٚاٌٛف١بد، ٚاٌؼلاعبد،  اٌّظبث١ٓ ػلك ؽٛي ٌٍّؼٍِٛبد ٚرٕبلٍٙب اٌغّٙٛه

 اٌّزؼٍمخ ثبٌؾغو.  ٚالإعواءاد

 ٌزظجؼ ٠َزٕل اٌٝ ِظبكه ٚاػؾخ، ٚاػؼ اػلاَ غ١بة فٟ ظً فبطخ اٌٛػغ ٚأكٜ مٌه اٌٝ رؤىَ

 اٌّزؼلكح اٌشبئؼبد ٚشجىبرٗ ثّضبثخ اٌّوشل ٚاٌّٛعٗ لأزشبه ٚرٕبلً الاعزّبػٟ ِٛالغ اٌزٛاطً

ٚػ١ٗ، ِّب رَجت فٟ فٍك ِٛعخ ِٓ اٌقٛف  عخٚكه ِٕطمٗ فوك ؽَت وً ١ٌٚؼجو ٘نا اٌٛثبء، ؽٛي

 ٚاٌشىٛن، ٠ٚؼل ٘نا ٔٛع آفو ِٓ أٔٛاع اٌؾوة إٌف١َخ.

 المبحث الاول: منهجية البحث
 أٔلا. يشكهح انثحث:

رؼل فطٛح رؾل٠ل اٌّشىٍخ اٌجؾض١خ اٌلػبِخ اٌوئ١َخ فٟ اٌجؾش اٌؼٍّٟ، لأٔٙب رمٛك ثبٌٕز١غخ اٌٝ 

رؤص١واً أٍب١ٍبً، ام أٔٙب رؾلك ٔٛع اٌجؾش، ٚرؾلك إٌّٙظ  اٌقطٛاد اٌؼ١ٍّخ اٌلاؽمخ ٚرئصو ثٙب

ٚالأكٚاد اٌؼ١ٍّخ، ٚأٔٛاع اٌج١بٔبد اٌزٟ ٠َؼٝ اٌؾظٛي ػ١ٍٙب، ِٚلٜ أ١ّ٘خ اٌجؾش اٌؼٍّٟ
(2)

. ٌنٌه 

فمل ٌقُظذ ِشىٍخ اٌجؾش اٌنٞ ٔؾٓ ثظلكٖ ثبٌزَبإي اٌوئ١ٌ ا٢رٟ: )ِب اٌلٚه اٌنٞ رئك٠ٗ ِٛالغ 

ئؼخ اٌقٛف ٚاٌمٍك ٌلٜ اٌّٛاؽٓ اٌؼوالٟ ؽٛي ٚثبء وٛهٚٔب؟، ِٚب اٌزٛاطً الإعزّبػٟ فٟ شب

 اٌشبئؼبد اٌزٟ ٠ض١و٘ب اٌزؼوع ٌّٛالغ اٌزٛاطً الإعزّبػٟ ٌلٜ اٌّٛاؽٓ اٌؼوالٟ(.

 ثاَٛا. ذساؤلاخ انثحث:

 ِب اٌشبئؼبد اٌزٟ رؼوع ٌٙب اٌّجؾٛص١ٓ فٟ ِٛالغ اٌزٛاطً الإعزّبػٟ؟. .أ 

                                                                        

محمد الخاجي، صشاعة الأخبار الكاذبة ولهلب الحرار السعمهماتي لمخاي العام، دراسات إعلامية، )الجوحة: مخكد الجديخة (1) 
 .8م(، ص8118لمجراسات، 

 .70م(، ص2006سسيخ محمد حدين، دراسات في مشاىج البحث العمسي، بحهث الإعلام، )القاىخة، عالم الكتب، (8) 
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 لغ اٌزٛاطً الإعزّبػٟ اٌزٟ عوثٙب اٌّجؾٛص١ٓ؟ِب اٌشبئؼبد اٌقبطخ ثبٌؼلاعبد فٟ ِٛا .ة 

 ِب أٍجبة شبئؼخ اٌقٛف فٟ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ػٓ عبئؾخ وٛهٚٔب؟. .ط 

 ِب اٌنٞ كػب لاٍزؼّبي ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ِٕظخ ٌٕمً اٌشبئؼبد؟. .ك 

 ِب أٍجبة اٍزقلاَ ِٛالغ اٌزٛاطً ِٕجوا ٌٕمً اٌشبئؼبد؟. .ٖ 

 ٔشو شبئؼخ اٌقٛف ؽٛي عبئؾخ وٛهٚٔب؟.ِب اٌنٞ ٠َؼٝ ا١ٌٗ ػٓ ؽو٠ك  .ٚ 

 ِب أٍجبة اٌشؼٛه ثبٌقٛف ِٓ افجبه عبئؾخ وٛهٚٔب؟. .ى 

 ِب اٌنٞ ٠لفغ َِزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٔشو اٌشبئؼبد ثشبْ اٌغبئؾخ؟. .ػ 

 ثانثا. أًْٛح انثحث:

أٔؾبء رؤرٟ أ١ّ٘خ اٌجؾش ِٓ فطٛهح اٌّٛػٛع اٌنٞ ٠ؼبٌغٗ، فّغ أزشبه ٚثبء وٛهٚٔب فٟ وبفخ 

١ٍِْٛ  (6)١ٍِْٛ شقض ٚٚفبح أوضو ِٓ   (595)اٌؼبٌُ، ٚأزشبه الأفجبه ؽٌٛٗ ٚاطبثخ أوضو ِٓ

أَبْ ٌؾل اػلاك اٌجؾش ٚاٌؾظ١ٍخ ِوشؾخ ٌٍي٠بكح
)٭(

، ٚرُ ؽغو اغٍت ٍىبْ اٌؼبٌُ فٟ ث١ٛرُٙ 

 ٌزغٕت الإطبثخ، ٚفٟ ظً ٘نٖ الاٚػبع عبءد الأ١ّ٘خ فٟ أٙب: 

ٛف ٚاٌمٍك اٌنٞ رش١ؼٗ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٌلٜ اٌغّٙٛه ِؾبٌٚخ لاٍزىشبف أٍجبة اٌق .أ 

 ؽٛي عبئؾخ وٛهٚٔب. 

فُٙ الأٍجبة اٌزٟ اكد اٌٝ رؾٛي ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٌَلاػ فؼبي فٟ الأؽلاس   .ة 

 ٚالأىِبد اٌلاف١ٍخ ٚاٌقبهع١خ.

 رؾل٠ل أثؼبك اٌظب٘وح ٚفُٙ اٌّزغ١واد اٌفبػٍخ فٟ َِبهارٙب. .ط 

 :ساتؼا. اْذاف انثحث

 ٠َؼٝ اٌجؾش اٌٝ رؾم١ك الأ٘لاف ا٢ر١خ:

 اٌزؼوف ػٍٝ أُ٘ اٌشبئؼبد اٌزٟ رؼوع ٌٙب اٌّجؾٛص١ٓ فٟ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ. .أ 

 وشف اٌشبئؼبد اٌقبطخ ثبٌؼلاعبد ػٓ اٌغبئؾخ اٌزٟ عوثٙب اٌّجؾٛص١ٓ.  .ة 

 اٌزؼوف ػٍٝ أٍجبة شبئؼخ اٌقٛف فٟ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ. .ط 

 وشف أٍجبة اػزّبك ِٛالغ اٌزٛاطً الإعزّبػٟ ِٕظخ ٌٕمً اٌشبئؼبد. .ك 

 خايسا. يدرًغ انثحث:

ِغزّغ اٌجؾش ٘ٛ ع١ّغ َِزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ِٓ اٌؼوال١١ٓ ػٍٝ افزلاف 

 رٛعٙبرُٙ، اٌفىو٠خ ٚاٌزؼ١ّ١ٍخ ٚالاعزّبػ١خ.

 سادسا. ػُٛح انثحث:

رُ رطج١ك اٌجؾش  أفوٜ، عٙخ ِٓ اٌّزغبَٔخ غ١و اٌغّٙٛه ٚفظبئض عٙخ ِٓ اٌجؾش ٌٙلف ٔظوا

ِٓ َِزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ػٓ ؽو٠ك رٛى٠غ الاٍزّبهح  ػشٛائ١خ ِزبؽخ ػٍٝ ػ١ٕخ

 ػٍٝ الأٍزج١بْ ػٓ ؽو٠ك رٛى٠غ اٌضٍغ١خ اٌىوح ثبٍٍٛة اٌؼ١ٕخ ِفوكاد رغ١ّغ رُاٌىزو١ٔٚبً، ٚ

  ( ِفوكح. 250، ٚثٍغذ اٌؼ١ٕخ )الأطللبء ٚأطللبء الأطللبء ث١ٓ "اٌف١َجٛن "ِغّٛػبد

 ساتؼا. يدالاخ انثحث:

 َِزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛاطً الإعزّبػٟ فٟ اٌؼواق. انًدال انًكاَٙ: .أ 

 15ٚؽزٝ  2221وبْٔٛ الأٚي  15أعو٠ذ اٌلهاٍخ ا١ٌّلا١ٔخ ٌٍّلح اٌٛالؼخ ِب  انًدال انضياَٙ: .ة 

 .2221وبْٔٛ اٌضبٟٔ 
                                                                        

 14/2/2022حتى يهم  https://www.who.int/arمهقع مشغسة الرحة العالسية عمى الانتخنت. ( ٭)

https://www.who.int/ar
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 : عّٙٛه ػشٛائٟ ػٍٝ ِٛلغ اٌزٛاطً الإعزّبػٟ )اٌف١ٌ ثٛن(.انًدال انثشش٘ .ط 

 ثايُا. َٕع انثحث ٔيُٓدّ:

٠ؼل ٘نا اٌجؾش ِٓ اٌجؾٛس اٌٛطف١خ ِٓ ؽ١ش إٌٛع، ٚاٌنٞ ٠َؼٝ اٌٝ ٚطف ظب٘وح اٌشبئؼخ فٟ 

اٌؼبٌُ الأفزواػٟ، ٚاثؼبك٘ب اٌّقزٍفخ، فبٌٙلف ِٓ اٌٛطف لا ٠مف ػٕل ؽلٚك اٌٛطف اٌّغوك 

وزٙب ٚػٕبطو٘ب، ٌٚىٓ ٠ّزل ١ٌشًّ ٚطف اٌؼلالبد ٚاٌزؤص١واد اٌّزجبكٌخ ٌٍٛطٛي ٌٍظب٘وح، ٚؽو

اٌٝ ٔزبئظ رفَو ٘نٖ اٌؼلالبد اٌَجج١خ ٚرؤص١وارٙب
(1)

. 

اٍزقلَ اٌجبؽش ِٕٙظ اٌَّؼ، ٌَّؼ َِزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛاطً الإعزّبػٟ.
 

ف "محمد ػجل  ٠ٚؼوِّ

الأفواك ٍٍٚٛوُٙ ٚاكهاوُٙ ِٚشبػوُ٘ اٌؾ١ّل" ِٕٙظ اٌَّؼ ثؤٔٗ أؽل أشىبي عّغ اٌّؼٍِٛبد ػٓ 

ٚارغب٘برُٙ، ٠ٚؼل إٌّٙظ اٌوئ١ٌ ٌلهاٍخ عّٙٛه ٍٚبئً الإػلاَ
 (2)

. 

 ذاسؼا. اداج خًغ انثٛاَاخ:

اٍزقلَ اٌجبؽش اٍزّبهح الاٍزج١بْ الاٌىزوٟٚٔ وؤكاح ٌغّغ اٌّؼٍِٛبد، ٚطّّذ الاٍزّبهح ٌٍزؼوف 

فٟ شبئؼخ اٌقٛف ِٓ عبئؾخ وٛهٚٔب، ٚرؼّٕذ ػٍٝ اٌلٚه اٌنٞ رئك٠ٗ ِٛالغ اٌزٛاطً الإعزّبػٟ 

( ٍئالا، ٚٚعٙذ ٌٍنوٛه ٚالأبس فٟ ػٛء ا٘لاف ٚرَبإلاد اٌجؾش، ٚثٕبء٘ب 13الاٍزّبهح )

 إٌظوٞ ٚإٌّٙغٟ. ٚأعوٞ اٌجؾش اصٕبء اىِخ عبئؾخ وٛهٚٔب.

 ػبشوا. اعواءاد اٌجؾش إٌّٙغ١خ:

 انصذق: .أ 

١ٓ" ام رُ ػوع الاٍزّبهح ػٍٝ فَّخ اٍزقلَ اٌجبؽش اٍٍٛة اٌظلق اٌظب٘وٞ "طلق اٌّؾىّ

ِٓ أٍبرنح الإػلاَ فٟ اٌغبِؼبد اٌؼوال١خ
)٭(

ٌلاٍزئٕبً ثآهائُٙ، ثٙلف اٌؾىُ ػٍٝ رغط١خ الأٍزّبهح  

ٌّٛػٛع اٌجؾش، ٚكلخ الأٍئٍخ، ٚرُ الأفن ثّلاؽظبرُٙ. ٚلبَ اٌجبؽش ثبعواء ثؾش لجٍٟ ػٍٝ ػ١ٕخ 

خ، َِٚزٜٛ الإعبثخ، ٚاٌٛلذ اٌّطٍٛة ٌلإعبثخ، ػشٛائ١خ ٚمٌه ٌّؼوفخ ِلٜ فُٙ اٌّجؾٛص١ٓ ٌلأٍئٍ

 ٚرؼل٠ً الاٍئٍخ غ١و اٌّفِٙٛخ.

 انثثاخ: .ب 

لبَ اٌجبؽش ثؾَبة اٌضجبد ٚفك ِؼبًِ "اٌفب ووٚٔجبؿ" ٠ٚؼزّل ػٍٝ رمل٠و الارَبق اٌلافٍٟ 

ٌّغّٛػخ ِٓ اٌجٕٛك ػٓ ؽو٠ك عّغ الارَبلبد اٌفوك٠خ ٌىً اٌجٕٛك ٌٍقوٚط ثلهعخ و١ٍخ ٌٍّم١بً
(3)

 ،

 ٌلاٍزج١بْ، ٚ٘نا ٠لي ػٍٝ أْ الاٍزجبٔخ رزّزغ ثضجبد ػبي. 0.95)ل١ّخ ِؼبًِ اٌفب ) ٚعبءد

 
                                                                        

 .18م(، ص8111محمد عبج الحسيج، البحث العمسي في الجراسات الاعلامية، )القاىخة: عالم الكتب، (1) 
 .58محمد عبج الحسيج، السخجع نفدو، ص(8) 

 السحكسهن حدب المقب العمسي:)٭( 
 الجامعة العخاقية. –ا.د. سحخ خميفة سالم: كمية الإعلام   .1
 جامعة بغجاد. –ا.د. سيام حدن الذجيخي: كمية الإعلام   .8
 جامعة بغجاد. –ا.م.د. حدين رشيج العداوي: كمية الإعلام   .3
 الجامعة العخاقية. –ا.م.د. جسال عبج نامهس: كمية الإعلام   .4
 جامعة الفمهجة. – رافع لا:ج: مجيخ وحجة الإعلام ا.م.د. محمد  .5

شيساء ذو الفقار زغيب، مشاىج البحث والاستخجامات الاحرائية في الجراسات الاعلامية، )القاىخة: الجار السرخية (3) 
 .81م(، ص8119المبشانية، 
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 انًؼاندح الاحصائٛح نهثٛاَاخ: .ج 

، ٚرُ اٍزقلاَ  SPSSرُ اعواء اٌزؾ١ًٍ الاؽظبئٟ ٌج١بٔبد اٌجؾش ػٓ ؽو٠ك اٌجؤبِظ الاؽظبئٟ

 ٠Percentagesخ ، ٚإٌَت اٌّئFrequenciesٛالافزجبهاد الاؽظبئ١خ ا٢ر١خ: اٌزىواهاد 

 ٚاٌّزٍٛطبد، ٚاٌّزٍٛؾ اٌّوعؼ، ِٚوثغ وبٞ.

 احذ ػشش. انرؼشٚفاخ الإخشائٛح نًصطهحاخ انثحث:

 ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ: .أ 

٠ؼوف اٌجبؽش ِٛالغ اٌزٛاطً الإعزّبػٟ: ثؤٔٙب رٍه اٌّٛالغ الاٌىزو١ٔٚخ اٌزٟ رز١ؼ ٌَّزقل١ِٙب 

زوػ١ٓ، ٚمٌه ػٓ ؽو٠ك ِب رملِٗ ِٓ فلِبد اِىب١ٔخ اٌزفبػً ِغ الاطللبء اٌّؼ١ٍِٛٓ ٚاٌّف

اٌزٛاطً، ٚمٌه ٠شىً اٍبٍب ٌزجبكي اٌّؼٍِٛبد اٌّقزٍفخ ٌٚزؾم١ك أ٘لاف فبطخ ٚػبِخ، ٚرؼجئخ 

 اٌغّٙٛه ٚٔشو الأوبم٠ت ٚاٌشبئؼبد لاغواع شزٝ.

 اٌشبئؼبد: .ة 

أفجبه روٚط ثشىً شفٟٙ أٚ وزبثٟ، ػٓ ؽو٠ك ِٛالغ اٌزٛاطً الإعزّبػٟ،  أٚ ٟ٘ ِؼٍِٛبد

ٚغبٌجب رىْٛ غ١و ِؼوٚفخ اٌّظله، ٌُٚ ٠زؤول ِٓ طؾزٙب، رزٕبٚي ِٛػٛع ما أ١ّ٘خ ٌٍفوك 

ٚاٌّغزّغ، ٌزفَو ِٛلف غبِغ ثَجت غ١بة الافجبه اٌلل١مخ ٚاٌّٛػٛػ١خ، ٠ٚلٚه ِٛػٛػٙب 

ؽٛي فىوح أٚ لؼ١خ ِب، ٚوٍّب وبٔذ ِّٙخ ٚغبِؼخ وٍّب ىاك أزشبه٘ب
(1)

. 

 اثُا ػشش. دساساخ ساتمح:

ش ثؼل ِواعؼزٗ اٌزواس اٌؼٍّٟ رزجغ اٌلهاٍبد اٌزٟ أ٘زّذ ثبٌوثؾ إٌظوٞ ٚإٌّٙغٟ ٍؼٝ اٌجبؽ

ث١ٓ ِزغ١وٞ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٚشبئؼخ اٌقٛف ٌلٜ اٌّٛاؽٓ اٌؼوالٟ، ٚمٌه لأْ اٌشبئؼبد رؼل 

ً ِٓ أّبؽ اٌزفبػً ٚاٌٍَٛن اٌغّؼٟ ٌٍغّٙٛه ٔؾٛ ٘نٖ اٌظب٘وح  اٌزٟ  –شبئؼخ اٌقٛف  –ّٔطب

 غ اٌزٛاطً الإعزّبػٟ، ٚلَّذ وب٢رٟ: روٚط فٟ ِٛال

 دساساخ ػشتٛح: .أ 

أٚلا. ػجلٖ
 

2007
(2)

اٌٝ ثؾش ظب٘وح اٌشبئؼخ ٚث١بْ ِلٜ رؤص١و٘ب ٚفطٛهرٙب، : ٍؼذ اٌلهاٍخ 

ٚاٌزؼوف ػٍٝ اٌظب٘وح فٟ ػٛء اٌموآْ اٌىو٠ُ ٚإٌَخ إٌج٠ٛخ، ٚفوعذ اٌلهاٍخ ثبٌٕزبئظ ا٢ر١خ: 

أْ اٌشبئؼخ ٟ٘ ظب٘وح ِقططخ ١ٌَٚذ ػّلاً ػف٠ٛب،ً ٟٚ٘ ػًّ ِٕظُ ِٚلهًٚ ٚثؤٍب١ٌت ِؾلكح، 

 ؽل٠ٓ ٌٗ آصبه ػبهح ٚا٠غبث١خ.٠ٚغت إٌظو ٌٍشبئؼخ ػٍٝ أٔٙب ٍلاػ مٚ 

2008صب١ٔب. اٌَبهٞ 
(3)

: ٍؼذ اٌلهاٍخ اٌٝ اٌزؼوف ػٍٝ ِفَٙٛ صمبفخ اٌقٛف، ٚوشف اٌلٚه اٌنٞ 

رئك٠ٗ اٌّئٍَخ الإػلا١ِخ فٟ أزبط صمبفخ اٌقٛف ٚٔشو٘ب فٟ اٌّغزّغ، ٚهطل الأ٘لاف اٌزٟ رَؼٝ 

اٌّئٍَخ الإػلا١ِخ رؾم١مٙب ػٓ ؽو٠ك ٘نا اٌلٚه. ٚرٛطٍذ اٌلهاٍخ اٌٝ أْ اٌّئٍَخ الإػلا١ِخ 

ل فٟ أزبط ٚرظ١ٕغ اٌقٛف، ٍؼ١ب ٌزؾم١ك أ٘لاف ِٓ أّ٘ٙب: كفغ اٌغّٙٛه رمَٛ ثشىً ِقطؾ ِٚزؼّ

اٌم١بَ ثٍَٛن ِؼ١ٓ، ٚونٌه رَؼٝ ٌزجو٠و ١ٍبٍبد إٌظبَ ا١ٌَبٍٟ، وّب رٙلف رؾ٠ًٛ الإٔزجبٖ ػٓ 

 اٌمؼب٠ب اٌؾَبٍخ ٚاٌغٛ٘و٠خ ٌٍّغزّغ، ٌغوع ا١ٌَطوح ػ١ٍٗ ٚرٛع١ٙٗ.
                                                                        

 .84م(، ص8111محمد جسال الفار، السعجم الإعلامي، )عسان: دار اسامة لمشذخ والتهزيع،  (1)
، 8117( مشال مخاد محمد عبجه، الإشاعة وطخق انتذارىا و معالجتيا، )السجمة الدهدانية لجراسات الخأي العام، السجمج 8)

 م(.8117سبتسبخ/أيمهل  31 1العجد 
حمسي خزخ الداري، دور السؤسدة الإعلامية في صشاعة ثقافة الخهف، )الاردن، السشارة لمبحهث والجراسات، مج  (3)

 م(. 8118، جامعة آل البيت، عسادة البحث العمسي، 8،ع14
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2015صبٌضب. اٌقظبٚٔخ 
(1)

ف ػٍٝ ٘لف اٌشجبة ِٓ اٌزؼبًِ ِغ ِٛالغ : ٍؼذ اٌلهاٍخ ٌٍزؼو

اٌزٛاطً الإعزّبػٟ، ِٚلٜ اٌزؤص١و اٌٍَجٟ ٚالا٠غبثٟ ػٍٝ ٍٍٛن ٚافىبه اٌشجبة ػٕل رؼوػُٙ 

ٌٙنٖ اٌّٛالغ، ٚو١ف١خ رٍم١ُٙ اٌّؼٍِٛبد، ِٚلٜ ر١ّيُ٘ ٌٍظٛاة ٚاٌقطؤ. ٚرٛطٍذ اٌلهاٍخ اٌٝ أْ 

أغٍت أفواك اٌؼ١ٕخ أْ الأفجبه اٌزٟ ٠زُ  ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ث١ئخ ٌٕشو اٌشبئؼبد، ٚٚعل

 رلاٌٚٙب ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛاطً الإعزّبػٟ رٕطٛٞ ػٍٝ اٌّجبٌغخ ٚاٌز٠ًٛٙ.

2016هاثؼب. اٌي٘واء 
(2)

كٚه ِٛالغ اٌزٛاطً الإعزّبػٟ فٟ ٔشو اٌشبئؼبد  : ٘لفذ اٌلهاٍخ وشف

ام عبء الاػزّبك ػٍٝ  ِٚلٜ رؤص١و٘ب ػٍٝ اٌشجبة اٌغبِؼٟ. ٚرٛطٍذ اٌلهاٍخ اٌٝ إٌزبئظ ا٢ر١خ:

)اٌف١ٌ ثٛن( فٟ ِملِخ ِٛالغ اٌزٛاطً الإعزّبػٟ اٌزٟ اػزّلد ػ١ٍٙب ػ١ٕخ اٌلهاٍخ فٟ اٍزمبء 

اٌّؼٍِٛبد، ٚاولد غبٌج١خ اٌؼ١ٕخ ػٍٝ رظل٠ك وً ِب ٠ٕشو فٟ ِٛالغ اٌزٛاطً الإعزّبػٟ، 

غ اٌزٛاطً الإعزّبػٟ ٚأٚػؼ غبٌج١خ اٌؼ١ٕخ أُٙ ٠مِْٛٛ ثبػبكح ٔشو الأفجبه اٌزٟ روكُ٘ ِٓ ِٛال

 كْٚ اٌزؤول ِٓ ِظله٘ب.

2017فبَِب. اٌّلٟٔ
(3)

 فٟ اٌزٛاطً الإعزّبػٟ "ر٠ٛزو" شجىخ كٚه ػٓ : ٍؼذ اٌلهاٍخ اٌزؼوف

ٚرٛطٍذ اٌلهاٍخ لأُ٘ إٌزبئظ ا٢ر١خ: اْ ِٛالغ  .اٌَؼٛك٠خ اٌغبِؼبد ؽلاة ث١ٓ ٔشو اٌشبئؼبد

اٌزٛاطً ٠زُ اٍزغلاٌٙب ٌٕشو اٌشبئؼبد. ٚعبء )اٌزلاػت ثبٌظٛه اٌفٛرٛغواف١خ( ِٓ أُ٘ اٌٍٛبئً 

 اٌَّزقلِخ فٟ ٔشو اٌشبئؼبد. ٚعبء )ثش اٌقٛف( ِٓ أُ٘ اٍجبة ثش اٌشبئؼبد.

2018ٍبكٍب. اٌل١ٌّٟ
(4)

١و الأفجبه اٌّفجووخ ػٍٝ اٌوأٞ اٌؼبَ : ٘لفذ اٌلهاٍخ اٌٝ اٌزؼوف ػٍٝ رؤص

ٚاثؼبكٖ ِٚغبلارٗ ِٚقبؽوٖ. ٚأُ٘ إٌزبئظ اٌزٟ رٛطٍذ ٌٙب اٌلهاٍخ: عبء اكهان اٌؼ١ٕخ ٌلأفجبه 

اٌّفجووخ ثلهعخ ِزٍٛطخ، ٚعبء اكهان اٌؼ١ٕخ ٌلأفجبه اٌّفجووخ ِٓ ؽ١ش اٌّفَٙٛ ٚالأ٘لاف 

 ٚالافطبه ثلهعخ ِورفؼخ.

2019ٍبثؼب. اٌزَٛ 
(5)

ٌلهاٍخ اٌٝ الإعبثخ ػٓ اٌزَبإلاد ا٢ر١خ: ِب ِؼّْٛ اٌشبئؼخ؟ ِٚب : ٍؼذ ا

ٔٛػٙب؟ ِٚب اٍٍٛثٙب؟ ِٚٓ ُ٘ اٌَّزٙلفْٛ ِٕٙب؟. ٚرٛطٍذ اٌلهاٍخ اٌٝ ِغّٛػخ ِٓ إٌزبئظ 

اّ٘ٙب: اْ اٌشبئؼبد ريكاك ٚرظلق وٍّب لً َِزٜٛ اٌظؾخ إٌف١َخ، ٚعبء اٌغوع ا١ٌَبٍٟ 

ٚعبء اٌّغزّغ فٟ ِملِخ اٌَّزٙلف١ٓ ِٓ اٌشبئؼبد، ٚعبء ٚاٌل٠ٕٟ فٟ ِملِخ اغواع اٌشبئؼبد، 

 ٔشو اٌّؼٍِٛبد اٌّغٍٛؽخ ٚاٌّفجووخ فٟ ِملِخ اغواع اٌشبئؼبد.

                                                                        

، مجمة آداب الفخاىيجي / جامعة تكخيت، )الاجتساعي التهاصل شبكات نحه الذباب اتجاىات الخراونة، فؤاد إ:خاهيم( 1)
 م(.8115، 81ع

فاطسة الدىخاء محمد عبج الهىاب، التعخض لذبكات التهاصل الاجتساعي وانعكاسيا عمى نذخ الذائعات لجى الذباب  (8)
الجامعي، )كمية الآداب قدم الاعلام، جامعة جشهب الهادي بقشـا(، عمى الخابط التالي: 

https://bit.ly/2WIqBnm 

الدعهدية،  الجامعات طلاب لجى الذائعات تخويج في الاجتساعي التهاصل شبكات ( اسامة :ن غازي السجني، دور3)
 م(.8117، 8، ع9)مجمة العمهم الاجتساعية، م

( عبج الخزاق الجليسي، اشكاليات الاخبار السفبخكة وتأثيخىا في تذكيل الخأي العام، )الجوحة: دراسات اعلامية، مخكد 4)
 الخابط:م(، راجع 8118الجديخة لمجراسات، 

 jcforstudies@aljazeera.net،. 
، 1، ع4محمد :ن عائض التهم: الذائعات في وسائل التهاصل الاجتساعي، )مجمة الذسال لمعمهم الاندانية، م (5)

 م(.8119
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2021صبِٕب. اٌشغ١وٞ
(1)

و١ف١خ ا٘زّبَ ٍٚبئً الإػلاَ فٟ طٕبػخ : ٍؼذ اٌلهاٍخ اٌزؼوف ػٍٝ 

ٛطٍذ اٌلهاٍخ ٚر. 19اٌقٛف أٚ اٌَّبّ٘خ ثّٛاعٙزٗ كافً اٌّغزّؼبد فٟ ظً عبئؾخ وٛف١ل

الإػلاَ ٚطٕبػخ اٌقٛف ػٍٝ اٌّزٍم١ٓ، ٚاولد ٚعٛك ػلالخ  ٌٍٕزبئظ ا٢ر١خ: اْ ٕ٘بن رؤص١و وج١و علاً 

 وج١وح علاً ث١ٓ الإػلاَ ٚطٕبػخ اٌقٛف، ٚاظٙود اْ اٌمٕٛاد رزؼّل اٌزؼ١ًٍ ٚاٌزؼز١ُ.

 كهاٍبد اعٕج١خ: .ة 

Pamela Donovan(2001)أٚلا. ثب١ِلا كٚٔٛفبْ 
(2)

: ٍؼذ اٌلهاٍخ ل١بً ِلٜ هٍٛؿ اٌَّبد 

اٌقبطخ ثبلأٍبؽ١و ٚاٌشبئؼبد اٌّزؼٍمخ ثبٌغو٠ّخ فٟ اٌّغزّغ الاِو٠ىٟ ػٓ ؽو٠ك اػبكح ثٕبء 

رفبط١ً شبئؼبد اٌغو٠ّخ ٚٔشو٘ب اٌىزو١ٔٚب ػجو شجىخ الأزؤذ، ٚرٛطٍذ اٌلهاٍخ اٌٝ أْ 

ٌزٟ كػّذ رىو٠ٌ ِلاِؼ اٌقٛف ٚاٌمٍك اٌشقظٟ ٚاٌمبث١ٍخ ٌٍزظل٠ك وبٔذ ِٓ اٌّزغ١واد ا

 اٌشبئؼبد ٌلٜ اٌّجؾٛص١ٓ.

Minna Jia 2004صب١ٔب. كهاٍخ ١ِٕب ع١ب 
(3)

: ٍؼذ اٌلهاٍخ اٌٝ هطل رؤص١واد اٌّؼبٌغخ الإفجبه٠خ 

ٌلأىِبد ػٍٝ شجىخ الأزؤذ فٟ أكاء اٌؾىِٛخ اٌظ١ٕ١خ، ٚو١ف رٛاعٗ رٍه الاىِبد. ٚاٍزقلَ 

ٌوئٛٞ اٌؾبك )ٍبهً(، ٚاٌؾووخ ا١ٌَب١ٍخ ِٕٙظ كهاٍخ اٌؾبٌخ لأىِزٟ: ِوع الاٌزٙبة ا

اٌّؼبهػخ ٌٍؾىِٛخ ٚاٌَّّبح )ِٕظّخ فبٌْٛ عٛٔظ(. ٚرٛطٍذ اٌٝ أْ اٌشبئؼبد الاٌىزو١ٔٚخ 

اٌقبطخ ثزيا٠ل اػلاك الاٌزٙبة اٌوئٛٞ )ٍبهً( ٚونٌه ارَبع اػلاك إٌّز١ّٓ ٌّٕظّخ فبٌْٛ عٛٔظ 

الاعواءاد فٟ ا١ٌَطوح ٚاٌزؾىُ ثزٍه اٌّؼبهػخ فٟ اٌظ١ٓ، كفؼذ اٌؾىِٛخ اٌظ١ٕ١خ اٌٝ ارقبم 

اٌشبئؼبد ٌلٜ اٌوأٞ اٌؼبَ اٌظ١ٕٟ، وّب اطلهد اٌؾىِٛخ اٌظ١ٕ١خ ِغلاد اٌىزو١ٔٚخ رؼّٕذ 

 فطبثب ه١ٍّب ٌلؽغ رٍه اٌشبئؼبد ٚاٌؾل ِٓ أزشبه٘ب.

  Li, Liu, Fang, Nourbakhsh, & Shahٚشبٖ ٔٛهثبوش ،فبٔظ ،١ٌٛ ٌٟ، كهاٍخصبٌضب. 
 

(2016)
(4)

: ٍؼذ اٌلهاٍخ اٌزؼوف ػٍٝ كٚه ِٛالغ اٌزٛاطً الإعزّبػٟ فٟ اٌزو٠ٚظ ٌٍشبئؼبد 

ٚأؼىبً مٌه ػٍٝ ٍٍٛن اٌشجبة، ٚرٛطٍذ اٌلهاٍخ اٌٝ ٚعٛك ػلالخ ث١ٓ شجىخ اٌزٛاطً 

 الاعزّبػٟ ٚأزشبه اٌشبئؼبد.

                                                                        
سيام حدن عمي الذجيخي، الإعلام وصشاعة الخهف أو السداىسة في مهاجيتو داخل السجتسعات في عل جائحة  ((1

 م(.8181، دراسة ميجانية لمقائم بالاترال، )كمية الإعلام/ جامعة بغجاد 19 كهفيج

(
2

 ( Donovan, Pamela 2001: "Crime Legends in Old and New Media": Dissertation 

Abstracts International. vol. 61-12A. P.4951. 
(3  (

Minna Jia 2004: "The Impact of Internet on Chinese Authoritarian Rule during 

SARS and Falun Gong Incidents".   Online available:  

     https://www.democ.uci.edu/research/conferences/gradconf/democracy And Its 

Development/jia paper.pdf.  

   Date of search: 8/8/2021. 
(4  ( Li, Q.; Liu, V.; Fang, R.; Nourbakhsh, A., & Shah, S. (2016). The Role of Media 

Networks in Rumors Spread and Reflection to Youth’s Behavior: A Case Study of 

Twitter, Proceedings of the Tenth International AAAI Conference on Web and Social 

Media (ICWSM 2016). 

https://www.google.com/search?sxsrf=AOaemvLpDdQhx9fBCYqLqS5GrW6NiRgEkQ:1630665796446&q=https://www.democ.uci.edu/research/conferences/gradconf/democracy+And+Its+Development/jia+paper.pdf.&spell=1&sa=X&ved=2ahUKEwi3ha28z-LyAhXEhv0HHXwfARUQBSgAegQIARA0
https://www.google.com/search?sxsrf=AOaemvLpDdQhx9fBCYqLqS5GrW6NiRgEkQ:1630665796446&q=https://www.democ.uci.edu/research/conferences/gradconf/democracy+And+Its+Development/jia+paper.pdf.&spell=1&sa=X&ved=2ahUKEwi3ha28z-LyAhXEhv0HHXwfARUQBSgAegQIARA0
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(2016)  (Vosoughi)هاثؼب. فٍٛٛعٟ
(1)

ٍؼذ اٌلهاٍخ اٌزؼوف ػٍٝ كٚه ِٛالغ اٌزٛاطً  :

عزّبػٟ فٟ ٔشو اٌشبئؼبد ث١ٓ ؽلاة اٌغبِؼبد الأِو٠ى١خ، ٚرٛطٍذ اٌلهاٍخ اٌٝ ٚعٛك ػلالخ الا

 ا٠غبث١خ ث١ٓ اٍزقلاَ اٌّجؾٛص١ٓ ٌّٛالغ اٌزٛاطً ٚاٌزؼوع ٌٍشبئؼبد.

 صلاس ػشو. ِىبٔخ اٌجؾش ث١ٓ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ:

َّٞ ثشبْ عبئؾخ أه٘جذ اٌؼبٌُ َِٚزّوح أ ٠ز١ّي صٕبء ٚثؼل أغبى ٘نا اٌجؾش، اٌجؾش ثؾلاصزٗ لأٔٗ أعُو

ٌُٚ ٠زُ أفن رؤص١و ِٛالغ اٌزٛاطً الإعزّبػٟ ثٙنا اٌؼّك ِٓ لجً، ٚثنٌه فبٔٙب رملَ اٍٙبَ ػٍّٟ 

 ِٚؼوفٟ فٟ ِٛػٛع ثبٌغ الأ١ّ٘خ. 

 :اهثغ ػشو: اٌزؼم١ت ػٍٝ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ

اٌؾوة إٌف١َخ هويد اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ػٍٝ كٚه ٍٚبئً الإػلاَ اٌّقزٍفخ فٟ ثش أٍب١ٌت  .أ 

 .١ًٌٍٕ ِٓ ِؼ٠ٕٛبد اٌشؼٛة

أظٙود اٌلهاٍبد اٌَبثمخ رفٛق اٌؾوة إٌف١َخ فٟ أٞ ِؼووخ ِمبهٔخ ثبٌؾوة اٌؼَىو٠خ،  .ة 

 .ِٓ ؽ١ش لٍخ اٌقَبئو اٌّبك٠خ ٚاٌجشو٠خ

وشفذ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ػٓ فطٛهح اٌشبئؼبد ٚكٚه٘ب فٟ رفىه اٌّغزّؼبد، ٚثش اٌفزٕخ  .ط 

 .ث١ٓ أفواك اٌّغزّغ

ٌلهاٍبد اٌَبثمخ أْ اٌشبئؼبد لا رمزظو ػٍٝ ِغزّغ ثؼ١ٕٗ أٚ ِٕطمخ عغواف١خ ث١ٕذ ا .ك 

 ِؾلكح، ثً أٔٙب رزٕبِٝ فٟ اٌلٚي اٌّزملِخ ٚإٌب١ِخ.

 وشفذ كٚه ِٛالغ اٌزٛاطً فٟ ٔمً اٌشبئؼخ ٚأصوٖ فٟ ثش اٌفولخ ث١ٓ أفواك اٌّغزّغ. .ٖ 

زقلاص أُ٘ إٌزبئظ اٍزفبك اٌجبؽش ِٓ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ فٟ ثٕبء الإؽبه إٌظوٞ، ٚاٍ .ٚ 

 .ٚاٌزٛط١بد

ر١ّي اٌجؾش اٌؾبٌٟ ػٓ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ أٔٗ أظٙو ِلٜ رؤصو وً ِٓ اٌفوك ٚاٌّغزّغ  .ى 

 ثبٌشبئؼبد اٌزٟ رجضٙب ٍٚبئً الإػلاَ اٌّقزٍفخ، ٚا٠غبك اٌؾٍٛي إٌّبٍجخ.

 

 المبحث الثاني: مفهىم الشائعات، أنىاعها ومخاطرها
عزّبػ١خ ث١ٓ الافواك افند شىلا آفو ػّب وبٔذ ػ١ٍٗ ِٓ لجً ٠وٜ ِؼظُ اٌجبؽض١ٓ أْ اٌؼلالبد الإ

ٚمٌه ثظٙٛه َِزغل٠ٓ رىٍٕٛع١١ٓ ّ٘ب: )الأزؤذ ٚاٌّٛثب٠ً( ٚاٌٍناْ اؽلصب صٛهح فٟ ِغبي 

الارظبي اٌشقظٟ ٚاٌزٟ رّضٍذ ثبػبفخ شىً عل٠ل ِٓ الارظبي اٌّورجؾ ثؤكاح رىٍٕٛع١خ، اما 

ؼ١ٍّخ الارظب١ٌخ، فٟٙ ٚاْ وبٔذ لا رمَٛ ػٍٝ الارظبي رزٍٛؾ ٘نٖ الأكاح اٌؼلالخ ث١ٓ ؽوفٟ اٌ

اٌشقظٟ اٌّجبشو، ٚلا رؤفن طفخ الارظبي اٌغّب١٘وٞ، اؽٍك ػ١ٍٙب الارظبي 

ِٚٓ اثوى ٍّبرٗ اٌزفبػ١ٍخ  Computer-Mediated-Communication"  ((C.M.C"ا١ٌٍٛؾ

 رظبي اٌّزيآِ )أٔٙب ٍبػل ػٍٝ رؾم١ك اٌزيآِ ٚاٌؾب١ٌخ فٟ هعغ اٌظلٜ، ٚاؽٍك ػ١ٍٗ الا

(Communion Synchronous ْثبلإػبفخ اٌٝ مٌه غ١َّو ِٓ ِفَٙٛ اٌيِبْ ٚاٌّىبْ اٌٍناْ ٠ؼلا

اٍبٍبً ٌٍؼلالبد الإعزّبػ١خ، فّٙب ٍٚبئً اربؽذ الارظبي ثؤٞ شقض فٟ أٞ ٚلذ ٚفٟ أٞ ِىبْ 

                                                                        

(1  ( Vosoughi, S. (2016). Twitter Role In Rumors Propagation Among American 

Undergraduates: An Exploration, Phd Thesis, Massachusetts Institute Of Technology: 

Massachusetts. 
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رظبي ثغغ إٌظو ٌٍٛعٛك اٌّبكٞ لأؽواف الارظبي، ٚثبلً رىٍفخ ِبك٠خ ِمبهٔخ ثؤشىبي الا

الأفوٜ
(1)

. 

 اٌؾل أشىبي ِٓ وشىً (Self-Media) اٌنار١خ ا١ٌّل٠ب ػٓ (Jean Cloutier) وٍٛر١ٟ عبْ رؾلس

 أٔٗ وٍٛر١ٟ ٠ؼٍُ ٌُٚ .اٌؼبَ اٌوأٞ ٚرٛع١ٗ اٌٛالغ طٕبػخ ػٍٝ اٌغّب١٘وٞ الإػلاَ ٍٚبئً ١ّٕ٘خ ِٓ

 ِب٠ًٛٔ ث١ٕٗ اٌنٞ إٌؾٛ ػٍٝ اٌغّب١٘و٠خ اٌفوك٠خ ا١ٌّل٠ب ِوؽٍخ اٍزشوف اٌنٞ اٌفىو هائل ١ٍظجؼ

 اٌٍَطخ ث١ٓ ؽٛي ا١ٌّل٠ب ِئرّو ػّٓ ِلافٍخ فٟ لاؽمب، (Manuel Castells) وبٍزٍي

ٚاٌّٛاؽٓ. ٌمل أشغً وٍٛر١ٟ ِٓ ٍجؼ١ٕبد اٌموْ اٌّبػٟ ثجٕبء ّٔٛمط ٌزؾ١ًٍ الارظبي ٠قزٍف ػٓ 

ٍئٍخ اٌقٌّ اٌزم١ٍل٠خ إٌّبمط اٌقط١خ ٚإٌّٛمط ا١ٌَجؤز١ىٟ ٌلارظبي، إٌّجضمخ ع١ّؼٙب ِٓ هؽُ الأ

")ِٓ؟ ٠مٛي ِبما؟ ٌّٓ؟ ثؤ٠خ ١ٍٍٚخ؟ ٚثؤٞ "Harold Lasswelاٌزٟ ٚػؼٙب ٘بهٌٚل لاى٠ًٚ 

ََمٟ ٠ٕطٛٞ ػٍٝ ٔٛع ِٓ اٌلِظ ث١ٓ  رؤص١و؟( ٚلل رٛطً وٍٛر١ٟ اٌٝ رؾل٠ل ّٔٛمط رٛاطٍٟ َٔ

ٌٗ فٟ ٚعٛك اٌَئا١ٌٓ: )ِٓ، ٌّٚٓ( لأٔٗ فٟ رمل٠وٖ أطجؼ اٌفظً ث١ٓ اٌّوًٍ ٚاٌّزٍمٟ لا ِؼٕٝ 

لًا ِٚزٍم١بً فٟ ا٢ْ مارٗ. فبٌؼ١ٍّخ الارظب١ٌخ ٌُ رؼل  ٍِ ً أْ ٠ىْٛ ِو ٍِ ٍٚبئؾ عل٠لح، ٍٚبئؾ رز١ؼ ٌٍّو

( ٔمً اٌّؼٍِٛبد، وّب ٚطفٙب ػٍّبء الإعزّبع Transmissionػ١ٍّخ فط١خ ِؾٛه٘ب إٌمً )

أٚافو إٌظف الأٚي ِٓ اٌموْ اٌؼشو٠ٓ
(2)

. 

  :يفٕٓو انشائؼاخ 

هأٞ ِٛػٛػٟ ِؼ١ٓ ِطوٚػ وٟ ٠ئِٓ ثٗ ِٓ ٠َّؼٗ، ٟٚ٘ رٕزمً ِٓ شقض  ٘ٛ اططلاػ ػٍٝ

٢فو ػٓ ؽو٠ك اٌىٍّخ اٌشف١ٙخ كْٚ أْ ٠زطٍت مٌه ك١ًٌ أٚ ثو٘بْ
(3)

. 

ٚػوف ِقزبه اٌزٙبِٟ اٌشبئؼخ ثؤٔٙب: رو٠ٚظ ٌقجو ِقزٍك لا أٍبً ٌٗ ِٓ اٌٛالغ أٚ رؼّل اٌّجبٌغخ 

ً ِٓ اٌؾم١مخ، أٚ اػبفخ ِؼٍِٛخ وبمثخ أٚ ِشٛ٘خ ٚاٌز٠ًٛٙ أٚ اٌزش٠ٛٗ فٟ ٍوك فجو ف١ٗ عبٔت ػئ١

ٌقجو ِؼظّٗ طؾ١ؼ أٚ رف١َو فجو طؾ١ؼ ٚاٌزؼ١ٍك ػ١ٍٗ ثؤٍٍٛة ِغب٠و ٌٍٛالغ ٚاٌؾم١مخ، ٚمٌه 

ثٙلف اٌزؤص١و إٌفَٟ فٟ اٌوأٞ اٌؼبَ اٌّؾٍٟ أٚ الإل١ٍّٟ أٚ اٌؼبٌّٟ أٚ اٌمِٟٛ رؾم١مبً لأ٘لاف 

كٌٚخ ٚاؽلح أٚ ػلح كٚي أٚ ػٍٝ إٌطبق اٌؼبٌّٟ ١ٍب١ٍخ أٚ الزظبك٠خ أٚ ػَىو٠خ ػٍٝ ٔطبق 

ثؤعّؼٗ
(4)

. 

ٚرؼل اٌشبئؼخ أؽل أُ٘ اٍٍؾخ اٌؾوة إٌف١َخ ٚاٌلػبئ١خ، ٚلا ٔجبٌغ اما لٍٕب أٔٙب أوضو ٘نٖ الاٍب١ٌت 

أ١ّ٘خ ٚكلاٌخ فٟ ٚلذ اٌٍَُ ٚاٌؾوة ػٍٝ ٍٛاء
(5)

. 

                                                                        

(
1

 ( See also: 

- Christakis, Nicholas A. 2011. "Dynamic Social Net-Works Promote Cooperation in 

Experiments With Hu-Mans" (PDF). Proceedings of the National Academy of 

Sciences. 108 (48): 19193-8. PMC 3228461 Freely ac-cessible. PMID 22084103. 10. 

- Daved Smoloon. 2009. "The Impact of The Use of Facebook on The Building Society in 

the Context of Globalization", N Y Sprc-trum Publication. 12.   

 .4م(، ص8119( عبج الله الدين الحيجري، زمن الحباب والعذائخ الالكتخونية، )الجوحة: مخكد الجديخة لمجراسات، 8)
 .98صم(، 8115( حسيجة سسيدم، الحخب الشفدية، )القاىخة: الجار الثقافية لمشذخ، 3)
م(، 1997( محسهد كسال القاضي، الجعاية الدياسية والحخب الشفدية، )القاىخة: السخكد الإعلامي لمذخق الأوسط، 4)

 .165ص
 .8م(، ص8117محمد مشيخ حجاب، الذائعات وطخق مهاجيتيا، )القاىخة: دار الفجخ لمشذخ والتهزيع،  (5)
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ػلا١ِخ ِٕٙب )ٟ٘ اٌؾل٠ش أٚ ٠ٚنوو محمد ١ِٕو ؽغبة اٌؼل٠ل ِٓ اٌزؼبه٠ف ٌٍشبئؼخ فٟ ٍِٛٛػزٗ الإ

اٌمٛي أٚ اٌقجو أٚ اٌوٚا٠خ ٠زٕبلٍٗ إٌبً كْٚ اٌزؤول ِٓ طؾزٗ ٚكْٚ اٌزؾمك ِٓ طللٗ، ١ّ٠ًٚ 

إٌبً اٌٝ رظل٠ك ِب ٠َّؼْٛ كْٚ ِؾبٌٚخ ٌٍزؤول ِٓ طؾزٗ صُ ٠ؼ١فْٛ ا١ٌٗ ثؼغ اٌزفظ١لاد 

اٌغل٠لح(
(1)

. 

ٕٚ٘بن لبْٔٛ لأزشبه اٌشبئؼبد
(2)

، ٠زؼّٓ ا٢رٟ: 
  

 الأ١ّ٘خ× بْٔٛ اٌشبئؼخ = اٌغّٛع ل

 :٠ؼزّل ِلٜ أزشبه اٌشبئؼخ ػٍٝ شوؽ١ٓ أٍب١١ٍٓ

الأ١ّ٘خ: أ١ّ٘خ اٌّٛػٛع اٌنٞ رلٚه ؽٌٛٗ اٌشبئؼخ ثبٌَٕجخ ٌٍَّزّغ أٚ اٌمبهة أٚ اٌّشب٘ل  .1

ٌٍٛبئً الإػلاَ. فّضلا شبئؼخ ؽٛي اهرفبع أٚ أقفبع َٔجخ اٌفبئلح فٟ اٌجٕٛن ١ٌَذ ثناد 

ٌل٠ٗ ٔمٛك فٟ اٌجٕٛن فٟ ؽ١ٓ أٔٙب فٟ غب٠خ الأ١ّ٘خ لأطؾبة هإًٚ أ١ّ٘خ ٌشقض ١ٌٌ 

 .الأِٛاي اٌنٞ ٠زؼبٍِْٛ ِغ اٌجٕٛن

اٌغّٛع: ٚ٘ٛ غّٛع اٌّٛلف ٌلٜ اٌغّٙٛه؛ ٚمٌه لأؼلاَ الأفجبه أٚ الزؼبثٙب أٚ  .2

رؼبهثٙب أٚ ػلَ اٌضمخ ف١ٙب أٚ ػلَ ط١بغزٙب ثشىً ٚاػؼ أٚ ػلَ اٌّملهح ػٍٝ فّٙٙب ِٓ 

 ٚ ٚعٛك هلبثخ ػ١ٍٙب.لجً إٌبً أ

َُّ  اٌّؼٍِٛبد، ٔمض الإرظبي ِٕطك ِٓ ٠ٚؼٕٟ اٌغّٛع  لا فٕؾٓ، الإرظبي فٟ اٌغّٛع ِٚٓ ص

 ثٙب، اٌغّٛع اٌّؾ١ؾ ِٓ اٌزم١ًٍ َٔزط١غ ٌىٓ الإِزؾبٔبد، ِٛػٛع أ١ّ٘خ ِٓ ٔمًٍ أْ َٔزط١غ

 ؽزٝ اٌشبئؼخ ِٚٓ صَُّ ٠مً ؽغُ، ِزل١ٔخ كهعخ اٌٝ ١ظًٌاٌغّٛع  لً اٌّؼٍِٛبد ىاكد ٚوٍّب

  اٌغّٛع. ِغ ٔزؼبًِ اٌطو٠مخ ٚثٙنٖ ٠ٕؼلَ،

اْ اٌشبئؼخ ٍٍٛن ػلٚأٟ ػل اٌّغزّغ، ٚرؼج١و ػٓ ثؼغ اٌؼمل إٌف١َخ اٌّزوٍجخ فٟ اٌؼمً 

اٌجبؽٓ، ٚ٘نا اٌٍَٛن اٌؼلٚأٟ لل ٠ٕغُ ػٕٗ أفؼبي ِجبشوح، ٚلل ٠زؾٛي اٌٝ ٔٛع ِٓ اٌشنٚم فٟ 

د ٟ٘ ِب ٠زؼٍك ثؤِٓ إٌبً؛ لأٔٗ ٠زووُٙ فٟ كٚاِخ اٌمٍك، اٌمٛي ٚاٌؼًّ، ٌٚؼً أثوى أٔٛاع اٌشبئؼب

٠ٚئصو ػٍٝ ِغوٜ ؽ١برُٙ ٚفبطخ اٌٛػغ الالزظبكٞ ٚالاعزّبػٟ ٚالإِٟٔ ػٕلِب ٠فزمل إٌبً اٌٝ 

الإكهان ٚاٌٛػٟ ٚصٛاثذ الاٍزمواه وبلأِٓ ٚاٌل٠ٓ ٚاٌم١ُ
(3)

. 

ؽزٝ رَوٞ، ٚرٕزشو ث١ٓ ػلك  ٠ٚوٜ اٌؼبٌُ اٌوٍٟٚ ثب٠َٛ أْ ٕ٘بن صلاس ِواؽً رّو ف١ٙب اٌشبئؼخ

وج١و ِٓ إٌبً، ٚ٘نٖ اٌّواؽً ٟ٘
(4)

: 

أٞ اكهان اٌؾلس أٚ اٌقجو ِٓ عبٔت شقض أٚ ػلح أشقبص، ٠ٚوعغ  الإدسان الاَرمائٙ: .1

 .ا٘زّبَ ٘ئلاء ثبٌؾلس أٚ اٌقجو ٌّغياٖ الإعزّبػٟ ِٚلاٖ فٟ ٔفٍُٛٙ

                                                                        

 .1455م(، ص 8113دار الفجخ لمشذخ والتهزيع، ( محمد مشيخ حجاب،  السهسهعة العمسية، )القاىخة: 1)
( رضا عيج حسهدة كحيل، الذائعات في السهاقع الاخبارية الاردنية، )رسالة ماجدتيخ غيخ مشذهرة(، جامعة الذخق 8)

 .38، ص8115الاوسط، 
لدعهدية، ، ا13548، يهليه، العجد 88عجيم ىهصان الحارثي، أثخ الإشاعة عمى أمن السجتسع، )جخيجة الخياض (3)

 .88م(، ص8115
( خمف جسال خمف، اعتساد الرحافة الحدبية الفمدظيشية عمى الذائعة وأثخىا عمى التشسية الدياسية في الزفة 4)

الغخبية وقظاع غدة )حخكتا فتح وحساس نسهذجا(، )رسالة ماجدتيخ مشذهرة(، جامعة الشجاح الهطشية، نا:مذ، 
 .85، ص8119
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ٚمٌه ؽزٝ رزلاءَ اٌؼٕبطو اٌّىٛٔخ ٌٍشبئؼخ ِغ ثؼؼٙب ِٓ  انرُمٛح تانحزف ٔالإضافح: .2

 .عٙخ ِٚغ صمبفخ اٌّغزّغ ِٓ عٙخ أفوٜ

ٚالأطلاق ٚالأزشبه ث١ٓ اٌغّب١٘و، ٚمٌه ثؼل أْ رىْٛ َِزَبغخ  الاسرٛؼاب انُٓائٙ: .3

 ٍٍٙخ الاٍز١ؼبة ِزّبش١خ ِغ اٌّؼزملاد ٚالأفىبه ٚاٌم١ُ اٌَبئلح فٟ اٌّغزّغ.

 زّبػٟ ٚاٌشبئؼبد:ِٛالغ اٌزٛاطً الإع

 ٠ٚمَٛ ،طؾزٙب اٌزؾمك ِٓ اِىب١ٔخ كْٚ إٌبً ٠زٕبلٍٙب اٌزٟ الأفجبه)ٟ٘  اٌشبئؼبداْ  اما ػوفٕب

 لأزشبه ٠ٚشُزوؽ ٚٔبشو٘ب، ٌٍشبئؼخ، ِزٍمٟ وّب ٠ٛعل ٚٔشو٘ب، ٚرشى١ٍٙب ثجٕبئٙب اٌشبئؼخ ِظله

ٌٕشو٘ب( اٌشبئؼخ ٌظبؽت ٚفبئلح كافغ ٚٚعٛك اٌّؼوفخ فٟ هغجخ اٌّزٍمٟ اٌشبئؼبد
(1)

 وّب رؼوف. 

)طبكِخ رؤص١واد ٌٙبٚ اٌشجىبد، ػجو ٌلأزشبه ِغٍٛؽخ لبثٍخ ٚأفجبه ثؤٔٙب )ِؼٍِٛبد
(2

.
 (

 

ف ثؤٔٙب )ِٕظِٛخ  الإٌىزو١ٔٚخ، رَّؼ اٌشجىبد ِٓ ٚاْ وبٔذ ِٛالغ اٌزٛاطً الإعزّبػٟ رؼوَّ

اػؼبء آفو٠ٓ ٌُٙ ٔفٌ  ِٛلغ فبص ثٗ ٚهثطٗ ػٓ ؽو٠ك ٔظبَ اٌىزوٟٚٔ ِغ ثبٔشبء ف١ٙب ٌٍّشزون

الا٘زّبِبد ػجو الأزؤذ، ٚرَبػل ػٍٝ أشبء ِؾزٜٛ ٚرجبكٌٗ ِغ أفو٠ٓ ػٓ ؽو٠ك الإػغبة أٚ 

ً ٠غنة الاشقبص ِٓ ِقزٍف الاػّبه  اٌزؼ١ٍك أٚ اٌّشبهوخ، ٚرؾبٚي أْ رملَ ٚالؼب افزواػ١ب

بء اٌّغزّؼبد ٚالأعٕبً، ِٓ أؾبء اٌؼبٌُ وبفخ، ١ٍّٚذ ِٛالغ اعزّبػ١خ لأٔٙب عبءد ِٓ ثٕ

٠َٚزط١غ اٌَّزقلَ اٌزؼوف ػٍٝ اشقبص ٌُٙ ا٘زّبِبد ِشزووخ، ِّب ٠ز١ؼ ٌٗ اٌزؼوف ػٍٝ 

اطللبئٗ ٚاطللبء اطللبءٖ(
(3)

. 

ف اٌشبئؼبد الاٌىزو١ٔٚخ ثبٔٙبف١ّب   ػٓ ؽو٠ك ٚاٌزلاٚي الاٌىزوٟٚٔ إٌشو أشىبي ِٓ )شىً رؼوَّ

 ٚغ١و ٚإٌّشٛهاد غ١و اٌّئولح ٚالأفجبه اٌّؼٍِٛبد رؾٛٞٚ ٚرطج١مبرٙب، اٌغل٠ل الإػلاَ ٍٚبئً

 غ١و أٚ ِؼوٚفخ عٙبد ٚطفؾبد ِٓ اٌَّزقل١ِٓ عّٙٛه ث١ٓ ٚرزلاٚي رٕزشو ٚاٌزٟ اٌّٛصٛلخ،

 ٍٛاء ك١ٌٚب، أٚ ٚاٌغّبػبد ٚاٌلٚي ِؾ١ٍب الأفواك اٍزمواه ٚػوة اٌجٍجٍخ ٔشو اٌٝ ٚرٙلف مٌه،

لظل( كْٚ أٚ ثمظل
(4)

. 

ٌنٌه فبٌؼلالخ ث١ٓ اٌشبئؼبد ِٚٛالغ اٌزٛاطً الإعزّبػٟ ػلالخ رواثط١خ ِّٙخ، ام رؼل ٘نٖ اٌّٛالغ 

أُ٘ ٍٚبئً أزشبه اٌشبئؼبد ٚرو٠ٚغٙب؛ ثً ٚطٕبػزٙب ٚفجووزٙب، ٚفٟ ظً اٌضٛهح اٌول١ّخ رغبٚىٔب 

١زُ اٌٛلذ، فّب وبْ اٌقجو ١ٌظً فٟ ٍبػبد ٚأ٠بَ أطجؼ ا٢ْ ٠ظً فٟ ظوف صٛأٟ ٚكلبئك، ٌ

 رلاٌٚٗ فٟ ِقزٍف اهعبء اٌؼبٌُ.

اْ ٔشو اٌشبئؼبد ٚاؽلح ِٓ اٌّقبؽو إٌبعّخ ػٓ ٍٛء رٛظ١ف ِٛالغ اٌزٛاطً الإعزّبػٟ، ٚاٌزٟ 

أطجؾذ اٌّظله اٌوئ١ٌ ٌٍؼل٠ل ِٓ اٌشبئؼبد، فبطخ ِغ رٕبِٟ ظب٘وح اٌؾَبثبد ا١ٌّ٘ٛخ فٟ 

ٌخ؛ فؼلاً ػّب رز١ّي ثٗ ٍٚبئً ٍٚبئً اٌزٛاطً الاعزّبػٟ، ٚاٌزٟ لا ٠ّىٓ ا١ٌَطوح ػ١ٍٙب ثَٙٛ

                                                                        

(1) Dayani, R.; Chhabra, N.; Kadian, T., & Kaushal, R. (2016). An Exploration of 

Twitter Role in Rumor Propagation Among Undergraduates’ Community. In 

Proceedings of the 20th international conference on World Wide Web. 422. 

 اندايؼاخ نذٖ طلاب انشائؼاخ ذشٔٚح فٙ ًاػٙالاخر انرٕاصم شثكاخ يُمٕل يٍ: اسايح تٍ غاص٘ انًذَٙ، دٔس

 .7كهٛح انؼهٕو الاخرًاػٛح خايؼح أو انمشٖ. ص) ًَٕرخا انسؼٕدٚح. )ذٕٚرش

(2) Rudat, A. (2015). Twitter Spreads Rumors: Influencing Factors on Twitter’s Role in 

Rumor Spread Among University Students, PhD Thesis, Tubingen: Tubingen.2 

م(، ص 8119، نغخيات في تذكيل اتجاىات الخأي العام، )القاىخة: الجار السرخية المبشانية، زغيب الفقار ذو شيساء (3)
 .93-89ص

 .71م( ص8115العمسية،  الكتب ):يخوت: دار الذائعة، نفذ عهيزة كامل، عمم ( محمد4)
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اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ِٓ ٌٍٙٛخ ٍٚوػخ فٟ ٔشو ٚرلاٚي اٌّؼٍِٛبد ٚالأفجبه، ٚمٌه ٌؼلَ ٚعٛك 

هل١ت أٚ لٛاػل ٚأٌٍ ٌٍٕشو ػٍٝ رٍه اٌّٛالغ
(1)

. 

ً عل٠لاً فٟ ظً ػٛاًِ هئ١َخ أّ٘ٙب:  ٚرىزَت اٌشبئؼبد ػجو ِٛالغ اٌزٛاطً الإعزّبػٟ ىفّب

ه ثّب لل ٠ّزل ٌٍؼبٌُ أعّغ، ٌٍٚٙٛخ رغ١ًٙ ِظله اٌشبئؼخ ٚاؽلالٙب، فبطخ ِغ ارَبع ٔطبق الأزشب

أزشبه اٌؾَبثبد ا١ٌّ٘ٛخ، اٌٝ عبٔت اِىبٔبد الأزشبه اٌَو٠غ ػجو اٌشجىبد الاعزّبػ١خ، ٚونٌه 

رٛافو أكٚاد ري١٠ف اٌظٛه ٚفجووخ اٌف١ل٠ٛ٘بد اٌزٟ رؼفٟ ؽجىخ ِؾىّخ ػٍٝ ِؾزٜٛ اٌشبئؼخ 

برَبػل فٟ أزشبه٘
(2)

. 

اٌشبئؼخ ٟ٘ ا١ٌٍٍٛخ اٌزٟ رؼزّل٘ب اٌغّبػخ ٌزٕمً ا١ٌٕب اٌوأٞ اٌٛاعت رج١ٕٗ اما وٕب ِٓ اٌٛاػؼ أْ 

ؽو٠ظ١ٓ ػٍٝ الأؼّبَ ا١ٌٙب. فبٌشبئؼخ أكاح فبػٍخ ٌٍزّبٍه الإعزّبػٟ، فبطخ أْ إٌمبشبد ػٍٝ 

َُّ فبْ اٌّشبهوخ فٟ ث ش اٌشبئؼخ رؼٕٟ افزلافٙب رؼىٌ هأٞ اٌّغّٛػخ اٌزٟ ٔزّبصً ِؼٙب، ِٚٓ ص

اٌَّبّ٘خ فٟ اٌّغّٛػخ. ٌٚؼً اٌمواء ٠َزغوثْٛ اٌّفَٙٛ اٌنٞ ٠فزوع اْ اٌّوء ٠ٕزظو ِؼوفخ 

ْ هأ٠ٗ اٌقبص، ػٍّب أْ ظٛا٘و الأِو رج١ٓ  ِ ّٛ هأٞ الأفو٠ٓ )اٌّغّٛػخ اٌّوعؼ١خ( لجً أْ ٠ى

زذ أْ اٌزّبصً ِغ اٌؼىٌ. وّب إٔب ٔغل ِزؼخ فٟ الاػزمبك ثبْ آهاءٔب وٍٙب شقظ١خ، ٌىٓ اٌزغبهة اصج

اٌّغّٛػخ ٠ئصو ثشلح فٟ آهاءٔب؛ ثً ٠لفؼٕب اؽ١بٔب اٌٝ اٌزظو٠ؼ ثغ١و ِب ٔؼزمل، ٚؽزٝ اٌٝ اٌزشى١ه 

فٟ لٕبػبرٕب اٌقبطخ
(3)

. 

 رٕزشو ِقزٍفخ، ام اػلا١ِخ ث١ئخ فٟ الإعزّبػٟ ـــ ٔؼ١ش اٌزٛاطً ػظو ا١ٌَٛ ـــ فٟ ٚأطجؾٕب

 اٌّفجووخ ٌلأفجبه إٌبً أْ ش١ٙخ ٠ٚجلٚ ِزؼلكح. ِظبكه ِٚٓ ٚثَوػخ أوجو أوضو ثىضبفخ الأفجبه

اْ   (Keith Ablow) آثٍٛ و١ش إٌفٌ ٠ٚوٜ ػبٌُ اٌّبػ١ز١ٓ، إٌَز١ٓ فٟ وج١و ثشىً اىكاكد

 الاعزّبػٟ اٌزٛاطً ٌٚىٓ ِٕظبد لل٠ّخ، صمبف١خ عنٚه ٌٙب اٌّفجووخ ظب٘وح الأفجبه ٚرظل٠ك ٔشو

اٌشجىبد  ٍٚوػخ وضبفخ ثَجت الأفجبه ِٓ ٌٍزؾمك اٌىبفٟ اٌٛلذ ٍٍٚجزٕب ٘لفب أًٍٙ، عؼٍزٕب

 ٚأزشبه٘ب ألً رؾلس ثٛر١وح اٌّبػٟ فٟ ٚاٌمظض اٌق١ب١ٌخ الأفجبه طٕبػخ وبٔذٚ الاعزّبػ١خ؛

 أؽلاس ٠غ١و وٟ اٌجشو ِٓ وج١وح فٟ ِغّٛػبد ٠ئصو اٌنٞ ٌٍّلٜ ١ٌظً ١ٍٕٓ ؽ٠ٍٛخ ٠َزغوق

عل٠لح أفوٜ ٠ٕزظ أٚ اٌزبه٠ـ
(4)

. 

 ٚهٚفبٍزًٛ ١ٍوأٛ"طٕف  عبٔجٗ ِٚٓ
 
Serrano, and Rovastos"

(5)
 اٌشبئؼبد إٌّزشوح 

ً  الاعزّبػٟ اٌزٛاطً شجىبد ػجو  :أزشبه٘ب اٌٝ َِٚزٜٛ ٌٕطبق رجؼب

 .شقظ١خ ٌزؾم١ك ِىبٍت أٔفَُٙ ػٓ أشقبص ٠طٍمٙب شبئؼبد :شقظ١خ شبئؼبد .1

 .ِؼ١ٓ ِغزّغ أٚ فٟ كٌٚخ ِؼ١ٕخ ثمؼ١خ رزؼٍك اٌزٟ اٌشبئؼبد رٍه :ِؾ١ٍخ شبئؼبد .2

                                                                        

 https://bit.ly/2WIqBnmفاطسة الدىخاء محمد عبج الهىاب،  مخجع سا:ق،، عمى الخابط الآتي: ( 1)
، )ا:هعبي: مخكد ”التذارك الإلكتخوني: آليات مكافحة الذائعات في الفزاء الديبخاني“فاطسة الدىخاء عبجالفتاح،  (8)

 https://bit.ly/2o5KiJgم(، من خلال الخابط الآتي: 8117مايه  89السدتقبل لمجراسات الستقجمة، 
جان نهيل كابفيخيخ، الذائعات، الهسيمة الإعلامية الاقجم في العالم، ت: تانيا ناجيا، ):يخوت: دار الداقي،   (3)

 . 68م(، ص8117

 .3ا:ق، ص( عبج الخزاق الجليسي، مخجع س4)
(
5

 ( Serrano, D. and Rovastos, Z. P. (2013).Use of Social Media in Natural Disaster 

Rumors. International Proceedings of Economics Development; 39 (2).20  
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شبئؼبد ل١ِٛخ: شبئؼبد رزٕبٚي لؼب٠ب ل١ِٛخ ػبِخ ٚأىِبد ١ٍب١ٍخ أٚ اعزّبػ١خ أٚ  .3

 الزظبك٠خ ٌٍلٚي، ٟٚ٘ رَزٙلف فٟ الأٍبً ا١ٙٔبه اٌلٌٚخ ٚاؽلاس أػواه ثٙب.

 شبئؼبد ك١ٌٚخ: ػجبهح ػٓ رٍه اٌشبئؼبد إٌّزشوح ثقظٛص الأىِبد اٌل١ٌٚخ. .4

ِٓ اٌظفؾبد ٚاٌّئصو٠ٓ ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛاطً اٍزغٍذ ػلَ رٛافو  وج١واً وّب أْ ٕ٘بن ػلكاً 

ِؼٍِٛبد ؽٛي ؽم١مخ اٌف١وًٚ، ٚػؼف اٌضمبفخ اٌظؾ١خ ٌلٜ وض١و ِٓ َِزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛاطً 

ٚثلأد فٟ ٔشو ػلح شبئؼبد ِضً أْ اٌف١وًٚ ٘ٛ ٍلاػ ث١ٌٛٛعٟ أ١ِووٟ ٌؼوة  الإعزّبػٟ،

اٌؼبٌُ ٚأٔٙب  الزظبكوًٚ فٟ ِؼبًِ فبطخ ٌؼوة الزظبك اٌظ١ٓ، ٚأْ اٌظ١ٓ لبِذ ثزظ١ٕغ اٌف١

اٌلٌٚخ اٌٛؽ١لح اٌزٟ رّزٍه اٌؼلاط، وّب أزشود شبئؼبد وض١وح ؽٛي ػلك اٌّظبث١ٓ ٚاٌٛف١بد فٟ 

وض١و ِٓ اٌلٚي
(1)

. 

ً ِٓ اٌؼٍَٛ إٌّؼجطخ ماد إٌّب٘ظ ٚاٌمٛاػل ٚالأٌٍ، ٚاْ ِٓ  ٠ٚزج١ٓ اْ اٌشبئؼخ أطجؾذ ػٍّب

ؾلكح ِٚقطؾ ٌٙب، ٌٚنا فبٔٗ ٠ٍَه فٟ رؾم١مٙب ؽو٠مبً ِٕظّبً ِٓ شؤٔٗ أْ أؽٍك اٌشبئؼخ ٌٗ أ٘لاف ِ

٠ظً اٌٝ اٌّواك ٠ٚظ١ت الأ٘لاف ثللخ، ٚلا ٔؼٕٟ أْ وً شبئؼخ ٟ٘ ثٙنٖ اٌظٛهح فٍَٕب ٕٔفٟ 

ٚعٛك اٌؼًّ اٌفٛػٛٞ ٚاٌشبئؼخ اٌفٛػ٠ٛخ، ٚأّب ٔؼٕٟ أْ ِٓ أهاك كهاٍخ اٌشبئؼخ ػٍّبً ٚاػؾبً 

ِٕؼجطبً أِىٕٗ مٌه
(2)

. 

 ثٕبء فٟ الأٍب١ٍخ اٌى١ّخ اٌّؼبكٌخ رؾم١ك اٌٝ الإٌىزوٟٚٔ( رَؼٝ ٕٚ٘بن ظب٘وح ٠طٍك ػ١ٍٙب )اٌنثبة

 أٍب١ٌت ػجو ٚمٌه اٌّغزّغ، فٟ اٌّواوي ا١ٌّّٕٙخ ِظبٌؼ ٠قلَ اٌنٞ إٌؾٛ ػٍٝ ٚرٛع١ٙٗ اٌوأٞ

 ٚاػلاك إٌشواد اٌّىضف، ٚاٌزؼ١ٍك اٌّزٕبػُ، اٌزغو٠ل ث١ٓ اٌغبٌت فٟ رواٚػ ِقزٍفخ ١ِل٠بر١ى١خ

 اٌفؼبء فٟ اٌوأٞ ٚرٛع١ٗ الاٍزمطبة فٟ اٌّووي٠خ اٌمبػلح لأْ اٌّقبٌف، ٌٍوأٞ اٌّؼبكح

 اٌزٟ الإػغبة و١ّخ أّب الأفىبه، لٛح ١ٌَٚذ فمؾ، اٌجلاغٟ ثؼلٖ فٟ فٓ اٌقطبة ١ٌَذ ا١ٌَجوأٟ

 الأم٘بْ فٟ الأطجبع رّٕؼ اٌزٟ ٟٚ٘ ف١ل٠ٛ، ِمطغ أٚ ِٕشٛه ِمبي أٚ رغو٠لح ث١َطخ رؾظل٘ب

 الاعزّبػٟ اٌزؤص١و ٔظو٠بد ٚرئول ٍبمعخ. وبٔذ أفىبهاً  ٌٛ ؽزٝ ٌٙب، غٍج١خالأ ٚرجٕٟ الأفىبه ثغٛكح

 اٌّئ١ِٕٓ ػلك اهرفبع لٛرٗ ِٓ ٠َزّل اٌنٞ اٌىّٟ اٌزؤص١و فٟ ٠زّضً اٌمٛٞ، اٌزؤص١و ِٓ طٕف ٚعٛك

ثٗ
(3)

. 

ت اٌغّٙٛه ِؼٍِٛبد طؾ١ؾخ ٚطبكلخ، ٍٛاء ػٍٝ  َِ ٚفٟ ظً غ١بة اػلاَ طؾٟ ِئٍَٟ ٠ىُ

َِزٜٛ اٌزؾو٠و أٚ أزمبء اٌمظض الإفجبه٠خ أٚ افز١به ىٚا٠ب اٌّؼبٌغخ، اٌزٟ رغؼً ِٓ ٘نا الإػلاَ 

فبػً هئ١ٌ فٟ الأىِخ، ٠لفغ اٌغّٙٛه اٌٝ الاػزّبك ػ١ٍٙب وّظله ِٛصٛق ٌٍّؼٍِٛبد فٟ اٌغٛأت 

به٠خ ٚالإهشبك٠خ ٚاٌزؼ١ّ١ٍخ، ٚونٌه اٌزفبػ١ٍخ ٌٍوك ػٍٝ رَبإلاد اٌغّٙٛه، فبٕٔب ٔجمٝ ٔلٚه الإفج

فٟ فٍه اٌشبئؼخ. ِٚٓ عبٔت آفو رؼًّ ِٛالغ اٌزٛاطً الإعزّبػٟ ػٍٝ رؾو٠ه اٌغّب١٘و 

ٚاؽلاػٙب ػٍٝ الأفجبه اٚلاً ثؤٚي، ِٚب ؽلس فٟ اٌؼواق ك١ًٌ ػٍٝ مٌه، ام ػّلد ؽىِٛخ هئ١ٌ 

٠َزقلَ ٌٍزو٠ٚظ "ثؾغخ أٔٗ  2019ٌَبثك ػبكي ػجل اٌّٙلٞ لطغ فلِخ الأزؤذ ػبَ اٌٛىهاء ا

                                                                        

  /:online.com-east-/middlehttps: 86/3/8181( ايياب خميفة، كهرونا في قبزة مهاقع التهاصل الاجتساعي1)

عبج الفتاح عبج الغشي اليسص وفايد كسال شمجان، الأبعاد الشفدية والاجتساعية في تخويج الإشاعات عبخ وسائل  (8)
، العجد 18الإعلام وسبل علاجيا من مشغهر إسلامي، )فمدظين: مجمة الجامعة الاسلامية لمبحهث الاندانية، مجمج 

 .4م(، ص8111، 8
 .18الحيجري، مخجع سا:ق، ص الدين الله عبج( 3)

https://middle-east-online.com/%D9%83%D9%88%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A7-%D9%81%D9%8A-%D9%82%D8%A8%D8%B6%D8%A9-%D9%85%D9%88%D8%A7%D9%82%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%A7%D8%B5%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A
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. ٚ٘نا ٠لي ػٍٝ اٌزؤص١و اٌفؼبي ٌّٛالغ "ٌٍؼٕف ٚاٌىوا١٘خ ٚاٌزآِو ػٍٝ اٌٛؽٓ ٚرؼط١ً اٌؾ١بح اٌؼبِخ

 اٌزٛاطً الاعزّبػٟ. 

ٚروِِٛزو ٠ٚمٛي ١ٍل ػٍٟ: )ٍٛاء لجً اٌجؼغ أٚ هفغ، أطجؼ اٌف١ٌ ثٛن ٘ٛ ؽية الأغٍج١خ 

اٌشبهع ٚأوجو ٌٛثٟ ػبغؾ، ٚثبد رؤص١وٖ ِّٙبً فٟ وشف اٌفَبك ِٚلاؽمخ اٌفبٍل٠ٓ. الا أْ اٌظؾ١ؼ 

ً ٚعٛك وض١و ِٓ اٌشطؾ ٚا١ٌّّٕخ، ٚفٍؾ اٌشبئؼبد ثبٌؾمبئك ٚثش اٌفزٓ، ٚٚعٛك وزبئت  أ٠ؼب

)اٌىزو١ٔٚخ رؼًّ ػٍٝ ِلاه اٌَبػخ، رلاه ِٓ غوف ِقبثواد ك١ٌٚخ
(1)

.  

 شائؼح انخٕف:

 اٌزؼوع ثبؽزّبي اٌفوك ٠ؾٌ ؽ١ٓ رظٙو الإَٔبْ، ٌطجبئغ ِلاىِخ ٔف١َخ غو٠ي٠خ ؽبٌخ ٌقٛفا

 ٚرؾىُ الإَٔبْ ِياط رشىً اٌزٟ الأفوٜ اٌؼٕبطو عٍّخ ِٓ أفؼبي ٚؽ١برٗ، فٙٛ إِٔٗ ٌقطو ٠ٙلك

ٔف١َزٗ
(2)

. 

أٍورٗ  ٚشبئؼخ اٌقٛف ٟ٘ اٌزٟ رلفغ الإَٔبْ اٌشؼٛه ثبٌمٍك ٚاٌٍٙغ، رغبٖ ِٛػٛع ٠قض ؽ١برٗ أٚ

أٚ ػٍّٗ فٟ اٌغبٌت، ِضً: أزشبه ِوع أٚ ٚثبء، أٚ ؽٛاكس اه٘بث١خ، أٚ ٘غَٛ الاػلاء، ٠َٚبػل 

اٌقٛف ػٍٝ الأزشبه اٌَو٠غ ٌٍشبئؼبد ٚرؼق١ّٙب ٚرؤص١و٘ب ػٍٝ اٌغٙبى اٌؼظجٟ ٌلإَٔبْ فززؾىُ 

له، أٚ ثزظوفبرٗ ٚافؼبٌٗ، ٚلل ٠ظً الأِو اٌٝ افؼبي َ٘ز١و٠خ، ٚغبٌجب ِب رىْٛ ِغٌٙٛخ اٌّظ

طؼت اٌزؾمك ِٓ ِظبكه٘ب
(3)

. 

٠ٍٚؾع اٌّزبثغ ٌلأكث١بد اٌّزؼٍمخ ثضمبفخ اٌقٛف ٚعٛك ارغب١٘ٓ ثبهى٠ٓ فٟ رف١َو أٍجبة ظٙٛه ٘نٖ 

اٌضمبفخ فٟ اٌّغزّؼبد اٌّؼبطوح ٚثقبطخ اٌغوث١خ؛ ام ٠وٜ أطؾبة الارغبٖ الأٚي اٌنٞ ٠زيػّٗ 

ِشبػو ؽج١ؼ١خ لا ٠مزظو ٚعٛك٘ب ػٍٝ  أْ اٌقٛف ؽبٌخ(Furedi) ػبٌُ الاعزّبع فوأه ف١ٛهكٞ 

اٌّغزّؼبد اٌّؼبطوح، ثً ٟ٘ ؽبٌخ هافمذ الإَٔبْ ػٍٝ ِو اٌؼظٛه فٟ ع١ّغ اٌّغزّؼبد، ٚلا 

٠َُزضٕٝ ِٓ مٌه ِغزّغ كْٚ آفو، ِٚٓ ٘نا إٌّطٍك لا ٠شىً اٌقٛف ؽبٌخ عل٠لح ٚؽبهئخ ػٍٝ ٘نٖ 

وٍّب اٍزلػذ   "Spontaneous" اٌّغزّؼبد، ثً ٘ٛ ؽبٌخ رظٙو ٚرَزغل ثشىً رٍمبئٟ ػفٛٞ

اٌؼوٚهح مٌه
(4)

. 

أْ اٌزغط١خ الإػلا١ِخ ري٠ل فٟ ػلك إٌبً اٌّظبث١ٓ ثؤػواع رغنٞ اٌزغط١خ الإػلا١ِخ، فبٌقٛف 

٠لِو رفبإٌٕب ٠ٚغؼٍٕب ٔؼزمل ثبٕٔب غ١و  "Glassner"٠قٍك ش١ئب ِب ٔقبف ِٕٗ. اٌقٛف ثوأٞ علإٍو 

لبكه٠ٓ ػٍٝ ؽً ِشبوٍٕب
(5)

. 

ٚرؼًّ ِئٍَبد ٚأٔظّخ ١ٍب١ٍخ ِقزٍفخ ػٍٝ رظ١ٕغ صمبفخ اٌقٛف ٚٔشو٘ب ثطو٠مخ ِمظٛكح، ِٓ 

أعً رؾم١ك أ٘لاف فبطخ ِٚظبٌؼ مار١خ. فّضً ٘نا اٌزظ١ٕغ ٚالإٔزبط ٘ٛ ثوأ٠ُٙ ١ٍبٍخ ِٓ ٔٛع 

                                                                        

 التهاصل الإجتساعي، ىل ىي مشبخ "لمذائعات أو أكبخ لهبي ضاغط؟ ( وسائل1)
https://www.bbc.com/arabic/inthepress-45069772 

 .8م(، ص8118، 18( احسج عبجلي، صشاعة الخهف في وسائل الإعلام واثخه عمى الخاي العام، )مجمة السعيار، العجد8)
 .848م(، ص8115( عمي :ن عبج الله الكمباني، الحخب الشفدية حخب الكمسة والفكخ، )القاىخة: عالم الكتب، 3)
 .198-171( حمسي خزخ الداري،  مخجع سا:ق،، ص ص. 4)

(
5

 ( Barry Glassner: The Culture of Fear. Why Americans Are Afraid of the Wrong 

Things. P.208.  
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اٌّزبعوح ثبٌقٛف ٚاٌنػو( ام ٠زؾٛي اٌقٛف اٌٝ ٍٍؼخ رجبع ٚرشزوٜ (فبص أؽٍمٛا ػ١ٍٙب ١ٍبٍخ 

ٌٍَغ، رله ػٍٝ ِظٕؼ١ٙب أِٛالاً ؽبئٍخوجبلٟ ا
(1)

. 

ٚرؼوػذ اٌّغزّؼبد ػٍٝ ِو اٌؼظٛه اٌٝ ِٛعبد ِٓ اٌقٛف، ثَجت اٌؾوٚة اٌقبهع١خ 

ٚاٌلاف١ٍخ، ٚاٌؼبئمخ الالزظبك٠خ، ٚأزشبه الاِواع ٚالأٚثئخ، ٌىٕٕب ٌُ ٔموأ أٚ َّٔغ أْ اٌؼبٌُ وٍٗ 

ؽ١ش ٍوػخ أزشبهٖ ٚرٕٛع رؼوع اٌٝ ػغؾ ٔفَٟ ٚفٛف غ١و َِجٛق ٚطً ؽل اٌٍٙغ، ِٓ 

ِظبكهٖ، ٚرؼلك أٍجبثٗ، ٚرجب٠ٓ كٚافؼٗ، عواء اٌّؼبٌغبد الإفجبه٠خ اٌزٟ رمَٛ ثٙب ٍٚبئً الإػلاَ 

ِٚٛالغ اٌزٛاطً الإعزّبػٟ، ٚطً ثؼؼٙب اٌٝ ؽل اشبػخ أفجبه وبمثخ، وّب ٠ؾظً ا٢ْ ثَجت 

وػبً، ٚاْ عبى ٌٕب ر١َّخ ِب اعز١بػ ٚثبء وٛهٚٔب اٌؼبٌُ، ٚلل ٚطً اٌٝ اٌّٛد فٛفبً لجً اٌّٛد ِ

ٟ٘ ٍٕخ "شبئؼخ اٌقٛف"، ٚأطجؼ اٌفوك َِىْٛ ثبٌقٛف ػٍٝ ٔفَٗ  ٠2020غوٞ، فبْ ٍٕخ 

 ً فبٔٗ  "Perceived" أَ ِزق١لاً  "Actual" ٚػبئٍزٗ ِٚبٌٗ ٚػٍّٗ. ٍٚٛاء وبْ ٘نا اٌقٛف ؽم١م١ب

ٛك ٍٚبئً الإػلاَ ٠َىٓ لٍٛة الأفواك ٠ٚطبهكُ٘؛ ِٚب وبْ اٌقٛف ١ٌٕزشو ثٙنٖ اٌَوػخ ٌٛلا ٚع

ٍبػخ كْٚ رٛلف، ٚرٛافو ػبًِ الإربؽخ ٌٍٚٙٛخ  24/24ِٚٛالغ اٌزٛاطً الإعزّبػٟ اٌزٟ رجش 

اٌٛطٛي ٌٙنٖ اٌٍٛبئً ِٓ اٌغّٙٛه، فٟٙ رش١غ اٌقٛف أوضو ِّب رؼطٟ ِؼٍِٛبد ػٕٗ، ٚػٍّذ 

وبْ ػٍّبء ػٍٝ رظ١ٕغ اٌقٛف ٚٔشوٖ ٚرؼ١ّّٗ ٚػٌّٛزٗ ٌغب٠بد ػلح، ٚعؼٍزٗ صمبفخ ِغزّؼ١خ، ٚاما 

الاعزّبع ٠طٍمْٛ ػٍٝ ٘ىنا ؽبلاد ثضمبفخ اٌقٛف فبْ كفٛي ِزغ١و ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ 

ٚاٍزؼّبي اٌشبئؼخ، فبٕٔب ٠ّىٓ أْ ٔطٍك ػ١ٍٙب ر١َّخ شبئؼخ صمبفخ اٌقٛف، ٚاٌزٟ ٠ظؼت اٌزغٍت 

ػٍٝ أؼىبٍبرٙب إٌف١َخ ؽزٝ ثؼل أزٙبء اٌٛثبء
(2)

. 

اْ أزبط اٌقٛف ثٙنٖ اٌطو٠مخ ٌٚزٍه الأٍجبة ٚاٌلٚافغ رغؼً ِٓ ِٛالغ اٌزٛاطً أكاح ٌزؼ١ًٍ 

إٌبً، ٚري١٠ف ٚػ١ُٙ ِٚؼوفزُٙ ثٛالؼُٙ الإعزّبػٟ، مٌه اٌٛالغ اٌنٞ ٠ؼزّل الأفواك ف١ٗ ػٍٝ 

اٌّٛالغ اػزّبكاً شجٗ وٍٟ فٟ ِؼوفزُٙ ٚاؽلاػُٙ ػٍٝ ِغو٠برٗ ٚرفبط١ٍٗ. ٠ٚؼلُّ ٘نا اٌلٚه 

ٌزؼ١ٍٍٟ فٟ رشى١ً ٚػٟ إٌبً ِٓ أفطو الأكٚاه اٌزٟ رّبهٍٙب اٌّئٍَبد الإػلا١ِخ فٟ ا

اٌّغزّؼبد اٌّؼبطوح. ١ٌَٚذ اٌّئٍَخ وّب ٠وٜ )٘وثود ش١ٍٍو( ٍٜٛ اؽلٜ أكٚاد اٌزؼ١ًٍ 

اٌجبٌغخ اٌمٛح ٚاٌزؤص١و فٟ ٠ل اٌمٜٛ ا١ٌَب١ٍخ ٚالالزظبك٠خ
(3)

. 

 ٚاٌّؼط١بد ثبٌج١بٔبد اٌّي٠فخ ؾبطوح اٌغّٙٛهاٌىبمثخ ِ اٌشبئؼخ ٚالأفجبه طٕبػخ ٚرؼزّل

 ٠واٖ ِب رغبٖ اٌزو١٘ت، ِٓ ؽبٌخ أٚ ثؼش اٌقٛف، ِٓ ؽبٌخ اٌّفجووخ، ٌغوع اٍزضبهح ٚاٌزؾ١ٍلاد

 اٌزق٠ٛف كافغ اٌّفجوو١ٓ شجىخ اٌّؾ١طخ ثبٌغّٙٛه. ٚلل رزغبٚى اٌج١ئخ ٠ٙلك فطواً  ثبٌشبئؼخ اٌمبئُ

كاً  رؼلٖ فطوا ِب اىاء اٌفٛث١ب( ؽبٌخ )فٍك ٍٚؾ اٌغّٙٛه اٌوػت ؽبٌخ اصبهح اٌٝ لِّ َٙ  اٌؾ١بح ٌَٕك ُِ

اٌضمبف١خ ٚاٌوِي٠خ  ٚل١ّٗ ٚالاعزّبػٟ، ٚالالزظبكٞ ا١ٌَبٍٟ إٌظبَ أٚ ٌّٕٛمط اٌؼبِخ ٌٍغّٙٛه،

                                                                        

 .4الداري، مخجع سا:ق، ص( حمسي خزخ 1)
( عرام الجين مرظفى صالح، الإرىاب السعمهماتي :ين صشاعة ثقافة الخهف ووسائل الترجي للإرىاب الإلكتخوني 8)

م(، ص ص 8181ومجى تأثيخ تكشهلهجيا الاترال والإعلام عمى الجسيهر العخبي، )الاسكشجرية: دار الفكخ الجامعي، 
45-46. 

،  160السعخفة، العجد عالم رضهان، )سمدمة الدلام عبج بالعقهل، تعخيب عبهن شيممخ، الستلا ( ىخبخت3)
 4-5. م(، ص1999مارس
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 إٌّبفٌ ػٓ اٌقطبة ثل٠لًا  اٌىبمثخ الأفجبه طٕبػخ ػجو رىْٛ أْ ٌٙب ٠وُاك ٚالأفلال١خ اٌزٟ

إٌّبفَخ اٌغٙخ ل١ُ ِٕٚظِٛخ
(1)

. 

إٌٛع  اْ ٘نا B.Glassner علإٍو  ام ٠مٛي ِؼبً، ٚاٌواٚٞ إٌّزظ ِٛالغ اٌزٛاطً ِىبٔخ ٚارقند

 وض١وح ِئٍَبد ِٚزؤ١ٔخ ِمظٛكح ثطو٠مخ اٌّؼبطوح اٌّغزّؼبد فٟ رظ١ٕؼٗ ػٍٝ ػٍّذ اٌضمبفخ ِٓ

،  "Fear mongering"ثبٌقٛف ٚاٌنػو اٌّزبعوح ١ٍبٍخ ِٓ وٕٛع الإػلا١ِخ أّ٘ٙب اٌّئٍَخ

ٚاٌّقوط  و١زي، آكَ ٚاٌظؾفٟ عٛٔي، ٚاٌىٌ ،N.Chomskyرشَِٛىٟ  ارغبٖ ٔؼَٛ ٔفٌ ٚ٘ٛ

ِٛه ِب٠ىً الأِو٠ىٟ
(2)

 . 

اٌّؼط١بد  عّغ ػٓ ؽو٠ك اٌقٛف أزبط ػ١ٍّخ فٟ اٌؾبٌخ ٘نٖ ٚا١ٌَبٍخ الإػلاَ طٕبع ٠َٚزضّو

رملَ  صُ اٌزظ١ٕغ ؽبثغ ٌزؤفن ِزٕٛػخ ٚرم١ٕبد ثف١ٕبد ِؼٙب اٌزؼبًِ ٚاػبكح ٚالأؽلاس ٚالأفجبه

 اٌؼبَ، رؤص١و٘ب ِٓ اٌزقٍض ٠ظؼت كهاِٟ ثؼؼٙب اػلا١ِخ ٚأعٕبً افجبه٠خ لٛاٌت فٟ ٌٍغّب١٘و

 ٍٚبئً فٟ اٌقٛف ثضمبفخ ٠ؼوف ِب رضج١ذ اٌٝ اٌّزيا٠ل ٚاٌؼـ اٌزىواه ِغ اٌّّبهٍبد ٚرئكٞ ٘نٖ

ُّظَّٕغ ٌٍقٛف ِٕٚٙب ٠ظجؼ الإػلاَ، ً  اٌ  اٌٝ اٌقٛف ِٕزغٛ اٌّزٍمٟ، ام ٠زؾٛي ػٍٝ ٍٍطخ اػلا١ِب

اٌؼمٛي ػٓ ؽو٠ك رظ١ٍٍٙب ٍبئَٟ
(3)

. 

ٚلل رىْٛ ٘نٖ اٌشبئؼبد ِؼوح، ام فٍض رمو٠و ِٓ اؽلٜ اٌّؾبفظبد الإ٠وا١ٔخ أْ ػلك ػؾب٠ب 

الأونٚثخ اٌزٟ شبػذ ؽٛي فٛائل اٌىؾٛي الإ٠ضٍٟ ٌٍٛلب٠خ ِٓ اٌفب٠وًٚ وبْ أػٍٝ ِٓ ػلك ػؾب٠ب 

اٌغبِؼخ اٌٛؽ١ٕخ الأٍزوا١ٌخ أْ ٚػغ طٛهح ثغبٔت ٚأصجزذ ا٠و٠ٓ ١ِٔٛبْ ِٓ  اٌف١وًٚ ٔفَٗ،

ُّذ ثظٍخ ٌٍّؼٍِٛخ، ِضً ٚػغ  اٌّؼٍِٛخ ٠ؼيى ِٓ ِظلال١زٙب، ؽزٝ ٌٛ وبٔذ ٘نٖ اٌظٛهح لا ر

ٚأشبهد أكٌخ أْ اٌىض١و٠ٓ ِٓ إٌبً ٠شبهوْٛ . طٛهح ٌٍف١وًٚ ِغ ِؼٍِٛخ ػٓ ػلاط عل٠ل

ب. ٚأعوٜ غٛهكْٚ ث١ٕ١ىٛن وج١و اٌّؼٍِٛبد ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛاطً لجً اٌزفى١و فٟ ِلٜ طؾزٙ

كهاٍخ ؽٍت ف١ٙب ِٓ اٌّشبهو١ٓ  ىٕل٠خاٌجبؽض١ٓ فٟ ١ٍىٌٛٛع١خ اٌّؼٍِٛبد اٌيائفخ ثغبِؼخ ه٠غ١ٕب اٌ

ر١١ّي الأفجبه اٌيائفخ ػٓ اٌظؾ١ؾخ ؽٛي ف١وًٚ وٛهٚٔب، ٚأقلع اٌّشبهوْٛ ثبلأفجبه اٌيائفخ 

٠ٚمٛي ث١ٕ١ىٛن اْ ٘نا ٠لي أْ  .خ% أُٔٙ ٠ٕشوْٚ ٘نٖ الأفجبه اٌٍّفم35% ف١ّب موو 25ثٕؾٛ 

إٌبً ٠ٕشوْٚ الأفجبه اٌزٟ ٌٛ فىوٚا ٌٍؾظبد فٟ ِلٜ طؾزٙب لأكهوٛا أٔٙب ٍِفمخ. ٠ٚؼيٚ مٌه 

ٌٍوغجخ ثبٌؾظٛي ػٍٝ أوجو لله ِٓ اٌزفبػً ِٓ هٚاك اٌّٛالغ، ٍٛاء ثبلإػغبة أٚ اٌّشبهوخ
(4)

. 

٘نا إٌٛع ِٓ اٌَٙز١و٠ب اٌغّبػ١خ  ، أٍزبم اٌطت إٌفَٟ ثغبِؼخ الأى٘و: )اْاٌّٙل٠ٚٞوٜ محمد 

٠ّىٓ فّٙٗ فٟ اؽبه ػٍّٟ، ٚ٘ٛ أْ إٌفٌ اٌجشو٠خ ٌل٠ٙب اٍزؼلاك ٍو٠غ ٌٍزؼبًِ ِغ ؽبٌخ اٌفيع 

ٚاٌقٛف اٌشل٠ل، ٚاٌزفى١و ثشىً ػشٛائٟ، ٚ٘نا لل ٠لفغ اٌٝ ارقبم لواهاد ٍو٠ؼخ ٌٍقوٚط ِٓ 

اٌّؤىق ثؤٞ شىً(
(5)

. 

                                                                        

 .7( محمد الخاجي، مخجع سا:ق، ص1)
 .3( احسج عبجلي، مخجع سا:ق، ص8)
 5. شيممخ، مخجع سا:ق، ص ( ىخبخت3)
 ديفيج روبدهن، فيخوس كهرونا: لساذا يشداق بعض السثقفين وراء الأخبار الكاذبة الستعمقة بالهباء، ( 4)

https://www.bbc.com/arabic/vert-fut-52271149 
 فيخوس كهرونا: ما :ين "الخهف اليدتيخي" والجعهة إلى التحمي بالحكسة.( محمد السيجي، 5)

52084379-https://www.bbc.com/arabic/interactivity  

https://www.bbc.com/arabic/interactivity-52084379
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لأِٓ الإعزّبػٟ" ٚرق٠ٛف إٌبً ثٗ، ١ٍَبػلٖ فٟ ر٠َٛغ اْ افزلاق إٌظبَ ا١ٌَبٍٟ ٌّقبٚف "ا

ِب ٠مزوفٗ ِٓ أفؼبي، ِٚب ٠مَٛ ثٗ ِٓ رظوفبد. ٚرظجؼ ِؾبهثخ ِظبكه اٌقٛف اٌقبهع١خ 

ً "شوػ١بً"، ٚ"ِجوهاً" ِمجٛلاً ٌلٜ اٌغ١ّغ ً أ١ِٕب ٌٚنا فبْ رؾ٠ًٛ إٌظبَ ا١ٌَبٍٟ  .ٚاٌلاف١ٍخ ِطٍجب

ٌنٞ رَجت ٘ٛ فٟ افزؼبي أوضو٠زٙب، اٌٝ فٛف ِٓ "فطو ِظبكه اٌقٛف اٌؾم١م١خ فٟ اٌّغزّغ، ٚا

فبهعٟ"، ِٓ أُ٘ إٌغبؽبد ػٍٝ طؼ١ل أزبط صمبفخ اٌقٛف ٚرظ١ٕؼٙب. ٠ٚئول اٌطب٘و ٌج١ت ػٍٝ 

٘نٖ إٌغبؽبد ثمٌٛٗ: )رمَٛ اٍزوار١غ١خ اٌزق٠ٛف ا١ٌَبٍٟ ػٍٝ رؾ٠ًٛ ِظبكه اٌقٛف، ٚثبٌزبٌٟ 

لأد رَٛك، ٠ٚزُ ٘نا ثبٌزٛاىٞ ػٍٝ َِز٠ٛبد ِقزٍفخ، ػٍٝ رؾ٠ًٛ اٌؼلٚا١ٔخ فٟ صمبفخ اٌقٛف وّب ث

اٌَّزٜٛ الأٚي: ٘ٛ ٌزجوئخ اٌلٌٚخ ِٓ افزؼبي اٌقٛف، ٚمٌه ثبثواى ػلٚ ِشزون ث١ٕٙب ٚث١ٓ 

اٌّٛاؽ١ٕٓ ِغ اٌزَزو ػٍٝ اٌّقبٚف اٌؾم١م١خ اٌزٟ ٟ٘ ِٓ طٍت َِئ١ٌٚبرٙب(
(1)

ٚثغبٔت رؼّل  .

الاعزّبػٟ ػٍٝ اثواى اٌغبٔت اٌّظٍُ ٚاٌمبرُ، اٌجؼغ الزظبه ِشبهوبرٗ ػٍٝ ِٕظبد اٌزٛاطً 

ٚرفبط١ً ؽبلاد اٌّٛرٝ، ثّب ٠ؼّك ؽبٌخ اٌقٛف اٌؾبطٍخ ثبٌفؼً، فبْ ٕ٘بن آفو٠ٓ ٍؼٛا ٌلاٍزفبكح 

إٔب فٟ ىِٓ رواعؼذ ف١ٗ  .ِٓ الأىِخ ػجو اٌزو٠ٚظ لأك٠ٚخ ىائفخ، ىػّٛا أٔٙب رؼبٌظ ٚثبء وٛهٚٔب

ئواد ٚطٛاه٠ـ؛ ثً ٚأٍٍؾخ ٠ٚٛٔخ، ٌزفَؼ اٌّغبي أِبَ أٍٍؾخ اٌلِبه اٌشبًِ اٌزم١ٍل٠خ، ِٓ ؽب

أٍٍؾخ أوضو فزىب، ٟ٘ اٌفىوح اٌزٟ أكارٙب اٌىٍّخ، ٚالأٚثئخ اٌّظٕؼخ اٌزٟ أكارٙب اٌف١وٍٚبد 

اٌَّزغلح
(2)

.   

 الاؽو اٌزف١َو٠خ ١ٌ٢بد أزشبه اٌشبئؼبد:

  The Propaganda Modelًَٕرج انذػاٚح:  .5

اِىب١ٔخ اٌزؾىُ ثبٌوأٞ اٌؼبَ ٚرٛع١ٙٗ ٚاٌزؤص١و فٟ اٍزغبثبرٗ اٌّؼوف١خ ٠مَٛ ٘نا إٌّٛمط ػٍٝ فوػ١خ 

ٚاٌٛعلا١ٔخ رغبٖ اٌمؼب٠ب اٌجبهىح ػجو اٌشبئؼبد اٌزٟ ٠زُ رو٠ٚغٙب ػٓ ؽو٠ك ٍٚبئً الإػلاَ ِٚٛالغ 

اٌزٛاطً الاعزّبػٟ
(3)

. 

 "The Conspiracy Theory" َظشٚح انًإايشج:  .2

ب ِئاِوح رَزٙلف الإٍبءح ٌلأفواك ٚاٌغّبػبد ٚاٌّئٍَبد رملَ إٌظو٠خ رف١َوا ٌٍشبئؼخ ػٍٝ أٔٙ

فٟ اٌّغزّغ، ٠ٚفَو اٌوأٞ اٌؼبَ اٌشبئؼخ ػٍٝ أٔٙب ِئاِوح ٌفُٙ اٌٛالغ ٚرٛع١ٗ اٌؼلاء لأفواك 

ٚعّبػبد ٚكٚي ثؼ١ٕٙب، ٚلل ٠مبَٚ اٌوأٞ اٌؼبَ اٌشبئؼخ ػٕلِب ٠ؼزمل أٙب ِئاِوح طبكهح ػٓ عٙبد 

غكاف١ٍخ ٚفبهع١خ رَزٙلف اٌّغزّ
(4)

. 

 

 

                                                                        

ثقافة “الظاىخ لبيب، من الخهف إلى التخهيف: مداىسة في تعخيف ثقافة الخهف، ورقة عسل قجمت في مؤتسخ  (1)
  .4م(، ص8116، )عسان، الأردن: جامعة فيلادلفيا، ”الخهف

 والفكخ التزميمي زمن كهرونا، عمى الخابط:الإشاعة  حدان زىار،( 8)
 https://arabi21.com/story/1260148 

(
3

 ( Black Jay: 2001, Semantics and Ethics of Propaganda. Journal of Mass Media Ethics, 

Vol. 16, No.2&3, p.123. 

(
4

 ( Knight Peter: 2007, Conspiracy Theories about 9/11. Centre For International 

Politics Working Paper Series. No. 34. Pp. 3-8. 
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لدي المىاطن  دور مىاقع التىاصل الاجتماعي في شائعة الخىفالمبحث الثالث: 
 العراقي تجاه اخبار جائحة كىرونا 

 تمهيد:
تدييل انتذار السعمؾمات والاخبار وتجاوليا بيؽ الافخاد، كسا  لقج سعت مؾاقع التؾاصل الإجتساعي

قامت بشذخ الآراء بأنيا معمؾمات، ونتيجة لحلػ ساىست بجون قرج احيانا وبقرج في أكثخ 
 الاحيان بتخويج ونذخ وتجاول الاشاعات والاكاذيب.

بطخ ثؼل كفٛي وّب ث١ٕب ٍبثمب ػلَ ٚعٛك رؼو٠ف ٌٍشبئؼبد ثشىً كل١ك، ٚونٌه شبئؼخ اٌقٛف، ف

ِزغ١و عل٠ل ٟ٘ ِٛالغ اٌزٛاطً الإعزّبػٟ وؼبًِ ِئصو، لأْ مٌه ٠زٛلف ػٍٝ ػٛاًِ ػلح ِٕٙب 

اٌمبئُ ثبٌشبئؼخ، ِٚوعؼ١برٗ ا١ٌَب١ٍخ ٚاٌل١ٕ٠خ ٚاٌطبئف١خ، ِٚٛلؼٗ الإعزّبػٟ، ٚعَٕٗ، ِٚلٜ للهرٗ 

ٌشبئؼبد ٟ٘ ِؼٍِٛبد ػٍٝ اٌزؤص١و ػٍٝ اٌغّٙٛه ٚرظل٠مٗ ٌزٍه اٌشبئؼبد، ٚهغُ الارفبق ػٍٝ أْ ا

ف١ٙب اٌم١ًٍ ِٓ اٌظلق، ٚلا رٛعل اكٌخ وبف١خ ٌزؤو١ل٘ب، ٚطؼٛثخ اٌزٛطً ٌّظله٘ب، الا أْ مٌه ٌُ 

 ٠ىٓ ٠ىفٟ ٌٛػغ رؼو٠ف شبًِ ٌٙب.

١ّ٠ًٚ الأَبْ ثطجؼٗ اٌٝ رغبً٘ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رزمبؽغ ِغ ِب ِؼزملارٗ ِٚب ٠ئِٓ ثٗ، لإٔٔب فٟ 

اٌغبٌت ٔو٠ل أْ ٔشؼو ثبٌواؽخ ٚاٌزفٛق ٚإٔب ػٍٝ ؽك ف١ّب ٔمٛي ٚٔؼًّ، ٚعبءد عبئؾخ وٛهٚٔب 

ف، ٌزٌٛل ػغطب ِزيا٠لا ػٍٝ اػظبثٕب ٚري٠ل ِٓ رٛرؤب، ٚرشً للهارٕب ػٍٝ اٌزفى١و ثفؼً اٌقٛ

فٍغؤٔب اٌٝ رظل٠ك ِب لا ٠ّىٓ رظل٠مٗ، ٚػٍّذ ِٛالغ اٌزٛاطً الإعزّبػٟ ػٍٝ رغن٠خ ٘نا 

اٌشؼٛه، لأْ اغٍجٕب ٠زٛاطً ِغ اٌن٠ٓ ٠زفمْٛ ِؼُٙ، ٚاٌٍن٠ٓ ٔؼزمل أُٙ ػٍٝ ؽك كائّب، لأْ اٌؼمً 

 اٌجشوٞ ١ّ٠ً اٌٝ ؽّب٠خ ِب ٠ؼزملٖ ٠ٚئِٓ ثٗ.

ك وً فجو أٚ شبئؼخ أٚ ؽل٠ش ٠لػُ اٌقلاص أْ الأَبْ رؾذ ػغؾ ػبًِ اٌقٛف ٠ؾبٚي رظل٠

 ٚإٌغبح ِٓ اٌقٛف، ٚ٘نا ٠فَو ِشبهوخ اٌغّٙٛه ٌٍشبئؼبد ٚالافجبه اٌىبمثخ ػٍٝ طفؾبرُٙ.

 ٚف١ّب٠برٟ ٔزبئظ اٌلهاٍخ ا١ٌّلا١ٔخ.

 وتفديخ الشتائج: وتحميلعخض  .1
 فظبئض اٌؼ١ٕخ: .أ 

 ( انًرغٛشاخ انذًٕٚغشافٛح نؼُٛح انثحث:(01خذٔل  

 إٌَجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىواه اٌق١بهاد اٌّزغ١واد

 اٌغٌٕ
 54.8 137 موو

 45.2 113 أٔضٝ

 100% 250 اٌّغّٛع

 اٌَّزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ

 15.2 38 ٠موأ ٠ٚىزت

 17.2 43 اػلاك٠خ -ِزٍٛطخ 

 21.6 54 ثىٍٛه٠ًٛ -كثٍَٛ 

 46 115 كوزٛهاٖ -ِبعَز١و 

 100% 250 اٌّغّٛع
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 آٌَ

27-18 54 21.6 

37-28 47 18.8 

47-38 106 42.4 

 17.2 43 فؤوضو 48

 100% 250 اٌّغّٛع

 يبيؽ الججول انفا الستغيخات الجيسؾغخافية لمسبحؾثيؽ الحيؽ شسميؼ البحث، وجاءت كالآتي: 
 أولا. متغيخ الشؾع:

 .54.8جاء السدتجيبيؽ مؽ الحكؾر بشدبة 
 .45.2وجاءت ندبة السدتجيبات مؽ الاناث بشدبة 

الشتائج أن الحكؾر كانؾا أكثخ تعاونا بحكؼ أن القائؼ بالاستبيان رجل وقام بسذاركتو مع ويتزح مؽ 
 زملائو والظمب مشيؼ مذاركتو مع اصجقائيؼ.

 ثانيا. السدتؾى التعميسي:
ويلاحظ تسيد العيشة بارتفاع السدتؾى التعميسي إذ ترل ندبة السؤىل الجامعي والساجدتيخ 

، مؽ العيشة، بيشسا لؼ ترل ندبة السبحؾثيؽ الحيؽ اقل مؽ %((67.6والجكتؾراه مجتسعيؽ 
ويلاحظ أن السدتجيبيؽ الحيؽ حرمؾا عمى . %((32.4الستؾسظة والستؾسظة وفؾق الستؾسظة الى 

 مدتؾى تعميؼ جامعي ىؼ الفئة الاكثخ معخفة واطلاعا في الازمات.
 ثالثا. الدؽ:

ٚ٘نا ٠ٛافك ثبْ غبٌج١خ  42.4بءد ثَٕجخ ٚع 38-47ٚعبءد اٌفئخ الأوجو ٌلأػّبه رزواٚػ ث١ٓ 

، ُٚ٘ ِٓ الاػّبه اٌىج١وح فؤػٍٝ اٌغبِؼٟ اٌَّزٜٛ ػٍٝ ؽبطٍْٛ ػ١ٕخ اٌجؾش فٟ اٌَّزغ١ج١ٓ

 َٔج١ب.

 ِٛالغ اٌزٛاطً الإعزّبػٟ اٌزٟ اٍزمٝ اٌّجؾٛص١ٓ ِؼٍِٛبرُٙ ِٕٙب ػٓ اٌغبئؾخ. .ة 

 ( ٕٚضح أْى يٕالغ انرٕاصم نذٖ انًثحٕثٍٛ.(02خذٔل  

 اٌّورجخ إٌَجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىواه اٌزٛاطً الاعزّبػِٟٛالغ 

 الأٌٚٝ Facebook 250 100ف١ٌ ثٛن )١ِزب( 

 اٌضب١ٔخ WhatsApp 183 73.2 ٚارٌ آة 

 اٌضبٌضخ Telegram 143 57.2 ر١ٍغواَ 

 اٌواثؼخ Instagram 104 41.6 أَزغواَ 

 اٌقبَِخ  Twitter 95 38 ر٠ٛزو 

 اٌَبكٍخ YouTube 87 34.8 ٠ٛر١ٛة 

 اٌَبثؼخ Viber 73 29.2 فب٠جو
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935 اٌّغّٛع
)*(

   

 ( ا٢رٟ: (٠02زؼؼ ِٓ اٌغلٚي 

أٚلا. أعّؼذ ػ١ٕخ اٌجؾش أُٔٙ ٠َزمْٛ ِؼٍِٛبرُٙ ػٓ عبئؾخ وٛهٚٔب ِٓ ِٛلغ )ف١ٌ ثٛن( 

 (.100%ٚعبءد ثَٕجخ )

(، ٠ٚزج١ٓ ِٓ مٌه أْ اٌّجؾٛص١ٓ 73.2%صب١ٔب. ف١ّب عبء رطج١ك )ٚارٌ آة( ثبٌّورجخ اٌضب١ٔخ ٚثَٕجخ )

 ٠زٛاطٍْٛ ِغ الأفو٠ٓ ثشىً ِجبشو ا٠ؼب.

 %(.(57.2صبٌضب. ٚعبء رطج١ك )ر١ٍغواَ( ثبٌّورجخ اٌضبٌضخ، ٚثَٕجخ 

هاثؼب. ؽظٍذ ثبلٟ اٌّٛالغ ػٍٝ َٔت ِزمبهثخ ٚؽَت اٌزور١ت )أَزغواَ، ر٠ٛزو، ٠ٛر١ٛة، 

 فب٠جو(.

 

عؽ جائحة كؾرونا في مؾاقع التؾاصل.  الذائعات التي تعخض ليا السبحؾثؾن  .ج 
 ( يهضح الذائعات التي تعخض ليا السبحهثهن عن الجائحة.(03ججول  

 اٌّورجخ إٌَجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىواه شبئؼبد ػٓ اٌغبئؾخ

 الأٌٚٝ 93.6 234 ؽوة ث١ٌٛٛع١خ

 اٌضب١ٔخ 74 185 ػمٛثخ ِٓ الله

 اٌضبٌضخ 60.8 152 رغبهة ػ١ٍّخ

 اٌواثؼخ 53.2 133 ؽوة الزظبك٠خ

 اٌقبَِخ 33.2 83 اٌمؼبء ػٍٝ وجبه آٌَ

 اٌَبكٍخ 26.8 67 رٕبٚي ؽؼبَ غ١و طؾٟ

 اٌَبثؼخ 17.2 43 اٌغ١ً اٌقبٌِ ٌٍّٛثب٠ً

 897 اٌّغّٛع
)*(

   

( الخاص بالذائعات التي تعخض ليا السبحؾثؾن عؽ جائحة كؾرونا في (03يتزح مؽ الججول 
 وكالآتي: مؾاقع التؾاصل الإجتساعي

أولا. جاءت شائعة )حخب بيؾلؾجية( في مقجمة الذائعات التي تعخض ليا السبحؾثؾن عمى مؾاقع 
( وىي ندبة عالية ججاً، ويأتي ذلػ بدبب الغسؾض وعجم (93.6%التؾاصل الإجتساعي وبشدبة 

 تؾافخ معمؾمات عؽ أسباب الجائحة.
، وذلػ بدبب الخؾف والخهبة 74%)الثانية وبشدبة )ثانيا. جاءت شائعة )عقؾبة مؽ الله( بالسختبة 

واجتياح الجائحة لمعالؼ أجسع، وما لحقو مؽ اضظخاب عالسي، أدى ذلػ الى الاعتقاد بانيا عقؾبة 
 مؽ الله بدبب الآثام التي ارتكبيا الإندان.

                                                                        
 ( مفخدة، بدبب اعظاء فخصة لمسبحهثين الإجابة عمى أكثخ من :جيل.851زاد عجد التكخارات عن العيشة البالغة ) )*(
 ى أكثخ من :جيل.( مفخدة، بدبب اعظاء فخصة لمسبحهثين الإجابة عم851زاد عجد التكخارات عن العيشة البالغة ) )*(
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 ،(60.8%)ثالثا. فيسا جاءت شائعة )تجارب عمسية( بالسختبة الثالثة وبشدبة 
ؾمات التي أُشيعت عؽ تدخب الفايخوس مؽ مختبخ )ووىان( الريشي لمفايخوسات، رغؼ بدبب السعم

 نفي الحكؾمة الريشية ذلػ، وىحا يتؾافق مع شائعة )حخب بايمؾجية(. 
رابعا. وجاءت الذائعات الأخخى وبالتختيب )حخب اقترادية، القزاء عمى كبار الدؽ، تشاول 

وبشدب متقاربة، وىحا يجل عمى الشقص في طعام غيخ صحي، الجيل الخامذ لمسؾبايل( 
 السعمؾمات التي عمت غامزة حتى اعجاد ىحا البحث.

 
 

 اٌشبئؼبد اٌقبطخ ثبٌؼلاعبد اٌزٟ عوثٙب اٌّجؾٛصْٛ ػٓ عبئؾخ وٛهٚٔب. .ك 

 ( ٕٚضح شائؼاخ انؼلاج انرٙ خشتٓا انًثحٕثٍٛ.(04خذٔل  

 اٌّورجخ إٌَجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىواه شبئؼبد اٌؼلاط

 الأٌٚٝ 81.6 204 ٚاٌشّٕله ٚا١ٌٍّْٛ أوً اٌضَٛ

 اٌضب١ٔخ 78 195 اٌغوغوح ثبٌٍّؼ ٚاٌقً

 اٌضبٌضخ 74.8 187 اٌزؼوع ٌٍؾواهح ٚشوة اٌَٛائً اٌَبفٕخ

 اٌواثؼخ 70.8 177 كل١مخ 15شوة اٌّبء وً 

 اٌقبَِخ 12.8 32 اٍزقلاَ صبٟٔ اٚو١َل اٌىٍٛه٠ٓ

 اٌَبكٍخ 10.4 26 اٍزقلاَ ثقٛه اٌؾوًِ

 اٌَبثؼخ 00 00 اٌّشوٚثبد اٌىؾ١ٌٛخرؼبؽٟ 

 821 اٌّغّٛع
)*(

   

( الخاص بالذائعات الخاصة بالعلاجات التي جخبيا السبحؾثؾن عؽ (04يتزح مؽ الججول 
 جائحة كؾرونا، وجاءت الشتائج كالآتي:

 أولا. جاءت شائعة علاج )أكل الثؾم والذسشجر والميسؾن( بسقجمة الذائعات التي جخبيا السبحؾثؾن 
( وىي ندبة عالية ججاً،  ذلػ بدبب عجم تؾافخ لقاح اثشاء اجخاء البحث، (81.6%وبشدبة 

 وفؾضى البخوتكؾلات السؾجؾدة.
، وسبب ذلػ 78%)ثانيا. جاءت شائعة علاج )الغخغخة بالسمح والخل( بالسختبة الثانية وبشدبة )

 رغبة السبحؾثيؽ تجخبة أي علاج مسكؽ.

                                                                        
 ( مفخدة، بدبب اعظاء فخصة لمسبحهثين الإجابة عمى أكثخ من :جيل.851زاد عجد التكخارات عن العيشة البالغة ) )*(
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تعخض لمحخارة وشخب الدؾائل الداخشة( بالسختبة الثالثة وبشدبة ثالثا. جاءت شائعة علاج )ال
  ، وجاء استخجامو بدبب الشرائح الظبية.(%74.8)

وجاء  (70.8%)دقيقة( بالسختبة الخابعة وبشدبة   15رابعا. وجاءت شائعة علاج )شخب الساء كل
 تجخبة ىحا العلاج بدبب نرائح مؽ بعض الاطباء.

لأخخى )استخجام ثاني اوكديج الكمؾريؽ، استخجام بخؾر الحخمل( خامدا. وجاءت الذائعات ا
بالتختيب، وبشدب قميمة ومتقاربة، فيسا لؼ يختار أي مؽ السبحؾثيؽ شائعة )تعاطي السذخوبات 

 الكحؾلية( كسعقسات داخمية ليا القجرة عمى قتل الفايخوسات وذلػ لأنيا مؽ السحخمات الجيشية.
يتبيؽ مؽ شائعات العلاجات التي استخجميا السبحؾثيؽ تفذي الخؾف مؽ الجائحة، بدبب عجم 

 وجؾد بخوتكؾل مؽ وزارة الرحة. فمجأوا الى استخجام أي علاج مسكؽ. 
 

 أسباب شائعة الخؾف في مؾاقع التؾاصل الإجتساعي عؽ جائحة كؾرونا.  .ه 
 بحؾثؾن.( يؾضح سبب انتذار شائعة الخؾف بخأي الس(05ججول   

 أٍجبة شبئؼخ اٌقٛف

 
 اٌّورجخ إٌَجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىواه

 الأٌٚٝ 88 220 وضوح اٌّؼٍِٛبد ٚرٕبلؼٙب

 اٌضب١ٔخ 82 205 أزشبه ِٛالغ اٌزٛاطً الإعزّبػٟ ٚؽو٠خ إٌشو 

 اٌضبٌضخ 75.6 189 لٍخ اٌٛػٟ ٌلٜ اٌغّٙٛه

 اٌواثؼخ 68 170 ػلَ ٚعٛك ِظلال١خ ٌلإػلاَ اٌزم١ٍلٞ

 اٌقبَِخ 48.8 122 اٌّؼٍِٛبد ِٓ اٌغٙبد اٌو١ٍّخ اٌؼوال١خلٍخ 

 اٌَبكٍخ 37.6 94 ػؼف طفؾبد اٌغٙبد اٌو١ٍّخ اٌؼوال١خ

 اٌَبثؼخ 30.4 76 ١ٍبٍبد فبهع١خ ٚكاف١ٍخ

1,076 اٌّغّٛع
)*(

   

 ( أسباب شائعة الخؾف لجى السبحؾثيؽ وجاءت الشتائج كالآتي:(05يتزح مؽ الججول 
أولا. جاء سبب )كثخة السعمؾمات وتشاقزيا( مؽ أىؼ أسباب الخؾف عشج السبحؾثيؽ، وحمت بالسختبة 

وتجل عمى الارباك الحي احجثتو السعمؾمات الستشاقزة لجييؼ، مسا جعميؼ  88%)الأولى وبشدبة )
 يذعخون بالخؾف.

                                                                        
 ( مفخدة، بدبب اعظاء فخصة لمسبحهثين الإجابة عمى أكثخ من :جيل.851زاد عجد التكخارات عن العيشة البالغة ) )*(
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سباب السيسة التي ثانيا. وجاء سبب )انتذار مؾاقع التؾاصل الإجتساعي وحخية الشذخ( مؽ الأ
، وىحا 82%)جعمت السؾاطشؾن يذعخون بالخؾف عمى حياتيؼ، وجاءت بالسختبة الثانية وبشدبة )

يتظابق مع الدبب الاول )كثخة السعمؾمات وتشاقزيا(، فكمسا انتذخت مؾاقع التؾاصل وحخية الشذخ 
 كثخت السعمؾمات وتشاقزت.

للأسباب التي تشذخ  75.6%)تبة الثالثة بشدبة )ثالثا. جاء سبب )قمة الؾعي لجى الجسيؾر( بالسخ 
 الخؾف لجى السؾاطشيؽ، وىحا يجل عمى الارباك الحي يحجثو قمة الؾعي.

رابعا. وجاء سبب )عجم وجؾد مرجاقية الإعلام التقميجي( بالسختبة الخابعة مؽ الأسباب التي تؤدي 
 ر بالخؾف.فانعجام الثقة والسرجاقية يقؾد الى الذعؾ  68%)لمخؾف وبشدبة )

خامدا. فيسا جاءت الأسباب )قمة السعمؾمات مؽ الجيات الخسسية العخاقية( و )ضعف صفحات 
الجيات الخسسية العخاقية( و)سياسات خارجية وداخمية( بالتختيب مؽ الأسباب التي تؤدي الى 

 اشاعة الخؾف، وبشدب متقاربة.
ئعة الخؾف لجي الجسيؾر، خاصة يتزح مسا تقجم أن ىشاك جسمة مؽ الأسباب تؤدي لانتذار شا

إذا كان ىشاك كؼ ىائل مؽ السعمؾمات الستشاقزة التي يتعخضؾن ليا عمى مؾاقع التؾاصل 
 الإجتساعي، ويقابمو ضعف في السعمؾمات الخسسية.

 ِب اٌنٞ ٠َؼٝ ا١ٌٗ ػٓ ؽو٠ك ٔشو شبئؼخ اٌقٛف ؽٛي عبئؾخ وٛهٚٔب. .ٚ 

 خائحح كٕسَٔا.( ٕٚضح اْذاف َشش شائؼح انخٕف حٕل (06خذٔل  

 أ٘لاف ٔشو شبئؼخ اٌقٛف

 
 اٌّورجخ إٌَجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىواه

 الأٌٚٝ 81.2 203 اٌٙبء إٌبً ػٓ اٌمؼب٠ب الاٍب١ٍخ فٟ اٌّغزّغ

 اٌضب١ٔخ 76 190 اٍزقلِزٙب اٌلٚي ١ٌٍَطوح ٚاٌؼجؾ الاعزّبػٟ

 اٌضبٌضخ 68.8 172 اٌز٠َٛك ٌٍّٕزغبد اٌطج١خ 

 اٌواثؼخ 45.2 113 كفغ إٌبً ٌٍم١بَ ثٍَٛن ِؼ١ٓ

 اٌقبَِخ 38.4 96 اٍزقلِذ ٌغوع اٌشٙوح ٚالأزشبه ٚاٌَجك

879 اٌّغّٛع
)*(

   

 ( أ٘لاف ٔشو شبئؼخ اٌقٛف ٌلٜ اٌّجؾٛص١ٓ ٚعبءد إٌزبئظ وب٢رٟ:(٠06زؼؼ ِٓ اٌغلٚي 

أٚلا. عبء ٘لف )اٌٙبء إٌبً ػٓ اٌمؼب٠ب الأٍب١ٍخ( أُ٘ ِب رَؼٝ ا١ٌٗ شبئؼخ اٌقٛف ٚثَٕجخ 

، ٚ٘نا اٌٙلف وبْ الاوضو ثوٚىا فٟ الاعواءاد اٌزٟ ارقنرٙب اٌؾىِٛخ اٌؼوال١خ، ٚمٌه %81.2))

لأْ اٌجٍل وبْ ٠شٙل رظبػلا فٟ اٌّظب٘واد اٌزٟ ٚػؼذ اٌؾىِٛخ رؾذ اٌؼغؾ، ٚوبٔذ رطبٌت 

                                                                        
 ( مفخدة، بدبب اعظاء فخصة لمسبحهثين الإجابة عمى أكثخ من :جيل.851ة البالغة )زاد عجد التكخارات عن العيش )*(
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ثبلإطلاؽبد ٚاٌمؼبء ػٍٝ اٌفَبك، فغبءد اٌغبئؾخ ثّضبثخ ػ١ٍّخ أمبم، ٚفؼلا رُ ٚلف وً أٛاع 

 ب٘و ثؾغخ ِٕغ أزشبه اٌٛثبء. اٌزظ

صب١ٔب. ف١ّب عبء ٘لف )اٍزقلِزٙب اٌلٚي ١ٌٍَطوح ٚاٌؼجؾ الاعزّبػٟ( ثبٌّورجخ اٌضب١ٔخ ٚثَٕجخ  

 اػلا١ِخ، ثؾّلاد ، أٚكها١ِخ ٚلٛاٌت ٚثطوق اػلا١ِخ ِٕٚٙغٟ ِٕظُ ٠ٚزُ مٌه ثشىً %76))

 ارغب٘بد ٚأهاء رجٕٟ اٌٝ ٚرٛع١ٙٙب اٌشؼج١خ، ٌٍمٜٛ ٚا١ٌَبٍٟ الإعزّبػٟ اٌؼجؾ ى٠بكحٌغوع 

 رؼج١و ؽل ػٍٝ "طٕبػخ الإمػبْ" ِٓرزٛافك ِغ الأ٘لاف ا١ٌَب١ٍخ ٚاٌلٚائو اٌَّزف١لح ٍٍٚٛو١بد 

 .رشَِٛىٟ ٔؼَٛ

صبٌضب. ٚعبء ٘لف )ر٠َٛك إٌّزغبد اٌطج١خ( ثبٌّورجخ اٌضبٌضخ وؤُ٘ ٘لف رَؼٝ شبئؼخ اٌقٛف ٚثَٕجخ 

ٚفؼلا هاعذ رغبهح اٌَّزٍيِبد اٌطج١خ "اٌىّبِبد، ٚاٌىفٛف، ٚاٌّؼمّبد" ٚاهرفؼذ  %68.8))

 أٍؼبه الأك٠ٚخ ثؤٍؼبه وج١وح.

هاثؼب. ٚعبءد الأ٘لاف الأفوٜ ِٓ شبئؼخ اٌقٛف ػٍٝ اٌزور١ت ٚثَٕت ِزمبهثخ وب٢رٟ: )كفغ 

ٌزياَ لبِذ اٌؾىِٛخ إٌبً ٌٍم١بَ ثٍَٛن ِؼ١ٓ، ٌغوع اٌشٙوح ٚالأزشبه ٚاٌَجك(، ٌٚلفغ إٌبً ٌلا

ثبطلاه لٛا١ٔٓ طبهِخ رؼّٕذ غواِبد ِب١ٌخ ٚؽغي ٌّٓ ٠قوق ِٕغ اٌزغٛاي، ٚٚػؼذ 

اهشبكاد ٌؼجؾ اٌشبهع ػٓ ؽو٠ك رو٠ٚظ شبئؼبد أػلاك ؽبلاد اٌّٛرٝ، ٚاىكؽبَ اٌَّزشف١بد، 

ٚػلَ ٚعٛك أٍوح فبئؼخ، وّب ػًّ أشقبص ثؼُّٕٙ أؽجبء اٌٝ ٔشو ف١ل٠ٛ٘بد لاٍزضّبه اٌقٛف 

 ى٠بكح ِزبثؼ١ُٙ ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ، ٚونٌه ٍؼذ ثؼغ ٍٚبئً الإػلاَ.فٟ 

 

 ِب أٍجبة اٍزقلاَ ِٛالغ اٌزٛاطً ِٕجواً ٌٕمً اٌشبئؼبد؟. .ى 

 

 ( ٕٚضح أسثاب اسرخذاو يٕالغ انرٕاصم يُثشاً نُمم انشائؼاخ؟.(07خذٔل  

 اٌّورجخ إٌَجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىواه أٍجبة اٍزقلاَ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ

 الأٌٚٝ 92.8 232 لأٔٙب ِٕظبد ثلا هلبثخ ه١ٍّخ أٚ ٚاىع ك٠ٕٟ أٚ افلالٟ.

 اٌضب١ٔخ 73.6 184 لأٔٙب رَّؼ ثٕشو اٌّؼٍِٛبد ِٚشبهوزٙب ٚاٌزؼ١ٍك ػ١ٍٙب.

 اٌضبٌضخ 72.8 182 لأْ عّٙٛه٘ب ٚاٍغ ِٚزٕٛع

 اٌواثؼخ 68 170 ٌٍٙٛخ إٌشو ٚاثلاء ا٢هاء ف١ٙب

 اٌقبَِخ 60.8 152 ٚعنثب ِٓ اٌٍٛبئً اٌزم١ٍل٠خلأٔٙب أوضو اصبهح 

 اٌَبكٍخ 29.2 73 لأٔٙب رؼطٟ فوطخ ٌٍزٕف١ٌ ٚاٌضوصوح

 993 اٌّغّٛع
)*(

   

( أٍجبة اٍزقلاَ ِٛالغ اٌزٛاطً ِٕجوا ٌٕشو شبئؼبد اٌقٛف ؽٛي عبئؾخ (٠07زؼؼ ِٓ اٌغلٚي 

 وٛهٚٔب ٌلٜ اٌّجؾٛص١ٓ ٚعبءد إٌزبئظ وب٢رٟ:

أٚلا. عبء ٍجت اٍزقلاَ ٍٚبئً اٌزٛاطً وّٕجو ٌٕشو اٌشبئؼبد أٔٙب: )ِٕظبد ثلا هلبثخ ه١ٍّخ أٚ 

، ٚمٌه ثَجت اٌؾو٠خ غ١و 92.8%)ٚاىع ك٠ٕٟ أٚ افلالٟ( أُ٘ أٍجبة الإٍزقلاَ ٚثَٕجخ )

 إٌّؼجطخ ثمبْٔٛ.

                                                                        
 ( مفخدة، بدبب اعظاء فخصة لمسبحهثين الإجابة عمى أكثخ من :جيل.851زاد عجد التكخارات عن العيشة البالغة ) )*(
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ورجخ اٌضب١ٔخ وؤُ٘ صب١ٔب. ٚعبء ٍجت أٔٙب )رَّؼ ثٕشو اٌّؼٍِٛبد ِٚشبهوزٙب ٚاٌزؼ١ٍك ػ١ٍٙب(، ثبٌّ

، ٚرؼطٟ ثنٌه فوطخ لإثلاء اٌوأٞ ٚاظٙبهٖ اٌّؼٍم١ٓ 73.6%)أٍجبة اٍزقلاِٙب وّٕجو، ٚثَٕجخ )

 ثّظٙو اٌؼبهف.

، 72.8%)صبٌضب. ف١ّب عبء ٍجت اٍزقلاِٙب أْ )عّٙٛه٘ب ٚاٍغ ِٚزٕٛع( ثبٌّورجخ اٌضبٌضخ ٚثَٕجخ )

لاعزّبػ١خ ٚاٌضمبف١خ ٚاٌلها١ٍخ، ٌل٠ُٙ ٚكلاٌخ مٌه أْ اٌغ١ّغ ػٍٝ ِقزٍف َِز٠ٛبرُٙ اٌؼّو٠خ ٚا

 فوطخ لإثلاء اٌوأٞ.

هاثؼب. ٚعبء أٍجبة اٍزقلاِٙب ػٍٝ اٌزور١ت ٚثَٕت ِزمبهثخ )ٌٍٙٛخ إٌشو ٚاثلاء ا٢هاء ف١ٙب، 

ً ِٓ اٌٍٛبئً اٌزم١ٍل٠خ، ٚلأٔٙب رؼطٟ فوطخ ٌٍزٕف١ٌ ٚاٌضوصوح( ٚمٌه  ٚلأٔٙب أوضو اصبهح ٚعنثب

ع ػٍٝ اٌوأٞ ا٢فو اٌّقزٍف، ػىٌ اٌٍٛبئً اٌزم١ٍل٠خ، وّب رّٕؼ ٌٌَٙٛخ اثلاء اٌوأٞ ٚالاؽلا

 فوطخ لأْ ٠ؼجو اٌفوك ػّب ٠شؼو ثٗ ثلا أٞ ػغٛؽ.

 ِب أٍجبة اٌشؼٛه ثبٌقٛف ِٓ افجبه عبئؾخ وٛهٚٔب؟ .ػ 

 ( ٕٚضح أسثاب انشؼٕس تانخٕف يٍ اخثاس خائحح كٕسَٔا.(08خذٔل  

 اٌّورجخ إٌَجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىواه أٍجبة اٌشؼٛه ثبٌقٛف

 الأٌٚٝ 98 245 اٌقٛف ِٓ اٌّٛد

 اٌضب١ٔخ 88.4 221 اٌقٛف ػٍٝ أفواك اٌؼبئٍخ

 اٌضبٌضخ 72.8 182 ثَجت ػلَ ٚعٛك ٌمبػ أٚ ػلاط.

 اٌواثؼخ 69.2 173 اٌقٛف ِٓ اٌؾغو

 اٌقبَِخ 64.4 161 اٌلفٓ فبهط ِمبثو اٌؼبئٍخ.

 982 اٌّغّٛع
)*(

   

اٌّجؾٛص١ٓ ثبٌقٛف ِٓ الأفجبه اٌزٟ ٠زؼوػْٛ ٌٙب ػٓ ( أٍجبة شؼٛه (٠08زؼؼ ِٓ اٌغلٚي 

 عبئؾخ وٛهٚٔب. ٚعبءد إٌزبئظ وب٢رٟ

أٚلا. عبء ٍجت )اٌقٛف ِٓ اٌّٛد( أُ٘ الأٍجبة اٌزٟ رلفغ اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍقٛف ِٓ افجبه اٌغبئؾخ، 

لأْ ؽبعخ الأَبْ ٌٍَلاِخ ٚالأِبْ رؼل ِٓ أُ٘ اٌؾبعبد اٌزٟ ٠َؼٝ اٌٝ رؾم١مٙب  98%)ثَٕجخ )

وبٌَلاِخ اٌشقظ١خ ٚالأِٓ إٌفَٟ ٚاٌٛظ١فٟ ٚأِٓ اٌّٛاهك ٍٚلاِخ اٌّّزٍىبد، ؽَت ٘وَ ِبٍٍٛ 

 اٌفوك عؼً ، ِّباٌّٛد ِٓ ٚاٌقٛف اٌجمبء غو٠يح فٟ إٌفَٟ ٠ٚؼل اٌؼبًٌٍِؾبعبد الأَب١ٔخ. 

 .ا١ٌٗ ِؼٍِٛخ رٕمً وً ٠ظلق

أٍجبة اٌشؼٛه ثبٌقٛف ٚثَٕجخ صب١ٔب. ٚعبء ٍجت )اٌقٛف ػٍٝ اٌؼبئٍخ(، ثبٌّورجخ اٌضب١ٔخ ِٓ 

 ٚ٘نا اٌَجت ٠ورجؾ اٌٝ ؽل وج١و ثبٌَجت الاٚي. %88.4))

صبٌضب. ف١ّب عبء الأٍجبة الأفوٜ ثَٕت ِزمبهثخ ٚػٍٝ اٌزور١ت ثَجت )اٌقٛف ِٓ ػلَ ٚعٛك ٌمبػ 

أٚ ػلاط، ٚاٌقٛف ِٓ اٌؾغو، ٚاٌقٛف ِٓ اٌلفٓ فبهط ِمبثو اٌؼبئٍخ( ٚمٌه ثَجت اٌشبئؼبد 

 ّزؼبهثخ ٚاٌف١ل٠ٛ٘بد إٌّشٛهح ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛاطً الإعزّبػٟ.ٚالأفجبه اٌ

 .اٌزٟ رؼزّل٘ب ٌٍزؤول ِٓ طؾخ اٌّؼٍِٛبد ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛاطً؟ ِب اٌّظبكه .ؽ 

 ( ٕٚضح أْى انًصادس انرٙ اػرًذْا انًثحٕثٍٛ نهرأكذ يٍ انًؼهٕياخ.(09خذٔل  

 اٌّورجخإٌَجخ  اٌزىواهاٌّظبكه اٌزٟ اػزّل٘ب اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍزؤول ِٓ 

                                                                        
 ين الإجابة عمى أكثخ من :جيل.( مفخدة، بدبب اعظاء فخصة لمسبحهث851زاد عجد التكخارات عن العيشة البالغة ) )*(
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 اٌّئ٠ٛخ اٌّؼٍِٛبد

 الأٌٚٝ 84.8 212 ِٛالغ اٌزٛاطً الإعزّبػٟ.

 اٌضب١ٔخ 77.6 194 اٌّظبكه اٌو١ٍّخ.

 اٌضبٌضخ 72 180 الارظبي ثؤشقبص مٚٞ كها٠خ.

 اٌواثؼخ 70.8 177 اٌجؾش فٟ الأزؤذ.

 اٌقبَِخ 62.4 156 ٍٚبئً الإػلاَ اٌزم١ٍل٠خ.

 919 اٌّغّٛع
)*(

   

( أُ٘ اٌّظبكه اٌزٟ اػزّل٘ب اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍزؤول ِٓ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ ٠ؾظٍْٛ (٠09زؼؼ ِٓ اٌغلٚي 

 ػ١ٍٙب. ٚعبءد إٌزبئظ وب٢رٟ:

، ِٓ أُ٘ اٌّظبكه اٌزٟ اػزّل٘ب 84.8%)أٚلا. عبءد )ِٛالغ اٌزٛاطً الإعزّبػٟ( ثَٕجخ )

ل١زٙب، ٚ٘نا ٠ئ٠ل ِب عبء اٌّجؾٛص١ٓ ٌّمبؽؼخ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ ٠ؾظٍْٛ ػ١ٍٙب ٌٍزؤول ِٓ ِظلا

 آٔفب. 02)ثبٌلهاٍخ الاٍزطلاػ١خ اٌزٟ لبَ ثٙب اٌجبؽش، ٚونٌه ٔزبئظ اٌغلٚي  )

صب١ٔب. ٚعبءد )اٌّظبكه اٌو١ٍّخ(، ثبٌّورجخ اٌضب١ٔخ ِٓ أُ٘ ِظبكه اٌّؼٍِٛبد ٌلٜ اٌّجؾٛص١ٓ، 

َٛ اٌّجؾٛص١ٓ ، ثؼل٘ب ِظبكه ِٛصٛلخ ِٓ اٌغٙبد ماد اٌؼلالخ ثبٌّٛػٛع، ام ٠م77.6%)ٚثَٕجخ )

 ِمبؽؼزٙب ِغ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ ٠ؾظٍْٛ ػ١ٍٙب ِٓ اٌّظبكه الأفوٜ.

صبٌضب. ٚعبءد اٌّظبكه الأفوٜ اٌزٟ ٠ؼزّل٘ب اٌّجؾٛص١ٓ ؽَت اٌزور١ت )الارظبي ثؤشقبص مٚٞ 

 كها٠خ، اٌجؾش فٟ الأزؤذ، ٍٚبئً الإػلاَ اٌزم١ٍل٠خ( ٚثَٕت ِزمبهثخ.

ػٕل رٍمٟ ِؼٍِٛبد ػٓ عبئؾخ وٛهٚٔب فٟ  اٌنٞ ٠فؼٍٗ اٌّجؾٛص١ٓ اٌؼًِّب   .ٞ 

 ِٛالغ اٌزٛاطً الإعزّبػٟ؟.

 

 الإخرًاػٙ ( ٕٚضح كٛفٛح ذؼايم انًثحٕثٍٛ يغ انًؼهٕياخ ػثش يٕالغ انرٕاصم(10خذٔل

 اٌؼجبهح

 كهعخ اٌّٛافمخ
اٌّزٍٛؾ 

 اٌّوعؼ
 لا هأٞ ٌٟ لا ارفك ارفك الارغبٖ

 % ن % ن % ن

 ارفك 2.64 7.2 18 14.4 36 78.4 196 اشبهن الأفجبه اٌزٟ رزؼّٓ طٛه ٚف١ل٠ٛاد.

الَٛ ثّشبهوخ الأفجبه اٌغو٠جخ ِجبشوح ِٓ ثبة 

 اٌز١ٍَخ
193 77.2 42 16.8 15 6 

 ارفك 2.60

 ارفك 2.55 9.2 23 18 45 72.8 182 الَٛ ثّشبهوزٙب ٚاػغ ِمبثٍٙب )ِٕمٛي(.

افؾض اٌّؼٍِٛبد ِٓ ِظبكه افوٜ ٚاػٍك 

 ػ١ٍٙب.
72 28.8 120 48 58 23.2 

 لا ارفك 1.81

 ارفك 2.60 11.6 29 14 35 74.4 186 اٍغً الاػغبة ثٙب رّبش١ب ِغ الاطللبء إٌبشو٠ٓ.

 ارفك 2.18 48.8 122 16.4 41 34.8 87 ارغبٍ٘ٙب ٌؼلَ اٌزؤول ِٓ اٌّؼٍِٛبد.

ِظبكه الأفجبه، ٚلا الٛي ثؤٞ ارغبً٘ اٌجؾش ػٓ 

 ػًّ.
75 30 81 32.4 94 37.6 

 لا ارفك 1.98

 

                                                                        
 ( مفخدة، بدبب اعظاء فخصة لمسبحهثين الإجابة عمى أكثخ من :جيل.851زاد عجد التكخارات عن العيشة البالغة ) )*(
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ٌّؼوفخ ارغبٖ الإعبثبد فٟ ِم١بً ١ٌىوك اٌضلاصٟ، ٍٛف َٔزقوط "اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ اٌّوعؼ" 

 ٠ٚمبهْ ِغ "اٌٍٛؾ اٌفوػٟ" فبما وبْ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ أوجو ِٓ اٌٍٛؾ اٌفوػٟ ٘نا ٠ؼٕٟ ارغبٖ

اعبثبد اٌؼ١ٕخ ٔؾٛ الارفبق أِب اما وبْ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ أطغو ِٓ اٌٍٛؾ اٌفوػٟ ٘نا ٠ؼٕٟ ارغبٖ 

 اعبثبد اٌؼ١ٕخ ٔؾٛ ػلَ الارفبق، ٠ٚؾَت اٌٍٛؾ اٌفوػٟ وّب ٠ؤرٟ:

 اٌٍٛؾ اٌفوػٟ= ِغّٛع ثلائً اٌّم١بً / ػلك اٌجلائً

اٌٍٛؾ اٌفوػٟ = 
       

 
  =2 

جؾٛص١ٓ وبٔٛا ِٛافم١ٓ ػٍٝ و١ف١خ اٌزؼبًِ ِغ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ ( أْ اغٍت اٌّ(٠10زؼؼ ِٓ اٌغلٚي 

 رٕشو ؽٛي عبئؾخ وٛهٚٔب فٟ ِٛالغ اٌزٛاطً الإعزّبػٟ، ٚعبءد إٌزبئظ وب٢رٟ: 

أٚلا. ثٍغذ ل١ّخ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ اٌّوعؼ ٌٍفموح )الَٛ ثّشبهوخ الأفجبه اٌغو٠جخ ِجبشوح ِٓ ثبة 

 ( ٟٚ٘ أوجو ِٓ ل١ّخ اٌٍٛؾ اٌفوػٟ ٚ٘نا ٠ؼٕٟ ارغبٖ الإعبثخ ٔؾٛ الارفبق.2.64اٌز١ٍَخ( )

صب١ٔب. ثٍغذ ل١ّخ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ اٌّوعؼ ٌٍفموح )أشبهن الأفجبه اٌزٟ رزؼّٓ طٛه ٚف١ل٠ٛ٘بد( 

 ، ٟٚ٘ أوجو ِٓ ل١ّخ اٌٍٛؾ اٌفوػٟ ٚ٘نا ٠ؼٕٟ ارغبٖ الإعبثخ ٔؾٛ الارفبق.(2.60)

 (2.55)َبثٟ اٌّوعؼ ٌٍفموح )الَٛ ثّشبهوزٙب ٚاػغ ِمبثٍٙب ِٕمٛي( صبٌضب. ثٍغذ ل١ّخ اٌٍٛؾ اٌؾ

 ٟٚ٘ أوجو ِٓ ل١ّخ اٌٍٛؾ اٌفوػٟ ٚ٘نا ٠ؼٕٟ ارغبٖ الإعبثخ ٔؾٛ الارفبق.

هاثؼب. ثٍغذ ل١ّخ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ اٌّوعؼ ٌٍفموح )أفؾض اٌّؼٍِٛبد ِٓ ِظبكه أفوٜ ٚأػٍك 

 نا ٠ؼٕٟ ارغبٖ الإعبثخ ٔؾٛ ػلَ ارفبق.ٟٚ٘ أطغو ِٓ ل١ّخ اٌٍٛؾ اٌفوػٟ ٚ٘ (1.81)ػ١ٍٙب( 

فبَِب. ثٍغذ ل١ّخ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ اٌّوعؼ ٌٍفموح )أٍغً الاػغبة ثٙب رّبش١ب ِغ الأطللبء 

 ( ٟٚ٘ أوجو ِٓ ل١ّخ اٌٍٛؾ اٌفوػٟ ٚ٘نا ٠ؼٕٟ ارغبٖ الإعبثخ ٔؾٛ الارفبق.2.60إٌبشو٠ٓ( )

( 2.18ب ٌؼلَ اٌزؤول ِٓ اٌّؼٍِٛبد( )ٍبكٍب. ثٍغذ ل١ّخ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ اٌّوعؼ ٌٍفموح )ارغبٍ٘ٙ

ٟٚ٘ أوجو ِٓ ل١ّخ اٌٍٛؾ اٌفوػٟ ٚ٘نا ٠ؼٕٟ ارغبٖ الإعبثخ ٔؾٛ الارفبق وّب ٔلاؽع ثبْ أػٍٝ 

%( وّب ٔلاؽع ل١ّخ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ لو٠جخ ٔٛػب 48.8َٔجخ وبٔذ ٌق١به "لا هأٞ ٌٟ" ؽ١ش ثٍغذ )

 اعبثبد افواك اٌؼ١ٕخ ٔؾٛ لا هأٞ ٌٟ.ِب ِٓ ل١ّخ اٌٍٛؾ اٌفوػٟ ٚثٙنا ِّىٓ اٌمٛي ثبْ ارغبٖ 

ٍبثؼب. ثٍغذ ل١ّخ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ اٌّوعؼ ٌٍفموح )ارغبً٘ اٌجؾش ػٓ ِظبكه الأفجبه، ٚلا الٛي 

 ( ٟٚ٘ أطغو ِٓ ل١ّخ اٌٍٛؾ اٌفوػٟ ٚ٘نا ٠ؼٕٟ ارغبٖ الإعبثخ ٔؾٛ ػلَ ارفبق.1.98ثؤٞ ػًّ( )

بئؼبد ثشبْ عبئؾخ ِب اٌنٞ ٠لفغ َِزقلِٟ ِٛالغ اٌزٛاطً الإعزّبػٟ ٔشو ش .ن 

 .وٛهٚٔب؟

 ( ٕٚضح انغاٚح يٍ َشش شائؼاخ تشاٌ خائحح كٕسَٔا.(11خذٔل  

 اٌّورجخ إٌَجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىواه كٚافغ ٔشو اٌشبئؼبد

 الأٌٚٝ 94.8 237 اٌوغجخ ثبٌظٙٛه ثّظٙو اٌؼبهف.

 اٌضب١ٔخ 76.8 192 اٌشٙوح ٚالأزشبه.

 اٌضبٌضخ 75.2 188 اٌشؼٛه ثبلأِبْ ثبُٔٙ عيء ِٓ ؽبٌخ ػبِخ.

 اٌواثؼخ  64 160 كٚافغ الزظبك٠خ. 

 اٌقبَِخ  49.2 123 كٚافغ ١ٍب١ٍخ.

 اٌَبكٍخ 28.8 72 اٌز١ٍَخ ٚاصبهح اٌوػت ٚاٌقٛف ٌلٜ إٌبً.
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 972 اٌّغّٛع
)*(

   

 

٠ؼٍّْٛ ػٍٝ ٔشو اٌشبئؼبد. ٚعبءد  ( أُ٘ اٌلٚافغ اٌزٟ رغؼً اٌّجؾٛص١ٓ(٠11زؼؼ ِٓ اٌغلٚي 

 إٌزبئظ وب٢رٟ: 

أُ٘ كافغ ٌٕشو اٌشبئؼبد،  94.8%)أٚلا. عبء كافغ )اٌوغجخ فٟ اٌظٙٛه ثّظٙو اٌؼبهف( ثَٕجخ )

ثَجت ػلَ اٌزٛطً ٌٍمبػ ػل اٌٛثبء، فبٔزشود اٌف١ل٠ٛ٘بد اٌظٛر١خ ٚاٌظٛه٠خ لأشقبص ٠ملِْٛ 

ٔظبئؼ ٌٍٛلب٠خ أٚ اٌّؼبٌغخ
٭(٭)

 . 

، ٠ٚؼٛك مٌه ثَجت اٌؾو٠خ (76.8)صب١ٔب. صُ عبء كافغ )اٌشٙوح ٚالأزشبه(، ثبٌّورجخ اٌضب١ٔخ، ٚثَٕجخ 

اٌزٟ اربؽزٙب ِٛالغ اٌزٛاطً ٌّشزوو١ٙب فٟ اثلاء آهاءُ٘، ٌٍٚؾظٛي ػٍٝ أوضو ػلك ِٓ اٌّزبثؼ١ٓ 

 ٚاٌّؼٍم١ٓ ٚاٌّشبهوبد، ِّب ٠وػٝ هغجزُٙ فٟ اٌشٙوح ٚالأزشبه.

غ )اٌشؼٛه ثبلأِبْ ثؤُٔٙ عيء ِٓ ؽبٌخ ػبِخ( اؽل أُ٘ اٌلٚافغ اٌزٟ رغؼً اٌغّٙٛه صبٌضب. ٚعبء كاف

، ٚثَجت (75.2)٠مَٛ ثٕشو اٌشبئؼبد فٟ ِٛالغ اٌزٛاطً الإعزّبػٟ ؽٛي عبئؾخ وٛهٚٔب، ٚثَٕجخ 

اٌؼغٛؽ إٌف١َخ اٌىج١وح ِٓ اٌقٛف ٚاٌوػت اٌنٞ ٠زؼوع ٌٙب إٌبً فبُٔٙ ٠شبهوْٛ ا٢فو٠ٓ ِب 

٠َّؼٛٔٗ وٟ ٠شؼوٚا ثبلأِبْ، ٚ٘نٖ ؽبٌخ ٔف١َخ وٍّب شؼو الأَبْ ثبْ ِب ٠زؼوع ٌٗ ٠وٚٔٗ ِٚب 

 ؽبٌخ ػبِخ فبٔٗ ٠شؼو ثغيء ِٓ الاِبْ. 

هاثؼب. ف١ّب عبءد اٌلٚافغ )الالزظبك٠خ، ٚا١ٌَب١ٍخ، ٚاٌز١ٍَخ ٚاصبهح اٌوػت ٚاٌقٛف ٌلٜ إٌبً( 

ٌشبئؼبد فٟ ِٛالغ اٌزٛاطً ػٍٝ اٌزور١ت ثَٕت ِزمبهثخ اٌزٟ رلفغ اٌّجؾٛص١ٓ ػٍٝ ٔشو ا

الإعزّبػٟ. ثَجت رٛلف الاػّبي ٚاهرفبع اٍؼبه اٌّٛاك اٌغنائ١خ، ف١ّب عبء اٌلافغ ا١ٌَبٍٟ ٌغوع 

 ا١ٌَطوح ػٍٝ اٌّغزّغ ٚرق٠ٛفٗ، ٚاٍزغً ثؼغ الأشقبص اٌغبئؾخ ٌٍز١ٍَخ ٚاصبهح اٌوػت.

ٌٍؾل ِٓ أزشبه  ِب ِلٜ فبػ١ٍخ اٌم١ٛك اٌزٟ ٚػؼزٙب ِٛالغ اٌزٛاطً الإعزّبػٟ .ي 

 .شبئؼخ اٌقٛف؟

( ٕٚضح يذٖ فاػهٛح انمٕٛد انرٙ ٔضؼٓا انمائًٌٕ ػهٗ يٕالغ انرٕاصم نهحذ أٔ (12خذٔل  

 انرمهٛم يٍ اَرشاس شائؼح انخٕف؟.

 اٌم١ٛك

 كهعخ اٌفؼب١ٌخ
اٌّزٍٛؾ 

 اٌّوعؼ
 ِزٍٛطخ غ١و فؼبٌخ فؼبٌخ الارغبٖ

 % ن % ن % ن

 ِزٍٛطخ 1.98 36.8 92 32.8 82 30.4 76 رم١١ل اػبكح رٛع١ٗ اٌوٍبئً، لإثطبء أزشبه اٌشبئؼبد.

 غ١و فؼبٌخ 1.88 29.2 73 41.2 103 29.6 74 اػبكح اهٍبي هٍبٌخ ٚاؽلح فمؾ فٟ وً ِوح. )اٌٛارٌ اة(.

 فؼبٌخ 2.25 26 65 24.4 61 49.6 124 ٔشو ؽَبثبد ِٕظّخ اٌظؾخ اٌؼب١ٌّخ اٌو١ٍّخ.

 فؼبٌخ 2.46 16 40 18.8 47 65.2 163 غٍك اٌؾَبثبد اٌزٟ روٚط ٌٍشبئؼبد. )ر٠ٛزو(

 فؼبٌخ 2.07 35.2 88 28.8 72 36 90 رم١١ل اٌؾَبثبد اٌزٟ روٚط ٌّؼٍِٛبد ِؼٍٍخ.)ف١ٌ ثٛن(

 فؼبٌخ 2.52 12.8 32 17.6 44 69.6 174 ِوالجخ ِؾووبد اٌجؾش )غٛغً ٠ٚب٘ٛ( ٌٍّؼٍِٛبد اٌىبمثخ.

                                                                        
 ( مفخدة، بدبب اعظاء فخصة لمسبحهثين الإجابة عمى أكثخ من :جيل.851زاد عجد التكخارات عن العيشة البالغة ) )*(

 )٭٭( رصج الباحث مئات الفيجيهات التي يغيخ فييا اغمبيم غيخ متخررهن يتحجثهن عن الهقاية أو العلاج من الهباء.



Journal of Media Studies and Research (M.S.A.R) |Vol (the third)| Issue(special |Year (2023)|Pages (265-300 ) 

 

294 

( مجى فاعمية القيؾد التي وضعيا القائسؾن عمى مؾاقع التؾاصل لمحج أو (12يتزح مؽ الججول 
 التقميل مؽ انتذار شائعة الخؾف، وجاءت الشتائج كالآتي: 

( وىي أصغخ 1.98أولا. بمغت قيسة الؾسط الحدابي السخجح لمفقخة )تقييج اعادة تؾجيو الخسائل( )
 مؽ قيسة الؾسط الفخضي وىحا يعشي بان فعالية القيؾد كانت تتجو نحؾ الؾسط.

ثانيا. بمغت قيسة الؾسط الحدابي السخجح لمفقخة )اعادة ارسال رسالة واحجة فقط في كل مخة( 
، وىي أصغخ مؽ قيسة الؾسط الفخضي وىحا يعشي بان القيؾد كانت غيخ فاعمة في الحج (1.88)

 مؽ انتذار الذائعات.
ثالثا. بمغت قيسة الؾسط الحدابي السخجح لمفقخة )نذخ حدابات مشغسة الرحة العالسية الخسسية( 

 وىي أكبخ مؽ قيسة الؾسط الفخضي وىحا يعشي أن القيؾد كانت فعالة.  (2.25)
 (2.46)رابعا. بمغت قيسة الؾسط الحدابي السخجح لمفقخة )غمق الحدابات التي تخوج لمذائعات( 

 قيسة الؾسط الفخضي وىحا يعشي أن القيؾد كانت فعالة. وىي أكبخ مؽ 
خامدا. بمغت قيسة الؾسط الحدابي السخجح لمفقخة )تقييج الحدابات التي تخوج لسعمؾمات مزممة( 

 وىي أكبخ مؽ قيسة الؾسط الفخضي وىحا يعشي بان القيؾد كانت فعالة. (2.07)
اقبة محخكات البحث غؾغل وياىؾ سادسا. بمغت قيسة الؾسط الحدابي السخجح لمفقخة )مخ 

وىي أكبخ مؽ قيسة الؾسط الفخضي وىحا يعشي بان القيؾد كانت  (2.52)لمسعمؾمات الكاذبة( 
 فعالة.

 ما الأسباب التي تقف وراء انتذار شائعة الخؾف مؽ جائحة كؾرونا؟. .م 
 ( ٕٚضح أسثاب اَرشاس شائؼح انخٕف يٍ خائحح كٕسَٔا.(13خذٔل  

 اٌؼجبهح

 اٌّٛافمخكهعخ 
اٌّزٍٛؾ 

 اٌّوعؼ
 لا هأٞ ٌٟ لا ارفك ارفك الارغبٖ

 % ن % ن % ن

 ارفك 2.88 9.2 23 1.6 04 89.2 223 ػلَ اٌزضجذ ِٓ الأفجبه لجً ثضٙب.

 ارفك 2.83 2.4 06 7.2 18 90.4 226 لٍخ اٌّؼٍِٛبد ٚرؼبهثٙب ِٓ اٌغٙبد اٌو١ٍّخ.

 ارفك 2.96 2 5 1.2 3 96.8 242 ٌٍٙٛخ إٌشو ٚاٌزؼ١ٍك فٟ ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ.

 لا ارفك 1.65 5.6 14 64.8 162 29.6 74 صمخ اٌّٛاؽٓ ثّٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ. 

 ارفك 2.18 8 20 37.2 93 54.8 137 ػلَ عٛك فئبد ٚاػ١خ فٟ اٌّغزّغ.

 ارفك 2.17 16.8 42 33.2 83 50 125 اٌظواع ا١ٌَبٍٟ ٚاٍزغلاٌٗ ٌلاىِبد.

وبٔٛا ِٛافم١ٓ ػٓ الأٍجبة اٌزٟ رمف ٚهاء أزشبه  ( أْ اغٍت اٌّجؾٛص١ٓ(٠13زؼؼ ِٓ اٌغلٚي 

 شبئؼخ اٌقٛف ِٓ عبئؾخ وٛهٚٔب، ٚعبءد إٌزبئظ وب٢رٟ: 



Journal of Media Studies and Research (M.S.A.R) |Vol (the third)| Issue(special |Year (2023)|Pages (265-300 ) 

 

295 

( ٟٚ٘ 2.88أٚلا. ثٍغذ ل١ّخ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ اٌّوعؼ ٌٍفموح )ػلَ اٌزضجذ ِٓ الأفجبه لجً ثضٙب( )

 أوجو ِٓ ل١ّخ اٌٍٛؾ اٌفوػٟ ٚ٘نا ٠ؼٕٟ ارغبٖ الإعبثخ ٔؾٛ الارفبق.

ثٍغذ ل١ّخ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ اٌّوعؼ ٌٍفموح )لٍخ اٌّؼٍِٛبد ٚرؼبهثٙب ِٓ اٌغٙبد اٌو١ٍّخ(  صب١ٔب.

 ، ٟٚ٘ أوجو ِٓ ل١ّخ اٌٍٛؾ اٌفوػٟ ٚ٘نا ٠ؼٕٟ ارغبٖ الإعبثخ ٔؾٛ الارفبق.(2.83)

صبٌضب. ثٍغذ ل١ّخ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ اٌّوعؼ ٌٍفموح )ٌٍٙٛخ إٌشو ٚاٌزؼ١ٍك فٟ ٍٚبئً اٌزٛاطً 

 ٟٚ٘ أوجو ِٓ ل١ّخ اٌٍٛؾ اٌفوػٟ ٚ٘نا ٠ؼٕٟ ارغبٖ الإعبثخ ٔؾٛ الارفبق. (2.96)الاعزّبػٟ( 

هاثؼب. ثٍغذ ل١ّخ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ اٌّوعؼ ٌٍفموح )صمخ اٌّٛاؽٓ ثّٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ( 

 ٟٚ٘ أطغو ِٓ ل١ّخ اٌٍٛؾ اٌفوػٟ ٚ٘نا ٠ؼٕٟ ارغبٖ الإعبثخ ٔؾٛ ػلَ ارفبق. (1.65)

( 2.18َبثٟ اٌّوعؼ ٌٍفموح )ػلَ عٛك فئبد ٚاػ١خ فٟ اٌّغزّغ( )فبَِب. ثٍغذ ل١ّخ اٌٍٛؾ اٌؾ

 ٟٚ٘ أوجو ِٓ ل١ّخ اٌٍٛؾ اٌفوػٟ ٚ٘نا ٠ؼٕٟ ارغبٖ الإعبثخ ٔؾٛ الارفبق.

( 2.17ٍبكٍب. ثٍغذ ل١ّخ اٌٍٛؾ اٌؾَبثٟ اٌّوعؼ ٌٍفموح )اٌظواع ا١ٌَبٍٟ ٚاٍزغلاٌٗ ٌلاىِبد( )

 ٖ الإعبثخ ٔؾٛ الارفبق.ٟٚ٘ أوجو ِٓ ل١ّخ اٌٍٛؾ اٌفوػٟ ٚ٘نا ٠ؼٕٟ ارغب

 اٌؼلالخ ث١ٓ ٌٍّزغ١واد اٌل٠ّٛغواف١خ ٚاٌشبئؼبد.  .2

ث١ٓ ِزغ١و إٌٛع ِٚزبثؼخ افجبه اٌغبئؾخ ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛاطً  اٌؼلالخ .أ 

 الإعزّبػٟ.

 ( ٕٚضح انؼلالح تٍٛ يرغٛش انُٕع ٔيراتؼح اخثاس خائحح كٕسَٔا.(14خذٔل  

اٌؼلالخ ث١ٓ ِزغ١و إٌٛع ِٚزبثؼخ 

افجبه عبئؾخ وٛهٚٔب ػٍٝ ِٛالغ 

 اٌزٛاطً الإعزّبػٟ.

 لا اربثغ اربثغ اؽ١بٔب اربثغ كائّب

 أبس موٛه أبس موٛه أبس موٛه

 5 3 12 30 96 104 اٌزىواه

 %2 1.2% 4.8% 12% 38.4% 41.6% إٌَجخ اٌّئ٠ٛخ

 12.00ل١ّخ ِوثغ وبٞ اٌّؾَٛثخ = 

 2%( ٚكهعخ ؽو٠خ 5ثَّزٜٛ كلاٌخ )5.99 اٌم١ّخ اٌغل١ٌٚخ = 

 اٌللاٌخ: ٚعٛك فوٚلبد ماد كلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ

( وىي أكبخ مؽ قيستيا الججولية 12( أن قيسة مخبع كاي السحدؾبة بمغت )14الججول ) يتزح مؽ
( وىحا يعشي وجؾد فخوقات ذات دلالة 5.99( والبالغة )2%( ودرجة حخية )5عشج مدتؾى دلالة )

معشؾية في متابعة اخبار جائحة كؾرونا حدب الشؾع الإجتساعي، ويتبيؽ أن الخيار الأكثخ متابعة 
 وجاء الحكؾر أكثخ متابعة مؽ الاناث. "اتابع دائساً "كان 

 بيؽ متغيخ التعميؼ وأىؼ الذائعات التي يتؼ تجاوليا في مؾاقع التؾاصل.  العلاقة  .ب 
 ( ٕٚضح انؼلالح تٍٛ يرغٛش انرؼهٛى ٔاْى انشائؼاخ انرٙ ٚرى ذذأنٓا.(15خذٔل  

اٌؼلالخ ث١ٓ ِزغ١و اٌزؼ١ٍُ ٚأُ٘ 

اٌشبئؼبد اٌزٟ ٠زُ رلاٌٚٙب فٟ ِٛالغ 

 اٌزٛاطً الإعزّبػٟ.

 لا اربثغ اربثغ اؽ١بٔب اربثغ كائّب

 % ن % ن % ن

 1.6 4 2.4 6 11.2 28 ٠موأ ٠ىزت
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 0.4 1 2.8 7 14 35 اػلاك٠خ –ِزٍٛطخ 

 0.8 2 2.4 6 18.4 46 ثىٍٛه٠ًٛ –كثٍَٛ 

 1.6 4 2.8 7 41.6 104 كوزٛهاٖ –ِبعَز١و 

 4.4 11 10.4 26 85.2 213 اٌّغّٛع

 26.37ل١ّخ ِوثغ وبٞ اٌّؾَٛثخ = 

 6%( ٚكهعخ ؽو٠خ 5ثَّزٜٛ كلاٌخ ) 12.59اٌم١ّخ اٌغل١ٌٚخ = 

 اٌللاٌخ: ٚعٛك فوٚلبد ماد كلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ

ٟٚ٘ أوجو ِٓ ل١ّزٙب  (26.37) أْ ل١ّخ ِوثغ وبٞ اٌّؾَٛثخ ثٍغذ (15)٠زؼؼ ِٓ اٌغلٚي 

ٚ٘نا ٠ؼٕٟ ٚعٛك فوٚلبد  (12.59)ٚاٌجبٌغخ  (6)ٚكهعخ ؽو٠خ  %(5)اٌغل١ٌٚخ ػٕل َِزٜٛ كلاٌخ 

ماد كلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ فٟ ِزبثؼخ أُ٘ اٌشبئؼبد اٌزٟ ٠زُ رلاٌٚٙب ؽَت ِزغ١و اٌزؼ١ٍُ، ٠ٚزج١ٓ أْ اٌق١به 

ً "لأوضو ِزبثؼخ وبْ ا اٌّبعَز١و "ٚعبء اٌّجؾٛص١ٓ اٌن٠ٓ ٠ؾٍّْٛ شٙبكاد ػ١ٍب  "اربثغ كائّب

 ُ٘ الأوضو ِزبثؼخ، لأُٔٙ الأوضو ِزبثؼخ ٌّغو٠بد الاؽلاس. "ٚاٌلوزٛهاٖ

 ث١ٓ ِزغ١و اٌؼّو ِٚٛالغ اٌزٛاطً الأوضو ِزبثؼخ ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ. اٌؼلالخ .ط 

 ومتابعة مؾاقع التؾاصل. ( يؾضح العلاقة بيؽ متغيخ العسخ(16ججول  
اٌؼلالخ ث١ٓ ِزغ١و اٌؼّو ِٚٛالغ 

 اٌزٛاطً الإعزّبػٟ الأوضو ِزبثؼخ.

 لا اربثغ اربثغ اؽ١بٔب اربثغ كائّب

 % ن % ن % ن

27-18 45 18 9 3.6 00 00 

37-28 41 16.4 6 2.4 00 00 

47-38 98 39.2 8 3.2 00 00 

 00 00 2 5 15.2 38 فبوضو 48

 00 00 11.2 28 88.8 222 اٌّغّٛع

 11.09ل١ّخ ِوثغ وبٞ اٌّؾَٛثخ = 

 3%( ٚكهعخ ؽو٠خ 5ثَّزٜٛ كلاٌخ )7.82 اٌم١ّخ اٌغل١ٌٚخ = 

 اٌللاٌخ: ٚعٛك فوٚلبد ماد كلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ

( ٟٚ٘ أوجو ِٓ ل١ّزٙب اٌغل١ٌٚخ 11.09ثٍغذ ل١ّخ ِوثغ وبٞ اٌّؾَٛثخ ) (16)ِٓ فلاي اٌغلٚي 

ٚ٘نا ٠ؼٕٟ ٚعٛك فوٚلبد ماد كلاٌخ  (7.82)ٚاٌجبٌغخ  (3)ٚكهعخ ؽو٠خ  %(5)ػٕل َِزٜٛ كلاٌخ 

ِؼ٠ٕٛخ فٟ ِزبثؼخ ِٛالغ اٌزٛاطً ؽَت ِزغ١و اٌؼّو، ٚعبءد أوضو اٌفئبد اٌؼّو٠خ ِزبثؼخ ث١ٓ 

ً "ف١ّب عبء اٌق١به الأوضو ِزبثؼخ ِٓ ع١ّغ اٌفئبد وبْ  ( ٍٕخ.38 - 47) ٚعبء ثَٕجخ  "اربثغ كائّب

، ٠ٚلي مٌه أْ اٌّجؾٛص١ٓ ػٍٝ ِقزٍف فئبرُٙ اٌؼّو٠خ وبٔٛا ٠َزمْٛ اغٍت (88.8)وج١وح علاً ثٍغذ 

ِؼٍِٛبرُٙ ػٓ عبئؾخ وٛهٔب ِٓ ِٛالغ اٌزٛاطً الإعزّبػٟ، ِّب ػوػُٙ ٌىض١و ِٓ اٌّؼٍِٛبد 

اٌّؼٍٍخ، ٚاٌزٟ اغٍجٙب شبئؼبد لا ِظله ِٛصٛق ٌٙب، ٚٔزظ ػٓ مٌه شؼٛه ثبٌقٛف ٚاٌمٍك ػٍٝ 

 ُٙ ٚاطللبئُٙ.ؽ١برُٙ ٚؽ١بح ػٛائٍ

 :يُالشح َرائح انثحث 

  أظٙود إٌزبئظ أْ اٌّجؾٛص١ٓ ٠َزمْٛ ِؼٍِٛبرُٙ ػٓ اٌغبئؾخ ِٓ ِٛالغ

 اٌزٛاطً.

   .رج١ٓ أْ شبئؼخ "اٌؾوة اٌجب٠ٍٛع١خ" وبٔذ أوضو اٌشبئؼبد أزشبها ػٓ اٌغبئؾخ 
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  ٟث١ئخ فظجخ ٌٕشو اٌشبئؼبد، ثّب رٛفوٖ ِٓ  رج١ٓ أْ ِٛالغ اٌزٛاطً الإعزّبػ

اربؽخ، ٚلأٔٙب ِٕظبد ثلا هلبثخ ه١ٍّخ أٚ ٚاىع ك٠ٕٟ أٚ افلالٟ، ٚرَّؼ ثٕشو 

 اٌّؼٍِٛبد ِٚشبهوزٙب ٚاٌزؼ١ٍك ػ١ٍٙب، ٌٚٙب عّٙٛه ٚاٍغ ِٚزٕٛع.

   ث١ٕذ إٌزبئظ أْ اٌشبئؼبد فٟ ِٛالغ اٌزٛاطً الإعزّبػٟ أكد اٌٝ اٌقٛف

اٌؼوالٟ ِّب كػبٖ اٌٝ اٍزقلاَ ػلاعبد غ١و ػ١ٍّخ ٚغ١و ٚاٌمٍك ٌلٜ اٌّٛاؽٓ 

 طؾ١خ.

   ث١ٓ اٌجؾش أْ ِٓ أُ٘ أٍجبة أٔزشبه اٌشبئؼبد وبْ ثَجت وضوح اٌّؼٍِٛبد

 ٚرٕبلؼٙب، َِٚبؽخ اٌؾو٠خ فٟ ِٛالغ اٌزٛاطً الإعزّبػٟ.

 اٌزٛط١بد: .3

  .أشبء ِٛالغ هط١ٕخ ٌٍّئٍَبد اٌظؾ١خ اٌّؼ١ٕخ ريٚك اٌّٛاؽ١ٕٓ ثبٌّؼٍِٛبد 

  اٌوك ثشىً هٍّٟ ِٚجبشو ػٍٝ ع١ّغ اٌشبئؼبد اٌزٟ ٠وٚط ٌٙب فٟ ِٛالغ

 اٌزٛاطً.

  رزطٍجٗ  ِب ٚفك ػ١ٍٙب اٌمبئ١ّٓ ٚرله٠ت الإػلاَ اٌولّٟ ِٚئٍَبد لطبع رط٠ٛو

 .اٌول١ّخ اٌؾل٠ضخ اٌج١ئخ

  ٌلارظبي  ػوٚه٠خ وؾز١ّخ ٌٍغّٙٛه اٌّٛعٗ اٌولّٟ الإػلاَ أٔظّخ رط٠ٛو

 .اٍزفَبهارُٙ ػٓ ٚالإعبثخ ٚاٌّشبهوخ اٌؾٛاه ٚفزؼ لٕٛاد ثبٌغّٙٛه
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