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A B S T R A C T  

Basic information about the cases, such as the 
information available about this case, the 
availability of this information and the personal 
interviews provided by this information in this 
case. Information related to social networks, not 
to the authority of the interior, and in our 
research this enacted the exposure of academic 
elites to social networks and its role in shaping 
their attitudes towards one of the issues that won 
the admiration of the public represented in 
waiting for what was called "theft of the 
century". 

The research aims to achieve a number of 
goals, including: Identify the role of social 
networks in providing the public with news, the 
extent of the credibility of these networks among 
academic elites, and their role in shaping their 
positions in times of crisis. 

                                                                                                                                             اخٌلاصخ

٠غُٙ اٌزطٛس اٌزىٌٕٛٛعٟ اٌّزٛارش فٟ رٛف١ش فشص وج١شح أِبَ 

اٌغّٙٛس ٌٍؾظٛي ػٍٝ ِؼٍِٛبد ٚأخجبس ٚاف١خ ِٚزٕٛػخ 

اٌّظبدس ؽٛي ِخزٍف اٌمؼب٠ب، ئر ثبرذ اٌّؼٍِٛبد ِزبؽخ ِغ 

ٙبص اٌٙبرف إٌمبي ٔمشح صس ػٍٝ عٙبص اٌؾبعٛة أٚ ػٍٝ ع

)اٌّٛثب٠ً(، ٠ٛاصٞ رٌه الإػزّبد ِؾبر٠ش ٠زٛعت ئرجبػٙب فٟ 

اٌزؼبًِ ِغ رٍه اٌّؼٍِٛبد وٛٔٙب )اٌشجىبد الاعزّبػ١خ( لا 

رخؼغ ٌغٍطخ اٌشلبثخ، ٚفٟ ثؾضٕب ٘زا عٕزٕبٚي رؼشع إٌخت 

الأوبد١ّ٠خ ٌٍشجىبد الاعزّبػ١خ ٚدٚس٘ب فٟ رشى١ً ِٛالفُٙ ئصاء 

اٌزٟ ؽظ١ذ ثا٘زّبَ اٌغّٙٛس ِزّضٍخ ثّب أؽٍك  ٚاؽذح ِٓ اٌمؼب٠ب

 ."ػ١ٍٗ "عشلخ اٌمشْ

٠ٚٙذف اٌجؾش اٌٝ رؾم١ك عٍّخ ِٓ الأ٘ذاف، ِٓ ث١ٕٙب: اٌزؼشف 

ػٍٝ دٚس شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ فٟ رض٠ٚذ اٌغّٙٛس 

ثبلأخجبس، ِٚذٜ ِظذال١خ رٍه اٌشجىبد ٌذٜ إٌخت الأوبد١ّ٠خ، 
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زٕذ اٌٝ أسػ١خ طٍجخ، اٌّؼٍِٛبد لذ رىْٛ ِٕمٛطخ أٚ ِض٠فخ، الأِش اٌزٞ لذ ٠زغجت فٟ رى٠ٛٓ لٕبػٗ ٌذ٠ُٙ لا رغ

ٚرؼذ ٚعبئً الإػلاَ اٌّخزٍفخ ِٓ ث١ٓ أُ٘ ِظبدس اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رغُٙ فٟ رشى١ً اٌّٛالف ٚا٢ساء ئصاء 

الأؽذاس، ٚرمف ا١ٌَٛ شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ فٟ ِمذِخ ِظبدس اٌّؼٍِٛبد ٚالأخجبس اٌزٟ ٠ؼزّذ ػ١ٍٙب 

ٓ ١ِضّاد عؼٍذ ِٕٙب ِمظذاً ٌٍّغزخذ١ِٓ، فؼلاً ػٓ اٌغّٙٛس فٟ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛخ، ٌّب رز١ّض ثٗ ِ

خظٛط١خ رٍه اٌّؼٍِٛبد فٟ اٌىض١ش ِٓ الأؽ١بْ، وٛٔٙب رزغبٚص اٌّؾذداد اٌزٟ رؾذ ِٓ لذسح اٌٛعبئً اٌزم١ٍذ٠خ فٟ 

إٌشش ثغجت خؼٛػٙب ٌغ١بعخ اٌّإعغخ ِٚؾذداد أخشٜ رمغ ػّٓ ٔطبق أخلال١بد اٌؼًّ الإػلاِٟ ٚاٌّزبثؼخ ِٓ 

بثخ ثشىً دل١ك ٌّب ٠ٕشش ٠ٚجش ف١ٙب، ِمبسٔخ ثّب ٠ٕشش فٟ اٌشجىبد الإعزّبػ١خ، ٌزا ثبرذ ٘زٖ اٌشجىبد أعٙضح اٌشل

ً فٟ رض٠ٚذ اٌغّٙٛس  ِٓ ث١ٓ أُ٘ ِظبدس الأخجبس ٚاٌّؼٍِٛبد ٚثبٌزبٌٟ أطجؾذ ِٓ ث١ٓ أثشص اٌّظبدس ئعٙبِب

اٌزٟ ٠زجبدٌٙب اٌّغزخذِْٛ فٟ رٍه  ثبٌّؼٍِٛبد ٚرشى١ً ِٛالفُٙ ٚئرغب٘برُٙ ػٍٝ اٌشغُ ِّب ٠ىزٕف اٌّؼٍِٛبد

اٌشجىبد ِٓ غّٛع ٔز١غخ اٌزض١٠ف اٌزٞ لذ رزؼشع ٌٗ ثؼغ اٌّؼٍِٛبد، ٌزا عبءد فىشح ثؾضٕب اٌؾبٌٟ ٌزغ١ٍؾ 

اٌؼٛء ػٍٝ ٚاؽذح ِٓ ث١ٓ اٌّشىلاد اٌؼ١ٍّخ اٌّّٙخ، ٚاٌزٟ رزّضً ثّذٜ رض١٠ف اٌّؼٍِٛبد اٌّزذاٌٚخ فٟ اٌشجىبد 

ً ِٛالف ٚئرغب٘بد إٌخت الاوبد١ّ٠خ ئصاء ٚاؽذح ِٓ اُ٘ الأؽذاس ٟٚ٘ "عشلخ الاعزّبػ١خ ٚػلالزٙب ثزشى١

 اٌمشْ".

ل. منهجيت انبحث:
ّ
 المبحث الأو

 أولاً. ِشىٍخ اٌجحش: 

اٌّّٙخ اٌزٟ ٠ٍغأ ا١ٌٙب اٌغّٙٛس ٌٍؾظٛي ػٍٝ أخجبس اٌّظبدس اٌزٛاطً الإعزّبػٟ ا١ٌَٛ ِٓ ث١ٓ  شجىبدثبرذ     

ئر ٠غذ ف١ٙب اٌىض١ش ِٓ اٌغّٙٛس ػبٌزُٙ فٟ اٌؾظٛي ػٍٝ رٍه اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ لذ  ِٚؼٍِٛبد ػٓ ِخزٍف اٌمؼب٠ب،

لا رزٛفش فٟ ٚعبئً الإػلاَ الأخشٜ، ِّٚب ٠ؾفض اٌّغزخذ١ِٓ ػٍٝ رٌه عٌٙٛخ اٌؾظٛي ػٍٝ ِؼٍِٛبد رٕمً ا١ٌُٙ 

ب ٌغ١بعخ ِٓ دْٚ خؼٛػٙب ٌغٍطبد ؽشاط اٌجٛاثخ اٌزٟ ثبرذ رم١ذ ٚعبئً الإػلاَ اٌزم١ٍذٞ ٔز١غخ خؼٛػٙ

اٌّإعغخ أٚ رفبد٠ٙب ٔشش ِؼٍِٛبد ِزىبٍِخ أٚ دل١مخ ػٓ لؼ١خ ِب ٌزلافٟ ػ١ٍّخ اٌّؾبعجخ ٚاٌّمبػبح، فؼلاً ػٓ 

ِؾذداد أخشٜ لا رغذ ٌٙب دٚساً فٟ شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ اٌزٟ رٕمً اٌّؼٍِٛبد ثأس٠ؾ١خ، ألا أْ ٘زٖ 

ٌغجتٍ أٚ ٢خش اٌٙذف ِٕٙب رؼ١ًٍ اٌغّٙٛس ِغزف١ذحً ِٓ اٌّؼٍِٛبد ٚفٟ اٌىض١ش ِٓ الأؽ١بْ رخؼغ ٌؼ١ٍّخ رض١٠ف 

 خظبئظٙب اٌزٟ رغّؼ ٌٙب ثبٌٕشش ٚٔمً اٌّؼٍِٛبد ِٓ دْٚ ل١ٛد.  

ٚعٕؾبٚي فٟ ٘زا اٌجؾش رغ١ٍؾ اٌؼٛء ػٍٝ دٚس شجىبد اٌزٛاطً الإعزّبػٟ فٟ رؼ١ًٍ اٌغّٙٛس ِٓ خلاي 

ٌّّٙخ اٌزٟ شغٍذ اٌشأٞ اٌؼبَ ِزّضٍخ ثّب أؽٍك ػ١ٍٙب اٌّؼٍِٛبد ٚالأخجبس اٌزٟ رزذاٌٚٙب ثشأْ ٚاؽذح ِٓ اٌمؼب٠ب ا

 "عشلخ اٌمشْ"، ٌزا رزؾذد ِشىٍخ اٌجؾش ثبٌزغبؤلاد ا٢ر١خ:

 ِب دٚس شجىبد اٌزٛاطً الإعزّبػٟ فٟ رض٠ٚذ اٌغّٙٛس ثبٌّؼٍِٛبد ؽٛي "عشلخ اٌمشْ"؟ .ٔ

 ِب ِذٜ اٌّظذال١خ اٌزٟ رزّزغ ثٙب رٍه اٌشجىبد ٌذٜ إٌخت الأوبد١ّ٠خ؟ .ٕ

إٌخت الأوبد١ّ٠خ ػٍٝ شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ فٟ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد اٌخبطخ ثـ "عشلخ  ً٘ رؼزّذ .ٖ

 اٌمشْ"؟

 ً٘ رغُٙ شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ فٟ رض٠ٚذ إٌخت الأوبد١ّ٠خ ثّؼٍِٛبد وبف١خ ػٓ "عشلخ اٌمشْ"؟ .ٗ

 شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ؟ ِب ِذٜ صمخ إٌخت الأوبد١ّ٠خ ثبلأخجبس اٌّزذاٌٚخ ثشأْ "عشلخ اٌمشْ" ػٓ ؽش٠ك .٘

 ِب دٚس اٌشجىبد الاعزّبػ١خ فٟ رشى١ً ِٛالف إٌخت الأوبد١ّ٠خ أٚلبد الأصِبد؟ .ٙ
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 صبُٔبً. أهُّخ اٌجحش:

 ٠ّىٓ رٛػ١ؼ أ١ّ٘خ اٌجؾش ثّب ٠أرٟ:

. الا٘زّبَ اٌّزضا٠ذ ِٓ اٌغّٙٛس ثذٚس شجىبد اٌزٛاطً الإعزّبػٟ فٟ رذاٚي اٌّؼٍِٛبد ٚالأخجبس ئصاء ِخزٍف ٔ

ؼب٠ب، لا ع١ّب الا٘زّبَ اٌٛاػؼ ثبٌّؼٍِٛبد اٌخبطخ ثمؼ١خ "عشلخ اٌمشْ"، الأِش اٌزٞ لذ ٠ض٠ذ ِٓ ئػزّبد اٌم

 إٌخت الأوبد١ّ٠خ ػٍٝ رٍه اٌشجىبد فٟ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد.

. ٠ٛفش اٌجؾش ث١بٔبد ِٚؼٍِٛبد ؽٛي و١ف١خ رؼبًِ إٌخت الأوبد١ّ٠خ ِغ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رٕشش فٟ شجىبد رٍمٝ ٕ

لجبلاً وج١شاً ِٓ اٌّغزخذ١ِٓ ثّخزٍف فئبرُٙ ِٚغز٠ٛبرُٙ، لا ع١ّب ػٕذِب ٠زؼٍك الأِش ثٛاؽذح ِٓ اٌمؼب٠ب اٌزٟ رٍمٝ ئ

 ئ٘زّبِبً ٚرفبػلاً ِٓ اٌغّٙٛس ِزّضٍخ ثـ"عشلخ اٌمشْ".

  صبٌضبً. أهذاف اٌجحش:

 ٠غؼٝ اٌجؾش اٌٝ رؾم١ك ػذد ِٓ الأ٘ذاف، ِٕٙب ِب ٠أرٟ:

 زٛاطً الإعزّبػٟ فٟ رض٠ٚذ اٌغّٙٛس ثبٌّؼٍِٛبد ؽٛي "عشلخ اٌمشْ".اٌزؼشف ػٍٝ دٚس شجىبد اٌ .ٔ

 اٌٛلٛف ػٍٝ ِذٜ اٌّظذال١خ اٌزٟ رزّزغ ثٙب رٍه اٌشجىبد ٌذٜ إٌخت الأوبد١ّ٠خ. .ٕ

رج١بْ ِذٜ ئػزّبد إٌخت الأوبد١ّ٠خ ػٍٝ شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ فٟ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد اٌخبطخ  .ٖ

 ثـ"عشلخ اٌمشْ".

ٜ ئعٙبَ شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ فٟ رض٠ٚذ إٌخت الأوبد١ّ٠خ ثّؼٍِٛبد وبف١خ ػٓ "عشلخ اٌىشف ػٓ ِذ .ٗ

 اٌمشْ".

اٌزؼشف ػٍٝ ِذٜ صمخ إٌخت الأوبد١ّ٠خ ثبٌّؼٍِٛبد اٌّزذاٌٚخ ثشأْ "عشلخ اٌمشْ" ػٓ ؽش٠ك شجىبد اٌزٛاطً  .٘

 الاعزّبػٟ.

وبد١ّ٠خ أٚلبد الأصِبد "عشلخ اٌمشْ اٌٛلٛف ػٍٝ دٚس اٌشجىبد الاعزّبػ١خ فٟ رشى١ً ِٛالف إٌخت الأ .ٙ

 ئّٔٛرعبً".

 راثؼبً. ٔىع اٌجحش وِٕهجه:

اعزخذَ اٌجبؽش إٌّٙظ اٌّغؾٟ ٌغّغ اٌج١بٔبد ِٓ ِغزّغ اٌجؾش )إٌخت ٘زا اٌجؾش ٠ؼذ ٚطف١بً ِٓ ؽ١ش إٌٛع، ئر 

زجبٔخ الأوبد١ّ٠خ( ٌغشع اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد اٌخبطخ ثّٛػٛػخ اٌجؾش ػٓ ؽش٠ك رظ١ُّ ئعزّبسح ئع

 ٚصػذ ث١ٓ ِغزخذِٟ شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ِٓ إٌخت الأوبد١ّ٠خ.

 خبِسبً. أدواد اٌجحش:

 اػزّذ اٌجؾش ػٍٝ ػذد ِٓ الأدٚاد اٌؼ١ٍّخ ٌزؾم١ك أ٘ذافٗ، ٚوب٢رٟ:

ٟٚ٘ ِٓ الأدٚاد اٌؼ١ٍّخ اٌزٟ رّىّٓ اٌجبؽش ِٓ ِزبثؼخ ِب ٠ٕشش ِٓ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رخض "عشلخ اٌّلاحظخ:  .1

 ػٓ ؽش٠ك شجىبد اٌزٛاطً الإعزّبػٟ.اٌمشْ" 

رؼذ ِٓ الأدٚاد اٌؼ١ٍّخ اٌّؼشٚفخ ٚاٌزٟ رغزخذَ ٌغّغ اٌّؼٍِٛبد ِٓ اٌغّٙٛس اٌزٞ إسزّبرح إسزجُبْ:  .2

٠خؼؼٗ اٌجبؽش ٌٍذساعخ، ئر طّّذ الإعزّبسح ثؼذح ِؾبٚس ٠زؼّٓ وً ِؾٛس ػذد ِٓ الأعئٍخ اٌزٟ رزطبثك ِغ 

 اٌذاسعخ.أ٘ذاف اٌذساعخ ٚاٌّشىٍخ اٌؼ١ٍّخ ِؾً 
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 سبدسبً. اٌصذق واٌضجبد:

ػشػذ ئعزّبسح الإعزجبٔخ ػٍٝ ػذد ِٓ اٌخجشاء ٌصذق:ا . أ
( )

ٌٍزؾمك ِٓ طذلٙب اٌظب٘شٞ ِٚذٜ ِلائّزٙب 

 %(، ٟٚ٘ ٔغجخ ع١ذح.ٔ.1ٌٓزؾم١ك أ٘ذاف اٌجؾش، ٚوبٔذ ٔغجخ ئرفبلُٙ ػٍٝ فمشارٙب )

( ٔغخخ ِٓ الإعزجبٔخ ٕ٘جبؽش ثاػبدح ثزٛص٠غ )رُ اٌزؾمك ِٓ صجبد ئعزّبسح الإعزجبٔخ ِٓ خلاي ل١بَ اٌ اٌضجبد: . ة

ً ِٓ ػ١ٍّخ اٌزٛص٠غ الأٌٚٝ ٟٚ٘ رّضً ِب ٔغجزٗ أوضش ِٓ )٘ٔثؼذ ) %( ِٓ أفشاد ػ١ٕخ اٌجؾش، ٚوبٔذ ٓٔ( ٠ِٛب

(، الأِش ٘ٓ.ٓ( ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ )0ٕ.ٓ( ٟٚ٘ أػٍٝ ِٓ اٌم١ّخ اٌغذ١ٌٚخ )ٖٔ.ٓل١ّخ ِؼبًِ ئسرجبؽ ث١شٌغْٛ)

 بئظ.اٌزٞ ٠إوذ صجبد إٌز

 سبثؼبً. ِجزّغ اٌجحش وػُٕزه:

٠زّضً ِغزّغ اٌجؾش ثبٌٕخت الأوبد١ّ٠خ "أعبرزح اٌغبِؼبد" ِٓ ِغزخذِٟ شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ، ئر ئعزخذَ 

اٌجبؽش ػ١ٕخ ػشٛائ١خ ثغ١طخ ِٓ أعبرزح اٌغبِؼبد فٟ عبِؼزٟ ثغذاد ٚاٌّغزٕظش٠خ، ٚلبَ ثزٛص٠غ ئعزّبسح 

( ئعزّبسح ئعزجبٔخ ِٕبطفخ ث١ٓ و١ٍزٟ )اٌٍغبد ٚاٌزشث١خ ٌٍؼٍَٛ اٌظِشفخ )اثٓ 0ٓ) الإعزجبٔخ ث١ٓ اٌّجؾٛص١ٓ ثّؼذي

ا١ٌٙضُ( ثغبِؼخ ثغذاد ِٚضٍٙب فٟ و١ٍزٟ )اٌؼٍَٛ ٚا٢داة( ثبٌغبِؼخ اٌّغزٕظش٠خ ثٙذف عّغ اٌّؼٍِٛبد اٌخبطخ 

 ( اعزّبسح ئعزجبٔخ.ٓٙٔثبٌجؾش، ئر ثٍغ ػذد اعزّبساد الاعزج١بْ إٌّغضح )

 لاد اٌذراسخ:صبِٕبً. ِجب

( َ، ٚرّضً ٖٕٕٓ/ٔ/ٖٓ( َ ٌغب٠خ )ٕٕٕٓ/ٕٔ/ٔؽذد اٌّغبي اٌضِبٟٔ ٌٍجؾش فٟ اٌّذح ِٓ )اٌّجبي اٌسِبٍٔ:  . أ

اٌّذح اٌزٟ اعزغشلٙب اٌجبؽش فٟ رظ١ُّ ئعزّبسح الإعزجبٔخ ٚرٛص٠ؼٙب ٚعّغ ٚرؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ٚرفغ١ش٘ب ٚئعزخشاط 

 إٌزبئظ.

ح اٌغبِؼبد اٌؼشال١خ فٟ وً ِٓ عبِؼزٟ ثغذاد ٚاٌّغزٕظش٠خ وّٛٔٙب رّضً ٘زا اٌّغبي ثأعبرز اٌّجبي اٌّىبٍٔ: . ة

 ِٓ أوجش اٌغبِؼبد اٌؼشال١خ ٚألذِٙب ٚرؼُ اػذاد وج١شح ِٓ اٌزذس٠غ١١ٓ.

ؽذد اٌجبؽش ٘زا اٌّغبي ثبٌٕخت الأوبد١ّ٠خ ِّضٍخ ثأعبرزح اٌغبِؼبد اٌؼشال١خ ِٓ ِغزخذِٟ  اٌّجبي اٌجشرٌ: . ط

شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ.
 

 ً  . اٌّفبهُُ اٌّصطٍحبد:ربسؼب

٘ٛ ِؼٍِٛبد ِؾشّفخ أٚ وبرثخ ٠زُ رذاٌٚٙب ػٓ ؽش٠ك اٌشجىبد الاعزّبػ١خ ثٙذف اٌزلاػت ثبٌٛػٟ اٌزضًٍُ: 

 ٚالإعٙبَ فٟ رشى١ً ٚرجٕٟ ِٛالف رؼزّذ ػٍٝ رٍه اٌّؼٍِٛبد.

٠ٕششْٚ ػٓ  ٚٔؼٕٟ ثٙب ِٛالغ ئٌىزش١ٔٚخ رز١ؼ ٌٍّغزخذ١ِٓ ئٔشبء طفؾبد شخظ١خشجىبد اٌزىاصً الإجزّبػٍ: 

ؽش٠مٙب أفىبسُ٘ ٚآساءُ٘ ِٚؼٍِٛبد ؽٛي ِخزٍف اٌمؼب٠ب ٚرجبدي اٌّؼٍِٛبد ِغ اٌّغزخذ١ِٓ ا٢خش٠ٓ وبٌف١ظ 

 ثٛن ٚر٠ٛزش ٚئٔغزغشاَ ٚغ١ش٘ب.

 ٟ٘ أؽذاس خبسط اٌّأٌٛف رإصش فٟ إٌظبَ اٌغبئذ ٚرزغجت فٟ رأص١ش اٌّظبٌؼ اٌؼبِخ. الأزِبد:

 

 

                                                           
(:أسساء الخبراء السحكسين ) 

 قدم العلاقات العامة، كمية الإعلام، جامعة بغجاد. أ. د جعفر شهيج هاشم، .1
 أ. م. د غزوان جبار، قدم الإعلام، كمية الآداب، الجامعة السدتشررية. .2
 م. د نزار عبج الغفار رسن، قدم الاعلام، كمية الإسراء. .3
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 تىاصم الاجتماعي وتشكيم اتجاهاث اننخبالمبحث انثاني: انتضهيم في شبكاث ان
 أولاً. اٌزضًٍُ الإػلاٍِ

٘ٛ ِؼٍِٛبد وبرثخ ِمظٛدح رغزٙذف اٌزلاػت ثبٌٛػٟ ٚاٌزؾىُ ثٗ ػٓ ؽش٠ك رمذ٠ُ ِؼٍِٛبد ٔبلظخ ٚرؾش٠ف 

عضء ِٕٙب فٟ اٌٛلذ ٔفغٗ
(ٔ)

. 

ً ػٕذِب لا ٠شؼش ٌٚىٟ ٠إدٞ اٌزؼ١ًٍ دٚسٖ أوجش لاثذ ِٓ ئخفبء شٛا٘ذ ٚعٛدٖ، أٞ أْ اٌزؼ١ًٍ ٠ىْٛ ٔب عؾب

ْٛ ثؼ١ٍّخ اٌزؾش٠ف اٌزٟ ِٛسعذ ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ ٚطٍذ ا١ٌُٙ اٌّؼٍٍَّ
(ٕ)

. 

٠ٚشرجؾ ِم١بط رض٠ٚش اٌّؼٍِٛبد ثزؾش٠فٙب أٚ ئخفبء عضء ِٕٙب ٚطٛلاً اٌٝ اٌزٍف١ك ٚئخزلاق اٌّؼٍِٛبد ٚاٌىزة 

ثٙذف طشف الإٔزجبٖ ػٓ لؼ١خ ِب أٚ ٌفذ ئٔزجبٖ اٌغّٙٛس ٌّغأٌخ أخشٜ 
(ٖ)

. 

 

 طرق وأسبٌُت اٌزضًٍُ الإػلاٍِ

 ٕ٘بن أعب١ٌت ػذح ٌٍزؼ١ًٍ الإػلاِٟ ٚاٌىض١ش ِٕٙب ٟ٘ راد الأعب١ٌت اٌّغزخذِخ فٟ اٌؾشة إٌفغ١خ، ِٕٙب:

٠ؼشفٙب ؽبِذ سث١غ ثبٔٙب "ػ١ٍّخ الاصبسح إٌفغ١خ ثمظذ اٌٛطٛي اٌٝ رلاػت ِؼ١ٓ فٟ إٌّطك، فبرا ثٕب . اٌذػب٠خ، ٚٔ

ّىٓ أْ رؾذس ٌٛ ٌُ رؾذس ٘زٖ الإصبسح اٌؼبؽف١خ، اٌذػب٠خ ثٙزا اٌّؼٕٝ لا رفزشع عٜٛ ئصاء ئعزغبثخ ِب وبْ ٠

اٌزلاػت ثبٌّٕطك وّب رزغٗ اٌٝ اٌظذ٠ك فأٔٙب رزغٗ اٌٝ غ١ش اٌظذ٠ك"
 (ٗ)

 . 

ٚرغزخذَ فٟ ٘زا اٌغبٔت أعب١ٌت ػذح ِٓ أعب١ٌت اٌذػب٠خ وبٌزىشاس، الإعزضاء، اٌؾزف، ئخز١بس صا٠ٚخ ِؼ١ٕخ لإٌزمبؽ 

 س، اٌزض١٠ف، اٌزؼخ١ُ ٚاٌز٠ًٛٙ ٚغ١ش٘ب.اٌظٛ

ٟ٘ الأخجبس اٌىبرثخ أٚ اٌّؾشفخ اٌزٟ ٠زُ رٕبلٍٙب ٚٔشش٘ب ِٚشبسوزٙب ػجش اٌؾغبثبد اٌّخزٍفخ فٟ " اٌشبئؼبد:. 2

شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ثشىً خبص، ٚٚعبئً الإػلاَ ثشىً ػبَ، ثٙذف صػضػخ الاعزمشاس أٚ ا١ًٌٕ ِٓ 

شش ٘زٖ اٌشبئؼبد ثؾغٓ ١ٔخ"اٌخظَٛ، أٚ اٌّشبسوخ فٟ ٔ
(٘)

. 

٠ٚشٜ اٌّخزظْٛ اْ اٌشبئؼبد ػٓ ؽش٠ك شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٟ٘ أؽبد٠ش غ١ش ِإوذح ٠زٕبلٍٙب إٌبط 

ٔز١غخ اٌزؼز١ُ ػٍٝ ِؼٍِٛبد رخض الأؽذاس اٌغبس٠خ فٟ اٌجٍذ
(ٙ)

. 

      أهذاف اٌزضًٍُ الإػلاٍِ

ػٍٝ ػ١ٍّبد اٌزؼ١ًٍ اٌٝ رؾم١مٙب، ِٕٙب ٠ٛسد ثبؽضْٛ ػذد ِٓ الأ٘ذاف اٌزٟ ٠غؼٝ اٌمبئّْٛ 
(7)

: 

ٚ٘ـــٟ ػ١ٍّخ رؾٛي اٌغـــٍج١خ اٌفشد٠ـــخ اٌٝ عّبػ١ـــخ، الأِش اٌزٞ ٠غًٙ ل١ـــبدح اٌؼمـــٛي، ٚسثّب  . اٌســـٍجُخ:1

 بِخ.٠ّىٓ فٟ ِشؽٍخ لاؽمخ الاعـــزغٕبء ػٓ اٌزؼ١ًٍ الإػلاِـــٟ ػٕذ ٚطـٛي اٌـــشأٞ اٌؼـــبَ ئٌٝ اٌغـــٍج١خ اٌز

                                                           

 .11م(، ص 2115، فريج حاتم الذحف، الجعاية والتزميل الإعلامي الأساليب والطرق، )سهريا: دار علاء الجين لمشذر (1)
 .16م(، ص 1999، )الكهيت: سمدمة كتب عالم السعرفة، 2هربربت أ. شيممر ، الستلاعبهن بالعقهل، ترجسة عبج الدلام رضهان ، ط (2)
 .67م(، ص 2117شيرين محمد كجواني، مرجاقية الانترنت العهامل السؤثرة ومعايير التقييم، )القاهرة: دار العربي لمشذر والتهزيع،  (3)
 .76م(، ص1991، )طرابمس: جروس برس، دراسة في الرأي العام والاعلام والجعايةيق سكري، ( رف4)
شبكات ( رضا عبج الهاجج امين، مهاقع التهاصل الاجتساعي والذائعات )الشار والهذيم( السعالجات والحمهل، بحث مشذهر في مؤتسر ضهابط استخجام 5)

 م(.2116/  11/  23- 22شهرة: الجامعة الاسلامية، لمسجة التهاصل الاجتساعي في الإسلام، )السجيشة الس
يف ( سامي محمد هاشم، الذائعات من السشظهر الشفدي في عرر السعمهمات، بحة مقجم في مؤتسر الذائعات في عرر العهلسة، الرياض: اكاديسية نا6)

 .55م، ص 2111العربية لمعمهم الأمشية، مركز الجراسات والأبحاث، 
 .46-39. شيممر، مرجر سابق، ص ( هربربت أ7)
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٠ٚزُ رٌه ػٓ ؽش٠ك فـــشع ٔـــٛع ِؼ١ٓ ِـــٓ اٌضمبفـــخ ِٚـــٓ صـــُ رٛع١ـــٗ . رىجُـــه ورغُُـــر اٌضمبفـــخ: 2

 ٘ـــزٖ اٌضمبفـــخ ٚئؽلاي صمبفـــبد ِؾـــذدح ٌخذِخ أ٘ـــذاف اٌزؼ١ًٍ.

ٔظّـــخ ثأٔٙب رجـــزي لظبسٜ ٠ٚغًٙ رٌه ئظٙـــبس الأ . رمرَـــر ورجرَـــر ورؼسَـــس اٌىضـــغ اٌراهـــٓ:3

 عٙٛد٘ـــب ٚثبٌزبٌٟ لاثذ ِٓ اٌمجٛي ثبٌٛػغ اٌشا٘ٓ.

 صبُٔبً. شجىبد اٌزىاصً الإجزّبػٍ:

اسرجطذ شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ثبٌزطٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌّزغبسػخ، ِٚٓ ث١ٕٙب ِب شٙذرٗ شجىخ الإٔزش١ٔذ 

ٛف١ش اٌزفبػ١ٍخٌ اٌزٟ ١ِضد رٍه اٌّٛالغ ػٓ الاػلاَ اٌزم١ٍذٌٞ، اٌزٟ أعّٙذ فٟ رمش٠ت اٌّغبفبد، فؼلاً ػٓ ئِىب١ٔخ ر

ٚاٌزٟ ِىٕذ اٌّغزخذَ ِٓ الإرظبي ِٚشبسوخ اٌّؾزٜٛ ٚإٌشش ٚاثذاء اٌشأٞ ثؼذ أْ وبْ ِزٍكٍ عٍجٟ ؽ١ٍخ ػمٛد 

ِٓ اٌضِٓ، الأِش اٌزٞ عًٙ اٌزٛاطً ٚرجبدي الأفىبس ٚاٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد دْٚ ل١ٛد وٛٔٗ ئػلاَ رشبسوٟ
 

(ٔ)
. 

وّب أؽٌٍك ػ١ٍٙب رغ١ّخ الاػلاَ اٌجذ٠ً وٛٔٙب رأرٟ ثذ٠لاً ػٓ الاػلاَ اٌغبئذ اٚ ِىّلاً ٌٗ ِٓ خلاي ٔمً ِؼٍِٛبد 

ٚرٕبٚي لؼب٠ب لا رؾظٝ ثب٘زّبَ الاػلاَ اٌشعّٟ اٚ اٌغبئذ اٌزٞ ػبدح ِب ٠ىْٛ ٍِّٛوبً ٌٍذٌٚخ اٚ لأؽضاة رفشع 

ٟ ٚالاعزّبػٟ فٟ اٌجٍذاْع١طشرٙب ٚعطٛرٙب ػٍٝ اٌّشٙذ الإػلاِٟ ٚاٌغ١بع
 (ٕ)

. 

ٚرظٙش دساعخ رشاعؼبً وج١شاً فٟ صمخ اٌّٛاؽ١ٕٓ فٟ ػذد ِٓ اٌذٚي اٌؼشث١خ ِٓ ث١ٕٙب الأسدْ ٚرٛٔظ ثٛعبئً الاػلاَ 

اٌّؾ١ٍخ اٌزم١ٍذ٠خ
(ٖ)

، الأِش اٌزٞ ٠ذفؼُٙ اٌٝ اعزخذاَ شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ وٛٔٙب رٛفش اِبُِٙ اٌفشطخ 

لا رزٛفش فٟ ٚعبئً الاػلاَ اٌزم١ٍذٞ، ٚاْ رٛفشد فٟٙ ١ٌغذ ثزاد اٌزفبط١ً اٌزٟ  ٌٍؾظٛي ػٍٝ ِؼٍِٛبد لذ

ً أٚ  ٠شغجْٛ ثبٌؾظٛي ػ١ٍٙب، فؼلاً ػٓ اٌؾش٠خ فٟ ٔمً اٌّؼٍِٛبد ِٚشبسوزٙب ِغ الاخش٠ٓ ٚاٌزفبػً ِؼٙب عٍجب

 ئ٠غبثبً.

 خصبئص شجىبد اٌزىاصً الاجزّبػٍ

ٕٙب ِؾؾ أٔظبس اٌغّٙٛس، الأِش اٌزٞ ٠ذفؼُٙ اٌٝ اعزخذاِٙب رز١ّض شجىبد اٌزٛاطً الإعزّبػٟ ثخظبئض عؼٍذ ِ

ثشىً وج١ش، ٚشٙذد أػذاد ِغزخذِٟ اٌشجىبد الاعزّبػ١خ رضا٠ذاً وج١شاً خلاي اٌغٕٛاد اٌّبػ١خ، ففٟ اٌؼبَ 

َ ثض٠بدح ثٍغذ ١ٍِْٕٕٓٔٛ ِغزخذِب فًٟ ػبَ  ٕ٘أٌف ِغزخذِبً، ِمبسٔخ ثـ  ١ٍِْٗٓٓٛ ٚ 0َٗ ثٍغ ٕٕٕٓاٌّبػٟ 

 ١ٍِْٔٙٛ ِغزخذَ ٌّٛلغ اٌف١ظ ثٛن، ٚ 0ٔٚرٛصع ػذد اٌّغزخذ١ِٓ ث١ٓ اٌشجىبد ثّؼذي أوضش ِٓ  %،ٗ.ٖٔ

١ٍِْٛ، ف١ّب ٚطً ػذد ِغزخذِٟ  ١ٍِْٔٗٛ ِغزخذَ ٌلإٔغزغشاَ، ٚاٌغٕبة عبد  ١ٍِْٔ٘ٛ ِغزخذَ ٌٍز١ٍىشاَ، ٚ

اٌف ِغزخذَ 1ٓٓر٠ٛزش ١ٍِْٛ ٚ
 (ٗ)

. 

اٌزٛاطً الإعزّبػٟ، ٚعٕزٕبٚي فٟ ثؾضٕب ٘زا اٌخظبئض اٌزٟ ٕٚ٘بن اٌىض١ش ِٓ اٌخظبئض اٌزٟ ١ِضّد شجىبد  

رزظً ثّٛػٛػخ اٌجؾش، ِٚٓ ث١ٕٙب ِب ٠أرٟ
 (٘)

: 

                                                           

ة الخامس ( الاميرة سساح فرج عبج الفتاح، الاعلام الججيج رؤية من واقع الدمهكيات الاندانية لذباب جساعة الاخهان السدمسين قبل وفي اعقاب ثهر 1)
 www.gam3aonline.comم عمى الرابط: 2121/آذار/ 2والعذرين من يشاير، مشذهر بتأريخ 

 .41م(، ص 2119يس، ترجسة علا أحسج، فهم الاعلام البجيل، )القاهرة: مجسهعة الشيل العربية، ( أولجا جهد2)
م عمى الرابط: 2125/ آيار/25( طارق عبج الجميل، الفيدبهك يتراجع والسجونات الرهتية تتقجم ولا لإنتقاد الحكهمات، مقال مشذهر بتأريخ 3)

https://www.al-fanarmedia.org/ar. 
، ترريح صحفي عمى مهقع وكالة الأنباء العراقية بتأريخ 2122معن، الجاخمية تحري عجد مدتخجمي مهاقع التهاصل الاجتساعي خلال ( سعج 4)
 .https://www.ina.iq/174827--2022.htmlم عمى الرابط: 4/1/2123
 .151(، صم2113( حدشين شفيق، عمم نفس الإعلام الججيج، )دمذق: دار فكر وفن لمشذر والتهزيع، 5)
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 ، ٚرزّضً ٘زٖ اٌخبط١خ ثبٌغّبػ ٌٍّغزخذ١ِٓ ثزجبدي الأدٚاس ف١ّب ث١ُٕٙ.. اٌزفبػٍُخ1

 ، ٚرظً ٘زٖ اٌؼ١ٍّخ اٌٝ ِغزٜٛ اٌفٛس٠خ.سرػخ ٔمً ورجبدي اٌّؼٍىِبد. ٕ

، ٟٚ٘ ِٓ اٌخظبئض اٌّّٙخ فٟ شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ، ئر أٔٙب لا رشزشؽ ٚعٛد ؽشفٟ خ. اٌلا رسا3ُِٕ

 الارظبي فٟ اٌٛلذ ٔفغٗ.

ٚرزّضً ٘زٖ اٌخبط١خ ثزٛفش اٌفشطخ اِبَ أٞ ِغزخذَ ٌٕشش أ٠خ ِؼب١ِٓ فٟ ؽغبثٗ اٌشخظٟ  . حرَخ إٌشر،4

 ِٓ دْٚ ل١ٛدٍ أٚ ِؾذداد، فؼلاً ػٓ ؽش٠خ اٌزفبػً ٚاثذاء اٌشأٞ.

ٚ٘زٖ اٌخبط١خّ علاػ رٚ ؽذ٠ٓ، ئر أٔٙب رز١ؼ اٌفشطخ ٌّٓ ٠ؼًّ ػٍٝ رض١٠ف اٌؾمبئك ثبٌؼًّ ٚإٌشش ثؾش٠خ ِٓ 

دْٚ أ٠خ ل١ٛد وّب ٘ٛ ِؼّٛي ثٗ فٟ ٚعبئً الإػلاَ اٌزم١ٍذٞ اٌزٟ رخؼغ اٌٝ عٍطخ ؽبسط اٌجٛاثخ ٚاٌغّبػ 

 ٌٍّؼٍِٛخ ثبٌّشٚس ثؼذ اٌزذل١ك.

اٌخبط١خ ٠ّىٓ رؾذ٠ش اٌّؼٍِٛبد ثشىً ِغزّش ٌّٛاوجخ اٌزطٛساد اٌزٟ لذ ٚثّمزؼٝ ٘زٖ  . رحذَش اٌّؼٍىِبد،5

رؾظً فٟ ِخزٍف الاؽذاس
 (ٔ)

. 

ٟٚ٘ ِٓ ث١ٓ اٌخظبئض اٌزٟ رّىٓ اٌّغزخذَ ِٓ ئعزخذاَ إٌض ٚاٌظٛسح ٚاٌظٛد . رؼذد اٌىسبئظ، 6

ٚاٌّمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ٠خ ع٠ٛخ
 (ٕ)

.
 

ٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد ٚئػبدح ط١بغزٙب ثّب ٠شاٖ ِٚىٕذ خظبئض شجىبد اٌزٛاطً الإعزّبػٟ اٌّغزخذَ ِٓ ا

َُّ ٔشش٘ب، ٚ ْٓ صَ ِِ رؾٛي ئٌٝ طؾفٟ، وّب رٛفش رؾذ٠ذ اٌغّٙٛس اٌزٞ ٠شغت ثبٌزؼشع ٌٍّؾزٜٛ اٌزٞ ٠ٕششٖ ِٕبعجبً ٚ

ٚ٘ٛ ِب ٠ؼشف ثزفز١ذ اٌغّٙٛس
 (ٖ)

. 

ٔبششاً، ئر ثبد  ٚٚفشد اٌزطٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌفشطخ ٌٍّغزخذَ فٟ شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ اْ ٠ظجؼ

ثّمذٚسٖ أزبط ٚٔشش اٌّؾزٜٛ اٌزٞ ٠شغت ثٗ، ٚ٘ٛ ثزٌه أطجؼ ثّضبثخ ٚع١ٍخ ئػلا١ِخ 
 (ٗ)

، ئر أٗ ٠غزمٟ 

اٌّؼٍِٛبد ِٓ ِخزٍف اٌّظبدس ٠ٚؼ١ذ رؾش٠ش٘ب ٚٔشش٘ب، ٕٚ٘ب لذ ٠ؼزشع اٌجؼغ ػٍٝ ؽج١ؼخ اٌّإ٘لاد اٌزٟ 

ِٕٚطم١خ، الا إٔٔب فٟ ػٛء خظبئض شجىبد  ٠ّزٍىٙب اٌّغزخذَ ١ٌظجؼ طؾف١بً، ٚ٘زٖ الاػزشاػبد ِجشسح

اٌزٛاطً الاعزّبػٟ لا ثذ اْ ٔغٍُ ثٛعٛد ِؼٍِٛبد رٕشش فٟ رٍه اٌّٛالغ ٠ٚزؼشع ٌٙب اٌىض١ش ِٓ اٌّغزخذ١ِٓ 

ثؾىُ ؽج١ؼخ اٌّٛالغ اٌشجى١خ ٚخظبئظٙب اٌزٟ ِىٕذ اٌّغزخذَ ِٓ رغبٚص وً ِؾذداد اٌشلبثخ ػٍٝ اٌشغُ ِٓ 

خذِْٛ ِٓ ٔشش ِؼٍِٛبد غ١ش دل١مخ ٚغ١ش طؾ١ؾخ ثبٌّشّح.ئِىب١ٔخ ئعٙبَ أٌٚئه اٌّغز
 

ٚٔز١غخ ٌٍّغبؽخ اٌىج١شح ِٓ اٌؾش٠خ فٟ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد ِٓ ِخزٍف اٌّظبدس اٌذاخ١ٍخ ٚاٌخبسع١خ ِٚٓ 

ِخزٍف اٌزٛعٙبد ٚاٌشؤٜ، ثبرذ شجىبد اٌزٛاطً الإعزّبػٟ ِٓ خلاي اٌظفؾبد اٌشخظ١خ ٌٍّغزخذ١ِٓ عبؽخ 

فىبس اٌزٟ لذ رزمبسة فٟ ِىبْ ٚرجزؼذ فٟ آخش، ٌزا ثبرذ رٛفش اٌزٕٛع فٟ اٌّؼٍِٛبد فٟ ِخزٍف ٌٕشش ا٢ساء ٚالأ

 اٌمؼب٠ب.

ٕٚ٘ب لاثذ ِٓ الإشبسح اٌٝ أْ الاخجبس اٌزٟ رٕشش فٟ شجىبد اٌزٛاطً ١ٌغذ طؾ١ؾخ وٍٙب، ثً لذ رزؼّٓ اخجبساً 

ٌه ٠ؼٛد اٌٝ عًٙ اٌىض١ش ِٓ اٌّغزخذ١ِٓ وبرثخ أٚ لذ رىْٛ ثؼغ اٌّؼٍِٛبد اٌٛاسدح ف١ٙب غ١ش دل١مخ، ِٚشد ر

ثأخلال١بد اٌؼًّ الإػلاِٟ وُٛٔٙ ١ٌغٛا ئػلا١١ِٓ، فؼلاً ػٓ رؼّذ اٌجؼغ ٔشش اخجبساً صائفخ ٌغب٠خٍ ِب، ٚفٟ ٘زا 
                                                           

 .91م(، ص2111( أبراهيم بعزيز، الرحافة الالكترونية والتطبيقات الاعلامية الحجيثة، )القاهرة: دار الكتاب الحجيث، 1)
 .99م(، ص2117( وسام فاضل راضي ومهشج حسيج التسيسي، الاعلام الججيج تحهلات اترالية ورؤى معاصرة، )الامارات: دار الكتاب الجامعي، 2)
 رويش المبان، الفيس بهك والاعلام البجيل، بحث مشذهر في مؤتسر "الفيس بهك والذباب، )القاهرة: مركز الجراسات الدياسية والاستراتيجية( شريف د3)

 .96م(، ص 2119بالإهرام، 
 .47م(، ص2111( أمل محمد خطاب، تكشهلهجيا الاترال الحجيثة ودورها في تطهير الاداء الرحفي، )القاهرة: دار العالم العربي، 4)
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اٌظذد وشفذ دساعخ أعش٠ذ فٟ عبِؼخ أٚوغفٛسد اٌجش٠طب١ٔخ أْ اٌمظض "غ١ش اٌّشغٛة ف١ٙب، أٞ الأخجبس 

شجىبد اٌزٛاطً "اٌف١ظ ثٛن"، رزفٛق ثشىً وج١ش ػٍٝ الأخجبس الإؽزشاف١خ ِٚظذس٘ب  "اٌّؼٍٍخ أٚ اٌضائفخ" ػٍٝ

ٚعبئً الإػلاَ اٌزم١ٍذ٠خ ِٓ ؽ١ش ػذد اٌّشبسوبد ٚالإػغبثبد ٚاٌزؼ١ٍمبد
 (ٔ)

.
 

لبَ ثٙب ثبؽضْٛ ِٓ عبِؼزٟ ٠ٛ١ٔٛسن ٚثش٠ٕغزْٛ الأِش٠ى١ز١ٓ اٌٝ أْ الأشخبص اٌز٠ٓ ٚرٛطٍذ دساعخ أخشٜ 

ً أوضش ػشػخ ٌّشبسوخ الأخجبس اٌّض٠فّخ ػٍٝ اٌشجىبد الإعزّبػ١خ، ٚرج١ٓ أُٙ  ٘ٙ رض٠ذ أػّبسُ٘ ػٓ ػبِب

 ٖٓأػؼبف ػذد الإخجبس اٌّض٠فّخ ِٓ اٌّغزخذ١ِٓ الأطغش عٕبً، ٚاٌز٠ٓ رزشاٚػ أػّبسُ٘ ث١ٓ ) ٠7زشبسوْٛ رمش٠جبً 

ً ٗٗــــــ  ( ػبِب
 (ٕ)

. 

شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ػٍٝ ع١ّغ اٌّغز٠ٛبد، لا  ٚػٍٝ اٌشغُ ِٓ الإ٠غبث١بد اٌىض١شح اٌزٟ أفشصرٙب رغشثخ

٠ّىٓ ئغفبي اٌىض١ش ِٓ اٌغٍج١بد أ٠ؼبً، ِٕٚٙب ِب رُ اٌزطشق ا١ٌٗ فٟ أػلاٖ ِٓ اٌزلاػت ٚٔشش ِؼٍِٛبد ِؼٍٍخ 

 ثمظذ أٚ دٚٔٗ.

 صبٌضبً. ِفهىَ الأزِبد

غ١طشح ٚرؾٛي فغبئٟ ػٓ ٕ٘بن رؼش٠فبد ػذح ٚػؼٙب اٌّخزظْٛ ٌزٛػ١ؼ الأصِخ ِٕٙب أٔٙب "ِٛلف خبسط ػٓ اٌ

اٌغٍٛن اٌّؼزبد ٠إدٞ ئٌٝ خًٍ ٚرٙذ٠ذ ٌٍّظبٌؼ، ٠إصش ػٍٝ إٌظبَ اٌؼبَ ٌٍّغزّغ، ٚأْ ِٛاعٙخ ٘زا اٌّٛلف ٠زطٍت 

ارخبر لشاس ِؾذد ٚعش٠غ فٟ ظً ِؾذٚد٠خ اٌّؼٍِٛبد ٚاٌّفبعأح ٚػ١ك اٌٛلذ اٌّمزشْ ثبٌزٙذ٠ذ"
 (ٖ)

 . 

ٕٚ٘بن ػذد ِٓ اٌغّبد ٌلأصِخ، ِٕٙب
 (ٗ)

: 

 خ رؾٛي رظٙش خلاٌٙب ػشٚسح ِٛاعٙخ اٌظشف اٌطبسب. ٔمط .ٔ

 ٔمض اٌّؼٍِٛبد ؽٛي اٌظشف. .ٕ

 ػذَ رٛفش اٌٛلذ ِغ اٌؾبعخ اٌشذ٠ذح اٌٝ ئرخبر لشاساد ٌّٛاعٙخ اٌظشف. .ٖ

 ػؼف اٌغ١طشح ٚاٌزؾىُ فٟ الأؽذاس اٌّشرجطخ ثبٌظشف اٌطبسب. .ٗ

 عشػخ اٌزطٛساد. .٘

 خ.رٙذ٠ذ٘ب ٌّظبٌؼ إٌبط ِغ ئ١ٙٔبس فٟ إٌظبَ اٚ اٌغّؼ .ٙ

 
المبحث انثانث: انتضهيم في شبكاث انتىاصم الإجتماعي وعلاقته في تشكيم مىاقف اننخب 

 الأكاديميت إزاء الأزماث
فٟ ٘زا اٌّجؾش ٠زٕبٚي اٌجبؽش الإعشاءاد ا١ٌّذا١ٔخ ٚػ١ٍّخ عّغ ٚرؾ١ًٍ ث١بٔبد ئعزّبسح الإعزجبٔخ اٌزٟ ٚصػذ 

، ِٚٓ صُ ئعزخشاط ( ئعزّبسح ئعزجبٔخ رٛصػذ ث١ٓ أعبرزح عبِٓٙٔثٛالغ ) ٍٚ ؼزٟ ثغذاد ٚاٌّغزٕظش٠خ ثشىً ِزغب

 إٌزبئظ اٌخبطخ ثبٌجؾش ػٍٝ ٚفك الأ٘ذاف اٌّؾذدح.

 أولاً. اٌجُبٔبد اٌؼبِخ:

                                                           

 .https://www.alhurra.com/choice-alhurraم عمى الرابط:2121/آيار/26( دراسة: الاخبار الزائفة أكثر جاذبية، مهقع قشاة الحرة، 1)
ط:  م، عمى الراب2119/ يشاير /12( كبار الدن هم الأكثر عرضة للأخبار الكاذبة عمى "فيدبهك"، تقرير مشذهر عمى مهقع الفجيرة بتأريخ 2)

https://www.alfujairahdaily.com/news&id=591  . 
 .27م(، ص2111( الديج محمد، الإدارة الاستراتيجية مفاهيم وحالات، )القاهرة: الجار الجامعية،3)
 .87ص  م(،2122جامعة نايف لمعمهم الأمشية، )السسمكة العربية الدعهدية: –السراحل  –( فهج احسج الذعلان، إدارة الأزمات: الأسس 4)
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 .إٌىع الإجزّبػٍ ٌٍّجحىصُٓ:1

 ( ٠ج١ٓ رٛص٠غ اٌّجؾٛص١ٓ ِٓ ؽ١ش إٌٛع الإعزّبػٟٔعذٚي )    

 

 اٌّررجخ

 

 إٌسجخ اٌّئىَخ

 

اٌزىرا

 ر

اٌجبِؼخ 

 رَخاٌّسزٕص

 

 جبِؼخ ثغذاد

 

 إٌىع

 د

اٌزىرا %

 ر

 اٌزىرار %

 1 روىر 43 %61.2 44 %55 33 %1..5 الأوًٌ

 2 إٔبس 31 %...3 36 %45 66 %41.3 اٌضبُٔخ

 اٌّجّىع 1. 111% 1. 111% 161 111%

اٌخبطخ ثبٌٕٛع ( أػلاٖ، وشفذ ٔزبئظ فشص ٚرؾ١ًٍ ِؼٍِٛبد اعزّبسح الإعزج١بْ فٟ اٌفمشح ٔوّب ٠زؼؼ ِٓ اٌغذٚي )

( رىشاساً ٚثٕغجخ ِئ٠ٛخ 1ٖؽٍذّ فٟ اٌّشرجخ الأٌٚٝ ثؼذد رىشاساد ثٍغذ ) روىر(الاعزّبػٟ ٌٍّجؾٛص١ٓ، اْ فئخ )

( رىشاساً ٗٗ%( ٌغبِؼخ ثغذاد ٚ)ٕ.ٔٙ( رىشاساً ثٕغجخ )1ٗ%(، رىشاسا رٛصػذ ثّؼذي )ٔ.0٘ٚطٍذ اٌٝ )

( ٚثٕغجخ ِئ٠ٛخ 7ٙفٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ثؼذد رىشاساد )بس( إٔ%( ٌٍغبِؼخ اٌّغزٕظش٠خ، ف١ّب عبءد فئخ )٘٘ثٕغجخ )

( رىشاساً ٖٙ%( ٚاٌغبِؼخ اٌّغزٕظش٠خ )0.0ٖ( رىشاساً ثٕغجخ )ٖٔ%(، ِضٍذ ٔغجخ عبِؼخ ثغذاد)1.ٔٗثٍغذ )

 %(.٘ٗثٕغجخ )

 

 . اٌزخصص اٌؼٍٍّ ٌٍّجحىصُٓ 2

 ( ٠ج١ٓ اٌزخظض اٌؼٍّٟ ٌٍّجؾٛص١ٕٓعذٚي )

 د صص اٌزخ اٌزىرار إٌسجخ اٌّئىَخ

 1 ػٍٍّ 1. 51%

 2 إٔسبٍٔ 1. 51%

 اٌّجّىع 161 111%

( أػلاٖ رّضٍذ ٔغجخ ٕرج١ٓ ٔزبئظ فشص اعبثبد اٌّجؾٛص١ٓ اٌخبطخ ثبٌزخظض اٌؼٍّٟ ٌٍّجؾٛص١ٓ، ٚوّب فٟ اٌغذٚي )

 %(.ٓ٘رىشاساً ثبٌزغبٚٞ ٌزجٍغ ٔغجخ وً ِّٕٙب )( ٓ٘( ثـ )اٌؼٍٍّ والإٔسبٍٔوً رخظض )

 

 زجبٔخ:صبُٔبً. أسئٍخ الإس

 ِذي رؼرض اٌّجحىصُٓ ٌشجىبد اٌزىاصً الاجزّبػٍ: .1

 ( ٠ج١ٓ ِذٜ رؼشع اٌّجؾٛص١ٓ ٌشجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟٖعذٚي )

 د اٌزؼرض اٌزىرار إٌسجخ اٌّئىَخ اٌّررجخ

ً  35 %53.4 الأوًٌ  1 َىُِب

ً  34 %21.3 اٌضبُٔخ  2 اسجىػُب

 3 أولبد اٌفراؽ 22 %13.6 اٌضبٌضخ

 4 دراً ٔب 3 %5.6 اٌراثؼخ

 اٌّجّىع 161 111%



 

 

902 

( ٖأظٙشد ٔزبئظ اٌغإاي اٌخبص ثّذٜ رؼشع اٌّجؾٛص١ٓ ٌشجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ، ٚوّب ِج١ٓ فٟ اٌغذٚي )

( رىشاساً ثٕغجخ ِئ٠ٛخ ثٍغذ 1٘فٟ اٌّشرجخ الأٌٚٝ ثؼذِب ثٍغ ِغّٛع رىشاسارٙب )َىُِبً( أػلاٖ، فؾٍذ فئخ )

%( ٚؽٍذ فٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ، ف١ّب ٖ.ٕٔىشاساً ثٕغجخ ِئ٠ٛخ ثٍغذ )( رٖٗعّؼذ ) اسجىػُبً(%(، ٚفئخ )ٗ.1٘)

( رىشاساً ثٕغجخ ِئ٠ٛخ ثٍغذ ٕٕفٟ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ ث١ٓ اٌفئبد ثؼذد رىشاساد ثٍغذ )أولبد اٌفراؽ( ؽٍذ )

خ ثٍغذ ( رىشاساً ثٕغجخ ِئ1٠ٛفٟ اٌّشرجخ اٌشاثؼخ ٚالأخ١شح ثؼذِب ٚطً ػذد رىشاسارٙب اٌٝ ) ٔبدراً(%(، ٚ)7.ٖٔ)

(٘.ٙ .)% 

ٚرج١ٓ ٔزبئظ فشص ئعبثبد اٌّجؾٛص١ٓ أْ اٌغبٌج١خ ُِٕٙ ٚاٌز٠ٓ ٠شىٍْٛ أوضش ِٓ ٔظف اٌؼذد ٠زؼشػْٛ ٌشجىبد 

 اٌزٛاطً الإعزّبػٟ ١ِٛ٠بً، الاِش اٌزٞ ٠ج١ٓ ِزبثؼزُٙ اٌّغزّشح ٌّب ٠ٕشش ف١ٙب.

 . اٌشجىبد اٌزٍ َزبثؼهب اٌّجحىصىْ:2

 اٌزٟ ٠زبثؼٙب اٌّجؾٛصْٛ ( ٠ج١ٓ اٌشجىبدٗعذٚي )            

 د اٌّىلغ اٌزىرار إٌسجخ اٌّئىَخ اٌّررجخ

 1 فُس ثىن 116 %63.1 الأوًٌ

 2 رىَزر 16 %11 اٌضبُٔخ

 3 َىرُىة 14 % ... اٌضبٌضخ

 4 أسزغراَ 3 %5.6 اٌراثؼخ

 5 رُه رىن 4 %2.5 اٌخبِسخ

 اٌّجّىع 161 111%

اٌّجؾٛصْٛ، ؽٍُت ُِٕٙ رؾذ٠ذ اٌّٛلغ اٌزٞ ٠زبثؼٛٔٗ، فىبٔذ ٌغشع اٌىشف ػٓ شجىبد اٌزٛاطً اٌزٟ ٠زبثؼٙب 

فٟ اٌّشرجخ الأٌٚٝ ثؼذِب ثٍغ ِغّٛع اٌفُس ثىن( ( أػلاٖ، فمذ ؽً )ٗإٌزبئظ الاعبثبد، ٚوّب ِٛػؼ فٟ اٌغذٚي )

( %ٓٔ( رىشاساً ثٕغجخ ِئ٠ٛخ ثٍغذ )ٙٔئر عّغ ) َزىَزر(%(، ١ٍ٠ٗ ِٛلغ )ٔ.7ٖ( رىشاساً ثٕغجخ )7ٔٔرىشاسارٙب )

( رىشاساً ٗٔفٟ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ ث١ٓ اٌفئبد ثؼذد رىشاساد ثٍغذ )َىرُىة( ٚؽً فٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ، ف١ّب ؽً ِٛلغ )

( رىشاساً ثٕغجخ 1فٟ اٌّشرجخ اٌشاثؼخ ثؼذِب ٚطً ػذد رىشاسارٙب اٌٝ ) أسزغراَ(%(، ٚ)0.0ثٕغجخ ِئ٠ٛخ ثٍغذ )

( رىشاساد ٚٔغجخ ِئ٠ٛخ ثٍغذ ٗشرجخ اٌخبِغخ ٚالأخ١شح ثـ )( فٟ اٌّرُه رىن%(، ث١ّٕب عبء )ٙ.ِ٘ئ٠ٛخ ثٍغذ )

(ٕ.٘.)% 

%( ٚثفبسق وج١ش 7ٖرش١ش ٔزبئظ فشص ئلاعبثبد اٌٝ أْ غبٌج١خ اٌّجؾٛص١ٓ ٠زبثؼْٛ ِٛلغ اٌف١ظ ثٛن ثٕغجخ رغبٚصد )

 عذاً ػٓ ثم١خ اٌّٛالغ، الاِش اٌزٞ ٠إشش ئ٘زّبَ اٌّجؾٛص١ٓ ثبٌّٛلغ اٌّزوٛس.

 اٌُىٍِ ٌٍشجىبد ثبٌسبػبد: . إسزخذاَ اٌّجحىص3ُٓ

 ( ٠ج١ٓ ئلاعزخذاَ ا١ٌِٟٛ ٌٍشجىبد الإعزّبػ١خ ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ٘عذٚي )   

 د سبػبد الإسزخذاَ  اٌزىرار إٌسجخ اٌّئىَخ اٌّررجخ

 1 ألً ِٓ سبػخ  33 %24.4 اٌضبٌضخ

 2 سبػخ اًٌ صلاس سبػبد 66 %46.5 الأوًٌ

 3 أوضر ِٓ صلاس سبػبد 45 %1..2 اٌضبُٔخ

 اٌّجّىع 161 111%
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( أػلاٖ، ثشأْ ػذد اٌغبػبد اٌزٟ ٠غزخذَ ف١ٙب اٌّجؾٛصْٛ اٌشجىبد الإعزّبػ١خ، ئؽزٍذ ٘وّب ٠زؼؼ ِٓ اٌغذٚي )

( رىشاساً ثٕغجخ ِئ٠ٛخ ثٍغذ 7ٙاٌّشرجخ الأٌٚٝ ث١ٓ اٌفئبد ثؼذد رىشاساد ثٍغذ ) سبػخ اًٌ صلاس سبػبد(فئخ )

( رىشاساً ٘ٗفٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ثؼذِب ٚطً ػذد رىشاسارٙب اٌٝ )عبءد صلاس سبػبد(  أوضر ِٓ%(، ٚفئخ )٘.7ٗ)

ؽٍذ ٘زٖ اٌفئخ فٟ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ ٚالأخ١شح ثؼذِب ثٍغ  سبػخ واحذح( ِٓ ألً%(، ٚ)ٔ.0ٕثٕغجخ ِئ٠ٛخ ثٍغذ )

 %(. ٗ.ٕٗ( رىشاساً ثٕغجخ )1ِٖغّٛع رىشاسارٙب )

خ اٌٝ صلاس عبػبد فٟ اٌزؼشع ٌٍف١ظ ثٛن ٚثشىً ٚرج١ٓ إٌزبئظ أْ اٌؼذد الأوجش ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ ٠مؼْٛ عبػ

 ٠ِٟٛ ٚ٘ٛ ِؼذي ِشرفغ ٠ج١ٓ ئ٘زّبُِٙ ثّب ٠ٕشش ِٓ اخجبس ف١ٗ.

 . ػذد سٕىاد إسزخذاَ اٌّجحىصُٓ ٌٍشجىبد الإجزّبػُخ:4

 ( ٠ج١ٓ ػذد عٕٛاد ئعزخذاَ اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍشجىبد الإعزّبػ١خ ٙعذٚي ) 

 د ِذح اٌزؼرض  اٌزىرار إٌسجخ اٌّئىَخ اٌّررجخ

 1 أوضر ِٓ صلاس سٕىاد  36 %61.6 الاوًٌ 

 2 سٕخ اًٌ صلاس سٕىاد 46 %23.4 اٌضبُٔخ 

 4 سٕخ واحذح 16 %11 اٌراثؼخ

 اٌّجّىع 161 111%

ٚثخظٛص ػذد عٕٛاد ئعزخذاَ اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍشجىبد الإعزّبػ١خ، وبٔذ ٔزبئظ اعبثبرُٙ وّب ِٛػؼ فٟ اٌغذٚي 

( 17فٟ اٌّشرجخ الأٌٚٝ ث١ٓ اٌفئبد ثؼذد رىشاساد ثٍغذ )  صلاس سٕىاد(أوضر ِٓ ( أػلاٖ، فمذ ؽٍذ فئخ )ٙ)

عبءد فٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ثؼذِب ٚطً ػذد  صلاس سٕىاد( سٕخ اًٌ%(، ٚفئخ )ٙ.ٓٙرىشاساً ثٕغجخ ِئ٠ٛخ ثٍغذ )

ؼذِب ثٍغ ئؽزٍذ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ ث سٕخ واحذح(%(، ٚفئخ )ٗ.1ٕ( رىشاساً ثٕغجخ ِئ٠ٛخ ثٍغذ )7ٗرىشاسارٙب اٌٝ )

%( ِٓ ٓٙ%(، ٠ٚزؼؼ ِٓ خلاي فشص الإعبثبد أْ اوضش ِٓ )ٓٔ( رىشاساً ثٕغجخ )ِٙٔغّٛع رىشاسارٙب )

وضش ِٓ صلاس عٕٛاد، الاِش اٌزٞ ٠إوذ اٌّجؾٛص١ٓ اخزبسٚا اٌفئخ الأػٍٝ ٟٚ٘ اٌزٟ رّضً رؼشػُٙ ٌٍف١ظ ثٛن ِٕز أ

 ِذٜ ئعزّشاسُ٘ فٟ ئعزخذاَ اٌشجىبد ٚثبٌزبٌٟ رؼٍمُٙ ٚؽشطُٙ ػٍٝ ِزبثؼخ ِب ٠ٕشش ف١ٙب.

 . ِزبثؼخ اٌّجحىصُٓ ٌٍّؼٍىِبد والأخجبر إٌّشىرح فٍ اٌشجىبد الإجزّبػُخ:5

 جىبد الإعزّبػ١خ( ٠ج١ٓ ِذٜ ِزبثؼخ اٌّجؾٛص١ٓ ٌٍّؼٍِٛبد ٚالاخجبس إٌّشٛسح فٟ اٌش7عذٚي )

 د ِذي اٌّزبثؼخ اٌزىرار إٌسجخ اٌّئىَخ اٌّررجخ

 1 ٔؼُ وضُراً جذاً  63 %43.1 الأوًٌ

 2 ٔؼُ وضُراً  55 %34.4 اٌضبُٔخ

 3 ٔؼُ لٍُلاً  23 %14.4 اٌضبٌضخ

 4 ٔؼُ لٍُلاً جذاً  13 %1.. اٌراثؼخ

 اٌّجّىع 161 111%

ِٛبد ٚالاخجبس اٌزٟ رٕشش فٟ اٌشجىبد الإعزّبػ١خ، ٚعٕٙب ٌٍىشف ػٓ ِذٜ ؽشص اٌّجؾٛص١ٓ ػٍٝ ِزبثؼخ اٌّؼٍ

فٟ اٌّشرجخ  ٔؼُ وضُراً جذاً(( أػلاٖ، ئر ؽٍذ فئخ )7ٌُٙ رغبؤيٍ ؽٛي رٌه، فىبٔذ إٌزبئظ وّب ٠ش١ش اٌٝ رٌه اٌغذٚي )

ءد فئخ %(، ٚفٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ عبٔ.ٖٗ( رىشاساً ثٕغجخ ِئ٠ٛخ ثٍغذ )1ٙالأٌٚٝ ثؼذِب ثٍغ ِغّٛع رىشاسارٙب )

اٌّشرجخ اٌضبٌضخ ث١ٓ  ٔؼُ لٍُلاً(%(، ف١ّب ئؽزٍذ فئخ )ٗ.ٖٗ( رىشاساً ثٕغجخ ثٍغذ )٘٘ثؼذ اْ عّؼذ )ٔؼُ وضُراً( )

فٟ اٌّشرجخ اٌشاثؼخ ٔؼُ لٍُلاً جذاً( %(، ف١ّب ؽٍذ فئخ )ٗ.ٗٔ( رىشاساً ثٕغجخ )ٖٕاٌفئبد ثؼذد رىشاساد ثٍغذ )

ٌؼذد اٌىٍٟ ٌٍّجؾٛص١ٓ، ٚرش١ش ٔزبئظ فشص الإعبثبد اٌٝ ؽشص %( ِٓ أ.0( رىشاساً شىٍذ )ٖٔٚالأخ١شح ثـ)
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%( ِٓ ٖٗإٌغجخ الأوجش ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ ػٍٝ ِزبثؼخ الاخجبس اٌزٟ رٕشش ػٓ ؽش٠ك اٌف١ظ ثٛن ٚرغبٚصد ٔغجزُٙ )

 ػذد اٌّجؾٛص١ٓ اٌىٍٟ ٟٚ٘ ٔغجخ ػب١ٌخ رج١ٓ أ١ّ٘خ ِب ٠ٕشش ِٓ اخجبس ػٍٝ اٌشجىبد ٌذ٠ُٙ.

 َزبثؼهب اٌّجحىصىْ ػٓ طرَك ٌشجىبد الإجزّبػُخ: . طجُؼخ الاخجبر اٌز6ٍ

 ( ٠ج١ٓ ؽج١ؼخ الاخجبس اٌزٟ ٠زبثؼٙب اٌّجؾٛصْٛ ػٓ ؽش٠ك اٌشجىبد الإعزّبػ١خ0عذٚي )   

 

ٌغشع اٌىشف ػٓ ؽج١ؼخ الأخجبس اٌزٟ ٠زبثؼٙب اٌّجؾٛصْٛ ػٓ ؽش٠ك اٌف١ظ ثٛن، رُ اٌطٍت ُِٕٙ ثزؾذ٠ذ ٔٛع 

( أػلاٖ، ئر 0ٚاؽذ ِٓ الاخجبس اٌزٟ ٠فؼٍْٛ ِزبثؼزٙب فٟ اٌٛلذ اٌؾبػش، فىبٔذ الإعبثبد وّب ِج١ٓ فٟ اٌغذٚي )

%( ِؾزٍخ اٌّشرجخ الأٌٚٝ ث١ٓ اٌفئبد، ٚفئخ ٘.ٕٗ( رىشاساً ثٕغجخ ِئ٠ٛخ ثٍغذ )0ٙ)دَخ( إلزصبعّؼذ فئخ )

%( ِٓ ِغّٛع ٗ.1ٖ( رىشاساً شىٍذ ٔغجخ )ٖٙعبءد ثبٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ثؼذِب ٚطً ػذد رىشاسارٙب )رَبضُخ( )

( رىشاساً ثٕغجخ ِئ٠ٛخ ٘ٔفٟ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ ثؼذِب ثٍغ ِغّٛع رىشاسارٙب ) سُبسُخ(اٌّجؾٛص١ٓ، ث١ّٕب ؽٍذ فئخ )

%( ٚعبءد فٟ اٌّشرجخ اٌشاثؼخ 0.7( رىشاساً شىٍذ ٔغجخ )ٗٔ%(، ف١ّب ؽظٍذ فئخ )ا١ِٕخ( ػٍٝ )ٗ.1ثٍغذ )

 ٚالاخ١شح. 

ٚرج١ٓ إٌزبئظ رظذس فئخ الاخجبس الالزظبد٠خ ثم١خ اٌفئبد ثفبسق ثغ١ؾ ػٓ فئخ الأخجبس اٌش٠بػ١خ، ٚلذ ٠فغش رٌه أْ 

خجبس الالزظبد٠خ ٚاٌش٠بػ١خ وْٛ ِذح ئٔغبص اٌجؾش رضإِذ ِغ أصِخ اسرفبع عؼش طشف اٌّجؾٛص١ٓ ٠زبثؼْٛ الا

 ( اٌزٟ ئعزؼبفزٙب اٌجظشح.ٕ٘اٌذٚلاس ِمبثً اٌذ٠ٕبس اٌؼشالٟ ٚرٕظ١ُ اٌؼشاق ٌجطٌٛخ )خ١ٍغٟ 

 

 طجُؼخ اٌّؼٍىِبد الإلزصبدَخ اٌزٍ َزبثؼهب اٌّجحىصىْ ػٓ طرَك اٌشجىبد الإجزّبػُخ: .6

 ج١ؼخ اٌّؼٍِٛبد الالزظبد٠خ( ٠ج١ٓ ؽ1عذٚي )

 اٌزٟ ٠زبثؼٙب اٌّجؾٛصْٛ ػٓ ؽش٠ك اٌشجىبد الإعزّبػ١خ

 د طجُؼخ اٌّؼٍىِبد اٌزىرار إٌسجخ اٌّئىَخ اٌّررجخ

 1 سؼر صرف اٌذولار 161 %34.1 الأوًٌ

 2 إررفبع أسؼبر اٌسٍغ 161 %34.1 الأوًٌ

 3 لضبَب اٌفسبد 36 %21.5 اٌضبُٔخ

 4 إٌفظ اٌؼبٌُّخ أسؼبر 53 %11.3 اٌضبٌضخ

 اٌّجّىع 463 111%

ثٙذف اٌٛلٛف ػٍٝ ؽج١ؼخ اٌّؼٍِٛبد الإلزظبد٠خ اٌزٟ ٠زبثؼٙب اٌّجؾٛصْٛ ػٓ ؽش٠ك اٌشجىبد الإعزّبػ١خ، ٚعٕٙب 

( أػلاٖ، 1رغبؤي ٌُٙ ؽٛي رٌه ِغ رشن ؽش٠خ الإخز١بس ٌُٙ ثأوضش ِٓ فئخ، فىبٔذ الإعبثبد ٚوّب ٠ش١ش اٌغذٚي )

ؽٍزب فٟ اٌّشرجخ الاٌٚٝ ثؼذِب ثٍغ ِغّٛع رىشاسارٙب اررفبع أسؼبر اٌسٍغ( ٚ ) ف اٌذولار(سؼر صراٌٝ اْ فئزٟ )

ئؽزٍذ ٘زٖ اٌفئخ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ثؼذد لضبَب اٌفسبد( %( ٌىً ِّٕٙب، ٚفئخ )ٔ.ٖٗ( رىشاساً ثٕغجخ ِئ٠ٛخ ثٍغذ )ٓٙٔ)

 د طجُؼخ الاخجبر اٌزىرار إٌسجخ اٌّئىَخ اٌّررجخ

 1 الزصبدَخ .6 %42.5 الأوًٌ

 2 رَبضُخ 63 %33.4 اٌضبُٔخ

 3 سُبسُخ 15 %3.4 اٌضبٌضخ

 4 إُِٔخ 14 %6.. اٌراثؼخ

 اٌّجّىع 161 111%
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شرجخ اٌضبٌضخ فئخ )أعؼبس إٌفؾ اٌؼب١ٌّخ( %( ف١ّب ؽٍذ فٟ اٌّ٘.ٕٓ( رىشاساً، ٚثٍغذ ٔغجزٙب )1ٙرىشاساد وٍٟ ثٍغ )

%(. ٚرإوذ ٔزبئظ ئعبثبد اٌّجؾٛص١ٓ ئ٘زّبُِٙ ثفئزٟ عؼش طشف اٌذٚلاس ٖ.ٔٔ( رىشاساً ٚٔغجخ ثٍغذ )ٖ٘ثـ)

 ٚئسرفبع أعؼبس اٌغٍغ وٛٔٙب رّظ ؽ١بح اٌّٛاؽ١ٕٓ ثشىً ِجبشش ر١ٍٙب لؼب٠ب اٌفغبد.

 َك اٌشجىبد الإجزّبػُخ:ِذي صمخ اٌّجحىصُٓ ثبٌّؼٍىِبد اٌّزذاوٌخ ػٓ طر  ..

 ( ٠ج١ٓ ِذٜ صمخ اٌّجؾٛص١ٓ ثبٌّؼٍِٛبد اٌّزذاٌٚخ ػٓ ؽش٠ك اٌشجىبد الإعزّبػ١خ  ٓٔعذٚي )

 د ِذي اٌضمخ اٌزىرار إٌسجخ اٌّئىَخ اٌّررجخ

 1 أصك ثهب وضُراً  2. %51.3 الأوًٌ

 2 أصك ثهب لٍُلاً  53 %33.1 اٌضبُٔخ

ً  25 %15.6 اٌضبٌضخ  3 لا أصك ثهب ِطٍمب

 اٌّجّىع 161 111%

لأعً اٌٛلٛف ػٍٝ ِذٜ اٌضمخ اٌزٟ رزّزغ ثٙب الاخجبس اٌظؾ١خ اٌّزذاٌٚخ ػٓ ؽش٠ك اٌشجىبد الإعزّبػ١خ ٌذٜ 

( ٓٔاٌّجؾٛص١ٓ، ٚعٕٙب ٌُٙ رغبؤيٍ ؽٛي رٌه، فىبٔذ ٔزبئظ ئعبثبرُٙ اٌخبطخ ثٙزا اٌزغبؤي وّب ِج١ٓ فٟ اٌغذٚي )

( رىشاساً ثٕغجخ ِئ٠ٛخ 0ٕاٌّشرجخ الأٌٚٝ ثؼذِب ثٍغ ِغّٛع رىشاسارٙب ) فٟ أصك ثهب وضُراً(أػلاٖ، فمذ ؽٍذ فئخ )

( رىشاساً ثٕغجخ ثٍغذ ٖ٘( فٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ثؼذ اْ عّؼذ )أصك ثهب لٍُلاً %(، ٚعبءد فئخ )ٖ.ٔ٘ثٍغذ )

ىشاساً ثٕغجخ ( رٕ٘عبءد فٟ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ ث١ٓ اٌفئبد ثؼذد رىشاساد ثٍغذ ) لا أصك ثهب ِطٍمبً(%(، ٚفئخ )ٔ.ٖٖ)

%(، ٠ٚزج١ٓ ِٓ فشص ٔزبئظ الإعبثبد، أْ اٌّؼٍِٛبد اٌّزذاٌٚخ ػٓ ؽش٠ك اٌشجىبد الإعزّبػ١خ رؾظٝ ثضمخ ٙ.٘ٔ)

 أوضش ِٓ ٔظف ػذد اٌّجؾٛص١ٓ ٟٚ٘ ٔغجخ رإشش اسرفبع ٔغت اٌضمخ ثزٍه اٌّؼٍِٛبد. 

 ِذي اٌزسَُف فٍ اٌّؼٍىِبد اٌزٍ رزذاوي ػٓ طرَك اٌشجىبد الإجزّبػُخ: .3

 ( ٠ج١ٓ ِذٜ اٌزض١٠ف فٟ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رزذاٚي ػٓ ؽش٠ك اٌشجىبد الإعزّبػ١خٔٔ)عذٚي 

 د ِذي اٌزسَُف اٌزىرار إٌسجخ اٌّئىَخ اٌّررجخ

 1 ٔؼُ  .6 %42.5 الأوًٌ

 2 لا 61 %1..3 اٌضبُٔخ

 3 اًٌ حذٍ ِب 31 %13.4 اٌضبٌضخ

 اٌّجّىع 161 111%

رذاٌٚٙب ػٓ ؽش٠ك اٌشجىبد الاعزّبػ١خ، ٚعٕٙب ٌُٙ ثٙزا رغبؤلاً ثٙزا ٌٍزؼشف ػٍٝ ِذٜ رض١٠ف اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ ٠زُ 

( رىشاساً ثٕغجخ 0ٙ)ٔؼُ( ( أػلاٖ، فجؼذ أْ عّؼذ فئخ )ٔٔاٌخظٛص، فىبٔذ الإعبثبد وّب ِج١ٓ فٟ اٌغذٚي )

( ٔٙب )عبءد ثبٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ثؼذِب ٚطً ػذد رىشاسارٙ)لا( %( ٚئؽزٍذ اٌّشرجخ الأٌٚٝ، ٚفئخ ٘.ِٕٗئ٠ٛخ ثٍغذ )

( رىشاساً ثٕغجخ ٖٔ%(، ف١ّب عبءد فئخ )اٌٝ ؽذ ِب( فٟ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ ٚالأخ١شح ثـ)ٔ.0ٖرىشاساً ثٕغجخ )

(ٔ1.ٗ.)% 

%( ِٓ اٌؼذد اٌىٍٟ ٠ٕٚٗزج١ٓ ِٓ خلاي إٌزبئظ أػلاٖ أْ اٌغبٌج١خ اٌؼظّٝ ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ ٚاٌز٠ٓ رغبٚصد ٔغجزُٙ )

ٙب ػٓ ؽش٠ك اٌشجىبد الاعزّبػ١خ، ٚلذ ٠ىْٛ ِشد رٌه اٌٝ ػذَ خؼٛع ٠ؼزمذْٚ ثزض١٠ف اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ ٠زُ رذاٌٚ

 رٍه اٌشجىبد اٌٝ اٌشلبثخ ٚؽش٠خ إٌشش ِٓ اٌّغزخذ١ِٓ.
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 :. وُفُخ إوزشبف اٌزسَُف فٍ اٌّؼٍىِبد اٌّزذاوٌخ ػٓ طرَك اٌشجىبد الاجزّبػُخ11

 ٌشجىبد الاعزّبػ١خ( ٠ج١ٓ و١ف١خ ئوزشبف اٌزض١٠ف فٟ اٌّؼٍِٛبد اٌّزذاٌٚخ ػٓ ؽش٠ك إٔعذٚي )

 د وُفُخ إوزشبف اٌزسَُف اٌزىرار إٌسجخ اٌّئىَخ اٌّررجخ

 1 اٌزحمك ِٓ ِىالغ ِىصىلخ 61 %1..3 الأوًٌ

 2 ِمبرٔزهب ِٓ ِىالغ رسُّخ .4 %31 اٌضبُٔخ

 3 اٌزذلُك ثُٓ اٌشجىبد 36 %22.5 اٌضبٌضخ

 4 رجبدي اٌّؼٍىِبد ِغ اٌّسزخذُِٓ 15 %3.4 اٌراثؼخ

 ٌّجّىعا 161 111%

ٚعٕٙب رغبؤلاً ٌٍّجؾٛص١ٓ ؽٛي ِذٜ اعٙبَ الأخجبس اٌظؾ١خ اٌّزذاٌٚخ ػٓ ؽش٠ك اٌف١ظ ثٛن، فأفشصد ٔزبئظ 

اٌّشرجخ الاٌٚٝ ثؼذِب ثٍغ  ِٓ ِىالغ ِىصىلخ( اٌزحمك( أػلاٖ، ئؽزلاي فئخ )ٕٔالإعبثبد، ٚوّب ِج١ٓ فٟ اٌغذٚي )

ِٓ ِىالغ رسُّخ(  ِمبرٔزهب%(، ف١ّب عبءد فئخ )ٔ.0ٖ( رىشاساً ثٕغجخ ِئ٠ٛخ ثٍغذ )ِٔٙغّٛع رىشاسارٙب )

اٌزذلُك ثُٓ اٌشجىبد( %(، ٚفئخ )ٖٓ( رىشاساً ٚٔغجخ ِئ٠ٛخ )0ٗثبٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ثؼذد رىشاساد ئعّبٌٟ ثٍغ )

%(، ف١ّب ٘.ٕٕ( رىشاساد، ٚثٍغذ إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ )ٖٙئؽزٍذ ٘زٖ اٌفئخ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ ثؼذد رىشاساد وٍٟ ثٍغ )

 %(.ٗ.1( رىشاساً ٚٔغجخ )٘ٔفٟ اٌّشرجخ اٌشاثؼخ ٚالأخ١شح ثـ) )رجبدي اٌّؼٍىِبد ِغ اٌّسزخذُِٓ(ئؽزٍذ فئخ

٠ٚزؼؼ أْ إٌغجخ الأوجش ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ ئوزشفٛا اٌزض١٠ف فٟ اٌّؼٍِٛبد اٌّزذاٌٚخ ػٓ ؽش٠ك اٌشجىبد الاعزّبػ١خ  

شح اٌّؼٍِٛبد اٌّض٠فخ اٌزٟ ٠زُ رذاٌٚٙب فٟ ثؼذ رذل١ك اٌّؼٍِٛبد ِغ اٌّٛالغ اٌشع١ّخ، ٚلذ ٠ىْٛ اٌغجت فٟ رٌه وض

 اٌشجىبد الاعزّبػ١خ ٚصمخ اٌّجؾٛص١ٓ ثّب ٠زُ ٔششٖ فٟ اٌّٛالغ اٌشع١ّخ.

 

. ِذي إسهبَ اٌّؼٍىِبد اٌّسَفخ اٌّزذاوٌخ ػٓ طرَك اٌشجىبد الاجزّبػُخ فٍ رشىًُ ِىالف اٌّجحىصُٓ 11

 :إزاء الأزِبد

 ٠فخ اٌّزذاٌٚخ ( ٠ج١ٓ ِذٜ ئعٙبَ اٌّؼٍِٛبد اٌّضٖٔعذٚي )

 ػٓ ؽش٠ك اٌشجىبد الاعزّبػ١خ فٟ رشى١ً ِٛالف اٌّجؾٛص١ٓ ئصاء الأصِبد

 د ِذي الاسهبَ اٌزىرار إٌسجخ اٌّئىَخ اٌّررجخ

 1 أسهّذ وضُراً  61 %44.4 الأوًٌ

 2 أسهّذ لٍُلاً  66 %41.3 اٌضبُٔخ

ً  22 %13.6 اٌضبٌضخ  3 ٌُ رسهُ إطلالب

 اٌّجّىع 161 111%

 ٌٍّجؾٛص١ٓ ؽٛي ِذٜ ئعٙبَ اٌّؼٍِٛبد اٌّض٠فخ اٌّزذاٌٚخ ػٓ ؽش٠ك اٌشجىبد الاعزّبػ١خ فٟ رشى١ً ٚعٕٙب رغبؤلاً 

 رسهُ وضُراً(( أػلاٖ، ئؽزلاي فئخ )ِٖٔٛالفُٙ ئصاء الأصِبد ، فأفشصد ٔزبئظ الإعبثبد، ٚوّب ِج١ٓ فٟ اٌغذٚي )

رسهُ %(، ف١ّب عبءد فئخ )ٗ.٠ٛٗٗخ ثٍغذ )( رىشاساً ثٕغجخ ِئ7ٔاٌّشرجخ الاٌٚٝ ثؼذِب ثٍغ ِغّٛع رىشاسارٙب )

لا رسهُ اطلالبً( %(، ٚفئخ )1.ٔٗ( رىشاساً ٚٔغجخ ِئ٠ٛخ )7ٙثبٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ثؼذد رىشاساد ئعّبٌٟ ثٍغ )لٍُلاً( 

%(، ٠ٚزؼؼ 7.ٖٔ( رىشاساد، ٚثٍغذ إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ )ٕٕئؽزٍذ ٘زٖ اٌفئخ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ ثؼذد رىشاساد وٍٟ ثٍغ )

%( أعّٙذ اٌّؼٍِٛبد اٌّض٠فخ اٌّزذاٌٚخ ػٓ ؽش٠ك 0ٓالأوجش ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ ٚرغبٚصد ٔغجزُٙ ) أْ إٌغجخ

اٌشجىبد الاعزّبػ١خ فٟ رش١ىً ِٛلفُٙ ئصاء الأصِبد، ٚلذ ٠ىْٛ اٌغجت فٟ رٌه ٘ٛ صمزُٙ ثزٍه اٌشجىبد ٚوضشح 

 اٌّؼٍِٛبد اٌّض٠فخ اٌّزذاٌٚخ ػٓ ؽش٠مٙب.
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 :خ ثٕبءً ػًٍ اٌّؼٍىِبد اٌّزذاوٌخ ػٓ طرَك اٌشجىبد الاجزّبػُخ. رّسه اٌّجحىصُٓ ثّىالفهُ اٌّشى12ٍ

 ( ٠ج١ٓ ِذٜ رّغه اٌّجؾٛص١ٓ ثّٛالفُٙ اٌّشىٍخٗٔعذٚي )

 ثٕبءً ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد اٌّزذاٌٚخ ػٓ ؽش٠ك اٌشجىبد الاعزّبػ١خ

 د اٌزّسه ثبٌّىالف اٌزىرار إٌسجخ اٌّئىَخ اٌّررجخ

 1 اٌزسَُف ارراجغ ػٕهب ػٕذ إوزشبف 5. %53.1 الأوًٌ

 2 ارراجغ ػٕهب ثؼذ اٌزحمك ِٓ اٌّؼٍىِبد  53 %33.1 اٌضبُٔخ

 3 لا أػزّذ ػٍُهب فٍ رشىًُ ِىالفٍ 22 %..13 اٌضبٌضخ

 اٌّجّىع 161 111%

ٚعٕٙب رغبؤلاً ٌٍّجؾٛص١ٓ ؽٛي ِذٜ رّغىُٙ ثّٛالفُٙ اٌّشىٍخ ئصاء الأؽذاس ثٕبءً ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد اٌّض٠فخ اٌّزذاٌٚخ 

أرراجغ ( أػلاٖ، رظذس فئخ )ٗٔجىبد الاعزّبػ١خ، فىبٔذ ٔزبئظ الإعبثبد، ٚوّب ِج١ٓ فٟ اٌغذٚي )ػٓ ؽش٠ك اٌش

( رىشاساً ثٕغجخ 0٘اٌفئبد ٚؽٍذ فٟ اٌّشرجخ الاٌٚٝ ثؼذِب ثٍغ ِغّٛع رىشاسارٙب ) ػٕهب ػٕذ إوزشبف اٌزسَُف(

ثبٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ثؼذد رىشاساد بد( أرراجغ ػٕهب ثؼذ اٌزحمك ِٓ اٌّؼٍىِ%(، ف١ّب عبءد فئخ )ٔ.ِٖ٘ئ٠ٛخ ثٍغذ )

ئؽزٍذ ٘زٖ اٌفئخ لا اػزّذ ػٍُهب فٍ رشىًُ ِىالفٍ( %(، ٚفئخ )ٔ.ٖٖ( رىشاساً ٚٔغجخ ِئ٠ٛخ )ٖ٘ئعّبٌٟ ثٍغ )

%(، ٠ٚزؼؼ أْ إٌغجخ الأوجش 0.ٖٔ( رىشاساد، ٚثٍغذ إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ )ٕٕاٌّشرجخ اٌضبٌضخ ثؼذد رىشاساد وٍٟ ثٍغ )

د ٔغجزُٙ إٌظف ٠زشاعؼْٛ ػٓ ِٛالفُٙ ػٕذ ئوزشبف اٌزض١٠ف فٟ اٌّؼٍِٛبد اٌّزذاٌٚخ ػٓ ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ ٚرغبٚص

 ؽش٠ك اٌشجىبد الاعزّبػ١خ، ٚ٘ٛ اِش طؾٟ وْٛ اٌّٛالف ٌُ رغزٕذ اٌٝ ِؼٍِٛبد دل١مخ.

 :قراءة في أبرز اننتائج 
 رىصً اٌجبحش اًٌ ػذد ِٓ إٌزبئج، أثرزهب ِب َأرٍ:

شجىبد اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ١ِٛ٠بً، ٚ٘زٖ إٌغجخ رإشش ئ٘زّبُِٙ ثٙزٖ %( ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ ٌٗ.٠٘1زؼشع ) .ٔ

 اٌشجىبد.

ً فٟ اٌزؼشع ٌٍشجىبد ٘.7ٗإٌغجخ الأوجش ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ ) .ٕ %( ٠مؼْٛ ِٓ عبػخ اٌٝ صلاس عبػبد ١ِٛ٠ب

 الإعزّبػ١خ، ٚ٘ٛ ٚلذ ع١ذ ٌلإؽلاع ػٍٝ ِب ٠ٕشش ف١ٗ.

ؼٍِٛبد اٌزٟ رٕشش ػٓ ؽش٠ك اٌشجىبد الإعزّبػ١خ، ٟٚ٘ %( ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ وض١شاً عذاً ػٍٝ أٌّ.٠ٖٗزبثغ ) .ٖ

 ٔغجخ ػب١ٌخ رج١ٓ أ١ّ٘خ ِب ٠ٕشش ِٓ اخجبس ػٍٝ رٍه اٌشجىبد ٌذ٠ُٙ.

%( ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ الاخجبس ٚاٌّؼٍِٛبد اٌخبطخ ثغشلخ اٌمشْ إٌّشٛسح ػٓ ؽش٠ك اٌشجىبد ٘.٠ٕٗزبثغ ) .ٗ

غبئذ فٟ اٌجٍذ ٔز١غخ اٌظشٚف الالزظبد٠خ اٌزٟ ٠ّش الاعزّبػ١خ، ٚلذ ٠ىْٛ ِشد رٌه الا٘زّبَ اٌٝ اٌغٛ اٌؼبَ اٌ

 ثٙب اٌجٍذ ِٚب عججزٗ ِٓ لٍك ٌذٜ إٌبط فٟ ِزبثؼخ رٍه الأخجبس ٚاٌّؼٍِٛبد.

رؾظٝ الاخجبس ٚاٌّؼٍِٛبد اٌخبطخ ثغشلخ اٌمشْ ػٓ ؽش٠ك اٌشجىبد الإعزّبػ١خ ثا٘زّبَ اٌّجؾض٠ٛٓ ٚثٕغجخ  .٘

 %(.0ٙرغبٚصد )

٠ٕشش ِٓ ِؼٍِٛبد ػٓ ؽش٠ك اٌشجىبد الإعزّبػ١خ وٛٔٙب رٛفش ِؼٍِٛبد %( ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ ثّب ٖ.٠٘ٔضك ) .ٙ

 ٠ؾزبعٙب اٌّغزخذَ.

%( ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ ثزض١٠ف اٌّؼٍِٛبد اٌّزذاٌٚخ ػٓ ؽش٠ك اٌشجىبد الإعزّبػ١خ، وٛٔٙب لا ٠ٗٓؼزمذ، أوضش ِٓ ) .7

 رخؼغ اٌٝ اٌشلبثخ ٚئِىب١ٔخ ٔشش اٌّغزخذ١ِٓ ِؼٍِٛبد غ١ش ِإوذح أٚ ثٙذف اٌزؼ١ًٍ.
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%( ِٓ ػ١ٕخ اٌجؾش، اٌزض١٠ف فٟ أْ الأخجبس ٚاٌّؼٍِٛبد اٌّزذاٌٚخ ػٓ ؽش٠ك اٌشجىبد ٔ.0ٖزشف )٠ى .0

الإعزّبػ١خ ِٓ خلاي ِطبثمزٙب ِغ رٍه إٌّشٛسح فٟ ِٛالغ ِٛصٛلخ، الاِش اٌزٞ ٠إوذ رؼشػُٙ ٌّؼٍِٛبد 

 ِض٠فخ فٟ رٍه اٌشجىبد.

ذاس ثٕبءً ػٍٝ ِؼٍِٛبد ِض٠فخ ِغزمبح ِٓ %( ِٓ اٌّجؾٛص١ٓ رشى١ً ِٛالفُٙ ئصاء الأؽ٠ٗٗإوذ أوضش ِٓ ) .1

 اٌشجىبد الإعزّبػ١خ، ٚ٘ٛ ِإشش ػٍٝ رأصشُ٘ ثّؼٍِٛبد ِض٠فخ رٕشش فٟ رٍه اٌشجىبد.

%( رشاعؼُٙ ػٓ اٌّٛالف اٌزٟ ٠شىٍٛ٘ب ئصاء الاصِبد ثٕبءً ػٍٝ ٔ.٠ٖ٘ج١ٓ أوضش ِٓ ٔظف اٌّجؾٛص١ٓ ) .ٓٔ

ِإشش ػٍٝ أُٔٙ ٠جؾضْٛ ػٓ ِؼٍِٛبد ِٛصٛلخ  ِؼٍِٛبد ِض٠فخ رزذاٚي ػٓ ؽش٠ك اٌشجىبد الاعزّبػ١خ، ٚ٘ٛ

 رغُٙ فٟ رشى١ً ِٛالف ِغزٕذح اٌٝ ِؼٍِٛبد ؽم١م١خ.

 
 :الإستنتاجاث 

تدهم الذبكات الاجتساعية في تذكيل مهاقف وإتجاهات الشخب الأكاديسية إزاء "سخقة القخن" بالإعتساد عمى ما  .1
 مسعمهمات.يشذخ من معمهمات عن طخيق تمك، كهنها تحظى بثقتهم كسرجر ل

يحخص الشخب الأكاديسية شبكات التهاصل الاجتساعي في الحرهل عمى السعمهمات، كهنها تهفخ لهم  .2
معمهمات لا تتهفخ في وسائل الإعلام التقميجي، فزلًا عن خرائرها الستسثمة في تجاوز السحجدات 

 والتحجيث الآني والشذخ بالهسائط الستعجدة وغيخها من الخرائز.
ثقة الشخب الأكاديسية بسا يشذخ عن طخيق الذبكات الاجتساعية، ألا أنهم يتخاجعهن عن عمى الخغم من  .3

السهاقف التي تتذكل بالإعتساد عمى السعمهمات السدتقاة من تمك الذبكات عشج إكتذاف عسمية التدييف لعمسهم 
ائرها التي تدسح بإمكانية تدييف تمك السعمهمات نتيجة عجم خزهعها لمفمتخة عن طخيق حخاس البهابة وخر

 لسدتخجميها بالشذخ من دون رقابة.
عمى الخغم من إعتساد الشخب الأكاديسية عمى ما يشذخ من معمهمات عن طخيق الذبكات الاجتساعية في   .4

تذكيل مهاقفهم، ألا أنهم لا يدمسهن لتمك السعمهمات ويطابقهنها مع السعمهمات السشذهرة في مهاقع أخخى، كهن 
 شذخ غيخ خاضعة لمتسيحز كسا هه الحال في الهسائل التقميجية والسؤسدات.السعمهمات التي ت

 

  :انتىصياث 
ضخورة إيلاء الجهات السخترة إهتساماً أكبخ بسا يشذخ عن طخيق الذبكات الاجتساعية، لسا لها من دور في  .1

 تذكيل مهاقف السدتخجمين بشاءً عمى ما يشذخ فيها.
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ت الخسسية ذات العلاقة والترجي لمسعمهمات لسديفة التي تشذخ عن لا بج من أخح زمام السبادرة من الجها .2
 طخيق الذبكات الاجتساعية.

أهسية نذخ السعمهمات الخسسية من قبل الجهات ذات العلاقة إزاء مختمف الأزمات أولًا بأول لقطع الطخيق أمام  .3
 تدييف السعمهمات وتحخيف الحقائق.

مترجي لعسيات التدييف التي تتعخض لها السعمهمات عن طخيق الاستعانة بالسخترين في مجالي الاترال ل .4
 الذبكات الاجتساعية، لسا تدببه من إرباك وتذهيه لعسل السؤسدات الخسسية.
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