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Iraqi youth have been 
exposed to rumors 

on social media 
during the Corona 

pandemic crisis 
A field study for Iraqi youth in the 

capital, Baghdad 

A B S T R A C T  
 

   

The study aimed to identify the extent of 

exposure of Iraqi youth to rumors through 

social sites during the Corona epidemic, as 

well as to know the ability of Iraqi youth to 

differentiate between rumors and correct 

news related to the Coronavirus through 

social sites. a sample of Iraqi youth 

consisting of (150) was used. people 

distributed in different regions in Baghdad, 

the researcher relied on the survey for 

descriptive studies, to find their opinions 

about rumors spread on social sites. The 

most prominent is the ability of the sample 

to distinguish between reliable news and 

rumors, the first place was won by the 

category (I can to some extent)(38.66%), 

the second place was won by the category (I 

can to a great extent ), (36%).  regarding 

the behavior of the members when they 

hear rumors on social sites, the category (I 

discuss it with doctors and specialists) 

(35.33%). 

 

 © 2021 M.S.A.R, College of Media | The Iraqia 

University 
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رؼزّض انشجبة انؼزاقٍ نهشبئؼبد ػجز 

زًبػٍ فٍ أسيخ جبئذخ يىاقغ انزىاصم الاج

 كىروَب

 دراسخ يُداَُخ نهشجبة انؼزاقٍ فٍ انؼبصًخ ثغداد

 صستخلــالم  
هدددفذ اندراسددخ هددى انزؼددزم ػهددً دجددى  رؼددزض 

انشجبة انؼزاقٍ نهشبئؼبد ػجز يىاقغ انزىاصدم الاجزًدبػٍ 

فٍ ظم وثبء كىروَب وكذنك يؼزفخ إيكبَُخ انشجبة انؼزاقدٍ 

انشبئؼبد والاخجبر انصدذُذخ انًزرجةدخ فٍ انزفزَق يب ثٍُ 

ثفددبَزوص كىروَددب ػجددز يىاقددغ انزىاصددم الاجزًددبػٍ. وقددد 

اسددزمدو خددلال انجذددث ػُُددخ يددٍ انشددجبة انؼزاقددٍ قىايهددب 

( شمصب يىسػٍُ ػهً يُبطق يمزهفخ يٍ انؼبصًخ 557)

ثغددداد اواػزًددد انجبدددث ػهددً انًددُهل انًسددذٍ نهدراسددبد 

دددددىل انشددددبئؼبد  انىصددددفُخ انًؼزفددددخ مرائهددددى ويددددىاقفهى

انًُزشزح ثدبنًىاقغ الاجزًبػُدخ .و نجدل انجبددث اندً رصدًُى 

اسدددزجبَخ انجًهدددىر اوػزضدددهب اندددً انًذكًدددٍُ يدددٍ  وٌ 

انمجدددزح والاخزصدددب . وقدددد خزجدددذ اندراسدددخ ثؼددددد يدددٍ 

انُزدددبئلا ويدددٍ أثزسهدددب قددددرح )انؼُُدددخ( ػهدددً انزًُُدددش ثدددٍُ 

الأخجدددبر انًى دددى  فُهدددب وانشدددبئؼبدا دُدددث َبندددذ انًزرجدددخ 

%( اايدب 66ا34ونً فئخ )اسزةُغ انً دد يب( وثُسدجخ)الأ

انًزرجخ انثبَُخ فُبنذ فئخ )اسزةُغ اندً ددد كجُدز ( وثُسدجخ 

( . فضلا ػٍ اٌ انزصزم انذٌ َقدىو ثد  66ا36ثهغذ )%

أفزاد انؼُُخ خدلال سدًبػهى نهشدبئؼبد فدٍ يىاقدغ انزىاصدم 

الاجزًددددبػٍ  ادُددددث دهددددذ فئددددخ (اَبقشدددد  يددددغ الأطجددددبء 

ثبنًزرجددددددخ الاونددددددً وثُسددددددجخ ثهغددددددذ  والاخزصبصددددددٍُُ)

 %(.33ا35)
 

 ، الاعلام | كلٌة مســار، الجامعة العرالٌة © 2021  

 

ٓش اُؼبُْ ثظشٝف اعزض٘بئ٤خ، عشاء اٗزؾبس ٝثبء ًٞسٝٗب ك٢ اُؼبُْ، اٗزؾبسا ؿ٤ش ٓغجٞم.  المقدمة :

ُِؾبئؼبد ػجش ٓٞاهغ ٝرغججّذ ٛزٙ الاصٓخ ثؾذٝس ِٛغ ث٤ٖ اُ٘بط ٝساكن ًَ رُي اٗزؾبسا ٓطشد  

اُزٞافَ الاعزٔبػ٢؛ ٖٓ خلاٍ ه٤بّ اُ٘بط ثبُزش٣ٝظ ٝئػبدح ٗؾش أُؼِٞٓبد دٕٝ اُزأًذ ٖٓ فؾزٜب، 

ؽ٤ش اعزـَ أُغزخذٕٓٞ ٓشٝٗخ اعزخذاّ  .ٛذكٜب اُجؾش ػٖ ػلاعبد أٝ هشم ُِخلاؿ ٖٓ اُٞثبء

ب ٣غؼِٜب ث٤ئخ خقجخ ك٢ رجبدٍ أُؼِٞٓبد ٝاُزـش٣ذاد. ٓ (Social media)أُٞاهغ الاعزٔبػ٤خ 

لاٗزؾبس اُؾبئؼبد ٝالأخجبس ؿ٤ش اُذه٤وخ. ٝأدد ا٠ُ ؽذٝس اٗؼٌبعبد ًج٤شح ػ٠ِ اُؾ٤بح اُغ٤بع٤خ 

لا ؽي أُٞاهغ الاعزٔبػ٤خ ثبُزٞافَ ٝاُزوبسة ث٤ٖ اُ٘بط ك٢ ٝالاعزٔبػ٤خ ٝالاهزقبد٣خ ٝاُقؾ٤خ .

اُجؾش، ثلؼَ الاصٓخ اُؼب٤ُٔخ اُز٢  رسٝح اٗزؾبس اُٞثبء، ثؼذ إٔ ًبٗذ اُؾٞاعض ًج٤شح ٖٓ اُزوبسة ث٤ٖ
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ك٤َبد ٝالافبثبد اُز٢ هذُسد ثبُٔلا٤٣ٖ. ٝأفجؾذ ٓٞاهغ ((Covid-19ًجذٛب َٞ ، ٗب٤ٛي ػٖ اُ

رؾ١ٞ ػ٠ِ ٓؼِٞٓبد ٝٗقبئؼ ٝاعزؾبساد هج٤خ خشعذ ٖٓ  (Social media)الاعزٔبػ٤خ 

ٓخ اُقؾ٤ؾخ اُز٢ اؽخبؿ لا ػلاهخ ُْٜ ثبُؾإٔ اُطج٢، ٝأفجؼ اُ٘بط لا ٣لشهٕٞ ٓب ث٤ٖ أُؼِٞ

رخشط ٖٓ سؽْ أُإعغبد اُقؾ٤خ، أُغز٘ذح ػ٠ِ اُؾوبئن اُؼ٤ِٔخ، أٝ أُؼِٞٓبد ؿ٤ش اُقؾ٤ؾخ 

 اُز٢ لا رغز٘ذ ا٠ُ أُقبدس اُقؾ٤ؾخ عٞاء عٜخ أٝ ٓ٘ظٔخ فؾ٤خ سع٤ٔخ .

يب يدي رؼزض انشجبة انؼزاقٍ نهشبئؼبد ٝرٌٖٔ ٓؾٌِخ اُجؾش ك٢ الإعبثخ ػ٠ِ اُزغبؤٍ اُشئ٤غ٢ )

 ( .Covid 19يىاقغ انزىاصم الاجزًبػٍ فٍ أسيخ )فٍ 
 المبحث الأول :منهجية انبحث

 أولا: يشكهخ انجذث ورسبؤلار 

إ أُؾٌِخ ٢ٛ رغبؤٍ أٝ ثؼل اُزغبؤلاد اُـبٓنخ اُز٢ رذٝس ك٢ رٖٛ اُجبؽش ؽٍٞ ٓٞمٞع 

غبد ئعبثبد اُجؾش أٝ اُذساعخ اُز٢ اخزبسٛب، ٢ٛٝ رغبؤلاد رؾزبط ا٠ُ رلغ٤ش ٣غؼ٠ اُجبؽش ا٠ُ ئ٣

ؽبك٤خ ٝٝاك٤خ ُٜب 
)1(

. 

إٔ اُغٔخ الأعبع٤خ ُِجؾٞس اُؼ٤ِٔخ ٢ٛ أٜٗب رشرجو ثٔؾٌِخ، كجذٕٝ ٓؾٌِخ ثؾض٤خ ٓؼ٤٘خ لا ٣ٞعذ ثؾش 

ػ٢ِٔ لإٔ اُجؾش اُؼ٢ِٔ لا ٣٘ؾأ ٖٓ كشاؽ 
(2)

 . 

(، ٝأمؾ٠ أُغزخذٕٓٞ Covid 19صادد اُؾبئؼبد ك٢ ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ك٢ أصٓخ )

لا ٣لشم  ث٤ٖ  أُغزخذ٣ّز٘بهِٕٞ الأخجبس ٝأُؼِٞٓبد ؿ٤ش اُقؾ٤ؾخ، ثقٞسح ٓوِوخ، ؽز٠ أفجؼ 

أُنٕٔٞ اُقؾ٤ؼ ٝؿ٤ش اُقؾ٤ؼ .ٝرنبػق خٞف اُ٘بط ٖٓ ث٤ْٜ٘ اُؾجبة، ْٝٛ اُلئخ الأًضش 

 ٜٗبء اُظبٛشح.ٗؾبهب ٓوبسٗخ ثجو٤خ اُلئبد؛ ٌُٜٞٗب رٔظ ؽ٤برْٜ ٓب ٣غؼَ أُغإ٤ُٝخ ٓنبػلخ لإ

ٝث٘بء ػ٠ِ رُي رزؾذد ٓؾٌِخ اُذساعخ ثٔؼشكخ ٓذٟ رؼشك اُؾجبة ُِؾبئؼبد ك٢ ٓٞاهغ اُزٞافَ 

( ٝدسعخ صوزْٜ ثٔب روذٓٚ أُٞاهغ الاعزٔبػ٤خ ٖٓ ٓؼِٞٓبد ؽٍٞ Covid 19الاعزٔبػ٢ ك٢ ظَ )

شبئؼبد فٍ يب يدي رؼزض انشجبة انؼزاقٍ نهاُٞثبء، ٝرجِٞسد أُؾٌِخ ثبُزغبؤٍ اُشئ٤ظ ا٥ر٢ )

 ( .Covid 19يىاقغ انزىاصم الاجزًبػٍ فٍ أسيخ )

 -٣ٝ٘جضن ٖٓ رُي اُزغبؤٍ، رغبؤلاد كشػ٤خ ٓخزِلخ ٜٝٓ٘ب :

 خلاٍ أصٓخ عبئؾخ ًٞسٝٗب؟.ٓب أًضش أُٞاهغ اُز٢ ٣زبثؼٜب اُؾجبة ك٢ ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ -1

 الاعزٔبػ٢ ك٢ ظَ أصٓخ ًٞسٝٗب؟ .ٓب ؽغْ صوخ اُؾجبة اُؼشاه٢ ثٔب ٣٘ؾش ك٢ ٓٞاهغ اُزٞافَ -2

ٓب آٌب٤ٗخ اُؾجبة اُؼشاه٢ ك٢ اُز٤٤ٔض ث٤ٖ اُؾبئؼبد ٝث٤ٖ الاخجبس اُقؾ٤ؾخ ك٢ ٓٞاهغ اُزٞافَ -3

 الاعزٔبػ٢ ك٢ ظَ ٝثبء ًٞسٝٗب؟ .

 .اُزقشف اُز١ ٣وّٞ ثٚ )أكشاد اُؼ٤٘خ( ػ٘ذ رِو٢ اُؾبئؼبد ك٢ ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢؟ٓب -4

 ٔخ ُذٟ رِو٢ اُؾبئؼبد ك٢ ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ك٢ كزشح ًٞسٝٗب؟.ٓب ا٥صبس اُ٘بع-5

ٓب ٓذٟ سمب )أكشاد اُؼ٤٘خ( ػٖ الاعزشار٤غ٤بد اُز٢ رؾذ ٖٓ اُؾبئؼبد ك٢ ٓٞاهغ اُزٞافَ -6

 الاعزٔبػ٢؟.

ٓب الأٝهبد أُلنِخ اُز٢ ٣زؼشك ُٜب أكشاد اُؼ٤٘خ ك٢ ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ خلاٍ أصٓخ -7

 ًٞسٝٗب؟.

 
                                                                        

 . 01م(، ص7112سعد سلمان المشهدانً، مناهج البحث الإعلامً، )العٌن: دار الكتاب الجامعً، ( 1)
 . 02م(،ص 1121والمبادئ، )الماهرة: عالم الكتب، الأسس -سمٌر محمد حسٌن، بحوث الاعلام  (7)
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 بَُب :أهًُخ انجذث 

ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ك٢ ٗوَ أُؼِٞٓبد ٝالأخجبس ثبُٔؾ٤و أُؾ٢ِ ٝاُذ٢ُٝ، ٓب  أ٤ٔٛخ-1

٣غؼِٜب راد ٓغإ٤ُٝخ ُِؾلبظ ػ٠ِ ٓقذاه٤زٜب، ٖٝٓ خلاٍ ٓؼبُغخ اُظٞاٛش اُغِج٤خ، ٜٝٓ٘ب اُؾبئؼبد 

 أص٘بء ٝثبء ًٞسٝٗب لأٜٗب هذ روَِ ٖٓ ٤ٜ٘ٓزٜب .

أٗٚ ئمبكخ ٜٓٔخ ٌُِٔزجخ اُؼشث٤خ اُؼشاه٤خ، ُِٝجبؽض٤ٖ ؛ ٌُٞٗٚ ٣ؼبُظ ٓؾٌِخ ٜٓٔخ روغ أ٤ٔٛخ اُجؾش ث-2

ُٜب ػلاهخ ثؾ٤بح اُجؾش، ٝػب٠ٗ اُز٣ٖ ٣غزخذٕٓٞ ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢، ٢ٛٝ ٓؾٌِخ اُؾبئؼبد 

 ك٢ أصٓخ ًٞسٝٗب ٝسفذ اُظبٛشح ئػلا٤ٓب .

  بنثب: أهدام انجذث

انشجبة انؼزاقٍ نهشبئؼبد ػجز يىاقغ انزىاصم َهدم انجذث انً انزؼزم ػهً دجى رؼزض 

 -الاجزًبػٍ فٍ ظم وثبء كىروَبا وَفزس انهدم يجًىػخ يٍ الأهدام انفزػُخ :

 اُزؼشف ػ٠ِ أًضش أُٞاهغ اُز٢ ٣زبثؼٜب اُؾجبة ك٢ ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢.-1

ُقؾ٤ؾخ أُشرجطخ اُزؼشف ػ٠ِ ئٌٓب٤ٗخ اُؾجبة اُؼشاه٢ ك٢ اُز٤٤ٔض ث٤ٖ اُؾبئؼبد ٝالاخجبس ا-2

 ثلب٣شٝط ًٞسٝٗب ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢.

 اُؾجبة ؽٍٞ أصٓخ عبئؾخ ًٞسٝٗب ك٢ ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢.أُنب٤ٖٓ اُز٢ ٣ٜزْ ثٜب ٓؼشكخ -3

رؾذ٣ذ اُلشٝم ُذٟ اُؾجبة ك٢ ر٘بُْٜٝ ُِؾبئؼبد ك٢ ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ك٢ ظَ ٝثبء -4

 ًٞسٝٗب.

 اُؾجبة رغبٙ ٓب ٣٘ؾش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ك٢ ظَ ٝثبء ًٞسٝٗب.رؾذ٣ذ ٓذٟ صوخ -5

ٓؼشكخ ٓذٟ الاػزٔبد ػ٠ِ ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ًٔقذس ُِٔؼِٞٓبد ػٖ أصٓخ عبئؾخ -6

 ًٞسٝٗب.

سفذ أثشص الاعزشار٤غ٤بد أُغزخذٓخ ك٢ ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ٌُٔبكؾخ اُؾبئؼبد خلاٍ -7

 أصٓخ ًٞسٝٗب.

٣ؼذ اُجؾش مٖٔ اُجؾٞس اُٞفل٤خ اُز٢ روّٞ ػ٠ِ ٝفق ظبٛشح ٖٓ اُظٞاٛش يُهل انجذث : راثؼب:

ُِٞفٍٞ ا٠ُ أعجبة اُظبٛشح، ٝاُؼٞآَ اُز٢ رزؾٌْ ك٤ٜب ٝاعزخلاؿ اُ٘زبئظ ُزؼ٤ٜٔٔب ٖٓ أعَ عٔغ 

اُج٤بٗبد ٝر٘ظ٤ٜٔب ٝرؾ٤ِِٜب 
(1)

. 

ٝهج٤ؼخ ثؾض٘ب اُؾب٢ُ، ٖٓ أعَ  ٝاػزٔذ اُجبؽش ػ٠ِ أُٜ٘ظ أُغؾ٢، ًٞٗٚ أًضش أُ٘بٛظ أُغزخذٓخ

ٝفق ظبٛشح ٖٓ اُظٞاٛش ُِٞفٍٞ ا٠ُ أعجبثٜب ٝاُؼٞآَ اُز٢ رزؾٌْ ك٤ٜب ٝاعزخلاؿ اُ٘زبئظ 

ٝاُزؼ٤ٔٔبد ٝرُي ٖٓ أعَ رغ٤ٔغ اُج٤بٗبد ٝر٘ظ٤ٜٔب ٝرؾ٤ِِٜب، ًٝزُي ٣٘غغْ ٓغ هج٤ؼخ ٓؾٌِخ اُجؾش 

ُؼذد ًج٤ش ٖٓ اُؾبلاد ٗغج٤ب ك٢ ٝأٛذاكٚ، ٣ٝؼشف أُٜ٘ظ أُغؾ٢ "ثأٗٚ دساعخ ؽبِٓخ ٓغزؼشمخ 

ٝهذ ٓؼ٤ٖ 
(2)

 . 

 خبيسب : يجزًغ اندراسخ وػُُز 

٣زؾذد ٓغزٔغ اُجؾش ثٔغزخذ٢ٓ ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ٖٓ كئخ اُؾجبة اُؼشاه٢، ٝاُز٣ٖ ٣ؼذٕٝ 

ٖٓ أْٛ اُلئبد اُؼٔش٣خ ك٢ اُؼشام ؛ ثبػزجبسْٛ ٖٓ اُلئبد اُؼبِٓخ الأًضش ٗؾبهب ك٢ ٓخزِق 

٠ِ ػ٤٘خ اػزٔبد اُؼ٤٘خ اُؼٔذ٣خ ُٖٔ ٣غزخذّ أُٞاهغ الاعزٔبػ٤خ، ٝهذ اعشٟ أُو٤بط ػاُوطبػبد. ٝرْ 

 ٖٓ اُؾجبة، ك٢ ٓ٘بهن ٓخزِلخ ٖٓ اُؼبفٔخ ثـذاد. ( ؽخقب151هٞآٜب )

                                                                        

 . 01م(، ص1117محمد الصاوي محمد مبارن، البحث العلمً وأسسه وطرٌمة كتابته، )الماهرة: المكتبة الأكادٌمٌة،  (1)
 .111م(، ص1121عبد الباسط محمد حسن، أصول البحث الاجتماعً، )الماهرة: المكتبة الأنجلو مصرٌة،  (7)
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 سبدسًب: ددود انجذث ويجبلار  

 .ّ(31/1/2121/ ا٠ُ ؿب٣خ  1/1) اُؾذٝد اُضٓب٤ٗخ :-أ

 اُؾذٝد أٌُب٤ٗخ: ػ٤٘خ ٖٓ اُؾجبة ك٢ اُؼبفٔخ ثـذاد .-ة

 اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ .اُؾذٝد اُجؾش٣خ: كئخ اُؾجبة، اُز٣ٖ ٣غزخذٕٓٞ ٓٞاهغ -د

 سبثؼبً :أدواد انجذث

٢ٛ ػجبسح ػٖ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُخطٞاد أُ٘زظٔخ اُز٢ رجذأ ثزؾذ٣ذ الاسزجبَخ )صذُفخ الاسزقصبء( :-ا

اُج٤بٗبد أُطِٞثخ ٝر٘ز٢ٜ ثبعزوجبٍ اعزٔبساد الاعزوقبء ػٖ أُجؾٞص٤ٖ؛ ثؼذ اعز٤لبء ٛزٙ اُج٤بٗبد 

ٝادٝارٚ ٣زْ ثطش٣وخ ٓ٘زظٔخ؛ رٞكش اٌُض٤ش ٖٓ اُٞهذ ٝاُغٜٞد  ك٤ٜب ٣ٝؼزجش ٓزو٘٘ب لإٔ ر٘ظ٤ْ اعشاءارٚ

ٝاُ٘لوبد أُجزُٝخ ك٤ٚ، ٝرٞكش ػ٠ِ اُجبؽش اُزذخَ صب٤ٗخ ك٢ ٓشؽِخ اُزطج٤ن. ٣ٝؾزبط الاعزج٤بٕ ٜٓبسح 

ؽذ٣ذح ك٢ ف٤بؿخ الأعئِخ اُز٢ رغزٜذف ٓؼشكخ ا٥ساء ٝالأكٌبس ٝالارغبٛبد اُز٢ ٣قؼت اُٞفٍٞ 

أُجبؽش ث٤ٖ اُجبؽش ٝأُجؾٞس. ٖٝٓ اُنشٝس١ إٔ ٣ج٤ٖ اُجبؽش ك٢  ا٤ُٜب ٖٓ دٕٝ اُزٞافَ

الاعزٔبسح اُزؼش٣ق ث٘لغٚ أٝلا ٝثبُغٜخ اُز٢ رٌلَ اُجؾش اُز٢ رذػٔٚ ٝرؾذ٣ذ اُٜذف ٖٓ الاعزوقبء 

ٝثبلإؽبسح ا٠ُ عش٣خ الأعٔبء ًٝزُي عشػخ اُج٤بٗبد
(1)

 . 

:٢ٛٝ ٓؾبدصخ ث٤ٖ ؽخق٤ٖ ٣جذأٛب اُؾخـ اُز١ ٣غش١ أُوبثِخ لأٛذاف ٓؼ٤٘خ. ٝرٜذف  انًقبثهخ-2

ُِؾقٍٞ ػ٠ِ ٓؼِٞٓبد ٝص٤وخ اُقِخ ثبُجؾش. ؽ٤ش إٔ أُوبثِخ ٢ٛ ػ٤ِٔخ ٓوقٞدح رٜذف ا٠ُ ئهبٓخ 

اُؾٞاس اُلؼبٍ ث٤ٖ اُجبؽش ٝأُجؾٞس أٝ أًضش ُِؾقٍٞ ػ٠ِ ث٤بٗبد ٓجبؽشح راد فِخ ثٔؾٌِخ اُجؾش 
(2)

. 

: ٢ٛٝ أُؾبٛذح ٝأُشاهجخ ُغِٞى ٓب أٝ ظبٛشح ٓؼ٤٘خ ك٢ ظَ ظشٝف ٝػٞآَ ث٤ئ٤خ انًلادظخ-3

ٓؼ٤٘خ ثـشك اُؾقٍٞ ػ٠ِ ٓؼِٞٓبد ده٤وخ ُزؾخ٤ـ ٛزا اُغِٞى أٝ ٛزٙ اُظبٛشح، ًٝزُي رؼزجش 

الاٗزجبٙ أُوقٞد ٝأُٞعٚ ٗؾٞ عِٞى كشد١ أٝ عٔبػ٢ ٓؼ٤ٖ ثوقذ ٓزبثؼزٚ ٝسفذ رـ٤شارٚ ٤ُزٌٖٔ 

 ٖٓ ٝفق اُغِٞى كوو، أٝ ٝفلٚ ٝرؾ٤ِِٚ أٝ ٝفلٚ ٝرو٣ٞٔٚ.اُجبؽش 

  بيُبً: انصد  وانثجبد

اُقذم:٣ؼذ اُقذم ٖٓ اُؾشٝه اُنشٝس٣خ ٝأُٜٔخ ك٢ ث٘بء الاخزجبساد ٝأُوب٤٣ظ، ك٢ اُغبٗت -1

ا٤ُٔذا٢ٗ. ٣ٝذٍ ػ٠ِ ٓذٟ ه٤بط اُلوشاد ُِظبٛشح أُشاد ه٤بعٜب، ثٔؼ٠٘ أٗٚ اُٞفق اُلؼ٢ِ، ُٔب ٣ش٣ذ 

ش إٔ ٣و٤غٚ أٝ ٣قلٚ، ٝهذ رْ ه٤بط اُقذم ظبٛش٣ب ػجش ػشك كوشاد ًَ ٖٓ اعزٔبسح اُزؾ٤َِ اُجبؽ

ٝالاعزجبٗخ ػ٠ِ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُخجشاء ُِؾٌْ ػ٠ِ فلاؽ٤زٜب. ٝهذ رؾون فذم الاعزجبٗخ ظبٛش٣ب، 

ػجش ػشك اُلوشاد ػ٠ِ ٓغٔٞػخ ٖٓ أُزخقق٤ٖ ك٢ الاػلاّ 
(*)

أُزًٞس٣ٖ ك٢ أدٗبٙ. ٝؽقِذ  

                                                                        

 .55مان المشهدانً، مرجع سابك، صسعد سل (1)
م،(، 7112رجاء محمود أبو علام، مناهج البحث فً العلوم النفسٌة والتربوٌة، )الماهرة: دار النشر للجامعات، ( 7)

 . 515ص
 السادة الخبراء المحكمٌن حسب اللمب العلمً والتخصص :أسماء   (*)

 الاعلام الجامعة العرالٌة.أ.د. فاضل محمد البدرانً، لسم الصحافة، كلٌة  -1
 أ.د. ٌسرى خلٌل، لسم الصحافة، كلٌة الاعلام الجامعة العرالٌة- 7
 أ.د.عاٌدة  إبراهٌم السخاوي، لسم الاعلام، فرع الصحافة، جامعة المنصورة .-0
 أ.د. بتول العانً، لسم الصحافة، كلٌة الاعلام، الجامعة العرالٌة-5
 ة والتلفزٌون، كلٌة الاعلام الجامعة العرالٌة.أ.م.د. اٌاد هلال، لسم الإذاع -5
 أ.م.د. حردان هادي، لسم الإذاعة والتلفزٌون، كلٌة الاعلام، الجامعة العرالٌة . -2
 أ.م.عثمان محمد، لسم الصحافة، كلٌة الاعلام، الجامعة العرالٌة .-2
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ُٔٞمٞع اُؾبئؼبد ػ٠ِ ارلبم اُخجشاء؛ ثؼذ أعشاء ثؼل اُزؼذ٣لاد ػ٤ِٜب ػجش أُلاؽظبد الاعزجبٗخ 

 اُز٢ ٝسدد ْٜٓ٘ .

رْ اخزجبس اُضجبد ك٢ فـٞسرٚ أُجذئ٤ـخ ٓـٖ خـلاٍ اُزؼـشف ػِـ٠ صجبرـٚ، ٝرُـي ثؼشمٚ اُضجبد : -2

غبهخ اُق٤بؿخ كشدا( ٖٓ ٓغزٔغ اُذساعخ، ٝرُي ُِزأًذ ٖٓ ث 21ك٢ فـٞسرٚ الأ٤ُٝـخ ً ػ٠ِ) 

ٝٝمٞػ اُِـخ، ُِٝزأًذ أ٣نب ٖٓ فلاؽ٤خ الاعزج٤بٕ ٖٓ اُ٘بؽ٤خ ا٤ُٔذا٤ٗخ. ٝرْ اعشاء اخزجبس اُضجبد 

ُِزأًذ ٖٓ ئٌٓب٤ٗخ الاػزٔبد ػ٠ِ ٗزبئظ اُذساعخ ك٢ رؼ٤ْٔ اُ٘زبئظ، ؽ٤ش اعزخذّ ٓؼبَٓ اُضجبد "أُلب 

أٛذاف اُذساعخ. ٣ٌٖٝٔ الاػزٔبد  ًشٝٗجبؿ" ٝأصجزذ اُ٘زبئظ اٜٗب ٓؼبٓلاد راد دلاُخ ع٤ذح ُزؾو٤ن

%، ػ٠ِ الأعئِخ ًبكخ ؛ 0.90ػ٤ِٜب ك٢ رؼ٤ْٔ اُ٘زبئظ ػ٠ِ ٓغزٔغ اُذساعخ. ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ أُلب 

الأٓش اُز١ ٣ذٍ ػ٠ِ صجبد الاعزغبثبد ٝئٌٓب٤ٗخ الاػزٔبد ػ٠ِ اُ٘زبئظ ٝرؼ٤ٜٔٔب، ػ٠ِ ٓغزٔغ اُذساعخ 

.ًٌَ 

 ربسؼب: دراسبد سبثقخ

 -بد انزٍ رُبونذ يىاقغ انزىاصم الاجزًبػٍ :انًذىر الأول: اندراس ( أ)

( 2725(دراسخ ػجُز انصزاَزح )5)
(5)

اُذساعخ ئ٠ُ ٓؼشكخ دٝس ٝعبئَ اُزٞافَ  : هدفذ

الاعزٔبػ٢ ك٢ ث٘بء اُؼلاهبد خبسط ٓإعغخ اُضٝاط ٝاصشٛٔب ك٢ اسرلبع ٗغت اُطلام ك٢ أُغزٔغ 

 ورىصهذ( سة ٝسثخ أعش أسد٤ٗخ. 2822الاسد٢ٗ، ٝهذ رْ اخز٤بس ػ٤٘خ اُذساعخ أٌُٞٗخ ٖٓ )

اُطلام ًبٗذ ٓشرلؼخ، ٝإٔ ٛ٘بُي اُذساعخ إٔ دٝس ٝعبئَ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ك٢ اسرلبع ٗغت 

ػلاهبد اعزٔبػ٤خ رج٤ٜ٘ب ٝعبئَ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ خبسط ٓإعغخ اُضٝاط ثذسعخ ٓشرلؼخ، ٝإٔ 

الاصبس الاعزٔبػ٤خ ُِؼلاهبد أُإد٣خ ُِطلام ػ٠ِ ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ خبسط ٓإعغخ اُضٝاط 

 ًبٗذ ٓشرلؼخ.

(2727( دراسخ ػهٍ داود جىايُز )2)
(2)

اُذساعخ ئ٠ُ ٓؼشكخ أصش اعتزؼٔبٍ ٓٞاهتغ اُزٞافتَ  :هدفذ

الاعزٔبػ٢ ك٢ اُزؾق٤َ اُذساع٢ ُطِجخ ٤ًِخ اُوبٕٗٞ ك٢ اُغبٓؼبد اُؼشاه٤تخ ٓتٖ ٝعٜتخ ٗظتش اُطِجتخ، 

( هبُجتتبً ٝهبُجتتخ ٓتتٖ ٤ًِتتبد اُوتتبٕٗٞ كتت٢ عبٓؼتتبد )ثـتتذاد، اُجقتتشح، ٣ٝ141ٌتتٕٞ ٓغزٔتتغ اُجؾتتش ٓتتٖ)

٢ ثؾضتٚ، ؽ٤تش رٞفّتَ اُجبؽتش اُت٠ إ ٓٞاهتغ اُزٞافتَ ًشًٞى(، ٝهذ ارجغ اُجبؽش أُٜ٘ظ اُٞفل٢ ك

الاعزٔبػ٢ ُٜب رأص٤ش ًج٤ش ػ٠ِ اُزؾق٤َ اُذساع٢ ُطِجخ ٤ًِخ اُوبٕٗٞ، ٣ٝإد١ ئ٠ُ اٗؾـبُْٜ ٝاثزؼبدْٛ 

ػٖ اُذساعخ ٝػذّ رٞظ٤لْٜ ُٜزٙ أُٞاهغ ث٘ؾٞ ع٤ِْ، ٖٝٓ صتْ كتبٕ اُطِجتخ ٝػِت٠ أصتش أُٞاهتغ ٣ونتٕٞ 

خققتتٕٞ ٝهزتتب اهتتَ ُِذساعتتخ، ٝإ اُغتتبػبد اُزتت٢ ٣ونتتٜٞٗب ػِتت٠ ٝهزتتبً اهتتٍٞ ػِتت٠ الاٗزش٤ٗتتذ ٣ٝ

 الاٗزش٤ٗذ رٌٕٞ ػ٠ِ ؽغبة ٓغزٞاْٛ اُذساع٢.

( 2727ومخدزوٌ ), ( دراسخ سدبرَىلا3ٌ)
(3)

اُذساعتخ ُٔؼشكتخ رتأص٤ش ًضبكتخ اعتزخذاّ ٝعتبئَ هددفذ :

اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ٝاُضوخ ثبُ٘لظ، ٝئداسح اُٞهذ ػ٠ِ أُٔبهِخ ك٢ اػتذاد اُشعتبُخ ُتذٟ هتلاة ٤ًِتخ 
                                                                        

ج مؤسسة الزواج واثرهما فً ارتفاع نسب عبٌر الصراٌرة، دور وسائل التواصل الاجتماعً فً بناء العلالات خار (1)
، 5، العدد 51جامعة عٌن شمس، المجلد -الطلاق فً المجتمع الاردنً، مجلة حولٌات آداب عٌن شمس، كلٌة الآداب 

 م. 7171
، أثر استعمال موالع التواصل الاجتماعً فً التحصٌل الدراسً لطلبة كلٌة المانون فً الجامعات علً دواد جوامٌر (7)

 م. 7171، 54، المجلة 0العرالٌة، مجلة حولٌات آداب عٌن شمس، كلٌة الآداب جامعة عٌن شمس، العدد 
(3) Sariwulan, Tuty; Wibowo, Agus; and Utami, Siti Dahlianti. (2020). The Impact ) 
of The Intensity of Social Media Use, Self Confidence, and Time Management on 
Procrastination of Thesis Preparation in S1 Students of Faculty of Economics, 
State University of Jakarta. International Conference on Humanities, Education, 
and Social Sciences. Volume 2020, pp. 863–876.  
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اعتزخذٓذ اُذساعتخ أُتٜ٘ظ الاهزقبد ثغبٓؼخ ٝلا٣خ عبًبسرب ك٢ اٗذ٤ٗٝغ٤ب، ٝهتذ الاهزقبد ثغبٓؼخ ٤ًِخ 

ُِذساعخ ثؼذ اُزأًتذ ٓتٖ فتذهٜب ٝصجبرٜتب، ٝهتذ رٌٞٗتذ اُؼ٤٘تخ ٓتٖ اُٞفل٢، ٝاعزخذٓذ الاعزجبٗخ ًأداح 

(هبُجب ٝهبُجخ ٖٓ ٤ًِخ الاهزقبد ثغبٓؼخ عبًبسرب ٝػ٠ِ فؼ٤ذ اُ٘زتبئظ، أًتذد إ ٛ٘بُتي رتأص٤شا 131)

عِج٤ب ٌُضبكخ اعزخذاّ ؽجٌبد اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ػ٠ِ أُٔبهِخ كت٢ اػتذاد اُشعتبُخ، ٓتٖ ختلاٍ ئداسح 

عِج٢ ْٜٝٓ ُِضوتخ كت٢ اُت٘لظ ػِت٠ أُٔبهِتخ كت٢ اػتذاد اُشعتبُخ ٓتٖ ختلاٍ ئداسح اُٞهذ، ٝٝعٞد رأص٤ش 

اُٞهذ، ٝٝعٞد رأص٤ش ٌُضبكخ اعزخذاّ ؽجٌبد اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ٝاُضوخ ك٢ اُ٘لظ ٝئداسح اُٞهذ ػ٠ِ 

 أُٔبهِخ ك٢ اػذادٛب.

 انًذىر انثبٍَ :دراسبد رُبونذ انشبئؼبد فٍ وسبئم الاػلاو  ( ة)

(2725دٍَ جلال )دراسخ سًز ػش ان(1) 
(5)

اُذساعخ ُٔؼشكخ اُزؼشك ُؾبئؼبد ًٞسٝٗب :هدفذ 

ػ٠ِ ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ُذٟ ػ٤٘خ ٖٓ اُؾجبة أُقش١، ٢ٛٝ دساعخ ٓغؾ٤خ عشٟ رطج٤وٜب 

ػبٓب،  45ا٠ُ  12( ٖٓ اُؾجبة ٖٓ ع٘خ 232ثبعزخذاّ ٜٓ٘ظ أُغؼ، ؽ٤ش هجوذ اُؼ٤٘خ ػ٠ِ )

٤٘خ اُذساعخ ٣ٜزٕٔٞ ا٠ُ ؽذ ًج٤ش ثٔزبثؼخ عبئؾخ ًٞسٝٗب %( ٖٓ ػ81ٝرٞفِذ اُذساعخ ا٠ُ إٔ )

(ٖٓ اُؼ٤٘خ ٣ضولٕٞ ا٠ُ ؽذ ًج٤ش 62ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ خبفخ ٓٞهغ اُل٤غجٞى، ٝإٔ )%

%( ٖٓ اُؼ٤٘خ رؼشمٞا ُِؾبئؼبد ك٢ 74ك٤ٔب ٣٘ؾش ػ٠ِ ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢، ًٔب إٔ )

 أُٞاهغ الاعزٔبػ٤خ ؽٍٞ عبئؾخ ًٞسٝٗب.

(2727دراسخ محمد ونُد فزخ الله )(2) 
(2)

اُذساعخ ا٠ُ سفذ ٝرؾ٤َِ رلغ٤ش ٓؼبُغخ  هدفذ:  

اُقؾبكخ أُقش٣خ ُِؾبئؼبد ٝاٗؼٌبعبرٜب ػ٠ِ فٞسح ٓإعغبد اُذُٝخ ُذٟ اُشأ١ اُؼبّ، ٝأعشٟ 

اُجبؽش دساعخ رؾ٤ِ٤ِخ ػ٠ِ ػ٤٘خ ٖٓ اُقؾق ٝأُٞاهغ أُقش٣خ ٢ٛ فؾ٤لخ )الاٛشاّ، فؾ٤لخ 

ّٞ، ثٞاثخ الأٛشاّ، ثٞاثخ ا٤ُّٞ اُغبثغ .ٝعِطذ ٗزبئغٜب اُنٞء ا٠ُ ثشٝص اُؾبئؼبد أُقش١ ا٤ُ

الاهزقبد٣خ ك٢ أُؼبُغبد اُقؾل٤خ، ٝرقذس ٓإعغبد اُذُٝخ ػبٓخ هبئٔخ أُإعغبد أُغزٜذكخ 

 ثبُؾبئؼبد.

 ػبشزا: َىع انجذث

روغ اُذساعخ ك٢ اهبس اُذساعبد اُٞفل٤خ راد أُٜ٘ظ أُغؾ٢، اُز٢ رٜزْ ثشفذ اُظبٛشح ٝرلغ٤شٛب 

ٝرؾ٤َِ أثؼبدٛب ثٔب ٣غْٜ ك٢ اُٞفٍٞ ا٠ُ أُذُٞلاد ٝٓإؽشاد ُٜب ٓغزوجَ .ٝرزٔضَ ٛزٙ اُظبٛشح ك٢ 

 Covid)اُزؼشف ػ٠ِ ؽغْ رؼشك اُؾجبة ُِؾبئؼبد ػ٠ِ ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ك٢ أصٓخ 

19). 

ٝاػزٔذد اُذساعخ ػ٠ِ ٜٓ٘ظ أُغؼ ُـشك اُؾقٍٞ ػ٠ِ اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد اُز٢ رغزٜذف 

ظبٛشح ػ٤ِٔخ. ؽ٤ش ٣نْ ػذدا ٖٓ أُلشداد أٌُٞٗخ ُٔغزٔغ اُجؾش ُٝٔذح كزشح ص٤٘ٓخ ًبك٤خ ثٜذف 

ر٣ٌٖٞ هبػذح أعبع٤خ ٖٓ اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد ك٢ ٓغبٍ رخقـ ٓؼ٤ٖ ٝٓؼبُغزٜب 
(3)

. ُؼ٤٘خ ٖٓ 

اُؾجبة اُؼشاه٢ ٝرؾذ٣ذا ٖٓ اُؼبفٔخ ثـذاد، اُز٣ٖ ٣زؼشمٕٞ ُٔٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ٝٛٞ ٓب 

                                                                        

سمر عز الدٌن جلال، تعرض الشباب للشائعات حول فاٌروس كورونا فً موالع التواصل الاجتماعً وعلالته بمستوى (1)
 م.7171، 52الماهرة، العدد -كلٌة الاعلام-جامعة الأزهر -الملك لدٌهم، مجلة البحوث الإعلامٌة

صحافة المصرٌة للشائعات وانعكاساتها على صورة مؤسسات الدولة لدى الرأي العام، محمد ولٌد فتح الله معالجة ال (7)
 م.7171جامعة الازهر، لسم الصحافة، -رسالة ماجستٌر غٌر منشورة، كلٌة الاعلام

-21م(، 7111بسام عبد الرحمن مشالٌة، البحث الإعلامً وتحلٌل الخطاب، )عمان: دار أسامة للنشر والتوزٌع،  (0)
 ص. 21
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٣غبػذ ك٢ اُٞفٍٞ ا٠ُ اُزؼشف ػ٠ِ ػلاهخ اُؾبئؼبد ؽٍٞ كب٣شٝط ًٞسٝٗب ك٢ ٓٞاهغ اُزٞافَ 

 الاعزٔبػ٢.

 أدد ػشز :يجبلاد انجذث

 أُغبٍ أٌُب٢ٗ ٣زٔضَ ك٢ ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ .-1

 ّ .31/1/2121/ 1/1/2121أُغبٍ اُض٢٘ٓ:-2

:اُؾجبة اُؼشاه٢ ٝاُز٣ٖ ٣غزخذّ ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢، ٝهذ اعزخذّ اُجبؽش  انًجبل انجشزٌ-3

، ػ٠ِ ٓ٘بهن اُؼبفٔخ ثـذاد.151ػ٤٘خ ٓغؾٞثخ، ثوشاثخ، ) ٍٝ  ( ؽخقب ٓٞصػ٤ٖ ثؾٌَ ٓزغب

أٝ عٔغ اُج٤بٗبد ػٜ٘ب ثؾٌَ ٜٓ٘غ٢ ٢ٛٝ الأدٝاد اُز٢ ٣غزخذٜٓب اُجبؽش ك٢ ه٤بط أُزـ٤شاد 

٣ٝزٞكش ك٤ٚ الارغبم ٝاُضجبد، ٝفذم اُو٤بط ٝاُقلاؽ٤خ ُلاعزخذاّ ٖٓ أعَ اُٜذف اُز١ اػُذد ُٚ. 

٣ٝخزبس ٜٓ٘ب اُجبؽش أٝ ٣وّٞ ثزق٤ٜٔٔب هجوبً لأٛذاف اُجؾش ٝخقبئـ اُوبػذح أُؼشك٤خ اُز٢ ٣غزو٢ 

ٜٓ٘ب اُج٤بٗبد ٝأُزـ٤شاد اُز٢ ٣ٜذف ا٠ُ ه٤بعٜب 
(1)

. 

 :إجزاءاد انجذث وأدوار  أ ُب ػشز 

. اُجبؽش ك٢ عٔغ اُج٤بٗبد ٝػبدح ٓب رزؾٌْ هج٤ؼخ اُجؾش ٢ٛ الأدٝاد ٝاُٞعبئَ اُز٢ ٣غزخذٜٓب

ٝاُٜذف ٓ٘ٚ ك٢ الأدٝاد اُز٢ ٣غزخذٜٓب اُجبؽش، ُزؾو٤ن أٛذاف اُجؾش اُز١ ث٤ٖ أ٣ذ٣٘ب، ٝر٘ٞع 

ٝالأدٝاد الأر٤خ، )أُلاؽظخ، أُوبثِخ،  ٓؼِٞٓبرٚ ٝه٤بط أُزـ٤شاد ك٤ٚ كوذ اعزخذّ اُجبؽش،

 الاعزجبٗخ( .

 المبحث انثاني: تعرض انشباب نهشائعات عبر المنصات الاجتماعية خلال أزمة كىرونا
 يبهُخ انشبئؼبد أولا:

ؽووذ اُؾبئؼبد ٝظبئق ػذ٣ذح ك٢ ٓخزِق اُؼقٞس. ٝثبُشؿْ ٖٓ ًٕٞ ٝاهؼٜب ػ٤ِٔخ ارقب٤ُخ، 

الإٗغب٢ٗ اُز١ ٣شرجو ثٞاهغ اُؾ٤بح. ٣ٝ٘ؾأ ػٖ اُزٞافَ ٓغ ا٥خش٣ٖ، ٝٓظٜشاً ٖٓ ٓظبٛش اُزٞافَ 

الا اٜٗب ٖٓ ٓ٘ظٞس آخش ٗٔو ٖٓ أٗٔبه اُغِٞى الإٗغب٢ٗ، ٝٓظٜش هج٤ؼ٢ ٣ؾذس ك٢ أ١ ٓغزٔغ ٝك٢ 

 أ١ صٖٓ .

ٝرؾٌَ اُؾبئؼبد ٓقذساً ٜٓٔبً ٖٓ ٓقبدس اُزؼشف ػ٠ِ اُشأ١ اُؼبّ. ٝرغْٜ ثبُز٘جإ ك٢ خقبئقٚ 

رٚ. ٝرؼَٔ اُؾبئؼبد ػ٠ِ رأع٤ظ اُشأ١ اُؼبّ ٝثِجِزٚ، لا ع٤ٔب ك٢ أٝهبد الاصٓبد اُؾو٤و٤خ ٝٓؾٌلا

ٝاُؾشٝة. لا ؽي إٔ اُؾبئؼبد أداح ٜٓٔخ ٖٓ أدٝاد اُذػب٣خ اُز٢ رض٣قّ اُؾوبئن، ٖٝٓ صْ لا عج٤َ 

ا٠ُ ٓؾبسثزٜب الا ثبلإػلاّ اُشف٤ٖ ٝاُزغِؼ ثبُٔؼِٞٓبد اُقؾ٤ؾخ اُز٢ رض٣َ اُـٔٞك ٝرٞمؼ 

اُؾوبئن
 (2)

 

ٝرزشًض اُؾبئؼبد ك٢ أٝهبد الاصٓبد ٝاُؾشٝة ٝالأٝهبد الاعزض٘بئ٤خ، ك٢ٜ هذ رزنٖٔ أٓب٢ٗ 

ٝرطِؼبد اُ٘بط ك٢ ؽ٤برْٜ ا٤ٓٞ٤ُخ أٝ أُغزٔؼ٤خ، كنلا ػٖ أٓٞس ُؾٔب٣خ اُ٘بط خلاٍ الاصٓبد 

خ ُٚ، ٝأٝهبد اُؾشٝة ٝالأصٓبد الاهزقبد٣خ أٝ اُقؾ٤خ. كؾ٤بح الاٗغبٕ ٝؽبعزٚ ُِجوبء رزؾٌَ الأ٤ُٝ

خبفخ ػ٘ذٓب ٣زٜذدٛب اُخطش. ٝهذ ٝعذ ُذٟ ا٥ؽٞس٤٣ٖ أداح ٜٓٔخ رؾ٤ش ا٠ُ ثأعْٜ ٝكزٌْٜ ثبُؼذٝ، كوذ 

ٓضِذ اؽذٟ اُٞاػ اُ٘وٞػ اُ٘بكشح ٓزثؾخ ٣ظٜش ك٤ٜب ه٤ش ًبعش ٣ؾَٔ اؽؾبء ع٘ذ١ ٓوزٍٞ ٖٓ 

أػذائْٜ 
(3)

. 

                                                                        

 ص .12م(، 7111محمد عبد الحمٌد، البحث العلمً فً الدراسات الإعلامٌة، )الماهرة: عالم الكتب،  (1)
 . 52م(،ص  7111الجحنً علً بن فاٌز، ماهٌة الشائعة، )الرٌاض: مركز الدراسات والبحوث،  (7)
 . 125ص م(، 7110زهران ماجد عبد السلام، علم النفس الاجتماعً، )الماهرة: علم الكتب،  (0)
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٣زؼشمٕٞ ُِؾبئؼخ، كنلا  ٝأفجؾذ اُؾبئؼبد هذسا ع٤بع٤ب ٝاعزٔبػ٤ب لا ٓلش ٓ٘ٚ، كأؿِت اُ٘بط هذ

ً ٖٓ ؽ٤بح اُ٘بط ػ٠ِ اُقُؼذ اُغ٤بع٤خ ٝالاهزقبد٣خ ٝاُطج٤خ  ػٖ اٜٗب، فبسد عضءاً أعبعب

ً ٖٓ كٕ٘ٞ اُقشاع الاعزٔبػ٢ ٝا٢ُٜ٘ٔ، ػلاٝح ػ٠ِ رٞظ٤لٜب  ٝالاعزٔبػ٤خ. ٝفبسد اُؾبئؼخ ك٘ب

٠ِ ٓقذاه٤خ اُخقْ، ثـشك رؾط٤ْ أُؼ٣ٞ٘بد ٝافط٤بد اُؾوبئن، ٝاُزـط٤خ ػ٠ِ اُٞاهغ، ٝاُونبء ػ

ٝا٣وبػٚ ك٢ دائشح اُزل٤ٌش أُنطشة، ٝرؾ٣ٞٚ فٞسرٚ، ٝسعْ اُٜبُخ ؽٍٞ اُزاد، ٝك٢ ًض٤ش ٖٓ 

الأؽ٤بٕ ٣زْ رٞظ٤لٜب ثٜذف اُٞه٤ؼخ، ٝرؼط٤َ ٗغبػ ا٥خش٣ٖ ٝرؾز٤ذ اٗزجبْٜٛ 
(1)

 . 

ثؾغت اُجبؽش ٢ٛ خجش أٝ ٓغٔٞػخ أخجبس صائلخ ر٘زؾش ك٢ أُغزٔغ ثؾٌَ عش٣غ ٝرزذاٍٝ  وانشبئؼبد

 ث٤ٖ اُؼبٓخ م٘ب ْٜٓ٘ ػ٠ِ فؾزٜب . 

  بَُب: أهدام انشبئؼبد

لا ؽي إٔ اُؾبئؼبد علاػ كزبى ٖٝٓ أعِؾخ اُؾشة اُ٘لغ٤خ اُخط٤شح. ٝرِؼت دٝسا ًج٤شا ثبُزأص٤ش 

ٜب ا٠ُ رؾو٤ن اُؼذ٣ذ ٖٓ الأٛذاف أُز٘ٞػخ ػ٠ِ ثؼنٜب ػ٠ِ اُشٝػ أُؼ٣ٞ٘خ، ٖٓ خلاٍ عؼ٢ ٓشٝع٤

 -اُجؼل؛ ٝث٘بء ػ٠ِ رُي ٣ٌٖٔ ثِٞسح أٛذاف اُؾبئؼبد ثب٥ر٢ :

إ الأٛذاف أُؼ٣ٞ٘خ ُِؾبئؼبد ٓزؼذدح، كبرا ًبٗذ اُؾشة اُ٘لغ٤خ رؼذ ك٢ ٛزٙ أهدام يؼُىَخ :-1

كبػ٤ِخ ٝخطٞسح اُؾبئؼبد، ٢ٛٝ ٖٓ  الأ٣بّ ؽغش اُضا٣ٝخ ثبُ٘غجخ ُغ٤بعخ اُؼذٝ اُؼذٝا٤ٗخ، أدسً٘ب ٓذٟ

أخطش اُؾشٝة اُ٘لغ٤خ ك٢ اُزأص٤ش ػ٠ِ اُشٝػ أُؼ٣ٞ٘خ ُلأكشاد ٝاُغٔب٤ٛش ك٢ اُغِْ ٝاُؾشة، ٝرُي 

ثا٣غبد عٞ ٖٓ اُجِجِخ ٝاُؾي ٝصػضػخ اُضوخ ثبُ٘لظ، ٝثش اُشٝػ الاٜٗضا٤ٓخ ٝاُزلشهخ ٝاُزؾ٤ٌي ثٌَ 

 ؽ٢ء.

٤خ ك٢ اُذٍٝ، ٝأُٞاهق اُغ٤بع٤خ رغبٙ اُونب٣ب ٝهذ رؾَٔ اُشٓٞص اُغ٤بعأهدام سُبسُخ :-2

أُخزِلخ، ٝرُي ػٖ هش٣ن اُزؾ٤ٌي ثبُٔٞاهق ٝاُخطو اُز٢ ٣نؼٜب اُ٘ظبّ اُغ٤بع٢، ٣ٝؼزٔذ ٛزا 

اُ٘ٞع ٖٓ اُؾبئؼبد ػ٠ِ أعِٞة اُز٣َٜٞ ٝاُزنخ٤ْ ٝاُزؾ٣ٞؼ ٝاُزؾ٤ٌي، ٝأخطشٛب ٓب ٣طِن أص٘بء 

اُؾبئؼبد دٝسا ثبسصا ك٢ اصبسرٜب ٝاؽـبٍ اُ٘ظبّ  اُؾشة ٝالامطشاثبد اُذاخ٤ِخ، اُز٢ رِؼت ٛزٙ

اُغ٤بع٢ ثٜب ٢ٌُ ٣٘قشف ػٖ ٜٓٔزٚ الأعبع٤خ ك٢ اُج٘بء اُذاخ٢ِ ك٢ أُغز٣ٞبد ٝأُغبلاد ًبكخ 

ًٝزُي اُج٘بء اُخبسع٢
 )2(

. 

اُـشك ٖٓ اُؾبئؼبد الاعزٔبػ٤خ اصبسح اُلزٖ رؼ٤ٔن اُخلاكبد اُوبئٔخ ٝثؼل أهدام اجزًبػُخ: -3

د اُـشك ٜٓ٘ب ا٤َُ٘ ٖٓ عٔؼخ ٝؽشف ٖٓ رٞعّٚ ا٤ُٚ ثؾٌَ ٓجبؽش أٝ ؿ٤ش ٓجبؽش ٛزٙ اُؾبئؼب

ُِٔغبط ثٔشًضٙ الاعزٔبػ٢ أٝ اُؾخق٢ أٝ اُزؼشك ٌُٔبٗزٚ، ًٔب ٣ؾقَ ك٢ الاٗزخبثبد ا٤ُ٘بث٤خ 
(3)

 

. 

٣ؼذ الاهزقبد ٖٓ عٞاٗت اُؾ٤بح أُٜٔخ، اُز١ ٣ؾُظ٠، ثبٛزٔبّ ثبُؾ ث٤ٖ كئبد أهدام اقزصبدَخ :-4

أُغزٔغ ًبكخ، ٝالأؿشاك الاهزقبد٣خ اُز٢ رزشرت ػ٠ِ اٗزؾبس اُؾبئؼخ رأخز أؽٌبلا ػذ٣ذح، رخزِق 

                                                                        

م، 7111كلٌة الحموق ، الماهرة،  -محمد عبد الرؤوف محمد، المانون والشائعات، المؤتمر العلمً السادس، جامعة طنطا (1)
 .10ص 

 . 77محمد عبد الرؤوف، مرجع سابك، ص (7)
م(، 1115 إبراهٌم بن مبارن الجوٌر، الشائعات ووظٌفة المؤسسات الاجتماعٌة فً مواجهتها، )الرٌاض: الرٌاض، (0)

 ص . 11
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ثبخزلاف هج٤ؼخ أُغبٍ الاهزقبد١ اُز١ ٣شاد ُٜب إٔ رإصش ك٤ٚ عِجب أٝ ئ٣غبثب، ك٤ٌٖٔ إ رغزٜذف 

ٗؾبهب ٓؼ٤٘ب ٖٓ أٗؾطخ الاهزقبد اُغضئ٢ ك٤ٌٕٞ اصشٛب ػ٠ِ أُزؼب٤ِٖٓ ك٢ ٛزا اُ٘ؾبه،  اُؾبئؼخ

٣ٌٖٝٔ إ رغزٜذف اُؾبئؼخ أؽذ ٓزـ٤شاد الاهزقبد ا٢ٌُِ اُز٢ رإصش ك٢ الاهزقبد اُو٢ٓٞ
(1)

 . 

  بنثب: اسززارُجُخ يكبفذخ انشبئؼبد فٍ فضبء الاػلاو انزقًٍ

ْ اعزخذآٜب ثقٞسح ٓزٞارشح ٝخلاٍ الأصٓبد ٝاُؾشٝة. كوذ  إٔ آ٤ُبد ٌٓبكؾخ اُؾبئؼبد هذ٣ٔخ، ٝر

اعزخذّ ٛزٙ الاعزشار٤غ٤بد اُ٘بص٣ٕٞ خلاٍ اُؾشة اُؼب٤ُٔخ اُضب٤ٗخ، ٌُٔبكؾزٜب ٖٓ خلاٍ هزَ اُؾبئؼخ 

ثؾبئؼخ أًجش ٜٓ٘ب ؽغٔب. كؼ٘ذٓب اٗزؾشد اُؾبئؼبد ػٖ ه٤بّ ٛزِش ثاػذاّ ٓؼظْ هبدح اُ٘بص٣خ ػبّ 

آشح مذٙ؛  هبّ عٞثِشص ٝص٣ش دػب٣خ ٛزِش، ثبعزخذاّ ؽبئؼخ أؽذ كنبػخ ( لارٜبْٜٓ ثبُٔإ1843)

ٜٓ٘ب، ٖٓ خلاٍ الا٣ؼبص لأعٜضح الاػلاّ ثبعزخذاّ ؽبئؼخ ؽٍٞ ٓوزَ ٛزِش ٗلغٚ. كنشة اُؾبئؼخ 

ثؾبئؼخ ًج٤شح، أُلٜب ٝسٝعٜب ًٝزثٜب ثأعِٞثٚ اُخبؿ 
(2)

رؼُذ اُؾبئؼخ الاٌُزش٤ٗٝخ ئؽذٟ ٗزبئظ اُضٞسح  .

اُشه٤ٔخ اُز٢ خِلّٜب اُزطٞس أُغزٔش ُزٌُ٘ٞٞع٤ب الارقبٍ ٝأُؼِٞٓبد ك٢ ا٥ٝٗخ الأخ٤شح، ؽ٤ش رْ 

اعزـلاُٜب ٝاٗزؾبسٛب ثٞاعطخ ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ٖٓ هجَ اُؼذ٣ذ ٖٓ الأؽخبؿ ٝاُغٜبد، 

فبس ُضآب ػ٠ِ رُي الارغبٙ ئ٠ُ مشٝسح ًجؼ عٔبػ ٗؾش ُِلزي ثأٖٓ اُذٍٝ ٝصػضػخ اعزوشاسٛب، ٝ

ٝرش٣ٝظ اُؾبئؼبد، ٝٛٞ ٓب أهشٙ ًَ ٖٓ أُؾشع اُغضائش١ ٝأُؾشع أُقش١
(3)

لا ؽي إٔ . 

خزِوبً ًبرثبً ثأًِٔٚ أٝ ٣ؾَٔ  ُٓ اُؾبئؼبد هذ رزنٖٔ ًلآب أٝ فٞسح أٝ ٓوطغ ك٤ذ٣ٞ أٝ ٓبدح ٓغغِخ، أٝ 

ُـٔٞك ٝاُغبرث٤خ، ٣٘زوَ أٝ ٣شٝط ُٚ ث٤ٖ اُ٘بط ػٖ هش٣ن ٗغجخ ٖٓ اُقؾخ، ٣ٝز٤ٔض ثبلأ٤ٔٛخ ٝا

أُؾبكٜخ أٝ اٌُزبثخ أٝ ػٖ هش٣ن ئؽذٟ ٝعبئَ الارقبٍ ٝالاػلاّ اُزو٤ِذ٣خ ٝالاٌُزش٤ٗٝخ. ٣ٝؼذ 

الاػلاّ ٖٓ أثشص الأدٝاد اُز١ ٣إد١ ا٠ُ ٌٓبكؾخ اُؾبئؼبد ًٝجؼ عٔبؽٜب؛ ػجش روذ٣ْ أُؼِٞٓبد 

كوذ ٝظق اُوبئٕٔٞ ػ٠ِ أُٞاهغ الاعزٔبػ٤خ خذٓخ  بدس اُشع٤ٔخ.اُقؾ٤ؾخ، أٝ الاػزٔبد ػ٠ِ أُق

اُزًبء الافط٘بػ٢، ثؼذ إٔ أفجؼ أُزِو٢ ك٢ ؽ٤ِشح ٖٓ أٓشٙ ؛ كأٓب ٣قذم ٓب ٣زؼشك ُٜب ٖٓ أخجبس 

رزؼِن ثأصٓخ ًٞسٝٗب، أٝ لا ٣قذهٜب. كؼٔذد أُٞاهغ ػ٠ِ رٞظ٤ق خٞاسص٤ٓبد اُزًبء الافط٘بػ٢، 

ُٔض٣لخ، ٝاُؼَٔ ػ٠ِ ؽزكٜب، ٝػٌق ٓٞهغ، ك٤غجٞى، ر٣ٞزش، ٝئٗغزـشاّ، ُشفذ ٝرؾ٤َِ أُؼِٞٓبد ا

٣ٞر٤ٞة، ػ٠ِ رٞظ٤ق رِي اُزو٤٘خ ٝهبّ الأٍٝ، ثزٞظ٤ق خٞاسص٤ٓبد ُشفذ أُؼِٞٓبد، خلاٍ رسٝح 

ّ، ػجش اٗؾبء ٓشًض ٓؼِٞٓبد ُ٘ؾش أُؼِٞٓبد اُقؾ٤ؾخ، كنلا 2121اٗزؾبس كب٣شٝط ًٞسٝٗب ػبّ 

٤وخ، ؽٍٞ ٗغجخ الإفبثبد، ٝاُٞك٤بد. ٝسكذد رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ ػٖ روذ٣ْ الاؽقبئ٤بد اُذه

أُغزخذ٤ٖٓ ثبُٔؼِٞٓبد ُِٞهب٣خ ٖٓ ٝثبء ًٞسٝٗب؛ ُٔ٘غ اُؾبئؼبد ؿ٤ش اُقؾ٤ؾخ.ار هبٓذ ؽشًخ 

ٓؾشٝػًب أٝسٝث٤ًّب ٣ؼَٔ ػ٠ِ اُزؾون ٖٓ  21ّ ثز٣َٞٔ 2116ك٢ ػبّ (Googel) عٞعَ 

أُؼِٞٓبد
(4)

. ُْٝ رٌزقِ أُٞاهغ الاعزٔبػ٤خ  ثزِي اُغزشار٤غ٤بد، أٗٔب أٝعذد )ٓشاًض اُزؾٌْ 

ثبُؾبئؼبد(، ٢ٛٝ ٓشافذ ٓضٝدح ثبُزو٤٘بد ُٔزبثؼخ ٓنب٤ٖٓ أُٞاهغ الاعزٔبػ٤خ أُؼِٞٓخ اُقؾ٤ؾخ 
                                                                        

مكتبة دار ابن :دراسة وصفٌة وتحلٌلٌة، )المدٌنة المنورة -(عبد الرحٌم محمد المذوري، الاشاعة واثارها فً المجتمع 1)
 . 21م (، ص7111، الجوزي

 .54م(، ص7117فتحً حسن، الرأي العام الالكترونً، )الماهرة : دار النشر للجامعات،  (7)
دراسة من منظور -تجرٌم نشر وتروٌج الشائعات الالكترونٌة عبر موالع التواصل الاجتماعً نبٌلة الرازلً، حماٌة  (0)

 .025م، ص 7171، 17، المجلد 1المانون الجزائري والمصري، المجلة الاكادٌمٌة للبحث المانونً، العدد 
جتماعً وعلالته سمر عز الدٌن جلال، تعرض الشباب للشائعات حول فٌروس كورونا فً موالع التواصل الا (5)

م، 7171، أبرٌل 52كلٌة الاعلام، العدد -جامعة الأزهر -دراسة مٌدانٌة، مجلة البحوث الإعلامٌة-بمستوى الملك لدٌهم 
 .1422ص 
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ٝأُـِٞهخ، ٝٛزا ٓب ؽغّغ اُؼذ٣ذ ٖٓ اُجبؽض٤ٖ ُٜزٙ ا٤ُ٥بد اُز٣ٖ أًذٝا ػ٠ِ أٜٗب عزغْٜ ثذؽل 

بئؼبد، ْٜٓ٘ اُجبؽش )أٝٗٞى( ٖٓ عبٓؼخ ٝسى اُجش٣طب٤ٗخ ك٢ دساعزٚ ؽٍٞ اٗزؾبس اُؾبئؼبد ػ٠ِ اُؾ

 ٝعبئَ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢.

 اَؼكبسبد انشبئؼبد الانكززوَُخ ػهً انًجزًغراثؼب:

إ اُزأص٤ش اُز١ روّٞ ثٚ اُؾبئؼبد ٛٞ رن٤َِ اُشأ١ اُؼبّ ثٔؼِٞٓبد ٓـِٞهخ؛ ػجش هٔظ اُؾو٤وخ، 

ُزؾو٤ن ؿب٣بد ٓوقٞدح أٝ ؿ٤ش ٓوقٞدح، ٝا٣ٜبّ أُغزٔغ ثبُؾبئؼبد ٝآخشٛب اُؾبئؼبد اُز٢ اٗزؾشد 

أصٓخ ًٞسٝٗب. اٗؼٌغذ ٛزٙ اُؾبئؼبد ػ٠ِ أُغزٔغ ك٢ ٓخزِق أُغبلاد  ثقٞسح ًج٤شح خلاٍ

اُغ٤بع٤خ ٝالاعزٔبػ٤خ ٝالاهزقبد٣خ ٝاُش٣بم٤خ. لا ؽي إٔ اُؾبئؼبد أُوذ ثظلاُٜب ػ٠ِ أُغزٔغ، 

خلاٍ كزشح اٗزؾبس ًٞسٝٗب ك٢ اُؼبُْ. ؽ٤ش ػبػ اُ٘بط خلاٍ ظٜٞسٙ كزشح ػق٤جخ ثبُ٘ظش ئ٠ُ 

ؼبُْ. اُزذاػ٤بد اُقؾ٤خ ٝالاهزقبد٣خ ٝالاعزٔبػ٤خ ٝاُ٘لغ٤خ اُز٢ خَِّلٜب اٗزؾبسٙ ك٢ ٓخزِق دٍٝ اُ

ٝرلبهٔذ ؽذح ٛزٙ اُزذاػ٤بد ٗز٤غخ اٗزؾبس الأخجبس أُلجشًخ. كوذ ًبٗذ ُٜزٙ الأخجبس رذاػ٤بد ٝامؾخ 

ػ٠ِ عٜٞد اُذٍٝ ك٢ اُونبء ػ٠ِ اُٞثبء ٝهِِذ ٖٓ عٜٞدٛب، ٖٝٓ أثشصٛب أُخبٝف أُغزٔؼ٤خ ٖٓ 

ثٔضاػْ أٜٗب أخز اُِوبػ، اُز٢ أصشد ثقٞسح ًج٤شح ث٘غت الأؽخبؿ اُز٣ٖ ٣شكنٕٞ أخز اُِوبػ، 

رؾز١ٞ ػ٠ِ “أٝ ” رغجت اُؼوْ ُذٟ اُ٘غبء“ٓإآشح ٤ًٗٞخ، ًٔب ظٜشد ثؼل اُؾبئؼبد ػ٠ِ أٜٗب “

ٓغزخِقخ ٖٓ “أٝ ” رزنٖٔ ٓٞاد ع٤٘٤خ رـ٤شّ اُؾٔل ا١ُٝٞ٘ ُلإٗغبٕ“أٝ ” سٝثٞربد فـ٤شح

. إٔ اٗؼٌبعبد اُؾبئؼبد ٓخزِلخ، ٝلا ٓغبٍ ُؾقشٛب، كوذ اٗزؾشد ثؼل خلا٣ب أع٘خ ٓغٜنخ

ؾبئؼبد ٝاُز٢ ر٘غت ثقٞسح ؿ٤ش فؾ٤ؾخ ا٠ُ ٓ٘ظٔبد هج٤خ، ٝٓلبدٛب إٔ ثؼل اُؼلاعبد اُ

ٝأُغزؾنشاد اُطج٤خ، ٣غت إٔ ٣ز٘بُٜٝب الاٗغبٕ ؛ ٌُٜٞٗب رغْٜ ثبُزو٤َِ ٖٓ اُل٤شٝط، ٖٓ دٕٝ إ 

رغز٘ذ ا٠ُ ٓقبدس هج٤خ فؾ٤ؾخ. ٝالأًضش خطٞسح ٛٞ اٗزؾبس ٓوبهغ اُل٤ذ٣ٞ أٝ فٞسح، كزْٞٛ 

أٜٗب أهشة ُِؾو٤وخ، ك٤وّٞ ثزقذ٣وٜب، ٝئػبدح ٗؾشٛب ك٢ أُٞاهغ الاعزٔبػ٤خ. ٝثطج٤ؼخ  أُزِو٢ ػ٠ِ

ٓغ اُؾبٍ كأٜٗب عزإد١ ا٠ُ رؾز٤ذ عٜٞد اُغٜبد ٝأُ٘ظٔبد اُقؾ٤خ، ُِؾذ ٖٓ اٗزؾبس ٝثبء ًٞسٝٗب.

بد رضا٣ذ الاٗزوبداد ؽٍٞ اٗزؾبس اُؾبئؼبد ك٢ أُٞاهغ الاعزٔبػ٤خ، كإٔ اُق٤ؾبد اٗطِوذ ٖٓ اُؾٌٞٓ

ً ُ٘ؾش اُؾبئؼبد  ً خِقجب ٝأُإعغبد الاًبد٤ٔ٣خ، ٓ٘زوذح دٝس أُٞاهغ الاعزٔبػ٤خ اُز٢ أفجؾذ ٌٓبٗب

ٝالأخجبس أُِلوّخ، كإٔ اُوبئ٤ٖٔ ػ٠ِ أُٞاهغ أرػ٘ٞا ُٜزٙ الاٗزوبداد، ٝٝمؼٞا اُؼذ٣ذ ٖٓ الاعشاءاد 

غ "ر٣ٞزش" هبّ ثاصاُخ اُؼذ٣ذ ُِزو٤َِ ٖٓ اُؾبئؼبد  أٝ ئصاُزٜب ٖٓ أُ٘قخ. كؼ٠ِ عج٤َ أُضبٍ كإ ٓٞه

ٖٓ اُزـش٣ذاد راد أُنب٤ٖٓ ؿ٤ش اُقؾ٤ؾخ ؛ ًٔب ؽذس ٓغ رـش٣ذح اُشئ٤ظ اُجشاص٢ِ٣ اُز٢ ؽُزكذ 

 اُز٢ روَِ ٖٓ أ٤ٔٛخ اُؼضٍ اُقؾ٢ ك٢ كزشح اٗزؾبس ٝثبء ًٞسٝٗب.

 خبيسب :يفهىو يىاقذ انزىاصم الاجزًبػٍ:

ٔٞاهغ ػ٠ِ ؽجٌخ الإٗزشٗذ ٝاُز٢ ظٜشد ٓتغ ٓتب ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ئ٠ُ رِي ا٣ُؾ٤ش ٓقطِؼ 

٣ؼشف ثبُغ٤َ اُضتب٢ٗ ٣ُِٞتت )عٞؽت٤بٍ ٤ٓتذ٣ب( ؽ٤تش رزت٤ؼ اُزٞافتَ ثت٤ٖ ٓغتزخذ٤ٜٓب كت٢ ث٤ئتخ ٓغزٔتغ 

اكزشامتت٢ ٣غٔؼٜتتْ، ُِزؼتتشف ػِتت٠ الأخجتتبس ٝأُؼِٞٓتتبد ػتتٖ ػتتبُْٜٔ أُؾِتت٢ ٝاُختتبسع٢ ٝرٌتت٣ٖٞ 

اُقتتذاهبد، ٝرجتتبدٍ أُؼِٞٓتتبد ٝاُخجتتشاد ثؾتتٌَ عتتِظ ٝعتتش٣غ
(1)

، ٝاعتتزطبػذ ٛتتزٙ أُٞاهتتغ ثلزتتشح 

ٝع٤ضح ثلنَ ٤ٔٓضارٜب إٔ رزلٞم ػ٠ِ ٝعبئَ الإػلاّ اُزو٤ِذ٣خ الأختشٟ؛ ئر اعتزطبع اُلتشد ثٞاعتطزٜب 

                                                                        

رضا النجار، جمال الدٌن ناجً، تكنولوجٌا المعلومات والاتصال، الفرص الجدٌدة المتاحة لوسائل الإعلام بالمغرب  (1)
 .114م، ص 7115الٌونسكو، تونس، نوفمبر  -مجتمع المعلومات العربً، لمة 
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إٔ ٣ق٘غ أُؾزٟٞ الإػلا٢ٓ، ٣ٝزج٠٘ آساءٙ ٝٓٞاهلٚ ٝارغبٛبرٚ ثؾٌَ عَٜ ٝأًضش ٖٓ ر١ هجَ، ٗب٤ٛي 

ُٔٞاهغ، عٞاء ًبٗذ ئ٣غبث٤خ أّ عِج٤خ ػٖ اُغ٤ًِٞبد اُز٢ فبؽجذ أُزِو٢ خلاٍ اعزخذاّ ا
(1)

. 

ٝرِؼت اُؾجٌبد الاعزٔبػ٤خ ػ٠ِ الإٗزشٗذ دٝسًا ٓشًض٣بً ك٢ دػْ ٓلب٤ْٛ ٝآ٤ُبد الإػلاّ الإٌُزش٢ٗٝ 

ٖ رِي الأدٝاد ُِٔٞاهٖ ٝأُإعغبد ػ٠ِ ؽذ عٞاء ئٌٓب٤ٗبد ٛبئِخ ك٢  ّٓ ثبُٞهذ اُؾب٢ُ، ؽ٤ش رإ

لأكشاد، ٝإٔ ٓغزٔغ أُٞاهغ الاعزٔبػ٤خ ثطج٤ؼزٚ اُزٞافَ ٝالارقبٍ ث٤ٖ الأكشاد ٝٓغٔٞػبد ا

ب ك٢ ٝهز٘ب اُؾبمش، ؽ٤ش ظٜش ٓب ٣غ٠ٔ ثـ"اُٞهذ اُؾج٢ٌ"  ًٓ ٓزؾؼت، ٝإٔ ػ٘قش اُٞهذ هذ رـ٤ش رٔب

اُز١ ٖٓ خلاُٚ ٗٔبسط أًضش ٖٓ ػَٔ ك٢ ٝهذ ٝاؽذ، أ١ ئٕ ٗظش٣خ اُضٖٓ اُزو٤ِذ٣خ هذ رـ٤شد 
(2)

. 

أُؾزتتٟٞ الإػلآتت٢ اُتتز١ ٣ز٤ٔتتض ػِتت٠ اٜٗتتب كتتزْ رؼش٣لٜتتب أُٞاهتتغ الاعزٔبػ٤تتخ  رؼزَفددبدٝػِتت٠ فتتؼ٤ذ 

ثبُطبثغ اُؾخق٢، ٝأُز٘بهَ ث٤ٖ هشك٤ٖ، أؽذٛٔب ٓشعَ ٝا٥ختش ٓغتزوجَ، ػجتش اُؾتجٌخ الاعزٔبػ٤تخ، 

 ٓغ ؽش٣خ اُشعبُخ ُِٔشعَ ٝؽش٣خ اُزغبٝة ٓؼٜب ك٢ أُغزوجَ .

ج٤ئخ اُشه٤ٔخ ثٔب ٣غٔؼ ٝػشكذ أُٞاهغ الاعزٔبػ٤خ ػ٠ِ اٜٗب اُطشم اُغذ٣ذح ك٢ الارقبٍ ك٢ اُ

ُِٔغٔٞػبد الأفـش ٖٓ اُ٘بط ثآٌب٤ٗخ الاُزوبء ٝاُزغٔغ ػ٠ِ الاٗزش٤ٗذ ٝرجبدٍ أُ٘بكغ ٝأُؼِٞٓبد، 

ع٤ٔب ٝاٜٗب رٌٖٔ الأكشاد ٝأُغٔٞػبد ٖٓ عٔبع فٞرْٜ ٝفٞد ٓغزٔؼبرْٜ ا٠ُ اُؼبُْ أعٔغ
 (3)

. 

 سبدسب: خصبئص يىاقغ انزىاصم الاجزًبػٍ

ؽ٤ش ٣زجبدٍ اُوبئْ ثبلارقبٍ ٝأُزِو٢ الأدٝاس ك٢ ػ٤ِٔخ الإسعبٍ (Interactive) :انزفبػهُخ  -5

ٝأُزِو٢، ٣ٝطِن ػ٠ِ اُوبئ٤ٖٔ ثبلارقبٍ ُلع أُؾبس٤ًٖ أٝ أُغزخذ٤ٖٓ ثذلاً ٖٓ أُقبدس، ٝرٌٕٞ 

ٓٔبسعخ الارقبٍ ٓغ أُزِو٢ ص٘بئ٤خ الارغبٙ ٝرجبد٤ُخ 
(4)

. 

أُٞاهغ الاعزٔبػ٤خ خبف٤خ ئٗؾبء ٓغٔٞػخ اٛزٔبّ، رز٤ؼ اٌُض٤ش ٖٓ :(Groups) انًجًىػبد -2

ؽ٤ش ٣ٌٖٔ ئٗؾبء ٓغٔٞػخ ثٔغ٠ٔ ٓؼ٤ٖ ٝأٛذاف ٓؾذدح، ٣ٝٞكش أُٞهغ الاعزٔبػ٢ ُٔبُي أُغٔٞػخ 

ٝأُ٘ن٤ٖٔ ئ٤ُٜب ٖٓ عبؽخ أؽجٚ ٓب رٌٕٞ ثٔ٘زذٟ ؽٞاس ٓقـش ٝاُجّٞ فٞس ٓقـش، ًٔب رز٤ؼ 

، أٝ الأؽذاس ٝدػٞح أػنبء رِي «events»خبف٤خ ر٘غ٤ن الاعزٔبػبد ػٖ هش٣ن ٓب ٣ؼشف 

أُغٔٞػخ ُٚ ٝرؾذ٣ذ ػذد اُؾبمش٣ٖ ٝاُـبئج٤ٖ، ٝرؼذ رِي اُخبف٤خ اُ٘ٞاح الأ٠ُٝ ُلاؽزغبعبد 

ٝاُضٞساد ٓب ٣غ٠ٔ ثـ"اُشث٤غ اُؼشث٢" ُؼذد ٖٓ اُجِذإ اُؼشث٤خ
(5)

. 

ٓبد ٓؼظْ ٝعبئَ الاػلاّ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ روذّ خذ :((opennessالاَفزبح -3

ٓلزٞؽخ ُشدٝد اُلؼَ ٝأُؾبسًخ أٝ الاٗؾبء ٝاُزؼذ٣َ ػ٠ِ اُقلؾبد، ؽ٤ش رؾغغ اُزق٣ٞذ 

(ٝاُزؼ٤ِوبد ٝرجبدٍ أُؼِٞٓبد، ثَ ٗبدسا ٓب رٞعذ ؽٞاعض أٓبّ اُٞفٍٞ ٝالاعزلبدح ٖٓ أُؾزٟٞ
6

(. 

ٝر٘ؼتذّ ؽ٤ش رِـ٢ ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ اُؾتٞاعض اُغـشاك٤تخ ( (internationalانؼبنًُخ: -4

 ك٤ٜب اُؾذٝد اُذ٤ُٝخ، ٣ٝغزط٤غ اُلشد ك٢ اُؾشم اُزٞافَ ٓغ اُلشد ثبُـشة دٕٝ ه٤ذ.

                                                                        

 .4، ص)م7112ٌوسف عبد على حسٌن، حنٌن حاتم عبد لله، الإعلام الإلكترونً، )عمان: دار دجلة،  (1)
 .155رضا النجار، مرجع سابك ص (7)
م،  7117، 14علامً، العددبشرى جمٌل الراوي، دور موالع التواصل الاجتماعً فً التغٌٌر، مجلة الباحث الإ (0)  

 .115ص
، ) الماهرة: الدار المصرٌة اللبنانٌة، 2الاتصال ونظرٌاته المعاصرة، طحسن عماد مكاوي، لٌلى حسٌن السٌد،  (5)

 .112م(، ص7112
 .57، ص )م 2012لٌلى احمد جرار، الفٌسبون والشباب العربً، )عمان: مكتبة الفلاح،  (5)

 .72م(، ص7117عمان: دار النفائس، (خالد غسان ٌوسف الممدادي، ثورة الشبكات الاجتماعٌة، ( 2)
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ر٤ٔتضد ٓٞاهتغ اُزٞافتَ الاعزٔتبػ٢ ( (Availability and economy انزىفز والاقزصدبدَخ :-5

ثٔغب٤ٗخ الاؽزشاى ٝاُزغغ٤َ ٝثؾٌَ ثغ٤و ٝؿ٤ش ٓؼوذ ٓب ٣غؼِٜب اهزقبد٣خ اُغٜذ ٝاُٞهذ ٝأُتبٍ ًٔتب 

آزلاى ؽ٤ض ػ٠ِ رِي أُٞاهغ، ٤ُظ ؽٌشا ػِت٠ أفتؾبة سؤٝط الأٓتٞاٍ، أٝ ؽٌتشا ػِت٠ عٔبػتخ  إ

 دٕٝ أخشٟ ثَ ٣ؾن لأ١ كشد آزلاى ؽ٤ض ك٢ رِي أُٞاهغ ٓغبٗب.

ض انشباب انعراقي نهشائعات عبر مىاقع انتىاصم الاجتماعي في المبحث انثانث : 
ّ
تعر

 أزمة جائحة كىرونا

 اندًَغزافُخ )انجُبَبد انشمصُخ(انًذىر الأول :انؼىايم 

 ( َىضخ رىسَغ أفزاد انؼُُخ ثذست انُىع5جدول  )

( ٝث٘غجخ ٓئ٣ٞخ 22ٗؾٞ)(، ؽ٤ش ثِؾ ػذد اُزًٞس 151اُ٘ٞع:ثِؾ أُغٔٞع ا٢ٌُِ ُؼ٤٘خ اُجؾش )-1

 (.1( ًٔب ٓٞمؼ ثبُغذٍٝ  )41( ٝث٘غجخ ٓئ٣ٞخ ؽِذ )%62(، أٓب ػذد الاٗبس ثِـذ )52ؽِذ )%

 ( َىضخ انزذصُم اندراسٍ نؼُُخ اندراسخ2جدول  )

 

( التحريل الجراسي لأفخاد العيشة، حيث تبين التحريل 2التحريل الجراسي يهضح الججول  )_2
%( وفي السختبة الثانية )اعجادي( وبشدبة 32)الأعمى لأفخاد العيشة هه )بكالهريهس(  وبشدبة بمغت 

%( وفي  23.33%( وفي السختبة الثالثة حرمت )دراسات عميا( بشدبة بمغت ) 24.66بمغت )
%( وبالسختبة الأخيخة حمت فئة ابتجائي 11. 33السختبة الخابعة حمت فئة )متهسطة( وبشدبة بمغت  )

 %(8.66وبشدبة بمغت )

 

 د اُ٘ٞع اُزٌشاس اُ٘غجخ أُشرجخ

 1 رًش 22 %54.66 الأ٠ُٝ

 2 أٗض٠ 62 %45.33 اُضب٤ٗخ

 ـــ أُغٔٞع 151 %577  ــــــــ

 أُشرجخ اُ٘غجخ أُئ٣ٞخ اُزٌشاس اُزؾق٤َ اُذساع٢ د

 الأ٠ُٝ %32 42 ثٌبُٞس٣ٞط  1

 اُضب٤ٗخ %24.66 37 اػذاد١ 2

 اُضبُضخ %23.33 35 دساعبد ػ٤ِب 3

 اُشاثؼخ %11.33 17 ٓزٞعطخ 4

 اُخبٓغخ %2.66 13 اثزذائ٢ 5

 ــــــــــ %111 151 أُغٔٞع ـــ
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 الاجزًبػُخ نؼُُخ اندراسخ( َىضخ انذبنخ 3جدول  )

 أُشرجخ اُ٘غجخ أُئ٣ٞخ اُزٌشاس اُؾبُخ الاعزٔبػ٤خ د

 الأ٠ُٝ %51.33 77 أػضة 1

 اُضب٤ٗخ %32 57 ٓزضٝط 2

 اُضبُضخ %2 12 ٓ٘لقَ 3

 اُشاثؼخ %2.66 4 أسَٓ 4

 ـــــــــ %111 151 أُغٔٞع ـــ

 

( اُؾبُخ الاعزٔبػ٤خ ُِٔجؾٞص٤ٖ، ؽ٤ش ؽِذ ثبُٔشرجخ الأ٠ُٝ ٣:3ٞمؼ عذٍٝ  ) انذبنخ الاجزًبػُخ-3

%(، أٓب اُلئخ 32%( ٝثبُٔشرجخ اُضب٤ٗخ ٓزضٝط ٝث٘غجخ ثِـذ )51.33كئخ )أػضة( ٝث٘غجخ ثِـذ )

%(، أٓب ثبُٔشرجخ الأخ٤شح ؽِذ كئخ اسَٓ ٝث٘غجخ 2اُضبُضخ ؽِذ كئخ )ٓ٘لقَ( ٝث٘غجخ ثِـذ )

 %( .2.66ثِـذ)

 ( َىضخ أػًبر أفزاد ػُُخ اندراسخ4)  جدول

ع٘خ( ثبُٔشرجخ الأ٠ُٝ  31 -24) ( ػٔش أُجؾٞص٤ٖ، ؽ٤ش ؽِذ كئخ4اُؼٔش: ٣ٞمؼ اُغذٍٝ  )-4

ع٘خ( ٝث٘غجخ  24-12%( أٓب ثبُٔشرجخ اُضب٤ٗخ كؾِذ كئخ )42ثأػٔبس اُؼ٤٘خ، ٝث٘غجخ ثِـذ )

 %( .22.66ع٘خ كأًضش( ٝث٘غجخ ثِـذ) 31%( )أٓب اُلئخ الأخ٤شح كؾِذ )28.33ثِـذ)

 ( َىضخ انذبنخ انىظُفُخ لأفزاد انؼُُخ5جدول  )

 أُشرجخ اُ٘غجخ أُئ٣ٞخ اُزٌشاس اُؾبُخ اُٞظ٤ل٤خ د

 الا٠ُٝ %43.33 65 هبُت 1

 اُضب٤ٗخ %36 54 أػٔبٍ ؽشح 2

 اُضبُضخ %14.66 22 ثذٕٝ ػَٔ  3

 اُشاثؼخ %6 8 هطبع ؽ٢ٌٓٞ  3

 ـــــــــ %111 151 أُغٔٞع ـــ

 ( ٣ٞمؼ اُؾبُخ اُٞظ٤ل٤خ لأكشاد اُؼ٤٘خ، ؽ٤ش ؽِذ كئخ هبُت ثبُٔشرجخ الأ٠ُٝ ٝث٘غجخ5عذٍٝ  )-5

%(، ٝثبُٔشرجخ اُضب٤ٗخ ؽِذ كئخ )أػٔبٍ ؽشح( ثبُٔشرجخ اُضب٤ٗخ ٝث٘غجخ ٓئ٣ٞخ 43.33ٓئ٣ٞخ ثِـذ )

%(، ٝثبُٔشرجخ 14.66%( ٝثبُٔشرجخ اُضبُضخ ؽِذ كئخ )ثذٕٝ ػَٔ( ٝث٘غجخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ )36ثِـذ)

ة ْٛ %( .٢ٛٝ ٗز٤غخ رإًذ إٔ هطبع اُؾجب6الأخ٤شح ؽِذ كئخ هطبع ؽ٢ٌٓٞ، ٝث٘غجخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ ) 

الأهَ رٞظ٤لب ك٢ اُوطبػبد ٝأُإعغبد اُؾ٤ٌٓٞخ، ًٝزُي رإًذ إٔ اُذُٝخ ُْ رغزـَ خجشارْٜ اُ٘ٞػ٤خ 

 ُزؾغ٤ٖ عٞدح هطبػبرٜب .

 أُشرجخ اُ٘غجخ أُئ٣ٞخ اُزٌشاس اُؼٔش د

 الأ٠ُٝ %42 72 ع٘خ  24-31 1

 اُضب٤ٗخ %28.33 44 ع٘خ  12-24 2

 اُضبُضخ %22.66 34 ع٘خ  كأًضش   31 3

 ــــــــ %111 151 أُغٔٞع ـــ
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 ( َىضخ أًَبط رؼزض افزاد انؼُُخ نًىاقغ انزىاصم الاجزًبػ6ٍجدول  )

 أُشرجخ اُ٘غجخ أُئ٣ٞخ اُزٌشاس أٗٔبه رؼشك اُؼ٤٘خ د

 الا٠ُٝ %52 27 صلاس عبػبد كأًضش 1

 اُضب٤ٗخ %31.33 47 عبػخ ا٠ُ صلاس عبػبد 2

 اُضبُضخ %11.66 16 أهَ ٖٓ عبػخ ٤ٓٞ٣ب 3

 ــــــــــ %111 151 أُغٔٞع ـــ

 

( ٣ٞمؼ ػبداد ٝأٗٔبه اُزؼشك )أكشاد اُؼ٤٘خ( ػ٘ذ رؼشمْٜ ُٔٞاهغ اُزٞافَ 6عذٍٝ  )-6

%( ٝثبُٔشرجخ اُضب٤ٗخ 52كأًضش( ٝث٘غجخ )الاعزٔبػ٢، كوذ ؽِذ ثبُٔشرجخ الأ٠ُٝ كئخ )صلاس عبػبد 

( ٝثبُٔشرجخ الأخ٤شح ؽِذ )أهَ عبػخ ٤ٓٞ٣ب( 31.33كؾِذ )عبػخ ا٠ُ صلاس عبػبد(  ٝث٘غجخ ثِـذ)

( ٢ٛٝ ٗز٤غخ رج٤ٖ ًضبكخ الاعزخذاّ ُٔٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ك٢ ٓزبثؼخ 11.66ٝث٘غجخ ثِـذ )

 بط .الأخجبس ٝٓؾبسًزٜب ٓغ ا٥خش٣ٖ، ٝاُزٞافَ ث٤ٖ اُ٘

 ( َىضخ وقذ رؼزض أفزاد انؼُُخ نًىاقغ انزىاصم الاجزًبػ0ٍجدول  )

( ٣ٞمؼ ٝهذ رؼشك أكشاد اُؼ٤٘خ ُٔٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ :ؽ٤ش ؽِذ )كئخ ٓغبءً( 7عذٍٝ  )-7

%( ٝثبُٔشرجخ اُضب٤ٗخ ؽِذ كئخ )ثؼذ ٓ٘زقق ا٤َُِ( ٝث٘غجخ 42ثبُٔشرجخ الأ٠ُٝ ٝث٘غجخ ثِـذ )

)فجبؽب( ثبُٔشرجخ %( ٝؽِخ كئخ 12.66( ٝثبُٔشرجخ اُضبُضخ ؽِذ )ظٜشا( ٝث٘غجخ )31.66ثِـذ)

%( ٢ٛٝ ٗز٤غخ رٞمؼ إٔ اُٞهذ أُلنَ ُزؼشك أكشاد اُؼ٤٘خ ُٔٞاهغ 2الأخ٤شح ٝث٘غجخ ثِـذ )

اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ٢ٛ ثبُٔغبء ؛ لأٗٚ ٝهذ اٗزٜبء الاػٔبٍ ٝالأػجبء ا٤ٓٞ٤ُخ، ًٝزُي ُٔزبثؼخ 

 الأخجبس ثبُٔؾ٤و أُؾ٢ِ ٝاُخبسع٢ .

 َزىاصهىٌ يؼهى أفزاد انؼُُخ( َىضخ الأشمب  انذٍَ 4جدول  )

 أُشرجخ اُ٘غجخ أُئ٣ٞخ اُزٌشاس اُز٣ٖ ٣زٞافَ ٓؼْٜ أكشاد اُؼ٤٘خ د

 الأ٠ُٝ %42 63 الأهبسة ٝالأفذهبء 1

 اُضب٤ٗخ %36.66 55 أ١ ؽخـ ٣ض٤ش ٓٞمٞع اُ٘وبػ 2

 اُضبُضخ %15. 33 23 ٖٓٔ ٣ؾبس٢ًٗٞ الاٛزٔبّ 3

 اُشاثؼخ % 3.33 5 أكشاد اُؼبئِخ  4

 اُخبٓغخ %2.66 4 صٓلاء اُؼَٔ ٝاُذساعخ 5

 ــــــ %111 151 اُــــــــــــــــــــــــــــــــغٔٞع ـــ

 أُشرجخ اُ٘غجخ أُئ٣ٞخ اُزٌشاس ٝهذ رؼشك أكشاد اُؼ٤٘خ د

 الأ٠ُٝ %42.66 73 ٓغبءً  1

 اُضب٤ٗخ %31.66 46 ثؼذ ٓ٘زقق ا٤َُِ 2

 اُضبُضخ %12.66 18 ظٜشا  3

 اُشاثؼخ %2 12 فجبؽب 4

 ــــــــــــ %111 151 أُغٔٞع ـــ
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( اُز٣ٖ ٣زٞافَ ٓؼْٜ أكشاد اُؼ٤٘خ ثٔٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢، ؽ٤ش ؽِذ كئخ ٣2ٞمؼ عذٍٝ )-2

٣ض٤ش ٓٞمٞع %، ٝؽِذ كئخ )أ١ ؽخـ 42)الأهبسة ٝالأفذهبء( ثبُٔشرجخ الأ٠ُٝ ٝث٘غجخ ثِـذ 

(، آب كئخ )ٖٓٔ ٣ؾبس٢ًٗٞ الاٛزٔبّ( ثبُٔشرجخ اُضبُضخ 36.66اُ٘وبػ( ثبُٔشرجخ اُضب٤ٗخ ٝث٘غجخ ثِـذ )

( أٓب ثبُٔشرجخ 3.33( أٓب ثبُٔشرجخ اُشاثؼخ كؾِذ كئخ )أكشاد اُؼبئِخ( ٝث٘غجخ ثِـذ 15.33ٝث٘غجخ )

 %( .2.66ٝث٘غجخ ٓئ٣ٞخ ثـذ) 4الأخ٤شح كوذ ؽِذ كئخ )صٓلاء اُؼَٔ ٝاُذساعخ(( ٝثزٌشاس ثِؾ 

 ( َىضخ انًىاقغ انزٍ َزبثؼهب انشجبة انؼزاق9ٍجدول  )

 أُشرجخ اُ٘غجخ أُئ٣ٞخ اُزٌشاس أُٞاهغ اُز٢ رزبثؼٜب اُؼ٤٘خ د

 الأ٠ُٝ %40.66 61 ك٤غجٞى 1

 اُضب٤ٗخ %38.66 52 ٣ٞر٤ٞة 2

 اُضبُضخ %12 12 ر٣ٞ٤زش 3

 اُشاثؼخ %6 8 اٗغزـشاّ 4

 اُخبٓغخ %2.66 4 ع٘بة عبد 5

 ـــــــــ %111 151 اُــــــــــــــــــــــــــــــــغٔٞع ـــ

 

٣ٞمؼ أُٞاهغ اُز٢ ٣زبثؼٜب اُؾجبة اُؼشاه٢ ك٢ ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢، ؽ٤ش ؽِذ  8عذٍٝ  -8

%(، ٝك٢ أُشرجخ اُضب٤ٗخ كوذ ؽِذ كئخ 66، 41كئخ )ك٤غجٞى( ثبُٔشرجخ الأ٠ُٝ، ٝث٘غجخ ثِـذ )

%( 12%( ٝك٢ أُشرجخ اُضبُضخ كوذ ثِـذ كئخ )ر٣ٞزش( ٝث٘غجخ ثِـذ)66، 32)٣ٞر٤ٞة( ٝث٘غجخ ثِـذ)

%(، أٓب ثبُٔشرجخ الأخ٤شح كوذ ؽِذ )ع٘بة عبد( 6ٝؽِذ ثبُٔشرجخ اُشاثؼخ )اٗغزـشاّ( ٝث٘غجخ ثِـذ)

زبثؼخ %( .٢ٛٝ ٗز٤غخ هج٤ؼ٤خ رإًذ رلٞم اُل٤غجٞى؛ لأٗٚ أًضش أُٞاهغ 66ٓ، 2ٝث٘غجخ ثِـذ) 

 ٝاعزخذآب ٖٓ هجَ اُؾجبة اُؼشاه٢، ٗظشا ٤ُٔٔضارٚ اُلش٣ذح ٓوبسٗخ ثجو٤خ أُٞاهغ .

 ( َىضخ دجى  قخ انؼُُخ ثًب َُشز ثبنًىاقغ الاجزًبػُخ57جدول  )

 أُشرجخ اُ٘غجخ أُئ٣ٞخ اُزٌشاس ؽغْ صوخ اُؼ٤٘خ ك٢ أُٞاهغ الاعزٔبػ٤خ د

 الأ٠ُٝ %44.66 67 ٓزٞعطخ 1

 اُضب٤ٗخ %32.66 52 ًج٤شح 2

 اُضبُضخ %16.66 25 فـ٤شح 3

 ــــــ %111 151 اُــــــــــــــــــــــــــــــــغٔٞع ـــ

يهضح حجم ثقة أفخاد العيشة بسا يشذخ في مهاقع التهاصل الاجتساعي، حيث حمت  11ججول  -11
الثانية حمت فئة )كبيخة( %(، وفي السختبة 66، 44بمغت) بالسختبة الأولى فئة )متهسطة(، وبشدبة

( .وهي نتيجة 66، 16%( وبالسختبة الأخيخة حمت )صغيخة(، وبشدبة ) %66، 38وبشدبة بمغت)
طبيعية تؤكج أن ثقة )أفخاد العيشة( غيخ كبيخة بالسهاقع الاجتساعية نتيجة انتذار الذائعات في 

 مختمف مهاقعها .
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 الاجزًبػٍ( َىضخ أسجبة انزؼزض نًىاقغ انزىاصم 55جدول  )

أعجبة رؼشك اُؼ٤٘خ ُِٔٞاهغ  د

 الاعزٔبػ٤خ

 أُشرجخ اُ٘غجخ أُئ٣ٞخ اُزٌشاس

 الأ٠ُٝ %32 42 ٓزبثؼخ الأخجبس أٝ ئػبدح ٓؾبسًزٜب 1

 اُضب٤ٗخ %27.33 41 رون٤خ اُٞهذ  2

 اُضبُضخ %20.66 31 اُزغ٤ِخ ٝاُزشك٤ٚ 3

 اُشاثؼخ %14.66 22 ر٣ٌٖٞ اُؼلاهبد ٝاُقذاهبد 4

 اُخبٓغخ %5.33 2 اُزٞافَ ٓغ أفذهبئ٢ اُوذا٠ٓ 5

 ــــــ %111 151 اُــــــــــــــــــــــــــــــــغٔٞع ـــ

 

( ٣ٞمؼ أعجبة رؼشك أكشاد اُؼ٤٘خ ُٔٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢، ؽ٤ش ؽِذ 11عذٍٝ  )-11

ٝثبُٔشرجخ اُضب٤ٗخ %(، 32ثبُٔشرجخ الأ٠ُٝ كئخ )ٓزبثؼخ الأخجبس أٝ ئػبدح ٓؾبسًزٜب(، ٝث٘غجخ ثِـذ)

%(، ٝثبُٔشرجخ اُضبُضخ ثِـذ )اُزغ٤ِخ ٝاُزشك٤ٚ(، ٝث٘غجخ 33، 27ؽِذ )رون٤خ اُٞهذ(، ٝث٘غجخ ثِـذ)

، 14%(، ٝثبُٔشرجخ اُشاثؼخ ٗبُذ)ر٣ٌٖٞ اُؼلاهبد ٝاُقذاهبد(، ٝث٘غجخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ) 66، 21ثِـذ)

%( 33، 5ٝث٘غجخ ثِـذ)%(، ٝثبُٔشرجخ اُخبٓغخ ؽقِذ )اُزٞافَ ٓغ أفذهبئ٢ اُوذا٠ٓ(، 66

.٢ٛٝ ٗز٤غخ هش٣جخ ٖٓ ثؼنٜب اُجؼل، ك٢ الأعجبة اُز٢ دػذ ُِزؼشك ُِٔٞاهغ الاعزٔبػ٤خ، كنلا 

ػٖ إ ٓزبثؼخ الأخجبس ٖٝٓ صْ ئػبدح ٓؾبسًزٜب ٢ٛ ٖٓ الأعجبة اُز٢ رغْٜ ثبسرلبع اُؾبئؼبد ك٢ 

 أُٞاهغ الاعزٔبػ٤خ.

 انزىاصم الاجزًبػٍ( َىضخ انزؼزض نهشبئؼبد فٍ يىاقغ 52جدول  )

َٛ رؼشمذ ُِؾبئؼبد ثأصٓخ ًٞسٝٗب ثبُٔٞاهغ  د

 الاعزٔبػ٤خ

 أُشرجخ اُ٘غجخ أُئ٣ٞخ اُزٌشاس

 الأ٠ُٝ %46 68 ٗؼْ 1

 اُضب٤ٗخ %31 45 اؽ٤بٗب 2

 اُضبُضخ %24 36 لا 3

 ـــــــ %111 151 أُغٔٞع ــ

 

( ٣ٞمؼ رؼشك أكشاد اُؼ٤٘خ ُِؾبئؼبد ك٢ ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢، كوذ ؽِذ 12عذٍٝ  )-12

%( ٝثبُٔشرجخ اُضب٤ٗخ ثِـذ كئخ )أؽ٤بٗب( ثبُٔشرجخ 46كئخ )ٗؼْ( ثبُٔشرجخ الأ٠ُٝ ٝث٘غجخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ )

خ ٝث٘غجخ ٓئ٣ٞخ %( ٝثبُٔشرجخ اُضبُضخ، ؽِذ كئخ )لا( ثبُٔشرجخ اُضبُض31اُضب٤ٗخ ٝث٘غجخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ )

%( .ٝرٞمؼ اُ٘ز٤غخ إٔ اُزؼشك ُِؾبئؼبد ًبٗذ ٓشرلؼب، ٝرؼٌظ اٗزؾبسٛب ك٢ ٓخزِق 24ثِـذ )

 أُٞاهغ الاعزٔبػ٤خ ث٘غجخ ًج٤شح .
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 َىضخ قدرح انؼُُخ ػهً انزًُُش ثٍُ الاخجبر انًى ى  ثهب وانشبئؼبد (53جدول  )

اُز٤٤ٔض ث٤ٖ الأخجبس أُٞصٞم ثٜب  د

 ٝاُؾبئؼبد ك٢

 أُشرجخ اُ٘غجخ أُئ٣ٞخ اُزٌشاس

 الأ٠ُٝ %32.66 52 اعزط٤غ ا٠ُ ؽذ ٓب 1

 اُضب٤ٗخ %36.66 55 اعزط٤غ ا٠ُ ؽذ ًج٤ش 2

 اُضبُضخ %24.66 37 لا اعزط٤غ اُزلشهخ اهلاهب 3

 ــــــــ %111 151 اُــــــــــــــــــــــــــــــــغٔٞع ـــ

 

في التسييد بين الأخبار السهثهق فيها والذائعات حهل ( يهضح مجى قجرة )العيشة( 13ججول  )-13
%(، اما 66، 38أزمة جائحة كهرونا، حيث نالت بالسختبة الأولى فئة )استطيع الى حج ما( وبشدبة)

(، اما فئة )لا 66، 36بالسختبة الثانية فشالت فئة )استطيع الى حج كبيخ (، وبشدبة بمغت )%
%(. حيث تهضح الشتيجة الى وجهد وعي وثقافة 24شدبة بمغت) استطيع التفخقة اطلاقا( وبتكخار وب

 رقسية من قبل الذباب العخاقي في التسييد بين الخبخ السهثهق به والذائعات.

 ( َىضخ الاػزًبد ػهً يىاقغ الاجزًبػٍ كًصدر نهًؼهىيبد54جدول  )

ٓذٟ الاػزٔبد ػ٠ِ أُٞاهغ الاعزٔبػ٤خ  د

 ًٔقذس ُِٔؼِٞٓبد ك٢ ًٞسٝٗب 

 أُشرجخ اُ٘غجخ أُئ٣ٞخ اُزٌشاس

 الأ٠ُٝ %41 61 ا٠ُ ؽذ ًج٤ش 1

 اُضب٤ٗخ %35.33 53 ا٠ُ ؽذ ٓب 2

 اُضبُضخ %24.66 37 لا اػزٔذ ػ٤ِٜب اهلاهب 3

 ــــــــــ %111 151 اُــــــــــــــــــــــــــــــــغٔٞع ـــ

 

الاجتساعي كسرجر لمسعمهمات عن ( يهضح مجى الاعتساد عمى مهاقع التهاصل 14ججول  )- 14
%(، 41أزمة جائحة كهرونا، حيث نالت فئة )الى حج كبيخ(السختبة الأولى، وبشدبة مئهية بمغت )

%(، وبالسختبة الأخيخة بالسختبة 33، 35وبالسختبة الثانية نالت فئة )الى حج ما(، وبشدبة مئهية بمغ )
%( 66، 24، وبالشدبة مئهية بمغ )37خار بمغ الأخيخة نالت فئة )لا اعتسج عميها اطلاقا(، وبتك

.وتهضح الشتيجة أهسية مهاقع التهاصل الاجتساعي في اعتسادها من قبل أفخاد العيشة كسرجر 
 لمسعمهمات في كهرونا .
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 ( َىضخ انثقخ ثبنًؼهىيبد فٍ يىاقغ انزىاصم الاجزًبػٍ ثكىروَب55جدول )

ٓذٟ اُضوخ ثبُٔؼِٞٓبد  ك٢ أُٞاهغ  د

 الاعزٔبػ٤خ ثٌٞسٝٗب

 أُشرجخ اُ٘غجخ أُئ٣ٞخ اُزٌشاس

 الأ٠ُٝ %51.33 77 اصن ا٠ُ ؽذ ٓب  1

 اُضب٤ٗخ %27.33 41 اصن ا٠ُ ؽذ ًج٤ش 2

 اُضبُضخ 21.33 32 لا اصن اهلاهب 3

 ـــــــــ %111 151 اُــــــــــــــــــــــــــــــــغٔٞع ـــ

( ٣ٞمؼ ٓذٟ صوخ اُؼ٤٘خ ثبُٔؼِٞٓبد أُوذٓخ ك٢ أُٞاهغ الاعزٔبػ٤خ، ؽ٤ش ؽِذ كئخ 15عذٍٝ  )-55

(، ٝثبُٔشرجخ اُضب٤ٗخ ؽِذ كئخ )اصن 33، 51)اصن ا٠ُ ؽذ ٓب( ثبُٔشرجخ الأ٠ُٝ ٝث٘غجخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ )%

هب( ٝث٘غجخ (، ٝثبُٔشرجخ اُضبُضخ ؽِذ كئخ )لا اصن اهلا33، 27ا٠ُ ؽذ ًج٤ش( ٝث٘غجخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ) 

%( .٢ٛٝ ٗغجخ رإًذ إ اكشاد اُؼ٤٘خ صوزْٜ ؿ٤ش ه٤ِِخ ثبُٔؼِٞٓبد أُوذٓخ ك٢ 33، 21ٓئ٣ٞخ ثِـذ )

 راد أ٤ٔٛخ ثبُ٘غجخ لأكشاد اُؼ٤٘خ . ٌُٜٞٗبأُٞاهغ الاعزٔبػ٤خ، 

 (َىضخ انًضبيٍُ انزٍ رهزى ثهب انؼُُخ فٍ انًىاقغ الاجزًبػُخ56جدول )

اُؼ٤٘خ ك٢ أُٞاهغ أُنب٤ٖٓ اُز٢ رٜزْ ثٜب  د

 الاعزٔبػ٤خ خلاٍ ًٞسٝٗب

 أُشرجخ اُ٘غجخ أُئ٣ٞخ اُزٌشاس

 الأ٠ُٝ %36 54 كئخ اؽقبئ٤بد الافبثخ ٖٓ ًٞسٝٗب 1

 اُضب٤ٗخ %21.66 31 رقش٣ؾبد ٝصاسح اُقؾخ 2

 اُضبُضخ %12 27 هشم اُٞهب٣خ ٝاُؼلاط 3

 اُشاثؼخ %14 21 ٗقبئؼ هج٤خ 4

 اُخبٓغخ %11.33 17 اػلإ ُٔطٜشاد ًٝٔبٓبد 5

 ـــــــــــــ %111 151 اُــــــــــــــــــــــــــــــــغٔٞع ـــ

 

أُنب٤ٖٓ اُز٢ رٜزْ ثٜب اُؼ٤٘خ ك٢ أُٞاهغ الاعزٔبػ٤خ خلاٍ ًٞسٝٗب،  ( ٣ٞمؼ 16عذٍٝ  ) -16

%( 36ؽ٤ش ؽِذ كئخ )اؽقبئ٤بد الإفبثخ ٖٓ ًٞسٝٗب( ثبُٔشرجخ الأ٠ُٝ ٝث٘غجخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ)

%(، 66، 21ٝثبُٔشرجخ اُضب٤ٗخ ؽِذ كئخ )رقش٣ؾبد ٝصاسح اُقؾخ( ثبُٔشرجخ اُضب٤ٗخ ٝث٘غجخ )

%( .ٝثبُٔشرجخ اُشاثؼخ 12ٝثبُٔشرجخ اُضبُضخ ؽِذ كئخ )هشم اُٞهب٣خ ٝاُؼلاط( ٝث٘غجخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ )

شاد %( ٝثبُٔشرجخ الأخ٤شح ؽِذ كئخ )اػلإ ُٔط14ٜؽِذ كئخ )ٗقبئؼ هج٤خ( ٝث٘غجخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ )

%( .٢ٛٝ ٗغجخ رج٤ٖ إ أًضش أُنب٤ٖٓ اُز٢ رؾـَ اُؾجبة )اكشاد 33، 11ًٝٔبٓبد( ٝث٘غجخ ثِـذ )

 اُؼ٤٘خ( ٝرؾـَ اٛزٔبٓبرْٜ ٝٓخبٝكْٜ ٢ٛ اؽقبئ٤بد اُٞك٤بد ٝالافبثبد ؛ لأٜٗب رٔظ ؽ٤بح اُ٘بط .
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 ( َجٍُ انزصزم انذٌ رقىو ث  انؼُُخ خلال سًبػهى انشبئؼبد50جدول  )

اُز١ روّٞ ثٚ اُؼ٤٘خ ُذٟ عٔبػٜب اُزقشف  د

 اُؾبئؼبد ك٢ ًٞسٝٗب

 أُشرجخ اُ٘غجخ أُئ٣ٞخ اُزٌشاس

 الأ٠ُٝ %35.33 53 اٗبهؾٚ ٓغ الأهجبء ٝالاخزقبف٤٤ٖ 1

 اُضب٤ٗخ %26 38 اُزأًذ ٖٓ ٓقبدسٛب اُشع٤ٔخ 2

 اُضبُضخ %24. 66 37 أِٜٛٔب ُْٝ اعٜذ ٗلغ٢ ثٜب 3

 اُشاثؼخ %14 21 اٗبهؼ ٓب عٔؼزٚ ك٢ ٓغ أعشر٢ 4

 ـــــــــــــ %111 151 اُــــــــــــــــــــــــــــــــغٔٞع ـــ

(  ٣ٞمؼ اُزقشف اُز١ ٣وّٞ ثٚ أكشاد اُؼ٤٘خ خلاٍ عٔبػْٜ ُِؾبئؼبد ك٢ ٓٞاهغ 17عذٍٝ  )-17

، ثبُٔشرجخ الأ٠ُٝ، ٝث٘غجخ )اٗبهؾٚ ٓغ الأهجبء ٝالاخزقبف٤٤ٖ(اُزٞافَ الاعزٔبػ٢، ؽ٤ش ؽِذ كئخ 

%(، ٝثبُٔشرجخ اُضب٤ٗخ ثِـذ كئخ )اُزأًذ ٜٓ٘ب ٖٓ ٓقبدسٛب اُشع٤ٔخ( ٝث٘غجخ 33، 35ٓئ٣ٞخ ثِـذ )

(، ٝثبُٔشرجخ اُضبُضخ ثِـذ كئخ )أِٜٛٔب ُْٝ اعٜذ ٗلغ٢ ثٜب(، ٝث٘غجخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ) 26ٓئ٣ٞخ ثِؾ )%

٣خ ثِـذ %(، ٝثبُٔشرجخ الأخ٤شح ثِـذ كئخ )اٗبهؼ ٓب عٔؼزٚ ك٢ ٓغ أعشر٢( ٝث٘غجخ ٓئ66ٞ، 24

%( .٢ٛٝ ٗز٤غخ هج٤ؼ٤خ، كخلاٍ رسٝح ٝثبء ًٞسٝٗب، اٗزؾشد اُؾبئؼبد ٝأُؼِٞٓبد ؿ٤ش 21)

اُقؾ٤ؾخ ك٢ ٓخزِق ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢، ك٤ِغأ )أكشاد اُؼ٤٘خ( ا٠ُ ٓ٘بهؾزٜب ٓغ الأهجبء 

 ٝالاخزقبف٤٤ٖ ٝرُي ُِزأًذ ٖٓ ؽو٤وزٜب أٝ فؾزٜب .

 ( َىضخ رضب انؼُُخ ثبنًؼبنجبد انزٍ قبيذ ثهب انًىاقغ الاجزًبػُخ ثكىروَب54جدول )

ٓذٟ سمب اُؼ٤٘خ ثبُٔؼبُغبد اُز٢ هبٓذ ثٜب  د

 أُٞاهغ الاعزٔبػ٤خ ثٌٞسٝٗب

 أُشرجخ اُ٘غجخ أُئ٣ٞخ اُزٌشاس

 الأ٠ُٝ %43.33 65 ٓزٞعو 1

 اُضب٤ٗخ % 32.66 52 مؼ٤ق 2

 اُضبُضخ %12 27 ًج٤ش 3

 ـــــــــــــ %111 151 اُــــــــــــــــــــــــــــــــغٔٞع ـــ

( يهضح مجى رضا )أفخاد العيشة( حهل السعالجات التي قامت بها السهاقع 18ججول  )-12
الاجتساعية خلال أزمة كهرونا لمحج من الذائعات، حيث حمت فئة )متهسط( بالسختبة الاولى، 

%j (38 ،66 ،)وبالسختبة الثانية بمغت فئة )ضعيف( وبشدبة بمغ %(،33، 43وبشدبة مئهية بمغت) 
.وهي نتيجة تؤكج أن هشالك رضا متهسطا  %(18وبالسختبة الثالثة بمغت فئة )كبيخ(، وبشدبة مئهية )

ومقبهلا من أفخاد العيشة بالسعالجات التي بجأ بتشفيحها القائسهن عمى السهاقع الاجتساعية، محاولة 
 .شتذخ في مهاقع التهاصل الاجتساعيمين الذائعات التي تلمديطخة عمى مزا
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 ( َىضخ الا بر انُبجًخ خلال رهقٍ انشبئؼبد ثبنًىاقغ الاجزًبػُخ59جدول )

الاصبس اُ٘بعٔخ خلاٍ رِو٢ اُؾبئؼبد  د

 ثبُٔٞاهغ الاعزٔبػ٤خ ثٌٞسٝٗب

 أُشرجخ اُ٘غجخ أُئ٣ٞخ اُزٌشاس

 الأ٠ُٝ %73. 33 56 أفُجذ ثبُخٞف عشاء ٓب عٔؼذ 1

رغؼ٢ِ٘ لا افذم ٓب ٣٘ؾش ثبُٔٞاهغ  2

 الاعزٔبػ٤خ

 اُضب٤ٗخ 27.33% 41

 اُضبُضخ %25.33 32 رأصش ػ٠ِ ؽبُز٢ اُ٘لغ٤خ 3

 اُشاثؼخ %11 15 لا أرأصش ثٜب اهلاهب 4

 ـــــــ %111 151 اُــــــــــــــــــــــــــــــــغٔٞع ـــ

 

خلاٍ رِو٢ اُؾبئؼبد ك٢ ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ك٢ ( ٣ٞمؼ ا٥صبس اُ٘بعٔخ 18عذٍٝ  )-18

%(، 33، 37أصٓخ ًٞسٝٗب، ٝؽِذ ثبُٔشرجخ الا٠ُٝ كئخ )افُجذ ثبُخٞف عشاء ٓب عٔؼذ( ٝث٘غجخ )

ٝثبُٔشرجخ اُضب٤ٗخ ؽِذ كئخ )رغؼ٢ِ٘ لا افذم ثٔب ٣٘ؾش ك٢ ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ٣ٝق٤ج٢٘ 

ٝثبُٔشرجخ اُضبُضخ ثِـذ كئخ )رأصش ػ٠ِ ؽبُز٢ اُ٘لغ٤خ(  %(33، 27ثبلاٗضػبط ٜٓ٘ب(، ٝث٘غجخ ثِؾ )

%( ، ٝثبُٔشرجخ الأخ٤شح ثِـذ )لا أرأصش ثٜب اهلاهب(، 33، 25ثبُٔشرجخ اُضبُضخ، ٝث٘غجخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ )

%( . ٢ٛٝ ٗز٤غخ رٞمؼ الاصبس ٝأُخبٝف اُز٢ ٣قبة ثٜب أكشاد اُؼ٤٘خ، 11ٝث٘غجخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ )

ٔب اٜٗب رإصش ػ٠ِ ٗلغ٤برْٜ ٖٝٓ صْ، ع٤إد١ ا٠ُ ٓنبػلخ خطٞسح ٝثبء ػ٘ذ عٔبع اُؾبئؼبد، لا ع٤

 ًٞسٝٗب داخَ أُغزٔغ.

 اننتائج انعامة نهبحث 
(، أٓب ػذد الاٗبس 22(، ؽ٤ش ثِؾ ػذد اُزًٞس ٗؾٞ )151ثِؾ ػذد أُغٔٞع ا٢ٌُِ ُؼ٤٘خ اُجؾش  ) -1

 ( .62ثِـذ )

%( ٝك٢ أُشرجخ اُضب٤ٗخ 32ثِـذ )اُزؾق٤َ الأػ٠ِ لأكشاد اُؼ٤٘خ ٛٞ )ثٌبُٞس٣ٞط(  ٝث٘غجخ  -2

%( ٝك٢ أُشرجخ اُضبُضخ ؽقِذ )دساعبد ػ٤ِب( ث٘غجخ ثِـذ  24.66)اػذاد١( ٝث٘غجخ ثِـذ )

(23.33 . )% 

%( ٝثبُٔشرجخ 51.33اُؾبُخ الاعزٔبػ٤خ ُِٔجؾٞص٤ٖ، ثبُٔشرجخ الأ٠ُٝ )أػضة( ٝث٘غجخ ثِـذ ) -3

 %(.2خ ؽِذ كئخ )ٓ٘لقَ( ٝث٘غجخ ثِـذ )%(، أٓب اُلئخ اُضبُض32اُضب٤ٗخ ٓزضٝط ٝث٘غجخ ثِـذ )

%( أٓب ثبُٔشرجخ 42( ثبُٔشرجخ الأ٠ُٝ، ٝث٘غجخ ثِـذ )31-24اُؼٔش ُِٔجؾٞص٤ٖ، ؽِذ كئخ ) -4

ع٘خ كأًضش(  31%( )أٓب اُلئخ الأخ٤شح كؾِذ )28.33( ٝث٘غجخ ثِـذ)24-12اُضب٤ٗخ كؾِذ كئخ )

 %( .22.66ٝث٘غجخ ثِـذ)

%(، أٓب ثبُٔشرجخ اُضب٤ٗخ كوذ ثِـذ 43.33كئخ )هبُت( ٝث٘غجخ)اُؾبُخ اُٞظ٤ل٤خ، ثبُٔشرجخ الأ٠ُٝ  -5

%(، أٓب ثبُٔشرجخ اُضبُضخ ؽِذ كئخ )ثذٕٝ ػَٔ(، ٝث٘غجخ 36كئخ )أػٔبٍ ؽشح( ٝث٘غجخ )

(14.66.)% 

ػبداد ٝأٗٔبه اُزؼشك )أكشاد اُؼ٤٘خ( ثٔٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢، ؽِذ ثبُٔشرجخ الأ٠ُٝ كئخ  -6

%( ٝثبُٔشرجخ اُضب٤ٗخ كؾِذ )عبػخ ا٠ُ صلاس عبػبد(  52))صلاس عبػبد كأًضش( ٝث٘غجخ 

 ( .31.33ٝث٘غجخ ثِـذ)
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ٝهذ رؼشك أكشاد اُؼ٤٘خ ُٔٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢، ؽِذ )كئخ ٓغبءً( ثبُٔشرجخ الأ٠ُٝ ٝث٘غجخ  -7

( ٝثبُٔشرجخ 31.66%( ٝثبُٔشرجخ اُضب٤ٗخ ؽِذ كئخ )ثؼذ ٓ٘زقق ا٤َُِ( ٝث٘غجخ ثِـذ)42ثِـذ )

 %( .12.66)ظٜشا( ٝث٘غجخ )اُضبُضخ ؽِذ 

أُٞاهغ اُز٢ ٣زبثؼٜب اُؾجبة اُؼشاه٢ ك٢ ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢، ؽ٤ش ؽِذ كئخ )ك٤غجٞى(  -2

%(، ٝك٢ أُشرجخ اُضب٤ٗخ كوذ ؽِذ كئخ )٣ٞر٤ٞة( ٝث٘غجخ 66، 41ثبُٔشرجخ الأ٠ُٝ، ٝث٘غجخ ثِـذ )

 %( .66، 32ثِـذ)

عزٔبػ٢، ؽِذ كئخ )الأهبسة ٝالأفذهبء( اُز٣ٖ ٣زٞافَ ٓؼْٜ اُؼ٤٘خ ثٔٞاهغ اُزٞافَ الا -8

%، ٝؽِذ كئخ )أ١ ؽخـ ٣ض٤ش ٓٞمٞع اُ٘وبػ( ثبُٔشرجخ 42ثبُٔشرجخ الأ٠ُٝ ٝث٘غجخ ثِـذ 

(، آب كئخ )ٖٓٔ ٣ؾبس٢ًٗٞ الاٛزٔبّ( ثبُٔشرجخ اُضبُضخ ٝث٘غجخ 36.66اُضب٤ٗخ ٝث٘غجخ ثِـذ )

( أٓب ثبُٔشرجخ 3.33٘غجخ ثِـذ ( أٓب ثبُٔشرجخ اُشاثؼخ كؾِذ كئخ )أكشاد اُؼبئِخ( ٝث15.33)

 %(2.66ٝث٘غجخ ٓئ٣ٞخ ثـذ) 4الأخ٤شح كوذ ؽِذ كئخ )صٓلاء اُؼَٔ ٝاُذساعخ(( ٝثزٌشاس ثِؾ 

ؽغْ صوخ أكشاد اُؼ٤٘خ ثٔب ٣٘ؾش ك٢ ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢، ؽِذ ثبُٔشرجخ الأ٠ُٝ كئخ  -11

ج٤شح( ٝث٘غجخ %(، ٝك٢ أُشرجخ اُضب٤ٗخ ؽِذ كئخ )66ً، 44)ٓزٞعطخ(،، ٝث٘غجخ ثِـذ)

 (.66، 16%( ٝثبُٔشرجخ الأخ٤شح ؽِذ )فـ٤شح(، ٝث٘غجخ) %66، 32ثِـذ)

أعجبة رؼشك أكشاد اُؼ٤٘خ ُٔٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢، ؽ٤ش ؽِذ ثبُٔشرجخ الأ٠ُٝ كئخ )ٓزبثؼخ  -11

%(، ٝثبُٔشرجخ اُضب٤ٗخ ؽِذ )رون٤خ اُٞهذ(، 32الأخجبس أٝ ئػبدح ٓؾبسًزٜب(، ٝث٘غجخ ثِـذ)

، 21%(، ٝثبُٔشرجخ اُضبُضخ ثِـذ )اُزغ٤ِخ ٝاُزشك٤ٚ(، ٝث٘غجخ ثِـذ)33، 27)ٝث٘غجخ ثِـذ

، 14%(، ٝثبُٔشرجخ اُشاثؼخ ٗبُذ)ر٣ٌٖٞ اُؼلاهبد ٝاُقذاهبد(، ٝث٘غجخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ) 66

%( 33، 5%(، ٝثبُٔشرجخ اُخبٓغخ ؽقِذ )اُزٞافَ ٓغ أفذهبئ٢ اُوذا٠ٓ(، ٝث٘غجخ ثِـذ)66

. 

د ثٔٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢، ؽ٤ش ؽِذ كئخ )ٗؼْ(، ثبُٔشرجخ ٣ٞمؼ ك٢ ؽبٍ اُزؼشك ُِؾبئؼب -12

%(، ٝثبُٔشرجخ اُضبُضخ كئخ 31%(، ٝثبُٔشرجخ اُضب٤ٗخ ؽِذ )أؽ٤بٗب(، ٝث٘غجخ) 46الأ٠ُٝ ٝث٘غجخ) 

 %(.24)لا(، ٝث٘غجخ)

ٓذٟ هذسح )اُؼ٤٘خ( ك٢ اُز٤٤ٔض ث٤ٖ الأخجبس أُٞصٞم ك٤ٜب ٝاُؾبئؼبد ؽٍٞ أصٓخ عبئؾخ ًٞسٝٗب،  -13

%(، آب ثبُٔشرجخ اُضب٤ٗخ 66، 32بُذ ثبُٔشرجخ الأ٠ُٝ كئخ )اعزط٤غ ا٠ُ ؽذ ٓب( ٝث٘غجخ)ؽ٤ش ٗ

(، آب كئخ )لا اعزط٤غ اُز٤٤ٔض 66، 36ك٘بُذ كئخ )اعزط٤غ ا٠ُ ؽذ ًج٤ش (، ٝث٘غجخ ثِـذ )%

 %(.24اهلاهب( ٝثزٌشاس ٝث٘غجخ ثِـذ) 

ػٖ أصٓخ عبئؾخ ًٞسٝٗب، ٓذٟ الاػزٔبد ػ٠ِ ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ًٔقذس ُِٔؼِٞٓبد  -14

%(، 41، ٝث٘غجخ ٓئ٣ٞخ ثِؾ )61ؽ٤ش ٗبُذ كئخ )ا٠ُ ؽذ ًج٤ش(ثبُٔشرجخ الأ٠ُٝ ٝثزٌشاس ثِؾ 

(، 33، 35، ٝث٘غجخ ٓئ٣ٞخ ثِؾ )53ٝثبُٔشرجخ اُضب٤ٗخ ٗبُذ كئخ )ا٠ُ ؽذ ٓب( ٝثزٌشاس ثِؾ 

، 37ثزٌشاس ثِؾ ٝثبُٔشرجخ الأخ٤شح ثبُٔشرجخ الأخ٤شح ٗبُذ كئخ )لا اػزٔذ ػ٤ِٜب اهلاهب(، ٝ

 %( .66، 24ٝثبُ٘غجخ ٓئ٣ٞخ ثِؾ )

ٓذٟ صوخ )أكشاد اُؼ٤٘خ( ثبُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد أُوذٓخ ك٢ ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ؽٍٞ أصٓخ  -15

ٝث٘غجخ ٓئ٣ٞخ  77عبئؾخ ًٞسٝٗب، ؽ٤ش ٗبُذ ثبُٔشرجخ الا٠ُٝ كئخ )أصن ا٠ُ ؽذ ٓب( ٝثزٌشاس ثِؾ  

 (.33، 27، )41ِذ كئخ )اصن ا٠ُ ؽذ ًج٤ش(، ٝثزٌشاس ثِؾ (، ٝثبُٔشرجخ اُضب٤ٗخ ؽ33، 51ثِـذ) 
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أًضش أُنب٤ٖٓ اُز٢ ٣زٜزْ ثٜب )أكشاد اُؼ٤٘خ(ك٢ أُٞاهغ الاعزٔبػ٤خ خلاٍ ًٞسٝٗب، ؽ٤ش ؽِذ  -16

، ٝث٘غجخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ 54)كئخ اؽقبئ٤بد الافبثخ ٖٓ ًٞسٝٗب( ثبُٔشرجخ الأ٠ُٝ ٝثزٌشاس 

، ٝث٘غجخ 31ؾبد ٝصاسح اُقؾخ( ٝثزٌشاس ثِـذ %(، ٝثبُٔشرجخ اُضب٤ٗخ ثِـذ كئخ )رقش36٣)

 %(.66، 21ٓئ٣ٞخ ثِـذ )

اُزقشف اُز١ ٣وّٞ ثٚ أكشاد اُؼ٤٘خ خلاٍ عٔبػْٜ ُِؾبئؼبد ك٢ ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢،  -17

، ثبُٔشرجخ الا٠ُٝ، ٝث٘غجخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ )اٗبهؾٚ ٓغ الأهجبء ٝالاخزقبف٤٤ٖ(ؽ٤ش ؽِذ كئخ 

ِـذ كئخ )اُزأًذ ٜٓ٘ب ٖٓ ٓقبدسٛب اُشع٤ٔخ(، ٝث٘غجخ ٓئ٣ٞخ %(، ٝثبُٔشرجخ اُضب٤ٗخ ث33، 35)

 (.26ثِؾ )%

ٓذٟ سمب )أكشاد اُؼ٤٘خ( ؽٍٞ أُؼبُغبد اُز٢ هبٓذ ثٜب أُٞاهغ الاعزٔبػ٤خ خلاٍ أصٓخ ًٞسٝٗب  -12

، 43ُِؾذ ٖٓ اُؾبئؼبد، ؽ٤ش ؽِذ كئخ )ٓزٞعو( ثبُٔشرجخ الا٠ُٝ، ٝث٘غجخ ٓئ٣ٞخ ثِـذ) 

 .%(66، 32ِـذ كئخ )مؼ٤ق( ثبُٔشرجخ اُضب٤ٗخ، ٝث٘غجخ ٓئ٣ٞخ ثِؾ )%(، ٝثبُٔشرجخ اُضب٤ٗخ ث33

ا٥صبس اُ٘بعٔخ خلاٍ رِو٢ اُؾبئؼبد ك٢ ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ك٢ أصٓخ ًٞسٝٗب، ٝؽِذ  -18

%(، ٝثبُٔشرجخ 33، 37ثبُٔشرجخ الا٠ُٝ كئخ )افجذ ثبُخٞف عشاء ٓب عٔؼذ( ٝث٘غ٤خ ٓئ٣ٞخ )

٣٘ؾش ك٢ ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ٣ٝق٤ج٢٘ ثبلاٗضػبط اُضب٤ٗخ كئخ )رغؼ٢ِ٘ لا افذم ثٔب 

 .%(33، 27ٜٓ٘ب(، ٝث٘غجخ ٓئ٣ٞخ ثِؾ )

 انتىصيات 

اُؼَٔ ػ٠ِ رط٣ٞش ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢، ٖٓ هجَ اُوبئ٤ٖٔ ػ٤ِٜب؛ ُزٌٕٞ أًضش اُزضآب -1

اُؾذ الأػ٠ِ ثبُوٞاػذ ٝالاخلاه٤بد، ػجش اُز٘غ٤ن ٝأخز آساء اُغٜبد ٝأُ٘ظٔبد اُشع٤ٔخ، ُزؾو٤ن 

 ٖٓ اُشفبٗخ .

مشٝسح رذه٤ن ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ُِٔؼِٞٓبد اُز٢ ر٘ؾشٛب ٖٓ خلاٍ اُغٜبد اُشع٤ٔخ، -2

ٝٝمغ اعزشار٤غ٤خ ئػلا٤ٓخ ٝهبئ٤خ رغزخذّ ٝعبئَ الاػلاّ ًبكخ ٖٓ أعَ رٞػ٤خ اكشاد أُغزٔغ ثٔلّٜٞ 

 اُؾبئؼبد.

دػْ فؾزْٜ اُ٘لغ٤خ، ُِؾذ ٖٓ اسرلبع ٓغز٣ٞبد لا ثذ ٖٓ ٝعٞد ؽٔلاد ئػلا٤ٓخ ُزٜذئخ اُغٜٔٞس ٝ-3

 اُوِن اُز٢ هذ رق٤ت اُغٜٔٞس اص٘بء الأصٓبد اُقؾ٤خ .

 : المراجع بانهغة انعربية 

ئثشا٤ْٛ ثٖ ٓجبسى اُغ٣ٞش، اُؾبئؼبد ٝٝظ٤لخ أُإعغبد الاعزٔبػ٤خ ك٢ ٓٞاعٜزٜب،  (1

 ّ(.1885)اُش٣بك: اُش٣بك، 

ٝرؾ٤َِ اُخطبة، )ػٔبٕ: داس أعبٓخ ُِ٘ؾش ثغبّ ػجذ اُشؽٖٔ ٓؾبه٤خ، اُجؾش الإػلا٢ٓ  (2

 ّ(. 2111ٝاُزٞص٣غ، 

ثؾشٟ ع٤َٔ اُشا١ٝ، دٝس ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ك٢ اُزـ٤٤ش، ٓغِخ اُجبؽش الإػلا٢ٓ،  (3

 ّ. 2112، 12اُؼذد

 ّ(. 2111اُغؾ٢٘ ػ٢ِ ثٖ كب٣ض، ٓب٤ٛخ اُؾبئؼخ، )اُش٣بك: ٓشًض اُذساعبد ٝاُجؾٞس،  (4

، ) اُذاس أُقش٣خ 6اُغ٤ذ، الارقبٍ ٝٗظش٣برٚ أُؼبفشح، هؽغٖ ػٔبد ٌٓب١ٝ، ٠ِ٤ُ ؽغ٤ٖ  (5

 ّ(.2116اُِج٘ب٤ٗخ، اُوبٛشح، 
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 ّ(.2112خبُذ ؿغبٕ ٣ٞعق أُوذاد١، صٞسح اُؾجٌبد الاعزٔبػ٤خ، (ػٔبٕ: داس اُ٘لبئظ،  (6

سعبء ٓؾٔٞد أثٞ ػلاّ، ٓ٘بٛظ اُجؾش ك٢ اُؼِّٞ اُ٘لغ٤خ ٝاُزشث٣ٞخ، )اُوبٛشح: داس اُ٘ؾش  (7

 ّ(.2116ُِغبٓؼبد، 

سمب اُ٘غبس، عٔبٍ اُذ٣ٖ ٗبع٢، رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ٝالارقبٍ، اُلشؿ اُغذ٣ذح أُزبؽخ  (2

ا٤ُٞٗغٌٞ، رٞٗظ، ٗٞكٔجش  -ُٞعبئَ الإػلاّ ثبُٔـشة اُؼشث٢، هٔخ ٓغزٔغ أُؼِٞٓبد 

2115.ّ 

 ّ(. 2113صٛشإ ٓبعذ ػجذ اُغلاّ، ػِْ اُ٘لظ الاعزٔبػ٢، )اُوبٛشح: ػِْ اٌُزت،  (8

ٜذا٢ٗ، ٓ٘بٛظ اُجؾش الإػلا٢ٓ، )اُؼ٤ٖ: داس اٌُزبة اُغبٓؼ٢، عؼذ عِٔبٕ أُؾ (11

2117.)ّ 

عٔش ػض اُذ٣ٖ علاٍ، رؼشك اُؾجبة ُِؾبئؼبد ؽٍٞ ك٤شٝط ًٞسٝٗب ك٢ ٓٞاهغ  (11

-دساعخ ٤ٓذا٤ٗخ، ٓغِخ اُجؾٞس الإػلا٤ٓخ-اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ٝػلاهزٚ ثٔغزٟٞ اُوِن ُذ٣ْٜ 

 ّ.2121َ ، أثش٤ًِ57٣خ الاػلاّ، اُؼذد -عبٓؼخ الأصٛش 

 1878الأعظ ٝأُجبدب، )اُوبٛشح: ػبُْ اٌُزت، -ع٤ٔش محمد ؽغ٤ٖ، ثؾٞس الاػلاّ  (12

.)ّ 

ػجذ اُجبعو محمد ؽغٖ، أفٍٞ اُجؾش الاعزٔبػ٢، )اُوبٛشح: أٌُزجخ الأٗغِٞ ٓقش٣خ،  (13

1871.)ّ 

دساعخ ٝفل٤خ ٝرؾ٤ِ٤ِخ، -ػجذ اُشؽ٤ْ محمد أُزٝس١، الاؽبػخ ٝاصبسٛب ك٢ أُغزٔغ  (14

 ّ (.2111ٔ٘ٞسح :ٌٓزجخ داس اثٖ اُغٞص١، )أُذ٣٘خ اُ

ػج٤ش اُقشا٣شح، دٝس ٝعبئَ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ك٢ ث٘بء اُؼلاهبد خبسط ٓإعغخ  (15

اُضٝاط ٝاصشٛٔب ك٢ اسرلبع ٗغت اُطلام ك٢ أُغزٔغ الاسد٢ٗ، ٓغِخ ؽ٤ُٞبد آداة ػ٤ٖ 

 ّ. 2121، 4، اُؼذد 48عبٓؼخ ػ٤ٖ ؽٔظ، أُغِذ -ؽٔظ، ٤ًِخ ا٥داة 

عٞا٤ٓش، أصش اعزؼٔبٍ ٓٞاهغ اُزٞافَ الاعزٔبػ٢ ك٢ اُزؾق٤َ اُذساع٢ ػ٢ِ دٝاد  (16

ُطِجخ ک٤ِخ اُوبٕٗٞ ك٢ اُغبٓؼبد اُؼشاه٤خ، ٓغِخ ؽ٤ُٞبد آداة ػ٤ٖ ؽٔظ، ٤ًِخ ا٥داة 

 ّ. 2121، 42، أُغِخ 3عبٓؼخ ػ٤ٖ ؽٔظ، اُؼذد 

 ّ(.2112كزؾ٢ ؽغٖ، اُشأ١ اُؼبّ الاٌُزش٢ٗٝ، )اُوبٛشح : داس اُ٘ؾش ُِغبٓؼبد،  (17

 ّ(.٠ِ٤ُ2112 اؽٔذ عشاس، اُل٤غجٞى ٝاُؾجبة اُؼشث٢، )ػٔبٕ: ٌٓزجخ اُللاػ،  (12

محمد اُقب١ٝ محمد ٓجبسى، اُجؾش اُؼ٢ِٔ ٝأعغٚ ٝهش٣وخ ًزبثزٚ، )اُوبٛشح: أٌُزجخ  (18

 ّ(.1882الأًبد٤ٔ٣خ، 

محمد ػجذ اُؾ٤ٔذ، اُجؾش اُؼ٢ِٔ ك٢ اُذساعبد الإػلا٤ٓخ، )اُوبٛشح: ػبُْ اٌُزت،  (21

2111 )ّ. 

-محمد ػجذ اُشؤٝف محمد، اُوبٕٗٞ ٝاُؾبئؼبد، أُإرٔش اُؼ٢ِٔ اُغبدط، عبٓؼخ ه٘طب (21

 ّ.2118اُوبٛشح، -٤ًِخ اُؾوٞم 

محمد ٤ُٝذ كزؼ الله ٓؼبُغخ اُقؾبكخ أُقش٣خ ُِؾبئؼبد ٝاٗؼٌبعبرٜب ػ٠ِ فٞسح  (22

عبٓؼخ -ٓإعغبد اُذُٝخ ُذٟ اُشأ١ اُؼبّ، سعبُخ ٓبعغز٤ش ؿ٤ش ٓ٘ؾٞسح، ٤ًِخ الاػلاّ

 ّ. 2121صٛش، هغْ اُقؾبكخ، الا
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ٗج٤ِخ اُشاصه٢، ؽٔب٣خ رغش٣ْ ٗؾش ٝرش٣ٝظ اُؾبئؼبد الاٌُزش٤ٗٝخ ػجش ٓٞاهغ اُزٞافَ  (23

دساعخ ٖٓ ٓ٘ظٞس اُوبٕٗٞ اُغضائش١ ٝأُقش١، أُغِخ الاًبد٤ٔ٣خ ُِجؾش -الاعزٔبػ٢ 

 ّ.2121، 12، أُغِذ 1اُوب٢ٗٞٗ، اُؼذد 

لإػلاّ الإٌُزش٢ٗٝ، )ػٔبٕ: داس دعِخ، ٣ٞعق ػجذ ػ٠ِ ؽغ٤ٖ، ؽ٤ٖ٘ ؽبرْ ػجذ لله، ا (24

2016ّ( 
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