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 ملخص البحث

رلا ر ي فل ددددددددددددا ل ز ة دددددددددددد    ا    ر   رف ددددددددددددةا  هدددددددددددد م رفة ددددددددددددع رفدددددددددددد      دددددددددددد   ر دددددددددددد  ة  دددددددددددد  رف  دددددددددددد         
 رف  اضددددددددد  رف  ر  ددددددددد   دددددددددز   مددددددددد  بشددددددددد هي   ابددددددددد    دددددددددالا  رفة دددددددددع  دددددددددز رف  دددددددددا  رفة ددددددددد ي   رف دددددددددا ل ز 

-3-15/  2022-1-18 ددددددددددددددد   ددددددددددددددد    ا    ر   رف دددددددددددددددةا  رف  اضددددددددددددددد  رف  ر  ددددددددددددددد    رف  دددددددددددددددا  رف  ددددددددددددددداب   
.تددددددددددددددي ت   دددددددددددددد  ف  ت دددددددددددددد   رف  ددددددددددددددا  رف  دددددددددددددداب     دددددددددددددد    ا    ر   رف ددددددددددددددةا   رف  اضدددددددددددددد  رف  ر  دددددددددددددد   2022

رفة دددددددددع رف دددددددددداف   دددددددددز    دددددددددد  رف دددددددددا ل ز  دددددددددد   دددددددددد    ا    ر   رف دددددددددةا   رف  اضدددددددددد  رف  ر  ددددددددد    ددددددددددع  دددددددددداز 
(  دددددددددد    ا    ددددددددددع تددددددددددي ر دددددددددد  ب ددددددددددة  10(   دددددددددد  ع ز علدددددددددد  345عدددددددددد   رف ددددددددددا ل ز فل دددددددددد    ا  رف  دددددددددد     

(  ددددددددز رف ددددددددا  ز   ددددددددع تددددددددي ر دددددددد   ددددددددز ع بدددددددد  276%(  ددددددددز  رف  ت دددددددد    دددددددد  ةل دددددددد  ع بدددددددد  رفة ددددددددع  80 
%(  دددددددددددز  ع بددددددددددد  فل ةدددددددددددا  4(  دددددددددددز رف دددددددددددا ل ز  ةب دددددددددددة   10ت  ةددددددددددد  رلا دددددددددددت  ع    رفةاف ددددددددددد   رفة دددددددددددع رف
%(  دددددددددددددز رف دددددددددددددا ل ز 87( ةب دددددددددددددة   241%(  ةددددددددددددد ف  تة ددددددددددددد   9(  دددددددددددددز رف دددددددددددددا ل ز  ةب دددددددددددددة   30تةلددددددددددددد   

   بددددددددد  ت ة دددددددددا   ابددددددددد  ر دددددددددتبتا ا  رفة دددددددددع  دددددددددز  ددددددددد   ربددددددددد    تلددددددددد   ددددددددد  ر  رف ددددددددد    ا      رفت دددددددددا ز 
عددددددددددددز رف  تات   دددددددددددد   دددددددددددد  رفت ا دددددددددددد   هبافدددددددددددد    دددددددددددد   دددددددددددد  رفم  دددددددددددد  رفدددددددددددد     ر    دددددددددددد  رف ددددددددددددا ل ز  ة  دددددددددددد  

رفتبش  دددددددددد  ف دددددددددد    ا    ر   رف ددددددددددةا   رف  اضدددددددددد  رف  ر  دددددددددد  ة دددددددددد    رضدددددددددد   ددددددددددز  ةدددددددددد  رف ددددددددددا ل ز     دددددددددد  
تمدددددددددددا ز ةدددددددددددالافت ري ةدددددددددددافبشي  رف  ل  دددددددددددا  رف ا ددددددددددد  ةاف     ددددددددددد  ة ددددددددددد    ة ددددددددددد  .  رفت   ددددددددددد  علددددددددددد  تددددددددددد     

   رف ت  ددددددددددد   هبافددددددددددد     ددددددددددد   ر ددددددددددد   رف دددددددددددا ل ز ة ددددددددددد    ة ددددددددددد   دددددددددددز ر ددددددددددد  ت   ددددددددددد هي ةاف ددددددددددد   رف ددددددددددد  
 ف  ل   رت ا  رف  ر  رف ةب   عل  ر س عل         

The reality of the administrative work environment of the Ministry of Tourism 
in their view 
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Abstract 

        The aim of the research is to know the reality of the administrative work 
environment for workers in the directorates of the Iraqi Ministry of Youth and Sports 
from their point of view. Iraqi youth and sports. The current research community 
was identified from all workers in the directorates of the Iraqi Ministry of Youth and 
Sports, where the number of workers for the ten directorates was (345) and 
distributed over (10) directorates, where (80%) was taken from the community, and 
the research sample reached (276). From the two years, where the research 
sample was taken from the exploratory experiment, amounting to (10) fromThe 
workers, with a rate of (4%), and a sample of stability amounting to (30) workers, 
with a rate of (9%), thus remaining (241) with a rate of (87%) of the workers as an 
application sample. Dictatorship in dealing, and there is a clear accuracy in the 
organizational structure of the directorates of the Iraqi Ministry of Youth and Sports 
by the workers, and there is a great deal of negligence in adhering to the systems 
and information of the directorate. And the emphasis on training workers in a large 
way in order to motivate them in the right and distinguished way, and there is a 
broad vision for the decision-making process based on sound scientific foundations 

 رف       ره    رفة ع  

ت  ددددددددد  رف    دددددددددا  ة ددددددددد   عددددددددداي علددددددددد  ب ا مدددددددددا  دددددددددز  ددددددددد   ر دددددددددت  ر ها  ة ا مدددددددددا  ددددددددد         ددددددددد         
علددددددد  رف دددددددا     دددددددتي  فددددددد   دددددددز  ددددددد   عددددددد ي رفت  دددددددم عبددددددد   ددددددد   دددددددا ةددددددد  ت ددددددد ز   دددددددت    ف  ر ةددددددد   ا ددددددد  
رف ت  ددددددددد ر  رفتددددددددد  ت ددددددددد ع  ددددددددد  تلددددددددد  رف    دددددددددا    دددددددددز  ددددددددد   رفة  ددددددددد  رفتددددددددد  ت ددددددددد   ةمدددددددددا ت  ددددددددد  علددددددددد  

ع دددددددددا  رفتددددددددد  ت ددددددددد ي ةمدددددددددا ة ددددددددد    ددددددددد      دددددددددا تددددددددد  ي رفددددددددد  رفت  دددددددددم   مدددددددددا  دددددددددز  ددددددددد   ر تباعمدددددددددا ةاأ
ت   ددددددددا رلاهدددددددد رم رف   دددددددد    بمددددددددا  ددددددددز  دددددددد   رفتدددددددد  لي  دددددددد  رفة  دددددددد  رف    دددددددد  ةمددددددددا  ة  دددددددد  رف  دددددددد  رلا ر ي 
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رفتددددددددد  ت ددددددددد   تلددددددددد  رف بش ددددددددد  ةاف ددددددددد   رف ددددددددد        ددددددددد  تلددددددددد  رف ت  ددددددددد ر  ت  ددددددددد   تددددددددد  ي رفددددددددد    ددددددددد   
  رف  دددددددددددددد   رفدددددددددددددد  رفت   ددددددددددددددم رف ددددددددددددددا ل ز  ر دددددددددددددد  رف    ددددددددددددددا   ر دددددددددددددد    ر   رف ددددددددددددددةا   رف  اضدددددددددددددد  رفدددددددددددددد

رفتبش  دددددددد  فدددددددد ت رف ددددددددا ل ز  ر دددددددد  تلدددددددد  رف دددددددد    ا    افدددددددد   ددددددددز تددددددددا    علدددددددد   ة دددددددد  علدددددددد   دددددددد   رف  دددددددد  
رلا ر ي  رفددددددددددد ش    فل دددددددددددا ل ز  ر ددددددددددد   ددددددددددد    ا    ر   رف دددددددددددةا   رف  اضددددددددددد    دددددددددددا   ددددددددددداع  علددددددددددد  ت ددددددددددد    
 رلابتا  دددددددددددد  رف ش   دددددددددددد   ت  دددددددددددد ز   ددددددددددددت ت رف  دددددددددددد  رلا ر ي فل ددددددددددددا ل ز  دددددددددددد  رف    ددددددددددددا    ددددددددددددع تدددددددددددد   
رف مددددددددددددي فة  دددددددددددد  رف  دددددددددددد  رلا ر ي      دددددددددددد  رأ ددددددددددددل    دددددددددددد  رفت ا دددددددددددد  رأ  دددددددددددد  رفدددددددددددد  رفت دددددددددددد م  فدددددددددددد  رهددددددددددددي 
رف   ددددددددد ر  رفتددددددددد  تددددددددد    ة ددددددددد    ةا ددددددددد   ددددددددد  رف دددددددددل   رلاب ددددددددداب     ر  ددددددددد     ر ددددددددد  رف ددددددددد     دددددددددز ر ددددددددد  
رف  ددددددددددددد   رفددددددددددددد  رف  ددددددددددددد ل  رف    ددددددددددددد  فت  ددددددددددددد ز رفت   دددددددددددددم رفتبش  ددددددددددددد  فل دددددددددددددا ل ز  دددددددددددددز  ددددددددددددد   رفتلة ددددددددددددد  

 ز   بمدددددددددددا رفب  ددددددددددد    رلا ت اع ددددددددددد   رف ا  ددددددددددد .   دددددددددددز هبدددددددددددا ت  دددددددددددز ره  ددددددددددد  فل ا دددددددددددا  رلا ا ددددددددددد   رف دددددددددددا ل
رفة ددددددددددع رف دددددددددداف   دددددددددد      دددددددددد   ر دددددددددد      ة  دددددددددد  رف  دددددددددد  رلا ر ي  دددددددددد   دددددددددد    ا    ر   رف ددددددددددةا   رف  اضدددددددددد  

 رف  ر    فل ا ل ز  ز   م  بش هي .

    ل  رفة ع  

رف ددددددددددةا  تددددددددددي رفت   دددددددددد  ف  دددددددددد ل  رفة ددددددددددع   ددددددددددز  دددددددددد      دددددددددد  رفةا ددددددددددع  ددددددددددز  دددددددددد   ع لدددددددددد   دددددددددد    ر   
 رف  اضدددددددددد    رف  دددددددددد  رلات ددددددددددا ي رف  اضدددددددددد   رلا دددددددددد  ي  ددددددددددز  دددددددددد    رف دددددددددد ر  رفتدددددددددداف    ددددددددددا  ر دددددددددد  ة  دددددددددد  

 رف    رلا ر ي فل ا ل ز ة     ا    ر   رف ةا   رف  اض  رف  ر     ز   م  بش هي (

 ه م رفة ع  

 دددددددددددددز      ددددددددددددد   ر ددددددددددددد  ة  ددددددددددددد  رف  ددددددددددددد  رلا ر ي فل دددددددددددددا ل ز ة ددددددددددددد    ا    ر   رف دددددددددددددةا   رف  اضددددددددددددد  رف  ر  ددددددددددددد 
   م  بش هي .

   الا  رفة ع  

   رف ا ل ز         ا    ر   رف ةا  رف  اض  رف  ر    . المجال البشري

 . 2022-3-21/  2022-1-18  المجال الزماني
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        ا    ر   رف ةا   رف  اض  رف  ر    . المجال المكاني

جراءاته الميدانية :   منهجية البحث وا 

  بمج رفة ع  

 دي ر ت ددددد ري رف بمددج رف     ةاأ ل   رف       ف   ز ف ة       ل  رفة ع .تدددددد  

   ت    ع ب  رفة ع  

تددددددددددددي ت   دددددددددددد  ف  ت دددددددددددد  رفة ددددددددددددع رف دددددددددددداف   ددددددددددددز    دددددددددددد  رف ددددددددددددا ل ز  دددددددددددد   دددددددددددد    ا    ر   رف ددددددددددددةا  
( 10(   ددددددددددد  ع ز علددددددددددد  345 رف  اضددددددددددد  رف  ر  ددددددددددد    دددددددددددع  ددددددددددداز عددددددددددد   رف دددددددددددا ل ز فل ددددددددددد    ا  رف  ددددددددددد     

(  ددددددددددز 276%(  ددددددددددز  رف  ت دددددددددد    دددددددددد  ةل دددددددددد  ع بدددددددددد  رفة ددددددددددع  80ع تددددددددددي ر دددددددددد  ب ددددددددددة    دددددددددد    ا    دددددددددد
(  ددددددددددز رف ددددددددددا ل ز 10رف ددددددددددا  ز   ددددددددددع تددددددددددي ر دددددددددد   ددددددددددز ع بدددددددددد  رفة ددددددددددع رفت  ةدددددددددد  رلا ددددددددددت  ع    رفةاف دددددددددد   

%(  ةددددددددددددد ف  تة ددددددددددددد  9(  دددددددددددددز رف دددددددددددددا ل ز  ةب دددددددددددددة   30%(  دددددددددددددز  ع بددددددددددددد  فل ةدددددددددددددا  تةلددددددددددددد   4 ةب دددددددددددددة   
 ( .1(       1 ا          %(  ز رف ا ل ز    ب  ت ة ا  87( ةب ة   241 

      1) 

 رفت ة ا( –رف ةا   – ة ز رف  ت   رفة ع  رف  با   رلا ت  ع   

 عينة تطبيق عينة الثبات العينة الاستطلاعية عينة البحث مجتمع البحث اسم المديريـــــــــة ت

 23 3 1 27 33 مديرية التربية البدنية والرياضة 1

 21 3 1 24 35 مديرية شؤون الاقاليم والمحافظات 2

 20 3 1 23 35 مديرية الشؤون المالية 3

 21 3 1 25 30 مديرية الشؤون الهندسية 4

 25 3 1 31 36 مديرية التنسيق والمتابعة 5
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 21 3 1 25 33 مديرية الشؤون القانونية والادارية 6

 30 3 1 34 38 مديرية الاعلام والاتصال الحكومي 7

 26 3 1 30 36 مديرية ثقافة وفنون الشباب 8

 23 3 1 27 34 مديرية الطب الرياضي 9

 26 3 1 30 34 مديرية الرعاية العلمية 10

 241 30 10 276 345 المجموع

100% 80% 4% 11% 87% 

 

   ر  رفة ع  

  دا   اي رفةا ع ة ع ر     اس  ة    رف    رلا ر ي(  ز     ت     رف  الا   ع ض رف ةا ر  علد   ةد ر   د  
( 20(   دالا     4(  ة ر     ع ت  ز    داس  ة  د  رف  د  رلا ر ي(  دز  7ت  ص رلا ر   رف  اض    رفةاف  ع  هي 

 (.2عةا      ع تي  ة   ة ض رف ةا ر     ض رفة ض رلا    ز رف ةا ر    ا          

      2) 

  ة ز    اس   ة    رف    رلا ر ي(  عةا ت   ز   م  بش  رف ة ر 

 النسبة المئوية للاتفاق العبــــــــــــــارات ت

 مجال الهيكل التنظيمي

 %75 دقة الهيكل التنظيمي لمديريات وزارة الشباب والرياضة العراقية بشكل واضح من قبل العاملين 1

 %88 الأدوار والمسؤوليات التي يمتلكها العاملين داخل المديريات بشكل واضح ودقيقوضوح  2

هنالك جهة رقابية شديدة من قبل القيادات على العاملين في مديريات وزارة الشباب والرياضة  3
 العراقية

90% 
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 %78 المديريات روح التعاون الديمقراطي مع العاملين وبعيد عن الدكتاتورية في التعامليمتلك مدراء  4

 %86 تشجيع روح العمل الجماعي بين العاملين في مديريات وزارة الشباب والرياضة العراقية 5

 مجال الانظمة والتعليمات

 %90 الانظمة والمعلومات الادارية والتعليمات من قبل مدراء المديريات مع العاملين في المديريةسهولة  1

هنالك انظمة رقابية مشددة من قبل الوزارة على المديريات لحيلولة دون الوقع في الاخطاء  2
 الادارية

97% 

 %80 في عدم دقة المعلومات والانظمة الخاصة بالمديرية بشكل منطقي وصحيح .هنالك ارباك  3

 %82 تمتلك الانظمة والتعليمات مرونة كبيرة في التعامل مع العاملين داخل المديرية 4

 %85 يوجد تهاون بالالتزام بالنظم والمعلومات الخاصة بالمديرية بشكل كبير . 5

 مجال التدريب

 %88 توكد على تدريب العاملين بشكل كبير من اجل تحفيزهم بالشكل الصحيح والمتميز 1

 %81 لا يوجد تفرقه بالحصول على التدريب فالكل مشمول بالتدريب دون تميز بين الاخرين 2

 %84 العاملين الى التدريب بشكل جماعي دون الانفراد بالتدريب لحساب شخص على الاخريتم توجيه  3

 %80 يسود روح المحبة والتعاون بين العاملين والتي من شانها تزيد روح العمل الجماعي بينهم 4

 %87 تهتم المديرية باشراك العاملين في الدورات التدريبية والتطويرية للعاملين 5

 مجال المشاركة في اتخاذ القرار

 %77 تعمل المديريات على اشراك العاملين في عملية اتخاذ القرارات الادارية بطريقة ديمقراطية 1

 %87 اتخاذ القرارات بشكل جماعي دون الاعتماد على راي واحد فقط في اختيار القرار 2

 %80 احترام كبير لآراء العاملين عند اتخاذ القرارات مجتمعه مع بعضهم البعضهنالك  3

 %78 هنالك رؤية واسعه لعملية اتخاذ القرار المبنية على اسس علمية صحيحة 4

 %77 هنالك تقدير كبير من قبل العاملين لرؤسائهم في العمل خصوصا في اتخاذ القرارات 5
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 الاسس العلمية للاستبانة :

 صدق الاستبانة :

 (. 2تي رف     عل  رف  ا رفشاه ي فل   اس  ز     ع ض  عل  رف ة ر    ا          

 ثبات الاستبانة :

(  ددددددددز رف ددددددددا ل ز   دددددددز  دددددددد   ر ددددددددت  ري 30تدددددددي رفت  دددددددد   دددددددز  ةددددددددا  رف   دددددددداس  دددددددز  دددددددد   ت ة  دددددددد  علددددددد   
%(  هدددددددددددد     دددددددددددد     ددددددددددددز 71  ددددددددددددل  رلا ددددددددددددتةاب  علدددددددددددد  ب ددددددددددددة   ةددددددددددددا    ة فدددددددددددد   رف ا   بةددددددددددددا    دددددددددددد  

 رلاعت ا  عل ما .

 التجربة الاستطلاعية : 

 ددددددددددز ر دددددددددد  رفت لدددددددددد  علدددددددددد   دددددددددد  ةا  رف   دددددددددداس    دددددددددد    ضدددددددددد   رف ةددددددددددا ر   ددددددددددز ع  دددددددددد  تددددددددددي ت ة ددددددددددا 
ع ددددددددد ر  ا (  دددددددددز رف دددددددددا ل ز  ةب دددددددددة    ددددددددد  تدددددددددي ر ت دددددددددا هي 10رف   ددددددددداس علددددددددد  ع بددددددددد  ر دددددددددت  ع     دددددددددز   

  ز  ا ج ع ب  رفة ع   ف  فلت  م عل    ا   رف م ف   رف   ة  فل ةا ر .

 التجربة الرئيسية :

(  دددددددددز رف دددددددددا ل ز  ةب دددددددددة  241 ددددددددداي رفةا دددددددددع ةت ة دددددددددا رفت  ةددددددددد  رف    ددددددددد   علددددددددد  ع بددددددددد  رفة دددددددددع رفةاف ددددددددد   
%(   دددددددددددز  دددددددددددي  ددددددددددداي رفةا دددددددددددع ةدددددددددددافت     ف  دددددددددددتةاب  رف ا ددددددددددد  ةافة دددددددددددع  ددددددددددد   ددددددددددد ي 87    ددددددددددد  ةل ددددددددددد   

( 240(   دددددددددددددد  تددددددددددددددي ت   دددددددددددددد  رلا ددددددددددددددتةابا    دددددددددددددد  ت  دددددددددددددد  رفةا ددددددددددددددع علدددددددددددددد   2022/ 15/3 ة ددددددددددددددا    رلا
 ر ت ا    اف   فل    رلا  ا   .

 الوسائل الاحصائية :

 ف  اف   رفة ابا  . SPSSر ت  ي رفةا ع رف   ة  رلا  ا    
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 عرض وتحليل ومناقشة النتائج :

      3) 

 ا     رفت ت    رفت     لا تةاب  ة    رف    رلا ر ي ة ز رلا  ا  رف  اة    رلاب  ر ا  رف   

 ترتيب -ع -س مجال الهيكل التنظيمي                       ت

دقة الهيكل التنظيمي لمديريات وزارة الشباب والرياضة العراقية بشكل واضح من قبل  1
 العاملين

3.305 0.721 2 

 4 1.843 3.109 وضوح الأدوار والمسؤوليات التي يمتلكها العاملين داخل المديريات بشكل واضح ودقيق 2

هنالك جهة رقابية شديدة من قبل القيادات على العاملين في مديريات وزارة الشباب  3
 والرياضة العراقية

3.010 1.976 5 

يمتلك مدراء المديريات روح التعاون الديمقراطي مع العاملين وبعيد عن الدكتاتورية في  4
 التعامل

3.987 0.532 1 

 3 0.961 3.213 تشجيع روح العمل الجماعي بين العاملين في مديريات وزارة الشباب والرياضة العراقية 5

  1.206 3.22 المجموع

 مجال الانظمة والتعليمات

سهولة الانظمة والمعلومات الادارية والتعليمات من قبل مدراء المديريات مع العاملين في  1
 المديرية

3.309 0.302 2 

هنالك انظمة رقابية مشددة من قبل الوزارة على المديريات لحيلولة دون الوقع في  2
 الاخطاء الادارية

2.974 0.945 5 

 3 0.542 3.201 هنالك ارباك في عدم دقة المعلومات والانظمة الخاصة بالمديرية بشكل منطقي وصحيح . 3

 4 0.740 3.004 تمتلك الانظمة والتعليمات مرونة كبيرة في التعامل مع العاملين داخل المديرية 4
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 1 0.212 3.754 يوجد تهاون بالالتزام بالنظم والمعلومات الخاصة بالمديرية بشكل كبير . 5

  0.548 3.248 المجموع

 مجال التدريب

 1 0.097 3.412 توكد على تدريب العاملين بشكل كبير من اجل تحفيزهم بالشكل الصحيح والمتميز 1

 4 0.512 2.012 لا يوجد تفرقه بالحصول على التدريب فالكل مشمول بالتدريب دون تميز بين الاخرين 2

يتم توجيه العاملين الى التدريب بشكل جماعي دون الانفراد بالتدريب لحساب شخص على  3
 الاخر

3.023 0.298 3 

 5 0.898 2.000 يسود روح المحبة والتعاون بين العاملين والتي من شانها تزيد روح العمل الجماعي بينهم 4

 2 0.298 3.123 تهتم المديرية باشراك العاملين في الدورات التدريبية والتطويرية للعاملين 5

  0.420 2.714 المجموع

 مجال المشاركة في اتخاذ القرار

 2 0.390 3.198 تعمل المديريات على اشراك العاملين في عملية اتخاذ القرارات الادارية بطريقة ديمقراطية 1

 5 0.991 2.260 اتخاذ القرارات بشكل جماعي دون الاعتماد على راي واحد فقط في اختيار القرار 2

 3 0.592 3.076 هنالك احترام كبير لآراء العاملين عند اتخاذ القرارات مجتمعه مع بعضهم البعض 3

 1 0.296 3.210 هنالك رؤية واسعه لعملية اتخاذ القرار المبنية على اسس علمية صحيحة 4

 4 0.890 2.766 في العمل خصوصا في اتخاذ القراراتهنالك تقدير كبير من قبل العاملين لرؤسائهم  5

  0.513 2.902 المجموع

ــــــــة العمــــــــل الاداري  ددددددددز  دددددددد   رف دددددددد    رعدددددددد   لا ددددددددش رفةا ددددددددع ر ددددددددت اةا  رف  بدددددددد  علدددددددد     دددددددداس  ( بيئ
(  ددددددددددددد    ا    دددددددددددددع  ددددددددددددداز 10رف دددددددددددددا ل ز ف ددددددددددددد    ا    ر   رف دددددددددددددةا   رف  اضددددددددددددد  رف  ر  ددددددددددددد    دددددددددددددز  ةددددددددددددد  

ـــــــــــل التنظيمـــــــــــيرف  ددددددددددد  رف  ددددددددددداة  فل  دددددددددددا  رلا     (  ة   ددددددددددد  رب ددددددددددد رم 3.22(  ةلددددددددددد   مجـــــــــــال الهيك
(   ددددددددددددداز رفت ت ددددددددددددد  ف ةدددددددددددددا ر  رف  دددددددددددددا     ددددددددددددد  ر دددددددددددددت اةا  رف  بددددددددددددد    دددددددددددددع 1.206   دددددددددددددا ي ةلددددددددددددد   
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ـــــــــديمقراطي (  رفتددددددددد  تدددددددددبص علددددددددد   4  دددددددددل  رف ةدددددددددا     ـــــــــك مـــــــــدراء المـــــــــديريات روح التعـــــــــاون ال يمتل
ـــــــي التعامـــــــل ـــــــع العـــــــاملين وبعيـــــــد عـــــــن الدكتاتوريـــــــة ف ( علددددددد  رفت ت ددددددد  رلا     دددددددع  ددددددد ت رفةا دددددددع م

رز رفتمدددددددددددا ز  ددددددددددد  عددددددددددد ي رع دددددددددددا  ره  ددددددددددد   ة ددددددددددد   فة  ددددددددددد  رف  ددددددددددد  رلا ر ي  ددددددددددد   ددددددددددد    ا    ر   رف دددددددددددةا  
 ددددددددددد    ددددددددددد  ت  ددددددددددد ز   دددددددددددت ت رلافتددددددددددد ري  رف  اضددددددددددد  رف  ر  ددددددددددد    دددددددددددع رز فة  ددددددددددد  رف  ددددددددددد  رلا ر ي ره  ددددددددددد   ة

رفدددددددددد ش     رفة  دددددددددد  رلا ر  دددددددددد  ت دددددددددد ز ة دددددددددد      ددددددددددي فل  دددددددددد  رفدددددددددد ش       دددددددددداع  علدددددددددد  ت  دددددددددد ز   ددددددددددت ت 
ة  ددددددددد  رف  ددددددددد  ة دددددددددد    ددددددددد      با دددددددددد   دددددددددا   دددددددددد ز  دددددددددة  ر  دددددددددداة  فت  ددددددددد ز رفة  دددددددددد  ة ددددددددد    دددددددددد    

 ( 83,ص2017 ةاف ر     

ــــــــ( رفتدددددددد  تددددددددبص علدددددددد   2  دددددددد    ددددددددل  رف ةددددددددا     ــــــــي لم ــــــــة الهيكــــــــل التنظيم ديريات وزارة الشــــــــباب دق
( علدددددددددد  رفت ت دددددددددد  رف دددددددددداب    ددددددددددع رز  والرياضــــــــــة العراقيــــــــــة بشــــــــــكل واضــــــــــح مــــــــــن قبــــــــــل العــــــــــاملين

ر ددددددددددت اةا  رف  بدددددددددد   ابدددددددددد  علدددددددددد    دددددددددد   رفم  دددددددددد  رفتبش  دددددددددد   ددددددددددا     ت  دددددددددد    ددددددددددع  دددددددددد ت رف ددددددددددا ل ز رز 
رلابضدددددددددددةا  ةافب دددددددددددة  فلم  ددددددددددد  رفتبش  ددددددددددد  فل ددددددددددد    ا   ددددددددددد    ر   رف دددددددددددةا   رف  اضددددددددددد  رف  ر  ددددددددددد    دددددددددددل  

ر ت  دددددددددددددداز رف  بدددددددددددددد  رف  ددددددددددددددتم     تدددددددددددددد ت رز ربضددددددددددددددةا  رفم  دددددددددددددد  رفتبش  دددددددددددددد     دددددددددددددد     شتدددددددددددددد  علدددددددددددددد  
ةافت ت دددددددددد  رف دددددددددد    ت  دددددددددد  علدددددددددد  ت  دددددددددد ز   ددددددددددت ت رلافتدددددددددد ري فة  دددددددددد  رف  دددددددددد  رلا ر ي ة دددددددددد    دددددددددد      

 ( 34,ص2011رف  ا    

(   ددددددددد    ددددددددد  علددددددددد    ددددددددد    ددددددددداة  فل  دددددددددا  مجـــــــــال الانظمـــــــــة والتعليمـــــــــات    دددددددددا   دددددددددص   دددددددددا   
(   دددددددددددد   0.548(  ةدددددددددددداب  رم    ددددددددددددا ي ةلدددددددددددد   3.248ف  دددددددددددداة  فل  ددددددددددددا    دددددددددددد    ددددددددددددع ةلدددددددددددد  رف  دددددددددددد  ر

(  رفتدددددددددد  تددددددددددبص 5  ددددددددددل  ر ددددددددددت اةا  رف  بدددددددددد  علدددددددددد  ت ددددددددددا      ددددددددددا ة بمددددددددددا   ددددددددددع   ددددددددددل  رف ةددددددددددا    
ــــــــالنظم والمعلومــــــــات الخاصــــــــة بالمديريــــــــة بشــــــــكل كبيــــــــرعلدددددددد    ( علدددددددد  يوجــــــــد تهــــــــاون بــــــــالالتزام ب

(   دددددددددددددع  ددددددددددددد ت 0.212ةلددددددددددددد   (  ةددددددددددددداب  رم    دددددددددددددا ي 3.248رفت ت ددددددددددددد  رلا   ة  ددددددددددددد    ددددددددددددداة  ةلددددددددددددد   
رفةا دددددددددع رز عددددددددد ي رلافتددددددددد ري  رفتمدددددددددا ز  ددددددددد  ت ة دددددددددا  ددددددددد ر ر  رف     ددددددددد  ة ددددددددد    ددددددددد      ددددددددداب ب    تةددددددددد  
 دددددددددز ربددددددددد ا رفضددددددددد م  ددددددددد  رفة  ددددددددد  رف ر ل ددددددددد  رلا ر  ددددددددد    دددددددددع رز  ل دددددددددا  ددددددددداز هبافددددددددد  ربضدددددددددةا   ددددددددد    
فلة  دددددددد    دددددددداع  علدددددددد  ت  دددددددد ز   ددددددددت ت رلابتا  دددددددد  فل ددددددددا ل ز ة دددددددد    دددددددد     ة  دددددددد  عددددددددز رفتدددددددد    رفدددددددد ي 

 (  64,ص2010   ي رف  رفض م ة          ر   رف        رف ا    
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ســــــــــــهولة الانظمــــــــــــة والمعلومــــــــــــات الاداريــــــــــــة (  رفتدددددددددددد  تددددددددددددبص علدددددددددددد   1ة ب ددددددددددددا   ددددددددددددل  رف ةددددددددددددا    
( علددددددد  رفت ت ددددددد  رف ددددددداب   والتعليمـــــــات مـــــــن قبـــــــل مـــــــدراء المـــــــديريات مـــــــع العـــــــاملين فـــــــي المديريـــــــة

(  هبددددددددددا  دددددددددد ت رفةا ددددددددددع  0.548ا ي ةلدددددددددد   (  ةدددددددددداب  رم    دددددددددد3.309ة ت  دددددددددد    دددددددددداة  فل ةددددددددددا   ةلدددددددددد   
 ة  دددددددددددد  رلابش دددددددددددد  رف  دددددددددددددت      رف  ل  ددددددددددددا  رلا ر  ددددددددددددد    ة  دددددددددددد  رفت ل  ددددددددددددا  رف  دددددددددددددت      ددددددددددددز  ةددددددددددددد  
رف ددددددددد  ر  رف دددددددددا ل ز  ددددددددد  رف ددددددددد    ا  ربمدددددددددا تدددددددددب  س ةا   دددددددددا  علددددددددد  ع ددددددددد  رف دددددددددا ل ز ةاف ددددددددد   رلا  ددددددددداة  

. 

 ددددددد    دددددددع ةلددددددد  (   ددددددد    ددددددد  علددددددد    ددددددد    ددددددداة  فل  دددددددا   مجـــــــال التـــــــدريب    دددددددا   دددددددص   دددددددا   
(   دددددددددددددد    ددددددددددددددل  عةددددددددددددددا   0.420(  ةدددددددددددددداب  رم    ددددددددددددددا ي ةلدددددددددددددد   2.714رف  دددددددددددددد  رف  دددددددددددددداة  فل  ددددددددددددددا  

ــــــزهم بالشــــــكل (  رفتدددددد  تددددددبص علدددددد   1  ــــــن اجــــــل تحفي ــــــر م ــــــاملين بشــــــكل كبي ــــــدريب الع ــــــى ت ــــــد عل توك
ــــــــز    ددددددددع  دددددددد ت رفةا ددددددددع رز رفتدددددددد      رفت   دددددددد  عل دددددددد   ددددددددز  ةدددددددد  رف دددددددد  ر  رف ددددددددا ل ز   الصــــــــحيح والمتمي

 ت رز رغلددددددددددد  رف دددددددددددا ل ز رز   ددددددددددد      ددددددددددد  فلتددددددددددد     رف  ددددددددددد  ت ددددددددددداع  علددددددددددد   ددددددددددد  رف     ددددددددددد    دددددددددددع  ددددددددددد
ت   ددددددددددد  رف دددددددددددا ل ز ةاف ددددددددددد   رف ددددددددددد     رفة  ددددددددددد  عدددددددددددز رف تاةددددددددددد   ددددددددددد  رف  ددددددددددد   رفضددددددددددد م  ددددددددددد  رفت   ددددددددددد  

 رف ش    فل ا ل ز  ز  ة  رف   ر  رف ا ل ز .

ــــــــرار    ددددددددا   ددددددددص   ددددددددا    ــــــــي اتخــــــــاذ الق ــــــــال المشــــــــاركة ف (   دددددددد    دددددددد  علدددددددد    دددددددد    دددددددداة  مج
( 0.513(  ةدددددددددداب  رم    ددددددددددا ي ةلددددددددددد   2.902 ددددددددددع ةلدددددددددد  رف  دددددددددد  رف  دددددددددداة  فل  ددددددددددا  فل  ددددددددددا    دددددددددد   

هنالــــــك رؤيــــــة واســــــعه لعمليــــــة اتخــــــاذ القــــــرار المبنيــــــة (  رفتدددددد  تددددددبص علدددددد   4  دددددد    ددددددل  عةددددددا    
ــــــــة صــــــــحيحة ــــــــى اســــــــس علمي ( علدددددددد  رفت ت دددددددد  رلا     ددددددددع  دددددددد ت ع بدددددددد  رفة ددددددددع رز هبافدددددددد     دددددددد  عل

   رف  اضدددددددددد  رف  ر  دددددددددد   ددددددددددز ر دددددددددد  ةبددددددددددا  رلا ددددددددددس  ر دددددددددد   فدددددددددد ت رف ددددددددددا   ز علدددددددددد   دددددددددد    ا    ر   رف ددددددددددةا
 رف ل    ف  ل   رت ا  رف  ر  رلا ر ي ةاف    رف     .

تعمــــــــل المــــــــديريات علــــــــى اشــــــــراك العــــــــاملين فــــــــي (  رفتدددددددد  تددددددددبص علدددددددد   1  دددددددد    ددددددددل  رف ةددددددددا    
( علددددددددد  رفت ت ددددددددد  رف ددددددددداب   دددددددددز  ددددددددد   رز  عمليـــــــــة اتخـــــــــاذ القـــــــــرارات الاداريـــــــــة بطريقـــــــــة ديمقراطيـــــــــة
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علددددددددددد  ر ددددددددددد ر  رف دددددددددددا ل ز  ددددددددددد  ع ل ددددددددددد  رت دددددددددددا  رف ددددددددددد ر ر  رلا ر  ددددددددددد  ة ددددددددددد     ددددددددددداع   رف دددددددددد    ا  ت  ددددددددددد 
  ة           ر      ا   اع  عل  ت   ز   ت ت رف  ر  رلا ر ي ةاف    رف     .

 الاستنتاجات والتوصيات :

 الاستنتاجات : 

 دددددددددد    تلددددددددد   دددددددددد  ر  رف دددددددددد    ا      رفت ددددددددددا ز رفدددددددددد     ر    ددددددددد  رف ددددددددددا ل ز  ة  دددددددددد  عددددددددددز رف  تات   دددددددددد   .1
 رفت ا  

هبافددددددددد    ددددددددد   ددددددددد  رفم  ددددددددد  رفتبش  ددددددددد  ف دددددددددد    ا    ر   رف دددددددددةا   رف  اضددددددددد  رف  ر  ددددددددد  ة ددددددددد    رضدددددددددد   .2
  ز  ة  رف ا ل ز

      تما ز ةالافت ري ةافبشي  رف  ل  ا  رف ا   ةاف       ة     ة   . .3
 رفت     عل  ت     رف ا ل ز ة     ة    ز ر   ت    هي ةاف    رف      رف ت    .4
 هباف        ر    ف  ل   رت ا  رف  ر  رف ةب   عل  ر س عل          .5

 التوصيات :

ضدددددددددد     ت   دددددددددد   مدددددددددد    اة دددددددددد   دددددددددد      ددددددددددز  ةدددددددددد  رف  ددددددددددا ر  علدددددددددد  رف ددددددددددا ل ز  دددددددددد   دددددددددد    ا    ر    .1
 رف ةا   رف  اض  رف  ر   

ت  دددددددددد ز   ددددددددددت ت رلابش دددددددددد  رف  اة دددددددددد    دددددددددد     ددددددددددز  ةدددددددددد  رفدددددددددد  ر   علدددددددددد  رف دددددددددد    ا  ف  ل فدددددددددد    ز   .2
       رلا  ا  رلا ر   رف  

ضدددددددددد     رز   دددددددددد       رف  ةدددددددددد   رفت ددددددددددا ز ةدددددددددد ز رف ددددددددددا ل ز  رفتدددددددددد   ددددددددددز  ددددددددددابما ت  دددددددددد      رف  دددددددددد   .3
 رف  اع  ة بمي

ضددددددددددد     رت دددددددددددا  رف ددددددددددد ر ر  ة ددددددددددد     ددددددددددداع    ز رلاعت دددددددددددا  علددددددددددد   ري  ر ددددددددددد    ددددددددددد   ددددددددددد  ر ت دددددددددددا   .4
 رف  ر 
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  المصادر 

رف  ب  دد   دد  ت  دد ز   ر  رف ددا ل ز  دد    ر   رفت ة دد  رف  ا دد , عةدد  رد   دد     دد    و  دد  رف دد ر   رف ا  دد     .1
 رفت لددد ي ة دددل ب  ع دددازو,   ددداف   ا  دددت    ددد    ر   رأع دددا  رأ ا    ددد  رف  ة ددد  رفة   اب ددد  فلت لددد ي رف ددداف   

 2011 ل ب  ع از, 
ة ل ددا  بة دد , ةاف ر دد    ر دد  رفت  ددم رف مبدد  ف  ت ددا ي رفت   دد   ر   ددا  رف    دد   رف مبدد  .  ر دد     رب دد  .2

     رفت     رف       رف مبد ,  د         د  رلا دت  ا   ت لةدا   دما    ا  دت     دا    , رف د ة   علدي 
 2017رلا ت اا., 

رف ددا  , ع ددام  ةددد ر ج رفت  ددم رفتبشددد ي  ر   ددا  رف مبددد  ف ضدد  ه  دد  رفتددد   س رف  ددت    ددد   ل ددا  رفت ة ددد   .3
 . 2010 ت   رلا ت  ا   ت لةا   ما    ا ت    ا    .فلةبا  ة ا    رف ل  عة  رف     ة   , ب   ج  

 (1 ل ا   

    ا  رف ة ر  رف  ز ع ض عل مي رلا تةاب 

 مكان العمل التخصص اللقب الاسم ت

 كلية التربية البدنية وعلوم الرياضة-جامعة المثنى الإدارة الرياضية  أ.د خالد اسود لايخ 1

 كلية التربية البدنية وعلوم الرياضة-جامعة المثنى الإدارة الرياضية  أ.د عماد عزيز نشمي 2

 كلية التربية البدنية وعلوم الرياضة-جامعة المستنصرية الإدارة الرياضية  أ . د سلام حنتوش رشيد      3

 كلية التربية البدنية وعلوم الرياضة -جامعة كركوك الإدارة الرياضية  أ .م.د شاهين رمزي رفيق 4

 كلية التربية البدنية وعلوم الرياضة-جامعة واسط الإدارة الرياضية  أ.م.د غزوان عزيز محسن 5

 كلية التربية البدنية وعلوم الرياضة -جامعة كركوك الإدارة الرياضية  أ .م.د شاهين رمزي رفيق 6

 كلية التربية البدنية وعلوم الرياضة-جامعة القادسية الإدارة الرياضية  أ.م.د حيدر محمد مصلح 7

 

 (2 ل ا  
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    اس ة    رف    رلا ر ي ة  ل  رفبما  

 درجة التوافر العبارات ت

 قليلة متوسطة كبيرة

    دقة الهيكل التنظيمي لمديريات وزارة الشباب والرياضة العراقية بشكل واضح من قبل العاملين 1

    وضوح الأدوار والمسؤوليات التي يمتلكها العاملين داخل المديريات بشكل واضح ودقيق 2

    العاملين في مديريات وزارة الشباب والرياضة العراقيةهنالك جهة رقابية شديدة من قبل القيادات على  3

    يمتلك مدراء المديريات روح التعاون الديمقراطي مع العاملين وبعيد عن الدكتاتورية في التعامل 4

    تشجيع روح العمل الجماعي بين العاملين في مديريات وزارة الشباب والرياضة العراقية 5

    سهولة الانظمة والمعلومات الادارية والتعليمات من قبل مدراء المديريات مع العاملين في المديرية 6

    هنالك انظمة رقابية مشددة من قبل الوزارة على المديريات لحيلولة دون الوقع في الاخطاء الادارية 7

    هنالك ارباك في عدم دقة المعلومات والانظمة الخاصة بالمديرية بشكل منطقي وصحيح . 8

    تمتلك الانظمة والتعليمات مرونة كبيرة في التعامل مع العاملين داخل المديرية 9

    يوجد تهاون بالالتزام بالنظم والمعلومات الخاصة بالمديرية بشكل كبير . 10

    توكد على تدريب العاملين بشكل كبير من اجل تحفيزهم بالشكل الصحيح والمتميز 11

    لا يوجد تفرقه بالحصول على التدريب فالكل مشمول بالتدريب دون تميز بين الاخرين 12

    دون الانفراد بالتدريب لحساب شخص على الاخريتم توجيه العاملين الى التدريب بشكل جماعي  13

    يسود روح المحبة والتعاون بين العاملين والتي من شانها تزيد روح العمل الجماعي بينهم 14

    تهتم المديرية باشراك العاملين في الدورات التدريبية والتطويرية للعاملين 15

    تعمل المديريات على اشراك العاملين في عملية اتخاذ القرارات الادارية بطريقة ديمقراطية 16

    اتخاذ القرارات بشكل جماعي دون الاعتماد على راي واحد فقط في اختيار القرار 17

    القرارات مجتمعه مع بعضهم البعضهنالك احترام كبير لآراء العاملين عند اتخاذ  18

    هنالك رؤية واسعه لعملية اتخاذ القرار المبنية على اسس علمية صحيحة 19

    هنالك تقدير كبير من قبل العاملين لرؤسائهم في العمل خصوصا في اتخاذ القرارات 20
 


