
Adab Al-Rafidain, Vol. 55, No. 100, 2025 (01-03) 
 

323 
 

 

 

 

dA badA-n aaA aR  

q..uaellu A btpdadapAt:Aptahaa 
 

 

Evaluating the effectiveness of Public Relations campaigns in highlighting 

public opinion issues from the public’s point  of view 

Asem Saheb Abed Marzouq Al-Janaby  
Diwan Al- Waqf Al- Suniyi  

Article Information   dba.u b. 
Article History: 

Received May 26, 2024 

Reviewer June 12 .2024 
Accepted June 23, 2024 

Available Online March 1 , 2025 

           The effectiveness of the campaigns was also evaluated and it was found 

they were able to effectively monitor and disseminate information although there 

were challenges media like aturation lack of trust and difficulty measuring 

effectiveness accurately. The research  concluded by presenting  numbers of 

recommendations including expanding research on effective public relations 

campaigns and linking them to specific issues such as corruption violence against 

women, and others, focusing on specific media such as electronic newspapers and 

social networking sites and applying media theories to specific study cases. 

Furthermore, the research  target to understanding the strengths and weaknesses 

that affect the effectiveness of public relations campaigns and their highlighting of 

societal issues. The research looked at public opinion issues from the perspective 

of the general population and how public relations tactics affected them. It 

concentrated on what influences these ads' efficacy and how successful they are in 

drawing attention to social issues. The study utlize a descriptive analytical 

methodology to gather data from a randomized sample of 300 participants. The 

findings indicated that a multitude of factors influence the efficacy of PR. 
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 فٍ إبـاف لضبَب اٌـأٌ اٌعبَ ِٓ ورهت ٔظـ اٌزّهىؿ تمُُُ فعبٌُت صّلاث اٌعلالبث اٌعبِت

 عاصم صاحب عبد مرزوك 

 : اٌّنتغٍص

حُ اٌخلو١ن ػٍٝ اٌؼٛاًِ اٌخٟ حؤرل  ٚلـحٕاٚي اٌبغذ حأر١ل عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت ػٍٝ لٖا٠ا اٌلأٞ اٌؼاَ ِٓ ٚصٙت ٔظل اٌضّٙٛك،        

١ت ػٍٝ فؼا١ٌت ٘قٖ اٌغّلاث ِٚـٜ ٔضاعٙا فٟ إبلام اٌمٖا٠ا اٌّضخّؼ١ت، احبغ اٌبغذ  إٌّٙش اٌّٛفٟ اٌخغ١ٍٍٟ ٌضّغ اٌب١أاث ِٓ ػ١ٕت ػَٛائ

وّا حُ حم١١ُ فؼا١ٌت اٌغّلاث،  فلؿ، ٚأظٙلث إٌخائش ٚصٛؿ ِيخٜٛ ِلحفغ ِٓ اٌؼٛاًِ اٌّؤرلة ػٍٝ فؼا١ٌت عّلاث اٌؼلالاث 300ِىٛٔت ِٓ 

ّٚؼٛبت ل١اه اٌفؼا١ٌت بـلت،  ٚٚصـ أٔٙا لاؿكة ػٍٝ ِخابؼت َٚٔل اٌّؼٍِٛاث بفؼا١ٌت، كغُ ٚصٛؿ حغـ٠اث ِزً اٌخَبغ الإػلاِٟ ٚأؼـاَ اٌزمت

اٌؼاِت ٚكبطٙا بمٖا٠ا ِغـؿة ِزً ِٕٙا اٌخٛىغ فٟ  الأبغاد اٌّخؼٍمت بفؼا١ٌت عّلاث اٌؼلالاث  ،حمـ٠ُ ػـؿ ِٓ اٌخ١ّٛاثاٌٝ ٔخٙٝ اٌبغذ رُ ا
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الإٌىخل١ٔٚت ِٚٛالغ اٌخٛاًّ الاصخّاػٟ، ٚحطب١ك  واٌْغفاٌفياؿ ٚاٌؼٕف ٕـ اٌّلأة ٚغ١ل٘ا، ِغ اٌخلو١ن ػٍٝ ٚىائً إػلاَ ِؼ١ٕت 

عّلاث اٌؼلالاث ٔظل٠اث إػلا١ِت ػٍٝ عالاث ؿكاى١ت ِغـؿة. فٟ إٌٙا٠ت، ىاُ٘ اٌبغذ فٟ فُٙ ٔماٗ اٌمٛة ٚاٌٖؼف اٌخٟ حؤرل ػٍٝ فؼا١ٌت 

 اٌؼاِت ٚإبلام٘ا ٌمٖا٠ا اٌّضخّغ.

 عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت، لٖا٠ا اٌلأٞ اٌؼاَ، فؼا١ٌت اٌغّلاث، ٚىائً الإػلاَ اٌىٍّبث اٌّفتبصُت:

 ّمؼِت: اٌ

فلا إْ اٌٛالغ اٌقٞ ٔؼ١َٗ ا١ٌَٛ فٟ ػْل اٌللّٕت صؼً ِٓ ٕلٚك٠اث اٌغ١اة ِخابؼت اٌخٛاًّ الاصخّاػٟ ِْٕٚاحٗ بَىً ٠ِٟٛ، 

 ٔضـ ِٓ لا ٠غًّ ٘احفاً ِغّٛلاً ٌّخابؼت ل١ٖت ِا أٚ ؽبل ٠بذ ػٍٝ ِٛلغ ِؼ١ٓ عخٝ ّاك ِؼظُ إٌاه ِخؼٍم١ٓ بَاٍاحُٙ ٗٛاي اٌٛلج، ٚحؼـ  

ً فٟ ح حؤؿٞإٔٙا   إفاٌؼلالاث اٌؼاِت أؿاة فؼاٌت ٌٍخٛاًّ ِغ اٌضّٙٛك ٚإبلام لٖا٠ا اٌلأٞ اٌؼاَ  َى١ً اٌلأٞ اٌؼاَ ٚاٌخأر١ل ػٍٝ ؿٚكاً ٘اِا

ىٍٛو١اث اٌضّٙٛك ٚاحضا٘احٗ ِٓ ؽلاي ِخابؼت اٌلىائً الإػلا١ِت اٌخٟ حبذ ػٍٝ ٚىائً اٌخٛاًّ الاصخّاػٟ أٚ اٌّٛالغ الإؽباك٠ت 

إْ  إفٙا ٌٍضّٙٛك، اٌّؤىياث الإػلا١ِت ِٓ ٘قٖ اٌّٛالغ ٚإٌّْاث ِٕفقاً ِؤرلاً ِٚغٛك٠اً لا غٕٝ ػٕٗ ا١ٌَٛ ٌبذ كىائٍ اٌّـٚٔاث، ٚحخؾقٚ

اٌٛكل١ت أٚ ػٍٝ عخٝ ٚىائً الإػلاَ اٌّلئ١ت اٌخم١ٍـ٠ت، ٌُ ٠ؼـ ٌٗ فٌه اٌْـٜ وّا فٟ الأػٛاَ اٌيابمت لبً حـؽً  اٌْغفِخابؼت الأؽباك ػٍٝ 

 اٌؼْل اٌخىٌٕٛٛصٟ ٚأؿٚاحٗ.

ٓ حلحىن ٘قٖ اٌغّلاث ػٍٝ إبلام ١عٍّت إػلا١ِت ؽاّت ع تٞ حبٕٝ ػ١ٍٗ أ٠اٌلأٞ اٌؼاَ ٘ٛ اٌٙـف الأىاىٟ اٌقإْ اٌخأر١ل ػٍٝ 

ً   ٜعـإ ا٘خّاِٙا ٌلأؿٚاث ٚالأىا١ٌب اٌخٟ حبلم  اٌمٖا٠ا اٌّطلٚعت فٟ اٌّضخّغ ، ٚلأ١ّ٘ت ٘قٖ اٌمٖا٠ا فئْ ػٍٝ إؿاكة اٌخؾط١٘ أْ حٌٟٛ ص

ٙٛك اٌقٞ ٠خابغ ؽبلاً ِغخٜٛ ٘قٖ اٌم١ٖت، ِٚٓ اُ٘ حٍه الأؿٚاث وأج عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت ٟٚ٘ حٕخمً ِٓ ِيخٜٛ ػـؿ ل١ًٍ ِٓ اٌضّ

ِغ١ٍاً فٟ صل٠ـة ِا، إٌٝ صّٙٛك ٌـ٠ٗ كلؼت ٚاىؼت ١ٌيج ِغـٚؿة بّىاْ أٚ بنِاْ ػٍٝ اؽخلاف ِيخ٠ٛاث ٘قا اٌضّٙٛك فٙٛ ٠خؼـٜ ٠ٚخضاٚم 

اصٙت اٌمٖا٠ا اٌغـٚؿ اٌّغ١ٍت إٌٝ اٌؼا١ٌّت، ٌقا فئْ ٘قٖ الأؿٚاث ٚالأىا١ٌب ػ١ٍٙا أْ حىْٛ ِؤرلة ٚفؼاٌت عخٝ حىخيب اٌلأٞ فٟ ّفٙا ٌّٛ

 ٚؽاّت إفا وأج ٘قٖ اٌمٖا٠ا حخؼٍك باٌّضخّغ أٚ حّيٗ بَىً ِا.

٠ٚخٕاٚي بغزٕا ٘قا فؼا١ٌت عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت ٚو١ف ٌٙا أْ حيُٙ فٟ إبلام لٖا٠ا اٌلأٞ اٌؼاَ ِٓ ٚصٙت ٔظل اٌضّٙٛك ٚلـ 

طٍب الأٚي: حؼل٠ف عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت ٚأ٘ـافٙا ٚأٔٛاػٙا، ليُ اٌبغذ إٌٝ رلارت ِباعذ ، ٚلـ ليُ اٌّبغذ الأٚي إٌٝ ِطٍب١ٓ ّ٘ا : اٌّ

وقٌه أِا  اٌّطٍب اٌزأٟ ف١خٕاٚي حاك٠ؼ اىخؾـاَ عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت فٟ إبلام لٖا٠ا اصخّاػ١ت ٚى١اى١ت، ٠ٚأحٟ اٌّبغذ اٌزأٟ  ٚلـ ليُ 

ٚاٌّطٍب اٌزأٟ: ٘ٛ حٕاٚي إٌظل٠اث ٚالأبغاد  اٌخٟ حخؼٍك بخأر١ل  ػٍٝ اٌلأٞ اٌؼاَ ، عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِتإٌٝ ِطٍب١ٓ ، الأٚي ٘ٛ :حأر١ل 

ٚحغ١ًٍ ِغٛكٞ اٌبغذ ّٚ٘ا اٌؼٛاًِ اٌخٟ حؤرل ػٍٝ  ٌٍـكاىت ٚىائً الإػلاَ ػٍٝ اٌضّٙٛك، أِا اٌّبغذ اٌزاٌذ ف١خؼٍك بالإٗاك اٌخطب١مٟ

 اث اٌؼاِت.فؼا١ٌت عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت، ٚاٌؼٛاًِ اٌخٟ حؤرل ػٍٝ ٔضاط عّلاث اٌؼلال

 إشىبٌُت اٌبضج: :أولا

 ٚإْ عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت حٛاصٗ باٌؼـ٠ـ ِٓ اٌخغـ٠اث فٟ إبلام لٖا٠ا اٌرلأٞ اٌؼراَ بَرىً فؼراي وِرٓ ٚصٙرت ٔظرل اٌضّٙرٛك ، 

ـاَ حخّزً ٘قٖ اٌخغـ٠اث فٟ اٌخَبغ الإػلاِٟ اٌقٞ ٠مًٍ ِٓ أخباٖ اٌضّٙٛك بيبب و١ّت اٌّؼٍِٛاث اٌٙائٍت اٌّخـفمت ِٓ ِؾخٍف اٌّْراؿك، ٚأؼر

فٌره،  فرئْ  فٖرلاً ػرِٓغاٚلاث ٌٍخل٠ٚش ٌٛصٙرت ٔظرل ِغرـؿة أٚ اٌخلاػرب برمكائُٙ.   بّٛفٙا١خؼاًِ اٌضّٙٛك بغقك ِغ ٘قٖ اٌغّلاث فاٌزمت 

اٌؼلالاث اٌؼاِت لـ حؼأٟ ِٓ ّؼٛبت فٟ ل١اه فؼا١ٌخٙا بـلت، ِّا ٠ضؼً ِٓ اٌْؼب حم١١ّٙا ٚحغـ٠ـ ٔماٗ اٌمٛة ٚاٌٖؼف ف١ٙا، ٚ٘رقٖ  عّلاث

٠خطٍب الأِل حطر٠ٛل اىرخلاح١ض١اث  إفاٌؼٛاًِ ِضخّؼت حيُٙ فٟ حؼم١ـ صٙٛؿ عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت ٚحضؼً ِٓ حغم١ك أ٘ـافٙا حغـ٠اً وب١لًا، 

برلم ػرـة أىر ٍت ِغٛك٠رت ٠غراٚي ٛي اٌلىائً بَىً فؼ راي، ِٚرٓ ٕ٘را حٕاء ػلالاث ِيخـاِت ِغ اٌضّٙٛك ٌخؼن٠ن اٌزمت ّٕٚاْ ِّٚبخىلة ٚب

 بغزٕا الإصابت ػ١ٍٙا ٟٚ٘: 

 ِا اٌؼٛاًِ اٌخٟ حؤرل ػٍٝ فؼا١ٌت عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت فٟ إبلام لٖا٠ا اٌلأٞ اٌؼاَ ِٓ ٚ صٙت ٔظل اٌضّٙٛك؟  1

 ث اٌؼلالاث اٌؼاِت فٟ إبلام لٖا٠ا اٌلأٞ اٌؼاَ؟ِا ِـٜ فؼا١ٌت عّلا  2

 ِا اٌخ١ّٛاث ٌخغي١ٓ فؼا١ٌت عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت فٟ إبلام لٖا٠ا اٌلأٞ اٌؼاَ؟  3
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 ١ّ٘ت اٌبغذ:أ  ُٔبً:حب

 .حياػـ ٘قٖ اٌـكاىت ػٍٝ فُٙ فؼا١ٌت عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت فٟ إبلام لٖا٠ا اٌلأٞ اٌؼاَ ِٓ ٚصٙت ٔظل اٌضّٙٛك 

  ِزً ِيخٜٛ اٌغٍّت ٚٗل٠مت ػلٕٙا ٚصّٙٛك٘ا اٌّيخٙـفاٌعىاًِ اٌتٍ تؤحـ عًٍ فعبٌُت اٌضّلاثتضؼَؼ : 

 ٌّٖاْ إ٠ْاي كىاٌخٙا بَىً فؼاي إٌٝ اٌضّٙٛك ٚحغم١ك أ٘ـافٙا.تمؼَُ تىصُبث ٌتضنُٓ فعبٌُت اٌضّلاث : 

 أهؼاف اٌؼؿامت: حبٌخبً: 

اٌؼٛاًِ اٌّؤرلة ػٍٝ فؼا١ٌت اٌغّلاث، ِٚـٜ  ػٓت اٌبغز١ت بالإصابت ػٍٝ الأى ٍىت ٚىـ اٌفضٛة اٌبغز١ت خغمك ِٓ فل١ٕاث اٌـكااٌخ .1

 ٌّٖاْ ٔضاعٙا.حفاػً اٌضّٙٛك ٚاىخضابخٗ 

 حم١١ُ فؼا١ٌت عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت فٟ إبلام لٖا٠ا اٌلأٞ اٌؼاَ ِٓ ؽلاي ؿكاىت عالاث عم١م١ت  .2

 ٌؼاِت فٟ إبلام لٖا٠ا اٌلأٞ اٌؼاَ.اٌخؼلف إٌٝ ٔماٗ اٌمٛة ٚاٌٖؼف فٟ فؼا١ٌت عّلاث اٌؼلالاث ا .3

 

 اٌّبضج الأوي: صّلاث اٌعلالبث اٌعبِت تعـَفهب، أٔىعهب، أهؼافهب، تبؿَغهب     

 اٌّطٍب الأوي: تعـَف صّلاث اٌعلالبث اٌعبِت وأهؼافهب وأٔىاعهب:

ِضرالاث ٌلاحْراي اٌّراؿٞ ٚاٌفىرلٞ وٍّا ماؿ اٌخطٛك فٟ ع١اة اٌبَل احيؼج ِياعت اٌخؼم١ـ فٟ اٌؼلالاث، ِٚرا ٠ٕرخش ػرٓ فٌره ِرٓ 

ٚعّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت ٟ٘ اٌغٍّت اٌخٟ ٠خُ حل٠ٚضٙا ٌَٕل فىلة اصخّاػ١ت ػاِت ٌخغم١رك ٔخرائش ِغرـؿة حغرـد حا١١رلاً فرٟ لٕاػراث اٌضّٙرٛك 

ٙرا اٌخرأر١ل فرٟ احضا٘راث ٘رقا اٌّخٍمٟ ٚلـ ٠خُ اٌخٛص١ٗ ٌخا١١ل ىٍٛن أٚ ٌلفغ اٌٛػٟ أٚ َٔلاً ٌٍزمافرت، ٚ٘رٟ حؼرلف بأٔٙرا أَٔرطت بؼ١ٕٙرا ٠مْرـ ب

أؿٚاث اٌغٍّت. ٜعـئاٌضّٙٛك، ِٓ ؽلاي اىخؾـاَ اىخّالاث ٚٚىائً إلٕاػ١ت و
1

 

حؼًّ ٘رقٖ اٌغّرلاث ػٍرٝ ٔمرً  إفحمَٛ عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت ػٍٝ أىاه ٚٗب١ؼت ِيخؾـ١ِٙا ِٚا حلحب٘ بٗ ِٓ لٖا٠ا ِطلٚعت 

لاؿ٠ٛ ٚاٌٍّْماث ٌٚىٓ ِا ١ّ٠ن عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت ا١ٌَٛ ٟ٘ اٌٛىائً اٌخم١ٕت اٌخٟ الأفىاك ػبل لٕٛاث ػاِت وّا ٘ٛ اٌغاي فٟ اٌخٍفام ٚاٌ

اٌٛكل١ت إٌٝ اٌلل١ّت ِٚٓ اٌّغخٜٛ اٌّلئٟ ػبل اٌخٍفام إٌٝ ٌمطاث اٌف١رـ٠ٛ اٌمْر١لة ػبرل  اٌْغفاىخغـرٙا ػْل اٌخىٌٕٛٛص١ت، فأخمٍج ِٓ 

لاثِْٕاث اٌخٛاًّ ِٚٛالغ الإٔخلٔج ٚوقٌه إٌـٚاث ٚاٌّؤحّ
2
. 

إْ عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت حؾخٍف ا١ٌَٛ ِٓ ع١ذ أخماٌٙا ِٓ أكٓ اٌٛالغ إٌٝ اٌؼاٌُ اٌللّٟ أٚ الافخلإرٟ ٌخٕخَرل ػبرل اٌفٖراء 

اٌللّٟ، ِٚا حغ٠ٛٗ ِٓ كىاٌت، ٠ّٚىٕٕا اٌمٛي بأْ عّرلاث اٌؼلالراث اٌؼاِرت اٌخرٟ ٠رخُ ٍرٕٙا حخرلاٚط فرٟ ا٘خّاِٙرا بطرلط اٌمٖرا٠ا اٌّغ١ٍرت أٚ 

ً ِٚا حغظٝ بٗ ِٓ فلُ ٌخغل٠ه اٌلأٞ اٌؼاَ ٚاٌخأر١ل ػ١ٍٗ ٚلـ ح١ّنث باىخّلاك٠خٙا ٚعـٚد كاٌؼا١ٌّت   ؿ اٌفؼً اٌرٛلخٟ، وّرا أْ ٕ٘ران ٔٛػرا

 ِٓ اٌغّلاث اٌخٟ حطٛكث بيبب كؿ فؼً اٌضّٙٛك ػ١ٍٙا عخٝ ٗاي ػّل٘ا ٌّـة غ١ل ِخٛلؼت ِٓ بـا٠ت اٌخؾط١٘ ٌٙا.

ػ١ٍّراث ّرٕغ اٌمرلاك ِٕٚٙرا اٌي١اىرت اٌؼاِرت ٚاٌمرلاكاث اٌغى١ِٛرت ٚ٘رٛ ِرا ٠رؤؿٞ  حيُٙ عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِرت فرٟ اٌخرأر١ل فرٟ

ِرا لبررً  ػْرٛك ِز١رً ٌٙررا ِماكٔرت بخاك٠ؾٙرا فررٟ باٌخراٌٟ إٌرٝ اٌخطرر٠ٛل فرٟ أىرٍٛل اٌؼّررً حبؼراً ١ٌّرناث ٘ررقٖ اٌغّرلاث اٌخرٟ حٕخَررل بيرلػت لا

 اٌخىٌٕٛٛص١ا.

 .ِغاٚك ٟ٘ ِغاٚك حابؼت ٌٍّفىل٠ٓ، ٚإٌّفق٠ٓ، ٚاٌلػاة أٚ اٌـاػ١ّٓ تحخأٌف ٘قٖ اٌغّلاث ِٓ رلار

                                                           
1
 P.H.A ,Frissen2002,و) Representative democracy and information society :a postmodrern prespective ,Information 

Polity 7 ,175-183 
2
 U .Josefsson and A .Ranerup (2003) Consumerism revisited :the emergent roles of new electronic intermediaries 

between citizens and the public sector ,Information Polity 8 ,167–18 
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ػٍرٝ كىرُ ِيراك٘ا ٠ٚغرـؿْٚ  ٙرا ِرٓ ِضّٛػرت ِفىرل٠ٓ ٘رُ ِرٓ ٠ؼٍّرْٛأِا ِغٛك اٌّفىل٠ٓ أٚ اٌّؾطط١ٓ فئْ ورً عٍّرت لا برـ ٌ

ه اٌغّلاثِٓ فٚٞ اٌؾبلة فٟ و١ف ٠ّىٓ اٌخؾط١٘ ٌخٍ ائضٙا، ٚٗل٠مت ػٍّٙا، ُٚ٘ أفلاؿأ٘ـافٙا ٠ٚخٛلؼْٛ ٔخ
3
ِٚا ٟ٘  ؟ ِٚا ػٛاًِ إٌضاط 

 . ؟ اٌؼمباث ٚاٌخغـ٠اث اٌخٟ ٠ّىٓ أْ حٛاصٙٙا

غ١رل ِٕخّر١ٓ ٌغرنل ى١اىرٟ ٌٍخؼب١رل ػرٓ ،كائٙرُ، ٚعر١ٓ ٠ىرْٛ  ُٙ إٌَرطاء ٚاٌّرـْٚٔٛ، ٚلرـ ٠ىٛٔرْٛأِا ِغٛك اٌمائ١ّٓ ػ١ٍٙا فئٔ

ٔضاعٙرا أٚ فَرٍٙا ٚفرٟ  فرٟاٌخؼب١ل ػٓ ،كاء اٌّضخّغ، ٚ٘ٛ ِا ٠ؤرل الأّٖاَ ِٓ صأب أعـ الأعنال فئْ فٌه ِا ٠فمـ اٌغٍّت ِْـال١خٙا فٟ 

 لٛة أخَاك٘ا ػٍٝ اٌّيخٜٛ اٌّغٍٟ أٚ اٌـٌٟٚ.

ٚعخٝ حًْ اٌغٍّت ٌٍٕضاط فئْ فٌره ٠ٍرنَ ٚصرٛؿ كػراة ٠رـػّْٛ ٘رقٖ اٌغّرلاث وّرا ٘رٛ اٌغراي فرٟ إٌّظّراث غ١رل اٌغى١ِٛرت، أٚ 

١ٓاٌضٙاث  اٌّا١ٌت أٚ اٌضٙاث الإػلا١ِت أٚ اٌغمٛل١
4
. 

 أ٘ـاف عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت ٚاكحباٗٙا باٌلأٞ اٌؼاَ:

ع١ٓ ٠خُ إٗلاق اٌغٍّت الإٌىخل١ٔٚت فئٔٙا حخىْٛ ِٓ ِيؤ١ٌٚٓ ٚفلق، ٚٔم٘ ٌٍخٛاًّ ٌٍخَاٚك بٙـف حٕف١ق ِٙاَ اٌغّلاث ِغ ٚصٛؿ 

 ٚحغم١ك ٘ـفٙا ٚصٕٟ رّاك٘ا.ِضّٛػت ِٓ اٌّؤ٠ـ٠ٓ ِٚٓ اٌّخابؼ١ٓ ١ٌخُ حغم١ك ِيخٜٛ ِٓ اٌخفاػً ٠يُٙ فٟ اىخّلاك اٌغٍّت 

ػٓ اٌلبظ اٌّاؿٞ بمرـك ِرا حيرخٙـف اٌغرلان اٌّضخّؼرٟ ٚاٌخرأر١ل فرٟ اٌرلأٞ اٌؼراَ بخٛص١ٙرٗ  ٚلأْ ٗب١ؼت ٘قٖ اٌغّلاث حىْٛ بؼ١ـة

ٔاع١ت لٖا٠ا ِؼ١ٕت، فئْ فٌه ٠خطٍب صقل اٌّخطٛػ١ٓ ِّٓ ٠ؤِْٕٛ بٙـف اٌغٍّت ٚبأفىاك٘ا 
5
. 

 :ٟٞ حؼًّ ف١ٗ، ٠ّىٓ حٍؾ١ْٙا ف١ّا ٠أحبغيب ٗب١ؼت اٌّؤىيت ٚاٌي١اق اٌق حخٕٛع أ٘ـاف  عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت

حٙـف عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت إٌٝ بٕاء ىّؼت إ٠ضاب١ت ٌٍّؤىيت فٟ أف٘اْ اٌضّٙٛك  بٕبء اٌنّعت وتعقَق اٌصىؿة الإَزببُت: .1

 ِغ ِباؿا اٌضّٙٛك. حخٛافكٚاٌّضخّغ بَىً ػاَ، ٚحؼن٠ن اٌْٛكة الإ٠ضاب١ت ٌٙا ِٓ ؽلاي َٔل اٌم١ُ ٚاٌّباؿا اٌخٟ 

ل ٚاٌفؼ اي ِغ اٌضّٙٛك اٌّيخٙـف، حيؼٝ عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت إٌٝ حؼن٠ن اٌخٛاًّ اٌّباٍ تعقَق اٌتىاصً ِع اٌزّهىؿ: .2

 ىٛاء ِٓ ؽلاي ٚىائً اٌخٛاًّ الاصخّاػٟ أٚ اٌفؼا١ٌاث ٚالأعـاد اٌخٟ حٕظّٙا اٌّؤىيت.

حؼًّ عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِرت ػٍرٝ حطر٠ٛل اىرخلاح١ض١اث لإؿاكة الأمِراث ٚاٌخؼاِرً  إػاؿة الأفِبث واٌتضىُ ببٌنٍىن اٌعبَ: .3

 ِّا ٠ياػـ فٟ اٌغفاظ ػٍٝ ىّؼت اٌّؤىيت ٚحضٕب الأرل اٌيٍبٟ ػٍٝ اٌلأٞ اٌؼاَ.ِغ اٌّٛالف اٌيٍب١ت بطل٠مت ِغخلفت، 

: حٙـف عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت إٌٝ م٠اؿة اٌٛػٟ ٌّا حمـِٗ  اٌّؤىيت ِٓ ؽرـِاث أٚ ِٕخضراث فَبػة اٌىعٍ وتعقَق اٌتفبعً .4

بـٚك ٘اَ فٟ حغي١ٓ ٚح١ٗٛـ اٌْرٍت بر١ٓ أٚ أفىاك، ٌخؼن٠ن اٌخفاػً ِؼٙا، ِٓ ؽلاي حٛص١ٗ كىائً إػلا١ِت ِغـؿة ٟٚ٘ حمَٛ 

اٌّؤىيت ٚب١ٓ صّٙٛك٘ا
6
. 

: حؼًّ عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِرت ػٍرٝ حغم١رك اٌرـػُ اٌؼراَ ٚبٕراء ػلالراث ل٠ٛرت ِرغ تضمُك اٌؼعُ اٌعبَ وبٕبء اٌعلالبث اٌمىَت .5

ٚغ١ل٘را ِرٓ اٌفراػ١ٍٓ أِؾخٍف ٍلائظ اٌّضخّغ ٚاٌضّٙٛك اٌّخٍمٟ ٌٍلىاٌت ىٛاء واْ ِٓ اٌّضخّغ اٌّغٍٟ، ٚٚىائً الإػلاَ، 

اٌلئ١ي١١ٓ
7
. 

٠َرىً اٌّٖرّْٛ اٌؼ١ٍّراث الإلٕاػ١رت اٌخرٟ حيرُٙ فرٟ  ّٚٙرٛك ٌٍض اٟ ٠خُ حمـ٠ّٙلاث اٌؼاِت ٟ٘ ٔٛع ِٓ اٌخاق٠ت اٌخإْ عّلاث اٌؼلا

 ٗ. اىٟ ٚالاصخّاػٟ ٚالأؽلالٟ ٚحؤرل ف١حا١لاث حطلأ ػٍٝ اٌّضاي اٌي١

                                                           
3

: ؿكاىت عاٌت ػٍٝ اٌْفغت 2030 ، ؿٚك اٌغّلاث الإػلا١ِت اٌلل١ّت فٟ ؿػُ اىخلاح١ض١ت عمٛق الإٔياْ فٟ ٕٛء ؽطت ِْل 2023فٌٟٛ، كٕا و 

 .51، ُ اٌّضٍت اٌؼلب١ت ٌبغٛد الاحْاي ٚالإػلاَ اٌللّٟ، اٌؼـؿ اٌلابغ اٌلى١ّت ٌٍّٕظّت اٌـ١ٌٚت ٌٍخ١ّٕت ٚعمٛق الإٔياْ،
4

 اٌّلصغ اٌيابك 
5
  Mor Naaman and et al (2000)  it Really about me? Message Content in Social Awareness Streams ,Rut Mor gers 

University ,School of Communication and Information ,USA (Online) Available at :http://www.unh.edu.  
6

 .167الأكؿْ  ،ُ -ؿاك اٌْفا ٌٍَٕل ٚاٌخٛم٠غ ػّاْ -ٔظل٠اث ٚأىا١ٌب-  : اٌؼاٌماث اٌؼاِت 2003م٠ٍٚف وِٙـٞ عيٓ  
7
  Scott M .Cutlip, Allen H .Center, Glen M .Broom (2000) Effective Public Relations  , Prentice Hall Business & 

Economics  - 588 page 

http://www.unh.edu/
http://www.unh.edu/


Adab Al-Rafidain, Vol. 55, No. 100, 2025 (01-03) 
 

327 
 

 أٔىاعهب:

عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت ِٓ الأؿٚاث الأىاى١ت اٌخٟ حيخؾـِٙا اٌَلواث ٚاٌّؤىياث ٌٍخٛاًّ ِرغ اٌضّٙرٛك ٚحغم١رك أ٘رـافٙا  حؼـ  

ت ٚحأر١ل٘را ن بؼٔ الأٔٛاع اٌلئ١يالاىخلاح١ض١ت. ٠ّىٓ ح١ْٕف عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت إٌٝ ػـة أٔٛاع بٕاءً ػٍٝ أ٘ـافٙا ٚاىخلاح١ض١احٙا. ٕ٘ا

ػٍٝ اٌلأٞ اٌؼاَ
8

: 

  

  sneimvmAA seuxeqovA. عّلاث اٌخٛػ١ت و1 

ل١ٖت ِؼ١ٕت أٚ ِٕخش أٚ ؽـِت صـ٠ـة. حيخؾـَ ٘قٖ اٌغّلاث ٚىرائً ِخؼرـؿة ِزرً ٚىرائً  فٟحٙـف ٘قٖ اٌغّلاث إٌٝ م٠اؿة اٌٛػٟ 

 فررٌّٟؼلفررت اٌؼاِررت الإػررلاَ اٌخم١ٍـ٠ررت ٚالإػررلاَ الاصخّرراػٟ ٌٍّٛررٛي إٌررٝ أوبررل ػررـؿ ِّىررٓ ِررٓ إٌرراه، ٚ حيرراُ٘ ٘ررقٖ اٌغّررلاث فررٟ حؼن٠ررن ا

ِٕٛٛع ِؼ١ٓ، ِّا لـ ٠ؤؿٞ إٌٝ حا١١ل فٟ اٌيٍٛو١اث ٚ اٌّٛالف ٚػٍٝ ىب١ً اٌّزاي، عّلاث اٌخٛػ١ت بأ١ّ٘ت اٌفغِ اٌّبىل ٌٍيلٗاْ ٚلرـ 

 ىاّ٘ج فٟ م٠اؿة ػـؿ الأٍؾاُ اٌق٠ٓ ٠مِْٛٛ باٌفغِ اٌـٚكٞ.

  siwuwpqwvet seuxeqovA. عّلاث اٌخل٠ٚش و2 

اٌخل٠ٚش ٌّٕخضاث أٚ ؽـِاث ِؼ١ٕت بٙـف م٠اؿة اٌّب١ؼاث أٚ الأخَاك. حًَّ اىخلاح١ض١اث ِزً اٌؼلٚٓ حلون ٘قٖ اٌغّلاث ػٍٝ 

اٌخل٠ٚض١ت ٚالإػلأاث ٚاٌّيابماث ٟٚ٘  حؤؿٞ إٌٝ حؼن٠ن الإلباي ػٍٝ إٌّخضاث أٚ اٌؾرـِاث، ٚم٠راؿة اٌرٛػٟ باٌؼلاِرت اٌخضاك٠رت، ٚحغير١ٓ 

 اٌْٛكة اٌؼاِت ٌٍَلوت فٟ أف٘اْ اٌضّٙٛك.

  siqAqA aeveomumvp seuxeqovA. عّلاث إؿاكة الأمِاث و3 

حيررخؾـَ ٘ررقٖ اٌغّررلاث ػٕررـ عررـٚد أمِرراث لررـ حٖررل بيررّؼت اٌَررلوت أٚ اٌّؤىيررت، ِزررً عررٛاؿد ىررلاِت إٌّخضرراث أٚ اٌؾلافرراث 

اٌؼاِت بؼـ الأمِت اٌـاؽ١ٍت، ٟٚ٘ حياػـ فٟ اٌي١طلة ػٍٝ اٌٖلك إٌاحش ػٓ الأمِت، ٚاىخؼاؿة اٌزمت ب١ٓ اٌضّٙٛك، ٚحغي١ٓ اٌْٛكة
9
. 

 

 (ang aCmaC RSC. صّلاث اٌّنؤوٌُت الارتّبعُت )4 

حلون ٘قٖ اٌغّلاث ػٍٝ اٌخل٠ٚش ٌٍّباؿكاث الاصخّاػ١ت ٚاٌب١ ١ت اٌخٟ حمَٛ بٙا اٌَلواث وضنء ِرٓ ِيرؤ١ٌٚخٙا الاصخّاػ١رت ٠ٚرؤرل 

اثفٌه ػٍٝ بٕاء اٌزمت ب١ٓ اٌّؤىت ٚب١ٓ اٌضّٙٛك ٚ٘ٛ ِا ٠ؤؿٞ إٌٝ حؼن٠ن اٌؼلال
10
ِغ اٌّضخّؼاث اٌّغ١ٍت ٚاٌّياّ٘ت فرٟ حغير١ٓ اٌظرلٚف  

 الاصخّاػ١ت ٚاٌب١ ١ت.

  svpmivet swuutvqiepqwv seuxeqovA. عّلاث الاحْاي اٌـاؽٍٟ و5 

أٔٙا ِٛصٙرت  ِٚغحٙـف ٘قٖ اٌغّلاث إٌٝ حغي١ٓ اٌخٛاًّ اٌـاؽٍٟ ب١ٓ اٌّٛظف١ٓ ٚحؼن٠ن اٌلٚط اٌّؼ٠ٕٛت ٚاٌخؼاْٚ ب١ُٕٙ، ٌٚىٓ  

إلا أْ حغي١ٓ الاحْاي اٌـاؽٍٟ ٠ّىٓ أْ ٠ؤؿٞ إٌٝ حغي١ٓ الأؿاء اٌؼاَ ٌٍَلوت، ِّا ٠ٕؼىو إ٠ضاباً ػٍٝ اٌْٛكة اٌؼاِت ٌٍَرلوت أِراَ  ؿاؽ١ٍاً،

 اٌضّٙٛك اٌؾاكصٟ.

 أِا ػٓ  حأر١ل عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت ػٍٝ اٌلأٞ اٌؼاَ 

اٌت، ٚاؽخ١راك اٌٛىرائً إٌّاىربت ٌٍّٛرٛي إٌرٝ اٌضّٙرٛك خؼخّـ فؼا١ٌت عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت ػٍٝ ػرـة ػٛاِرً ِٕٙرا صرٛؿة اٌلىرف

 :  اٌّيخٙـف، ٚاٌمـكة ػٍٝ اٌخفاػً ِغ اٌضّٙٛك ٚاٌلؿ ػٍٝ ِلاعظاحُٙ. ٠ّىٓ أْ حؤؿٞ ٘قٖ اٌغّلاث إٌٝ

 :تغُُـ اٌّىالف واٌنٍىوُبث -1

 ل١ٖت ِؼ١ٕت، ِّا ٠ؤؿٞ إٌٝ حا١١ل فٟ اٌيٍٛو١اث. ف٠ّٟىٓ ٌٍغّلاث إٌاصغت حا١١ل اٌطل٠مت اٌخٟ ٠فىل بٙا إٌاه  

                                                           
8

  Scott M. & Broom,2000وِلصغ ىابك  
9

، ُ 25  حأر١ل اٌؼلالاث اٌؼاِت فٟ ِؤىياث اٌمطاع اٌؾاُ ػٍٝ إؿاكة الأمِاث، ِضٍت بغٛد اٌَلق الأٚى٘، ػـؿ 2018ّلاط اٌـ٠ٓ، ّفاء محمد و 

651 
10

   اٌؼلالاث اٌؼاِت ٚاٌّضخّغ، اٌطبؼت اٌزا١ٔت، اٌما٘لة ، ِىخبت الأٔضٍٛ اٌّْل٠ت.1968إبلا١ُ٘ إِاَ و 
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 بٕبء وتعقَق اٌخمت:  -2

 حيُٙ اٌغّلاث اٌّيخّلة ٚاٌَفافت فٟ بٕاء اٌزمت ب١ٓ اٌضّٙٛك ٚاٌّؤىياث.

 تضنُٓ اٌصىؿة اٌعبِت: -3

خزّل٠ٓ ٚاٌَرلواء ٠ّىٓ ٌٍغّلاث الإ٠ضاب١ت أْ حؼنم ِٓ ّٛكة اٌَرلوت أٚ اٌّؤىيرت، ِّرا ٠ضؼٍٙرا أوزرل صافب١رت ٌٍضّٙرٛك ٚاٌّير 

اٌّغخ١ٍّٓ
11
. 

 اٌّطٍب اٌخبٍٔ: تبؿَظ  صّلاث اٌعلالبث اٌعبِت فٍ إبـاف لضبَب ارتّبعُت ومُبمُت.

ٛػرت. ىرألَٛ حاك٠ؼ عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت ِؼمـ ِٚخؼـؿ اٌضٛأب، ٠ّخـ ػبل اٌؼْٛك ٠ًَّٚ حطٛكاث اصخّاػ١ت ٚحىٌٕٛٛص١ت ِخٕ

 ّٖاْ ؿلت اٌّؼٍِٛاث.ت ِٓ ِْاؿك ِٛرٛلت ٌبخٛر١ك إٌماٗ اٌلئ١ي

 بؼاَبث اٌعلالبث اٌعبِت 

بـأث ِّاكىاث اٌؼلالاث اٌؼاِت بَىً غ١ل كىّٟ ِٕرق اٌؼْرٛك اٌمـ٠ّرت، ففرٟ ِْرل اٌمـ٠ّرت اىرخؾـَ اٌفلاػٕرت إٌغرج ٚإٌمرًٛ 

أٚائرً أٍرىاي اٌؼلالراث ِرٓ  ػرـٖ ػٍٝ اٌّؼابـ ٌٕمً إٔضاماحُٙ ٚحؼن٠ن ىٍطخُٙ فىاْ ٘قا ٍىلًا ِٓ أٍرىاي اٌخٛاّرً الاىرخلاح١ضٟ اٌرقٞ ٠ّىرٓ 

 اٌؼاِت .

ٚفررٟ اٌؼْررٛك اٌٛىررطٝ، اىررخؾـَ اٌٍّررٛن ٚإٌرربلاء ٚىررائً ِخؼررـؿة ٌٍخٛاّررً ِررغ اٌَررؼب ٚحَررى١ً ّررٛكُ٘ اٌؼاِررت. اٌى١ٕيررت  

٘ررقٖ اٌضٙررٛؿ اٌّبىررلة  ػررـ  ُ اٌـ١ٕ٠ررت ٌخؼن٠ررن ىررٍطخٙا َٚٔررل ِؼخمررـاحٙا. ٠ّىررٓ ١اٌىار١ٌٛى١ررت، ػٍررٝ ىررب١ً اٌّزرراي، اىررخؾـِج اٌؾطابرراث ٚاٌّلاىرر

غاٚلاث ٌخَى١ً اٌلأٞ اٌؼاَ ٚحؼن٠ن اٌٛلاءِ
12

 . 

 اٌّنتشبؿوْ الأوائً فٍ ِزبي اٌعلالبث اٌعبِت 

، أىرو صرٛكس فرٟ. إه. 1900بـأ اٌْغف١ْٛ ػٍٝ ِل اٌخاك٠ؼ ِغاٌٚت إ٠ضاؿ   فلُ ٌٍؼًّ فٟ ِضاي اٌؼلالاث اٌؼاِرت،ففٟ ػراَ 

وأرج ٚظ١فخرٗ ٘رٟ صّرغ اٌّؼٍِٛراث اٌٛالؼ١رت ػرٓ ػّلائرٗ ٚحٛم٠ؼٙرا ػٍرٝ اٌْرغف. بغٍرٛي ػراَ  ١ِٚىا١ٍ٠و "ِىخب اٌـػا٠ت" فٟ بٛىطٓ، 

، وأج ٍلواث اٌيىه اٌغـ٠ـ٠ت ا١ٌٕٗٛت ٟ٘ اٌؼّلاء اٌلئ١ي١١ٓ ٌّىخبرٗ، ررُ اىرخؼأج اٌيرىه اٌغـ٠ـ٠رت بّىخرب اٌـػا٠رت ٌخضٕرب اٌٍرٛائظ 1906

ٛواٌت اٌـػا٠ت اٌمائّت ػٍٝ اٌغمائك ٚالاحْاي اٌَؾْرٟ ٌرـػُ ِٛلرف ػّلائٙرا، اٌيٍب١ت اٌخٟ واْ ٠لٚس ٌٙا ر١ٛؿٚك كٚمفٍج ٚلـ اىخؾـِج اٌ

 ٌىٕٙا أبمج ىل٠ت اكحباٗٙا باٌيىه اٌغـ٠ـ٠ت.

افخررخظ ِىاحررب فررٟ ٠ٛ١ٔررٛكن ٍٚرر١ىاغٛ ٚٚاٍررٕطٓ اٌؼاّررّت ٚىررأج ٌرر٠ٛو  فمررـرررُ ماؿ ػررـؿ ِررٛظفٟ ِىخررب اٌـػا٠ررت بَررىً وب١ررل، 

 حا اٌضٕٛب١ت ٚأِاوٓ أؽلٜ.ٚحٛب١ىا، ٚواْ ٌٗ ٚولاء فٟ وا١ٌفٛك١ٔا ٚؿاوٛ

اٌلئاىت "ِْٕرت ػظ١ّرت ٌٍؾطابرت"، أوزرل لرـكة ػٍرٝ ِٛاصٙرت ِىخرب اٌـػا٠رت. وراْ أٚي  ػـ  واْ اٌلئ١و ر١ٛؿٚك كٚمفٍج، اٌقٞ  

كئ١و ٠يخؾـَ اٌّؤحّلاث اٌْغف١ت ٚاٌّمابلاث بَىً ٚاىغ، ٚل١رً إٔرٗ وراْ ٠غىرُ اٌربلاؿ ِرٓ ّرفغاث اٌْرغف الأٌٚرٝ. أؿٜ حّل٠رل لرأْٛ 

 ْ إٌٝ حّـ٠ـ اٌي١طلة اٌغى١ِٛت ػٍٝ ّٕاػت اٌيىه اٌغـ٠ـ٠ت ِٚزً أخْاكًا ٚإغًا لإؿاكة كٚمفٍج.١٘بٛك

                                                           
11

 .10   فٓ اٌؼلالاث اٌؼاِت، اٌخؼ١ٍُ اٌّفخٛط و١ٍت الإػلاَ، صاِؼت اٌما٘لة، ُ 2008ػضٛة، ػٍٟو 
12

 Carroll ,T.( 2022 ,May 13) The History of Public Relations :How the Industry has Evolved | Carroll Strategies .

Carroll Strategies | Public Relations | Albuquerque ,New Mexico .

https://www.carrollstrategies.net/blog/the-history-of-public-relations-how-the-industry-has-evolved-carroll-

strategies:~:text=During%20the%20Middle%20Ages%2C%20PR,take%20on%20its%20modern%20form. 
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برـأ ع١احرٗ   فمرـ،٠فٟ ٌٟ ٘ٛ الأل اٌلٚعٟ ٌٍؼلالراث اٌؼاِرت ٚاٌَرؾِ الأوزرل ائخّأًرا بلػا٠رت ِٕٙرت اٌؼلالراث اٌؼاِرت إٌاٍر ت،  ٠ٚؼُـ  

ٌٚضٕرت اٌغرنل  1903ّغف١اً ٚلـ كأٜ فٟ ٚلج ِبىل ،فالاً أفًٖ فٟ ِضاي اٌـػا٠ت، ٚبؼـ اٌؼًّ فٟ عٍّت الأخؾاباث اٌبٍـ٠ت ٠ٛ١ٌٕٛكن ػراَ 

 1906اٌـ٠ّملاٟٗ ا١ٌٕٗٛت، أُٖ ٌٟ إٌٝ صٛكس باكول ٚ٘ٛ ِؾٖلَ ،ؽل فٟ اٌْغافت ٌخَى١ً راٌذ ٚواٌت ؿػا٠ت فٟ اٌبلاؿ فٟ ػاَ 
13

. 

ؽرلاي إٕرلال فرٟ ِٕراصُ الأٔزلاىرا٠ج،ٚ ِرٓ ؼـ ىٕخ١ٓ، اىخؼاْ َِاٍٛ اٌفغُ "صٛكس ف. برا٠ل ٍٚرلواٖ"  ٌخّز١رً ِْراٌغُٙ ٚب 

أرٕراء حمرـ٠ُ فٟ واْ ٠خغـد ِغ اٌْغافت بَىً ٚاىغ، ِّا أويبٗ حؼاٗفاً وب١لًا  فمـٍؾ١ْت ِٕفخغت  ْٛ ١ِخًَ، مػ١ُ اٌمٜٛ اٌؼّا١ٌت فاواْ ص

اً ٠لفٔ عخٝ اٌخغـد إٌٝ كئ١و اٌٛلا٠اث اٌّخغـةل١ٖخٗ ٌٚىٓ واْ با٠ل ِخغفظ
14

. 

إْ اٌخطٛكاث فٟ اٌمل١ٔٓ اٌخاىغ ػَل ٚاٌؼَل٠ٓ فٟ ِضراي الاٌخناِراث ٚاٌمرٛا١ٔٓ اٌؾاّرت باٌَرلواث اٌخرٟ حٕطرٛٞ ػٍرٝ أَٔرطت 

ْ اٌؼَرل٠ٓ، اىرخؾـِج اٌمرلْ اٌخاىرغ ػَرل ٚأٚائرً اٌمرل ٚفرٟ"اٌؼلالاث اٌؼاِت"،ٟ٘ ِا ؿفؼرج بظٙرٛك  ِّاكىرت اٌؼلالراث اٌؼاِرت ا١ٌّٕٙرت، 

لٖا٠ا اٌّغاوُ ٚاٌْغافت اٌخضاك٠ت ٚاٌْغافت اٌَؼب١ت ِْطٍظ "اٌؼلالاث اٌؼاِت" ٌلإٍاكة إٌٝ عاٌت إٌّظّرت ٚبؼرٔ اٌيرٍٛو١اث اٌّخٛلؼرت. 

ٍك ِخطٍباث ِٚغ ّٔٛ اٌَلواث ٚاٌّلافك اٌؼاِت فٟ أٚاؽل اٌملْ اٌخاىغ ػَل، حُ حطب١ك ِيؤ١ٌٚاث "اٌؼلالاث اٌؼاِت" ػ١ٍٙا ِّا أؿٜ إٌٝ ؽ

اٌْغفٟ الأِل٠ىٟ "،٠فرٟ ٌرٟ" ِرٓ أٚائرً ِرٓ ِاكىرٛا اٌؼلالراث اٌؼاِرت  ٚإصلاءاث عيٓ ا١ٌٕت، ٌٚىٓ ٠ؼُـ   لا١ٔٛٔت حخؼٍك باٌَفاف١ت ٚالإفْاط

ف١ت ، اٌقٞ أوـ ف١ٗ ػٍرٝ أ١ّ٘رت اٌَرفا1906ػًّ ػٍٝ  َٔل ِا ٠ؼلف بـ "إػلاْ اٌّباؿا" فٟ ػاَ  فمـبَىً ِٕٟٙ فٟ أٚائً اٌملْ اٌؼَل٠ٓ، 

ٚاٌـلت فٟ اٌخؼاًِ ِغ اٌضّٙٛك
15

ٍٙـث ظٙٛك اٌخم١ٕراث اٌضـ٠رـة ّٚٔرٛ اٌّرـْ، ِٚرٓ  فمـحا١١ل وب١ل ٌٍؼاٌُ  ٚلجوأج اٌزٛكة إٌْاػ١ت ، ٌمـ  

اٌْرغافت  فرٟ حمٍرـ اٌّيرؤ١ٌٚت لإ٠ْراي كىرائٍُٙ ػرٓ ّرٛكة  فمرـ برـأ ِغخلفرٛصـ٠ـة ٌٍخٛاًّ ِغ اٌضّٙٛك  ائكٕ٘ا صاءث اٌغاصت ٌؾٍك ٗل

 اٌَلوت ٚحؼ١ٍّاث ِٓ الإؿاكة إٌٝ اٌضّٙٛك، ٚفٌه ِا ٠ؼـ ؽطٛة عم١م١ت فٟ حاك٠ؼ عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت.

ٍُت ٌضّلاث اٌعلالبث اٌعبِت وّب َأتَّىٕٕب إٌمبء اٌضىء عًٍ اٌّـاصً اٌتبؿَغٚ
16

 : 

 اٌّفا١ُ٘ اٌخم١ٍـ٠ت: .1

 ـْ اٌعشـَٓعشـَُٕبث اٌم  

، فغيرب ٍٙـث ػَل١ٕ٠اث اٌملْ اٌؼَل٠ٓ ظٙٛك فُٙ ِٕٙضٟ لأ١ّ٘ت ٚٗب١ؼت اٌلأٞ اٌؼاَ، ١ٌو ِٓ ؽلاي الاىخطلاػاث ٚاٌم١اىراث اٌؼ١ٍّرت

ا وؼ١ٍّت حٕظ١ُ اصخّاػٟ  ًٖ  اٌمٖا٠ا. ػٌٓٚىٓ أ٠

 ٓؽّي١ٕ١اث اٌملْ اٌؼَل٠ 

ُٗلعج فٟ بلٔاِش ١٠ً ٌلاحْاي، اىرخلاح١ض١اث ٌخأىر١و ا٢كاء : حُ حمـ٠ُ ِباؿا الإلٕاع ٚاٌخأر١ل الاصخّاػٟ، اٌّـةفٟ ٘قٖ  ٚؽاّت حٍه اٌخٟ 

 ٚاٌّٛالف ٚاٌّغافظت ػ١ٍٙا ٚحا١١ل٘ا.

 ٓىخ١ٕ١اث اٌملْ اٌؼَل٠ 

اىررخؾـَ ِغخلفررٛ اٌؼلالرراث اٌؼاِررت ِٚؾخْررٛ الاحْرراي اٌْررغٟ ِٚيررؤٌٚٛ فررلق اٌيررلاَ إٗرراكًا ِفا١ّ١ً٘ررا ِررٓ بغررٛد أخَرراك  اٌّررـة٘ررقٖ  فررٟ

ػًّ ػٍٝ ح١ٕٛظ و١ف١ت ؿِش الاحْاي اٌَؾْرٟ ٚٚىرائً الإػرلاَ ٌخا١١رل اٌيرٍٛو١اث، ٚ ِرؤؽلًاً حرُ اىرخؾـاَ ٘رقا  قا الإٗاكالابخىاكاث، ٚ٘

 الإٗاك ٌخ١ٕٛظ اىخؾـاَ ػٕاّل الاحْاي اٌخي٠ٛمٟ، بّا فٟ فٌه اٌـػا٠ت ٚالإػلاْ ٚاٌخل٠ٚش ٚاٌّب١ؼاث اٌّباٍلة.

 ٓىبؼ١ٕ١اث اٌملْ اٌؼَل٠ 

ًٗا ف١ّرا ٠خؼٍرك بمٖرا٠ا ِؼ١ٕرت، وّرا ُٗلعج ٔظل٠ت اٌّٛالف اٌ  ؼاِت" ٌش. صل١ٔٚغ" ٌخمـَ حفا١ّلاً ػٓ  أٞ اٌف اث اٌؼاِت لـ حْبظ الأوزل َٔرا

لـَ  وً ِٓ كٚصلم ِٚلاك ِفا١ُ٘ اٌخٛاًّ اٌؼلائمٟ اٌخٟ حَلط اٌظلٚف اٌخٟ حَضغ أٚ حؼ١ك حطٛك اٌؼلالاث
17

. 

 ٓاٌيخ١ٕ١اث إٌٝ حيؼ١ٕ١اث اٌملْ اٌؼَل٠ ِٓ 

إٌفي١ت الاصخّاػ١ت اٌخٟ حـػُ ِّاكىت اٌؼلالاث اٌؼاِت بضأب ٔظل٠اث ِغرـؿة فرٟ ٘رقا اٌّضراي. اىرخؾـِج ٘رقٖ إٌظل٠راث امؿ٘لث الأىو 

ٌـكاىت اٌخا١١ل اٌّؼلفٟ أٚ اٌّؼلفٟ ِٚؼاٌضت اٌّؼٍِٛاث فٟ اٌؼلالاث اٌؼاِت ٚالاحْاي اٌْغٟ، بّا فرٟ فٌره ٔظل٠رت الاحيراق بر١ٓ اٌّٛلرف 

لؼت، ٔظل٠ت اٌؼًّ اٌّؼمٛي، ٔظل٠ت الإٗاك، إٌظل٠ت الاصخّاػ١ت اٌّؼلف١تٚاٌؼًّ، ٔظل٠ت اٌم١ّت اٌّخٛ
18

. 

                                                           
13

  . Ray E .Hiebert ,Courtier to the Crowd :The Story of Ivy Lee and the Development of Public Relations (Ames :

Iowa State University Press ,1966 ,p .57.  
14

 Garcia ,H .F n.d .The history of public relations  Book .In The History of Public Relations (pp .24–27) .

https://highered.mheducation.com/sites/dl/free/0073512052/930653/Chapter_2.pdf 
15

 L‟Etang ,J2008. و) .Writing PR history :issues ,methods and politics  .lwtivet wn swuutvqiepqwv aeveomumvp ,12 

. 335–319  4و  
16

 اٌّلصغ اٌيابك 
17

 leimv n. aqttmi, ac.n. st.tqi nmtepqwvA  qApwig: lvwntmiom evi  quqpepqwvA,i swuutvqiepqwv lmei.wws 23 

. xx. 381–420 , 2000و  

https://highered.mheducation.com/sites/dl/free/0073512052/930653/Chapter_2.pdf
https://highered.mheducation.com/sites/dl/free/0073512052/930653/Chapter_2.pdf
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 ٓاٌيبؼ١ٕ١اث إٌٝ أٌف١ٕ١اث اٌملْ اٌؼَل٠ ِٓ 

عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت ِغ حأر١لاث أؽلٜ ِخؼٍمت بَّاكوت اٌّلأة  ىت اٌؼلالاث اٌؼاِت ١ٌظٙل ِغخلفٛواْ ٕ٘ان حأر١لاث ِؼ١اك٠ت ػٍٝ ِّاك

 فٟ ِضاي عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت.

 ٓرّا١ٕ١ٔاث إٌٝ أٌف١ٕ١اث اٌملْ اٌؼَل٠ 

 ادأٔخضج ّٔافس س. صل١ٔٚغ الأكبؼت ٌٍؼلالاث اٌؼاِت، اٌّب١ٕت ػٍٝ الاحْاي الأعاؿٞ/اٌزٕائٟ ٚاٌّخٛامْ/غ١ل اٌّخٛامْ، أوبل و١ّت ِٓ الأبغر

 ٚاٌخط٠ٛل إٌظلٞ اٌغـ٠ذ فٟ اٌؼلالاث اٌؼاِت. 

  ٌٝ2010حيؼ١ٕ١اث اٌملْ اٌؼَل٠ٓ إ 

ظٙررلث ِماكبرراث إٌظل٠ررت إٌمـ٠ررت اٌخررٟ اػخمررـ اٌبرراعزْٛ بأٔٙررا حىَررف صٛأررب ػررٓ ِّاكىررت ٚؿكاىررت اٌؼلالرراث اٌؼاِررت ِررٓ ِٕظررٛك الأػّرراي 

الأل١ٍاث، بّا فٟ فٌه اٌغلواث الاصخّاػ١ت ٚاٌّلٍغ١ٓ اٌي١اى١ٓ ِرٓ ٚاٌخٕظ١ُ ٌٚىٕٙا حؾُفٟ اٌفلٚق فٟ ِيخٜٛ اٌمٜٛ فٟ اٌّضخّغ ٚحخضاً٘ 

اٌطبمت اٌزاٌزت
19

. 

 

 (اٌّبضج اٌخبٍٔ: صّلاث اٌعلالبث اٌعبِت وتأحُـهب عًٍ اٌـأٌ اٌعبَ )إٌظـَبث والأػبُبث اٌنببمت

 اٌّطٍب الأوي: تأحُـ صّلاث اٌعلالبث اٌعبِت عًٍ اٌـأٌ اٌعبَ: 

 evim s.  wpuev   2011لـَ " و  ٚلـٌمـ أرلث عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت  ػٍٝ اٌلأٞ اٌؼاَ فٟ ػـؿ ِٓ اٌمٖا٠ا اٌّضخّؼ١ت 

اٌّاك٠ضٛأرا" ٚبر١ٓ حغم١رك الأعرلاَ ٚاٌطّٛعراث  -ؿكاىخٗ اٌخٟ ا٘خّج بخم١١ُ عّرلاث إػلا١ِرت ػٍّرج ػٍرٝ اٌرلب٘ بر١ٓ حؼراٟٗ " اٌّؾرـكاث

ٗبمرج ػٍرٝ ػ١ٕرت ِرٓ  فمرـّؾـكة، ٚصاءث ٘قٖ اٌغّلاث بَؼاك" وٓ ى١ـ ٔفيه"، " ٚوٓ ألٜٛ ِٓ اٌخأر١ل" اٌَؾ١ْت ٌـٜ ِخؼاٟٗ اٌّاؿة اٌ

اٌطلال فٟ ػـؿ ِٓ اٌٛلا٠اث الأِل٠ى١ت، واْ ِٕٙش اٌـكاىت ٘رٛ " اٌّرٕٙش اٌخضل٠برٟ" فمرـ ليرّج ٘رقٖ اٌؼ١ٕرت إٌرٝ لير١ّٓ، وأرج اٌّضّٛػرت 

حخؼلٓ اٌزا١ٔت رُ حٍّٛج اٌـكاىت إٌٝ ٚصٛؿ ٔخائش إ٠ضاب١ت ب١ٓ اٌفؼا١ٌت اٌؾاّت باٌغٍّرت ث اٌؼاِت، ٌُٚ لأٌٚٝ ٟ٘ ِٓ حؼلٓ ٌغٍّت اٌؼلالاا

ٌغٍّت اٌؼلالاث اٌؼاِت اث اٌطلال ٚواْ فٌه اٌالٓ اٌلئ١وٚب١ٓ حا١١ل لٕاػ
20
. 

ق ػرـؿاً ِرٓ ِٛالرغ اٌْرغافت اٌؼلب١رت ٚػلٕرٙا ٌمٖرا٠ا عمرٛ 2011أِا فٟ ِضاي عمٛق الإٔياْ فمـ حٕاٌٚرج ؿكاىرت " ِلػرٟ" 

الإٔياْ اٌّـ١ٔت ٚاٌي١اى١ت ِٚـٜ اٌؼلالت ب١ٓ احضا٘اث اٌَبال باٌضاِؼاث ٚٚػ١ُٙ بٙقٖ اٌغمٛق ٚلـ كونث اٌـكاىت ػٍٝ ػـؿٍ ِٓ اٌضاِؼراث 

اٌّْل٠ت، رُ حٍّٛج إٌٝ اٌىَف ػٓ أ٠ٌٛٚاث اٌَبال فٟ حْـك " عمُٙ فٟ اٌغ١اة" وٕمطت ِغٛك٠ت فٟ ٘قٖ اٌمٖا٠ا،  ٚلـ صراءث الأؽبراك 

اٌفٕررْٛ اٌْررغف١ت اٌّيررخؾـِت فررٟ اٌخغل٠ررل ػٍررٝ اٌّٛالررغ الإٌىخل١ٔٚررت، رررُ اعخررً اٌخمل٠ررل الإؽبرراكٞ اٌّلوررن اٌزررأٟ فررٟ ػررلٓ  وأعررـ أٍررىاي

اٌمٖا٠ا
21

 

اٌخٟ لـِج ؿ١ٌلًا ِٚباٍلًا ػٍٝ أ٘ـاف عّرلاث اٌؼلالراث اٌؼاِرت اٌّـفٛػرت ِرٓ لبرً   dmvreuqv jwwi   2018فٟ ؿكاىت و

وأرج اٌغٍّرت الأٌٚرٝ حخؼٍرك برـٚكة الأٌؼرال   فمرــ٠ُ اٌؼرلٚٓ حرُ إَٔرااّ٘ا ٌْراٌظ ٍرلوت وٛوراوٛلا، ّٕاػت الأغق٠ت، حُ حغ١ًٍ ٍٗبر١ٓ ٌخمر

. حُ اٌغْٛي ػٍٝ ب١أاث إٕاف١ت ِرٓ ؽرلاي اٌبغرذ 2014-2013، ٚاٌزا١ٔت بغٍّت "اٌغلوت ٟ٘ اٌيؼاؿة" ٌؼاَ 2016الأٌّٚب١ت فٟ ك٠ٛ ػاَ 

ٛلا اىرخٙـفج بَرىً ِغرـؿ اٌّرلا٘م١ٓ ٚأِٙراحُٙ وضرنء ِرٓ عٍّخرٟ اٌؼلالراث اٌؼاِرت. أْ وٛوراو اٌرٝ فٟ الأؿب١اث اٌخضاك٠ت، حٍّٛج اٌـكاىت

ًّ  فٖلا ػٓ ت، ٚح١ٌّٙ اٌّؼاكٕت، ىرٍطج ٘رقٖ ا ِغ إٌّظّاث الإػلا١ِت اٌلئ١يفٌه، وأج ٔٛا٠ا وٛواوٛلا ٚإغت فٟ بٕاء عٍفاء، ؽْٛ

لالاث اٌؼاِت وٛى١ٍت ٌخي٠ٛك ِٕخضاحٙا ٌلأٗفراي ٌٍَٕٚراٗ اٌي١اىرٟ اٌـكاىت اٌٖٛء ػٍٝ و١ف١ت اىخؾـاَ اٌَلواث اٌاقائ١ت اٌىبلٜ ٌغّلاث اٌؼ

                                                                                                                                                                                           
18

 “Moss Kendrix :A Retrospective i,The Museum of Public Relations ,retrieved from 

www.prmuseum.com/kendrix/life  . html on March 3 ,2008  
19

 Scott M .Cutlip ,The Unseen Power (Hillsdale ,NJ :Erlbaum ,1994 , p .761 
20

 Lance A .Lohman (2011) « Political Participation in the Internet Age « Unpublished M  .A .USA  ,Faculty of the 

Graduate School of Arts and Science ,University of Georgetown ,2011 .A.M .Chircu and R.J .Kauffman, 

Strategies for Internet middlemen in the intermediation /disintermediation/reintermediation cycle ,Elec- 

piwvqi aeismpA 9 1117–109  ,1999  2و / 
21

  الأٗل الإػلا١ِت ٌمٖا٠ا عمٛق الإٔياْ فٟ اٌّٛالغ اٌْغف١ت اٌؼلب١ت ٚػلالخٙا باحضا٘اث اٌَبال اٌضاِؼٟ ٔغٛ ٘قٖ 2011ْ واًِ عٕفٟ  وِلػٟ، عٕا 

 اٌغمٛق، كىاٌت ؿوخٛكاة غ١ل َِٕٛكة صاِؼت إٌّْٛكة، و١ٍت اٌخلب١ت .
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ضرب ػٍرٝ ِضخّرغ اٌْرغت اٌؼاِرت حىز١رف اٌللابرت الأَٔطت ػٍٝ ّغت اٌيىاْ، وراْ ٠ ٌخٙـ٠ـاث اٌّغخٍّت اٌخٟ حَىٍٙا ٘قٖٚبيبب اٌٍَلواث، 

اىخىَاف الإصلاءاث اٌي١اى١ت فٟ ٘قا اٌّضايػٍٝ اىخؾـاَ ٚوالاث اٌؼلالاث اٌؼاِت ِٓ لبً ٍلواث الأغق٠ت، ٠ٕٚباٟ ػٍٝ اٌغىِٛاث 
22

 

َٔراا٘ا ؽ١ْْراً ٌّٕاّرلة اٌي١اىرت ٌٍَرلواث   بأْ ٕ٘ان عٍّرت لرـ حرُ اlwipmv  wnnuevv mp et.,  2020فول اٌباعزْٛ  

١اً ػ١ًٍٕرا ِٛلفًرا ى١اىر sss  ِٓ ؽلاي اىخلاح١ض١ت حٛاّر١ٍت حيرخض١ب ٌخغرـ٠اث اٌؼلالراث اٌؼاِرت فرٟ اٌّضخّؼراث إٌّميرّت، ٚ حخبٕرٝ sssو

حخؾٍرٝ ػرٓ اٌؾطرال اٌّٛعرـ  sssٚبقٌه، ٠بـٚ أٔٙا حؼّـ إٌٝ حٕف١ل بؼٔ أّغال اٌٍّْغت، وأرج ٘رقٖ اٌـكاىرت حخغرـٜ  الافخرلآ برأْ 

" ٌَررلوت ٔررا٠ىٟ اٌخررٟ حٖررُ لاػررب وررلة اٌمررـَ الأِل٠ى١ررت ورر١ٌٛٓ yimeu siergٌْرراٌظ اٌي١اىرراث إٌّاٚئررت، ٚلررـ حررُ اٌخغم١ررك فررٟ عٍّررت "

ا ىاؽٕاً،ٌٚىٓ ػٍٝ اٌلغُ ِٓ أْ اٌخغ١ًٍ إٌمـٞ ٌٍغٍّت وا٠بل١ٔه، ٚاٌقٞ  ًِ أراك اعخضاصٗ ٕـ اٌخ١١ّن اٌؼْٕلٞ فٟ اٌٛلا٠اث اٌّخغـة صـلاً ػا

ٍـ ٠ّضرـ  ٚكؿٚؿ اٌفؼً ػٍٝ ح٠ٛخل واْ  لرـ وَرف ػرٓ أميراِاث ى١اىر١ت ػ١ّمرت، إلا أْ ٔرا٠ىٟ وأرج ِامٌرج ِٕؾلٗرت فرٟ حٛاّرً غ١رل ِخغر

اٌؾاّررت بٕرا٠ىٟ ٚ٘ررٟ اٌمٖرر١ت الاصخّاػ١رت اٌخررٟ حبرـٚ فررٟ ّرر١ُّ  sssاٌيررٛق ٚعٍّرت اٌطررٛاكا اٌٛبائ١ررت ٌرـ  اٌفلؿ٠رت اٌّفلٗررت لأ٠ـ٠ٌٛٛص١رت

اٌغٍّت" ِىافغت اٌخ١١ّن اٌؼْٕلٞ"
23
. 

ٚاٌخرٟ أصل٠رج ٌخغ١ٍرً عّرلاث اٌؼلالراث اٌؼاِرت  اٌي١اىر١ت ػٍرٝ ٚىرائً اٌخٛاّرً  2etpe leammi mp et , 2022أِا ؿكاىرت  

ىأج أ٘ـاف اٌـكاىت ٟ٘ اىخىَراف و١ف١رت اىرخؾـاَ اٌَربال ٌف١يربٛن ٌخغـ٠رـ فالاصخّاػٟ وف١يبٛن  ٚحأر١ل عٍن١ٔٚت اٌّْج ػٍٝ اٌَبال،  

ٚفغِ حطب١ك ٔظل٠ت عٍن١ٔٚت اٌّْج ػٍٝ ِيأٌت ػ١ٍّت ِغاىبت اٌي١اى١١ٓ فٟ إٌظاَ اٌغاٌٟ فٟ باويرخاْ.  ِٕاػ ا٢كاء اٌّخؼٍمت باٌي١اىت؛

  فورٛك v0150  َِراكن ِرٓ اٌَربال، ِرُٕٙ و00300ٚلـ حُ اىرخؾـاَ حم١ٕرت اٌؼ١ٕرت اٌٙاؿفرت ٌضّرغ اٌؼ١ٕراث ِرٓ صاِؼرت ىرلصٛؿا ٍٚرٍّج و

اٌمٖرا٠ا اٌي١اىر١ت اٌّز١رلة ٌٍضرـي، وَرفج ٔخرائش  فرٟاػ اٌلأٞ ٚا١ٌّٛي ٌَّراكوت ،كائٙرُ   إٔاد. حُ ح١ُّْ اىخب١اْ بؼٕا٠ت ٌخم١١ُ v0150ِٕٚو

اٌـكاىت اٌغا١ٌت أْ الأفرلاؿ ١ّ٠ٍرْٛ أوزرل ٌٍخغرـد ػرٓ اٌّٛإر١غ اٌّز١رلة ٌٍضرـي ػبرل ف١يربٛن ِماكٔرت بمٕرٛاث الاحْراي الأؽرلٜ، ٚأٍراكث 

ا فٟ حؤؿٞإٌخائش إٌٝ أْ ٚىائً اٌخٛاًّ الاصخّاػٟ  ًّ حَى١ً احضاٖ ِٕاػ اٌرلأٞ اٌؼراَ بضأرب ِضّٛػرت الأّرـلاء اٌّمرلب١ٓ، اٌرق٠ٓ  ؿٚكًا ِٙ

ا فٟ حم١١ُ ِٕاػ اٌلأٞ  ًّ ا ؿٚكًا ِٙ ًٖ إٔرٗ فرٟ ؿٌٚرت  إفاٌمٖا٠ا اٌي١اىر١ت اٌّز١رلة ٌٍضرـي، بّرا فرٟ فٌره ػ١ٍّرت ِغاىربت اٌي١اىر١١ٓ، ػ٠ٍٓؼبْٛ أ٠

ىت عٍن١ٔٚت اٌّْج ٌٍلأٞ إٌّغلف بَىً ٚإظوباويخاْ حخنا٠ـ الاىخمطاباث اٌي١اى١ت، ٚلـ أظٙلث ٔخائش اٌـكا
24
. 

 وببٌتعمُب عًٍ اٌؼؿامبث اٌّؾوىؿة وفٍ ؿأٌ اٌببصج: 

احفمج ٘قٖ اٌـكاىاث فٟ حأو١ـ٘ا ػٍٝ اٌخأر١ل اٌىب١ل ٌغّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت ػٍرٝ اٌرلأٞ اٌؼراَ، ىرٛاء فرٟ لٖرا٠ا اٌّؾرـكاث أٚ عمرٛق  ٌمـ  

الإٔيرراْ أٚ اٌخيرر٠ٛك اٌاررقائٟ أٚ إٌّاّررلة اٌي١اىرر١ت. حخٕررٛع الأىررا١ٌب ٚالأ٘ررـاف ِررٓ حؼن٠ررن اٌررٛػٟ اٌْررغٟ ٚحا١١ررل اٌمٕاػرراث إٌررٝ حَررى١ً 

ؿة. ٚكغُ اؽخلاف اٌي١الاث ٚاٌّضالاث، فئْ اٌـكاىراث حضّرغ ػٍرٝ أْ ٚىرائً الإػرلاَ، ٚؽاّرت اٌغـ٠زرت ِٕٙرا وٛىرائً ِٛالف ى١اى١ت ِغـ

ا فرٟ حَرى١ً اٌرلأٞ اٌؼراَ. ِٚرغ فٌره، حؾخٍرف فرٟ حفاّر١ً حأر١ل٘را؛  حؤؿٞاٌخٛاًّ الاصخّاػٟ،  ًّ خظٙرل بؼرٔ اٌـكاىراث ٔضراط فؿٚكًا عاى

. wnnuevv mp et ، ب١ّٕا حىَف أؽلٜ ػٓ حغـ٠اث ِٚماِٚت وّا فٟ ؿكاىرت wpuev ؿكاىت  اٌغّلاث فٟ حا١١ل اٌمٕاػاث وّا فٟ عاٌت

، ٚلرـ برلمث أ١ّ٘رت اٌفغرِ إٌمرـٞ ٚاٌللابرت ػٍرٝ ِزرً ٘رقٖ اٌغّرلاث sssاٌخٟ ب١ٕج الأميراِاث اٌي١اىر١ت اٌؼ١ّمرت اٌخرٟ حز١ل٘را عّرلاث 

 ب١ت اٌّغخٍّت.ٌّٖاْ حٛص١ٙٙا ٔغٛ حغم١ك ِٕافغ ػاِت عم١م١ت ٚحم١ًٍ ،راك٘ا اٌيٍ

 

 اٌّطٍب اٌخبٍٔ: إٌظـَبث والأبضبث اٌتٍ تتعٍك بتأحُـ ومبئً الإعلاَ عًٍ اٌزّهىؿ

                                                           
22

 Wood ,B., Ruskin ,G., & Sacks ,G2019. و . Targeting Children and Their Mothers ,Building Allies and 

Marginalising Opposition :An Analysis of Two Coca-Cola Public Relations Requests for Proposals. International 

Journal of Environmental Research and Public Health, 17. 
23

 Hoffmann ,J., Nyborg ,K., Averhoff ,C., & Olesen ,S. 2020و . The contingency of corporate political advocacy :
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ٍٙـث ٚىائً الإػلاَ حطٛكاث ٘ائلًا ػٍٝ ِـاك اٌؼمٛؿ اٌّا١ٕت، ِّا صؼٍٙا صنءًا لا ٠خضنأ ِٓ ع١احٕرا ا١ِٛ١ٌرت. إْ ؿٚك ٚىرائً  

اٌضـ٠ـ ٚوّا فولٔا ،ٔفاً فئْ ٚىائً الإػرلاَ حيراُ٘ فرٟ حَرى١ً حْرٛكاث الأفرلاؿ ٚ،كائٙرُ الإػلاَ فٟ حَى١ً ٚحٛص١ٗ اٌلأٞ اٌؼاَ ١ٌو بالأِل 

 ِؾخٍف اٌمٖا٠ا الاصخّاػ١ت ٚاٌي١اى١ت ٚالالخْاؿ٠ت، ِّا ٠ضؼً فُٙ ٘قا اٌخأر١ل أِلًا باٌغ الأ١ّ٘ت.. فٟ

إٌررٝ حطرر٠ٛل اٌؼـ٠ررـ ِررٓ إٌظل٠رراث  ٌمررـ اصخررقل حررأر١ل ٚىررائً الإػررلاَ ػٍررٝ اٌضّٙررٛك ا٘خّرراَ اٌبرراعز١ٓ ٌؼمررٛؿ ٠ٍٛٗررت، ِّررا أؿٜ 

  ٚاٌـكاىاث اٌخٟ حيؼٝ ٌفُٙ ،١ٌاث ٘قا اٌخأر١ل ِٚـٜ لٛحٗ

 ٍ ٔؾوـ أهُ تٍه إٌظـَبث الإعلاُِت اٌتٍ تؤحـ عًٍ فٍ اٌزّهىؿ: وفُّب َبت

 : eggEda aC Cc RmEأولاً: أّٔىؽد اٌتأحُـ 

ٚىائً الإػلاَ ػٍٝ اٌضّٙٛك، إلا إٔٗ ٠ٕميُ إٌٝ اٌّياّ٘ت الإِبل٠م١ت اً ٚأطلالت فؼ١ٍت ٌـكاىاث حأر١ل ٙحٛص واْ ٘قا إٌّٛفس ٠ؼـ  

 ٚإٌمـ٠ت، أِا الأٌٚٝ فئٔٙا حق٘ب  لأْ ٌـٜ  " ٚىائً الإػلاَ" حأر١لاً ل٠ٛاً لا ٠ّىٓ أْ ٠خؼلٓ لأٞ ِٓ اٌغٛاصن أٚاٌّؼٛلاث.

خٍمٟ ػٍٝ أٔٗ ١ٌو ٌـ٠ٗ اٌمـكة فٟ ٚ٘ٛ ٠ٕظل ٌٍضّٙٛك اٌّ eiwti  eAAnmtt ٙٛ أّٔٛفس ولاى١ىٟ لـِٗ فأِا الإِبل٠مٟ 

ِٛاصٙت " اٌلىاٌت الإػلا١ِت" ٚفك عاصاحٗ ِٓ الإٍباع ٚاٌلغباث
25

. 

حلٜ ٘قٖ إٌظلة بأْ ٚىائً  إفٚلـ ظٙلث ٕ٘ان ِياّ٘ت ِٓ " ِـكىت فلأىفٛكث" بم١اؿة " أؿٚكٔٛ ٘ٛكوٙا٠ّل ِاكوٛم" 

ٚاث أ٠ـ٠ٌٛٛص١ت حيخاٍٙا ٠ـ اٌيٍطت اٌغاوّت، عخٝ حؤرل ػٍٝ ػمٛي الإػلاَ ٟ٘ ِا حخ١ظ ؽٍك اٌزمافت، ٟٚ٘ لا حؾلس ػٓ ٚظ١فخٙا وأؿ

اٌضّا١٘ل بَىً ِباٍل، ِٓ ؽلاي حـفك ٘ائً ِٓ اٌلىائً الإػلا١ِت
26

ٌخظٙل ؿكاىاث ٚأبغاد أؽلٜ أـكصج ّٕٓ " أّٔٛفس اٌخأر١ل" إلا 

بؼٕٛاْ " اؽخ١اك اٌَؼب"، ٚلـ حًّٛ ٌّفَٙٛ ٘ٛ فٟ ؿكاىخٗ  sett  erei Anmtiأْ ٘قٖ إٌظل٠ت حؤِٓ بخأر١ل غ١ل ِباٍل، ٚفٌه ِا فولٖ 

ؿٚكاً  ؤؿٞالاحْالاث اٌَؾ١ْت ٟ٘ اٌخٟ ح ـ  إٔٗ ٠ؼ إف" 2nw nmx-ntwn cn swuutvqiepqwvأْ الاحْاي ٠خـفك ػٍٝ ِلعٍخ١ٓ " 

 ِغٛك٠اً فٟ ِّٙت اٌخأر١ل ػٍٝ ِٛالف ٚ،كاء اٌضّٙٛك.

، أٞ أٔٗ ٠ٍنَ ٚصٛؿ اٌؼٛاًِ اٌٛى١طت الأؽلٜ" اٌخٟ حيُٙ بـٚك٘ا ت ِزلااؿة" فٟ اٌغّلاث الأخؾاب٠١خُ اٌخأر١ل ِٓ ؽلاي " اٌم ٚ

 فٟ اٌخأر١ل  ػٍٝ اٌضّٙٛك.

 اث.١وأج ٘قٖ اٌـكاىت ٟ٘ اٌٍبٕت الأىاى١ت ٌٍـكاىاث اٌخٟ حخؼٍك بخار١ل ٚىائً الإػلاَ عخٝ بـا٠ت اٌيخ١ٕ

ًٍ ٌـكاىت الإِبل٠م١ت فمـ كونث ػٍٝ ؿكاىت أِا ا حخـاؽً ص١ّغ  فمـ ِٓ اٌّـٜ اٌط٠ًٛ ٚاٌم١ْل أرل ٚىائً الإػلاَ ػٍٝ و

١ٗ اٌي١الاث فٟ اٌلىاٌت الإػلا١ِت، ٌٚىٓ اٌـكاىت إٌمـ٠ت حٙخُ بأؿٚاث اٌخلاػب بؼمً اٌضّٙٛك ، ٚوٍخا إٌظل٠خ١ٓ واْ اٌٙـف ِّٕٙا ٘ٛ حٛص

الإػلاِٟ" ٛ اٌّٛافمت ػٍٝ ِا ٠خّٖٕٗ اٌؾطالىٍٛن ٚأفىاك اٌضّا١٘ل ٔغ
27

 . 

 غؼاِبث والإشببعبث: حبُٔبً: ٔظـَت الامت

" ِافا حفؼً اٌضّا١٘ل بٛىائً الإػلاَ؟" ػٍٝ ػىو  ػ٠ٓخماٗغ ٘قا إٌّٛفس ِغ اٌيابك " أّٔٛفس اٌخأر١ل" فٟ حّغٛك اٌيؤاي 

 اٌّؼخاؿ ٚ٘ٛ : " ِافا حفؼً " ٚىائً الإػلاَ" باٌضّا١٘ل؟

                                                           
25

  pppx/nnn.etiqmvim-AptiqmA.wami-.two.iwu  " اٌخأر١ل ِٚماكل الاىخؾـاَ ٚالإٍباع، ٔملاً ػٓ : 2009عٕاْ ٍؼباْ و 
26

 110 ، اٌخٍمٟ فٟ اٌزمافت ٚ الإػلاَ، وؿ.َ.ْ: ِماِاث ٌٍَٕل ٚاٌخٛم٠غ   ُ 2011ِغقٚف بٛولٚط و 
27

 110ِلصغ ىابك وِغقٚف بٛولٚط ، ُ  
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لإٍباع عاصاحُٙ ٚكغباحُٙ، بالأطلاق ِٓ ػـة " أٞ اىخؼّاي اٌضّٙٛك ٌٙقٖ اٌٛىائً cAeomٕٚ٘ا ّاك الا٘خّاَ ِْٕباً ػٍٝ " 

اؽخ١اكاث حيُٙ فٟ ِٕغٙا ٚىائً الإػلاَ، فٟٙ حـفغ اٌضّٙٛك ٌٍٕماً ِٓ ؽلاي حطٍؼُٙ ٌٍَّاكواث اٌفؼاٌت ِٓ صأبُٙ، ٚواْ إٌمـ ٌٙقٖ 

 ػٓ ٘قٖ اٌفلٚق.إٌظل٠ت بأْ ػ١ٍٙا أْ حخؼاًِ ِغ اٌضّٙٛك ِٓ ِٕظٛك " فلؿٞ" ٌٚىٓ ِغ ِلاػاة الاؽخلافاث اٌخٟ حٕضُ 

إْ اٌفاػً الأٍّٟ ٘ٛ اٌقٞ ٠خّىٓ ِٓ اؽخ١اك ِا ٠خٕاىب ِغ  إفٌمـ حبٕٝ أّٔٛفس اٌخأر١ل فىلة  أْ اٌضّٙٛك لا ؿٚك ٌٗ ٚبأٔٗ ىٍبٟ 

إْ أغلآ الإػلاَ ٟ٘ ِا حخغىُ بٗ ٟٚ٘ " اٌخؼ١ٍُ ، الإػلاَ ، اٌخي١ٍت ٚغ١ل٘ا" ٚحؼـ  حٍه اٌٛظائف  إفِباؿا الإؿكان ٚاٌخؼلٓ، 

ؿٚاث ٟ٘ اٌخٟ حخغىُ ف١ٙا اٌـٚافغ ٚاٌغاصاث ٌخؾف١ف اٌؼبء ا١ٌِٟٛ ػٓ الأفلاؿ ١ٌٚغظٝ باٌخٛامْ إٌفيٟ عخٝ ٠ياػـٖ ػٍٝ الاىخّلاك ٚالأ

أِاَ ٕاٛٗاث اٌغ١اة
28

  . 

 حبٌخبً: ػؿامت اٌتٍمٍ:

للْ ِٓ فٌه إٌّٛفس اٌقٞ فيل " فؼً ٚىائً الإػلاَ" بأٔٗ ٠ٕطٍك ِٓ ِلىً إٌٝ " إٌّٛفس" رُ إٌٝ " اٌّلىً  فٚبؼـ ْٔ

احضاٖ ٚاعـ إٌٝ  ٕٝ ،ؽل فئٔٗ ٠ٕخمً ِٓ ّٔٛفس فٞإ١ٌٗ أٚ اٌّخٍمٟ" ٚ٘ٛ اٌضّٙٛك ١ٌيخٕخش ؿلاٌت اٌّؼٕٝ اٌقٞ ٠غٍّٗ اٌؾطال فٟ ب١ خٗ، ٚبّؼ

ٌخلو١ن ػٍٝ " ١ّلٚكة" ػ١ٍّت الاحْاي ب١ٓ ؤِ/لاكا ، أٚب١ٓ اٌضّٙٛك إٌَ٘ ، رُ اٌَّا٘ـ / ٚإٌالـ، أّٔٛفس حغاٚكٞ أٚ حفاػٍٟ، حُ ا

ٚحٍه اٌطل٠مت ٟ٘ اٌخٟ ٠ٌٛـ بٙا اٌضّا١٘ل اٌّؼٕٝ اٌؾاُ اٌقٞ ٠يخٕخضٗ ِٓ ؽلاي للاءة أٚ اىخّاع ِٔ اٌؾطال
29
. 

 

 (اٌّبضج اٌخبٌج )الإطبؿ اٌتطبُمٍ

 ِٕهزُت اٌبضج: (ولاً )أ

ٚاٌم١اَ باٌغْٛي ػٍٝ اٌب١أاث ت ٌّضخّغ اٌبغذ ٚؽْائْٗ ٌه ِٓ ؽلاي حغـ٠ـ اٌّؼاٌُ اٌلئ١يٚفإٌّٙش اٌّٛفٟ اٌخغ١ٍٍٟ ٠يخؾـَ اٌبغذ 

ك الاعْائ١ت ٌٍّٛٛي إٌٝ ٔخائش ٠ّىٓ ِٓ ؽلاٌٙا حغم١ك أ٘ـاف ائِٓ ؽلاي أؿاة اٌـكاىت ٚحغ١ٍٍٙا ػٓ ٗل٠ك اىخؾـاَ الأىا١ٌب ٚاٌطل

 اٌـكاىت. 

 ِزتّع وعُٕت اٌؼؿامت ( )حبُٔب  

فمـ  وافت ٚٔخ١ضت ٌْؼٛبت إصلاء اٌغْل اٌَاًِ أفلاؿ ِضخّغ اٌـكاىتاٌضّٙٛك اٌّخابؼ١ٓ ٌٍغّلاث الاػلا١ِت حّزً ِضخّغ اٌـكاىت فٟ 

لاِج اٌـكاىت باىخؾـاَ أىٍٛل اٌؼ١ٕاث اٌؼَٛائ١ت فٟ صّغ ب١أاث اٌـكاىت ِٓ ؽلاي َٔل اٌلاب٘ اٌؾاُ بالاىخب١اْ ػٍٝ ِٛالغ اٌخٛاًّ 

 فلؿ ُٚ٘ اٌق٠ٓ أصابٛا ػٍٝ اى ٍت اىخّاكة الاىخب١اْ. 300اٌؾاّت بأفلاؿ ِضخّغ اٌـكاىت ٚلـ بٍغ ػـؿ أفلاؿ ػ١ٕت اٌـكاىت  وافت الاصخّاػٟ

 ً  الأمبٌُب الإصصبئُت:()حبٌخب

  ٌٍّٛٛي إٌٝ الأ٘ـاف اٌّطٍٛبت ِٓ ؽلاي اىخؾـاَ ِضّٛػت ِٓ nsnnحُ الاػخّاؿ ػٍٝ بلٔاِش اٌغنَ الإعْائ١ت و

 الأىا١ٌب الإعْائ١ت ٟٚ٘: 

  اٌخىلاكاث ٚإٌيب اٌّ ٠ٛت: حُ اىخؾـاِٙا ٌٍخؼلف ػٍٝ ؽْائِ أفلاؿ اٌـكاىت 

 خؾـاِٗ ٌخغـ٠ـ رباث أؿاة الاىخب١اْ.اؽخباك ِؼاًِ أٌفا ولٚٔباػ: حُ اى 

  ِْؼاًِ اكحباٗ ب١لىْٛ: حُ اىخؾـاِٗ ٌخغـ٠ـ الاحياق اٌـاؽٍٟ لأؿاة الاىخب١ا 

  اٌّخٛى٘ اٌغيابٟ ٚالأغلاف اٌّؼ١اكٞ: ٌٍخؼب١ل ػٓ اىخضابت افلاؿ ػ١ٕت اٌـكاىت ٌّخا١لاث اٌـكاىت 

 ٍاٌّخا١ل اٌخابغ ِؼاؿٌت الأغـاك اٌبي١٘ ٌٍخؼلف ػٍٝ أرل اٌّخا١ل اٌّيخمً ػ ٝ 

                                                           
28

 pppx://etiqmvim-AptiqmA.wami-.two.iwu ، اٌخأر١ل ٚٔظل٠ت الاىخؾـاَ ٚالإٍباع، ٔملاً ػٓ : 2013بٛغامٞ، فخ١غت و 
29

 ت  ِلصغ ىابك.و بٛغامٞ فخغ١ 
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 ً  أػاة اٌؼؿامت ( )ؿابعب

 ٟ:ت ألياَ  ػٍٝ إٌغٛ ا٢حاػخّـث اٌـكاىت ػٍٝ الاىخبأت وأؿاة ٌضّغ اٌب١أاث ٚحىٛٔج الاىخبأت ِٓ رلار

 اٌميُ الأٚي: ٚ٘ٛ اٌضنء اٌؾاُ باٌّخا١لاث اٌـ٠ّالاف١ت لأفلاؿ ػ١ٕت اٌـكاىت ٚاٌّخّزٍت بـ: اٌضٕو، اٌؼّل، اٌّؤً٘ اٌؼٍّٟ -

اٌميُ اٌزأٟ: اٍخًّ ػٍٝ اٌفملاث اٌّخؼٍمت بّغٛك اٌؼٛاًِ اٌّؤرلة ػٍٝ فاػ١ٍت عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت فٟ إبلام لٖا٠ا اٌلأٞ  -

 ػباكاث   ٠ٚ10َخًّ ػٍٝ اٌؼاَ 

 10ً ػٍٝ ٠َٚخّاٌميُ اٌزاٌذ: اٍخًّ ػٍٝ اٌفملاث اٌّخؼٍمت بّغٛك فؼا١ٌت عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت فٟ إبلام لٖا٠ا اٌلأٞ اٌؼاَ    -

 اٌؾّو ؿكصاث فٟ الإصابت ػٍٝ ػباكاث اٌـكاىت   ١ٌىلث فِٞم١اه ٚلاِج اٌـكاىت باىخؾـاَ ػباكاث  

( طـَمت تصضُش ِمُبك ٌُىـث1زؼوي )اٌ -  

 

 غُـ ِىافمت بشؼة غُـ ِىافمت ِىافمت إًٌ صؼ ِب ِىافمت ِىافمت بشؼة اٌتؼؿَذ

 1 2 3 4 5 اٌىفْ

 1.79 – 1 2.59 – 1.80 3.39 – 2.60 4.19 – 3.4 5-4.20 لُّت اٌّتىمظ اٌضنببٍ

 ِٕؾفٔ صـا ِٕؾفٔ ِخٛى٘ ِلحفغ ِلحفغ صـا ِنتىي ػؿرت اٌتأحُـ

 

 صؼق أػاة اٌؼؿامت  )عبِنب(
اٌخضأو اٌـاؽٍٟ ِٓ ؽلاي اٌخؼلف ػٍٝ اٌـلاٌت الإعْائ١ت ٌّؼاِلاث  كة الاىخب١اْ ػٓ ٗل٠ك حغـ٠ـ ِيخٜٛحُ عيال ّـق ػباكاث اىخّا

 ٟ:١ٌٗ اٌؼباكة ٚصاءث إٌخائش وّا ٠أحالاكحباٗ ب١لىْٛ ب١ٓ ؿكصت اٌؼباكة ٚاٌـكصت اٌى١ٍت ٌٍّغٛك اٌقٞ حٕخّٟ إ

 اٌّضىؿ الأوي: اٌعىاًِ اٌّؤحـة عًٍ فبعٍُت صّلاث اٌعلالبث اٌعبِت فٍ إبـاف لضبَب اٌـأٌ اٌعبَ

 

 ( ِعبِلاث الاؿتببط ٌعببؿاث اٌّضىؿ الاوي2زؼوي )اٌ

ِعبًِ اؿتببط  اٌعببؿة َ

 بُـمىْ

n R 

ِؼي لؼؿة صّلاث اٌعلالبث اٌعبِت عًٍ امتغؼاَ الأمبٌُب اٌتىٕىٌىرُت اٌضؼَخت فٍ  1

 عـض لضبَب اٌـأٌ اٌعبَ

0.514 0.000 

 0.000 0.671 ِؼي لؼؿة صّلاث اٌعلالبث اٌعبِت عًٍ اٌتىُف واٌتعبًِ ِع لضبَب اٌـأٌ اٌعبَ  2

ِؼي لؼؿة اٌىىاػؿ اٌبشـَت اٌتٍ تّتٍىهب صّلاث اٌعلالبث اٌعبِت عًٍ اٌتعبًِ ِع  3

 لضبَب اٌـأٌ اٌعبَ

0.478 0.014 

لضبَب اٌـأٌ تىصًُ اٌّعٍىِبث اٌتٍ تغص ِؼي لؼؿة صّلاث اٌعلالبث اٌعبِت عًٍ  4

 بشىً مـَع عبـ ومبئً الإعلاَ اٌّغتٍفت. اٌعبَ

0.531 0.003 

اٌّتعٍمت بمضبَب اٌـأٌ  وبفت بٌتفبصًُعلالبث اٌعبِت عًٍ الاٌّبَ بِؼي لؼؿة صّلاث اٌ 5

  اٌعبَ

0.722 0.000 

تىفُـ اٌشفبفُت واٌّصؼالُت عٕؼ اٌتعبًِ ِع ِؼي لؼؿة صّلاث اٌعلالبث اٌعبِت عًٍ  6

 اٌـأٌ اٌعبَلضبَب 

0.449 0.018 

اٌّتعٍمت بمضبَب  وبفت ِؼي لؼؿة صّلاث اٌعلالبث اٌعبِت عًٍ تىصًُ اٌّعٍىِبث 7

 اٌـأٌ اٌعبَ ٌٍزّهىؿ 

0.746 0.000 

ِؼي لؼؿة صّلاث اٌعلالبث اٌعبِت عًٍ اٌتفبعً ِع اٌزّهىؿ فُّب َتعٍك بمضبَب  8

 اٌـأٌ اٌعبَ

0.775 0.000 

 0.000 0.541 اٌعلالبث اٌعبِت عًٍ تضًٍُ وتمُُُ لضبَب اٌـأٌ اٌعبَصّلاث ِؼي لؼؿة  9

 0.000 0.597 صّلاث اٌعلالبث اٌعبِت عًٍ تىلع الاصؼاث اٌّنتمبٍُتِؼي لؼؿة  10

 
 0.01ؽاث ػلاٌت اصصبئُت عٕؼ 
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اٌؼٛاًِ اٌّؤرلة ػٍٝ فاػ١ٍت عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت فٟ إبلام لٖا٠ا اٌلأٞ اٌؼاَ ٚحب١ٓ أْ ص١ّغ ِؼاِلاث الاكحباٗ ٌض١ّغ ػباكاث ِغٛك 

اٌؼٛاًِ اٌّؤرلة ػٍٝ فاػ١ٍت عّلاث   ٚ٘قا ٠ؼٕٟ أْ ػباكاث ِغٛك 0.05، 0.01وأج فاث ؿلاٌت إعْائ١ت ػٕـ ِيخ٠ٛاث ِؼ٠ٕٛت و

 حخّخغ بْـق الاحياق اٌـاؽٍٟ ٟٚ٘ ّاٌغت لأغلآ اٌـكاىت. اٌؼلالاث اٌؼاِت فٟ إبلام لٖا٠ا اٌلأٞ اٌؼاَ 

 

 فعبٌُت صّلاث اٌعلالبث اٌعبِت فٍ إبـاف لضبَب اٌـأٌ اٌعبَاٌّضىؿ اٌخبٍٔ: 

 ( ِعبِلاث الاؿتببط ٌعببؿاث اٌّضىؿ اٌخب3ٍٔزؼوي )اٌ

ِعبًِ اؿتببط  اٌعببؿة َ

 بُـمىْ

n R 

 0.000 0.677 لضبَب اٌـأٌ اٌعبَفٍ فَبػة لؼؿة الافـاػ عًٍ ِعـفت صّلاث اٌعلالبث اٌعبِت تنبهُ  1

 0.000 0.737 عًٍ تعـَف اٌزّهىؿ بىً ِب َتعٍك بمضبَب اٌـاٌ اٌعبَ صّلاث اٌعلالبث اٌعبِت تعًّ  2

 0.014 0.692 لضبَب اٌـأٌ اٌعبَ ٌٍزّهىؿعًٍ شـس وتفنُـ صّلاث اٌعلالبث اٌعبِت تعًّ  3

عٓ  وبفت اٌعلالبث اٌعبِت عًٍ تىضُش اٌضمبئك واٌّعٍىِبث اٌصضُضتصّلاث تعًّ  4

 لضبَب اٌـأٌ اٌعبَ ٌٍزّهىؿ

0.586 0.003 

 0.000 0.532 وإَزبػ صٍىي ٌهبلضبَب اٌـأٌ اٌعبَ بّتببعت صّلاث اٌعلالبث اٌعبِت تهتُ  5

اٌـأٌ ؿاء اٌزّهىؿ اٌغبصت بمضبَب آصّلاث اٌعلالبث اٌعبِت ببٌتعـف عًٍ تهتُ  6

 اٌعبَ

0.730 0.018 

تمىَ صّلاث اٌعلالبث اٌعبِت ببمتغؼاَ الإعلأبث فٍ اٌىمبئً اٌّنّىعت واٌّمـوءة  7

 ٌتعـَف اٌزّهىؿ بمضبَب اٌـأٌ اٌعبَ

0.780 0.000 

 0.000 0.726 صّلاث اٌعلالبث اٌعبِت بّتببعت وً ِب َٕشـ عٓ لضبَب اٌـأٌ اٌعبَتمىَ  8

اٌعبِت ببمتغؼاَ أصؼث الأمبٌُب واٌىمبئً اٌتىٕىٌىرُت فٍ تهتُ صّلاث اٌعلالبث  9

 عـض لضبَب اٌـأٌ اٌعبَ

0.827 0.000 

تهتُ صّلاث اٌعلالبث اٌعبِت بٕشـ وبفت اٌّعٍىِبث عٓ لضبَب اٌـأٌ اٌعبَ فىؿ  10

 صؼوحهب 

0.531 0.000 

 
 0.01ؽاث ػلاٌت اصصبئُت عٕؼ 

وأج فاث ؿلاٌت  فؼا١ٌت عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت فٟ إبلام لٖا٠ا اٌلأٞ اٌؼاَٚحب١ٓ أْ ص١ّغ ِؼاِلاث الاكحباٗ ٌض١ّغ ػباكاث ِغٛك 

 فؼا١ٌت عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت فٟ إبلام لٖا٠ا اٌلأٞ اٌؼاَ  ٚ٘قا ٠ؼٕٟ أْ ػباكاث ِغٛك 0.05، 0.01إعْائ١ت ػٕـ ِيخ٠ٛاث ِؼ٠ٕٛت و

 حخّخغ بْـق الاحياق اٌـاؽٍٟ ٟٚ٘ ّاٌغت لأغلآ اٌـكاىت. 

 

 حببث أػاة اٌؼؿامت:

 ٟ: ك الاىخب١اْ ٚوأج إٌخائش وّا ٠أححُ عيال ِؼاًِ أٌفا ولٚٔباػ ٌؼباكاث ِغاٚ

 ( ِعبًِ اٌخببث ٌّضبوؿ امتّبؿة الامتبُب4ْزؼوي )اٌ

 عؼػ اٌعببؿاث ِعبًِ اٌفب وـؤببط   اٌّضىؿ

اٌّؤحـة عًٍ فبعٍُت صّلاث اٌعلالبث اٌعبِت فٍ اٌعىاًِ 

 إبـاف لضبَب اٌـأٌ اٌعبَ

0.793 10 

 10 0.870 فعبٌُت صّلاث اٌعلالبث اٌعبِت فٍ إبـاف لضبَب اٌـأٌ اٌعبَ

 20 0.897 إرّبٌٍ امتّبؿة الامتبُبْ

ا ٠ؤوـ ػٍٝ ّلاع١ت ٚاكحباٗ ػباكاث ِغاٚك ٌض١ّغ ِغاٚك اىخّاكة الاىخب١اْ ِّ 0.7أوبل ِٓ  ٠stxpeخب١ٓ أْ ل١ّت ِؼاًِ اٌزباث 

 رباث أؿاة اٌـكاىت ِّا ٠يّظ باىخؾـاَ الأؿاة ٌالٓ اٌـكاىت. ٜاكحفاع ِيخٛاىخّاكة الاىخب١اْ ٚ

 ً  عصبئص عُٕت اٌؼؿامت  ()مبػمب

 

 ( تىفَع عُٕت اٌؼؿامت وفمب ٌغصبئصهب5زؼوي )اٌ

 % اٌعؼػ اٌفئبث اٌغبصُت

 65.7 197 ؽوـ اٌزٕل

 34.3 103 أٔخً
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 29.7 89 مٕت  30ألً ِٓ  اٌعّـ

 35.0 105 مٕت  40ألً ِٓ  – 30ِٓ 

 21.3 64 مٕت  50ألً ِٓ  – 40ِٓ 

 14.0 42 عبَ فأوخـ  50

 16.3 49 ألً ِٓ ِتىمظ اٌّؤهً اٌعٍٍّ

 21.0 63 ِتىمظ

 48.3 145 بىبٌىؿَىك    

 10.0 30 ِبرنتُـ    

 4.3 13 ػوتىؿاٖ    

 

 الإرببت عٓ أمئٍت اٌؼؿامتحبُٔب: 

اٌعىاًِ اٌّؤحـة عًٍ فبعٍُت صّلاث اٌعلالبث اٌعبِت فٍ إبـاف لضبَب ِب ِنتىي  "ٔتبئذ الإرببت عٓ اٌنؤاي الأوي واٌؾٌ َٕص عًٍ 

 " ِٓ ورهت ٔظـ اٌزّهىؿ؟ اٌـأٌ اٌعبَ

اٌؼٛاًِ اٌّؤرلة ػٍٝ فاػ١ٍت عّلاث ٌلإصابت ػٓ ٘قا اٌيؤاي حُ اىخؾـاَ اٌّخٛىطاث اٌغياب١ت ٚالأغلافاث اٌّؼ١اك٠ت ٌؼباكاث ِغٛك      

 ٟ: احٌٍّٚغٛك وىً ٚصاءث إٌخائش وّا ٠ ِٓ ٚصٙت ٔظل اٌضّٙٛك اٌؼلالاث اٌؼاِت فٟ إبلام لٖا٠ا اٌلأٞ اٌؼاَ

اٌّعُبؿٌ واٌتـتُب وِنتىٌ اٌّىافمت عًٍ عببؿاث اٌعىاًِ اٌّؤحـة عًٍ فبعٍُت صّلاث  اٌّتىمظ اٌضنببٍ والأضـاف( 6)زؼوي اٌ

 ِٓ ورهت ٔظـ اٌزّهىؿ اٌعلالبث اٌعبِت فٍ إبـاف لضبَب اٌـأٌ اٌعبَ

 

 اٌعــــــببؿة

اٌّتىمظ 

 اٌضنببٍ

الأضـاف 

 اٌّعُبؿٌ
 اٌتـتُب

 

 يِنتى

 اٌّىافمت

امتغؼاَ الأمبٌُب اٌتىٕىٌىرُت اٌضؼَخت فٍ ِؼي لؼؿة صّلاث اٌعلالبث اٌعبِت عًٍ 

 عـض لضبَب اٌـأٌ اٌعبَ
4.253 0.603 

 ِـتفع رؼا 9

 ِـتفع رؼا 10 0.772 4.223 ِؼي لؼؿة صّلاث اٌعلالبث اٌعبِت عًٍ اٌتىُف واٌتعبًِ ِع لضبَب اٌـأٌ اٌعبَ 

اٌتعبًِ ِع ِؼي لؼؿة اٌىىاػؿ اٌبشـَت اٌتٍ تّتٍىهب صّلاث اٌعلالبث اٌعبِت عًٍ 

 لضبَب اٌـأٌ اٌعبَ
4.403 0.650 

 ِـتفع رؼا 3

لضبَب اٌـأٌ تىصًُ اٌّعٍىِبث اٌتٍ تغص ِؼي لؼؿة صّلاث اٌعلالبث اٌعبِت عًٍ 

 بشىً مـَع عبـ ومبئً الإعلاَ اٌّغتٍفت. اٌعبَ
4.400 0.573 

 ِـتفع رؼا 4

اٌّتعٍمت بمضبَب  وبفت بٌتفبصًُبِؼي لؼؿة صّلاث اٌعلالبث اٌعبِت عًٍ الاٌّبَ 

 اٌـأٌ اٌعبَ
4.547 0.690 

 ِـتفع رؼا 2

تىفُـ اٌشفبفُت واٌّصؼالُت عٕؼ اٌتعبًِ ِؼي لؼؿة صّلاث اٌعلالبث اٌعبِت عًٍ 

 لضبَب اٌـأٌ اٌعبَِع 
4.300 0.687 

 ِـتفع رؼا 7

اٌّتعٍمت بمضبَب  وبفت ِؼي لؼؿة صّلاث اٌعلالبث اٌعبِت عًٍ تىصًُ اٌّعٍىِبث

 اٌـأٌ اٌعبَ ٌٍزّهىؿ 
4.353 0.603 

 ِـتفع رؼا 5
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ِؼي لؼؿة صّلاث اٌعلالبث اٌعبِت عًٍ اٌتفبعً ِع اٌزّهىؿ فُّب َتعٍك بمضبَب 

 اٌـأٌ اٌعبَ
4.620 0.597 

 ِـتفع رؼا 1

 ِـتفع رؼا 6 0.740 4.343 صّلاث اٌعلالبث اٌعبِت عًٍ تضًٍُ وتمُُُ لضبَب اٌـأٌ اٌعبَِؼي لؼؿة 

 ِـتفع رؼا 8 1.044 4.260 صّلاث اٌعلالبث اٌعبِت عًٍ تىلع الاصؼاث اٌّنتمبٍُتِؼي لؼؿة 

 ِتىمظ اٌّضىؿ
4.370 0.696 

 ِـتفع رؼا

 

فعبٌُت صّلاث اٌعلالبث اٌعبِت فٍ إبـاف لضبَب اٌـأٌ اٌعبَ ِٓ ورهت ِب ِنتىي  ٔتبئذ الإرببت عٓ اٌنؤاي اٌخبٍٔ واٌؾٌ َٕص عًٍ "

 " ؟اٌزّهىؿٔظـ 

فؼا١ٌت عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت فٟ إبلام ٌلإصابت ػٓ ٘قا اٌيؤاي حُ اىخؾـاَ اٌّخٛىطاث اٌغياب١ت ٚالأغلافاث اٌّؼ١اك٠ت ٌؼباكاث ِغٛك 

 ٟ: ٗ ٚصاءث إٌخائش وّا ٠أحوٌٍٍّٚغٛك  لٖا٠ا اٌلأٞ اٌؼاَ

اٌّىافمت عًٍ عببؿاث فعبٌُت صّلاث اٌعلالبث اٌعبِت فٍ  لأضـاف اٌّعُبؿٌ واٌتـتُب وِنتىي( اٌّتىمظ اٌضنببٍ وا7زؼوي )اٌ

 إبـاف لضبَب اٌـأٌ اٌعبَ

 

 اٌعــــــببؿة

اٌّتىمظ 

 اٌضنببٍ

الأضـاف 

 اٌّعُبؿٌ
 اٌتـتُب

 

ِنتىٌ 

 اٌّىافمت

لضبَب اٌـأٌ فٍ فَبػة لؼؿة الافـاػ عًٍ ِعـفت صّلاث اٌعلالبث اٌعبِت تنبهُ 

 اٌعبَ
4.173 0.682 

 ِـتفع 5

عًٍ تعـَف اٌزّهىؿ بىً ِب َتعٍك بمضبَب اٌـاٌ صّلاث اٌعلالبث اٌعبِت تعًّ 

 اٌعبَ 
3.803 0.970 

 ِـتفع 10

 ِـتفع 9 1.071 3.867 لضبَب اٌـأٌ اٌعبَ ٌٍزّهىؿعًٍ شـس وتفنُـ صّلاث اٌعلالبث اٌعبِت تعًّ 

عٓ  وبفت صّلاث اٌعلالبث اٌعبِت عًٍ تىضُش اٌضمبئك واٌّعٍىِبث اٌصضُضتتعًّ 

 لضبَب اٌـأٌ اٌعبَ ٌٍزّهىؿ
4.183 0.575 

 ِـتفع  4

 ِـتفع  8 0.696 4.133 وإَزبػ صٍىي ٌهبلضبَب اٌـأٌ اٌعبَ بّتببعت صّلاث اٌعلالبث اٌعبِت تهتُ 

ؿاء اٌزّهىؿ اٌغبصت بمضبَب اٌـأٌ آصّلاث اٌعلالبث اٌعبِت ببٌتعـف عًٍ تهتُ 

 اٌعبَ
4.157 0.698 

 ِـتفع 6

اٌعلالبث اٌعبِت ببمتغؼاَ الإعلأبث فٍ اٌىمبئً اٌّنّىعت تمىَ صّلاث 

 واٌّمـوءة ٌتعـَف اٌزّهىؿ بمضبَب اٌـأٌ اٌعبَ
4.230 0.935 

 ِـتفع رؼا 3

 ِـتفع رؼا 1 0.744 4.343 صّلاث اٌعلالبث اٌعبِت بّتببعت وً ِب َٕشـ عٓ لضبَب اٌـأٌ اٌعبَتمىَ 

الأمبٌُب واٌىمبئً اٌتىٕىٌىرُت فٍ  تهتُ صّلاث اٌعلالبث اٌعبِت ببمتغؼاَ أصؼث

 عـض لضبَب اٌـأٌ اٌعبَ
4.137 0.766 

 ِـتفع 7

عٓ لضبَب اٌـأٌ اٌعبَ فىؿ  وبفت تهتُ صّلاث اٌعلالبث اٌعبِت بٕشـ اٌّعٍىِبث

 صؼوحهب 
4.297 0.705 

 ِـتفع رؼا 2
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 ِتىمظ اٌّضىؿ
4.132 0.784 

 ِـتفع

 

 امتٕتبربث اٌؼؿامت:

ِٓ ٚصٙت ٔظل اٌضّٙٛك  أٞ اٌؼاَؼلالاث اٌؼاِت فٟ إبلام لٖا٠ا اٌلٌٍؼٛاًِ اٌّؤرلة ػٍٝ فاػ١ٍت عّلاث اٌٚصٛؿ ِيخٜٛ ِلحفغ صـا  .1

 ٟ حفا١ًّ فٌه:احف١ّا ٠ ،ِا ٠ض١ب ػٓ اٌيؤاي الأٚي ٌٍـكاىتٚ٘ٛ  0.696بأغلاف ِؼ١اكٞ  4.370بٍاج ل١ّت اٌّخٛى٘ اٌغيابٟ  فمـ

  حُ حلح١ب ػباكاث ِغٛك اٌؼٛاًِ اٌّؤرلة ػٍٝ فاػ١ٍت عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت فٟ إبلام لٖا٠ا اٌلأٞ اٌؼاَ عيب الأ١ّ٘ت إٌيب١ت

 .ِٓ ٚصٙت ٔظل ػ١ٕت اٌـكاىت  اٌّخٛى٘ اٌغيابٟ الأوبلو

  وأج الأوزل أ١ّ٘ت، بم١ّت   اٌؼاَِـٜ لـكة عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت ػٍٝ اٌخفاػً ِغ اٌضّٙٛك ف١ّا ٠خؼٍك بمٖا٠ا اٌلأٞ واٌؼباكة

 .، ٚبـكصت ِٛافمت ِلحفؼت صـاً 0.597ٚأغلاف ِؼ١اكٞ  4.620ِخٛى٘ عيابٟ 

  وأج الألً أ١ّ٘ت، بم١ّت ِخٛى٘ عيابٟ   ِـٜ لـكة عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت ػٍٝ اٌخى١ف ٚاٌخؼاًِ ِغ لٖا٠ا اٌلأٞ اٌؼاَواٌؼباكة

 .مت ِلحفؼت صـاً ، ٚبـكصت ِٛاف0.772ٚأغلاف ِؼ١اكٞ  4.223

  ٜٛص١ّغ اٌؼباكاث اٌّخؼٍمت بّغٛك اٌؼٛاًِ اٌّؤرلة ػٍٝ فاػ١ٍت عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت فٟ إبلام لٖا٠ا اٌلأٞ اٌؼاَ وأج فٟ ِيخ

 .اٌّٛافمت اٌّلحفغ صـاً 

  َٚصٙت ٔظل اٌضّٙٛكٚصٛؿ ِيخٜٛ ِلحفغ صـاً ٌٍؼٛاًِ اٌّؤرلة ػٍٝ فاػ١ٍت عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت فٟ إبلام لٖا٠ا اٌلأٞ اٌؼا ِٓ. 

  0.696بأغلاف ِؼ١اكٞ  4.370بٍاج ل١ّت اٌّخٛى٘ اٌغيابٟ ٌٍؼٛاًِ اٌّؤرلة 

 

بٍاج ل١ّت اٌّخٛى٘  فمـاكحفاع ِيخٜٛ فؼا١ٌت عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت فٟ إبلام لٖا٠ا اٌلأٞ اٌؼاَ ِٓ ٚصٙت ٔظل اٌضّٙٛك  .2

٠ّٚىٕٕا إٌماء ٔظلة ػٍٝ اٌخفا١ًّ اي اٌزأٟ ٌٍـكاىت، ا ٠ض١ب ػٓ اٌيؤٚ٘ٛ ِ 0.784بأغلاف ِؼ١اكٞ  4.132اٌغيابٟ 

 ٟ: ٠أحف١ّا

  ٟحُ حلح١ب ػباكاث ِغٛك فؼا١ٌت عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت فٟ إبلام لٖا٠ا اٌلأٞ اٌؼاَ عيب الأ١ّ٘ت إٌيب١ت واٌّخٛى٘ اٌغياب

 الأوبل  ِٓ ٚصٙت ٔظل ػ١ٕت اٌـكاىت.

 ً4.343ِا ٠َٕل ػٓ لٖا٠ا اٌلأٞ اٌؼاَ  وأج الأوزل أ١ّ٘ت، بم١ّت ِخٛى٘ عيابٟ  اٌؼباكة وحمَٛ عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت بّخابؼت و 

 ، ٚبـكصت ِٛافمت ِلحفؼت صـاً.0.744ٚأغلاف ِؼ١اكٞ 

  ٘اٌؼباكة وحؼًّ عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت ػٍٝ حؼل٠ف اٌضّٙٛك بىً ِا ٠خؼٍك بمٖا٠ا اٌلأٞ اٌؼاَ  وأج الألً أ١ّ٘ت، بم١ّت ِخٛى

 ، ٚبـكصت ِٛافمت ِلحفؼت.0.970ٚأغلاف ِؼ١اكٞ  3.803عيابٟ 

  ػٕـ ؿكاىت ػباكاث ِغٛك فؼا١ٌت عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت فٟ إبلام لٖا٠ا اٌلأٞ اٌؼاَ، حب١ٓ أْ رلاد ػباكاث فٟ ِيخٜٛ اٌّٛافمت

 اٌّلحفغ صـاً ٚىبغ ػباكاث فٟ ِيخٜٛ اٌّٛافمت اٌّلحفغ.

 اٌؼاِت فٟ إبلام لٖا٠ا اٌلأٞ اٌؼاَ ِٓ ٚصٙت ٔظل اٌضّٙٛك. ٘قا ٠ٕٛظ اكحفاع ِيخٜٛ فؼا١ٌت عّلاث اٌؼلالاث 

 0.784بأغلاف ِؼ١اكٞ  4.132اِت بٍاج ل١ّت اٌّخٛى٘ اٌغيابٟ ٌفؼا١ٌت عّلاث اٌؼلالاث اٌؼ. 

 

 اٌغبتّت

 إٌتبئذ: 

 

 اٌؼٛاًِ اٌّؤرلة ػٍٝ فاػ١ٍت عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت:  .1

  صـاً ٌٍؼٛاًِ اٌّؤرلة ػٍٝ فاػ١ٍت عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت فٟ إبلام لٖا٠ا اٌلأٞ اٌؼاَ  اأظٙلث اٌـكاىت أْ ٕ٘ان ِيخٜٛ ِلحفؼ

 ِٓ ٚصٙت ٔظل اٌضّٙٛك.

  حب١ٓ أْ لـكة عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت ػٍٝ اٌخفاػً ِغ اٌضّٙٛك وأج اٌؼاًِ الأوزل أ١ّ٘ت 

   ًا، ِٚغ فٌه، عافظج ص١ّغ اٌؼباكاث اٌّلحبطت بٙقٖ وأج اٌمـكة ػٍٝ اٌخى١ف ٚاٌخؼاًِ ِغ لٖا٠ا اٌلأٞ اٌؼاَ ألً أ١ّ٘ت ٔيب١

 اٌؼٛاًِ ػٍٝ ؿكصت ػا١ٌت ِٓ اٌّٛافمت.

   ٍٝ٘قٖ إٌخائش حؤوـ أ١ّ٘ت اٌخفاػً اٌّيخّل ٚالاىخضابت اٌيل٠ؼت ٌٍغّلاث ِغ اٌضّٙٛك ٌّٖاْ ٔضاعٙا فٟ حي١ٍ٘ اٌٖٛء ػ

 اٌمٖا٠ا اٌّّٙت.
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 اٌـأٌ اٌعبَ:فعبٌُت صّلاث اٌعلالبث اٌعبِت فٍ إبـاف لضبَب  .2

  .ا ِٓ ٚصٙت ٔظل اٌضّٙٛك ًٖ  وَفج إٌخائش أْ فؼا١ٌت عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت فٟ إبلام لٖا٠ا اٌلأٞ اٌؼاَ وأج ِلحفؼت أ٠

   ٚلـ وأج ِخابؼت عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت ٌّا ٠َٕل ػٓ لٖا٠ا اٌلأٞ اٌؼاَ ٚحٛػ١ت اٌضّٙٛك بخٍه اٌمٖا٠ا ِٓ اٌؼٛاًِ الأوزل

 فؼا١ٌت.

   ُفٌه، وأج بؼٔ اٌؼباكاث الأؽلٜ فاث ؿكصت أ١ّ٘ت ألً ٔيب١اً،باٌلغ ِٓ 

   إلا أْ ص١ّغ اٌؼباكاث عافظج ػٍٝ ِيخٜٛ ػايٍ ِٓ اٌّٛافمت، ِّا ١َ٠ل إٌٝ فؼا١ٌت ػاِت ِلحفؼت ٌٙقٖ اٌغّلاث فٟ حغم١ك

 أ٘ـافٙا.

 ٔماٗ اٌمٛة ٚاٌٖؼف فٟ فؼا١ٌت عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت فٟ إبلام لٖا٠ا اٌلأٞ اٌؼاَ

  حخؼٍك بفؼا١ٌت عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت فٟ إبلام لٖا٠ا اٌلأٞ اٌؼاَ: ٔمبط لىة أظٙلث الاىخٕخاصاث اٌيابمت ػـة

   ب١ٓ ٘قٖ إٌماٗ، وأج لـكة عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت ػٍٝ اٌخفاػً اٌّيخّل ِغ اٌضّٙٛك ِٚخابؼت وً ِا ٠َٕل ػٓ لٖا٠ا ِٓ

 اٌلأٞ اٌؼاَ، ِّا ٠ؼنم ِٓ حأر١ل٘ا ٠ٚن٠ـ ِٓ ٚػٟ اٌضّٙٛك باٌمٖا٠ا اٌّّٙت.

  اٌخٟ ىاّ٘ج فٟ كفغ ِيخٜٛ اٌفؼا١ٌت ٌٙقٖ ك ِؾخٍفت وأج ِٓ اٌؼٛاًِ ائوّا أْ حٛػ١ت اٌضّٙٛك باٌمٖا٠ا ٚاٌخفاػً ِؼٗ بطل

 اٌغّلاث.

 اٌخٟ بلمث ِٓ ؽلاي اٌـكاىت،  ِٓ أُ٘ ٘قٖ إٌماٗ ٟ٘:  ٔمبط اٌضعف ػٍٝ اٌلغُ ِٓ فٌه واْ ٕ٘ان  بؼٔ

   فٟ اٌخى١ف ٚاٌخؼاًِ ِغ لٖا٠ا اٌلأٞ اٌؼاَ، ٚاٌقٞ واْ الألً أ١ّ٘ت ٔيب١اً ب١ٓ اٌؼباكاث اٌّـكٚىت. ٘قا ١َ٠ل إٌٝ ٚصٛؿ حغـ٠اث

 و١ف١ت حى١ف عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت ِغ اٌخا١لاث اٌّيخّلة فٟ اٌلأٞ اٌؼاَ ٚاٌخؼاًِ بفؼا١ٌت ِغ اٌمٖا٠ا اٌضـ٠ـة ٚاٌّخطٛكة.

   وّا أْ بؼٔ اٌؼباكاث الأؽلٜ اٌّخؼٍمت بفؼا١ٌت اٌغّلاث صاءث بـكصت أ١ّ٘ت ألً، ِّا ١َ٠ل إٌٝ ٚصٛؿ صٛأب ِؼ١ٕت لـ حغخاس

 إٌٝ حغي١ٓ.

 اٌتىصُبث:

 ٌبفاػ١ٍت عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت ٚكبطٙا بئعـٜ اٌمٖا٠ا ومٖا٠ا اٌفياؿ أٚ  خٛىغ فٟ إصلاء اٌـكاىاث ٚالأبغاد اٌّخؼٍمت ا

الإٌىخل١ٔٚت أٚ ِٛالغ اٌخٛاًّ  اٌْغفاٌؼٕف ٕـ اٌّلأة فٟ ِضخّغ ِا، ِغ اٌخؾِْ فٟ إعـٜ ٚىائً الإػلاَ و

 الاصخّاػٟ.

  ٍٝٔظل٠اث إػلا١ِت ِغ  حطب١مٙا ػٍٝ عاٌت ٌٍـكاىت.اٌخٛىغ فٟ إصلاء اٌـكاىاث ٚالأبغاد ػ 

ٚفٟ إٌٙا٠ت ، حًّٛ اٌبغذ إٌٝ الإصابت ػٓ الأى ٍت ٚاٌفل١ٕاث اٌّطلٚعت، رُ اٌخؼلف ػٍٝ ٔماٗ اٌمٛة ٚاٌٖؼف  اٌخٟ ٠ّىٕٙا 

 أْ حؤرل ػٍٝ فؼا١ٌت عّلاث اٌؼلالاث اٌؼاِت ٚإبلام٘ا ٌمٖا٠ا اٌّضخّغ. 
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