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 الملخص
دربسدددددددددددددددده غباف ب ة  ل  ب    ب     إ ىيعدده اددلب ب منددل حو ب منطب ب ة التلدده ب ة    دده   

 شدددم الا با  دددا  لعرو ب ع بب  لارخ ب   د حو حهداه ف هبد    تدددط  ب ةطنلف ب ع ار  غب عطبح  
ب عؤث ة    برةشددددددددددددددارادا غحفددددددددددددددةطردالا ب ة  لده    دا غمساده  طنلع دا ب ع دار  فعة     لب عفددددددددددددددا ده 

  أخ  بً  طصددد  ب منل أغ   اغب فددد ا  ا غب  شدددف مو ا ا   ا غ نهده حفدددةطرالا رتدددا ب فددد ا  ما ا
 ضدددسً   ا 1.26  -1.99اا  فشددد   مشدددطبد  يفدددطدال ب اعب ب عشدددةو فتلعه  ة بغ  ل  بلأب بج طعرف  

 ا  حو ح عطع ب عفدددا ه ب   له%14.10بافدددمه ل  ب ع  اة فا شدددم همو غلطد م ز    ب عفدددا الا 
  لب يفة زم إمادة ب اظ     هل  له ب ةطعرف ب ع ار  فعا يخهم ب ف ا .

Abstract 

This research is an applied research that seeks to study the actuality 

of the geographical evaluation of communication networks (Zain Iraq) in 

the Karkh side of the city of Baghdad in terms of the spatial distribution 

and the factors affecting its locations and levels of coverage and the 

relationship of its spatial signature with the variables (area and population), 

and to reveal its efficiency and determine levels The population’s 

satisfaction with it. Finally, the research found that the distribution of the 

towers was randomly dominated by a dispersed pattern with a value 

ranging (1.99-1.26), in addition to the presence of a discrepancy in the 

serviced spaces at a rate of (14.10%) of the total area, thus, it is necessary 

to reconsider the structure of the spatial distribution, including what serves 

the population. 
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 ةـــيـانـسـات الإنـــدراســن رأى للــر مــة ســـلـجـم
 لث / الجزء الثا 2023  آذارعشرة /  ثامنة والسبعون / السنة ال  خامسال  عشر/ العدد تاسعالمجلد ال

 طار النظري المحور الأول: الإ
 مقدمة

 ةعةف رظ  ب عع طحدددالا ب    ب لددده فددداح دددارلدددا  دددا ب  ا  ة    ب ةعددداحددد  حف ب    ب  دددادددد  حو  
بامةعداد    ب عع طحدالا ب ع دارلده غب طصددددددددددددددحلده حعدا لع  دا ردالنده    ب     ب    ب   ب ةاعط  غرع و

ب له  م   ا    دربسدده ب عشدد سلا ب    ب له اسددلعا حشدد  ه با  دداالاا اط  بلأخ  ة لز ب حو ل   
ر ا غسد  ه حو غسداد  ر   ب عع طحالا غب الارالا غحو خس  ا يع و  أب ا   غبا  داالا م ى أسدا   

م ى أسددددددا  م ع  غ  هيع ا لأصددددددنا     هغإي اد ب ن ط  ب عااسددددددم  بلأب بجحع  ه حهى ا ا ة  طعرف  
ب شدد، ا فعه ب  أصددمنو  عك  را زة أسدداسددله ا يع و باسددة اا  ما ا خاصددهً فعه  دد طع بسددةععا   

غبخة ددددددددددددددار مداحد  ب زحو غ إ  دا  مداحد  ب ع دا  حو خس  ب ة  دخ م ى متمده  ب ة دارة با  ة غرلده  
طبل ه ح  ر اعبلا ب ع عله غب    ره فغلهبلإم ى    فااسددةعارهب ةمامه ب ع ار    بث   طة ب عفددا ه غ       
 ب ة   عار  حا ا ب ع ةععالا. ب عع طحا له   ا ه ب ةخ ف غب عز ه 

 مشكلة البحث تتبلور مشكلة البحث بالسؤال الآتي:
لحا حهى ا ا ة ب ةطعرف لأب بج  ددم الا ب  ا ف ب ا ا  لعرو ب ع بب     لارخ ب   دو غا  

ل  ب لدا غي و ب  كدا ده ب فدددددددددددددد دارلده غب عفددددددددددددددا ده فعدا ين   بلإ دادة دطلده رطع حو ب ةطبع  ب و  طعرع دا 
 دغر ح       نهده ا ا ة ب ةطعرفو   GISب  اح ه   لا ب خهحها غا   ة اله 

 فرضيــة البحث:  
عاةظ  غا دةطب   حف ب  كا ه ب فددد ارله  ب غ    ليعار  لارخ ب   د حو ب ةطعرف غ   ب   ط  غ 

 ضسً مو بلا  ب هغر  بلأدب اغبتناً حو خس  نلا  ا ا ة   ذ كغراهغ   عفا ه  عا  ه ب منلاب غ 
  شم ه با  ا   بلأب بج    نهده ا ا ة  طعرف  GISب  ا   ب ة  اهحة ا   اله 

 هدف البحث

غبرع اسددددددا ج م ى لطدة ب خهحه غب  شددددددف مو   عرو ب ع بب  بلأب بجدربسدددددده غباف  ا   طعرف  
 .  GISفاسةخهبم   اله  ب شم ه ا   ف ا  غ عشة ا  ب ةمادو ب ناص     ا ا   ا غا ادة حفةطى 

 منهجية البحث

   حا  ه ب منل   بلأب بجبسددددددددددةخهم ب ما ل ب عا ي لب ةن        ةع   م ى عالعه  طعرف  
   دربسددددددددددددده لعف ح  دبلا ب منل غ  تدددددددددددددلا  ا    ل  ب له ب ا   غم ى ب عا ي لب عطتدددددددددددددطم    

غبا  دداالاا  ضددس مو أسدد ط  ب عفددن ب ع هبر  حو خس   طعرف بسددةعارة باسددةالا  غ اطرخ الا 
ب ن حا   ة  له  ددددددددم ه  ب الارالاا غ  فدددددددد  اا فا شدددددددد   ب ل  يع   صددددددددطرة غبتددددددددنه مو حااع   

ذ     طعرف  إلدده رظ  ب عع طحددالا ب    ب لدده.    ا لددا  ب عا  دده حو خس    ا    أب و  با  دددددددددددددددا   
 .   1ل  بسةعارة حطعمه م ى أ لا  حا  ه ب منل  فخ مهد ب ف ا         1536ل
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 )زين العراق(  براج شبكة الهاتف النقالالتوزيع الجغرافي لأ
  ب ةطعرف ب ع ار    ظطبا  ب    ب له غحهى ا ا ة  طعرع ا  عه حنطر ب هربسالا ب    ب له  إ

   اد  ح ب د  بادا  اطبمده ب عع طحدالا غ ن    دا غحعدا  ة دا   (GIS)  التلده فداامةعداد م ى   الده  ب ة
كدهلا م ى  أ    ع ددا     رظ رده ب عطاف غب ة   دربك ب دلب غلأاعلدده بلإ  ا 2لفغلدده بلددا  ا ددا ة ب ةطعرف  

ام له حف االا   اح له غ    ب ةطعرف ب ع ار  دةنهد غ   عالعه ب ئه  طعو ب ظاا ة مو ع ر  مسأ
  أب بج  دددددددم ه با  دددددددا   نظى     طنل  ا ب ع ار   إ  ا  3لخ ى تدددددددعو ب ن ز ب    ب  أظطبا   

 هى ب ةفددددددددددددد  سلا ب ا  له ب ة    ف م ى ما   ا  إ  ة  عع  حاظطحه با  ددددددددددددداالاا     ف،اعله اا
 ابخة ددددددددار ب طاو حف إ  ا  ماح  ب ع ا ا فا ةا   بسددددددددة امو ب ة  خ م ى متمه   طة ب عفددددددددا ه

ب عاصدددعه غ   ض  دددعط  ب عا  ه فا ة  له    حهداه  ف هبد للارخ ب   د  ب ل  ي ف ل  ب لا    
عط       ددددددددددددعاا غخ "25'10°33  غ ل"18'28°33م ض ل  دبد   غسددددددددددددب ب ع بب ب و   ف هبد 

 ض  بسةععاالا    ا 1لخ ر ه  2  ا 489    اا ا غيعفا ه بدد ل"54'11°44   غ ل"15'30°44ل
ا غرطمًا ي  خ باسدددددددةععا  ب فددددددد ا  م   ا.  ةطعع أب بج ب شدددددددم ه    ب ط هبلا  ضددددددد ره حةعهدة اع  

بلإدبرره  ا هيالا حا  ه ب منل لح از ب  ضددددددا ا ب  اظعلها ب هغرةا ب   دددددد ها ب عا ددددددطرا ب شددددددع ه  
  حخ  ه احةهبدبلا غصسلا ب عطلالا 2  غب خ ر ه ل1  ب جا اعا يش   ب  هغ  ل168بطباف ل

ب   ب  م ى بحةهبد   بلأب بج اةشدددددددددد     . ةؤحو خهحالا با  ددددددددددا با  اا    ب    غح ااعلفددددددددددله ثسثله
غ  دددد     رسددددا  غباسددددةتما اغ  ا    ا ة بلإه غدبخ  ب ط هبلا بلإدبرره  ةؤحو خهحه ب  ددددا   ب  دلفدددد

ا عا عبدلا     ا ا ة با  دددددددددا    إذ ا    2  ا 3.5ر دددددددددف ا  اا ل  حهى    له ب ا ج ب طب ه بهبد 
 .ب عفا ه

 داء(:للتوزيع المكاني )قياس كفاءة الأ م بنيوي المحور الثاني: تقيي
كك         أGISيعةعه ب    ب  ط  فشدد   أسددا  م ى   ال الا رظ  ب عع طحالا ب    ب لهل

حو ب هربسدددددددالا اسدددددددلعا ماهحا د بد ب  شدددددددف مو أرعام ب ةطعرعالا ب ع ار  غحع  ه حهى ح اف ة ا  
  يع و ب ةع   Arc.Gis.10.4ا  عو خس  ب راحي ل  ب ةخ ل له  بلأسددددددا  خ   ععاد   ب عةمعه    

غحو ث   . م ى باله ب اعب ب عةمف     طعرف أب بج  ددددددم ه با  ددددددا  غ نهده ح هبر ب فددددددا ه ب ع  اة
فغله  شدخل  ر ام ب  طة غب ضدعف    رظام خهحه  دم ه ا ا ة ب ة  له  شدم ه با  داالا   ن     

حة     لب عفدددددا ه   م ىب منلا   ه بمةعه ب ما ل   ب  ا ف ب ا ا  تدددددعو ب  اعه ب    ب له  عا  ه
 ب عطلطدة    اا  ضدددددس مو ب هربسددددده ب ع هبرله لرأ  ب فددددد ا  .  بلأب بجب فددددد ا   ح ارره حف مهد   -

  ا طغ ب  ه  ب ع لط حو ب منل.
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 ( موقع منطقة البحث1خريطة )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

غعبرة ب عطبرد ب عادله ا دبد ة ب عفا ه ب عاحه ا خ ر ه حنا ظه ف هبد بلإدبرره ا    لع طرره ب ع بب ا   -1 ع هر:  ب
أحاره ف هبد ا دبد ة ب ة احل  ا دبد ة رظ  ب عع طحالا ب    ب له ا ب هيالا    -2 .  500.000:  1ا حتلا  ل  2010

 .  2019ا  1/50000حتلا   -حهداه ف هبد 
 

 2022لعام  ضمن منطقة البحث)زين العراق(  عدد أبراج الاتصال (1جدول )
 المجموع الشعلة المنصور  الرشيد الدورة  الكاظمية الكرخ  م.ق.

9 17 27 40 45 30 168 
 . 2022اف هبدا ب  ف  ب  ا ا بلارالا غ   حاشطرة  -ب ع هر:   اه ب  االا عرو ب ع بب
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   2022ضمن منطقة البحث لعام زين العراق( )براج شبكةلأالتوزيع الجغرافي   (2خريطة )  
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ب عاحها خ ر ه حنا ظه ف هبد بلإدبررها    - 1ب ع هر:    لع طرره ب ع ببا غعبرة ب عطبرد ب عادلها حهد ره ب عفا ه 

أحاره ف هبدا اف  ب ة احل ا  عمه رظ  ب عع طحالا ب    ب لها ب هيالا حهداه   -2 .  500000:1ا حتلا  ل2010
  . 1بلارالا لهغ  ل - 3. 2019  ا1/50000ف هبد _ فعتلا  

 براج شبكة الهاتف النقال في منطقة البحث:توزيع الجغرافي لأنمط ال -1
ه        هى ب خ طبلا ب  احةطعرف اط حو صددعل  مع  ب    ب   غإ  ب ةع   م ى رعب ب إ

رعطذج ل ن     أب ما ل م ى  بمةعه    غم لجا    ب اه  فعع له    ل  ا ا   اس طك ب ظاا ة ب    ب له اا
حو خس    اغ ندهدده ب اعب ب عدام     طعرع دا  .(4)  بلأب بجة  طعرف  ا راده ب  دار بلأا     عع  ده ا دا 

ب ععلار ب  عّ   إ ى ن    ب عفدددددددددا ه ب  اصددددددددد ه ب ا ا م ى ب خ ر ه ب  ئه ر ام ف  ددددددددده ب ةطصددددددددد  
 Spatial Statistic  غ  ال ددالا أدبة ل  Arc Gis 10.4با ردداحي ل   GISفدداسددددددددددددددةخددهبم   الدده ل

Stools   فاخةلار ب  ار بلأا   ل اAverage Nearest Neighbor   ث  ي طم ب ا راحي فارشددددا  
ب عةمامه غ   ب عاظ    ب ة   ةهرج حو ب اعب ب عشددددددةو   بلأب بج دددددد   دطتددددددن صدددددد ه ب  طبر  خهحه 

ل    غب دةد   د دةد      Dispersedل ب د اد   حدو  ب دعدةد دددددددار    إ دى     2.15ردةدلد دةدددددددج  ب دعدةد دعدف  ب دادعدب 
ب  ا  ل صدددد    ا غحا ب ا عا رعب مشددددطبد    ط  رةل ةج ا رمه حو    ب ة    ة   حو Clusteredل

 –ب هغرة   –ب  اظعله    –     ب لا  لح از اضددددددا  ب   د R ا غاشدددددد و ب اةادي ب  نلعه ل1ب  ا  ل
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    1.26  –  1.22 –  1.34  –  1.37  –  1.47 –  1.99ل ب شددع ه  ب  و  -ب عا ددطر   –ب   دد ه 
ا  ه ب منل ي ة   حو ب اعب ب عشددددددددددددددةو ب عةمامه غ       ح  بلأب بج طعرف  رعب ب   ا م ى ب ة   خ 

رةل ه   ا زاا تعو بسةخهبحالا   بلأب بجحعا ده  م ى مهم ا ا ة  طعرف    . 1داظ      ل  ب عاةظ 
 بلأربت  ب نض ره ف  ر ه غ   حةطبعره  غلا  ب ةخ لب    ب ةطنلف ب ع ار .

 لتوزيع أبراج الشبكة في منطقة البحث نتائج مؤشر الجار الأقرب  (1شكل )

 

          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   Arc GIS 10.6م ى ب راحي ل بمةعادبب ع هر:  

 قياس الكفاءة المساحية لشبكة الهاتف النقال:    -2
حطلالا ا  غح ااعلفدددددددله م ى  ددددددد   خسيا      حفدددددددا ه ل  ب له   اشددددددد  أب بج ب  ا ف ب ا ا   

   مب اطة ب عطله ف ع ه حو ب عطبح  أاع ا ب ةضدددددداررف غبر  اع ب عمار  غب  كا ه ب فدددددد ارله    احنهدة
  0.5ذ  ة بغ  حا ب و لإ ا مادو ب عفدددددددددددا الا ب ة  ي    ا ب ا ج إ ىغغ  اا حو ب عطبح  ب ة   ؤد  

 ره ذبلا ب  كا ه ب فدددددددددددد ارله ب عا له غ زدبد اطة ب عطله ا عا ا و   ا     ب عااع  ب نضدددددددددددد2.5  –
 فدددددددددددددا    ذ   إا    ا     ب عااع  ب  رحله10- 5     و   ددددددددددددد  حا ب و ل  اب  كا ه ب فددددددددددددد ارله
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   Arc Map 10.4با راحي ل GISل  اله    ععا بسددددددددددةمو ع ر  ب عفددددددددددا الا ب ع  اة فا شددددددددددم ه  
ب ج غرسددددددع ا م ى  دددددد   دغبد   عك  ب عفددددددا ه ب ة    لدة ا فعفددددددا ه ا     غاطة ب عطله     غ 

 ه عفا ب ب  أغ خ    دةا و   3خ ر ه لب   غ 2 هغ لب الارالا     ا غغ  ا  ي    ا ا  ب ج  عا  ه ب منل 
  .ففاخ   از ب ةشةو  إ ىيع   ةطعرف ب  رعب   ا ب ه أح  اة فا شم ه    لارخ ب   د

 في مدينة بغداد جانب الكرخ المغطاة بالشبكةغير و  المغطاةالتوزيع المكاني للمساحة  (2جدول )
الوحدة  
 الادارية 

المساحة 
 ( 2الكلية )كم

عدد 
 الأبراج 

المغطاة مساحة 
 (2بــ )كم بالشبكة

النسبة 
 المئوية

مساحة الغير 
بــ  مغطاة بالشبكة 

 ( 2)كم

النسبة 
 المئوية

 0 0 100 23 9 23  م.ق.الكرخ

 22.0 11 78.0 39 17 50 الكاظمية

 11.4 9 88.6 70 27 79 الدورة 

 16.1 21 83.9 110 40 131 الرشيد

 10.8 13 89.2 108 45 121 المنصور

 21.2 18 78.8 67 30 85 الشعلة

 14.7 72 85.3 417 168 489 المجموع

 احفددددددددددددددا ه ب هيالا حهداه ف هبد .  GIS ددددددددددددددعمه    اافدددددددددددددد  ب ة دددددددددددددداحل  احاره ف هبد أ -ب ع ددددددددددددددهر:
 غ   حاشطرة .  لبمارالا ا2021

  ا3خ ر ه ل -Arc Map 10.4 .3ب راحي  -2
    ب ع  اةب عفددددددددا ه  اهرلا  ا ى خ  أغ برعهبح ا    ألزب  أة  له    ألزب   غتددددددددع  ا  ب 

حو ح عطع ب عفا ه ب   له غب ما  ه    %85.3   و رفمه ل  2  ا 417ل ب عا  ه بدددددددددددد  أرنا لعلف  
   % 14,7ا أ  حا يعاد  ل2  ا 72ل  ف ب عنعط  شدددم ه ب  ا  ب ع زح هبر ا ب اعا ب غ   2ك 489ل
ب  و رفدددددددخ ب عفدددددددا ه  إذ   حا  ه ب منل  شددددددد ه  ماداا حفدددددددا لاا  غ ع  حو ب  هد  فالإ دددددددارة أا 

 –  83.9  –  88.6-0ا78ب ع  اة     حو    ب  اظعله غب هغرة غب   ددددد ه غب عا دددددطر غب شدددددع ه ل
 ه ب  و رفدمه ب عفدا ه ب ع  اة م ى ب ة   خ ا فاسدةكاا  ح از اضدا  ب   د   %   78.8-  89.2

  . طاطم ا غسب ب عا  ه ب ة ارره حف ص   حفا ة ا.  %100ل
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  براج شبكة الهاتف زين العراق في جانب الكرخة التغطية المكانية لأنطقتوضح أ (3) ةخريط

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  . 2حو مع  ب ما ل فالإمةعاد م ى لهغ  ل -ب ع هر:  
  غ خ حفدددا ه لارخ ب   د  دددع ة ا    له أب بج ب  ا ف ب عنعط  فاسدددةكاا غغ  ا  عا   هم  ا  أ 

 ب  ب ةا  ا  عاذب غا اله سد ا  بلأ لا   ا غااا ي خ ع   ب فدؤ  2ك 72ألزب  ا   ه اهرلا حفدا ة ا ل
يعارط  حو تددددددعف ب شددددددم ه غبر  اع با  ددددددا  ب و ب   اه غبلأخ ى م ى ب  غ  حو  ددددددعط  ب  ز  

ب  احاه ب ة    ف غرب  ردبد اا   ،   دغر ب    ب      ب منل مو بلأسدما  بلأكا  فا ة  لهو غااا ي
  رعب ب ةطعرف ا دةطب   حف ب ععاد   ب ةخ ل له اسددددلعا ب  هرة باسددددةلعابله   ا ج ب طب ه اطرج إذ إ

 تعا  لأل زة ب ال .إ إ ىحنهد فعهد حو ب عشة ا وا حعا دؤد  
 : الهاتف النقالالكفاءة السكانية لشبكة  قياس  -3

مع له    ثاا حنهدة حو حشددددددة ا  ب  ا ف ب ا ا  أ  عااه بسددددددةلعابله   ب ج     أحو ب عع طم 
ذ دةد،ث  سددددددددددددددعده ب ا ج ف،مهبد ب عشددددددددددددددة ا و  ة دك إ   اinternet – Text - Voiceر د  ب الدارالا ل

خاص خل باظ  بامةمار ب  كا ه ب ع ارله  لأ ددد لب حو ب ضددد غر  بلأب الارالا تدددعو   ز     ةجا  
  دةضددددددددددددددن أ   4ل غخ ر ده  3 ن  د  حع لدالا لدهغ  ل  غيعده كطر دا ح  م ده فد،مدهبد غ    ب خسيدا. 

ل  لأ  ما غ2021رفدددددعه  فدددددخ   هد بلا سددددداه     5736453لب غ   حا  ه ب منل ح عطع ب فددددد ا  
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فعه   ئالا  ثسب  إ ى لا  حهداه ف هبد للارخ ب   د       فددددددلع ا  أ ن    حهى ا ا ة ب شددددددم ه    
 .ب حا يخهحج ب ا ج ب طب ه حو مهد ب ف ا بسةخ بج حةطس

 نسمة فأكثر(  50001) فئة ضعيفة الكفاءة  -1

  رفددددددددددددددعده غاعدا 57912  - 62788  ب ا ج ب طب ده يخدهم حةطسددددددددددددددب لاغغ  دا   دلا ب  ئده  د
- 9لبلأب بجا ده مدهد   إ ىد لف     ب   دا ة   ادلب ب ةدهر أ  دا ب دهغرة  م ى ب ة   دخ ا ب ده لم.ب.ب 

رفدددددددعه  غي كا ه سددددددد ارله    1563650  –  565099ل   ح ارره حف مهد ب فددددددد ا    ك بلأ لا   27
   م ى ب ة   خ..2رفعه/ك  18.8 – 23.5ل
 نسمة(  50000 –  10000الكفاءة )فئة متوسطة  -2

  جحةطسدددددد   ب شددددددع ه    ل يخهم ب ا ج حا  -ب عا ددددددطر  – لا  لب  اظعله  أ ضدددددد  الا ب  ئه  
  5.4-  17.3-  14.5  رفددعه م ى ب ة   خا غي كا ه سدد ارله ل16224  -  48066-  48056ل

  اددلا ب زرددادة  إ  م ى ب ةطب  .  30-45  –  17ا  دده لغب مدد  بلأب بج  ح ددارردده حف مددهد  2رفددددددددددددددعدده/ك 
تدددددددددددددعف ا ا ة ب ا ج حو  ،ديه   إ ىب علاطرة أمسا  ؤد  ف العه ب نا   بلأ لا   ب فددددددددددددد ارله    
   ال ج.عب  ه  ب ل  ص

 حسب سكان الوحدات الأدارية لمدينة بغداد )جانب الكرخ( الاتصالاتحالة خدمة  (3) جدول
عدد السكان /  الوحدة الأدارية

2021 
الكثافة 
 السكانية

عدد 
 الأبراج 

يخدمه البرج من   متوسط ما
 السكان نسمة/ برج 

 62788 9 23.5 565099 مركز القضاء 
 48056 17 14.5 816962 الكاظمية
 57912 27 18.8 1563650 الدورة 
 3525 40 1.0 141031 الرشيد

 48066 45 17.3 2162972 المنصور
 16224 30 5.4 486737 الشعلة

  168 80.5 5736453 المجموع
  ا  غ  ا طللا ب عع طحالاا   هد بلا س ا  ب ع بب غعبرة ب ةخ لب غب ةعاغ  بلإرعاد ا ب   اع ب ع از   س  ب ع هر: 
   .  1ل لهغ   -Arc Map 10.4     .2ب راحي  ا بلارالا غ   حاشطرة.2021

 نسمة(    5001الكفاءة )لغاية فئة عالية  -3
 ااسدددددخ مهد ب فددددد ا  حف ب  ااه باسدددددةلعابله  رةل ه    ط  ب   ا ة تدددددعو الا ب  ئه ما له  

  بلأب بجدا غ مهد   ل   ا2رفدددعه/ك    0ا1 سب بجا غب ة  تدددعو    ب   ددد ه ذبلا اكا ه سددد ارله ل
  غيعه   ا    2ك 131  ب لا غيعفددددددددددا ه اهرلا ل40ب عاةشدددددددددد ة تددددددددددعو ب  اعه ب    ب له   ن  ل

   رفعه. 3525له  ا و ب  ب ا ج ب طب ه يخهم حا حةطس ه لب ععادالا ب  رات
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 )جانب الكرخ( الإداريةحسب سكان الوحدات  الاتصالاتحالة خدمة  (4خريطة )
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   3ب ع هر: حو مع  ب ما ل فاامةعاد م ى بلارالا لهغ ل

ب ععاد   ب ةخ ل له لحعلار    اه عرو ب ع بب     ،خل فظ  بامةمار رفةاةي حعا   هم أ  
مهد ب ف ا      مع له  طعرف بب بل ا تعو ب لا  حا  ه ب منل فا ةا   رةي ماج  هغب  االا 

يعه حؤ  ب   كدد لتعف با  ا ا بسةع برره بر  اع ب خب بثاا  با  ا ا  شطرش    طلا  غال 
 مادة  ،ا   ا.إ  بلأ لا   فش   ل ه حعا دة  خ   ك  إ ى عهم ح بماة    إي ا  خهحا  ا 

 من وجهة نظر المشتركين:  داءالأكفاءة تقييم   -4
غ خ ب شدددددددددددد االا ب عا عله  ا  غحو ب  الع  أ  أ    ددددددددددددم ه ب  ا ف غلهلا  خهحه ب فددددددددددددإ
  ب فدددددد ا  يعك ط   عاى فشدددددد   اا   فعهى رتددددددا ب زيط  لأ  خهحه أغ سدددددد عها غ  لب  اغب عن له  

ى ب ما ل حع  ه ،ديعطحةج تدعو سدطب ب عع  ا  لب بر ب  ايه غب طسد  ه  ا ا  أ  حشد غع غتدعا   
غ طعرع ا    -كطر ا حضددعط  ب هربسدده -برب ا  مو لطدة ب خهحه ب ع هحه حو اا   دد اه عرو ب ع بب 

 هى بلأدغبلا ب  احه    حا  له ب منل ب ع ع ا إس  بسددددةعارة باسددددةالا  ب ة   عه ب ع ار  حو خ
صدددددنا  ب شددددد،  غ شدددددخل  ر ام    آربد   غبي دددددا  ا لأإبهبحو ب عشددددداراه    غإ ا ه ب   صددددده      

  بطباف  م ه ب  ا ف ب ا ا  .ر  ا  حو أل  باب ضعف غب خ    
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 )الهاتف النقال والأنترنت( في مدينة بغداد جانب الكرخ  عدد مشتركي (4جدول )
عدد مشتركي   الوحدة الأدارية 

 )الهاتف النقال(
النسبة  
 المئوية 

عدد مشتركي  
 )الانترنت(

النسبة  
 المئوية 

 % 25.1 38 % 43.0 65 مركز القضاء 
 % 20.0 44 % 32.8 72 الكاظمية
 % 16.2 68 % 36.7 154 الدورة 
 % 18.4 7 % 44.7 17 الرشيد

 % 19.3 112 % 48.5 281 المنصور 
 % 14.6 19 % 29.2 38 الشعلة
  308  671 المجموع

  فخ مهد س ا  ا       بلأ لا    بسةعارة حطعمه م ى 1536    طعرف ل ب ع هر: ب هربسه ب ع هبرله.
  دس ظ غلطد  مادو ح ار  بافددددخ ب عفددددة  هدو  5  غخ ر ه ل4فعه  ن    بلارالا لهغ  ل

  غبدرااا       ب شدع ه %48.5حو  دم ه لعرو ب ع بب ا سد   أم ى رفدمه    ب عا دطر بانط ل
  الب ب ة اغلا سددددددامج غلطد  ددددددم الا  أباسددددددةالا ا غ ب فدددددد ا  ب لدو  ددددددع    حو ح عطع    %29.2ل

ب  ددا   اا ف  ددم ه عرو ب ع بب   ل   هم  فدد  سلا حعاط ه  شدد بدن ب عطظ  و غأصددنا  ب هخ   
عفدددددددددة  هدو حو ب شدددددددددم ه ب اعا ب غ ب   ب عنهغدا حعا يعع  م ى تددددددددد ب ر  الا ب  ا ف ب ا ا      د.

ا  ا       ب شددددددددددع ه بافددددددددددمه  أ  غ %25.1ح از اضددددددددددا  ب   د بافددددددددددمه للأغ بض بارة ر و    
 مسا.أ ب علاطر  جر ف فاخ    غر لف ذ ك %14.6ل

ب ب منل غب ةن   مو    غيعه  ب عش ا و   طدة  ب ا ا     شم ه   ل   ب ع بب  حو خس  ب  ا ف  لعرو 
م ى أ لا  حا  ه ب منل  دربج ح عطمه حو ب ةفاؤالا    ثاايا بسةعارة باسةالا  غب ة      طعرع ا  إ

كهغب س ا    ل أ  ا 6  غخ ر ه ل5غب عطتن بلارا  ا    لهغ  ل   فخ مهد ب ف ا        
   م ه با  ا  حعةاع  ع ه   إب  اظعلها ب هغرةا ب    ها ب عا طرا ب شا  لم.ب.ب   د  بلأ لا   
ل أ%11ا  7ا13ا9ا  8ا  7غيافخ  حفةطى  ب اعا  ا  ب ةطب    م ى  ل ه       بهرله  ب شم ه  دب   

  19  ا13ا 13ا 16ا17ب لا لم.ب.ب   دا ب  اظعلها ب هغرةا ب    ها ب عا طرا ب شع ه  ب  و ل
 ع    باسةالا  أكهغب   غ خ حشة ا   م ه ب  ا ف ب ا ا  ب لدو %  م ى ب ة   خ ا ب ه أ  أ   21ا  
م ى  غا  ؤد  ب طظل ه ب ة  غلهلا حو أل  ا   ل س      ب عا طر أ   ب  ب شم ه تعل ه  أد أ

 بغ و ب افخ حا     ب اعا   %51   ساا    ب شع ه بد ل%58ادب  ب شم ه ب  و لبرفمه تعف  
  لا  ب    ه غب هغرة غب  اظعله غح از ب  ضا .     أ%49- 39ب و ل
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 منطقة البحث )الهاتف النقال والأنترنت( في   عدد مشتركي نسب (5خريطة )
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   4ل  لهغ ب ع هر:  حو مع  ب ما ل فالإمةعاد م ى 
 في مدينة بغداد )جانب الكرخ( %()زين العراقشبكة ال داءالهاتف النقال على أ مشركي تقييم (5جدول )

 ضعيفة مقبول جيد  ممتاز الوحدة الادارية
 % 47 % 30 % 16 % 7 م.ق.الكرخ
 % 39 % 36 % 17 % 8 الكاظمية
 % 49 % 31 % 13 % 7 الدورة 
 % 49 % 25 % 13 % 13 الرشيد

 % 58 % 24 % 19 % 9 المنصور
 % 51 % 17 % 21 % 11 الشعلة

 ب ع هر: ب هربسه ب ع هبرله 
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ممتاز جيد مقبول ضعيفة

 البحث في منطقة %())زين العراق(شبكة ال داءالهاتف النقال على أ مشركي تقييم( 2الشكل)

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   5ب ع هر: لهغ  ل 

أر   ي ضددددددد ط   رب  ب عشدددددددعط  و فااسدددددددةماره  و خس  ب هربسددددددده ب ع هبرله غسدددددددعاع آ ط ظ ح
 د بدن  شدم الا حةاطمه رةل ه ب ةمادو ب ع نطب ب و  د االا با  دا  حو   ل لبلأدب  ا   بسدةععا 

غ بر  ام ا حف تددعا  ديعطحه  ط   با  ددا  فشدد     ة اخ تددعف ب شددم ه أ غب خهحه ا غب    ه ا
 لا   و رفدددخ حفدددةخهح   ددد بدن حةعهدة    أ  بغ  دبد  غخاصددده ب عطظ  و غذغ  ب ع و غغ  ا  ا

 ا غاعا اط حع طم  ةطبله ب  ك   حو  دددد االا با  ددددا     ف هبد غيتله  % 54-31حا  ه ب منل ل
 زبددده  ددهة ب ةاددا ف غسددددددددددددددع  ادد  حا عددا لددل  بكا  اددهر حع و حو    إ ىب عنددا ظددالاا حعددا أدى  

فشدد   حكا   دةااسددخ حف   بلأب بجب عشددة ا وا غالب يعةعه م ى ا ا ة أدب  ب شددم ه حو خس  رشدد   
حو سددددددددعالا بارة ر و غ خحل  ألطر  هي  م غض ب خهحه   ا  ضددددددددس مو  بلأ لا   مهد سدددددددد ا   

  رفددددددخ حفددددددةخهح   دددددد رنه عرو ب ع بب   أ3  غب شدددددد   ل6دةا و حو ب  هغ  لبا  ددددددا .   ل  
درااا    ب  اظعلها      و   بغ      ب شع ه ب ع  مه بلأغ ى غأ    هر  % 33-13  بغ و ب و ل

 ا  ا    ب هغرة.   ب  اظعله غأ   س   أكك اا%46-27ب و ل رفخ حفةخهح   م الا أخ ى حا
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 ( استخدام شبكة الهاتف النقال )النسبة المئوية(6جدول )
امتلك شريحة زين   الوحدات الادارية 

 العراق
امتلك شرائح متعدد   لا امتلك شريحة زين العراق

 الشركات 
 % 44 % 39 % 17 م.ق.الكرخ
 % 41 % 46 % 13 الكاظمية
 % 54 % 27 % 19 الدورة 
 % 40 % 31 % 29 الرشيد

 % 31 % 45 % 24 المنصور
 % 39 % 28 % 33 الشعلة

 ب ع هر: ب هربسه ب ع هبرله. 
 ( استخدام شبكة الهاتف النقال )النسبة المئوية(3الشكل )

 
   6ب ع هر: لهغ  ل 

حا فا افدمه  عفدةطى ب  تدا مو خهحالا  دم ه ب  ا ف ب ا ا  لعرو ب ع بب    ه ب او رةادي  أ
م ى رفدخ   أ  أ لا  حا  ه ب منل سد  و أ 4  غب شد  ل7اعا حا و فا  هغ  لب ع هبرله غ ب هربسده 

دو  ددع ة   باسددةماره ا   ل  ع    ل   حو ح عطع ب فدد ا  ب % 61-42  بغ و ب و ل اب  تدد  مهم
أدب   م ه با  ا  غخهحا  ا ا  لب دة  خ حو ب  ادع و    غبتن مو برزماج ب عشة ا و مو  طر  

 ظ  فا خهحالا ب ع هحه غ نف و أدب  ب شم ه فعا د ا  ععط الا ب عشة ا و. م   ا إمادة ب ا
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 في مدينة بغداد )جانب الكرخ( %()الهاتف النقال )زين العراق(  مستوى الرضا عن خدمة (7جدول )

 غير راضي  مقبول حد ما إلىراضي  راضي جدا  الوحدة الادارية
 % 52 % 28 % 14 %6 م.ق.الكرخ 
 % 42 % 25 % 21 % 12 الكاظمية 
 % 52 % 22 % 17 %9 الدورة 
 % 54 % 18 % 15 % 13 الرشيد 

 % 59 % 13 % 19 %9 المنصور 
 % 61 % 12 % 11 % 16 الشعلة 

 ب ع هر: ب هربسه ب ع هبرله. 

 للارخ ب   د   % لب  ا ف ب ا ا  لعرو ب ع بب   حفةطى ب  تا مو خهحه  4ب ش   ل

 
   7ب ع هر: لهغ ل

رة  ب علاطرة أمسا حو خس   طعرف بسدددةعا بلأ لا     سددد ا  أر     هم غ فدددخ عا حرفدددةخ    
 بب  رغ  غلطد أب بج اا له       لعرو ب ع  ب  ا ف ب ا ا    ددم ه أباسددةالا  غب ع اب ه ب شددخ ددله 

أدب     أكهغب فا  5 فددددددددخ بلارالا لهغ  ل بلأ لا   غ خ حا  ه ب منل با ب  أكك  سدددددددد ا    ك أ 
غالب ماده   ع ه حو بلأسددما  أاع ا تددعف ا ا ة أب بج با  ددا  لأل زة ب ال ا   تددعل ه  ب شددم ه

كك  حو  دم ه ب  دا  ب  ا ف ب ا ا  ل  ةعهد ع رفدخ ب عشدة ا و ب لدو يفدةخهحطب أبر  ا ضدس مو  
ا لب  طة بلإ دددددارة  ا غ  لب يضددددد   أغ خ حشدددددة ا    ددددد االا با  دددددا  حف  مادو حفدددددةطرالا ا ا   

راهلك    بد ب ع ةعف ا  حو  دددددد رنه حو أل  تددددددعا  ديعطحه ب ةطبصدددددد  ب و بلأب  ا ف باةاا  أكك  
 ددد االا نلام  دب  ب شدددم ه غب خهحالا ب ع هحه   عشدددة ا و ا اسدددلعا  مو بر  اع رفدددخ مهم ب  تدددا لأ

 ك ب ع غض   ة بلا  أخ ى بة هي  م غض ب خهحه لدااد  ح ارله _ غسعالا برة ر و  حف ديعطحه  
مزغ  ا مو  دددددددم ه لعرو ب ع بب     ه غ  ة ج رنط   ك ب شدددددددم الا   غ خ ب فددددددد ا أ عطر ه حعا لع  
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راضي جدا راضي الى حد ما مقبول غير راضي
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عط .  لب  نةاج  أا  ئه ب شددما  غب عطظ  و غ  ة بلا  ب خهحالا ب ع ارله غب ععاط ه   عشددة ا و اسددلع
فعا دةااسددددددخ حف   طم ب فدددددد ا  غ  هي  ب ع غض اا ة    هح ا ب شددددددم الا   بلأب بج  طر    ك  إ ى

 بلأخ ى.
 استنتاجات

  - 1.99  ب ةطعرف ب عشطبد   لأب بج لب اعب ب عشةو  ب  و نلعةج حا ب و لأب منل    ب او رةادي -1
ع ب  حو خهحالا ب شم ها حعا لع ة ا  عار    م لز  حو حا  ه ب منل اسلعا بلأ    1.26

 حو ب عز ه غمهم ب  هرة م ى ب ةطبص .

ح عطع ب عفا ه ب   له   حو  %10ا14  غيافمه ل2ا    72ب غ ب ع ز    ب عفا الا ب عخهغحه ل -2
 .  2ا   489غب ما  ه ل

 فخ     ب ف ا     بلأب بجأظ  لا رةادي ب منل ب ع هبر  غلطد ا ا ة ح   عه فا افمه  ةطعرف   -3
       و اارو أدرى ا ا ة    ح بكز 3525      ب    ه فعةطسب خهحه ب ا ج ب طب ه ل

فتله أ لا  ب و أم ى غأدرى    رفعه     ب ج ح   ف  63788اضا  ب   د فعةطسب خهحه ب  و ل
 رفمه    حا  ه ب منل. 

ل -4 ب عا طر  س  و        رفمه   عشة ا و  بم ى  ب   بيضا  ح عطع  %48.5دةضن  حو    
  غ  ف فتله  %29.2ب عفة  هدو    حا  ه ب منل      و س      ب شع ه أدرى ب افخ بدد ل

 م ى غأدرى رفمه    حا  ه ب منل. أ حا ب و  بلأ لا  

  اارو %61-42 ه   بغ و حا ب و لرةادي ب منل بر  اع رفخ مهم ب  تا مو أدب  ب شم ب او   -5
ا ة  م ه لعرو ب ع بب  حعا ده ف درااا    ب  اظعلها رةل ه  ضعف ا أمساا    ب شع ه غأ

بسةخهبم   بدن  شم الا حةاطمه رةل ه ب ةمادو ب ع نطب ب و   االا   غ خ س ا  حا  ه ب منل أ 
 .بلأدب ا غب خهحها غب    ه با  ا  حو   ل ل

 المقترحات

عم اً   ععاد   ب ةخ ل له فعا يضعو    ب  ا ف ب ا ا   ب بج  م هأ   طعرفإمادة ب اظ     هل  له   -1
 ك ا ة بلأدب  غب ةش   .

ب عع  م ى ع   ب عهده حو م غض ب خهحه حو اا    اه ب  ا ف ب ا ا  لعرو ب ع بب      -2
غبسة  ا  أكا   دةااسخ حف أصنا  ب هخط  ب عنهغدة حو ل ها  غ ه   ب ع ا  غب زحا  فعا  
 حو ل ه أخ ى.  مهد حع و حو ب عشة ا و
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دب     ا اع با  االا ب ا ا ه فعا داف   حف ب عفا ه ب عخهغحه غ      ن  حؤ  بلا بلأ -3
 حهى رتا ب ف ا  ما ا ا  يفة لف غبتعطب ب فلاسالا حو    ل  اهرب ج ح ارره حف دغ  ب عا  .

حا  ه ب منلا س م حف عالعه  ذبلا لطدة ما له  ةأل زة حة طرة    ح ا  با  االا    عا عبسة -4
 ب  هرة م ى حطبل ه ب عشاك  غب ةنهيالا. غب ة  حو  ار ا ر ف ا ا ة أدب  ب شم ه غ  ا

غب عنا ظه م ى    بلأب بج ل   االا با  ا  م ى ت غرة بسةععا  ب  ااه ب اهد ه     ش      -5
 ب ا ئه. 

ب نك كه حو اا  ب   الا ب عفؤغ ه مو ح بنمه أدب   م الا ب  ا ف ب ا ا  فغله  ل     ب عةافعه   -6
 ب عشاك  غب ةنهيالا ب ة    ف غرب   نف و لطدة ب خهحه. 
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 الهوامش:
 ب ععاد ه با  ادله 

n/ ب ع اه ب ع  طيه     
N /     ب ع ةعف ب     

t/   1.96نلعه ب ك ه ب عفعط  ب ا غب ة   فاغ 
r/   0.05رفمه ب خ ، ب عفعط  فج غرفاغ 

 . 22صا 2012عما  م   ب ةعلع ا ب منل ب    ب   ب عا ي غب ة ا  ا دبر ب ن عها ف هبد ا
-32ا ص 2009دحش ا    دبر ب     ب ععاص ا  ب ع ار اماه ب  سط  م  ا ب ع ا  م   ب    ب له غ  ف ة ا: ب ةن     

33 . 
 ةع ا ا  ب ةطعرف ب ع ار    ظاا ة ب    ب له    رعب   دربسه    ساسلهبلأ  ادله  سا  خ بلإبلأ   هىإا راه ب  ار بلأا  :  

فعض ا غ نهده برعام برةشارااا بذ حو ب عع و ب    ط  مشطبدله بغ  نلا  حهى  شةو حطباف ب ا ام  ط   حو  
 حاةظعه بغ ح ازا. 

 المصادر:
ب عع طحالا ب    ب لها ب هيالا حهداه ف هبد _ فعتلا    .1   ا 1/50000أحاره ف هبدا اف  ب ة احل ا  عمه رظ  

2019 . 
بلارالا    ا2020  احهداه ف هبد  حفا ه ب هيالارظ  ب عع طحالا ب    ب له.   عمه    ااف  ب ة احل   اأحاره ف هبد .2

 غ   حاشطرة. 
 . 2009ماه ب  سط  م  ا ب ع ا  م   ب    ب له غ  ف ة ا: ب ةن    ب ع ار ا دبر ب     ب ععاص ا دحش ا  .3
 . 2012عما  م   ب ةعلع ا ب منل ب    ب   ب عا ي غب ة ا  ا دبر ب ن عها ف هبد ا .4
ا ب   اع ب ع از   لإ  ا  غ  ا طللا ب عع طحالاا   هد بلا لع طرره ب ع ببا غعبرة ب ةخ لب غب ةعاغ  بلإرعاد  .5

 ا بلارالا غ   حاشطرة. 2021س ا  ب ع بب 
ا حتلا  2010لع طرره ب ع ببا غعبرة ب عطبرد ب عادلها حهد ره ب عفا ه ب عاحها خ ر ه ب ع بب غي هبد بلإدبررها   .6

  . 500000:1ل
 . 2021ارالا غ   حاشطرة.  اه عرو ب ع بب  س  االاا ف هبدا ب  ف  ب  ا ا بل .7

  

t 2 
 =nددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد                          

                   r 2+   x t 2 
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 ( 1ملحق )
 ستمارة الاستبيان أ

 ....  خ  ب عطبعو ب عزرز..ب
 ...  ن ددددددددددده ع مه

 ب ر ا  عه رب ه لأ  ب خاصه فااسةعارة  فةخهم لأغ بض ب منل ب ع ع    با  ب عع طحالا    إ       
تقييم كفاءة شبكات الهاتف النقال )زين العراق( في مدينة بغداد )جانب  ) عطتطع ب منل    ام عل

غ طخ  ب هاه غب عطتطعله        بلا  ب  لب د لى ا ب ة  ا    (GISالكرخ دراسة حالة( باستخدام الـــــ  
 . بالافه ا  اك رو  عاغر   حعاا... حف ب ة هد 

 ------------------------------------------------------ ------------------------------------------------- 

 و    ا  نهده ح ا  س ااك -1
 ب عا طر - ب    ه       ج-ب هغرة        ب -لا        ب  اظعله -  .         ح از ب  ضا  - أ

 ب شع ه                 - 
 ساه                        .ك  دا غ مع ك -2
 ركىأذا                           .ب  اف  -3
   عرو ب ع ببو.          غا  حا   يفةخهم  م ه بس  ك  بد أ مهد  -4
ا دطله    ا ب  االا ا         حن  س ااك اا  غإذب  ا ا         ب عف ووك  دمعه ب ج ب  االا مو  -5

 غ عاذبو.....   ح ا  دطله  لج ب  االاو  رع           اس        إ ىبة ا ا غبارة ا  
 و  لعرو ب ع بب درله رتاك مو خهحالا ب  ا ف ب ا ا  ب ة    هح ا     ا بلا   -6

    غ   ربت            هح اط                  ه حا  إ ىربت             ربت  لهب
 خهحه با  ا       حاج م ى    صه و غا فا عع ه ب ع بنلهب هخ  ب ش               اً ذا   -7
   ا ذا  مهد ب  بد          او رع           عرو ب ع بب (رة رو حو خس   م ه بلأ جا   فةخهم خهح -8

 .لهفا عع ه ب ع بن          راو          غا   ا   م   ا  بس  ك ب لدو  دةعةعط  ب لا ب خهحه
 و   عرو ب ع بب لدرله رتاك مو خهحالا بارة رو ب ة    هح ا     ا بلا   -10

   غ   ربت            هح اط              ه حا  إ ىربت             ربت  لهب
 ام غض غخهحالا ح ارلهو   رع             لعرو ب ع بب ا    هم  -11

    ا بلا  رطع ب ش رنه ب عفةخهحهو    رنه عرو ب ع بب          م الا أخ ى         اس ب اطم و  - 12

  م ه عرووحفةخهح  ب عشاك  غب ةنهيالا ب ة   طبلج     ا ذا   -13
 .......................................................................................................... 

    ا بذ ااو حو حفةخهح   م ه ب  ا  عرو ب ع بب  عا اط    لعك   طدة أدب  ب شم هو   -14
 حعةاع       ل ه          ح اط                 تعل ه   

 

         



 

 

 

 358 

 ةـــيـانـسـات الإنـــدراســن رأى للــر مــة ســـلـجـم
 لث / الجزء الثا 2023  آذارعشرة /  ثامنة والسبعون / السنة ال  خامسال  عشر/ العدد تاسعالمجلد ال

 
 
 
 


