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 السدتخمز:
ىجفت الجراسة الحالية إلى 
التعخف عمى درجة تػافخ متصمبات 
السجرسة الحكية )مجرسة السدتقبل( 
مغ وجية نطخ مجيخؼ ومعمسي 

( معمع ومجيخ مجرسة بسشصقة السجيشة 06التعميسية، واشتسمت عيشة الجراسة عمى )مشصقة السجيشة السشػرة 
السشػرة التعميسية، واعتسج الباحث عمى السشيج الػصفي التحميمي كسشيج لمجراسة، وقج تػصمت الجراسة لمعجيج 

مجيخؼ  مغ الشتائج أىسيا: أن درجة تػافخ متصمبات السجرسة الحكية )مجرسة السدتقبل( مغ وجية نطخ
ومعمسي مشصقة السجيشة السشػرة التعميسية جاءت بجرجة )عالية( مغ وجية نطخ أفخاد عيشة الجراس، وجاء في 
التختيب الأول السحػر الثاني: درجة تػافخ الستصمبات )الإدارية( لمسجرسة الحكية مغ وجية نطخ مجيخؼ 

(، يميو 006(، وانحخاف معيارؼ بمغ )41.41ومعمسي مشصقة السجيشة السشػرة التعميسية  بستػسط حدابي بمغ )
في التختيب الثاني السحػر الثالث: "درجة تػافخ الستصمبات )السادية( لمسجرسة الحكية مغ وجية نطخ مجيخؼ 

(، 444(، وانحخاف معيارؼ بمغ )41641ومعمسي مشصقة السجيشة السشػرة التعميسية" بستػسط حدابي بمغ )
السحػر الأول: "درجة تػافخ الستصمبات )البذخية(  لمسجرسة الحكية مغ وجية  بيشسا جاء في التختيب الأخيخ

(، وانحخاف معيارؼ بمغ 81.4نطخ مجيخؼ ومعمسي مشصقة السجيشة السشػرة التعميسية" بستػسط حدابي بمغ )
( في 6164(، كسا تػصمت الجراسة إلى عجم وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ الجلالة )480)1
عجد  –راء أفخد عيشة البحث حػل محاور الاستبانة والجرجة الكمية شبقاً إلى اختلاف متغيخات )الػضيفة آ

عجد سشػات الخبخة(1؛ وأوصى الباحث بالعجيج مغ التػصيات في ضػء ما تػصمت إليو  –الجورات التجريبية 
ات السجرسية الحكػمية بحيث الجراسة مغ نتائج أىسيا: ضخورة أعاده ليكمة الرلاحيات السسشػحة للإدار 

ضخورة استقصاب وبشاء القجرات البذخية مغ الخبخات العمسية ، وتتػاكب مع متصمبات وأىجاف مجرسة السدتقبل
 والفشية في السجارس الحكية1

 : متصمبات، السجرسة الحكية، مجرسة السدتقبل1الكمسات السفتاحية

Abstract: 

The present study aimed to investigate the degree of availability of the 
requirements of smart school (school of the future), from the perspectives of 
principals and teachers of Medina educational district. The sample of the study 
included (60) teachers and principals of Medina educational district. The 
research adopted the analytical descriptive approach as the research 
methodology. The study obtained several findings, most importantly the  
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following: the degree of availability of the requirements of smart school (school 
of the future), from the perspectives of principals and teachers of Medina 
educational district was rated (high), from the perspectives of study sample 
members; ranked first was the second axis: "The degree of availability of 
(administrative) requirements of smart school, from the perspectives of 
principals and teachers of Medina educational district", with a mean of (4.14) 
and a standard deviation of (.660), followed in the second rank by the third axis: 
"The degree of availability the (physical) requirements of smart school, from the 
perspectives of principals and teachers of Medina educational district", with a 
mean of (4.05) and a standard deviation of (.844), while ranked last was the first 
axis: "The degree of availability of (human) requirements for smart school, from 
the perspectives of principals and teachers of Medina educational district, with a 
mean of (3.18) and a standard deviation of (.836); the study also found that 
there were no statistically significant differences at the significance level of 
(0.05) among the opinions of sample members on the axes of the questionnaire 
and the total score according, as regards differences in the variables of 
(occupation - number of training courses - years of experience). In the light of 
the findings of the study, the researcher presents several recommendations, 
most importantly the following: the need for restructuring the powers granted 
to government school administrations in order to keep pace with the 
requirements and objectives of school of the future; and the need to attract and 
build human capacities, such scientific and technical expertise, in smart schools. 
 
Keywords: Requirements – Smart School – School of the Future. 

 مقجمة:

مغ السطاىخ العامة التي يتدع بيا العالع السعاصخ التحػل السدتسخ في شتى السجالات نحػ تبشي 
السسارسات الحكية، ويخجع ذلظ إلى ما وفخه التصػر التكشػلػجي الكبيخ والدخيع مغ إمكانات وفخص؛ وقج 
ألقى ىحا التحػل بطلالو عمى مجال العسل التخبػؼ، وأدػ ذلظ إلى ضيػر ما يعخف بالسجرسة الحكية )أو 

مع السعصيات التي تفخضيا مجرسة السدتقبل(؛ وتعج السجرسة الحكية مغ مطاىخ تكيف العسمية التعميسية 
 متغيخات العرخ الحالي عمى السجتسعات1

وقج شيج مفيػم السجرسة الحكية باستسخار إعادة لترػره وصياغتو مغ حيث شبيعة مسارسات التعميع 
والتعمع والإدارة، وذلظ مغ أجل إعجاد السعمسيغ لعرخ السعمػمات؛ وفي عرخ السعمػمات، تذيج السجرسة 

 بخ الدمغ ويشصػؼ ذلظ عمى الكيام برػرة مدتسخة بتصػيخ وتشسية العامميغ والسػارد التعميسية الحكية تحػلًا ع
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والإمكانات الإدارة وذلظ مغ أجل التكيف مع الطخوف الستغيخة، وذلظ مع الاستسخار في إعجاد الصلاب 
 (Taleb & Hassanzadeh ،56.4 ،1.1لحياتيع السدتقبمية )

ات الستشػعة لتفعيل مفيػم السجرسة الحكية؛ وتتزسغ أبخز تمظ الستصمبات وىشاك العجيج مغ الستصمب
التحديغ التجريجي في السعخفة والسيارات والسػاقف الستعمقة باستخجام تقشيات السعمػمات والاترالات لجػ 

ػيخ السعمسيغ والصلاب ومجيخؼ السجارس، واستخجام الإمكانات الستاحة في البيئة الاجتساعية السحيصة وتص
السشاىج الجراسية إلى ما يتعجػ حجود التعميع السجرسي ومذاركة الصلاب في عسميات التعميع وتحديغ جػدة 
العلاقة بيغ السجرسة وأولياء الأمػر وصػر الجعع الاجتساعي السختمفة وسغ قػانيغ وتذخيعات ذات صمة 

(Seraji et al ،15656 ،45541) 
الشاجعة، أن تصػيخ التعميع كأحج سياقات التشسية، وأن السجارس وقج أثبتت التجارب الجولية الحالية 

الحكية تذكل الشدخة السصػرة لمصخق التعميسية الحجيثة والشاجعة، لحلظ حخصت السجتسعات الجولية الستقجمة، 
عمى تشسية أجيال محبة لمسعخفة ججيخة بتحسل السدؤولية وقادرة عمى عكذ مفاليع التقانة مع واقع الحياة 

لعسل، وإن انتذار ىحا الشػع مغ السجارس السختكد عمى تقانة السعمػمات والاترالات، سيخمق مجتسعًا وا
متجاندًا ومتكاملًا، مغ جية، بيغ الصلاب والسعمسيغ وأولياء الامػر وإدارة السجرسة1 ومغ جية اخخػ، بيغ 

 (46، ص1 156.8 )بابي والغبخا، السجارس وبعزيا البعس وربصيا جسيعا وزارة التخبية والتعميع بالدعػدية
ومغ ىشا تبخز أىسية تدميط السديج مغ الزػء حػل شبيعة الستصمبات الػاجب تػفخىا مغ أجل 
تصبيق وتفعيل مفيػم السجرسة الحكية أو مجرسة السدتقبل في العسمية التعميسية؛ فالسجرسة الحكية مفيػم 

فيػم يذيج برػرة مدتسخة تغيخات وتحػلات مغ حيث حجيث ندبيًا، وكسا تست الإشارة سمفًا، فإن ىحا الس
كيفية تعخيفو وتػصيف جػانبو؛ وبالتالي فسغ السيع إلقاء السديج مغ الزػء عمى شبيعة الستصمبات 
الزخورية لتفعيل مفيػم السجرسة الحكية في العرخ الحالي، فسغ خلال ذلظ يسكغ تكػيغ فيع أفزل 

 شبيعة السجرسة الحكية في الػقت الحاضخ وفي السدتقبل السشطػر1وترػر أوضح لسا يُتػقع أن تكػن عميو 
 مذكمة الجراسة:

شيج العالع تحػلات كبيخة خلال العقػد القميمة الساضية نبعت مغ التصػر الكبيخ في تقشيات 
السعمػمات والاترالات؛ وقج نتج عغ ذلظ التحػل نحػ الأساليب والػسائل والسسارسات الحكية في مختمف 
السجالات، ومجال التعميع ليذ استثشاءً؛ وقج بخز مؤخخًا مفيػم السجرسة الحكية والحؼ سمصت الجراسات 

 الزػء عميو وعمى الستصمبات الزخورية لتصبيقو عمى نحػ فعال1
ومغ الجراسات التي سمصت الزػء عمى متصمبات تصبيق مفيػم السجرسة الحكية دراسة )الصػياوؼ، 

ت الجراسة، تحتاج السجارس الحكية إلى تػفخ العجيج مغ السقػمات والستصمبات، مثل (؛ فكسا أشار 4.، 5655
 تصبيق الإدارة الحكية الخقسية وتػفخ الفرػل والسباني السجرسية الحكية، والستصمبات التقشية مثل الأجيدة 
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لكتخونية، وذلظ إلى والسعجات والبخامج والذبكات، وأيزًا تػفخ قػاعج البيانات اللازمة لحفع الدجلات الإ
 جانب تػافخ التسػيل الكافي وبيئة العسل السلائسة1

( إلى أن متصمبات تصبيق مفيػم السجرسة الحكية Jackson ،565504وأشارت دراسة جاكدػن )
تتزسغ الكيادة بالسثال وإنذاء رؤية مذتخكة مع أصحاب السرمحة السختبصيغ بالشطام السجرسي وبشاء 

الفخيق مغ أجل تحقيق اليجف ودعع ىػيات السعمسيغ لبشاء نطع تقشيات السعمػمات التساسظ والثقة في 
والاترالات ودعع ىػيات الصلاب لبشاء نطع تقشيات السعمػمات والاترالات والحفاظ عمى مػاكبة التقشيات 
 الججيجة وتعميع ميارات التفكيخ الشاقج عغ شخيق السثال ودعع دمج نطام بيئي لتقشيات السعمػمات

 والاترالات عبخ الشطام السجرسي ككل1
( فقج تصخقت إلى مجسػعة مغ الستصمبات Mogas et al ،15655أما دراسة مػرغاس وآخخيغ )

الأخخػ لتصبيق مفيػم السجرسة الحكية، وتتزسغ تمظ الستصمبات تفعيل مفيػم الجمج وأيزًا تحقيق الاستجامة 
 في السجارس1

الأخيخة مغ تخدؼ الجور الحؼ تقػم بو السجرسة العادية ، كسا أن ولقج تعالت الذكاوؼ في الآونة 
شخق التجريذ السعتسجة عمى الحفع والاستطيار أصبحت لا تفي بالسصمػب، ولا تتشاسب وشبيعة القخن 
الحادؼ والعذخيغ، وضيخ تخدؼ مدتػػ خخيجي السجارس، حيث أصبح التلاميح يتعمسػن في السجارس مغ 

الحرػل عمى الذيادات، وأصبحػا يشدػن جسيع ما حرمػه مغ معمػمات بسجخد  أجل درجة الامتحان و 
 انتياء الامتحان1

ومغ خلال ما سبق تبخز أىسية مػضػع الجراسة الحالية؛ فقج تشاولت عجة دراسات حجيثة الستصمبات 
كبيخ وتعجد الزخورية لتفعيل مفيػم السجرسة الحكية؛ ولكغ الشتائج التي قجمتيا الجراسات تتدع بتبايغ 

لػجيات الشطخ حػل ما يعج مغ الستصمبات الزخورية لشجاح السجرسة الحكية؛ وتيجف الجراسة الحالية إلى 
السداىسة في سج تمظ الفجػة البحثية عغ شخيق تقجيع السديج مغ الشتائج حػل شبيعة متصمبات تفعيل مفيػم 

 السجرسة الحكية1
)ما درجة تػافخ متصمبات السجرسة ل الخئيذ التالي ويسكغ إبخاز مذكمة الجراسة مغ خلال الدؤا

 (؟الحكية )مجرسة السدتقبل( مغ وجية نطخ مجيخؼ ومعمسي مشصقة السجيشة السشػرة التعميسية
 أسئمة الجراسة:

ما درجة تػافخ متصمبات السجرسة الحكية )مجرسة السدتقبل( مغ وجية نطخ مجيخؼ ومعمسي مشصقة  -
 ؟السجيشة السشػرة التعميسية 

 ىل تػجج فخوق ذات دلالة إحرائية حػل محاور الاستبانة والجرجة الكمية وفقا لستغيخات )الػضيفة(؟ -
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ىل تػجج فخوق ذات دلالة إحرائية حػل محاور الاستبانة والجرجة الكمية وفقا لستغيخ )عجد الجورات  -
 التجريبية("؟

والجرجة الكمية وفقا لستغيخ )عجد سشػات ىل تػجج فخوق ذات دلالة إحرائية حػل محاور الاستبانة  -
 الخبخة("؟

 أىجاف الجراسة:
السادية(  لمسجرسة الحكية )مجرسة  -الإدارية -التعخف عمى درجة تػافخ الستصمبات )البذخية ●

 السدتقبل( مغ وجية نطخ مجيخؼ ومعمسي مشصقة السجيشة السشػرة التعميسية1

حػل محاور الاستبانة والجرجة الكمية وفقا لستغيخات التعخف عمى وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية  ●
 عجد سشػات الخبخة(1 –عجد الجورات التجريبية  -)الػضيفة 

  أىسية الجراسة:
تشبع أىسية البحث الحالية مغ أىسية تحقيق متصمبات السجرسة الحكية )مجرسة السدتقبل( لسا لو مغ 

التحريل الجراسي لجػ الصلاب، ويسكغ ابخاز أىسية أىسية في تحديغ مخخجات العسمية التعميسية وتعديد 
 الجراسة مغ خلال ما يمي:

 أولًا: الأىسية الشطخية
قج يداىع البحث الحالي في التعخف عمى احتياجات السعمسيغ لتحقيق متصمبات السجرسة الحكية  -

 الستعمقة بالتجريذ وكيفية تحكيقيا1

التخبػييغ حػل تػفيخ متصمبات السجرسة الحكية  قج يداىع البحث الحالي في لفت انتباه السدؤوليغ -
 في مجارس التعميع العام بالسسمكة وخاصة في مشصقة السجيشة السشػرة التعميسية1

قج يداىع البحث الحالي في اثخاء السكتبات العخبية حػل درجة تػافخ متصمبات السجرسة الحكية  -
يشة السشػرة التعميسية في ضل عجم )مجرسة السدتقبل( مغ وجية نطخ مجيخؼ ومعمسي مشصقة السج

 1-حج عمع الباحث-تػافخ الكثيخ مغ الجراسات في ىحا السجال عمى 

 ثانياً: الأىسية التصبيكية
قج تداىع نتائج البحث الحالي في شخح التػصيات السشاسبة لتػفيخ متصمبات السجرسة الحكية في  -

 السشػرة التعميسية1مجارس التعميع العام بالسسمكة وخاصة في مشصقة السجيشة 

قج تداىع نتائج البحث الحالي في تحجيج أكثخ الستصمبات والعسل عمى سجىا مغ خلال الإدارات  -
 السجرسية بجعع مغ وزارة التعميع1

قج تداىع نتائج البحث الحالي في فتح السجال لإجخاء السديج مغ الأبحاث والجراسات حػل  -
 ذخرية لتحقيق متصمبات السجرسة الحكية1احتياجات السعمسيغ والسجيخيغ السيشية وال
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 مرصمحات الجراسة:
 السجرسة الحكية )مجرسة السدتقبل(: ●

يسكغ تعخيف السجرسة الحكية أيزًا عمى أنيا استخجام تقشيات السعمػمات والاترالات بغخض 
 (Taghva et al ،156.1 ،141تحديغ أو دعع التعمع )

ى تػضيف الإمكانات اليائمة لتكشػلػجيا الحاسبات أو أنيا نػع مغ السجارس الحجيثة تقػم عم
والاترالات والسعمػمات بكافة أنػاعيا، في كل عشاصخ ومكػنات السشطػمات التعميسية، للاستفادة مشيا في 
تحقيق الاىجاف  التعميسية، وىي مجرسة متصػرة تجار بصخيقة ذكية، وتتزسغ خسدة مقػمات أساسية تكػن 

الحكية، وىي: أشخاص أذكياء ، وأبشية ذكية، وحكع وإدارة ذكية، والسشياج الحكي1 السفيػم الكمي لمسجرسة 
 (44.، ص1 5656)عجوان وحشػن، 

ويُعخف الباحث السجرسة الحكية عمى أنيا مشذأة تعميسية تدتخجم العسميات التجريدية والسسارسات 
تسكغ الصلاب مغ مػاجية التحجيات الإدارة التعميسية التي تذجع عمى إحجاث التغييخات السشيجية التي 

 الذائعة في عرخ تقشيات السعمػمات والاترالات1
 مجيخؼ السجارس :

ىع الأشخاص السؤىميغ تأليلًا عمسيا وميشيا ولجييع القجرة عمى الكيام بػضائف الإدارة داخل 
السجتسع عمى جسيع السجرسة بكفاءة ليداىسػا في تقجيع الخجمة التخبػية والتعميسية وتحقيق أىجاف 

 (056، ص1 56.4السدتػيات1 ) محمد، 
ويعخف مجيخو السجارس عمى أنيع ميشيػن يعسمػن في مجال العسل التخبػؼ ويتػلػن ميسة السجيخيغ 

 (Hills, 2017, XVI1أو الأشخاص السدؤوليغ السجارس )
شخاف عمى ويسكغ تعخيف مجيخؼ السجارس إجخائياً عمى أنيع أشخاص مدؤولػن عغ إدارة والإ

العسميات الجراسية والتشطيسية في السجارس، كسا أنيع يقػمػن بالإشخاف عمى السعمسيغ مغ أجل ضسان 
تصبيق السسارسات التجريدية الفعالة التي تؤدؼ إلى تحقيق الأىجاف والسخخجات السشذػدة الستعمقة بسدتػػ 

 التحريل الجراسي لجػ الصلاب1
 السعمسيغ :

صط والاىجاف العامة مغ الشطام التعميسي والحؼ يداىع بتذكيل الإفخاد السعمع ىػ متخجع لمخ
واترافيع برفات مصمػبة ومخغػب فييا ويصالب بيا السجتسع بجسيع مشطساتو الدياسية والاقترادية 

 (464، ص1 56.4والاجتساعية ومشيا الاسخة والصالب1 )البمييج، 
يع وسمػكياتيع ومعارفيع لمسسارسة والسداىسة إلى ويُعخف السعمسيغ عمى أنيع أفخاد يدتخجمػن قجرات

 (Alderman et al ،156.4 ،41العسمية التعميسية )
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ويسكغ تعخيف السعمسيغ إجخائياً عمى أنيع تخبػيػن ميشيػن تتزسغ ميام عسميع كلًا مغ تجريذ 
 عام الخسسي1وإرشاد وتػجيو وتجريب وتقييع الصلاب في السخاحل الجراسية السختمفة في التعميع ال

 الإشار الشطخؼ لمبحث
لقج حجث خلال نرف القخن الأخيخ اختخاق كبيخ لتقشيات السعمػمات والاترالات إلى مجال التعميع 
العام؛ وقج صاحب ذلظ تخكيد لانتباه السعمسيغ عمى تجييد السجارس بالتقشيات الخقسية وعمى تصػيخ 

تعميسية؛ وخلال العقج الأخيخ، اتجو انتباه العامميغ في السعمسيغ وعمى تصبيق تمظ التقشيات في العسمية ال
السجال التخبػؼ نحػ إحجاث التحػل في كيفية عسل السجارس؛ ويشصػؼ ىحا التحػل عمى الانتقال مغ نسػذج 

 السجرسة التقميجية إلى ما يعخف بشسػذج السجرسة الحكية1
شطام التعميسي، فسغ السسكغ فييا وتتسيد السجرسة الحكية بقجرتيا عمى إحجاث تغييخ كبيخ في ال

لمصلاب استخجام تقشيات السعمػمات في مختمف جػانب العسمية التعميسية؛ وتتدع مشيجية السجرسة الحكية 
بأنيا شاممة ودامجة؛ فيي شاممة لأنيا تدعى إلى تػفيخ الفخصة لتشسية مختمف القجرات لجػ الصلاب 

متعجدة متشػعة )برخية وسسعية ولفطية وعسمية( وذلظ مغ باستخجام أساليب تعمع مختمفة وأدوات وسائط 
أجل تمبية احتياجات الصلاب؛ وىي دامجة لأنيا تدعى إلى بشاء نطام تعميسي فعال عغ شخيق الجمج بيغ 
السشاىج الجراسية وأساليب التعمع بجلًا مغ الاقترار عمى أداة واحجة فقط مغ أدوات تكشػلػجيا السعمػمات 

(Mirzajani & Bayekolaei ،56.8 ،.8551) 
ومغ ىشا تبخز أىسية تدميط السديج مغ الزػء عمى متصمبات السجرسة الحكية أو مجرسة السدتقبل؛ 
فشسػذج السجرسة الحكية يسثل نسػذجًا واعجًا لترسيع العسمية التعميسية في السجارس السعاصخ، وذلظ نطخًا 

في تحديغ جػدة العسميات والتعمع وتشسية مختمف أنػاع للاعتساد الكبيخ عمى تقشيات السعمػمات والاترالات 
القجرات والسيارات لجػ الصلاب صػرة شاممة؛ ونطخًا لتعقيج واختلاف شبيعة السجرسة الحكية أو مجرسة 
السدتقبل برػرة جحرية عغ السجرسة التقميجية، فإن نجاح تصبيق نسػذج السجرسة الحكية مغ شأنو أن يتصمب 

ستصمبات الستشػعة والستخابصة؛ ومغ السيع التعخف عمى تمظ الستصمبات وتدميط الزػء تػفخ العجيج مغ ال
 عمييا1

 نذأة مفيػم السجرسة الحكية وتصػره:
وزملاؤه بجامعة  ، حيث قام بيخكيشد144.تعػد الجحور الأولى لسفيػم السجرسة الحكية إلى عام 

ىارفارد باقتخاح مذخوع ججيج لتػليج تجارب ججيجة البخامج التعميسية باستخجام تقشيات السعمػمات 
، اقتخح بيخكيشد بأن ىشاك أمخيغ يجب وضعيسا بعيغ الاعتبار في تصبيق 115.والاترالات؛ وفي عام 

وأن جسيع الصلاب يدتصيعػن التعمع جيجًا مفيػم السجرسة الحكية؛ فالأمخ الأول ىػ أن التعمع نتاج لمتفكيخ 
 مغ خلال التفكيخ، أما الأمخ الثاني فيػ أن التعمع يتصمب فيسًا عسيقًا واستخجامًا مخنًا وفعالًا لمسعخفة؛ وتع 
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تصبيق مخصط السجرسة الحكية وفقًا لأفكار بيخكيشد برػرة تجريجية في عجد مغ السجارس ثع تع التػسع في 
 (Mirzajani et al ،156.0 ،.51تصبيقو لاحقًا )

وقج نذأت الحاجة إلى ضيػر السجارس الحكية في القخن الػاحج والعذخيغ بعج تػضيف الػسائط الحجيثة 
السعتسجة عمى تكشػلػجيا التعميع وتكشػلػجيا التخبية، ومرصمح السجرسة الحكية ليذ مذتقًا مغ لفع الحكاء، 

 التي ىي مجسػعة اخترارات لمكمسات الآتية: Smartسة  كسا يعتقج البعس بل ىػ تخجسة حخفية لكم
Specificمحجدة، و :Measurableيسكغ قياسيا، و :achievableمسكشة التحقيق، و :realistic :

واقعية، حيث إن السجرسة الحكية ىي مجرسة نػعية ذات فمدفة خاصة ومغايخة، تحسل مػاصفات متسيدة في 
الأىجاف التي تأسدت وفقا ليا السجارس الحكية وتحجيج السشاىج، و ويقرج بيا تحجيج Specificأسسيا: 

Measurable مسكشة الكياس إلى قياس وتقػيع مدار العسمية التعميسية وفق أسذ ومعاييخ متفق عمييا
مسكشة التحقيق أؼ القجرة عمى بمػرة الأىجاف السحجدة  achievableومصػرة لخفع كفاءة الشدق التعميسي، 

واقعية أؼ إمكانية امتلاك السعخفة وإعادة إنتاجيا في شكل  realisticات يستمكيا الستعمع، في شكل ميار 
 (61.، ص1 56.1سمػكيات وأفعال قابمة التحقيق عمى أرض الػاقع1 )نيارؼ، 

وقج ازداد انتذار تقشيات السعمػمات والاترالات بجرجة كبيخة خلال الدشػات الأخيخة في شتى 
ظ مجال العسل التخبػؼ، الأمخ الحؼ بجوره إلى إحجاث آثار كبيخة عمى كيفية عسل السجالات، بسا في ذل

السجارس الحكية؛ ففي السجارس الحكية، يتع استخجام تقشيات السعمػمات والاترالات كأداة للاترال بيجف 
ػجي بالعجيج تحديغ مخخجات التعمع لجػ الصلاب والأساليب التجريدية لجػ السعمسيغ؛ وقج دفع التقجم التكشػل

مغ السجارس نحػ تبشي التقشيات الحكية؛ وقج أدػ تبشي نسػذج السجرسة الحكية إلى إحجاث العجيج مغ 
التحديشات في جػدة تجارب التعمع السقجمة لمصلاب مقارنةً بسا كان الحال عميو في السجارس التقميجية، حيث 

، Hendersonحفيدًا وجاذبية بالشدبة لمصلاب )أن بيئات التعمع السعدز بالتكشػلػجيا تتسيد بأنيا أكثخ ت
5656 ،451) 

ومغ خلال ما سبق، يتبيغ بأن مفيػم السجرسة الحكية قج شيج العجيج مغ التصػرات مشح نذأتو؛ فقج 
تحػلت السجرسة الحكية مغ مجخد ترػر نطخؼ إلى واقع ممسػس يشصػؼ عمى الانتقال بالسجرسة مغ نسط 

ي قائع برػرة وثيقة عمى تقشيات السعمػمات والاترالات؛ وفي ضل عسل تقميجؼ إلى نسط عسل ذك
التصػرات السدتسخة في إمكانات تقشيات السعمػمات والاترالات، مغ الستػقع أن تتحػل السجرسة الحكية إلى 

 نسط أكثخ انتذارًا وشيػعًا لتشطيع السجارس في العالع السعاصخ1
 أىجاف السجرسة الحكية:
الخئيدية لمسجرسة الحكية خمق بيئة تعمع ذكية لا تكػن مقيجة بقيػد الدمان أو السكان، مغ الأىجاف 

 (؛ Sampebua & Mangiwa ،56.4 ،.44وذلظ باستخجام تقشيات السعمػمات والاترالات الحجيثة )
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شاميكية وقج تع تبشي التعميع الحكي كػسيمة لمتعمع في عرخ التػجو الخقسي الحجيث مغ أجل تػفيخ شخيقة دي
وتفاعمية وبرخية لتعديد السذاركة لجػ الصلاب وتسكيغ السعمسيغ مغ تحجيج ما لجػ الصلاب مغ مػاىب 

 ودافعية لمتعمع1
كسا يأتي مغ ضسغ الأىجاف السفاليسية الخئيدية لمسجرسة الحكية إحجاث التحػل في نسػذج التعميع 

لصلاب الستعمقة بالقجرات والتشسية الفخدية؛ وتعج والتعمع مغ أجل تسكيغ حجوث التمبية السثمى لاحتياجات ا
عسميات التعميع والتعمع مغ السكػنات الخئيدية في السجرسة الحكية؛ ويتع في السجرسة الحكية تحديغ تمظ 
العسميات عغ شخيق الجمج الستدن بيغ السشاىج الجراسية والأساليب التخبػية والتقييع والسػاد التعميسية؛ 

نسط مغ التعمع تست إعادة اختخاعو مغ أجل تسكيغ الصلاب مغ التستع بالتػجيو الحاتي  والسجرسة الحكية
والكفاءة والتسكغ في اكتداب السعخفة؛ كسا يدتيجف نسػذج التعمع في السجرسة الحكية التحػل مغ التخكيد 

 (Ishak & Spalie ،56.. ،541عمى التجريذ الستسخكد حػل السعمع إلى التعمع الستسخكد حػل الصالب )
وىشاك أىجاف أخخؼ لمسجرسة الحكية تتسثل في: إزالة الفػاصل والحجود بيغ السجتسعات بفزل 
التكشػلػجيا، وتشسية ميارات الستعمسيغ في الػصػل إلى السعخفة عبخ مرادرىا الستشػعة، وتعديد دور 

وقجراتو وحاجاتو الستشػعة، الصالب في العسمية التعميسي كذخيكظ أساسي وذلظ مغ خلال التخكيد عمى ميػلو 
وتعديد التػاصل بالسجتسع السحيط بالسجرسة، وإشخاك السجتسع السحمي في رسع سياسة السجرسة والتخصيط 
بخامجيا، والتػسع في عسمية التعمع الحاتي، وربط السشيج بحاجات سػق العسل، وتشسية ميارات السعمسيغ 

الحجيث وما يتصمبو مغ ميارات نػعية، وإعجاد الصالب التجريدية لتربح أكثخ قجرة عمى مػاكبة العرخ 
الستستع بالسيارات الحياتية اللازمة لرشاعة السدتقبل، والتخكيد عمى ذاتية الستعمع وتجريب الصمبة عمى 

 (41.، ص1 56.4ميارات البحث والتأكج مغ مرادره الستعجدة1 )حدب الشبي، 
عل عسمية التعمع أكثخ إثارة للاىتسام وتحفيدًا واستثارةً ومغ الأىجاف البارزة الأخخػ لمسجرسة الحكية ج

لمجافعية لجػ الصلاب وأكثخ واتدامًا بالسعشى؛ لحلظ فإن السجرسة الحكية تدتخجم مديجًا مغ ملائسًا مغ 
استخاتيجيات التعمع بغخض ضسان تحقيق التسكغ مغ الكفاءات الأساسية وتعديد التشسية الذاممة واستيعاب 

عمع الفخدية السختمفة وتعديد الأداء وإيجاد مشاخ صفي متػافق مع شبيعة استخاتيجيات التعميع أساليب الت
 (Taleb & Hassanzadeh ،56.4 ،1.1والتعمع الججيجة )

كحلظ إكداب الصمبة السيارات التي تؤىميع لسدتقبل مشتج، ولمعير في محيط متغيخ بذكل مدتسخ 
الفكخية لجػ الصمبة وإثخائيا، وإعجاد الصمبة لحياة عامخة بالإنجاز  يترف بالتقجم اليائل، ورعاية القجرات

والبشاء بػصفيع مػاششيغ وأفخاد في مجتسعيع، وتسكيغ الصمبة مغ فيع تاريخيع وتسثل ثقافتيع وتقجيخىا حق 
قجرىا، وتجشب السذكلات السختبصة بالحرػل عمى الجرجات واجتياز الاختبارات والحرػل عمى شيادات، 

 تالي تحقيق مشاخ تخبػؼ سميع السجرسة ويحفد الستعمسيغ عمى الابتكار العمسي، والحرػل عمى شيادات، وبال
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وبالتالي تحقيق مشاخ تخبػؼ سميع السجرسة ويحفد الستعمسيغ عمى الابتكار العمسي1 )الشعسى والسديػد، 
 (44، ص1 .565

ومغ خلال ما تع تشاولو، يتبيغ بأن السجرسة الحكية تدتيجف استغلال الإمكانات اليائمة التي تتيحيا 
تقشيات السعمػمات والاترالات في تحديغ جػدة تجارب التعمع؛ فتػضيف تمظ التقشيات يشصػؼ عمى جعل 

ذ تختمف عغ تمظ تجارب التعمع أكثخ تسخكدًا حػل الصالب مغ خلال تصبيق أساليب ومشيجيات لمتجري
السدتخجمة في بيئات التعميع التقميجية؛ وبحلظ فإن السجرسة الحكية تيجف إلى جعل دور السعمع مقرػرًا عمى 
دور السخشج أو السػجو أو السداعج في بيئة التعمع الرفية بجلًا مغ كػنو مدتأثخًا بالسػارد التعميسية والسعخفية 

 السقجمة في عسميات التعمع1
 السجرسة الحكية والسجرسة التقميجية: الفخوق بيغ

تختمف السجرسة الحكية عغ السجرسة التقميجية في أنيا مجرسة شيجت السسارسات فييا إعادة لمتججيج 
خلال عسمية لمتحػل الخقسي لجييا؛ وتعسل السجرسة الحكية في بيئة تعميسية ذكية، كسا أنيا تصبق عسمية 

شخري، وتدتغل الإمكانات التعميسية الحكية، وذلظ في سبيل  تعميسية قائسة عمى الإتقان وذات شابع
التشسية القائسة عمى الجليل لكل شالب، وتكػيغ جسيع الكفايات الذخرية والسختبصة بالسػاد الجراسية والتي 

Dvoretskaya et al ،1تعج ضخورية لمتشسية الكاممة والعير في ضل الاقترادات الخقسية السعاصخة )
5655 ،5501) 

تختمف السجرسة التقميجية عغ السجرسة الحكية في شبيعة الاخصاء التي قج يقع فييا الصلاب و 
وشبيعة العسل وعسمية التجريذ وغيخىا، فالأخصاء التي قج تقع فييا السجرسة التقميجية تعج علامة الزعف 

اط الزعف لجؼ عشج الصلاب عكذ السجرسة الحكية فيي تداعج عمى التعمع، وفي الػقت ذاتو تكذف عغ نق
الستعمع، لتبحث السجرسة عغ وسائل معالجة ليحا الزعف، واكتذاف نػاحي الإبجاع لجيو، كسا يسكغ ذكخ 
أوجو الاختلاف أيزًا ف شبيعة العسل ففي السجرسة التقميجية التشافذ أساس لديادة تحريل الستعمسيغ، أما 

حكية بذكل جساعي، ويداعج بعزيع البعس، في السجرسة الحكية يعسل الستعمسػن الجيجون في السجرسة ال
وذلظ مغ خلال التعمع التعاوني، وعسمية التجريذ في السجرسة التقميجية ىي عسمية آلية تقميجية يقػم فييا 
السعمع باتباع خصػات محجدة مغ قبل خبخاء أعمى مشو، أما في السجرسة الحكية عسمية التجريذ ىي عسمية 

عمع في قشاعاتو التخبػية، وأساليب وشخائق تجريدية ويتفحريا في ضػء خبخاتو تأممية نقجية، يفكخ فييا الس
 (44.، ص56.41في الػاقع العسمي1 )حدب الشبي، 

وىشاك مجسػعة مغ السسيدات البارزة التي تسشح السجارس الحكية تفػقًا مقارنةً بالسجارس التقميجية؛ 
 (:Chirwa ،56.4 ،.4ويسكغ إجسال تمظ السسيدات في الآتي )

 ازدياد أىسية ومػثػقية محتػيات السشاىج الجراسية1 1.
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 جعل محتػػ السشيج الجراسي أكثخ مخونة1 51
 تعديد الاىتسام بالتعمع لجػ الصالب1 81
 تعديد فائجة السشيج الجراسي1 41
 إيجاد إمكانية وضع واستخجام مشيج دراسي مخكب1 41

تصػيخًا وتحديشًا في كيفية إدارة وتشطيع ومغ خلال ما تع تشاولو، يتبيغ بأن السجرسة الحكية تسثل 
العسمية التعميسية مقارنة بالسجرسة التقميجية؛ فالسجرسة الحكية تعسل عمى تػضيف تقشيات السعمػمات 
والاترالات الحجيثة لتحديغ كيفية أداء العسميات الإدارية وتقجيع السحتػػ التعميسي وتجارب التعميع والتعمع 

ي عمى السؤسدات التخبػية تػجيو السديج مغ الاىتسام لمتحػل مغ نسػذج السجرسة لمصلاب؛ لحلظ فإنو يشبغ
 التقميجية إلى نسػذج السجرسة الحكية1

 متصمبات تصبيق مفيػم السجرسة الحكية:
يتدع تصبيق مفيػم السجرسة الحكية بتعجد العػامل الػاجب تػافخىا مغ أجل إنجاحو؛ ومغ السيع تػفخ 

متكاممة ومتخابصة مغ أجل ضسان نجاح تصبيق السفيػم عمى الشحػ السشذػد تمظ الستصمبات برػرة 
والسأمػل؛ وتتزسغ الستصمبات الزخورية لتصبيق السفيػم متصمبات مادية ومتصمبات إدارية ومتصمبات 

 بذخية1
كسا إن تصبيق مفيػم السجرسة الحكية في ضػء التحػل الخقسي يحتاج إلى عجة متصمبات، مثل أؼ 

استحجاثو في أؼ مشطسة، فلابج مغ تػفيخ الكػادر البذخية السؤىمة، وتػفيخ متصمبات مادية تجعع  نطام يتع
التصبيق، بالإضافة إلى متصمبات تجريبية لزسان تحقيق السصمػب، وتعتسج متصمبات التصبيق لحجع 

( وفيشا 444ص1 ، 5655السؤسدة وقػة ارتباط السؤسدة بتكشػلػجيا السعمػمات والاترالات1 )عبج العديد، 
 يمي عخض لتمظ الستصمبات:

 متصمبات مادية: ●

يتصمب تصبيق مفيػم السجرسة الحكية الاستثسار في البشى التحتية والسعجات التقشية الحكية الزخورة 
لخجمة الأنذصة التخبػية الحكية؛ ومغ السيع إجخاء الأبحاث حػل الاستثسار وتخصيصو برػرة تفريمية 

ثسارية السختارة وذلظ مغ أجل ضسان تحقيق عشاصخ الجػدة والكفاءة والاستجامة؛ وتحجيج العشاصخ الاست
وتتزسغ السكػنات السادية الػاجب الاستثسار فييا في السجرسة الحكية كلًا مغ نطع الحاسػب السدودة 

ذؼ الشصاق  بإمكانية الاترال بالإنتخنت والدبػرة التفاعمية والأجيدة المػحية والشطع عالية الجػدة للإنتخنت
العخيس والشطع البخمجية لمتعميع والتعمع ونطع إدارة البخامج الحاسػبية ونطع الترػيخ بالكاميخات مغ أجل 

 (Tran & Tran ،5658 ،5811مخاقبة الأنذصة السجرسية )
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(، فإن تصبيق مفيػم السجرسة الحكية يتصمب Mogas et al ،15655ووفقًا لسػغاس وآخخيغ )
الستصمبات السادية والتقشية الزخورية وذلظ إلى جانب تصبيق مفاليع التعميع الحكي؛ ويسكغ تػضيح تػفيخ 

 ( أدناه1.شبيعة تمظ الستصمبات مغ خلال الذكل رقع )
 Mogas( يػضح العشاصخ السادية الخئيدية لشسػذج السجرسة الحكية، وفقًا لسػغاس وآخخيغ ).الذكل رقع )

et al ،15655) 
 
 

 (Mogas et al ،15655 ،4461السرجر: )
 متصمبات إدارية:  ●

 
 
 
 
 
 
 
 
 

وتعج الإدارة الفعالة مغ الستصمبات الأساسية لمسجرسة الحكية؛ فالإدارة تسثل "عقل" العسميات في 
السجرسة الحكية؛ ومغ السيع أن يتدع مجيخو السجارس بالكفاءة والفاعمية في تشطيع السػارد وعسميات التعميع 

ومغ السيع أيزًا تستع مجيخؼ السجارس والتعمع وذلظ مغ خلال الإدارة الكفػءة لمبشية التحتية التكشػلػجية؛ 
بالتسكغ مغ تعديد كفاءة السػارد البذخية وإدارة العلاقات مع أصحاب السرمحة ذوؼ الرمة بالسجرسة الحكية 
مثل أولياء الأمػر والسجتسع والقصاع الخاص؛ ويمعب السجيخون أدوارًا ديشاميكية في تحديغ أداء السجرسة، 

، Ishak & Spalieاستسخار الشسػ السيشي السدتسخ لمعامميغ بالسجرسة )وذلظ إلى جانب الحفاظ عمى 
56.. ،54-501) 

وىشاك العجيج مغ الستصمبات التي يجب تػافخىا في السجارس الحكية ومغ أىسيا: تحفيد مجارس 
ص أمام السدتقبل عمى التشػع والابجاع في أنطسة الجارسة وأساليبيا ومقخراتيا وأنذصتيا، بسا يػفخ تعجد الفخ 

 الأفخاد الستعمسيغ والسجتسع، وتشذيط دور البخامج التعميسية التي تدتيجف الصلاب الستفػقيغ، وذلظ مغ خلال 

 

 التكنولوجيا التعليم الذكي لمدرسة الذكيةا

 مؤتمتة

 شاملة

 مستدامة

الذكاء -2

 الاصطناعً

إنترنت -8

 الأشٌاء

الحوسبة -2

 السحابٌة

 الروبوتات-2

إضفاء الطابع الشخصً 
 على التعلم

 منهجٌات جدٌدة
التعلم القائم على  –)الاستقصاء التعاونً 

دراسة  –أو المشكلات المشروعات 
 (المحاكاة -الحالة 
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دعع مجارس التعميع العام ماليا وماديا لاستحجاث مثل ىحه البخامج، وضخورة استخجام الػسائل التكشػلػجيا 
للأصفية، وتجريب السعمسيغ عمى سبل تخصيط السشيج داخل الفرػل الجراسية، وتعديد الاىتسام بالأنذصة ا

الجراسي وفق أحجث شخق التجريذ، واتاحة الفخص لمسعمسيغ لمدفخ لمخارج لحزػر مؤتسخات وورش عسل 
تتعمق بالسيشة، وتصػيخ اداء السعمسيغ ورفع مدتػػ إنتاجيتيع مغ خلال التجريب والتحفيد، وتخشيج كمفة 

 (.44، ص1 5655وآخخون،  التعميع الحكػمي1 ) سعج الله
وكحلظ تتػاجج متصمبات أخخؼ لمسجرسة الحكية ومغ ىحه الستصمبات: وضع استخاتيجية ووضع 
الخصط لمتأسيذ ويتصمب ذلظ تذكيل إدارة أو ىيئة لمتخصيط ومتابعة وتشفيح ووضع الخصط لسذخوع 

امل السؤثخة في السجرسة الحكية والاستعانة بالجيات الاستذارية والبحثية، والكيادة والجعع الإدارؼ مغ أىع العػ 
أؼ مذخوع  كان ىػ الكيادة وىي السفتاح الخئيدي الشجاح أو فذل أؼ مشيسا، أذ أن دعع الإدارة وقجرتيا 
عمى إيجاد بيئة مشاسبة لمعسل تعمب دورًا رئيديًا في مجاح أؼ عسل، أؼ مؤسدة عشج تصبيقيا لمسجرسة 

كي تتشاسب مع أسذ ومبادغ السجرسة1 ) الحكية لابج ليا مغ أجخاء تغيخات في اليياكل التشطيسية ل
 (60.، ص1 5655الجحيمي، 

 متصمبات بذخية: ●

يجب عمى السعمسيغ في السجرسة الحكية تعمع السيارات الزخورية ليحا الشػع مغ السجارس؛ حيث 
يجب عمى السعمسيغ التستع بالقجرة عمى تقجيع خصصيع لاستخجام السحتػػ الإلكتخوني في السقخرات التعميسية 
وصياغة السحتػػ التعميسي؛ كسا يجب عمييع اكتداب ميارة ترسيع السشيج الجراسي الإلكتخوني واختيار 
مكػنات السحتػػ التي يجب استخجاميا في السشيج؛ وبالتالي فإنو يشبغي عمى السجارس الحكية التفاعل مع 

لمسعمسيغ في السجارس  بعزيا البعس لكي تتذارك قرز الشجاح؛ وفي سياقات التػاصل الستكاممة، يسكغ
 (Seraji et al ،15656 ،45.81الحكية تذارك آخخ تجاربيع مع الآخخيغ )

ومغ السيع أيزًا أن يصبق السعمسػن في السجارس الحكية أسمػبًا مختمصًا لمتعمع يجسع بيغ أساليب 
عمع فعالة وكفػءة التعمع السباشخ وجيًا لػجو ونطع التعمع عبخ الإنتخنت؛ ومغ خلال ذلظ يسكغ خمق بيئة ت

وخالية مغ استخجام الػرق؛ ويعج التػاصل الفعال والسلائع بيغ السعمسيغ والصلاب في أنذصة التعمع مغ 
الستصمبات السيسة الأخخػ لشجاح تصبيق مفيػم السجرسة الحكية؛ فسغ السيع تػجيو الانتباه إلى التعمع خارج 

ة لمسجرسة الحكية والتي تداعج عمى تعديد التػاصل السجرسة وذلظ مغ خلال استخجام التصبيقات البخمجي
الفعال والكفػء بيغ السعمسيغ والصلاب؛ كسا أن نساذج التعمع عبخ الإنتخنت القائسة عمى تصبيقات السجرسة 

 Sampebua etالحكية قج تيدخ التفاعل بيغ السعمسيغ والصلاب في عسميات تعمع متسخكدة حػل الصالب )
al ،156.4 ،.54-.541) 
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ولابج مغ تػافخ العجيج مغ الستصمبات التي يختكد عمييا مجرسة السدتقبل في ضػء استخاتيجية التعميع 
في إتاحو الفخص لمسعمسيغ عمى سبل تخصيط السشيج الجراسي وفق أحجث شخق التجريذ،  5664-5654

اتيا وأنذصتيا؛ بسا يػفخ وتحفيد مجارس السدتقبل عمى التشػع والإبجاع في أنطسة الجراسة وأساليبيا ومقخر 
وتصػيخ أداء السعمسيغ ورفع الفخص أمام الأفخاد الستعمسيغ والسجتسع، وتعديد الاىتسام بالأنذصة اللاصقة، 

إنتاجيتيع مغ خلال التجريب والتحفيد، ضخورة استخجام الػسائل التكشػلػجية داخل الفرػل  مدتػؼ 
 (.44، ص1 5655الجراسية1 )سعج الله، 
كغ القػل بأن متصمبات تصبيق مفيػم السجرسة الحكية تسثل مقػمات لسعالجة معػقات ومغ ىشا يس

التصبيق الدالف ذكخىا؛ ومغ أجل تػفيخ تمظ الستصمبات، مغ السيع الكيام السؤسدات التخبػية والسدؤوليغ 
كية ومغ ثع السعشييغ بجراسة شبيعة الاحتياجات الأكثخ إلحاحًا في عسمية التحػل نحػ نسػذج السجرسة الح

تػجيو السػارد والجيػد نحػ تمبية تمظ الاحتياجات؛ ومع ذلظ، فسغ السيع عجم إغفال احتسالية تغيخ شبيعة 
متصمبات تصبيق مفيػم السجرسة الحكية خلال الدشػات القادمة نطخًا لمتصػرات السدتسخة في تقشيات 

 السعمػمات والاترالات والفكخ التخبػؼ1
 السجرسة الحكية:معػقات تحقيق متصمبات 

عمى الخغع مغ الفػائج والسسيدات العجيجة لمسجرسة الحكية أو مجرسة السدتقبل، فإن تصبيق نسػذج 
السجرسة الحكية محاط بالعجيج مغ السعػقات والتحجيات؛ ولعل ذلظ يخجع إلى الصبيعة السعقجة ومتعجدة 

سل عمى معالجة تمظ السعػقات والتحجيات مغ الجػانب التي تتدع بيا السجرسة الحكية، ومغ السيع لمغاية الع
 أجل إنجاح تصبيق نسػذج السجرسة الحكية1

ويتع أدناه تشاول السعػقات التي تكتشف تصبيق مفيػم السجرسة الحكية؛ وتشجرج تمظ السعػقات تحت 
سعػقات عجد مغ الفئات الخئيدية؛ وتتزسغ تمظ الفئات كلًا مغ السعػقات السادية والسعػقات الإدارية وال

 البذخية1
 معػقات مادية: ●

مغ السعػقات السادية البارزة التي تكتشف تصبيق مفيػم السجرسة الحكية الاقترار في استخجام أجيدة 
الحاسػب عمى معامل الحاسب الآلي، وذلظ مع ضعف إمكانية الػصػل إلى الاستخجامات التجريدية 

سة مع أجيدة الحاسػب عمى أنيا مجخد إضافة بجلًا مغ الستكاممة؛ وتتفاقع تمظ السذكمة عشجما تتعامل السجر 
 (Ibrahim et al ،156.8 ،4511اعتبارىا جدءًا أساسيًا مغ السشيج الجراسي )

(، فإن السعػقات السادية التي Seraji et al ،15656 ،4554ووفقًا لجراسة سخاجي وآخخيغ )
 تكتشف تصبيق نسػذج السجرسة الحكية تتزسغ الآتي:

 السحتػػ التعميسي الحؼ تع إعجاده مع أسمػب التعمع الإلكتخوني السختار1 عجم تػافق 1.
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 ازدحام الرفػف الجراسية1 51
 عجم وجػد مداحات كافية لإنذاء مخاكد لمحداب الآلي في السجارس1 81
عجم تػافق السشيج الجراسي السجرسي مع شبيعة تقشيات السعمػمات والاترالات، مثل عجم التػافق  41

دمشية وتمظ الخاصة بالحرز الجراسية مغ ناحية واستخجام تقشيات السعمػمات بيغ الججاول ال
 والاترالات مغ ناحية أخخػ1

 عجم تػفخ السعجات السػحجة أو الكياسية مثل مجسػعات الأدوات الحكية أو أجيدة عخض البيانات1 41
 ضخامة محتػػ الكتب الػرقية1 01

مفيػم السجرسة الحكية مذكمة عجم تػفخ القجر ويأتي ضسغ أبخز السعػقات السادية أيزًا لتصبيق 
الكافي مغ الػقت؛ فعادةً ما يػاجو السعمسػن صعػبات في إعجاد الجروس نطخًا لعجم كفاية الػقت الستاحة 
لجمج تقشيات السعمػمات والاترالات في الجروس؛ بالإضافة إلى ذلظ، فإن ىحا الػقت السحجود يتعخض 

ة الصلاب إلى بزعة دقائق لتذغيل أجيدة الحاسػب وذلظ إلى جانب لمسديج مغ الشقران نطخًا لحاج
 (Al-Badi et al ،15656 ،8411احتسالية مػاجية بعس السذكلات التقشية )

 معػقات إدارية: ●

يأتي ضسغ أبخز السعػقات التي تكتشف تصبيق مفيػم السجرسة الحكية ضعف الجعع مغ قبل إدارة 
إدارة السجرسة لػضع تصبيق مفيػم السجرسة الحكية ضسغ أولػياتيا؛ كسا أن السجرسة، ويخجع ذلظ إلى إىسال 

العجيج مغ مجيخؼ السجارس يفتقخون إلى التسكغ والبخاعة في تصػيخ كفاياتيع في استخجام تقشيات السعمػمات 
يق والاترالات، الأمخ الحؼ يؤدؼ إلى إضعاف دورىع كشساذج أو مرادر لمقجوة بالشدبة لمسعمسيغ في تصب

 (Al-Badi et al ،15656 ،8411مفيػم السجرسة الحكية )
ومغ السعػقات الإدارية السعقجة التي تكتشف تصبيق مفيػم السجرسة الحكية صعػبة تحػيل مبادغ 
السجرسة الحكية إلى مسارسة عسمية فعمية؛ فالسجرسة الحكية تػفخ تكشػلػجيا السعمػمات وبيئات وسائط 

التعميسية القائسة عمى تمظ الػسائط برػرة ملائسة، ولكغ السجرسة الحكية لا الستعجدة وترسع السداقات 
تزسغ أو تكفل استخجام الصلاب ليحه العػامل للانخخاط في التعمع الفعال؛ فميذ مغ السسكغ لمػسائط 
الستعجدة أو تقشيات الحاسػب أن تؤدؼ برػرة آلية إلى تعديد التعمع لجػ الصلاب؛ وعمى الخغع مغ كػن 

لتقشيات الستقجمة مغ السعيشات الفعالة لمتعمع، فإنو لا يسكشيا حل محل السعمسيغ؛ وبالإضافة إلى الرعػبات ا
الكامشة في إنذاء بيئة تعمع ذكية، فإن ىشاك صعػبات أخخػ وأكثخ تعقيجًا تكتشف تعديد ثقافة التعمع الحكي 

(Omidinia et al ،156.8 ،8511) 
 معػقات بذخية: ●
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(، فالسعػقات البذخية الخئيدية التي تكتشف تحقيق متصمبات Henderson ،5656رسػن )وفقًا ليشج
 ( أدناه1.السجرسة الحكية تتسثل في ما ىػ مػضح بالججول رقع )

( السعػقات البذخية الخئيدية التي تكتشف تصبيق مفيػم السجرسة الحكية وفقًا ليشجرسػن .الججول رقع )
(Henderson ،5656) 

 صفالػ  السعػق 

تخدد السعمسيغ حيال 
التعامل مع التقشيات 

 الججيجة

ىشاك العجيج مغ السعمسيغ الحؼ يفتقخون إلى الاستعجاد لقبػل 
التكشػلػجيا الججيجة، وذلظ نطخًا لػجػد مػاقف سمبية لجييع حياليا؛ 
وتشبع تمظ السذكمة مغ مدببات مثل تخػف بعس السعمسيغ حيال 

لمكيفية التي يسكغ بيا لمتقشيات الحجيثة التغييخ وعجم الكفاية الفيع 
 التحديغ مغ جػدة عسميات التعميع والتعمع1

ضعف تػافخ العامميغ 
 السجربيغ

ىشاك العجيج مغ السعمسيغ مسغ يفتقخون إلى السعخفة والسيارات 
الزخورية لاستخجام الحاسػب في الرفػف؛ كسا أن ىشاك العجيج 

أجيدة الحاسػب في  مشيع مسغ لجييع تخدد حيال فكخة تبشي
 السسارسات التجريدية1

 ضعف التجريب

يفتقخ العجيج مغ السعمسيغ إلى السيارات الزخورية لاستخجام ودمج 
التقشيات الحجيثة في عسميع نتيجة لعجم الحرػل عمى القجر 
الكافي مغ فخص التجريب عمى كيفية استخجام تقشيات السعمػمات 

 والاترالات في البيئات الرفية1 

 (Henderson ،5656 ،48-441السرجر: )
ومغ خلال ما سبق، يتبيغ بأن معػقات تصبيق مفيػم السجرسة الحكية نابعة بجرجة كبيخة مغ حجاثة 
ىحا السفيػم؛ فشجاح تصبيق ىحا السفيػم لا يتػقف عمى مجخد إدخال بعس الأدوات التكشػلػجية إلى العسمية 

السادية والإدارية والبذخية الأخخػ التي يجب أخحىا بعيغ الحدبان؛  التعميسية، فيشاك العجيج مغ الاعتبارات
وتتدع تمظ الاعتبارات بتعقيجىا وتشػعيا وتخابصيا، لحلظ فسغ الرعب مغ الشاحية العسمية تصبيق مفيػم 

 السجرسة الحكية عمى نحػ خالٍ مغ الخمل أو الإشكاليات1
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 الجراسات الدابقة:
إلى تقجيع معخفة إضافية حػل كيفية قيام ( Mogas et al ،15655ىجفت دراسة مػرغاس وآخخيغ )

مجيخؼ السجارس بالتعاشي مع التحػلات القادمة في مجال التعميع، وبذكل خاص مفيػم السجرسة الحكية وما 
يختبط بو مغ تصػرات في ضل الثػرة الرشاعية الخابعة؛ وتكػن مجتسع الجراسة مغ جسيع مجيخؼ السجارس 

( مجيخ مجرسة 84والثانػية والتخررية بإقميع كتالػنيا بإسبانيا؛ واشتسمت عيشة الجراسة عمى )الابتجائية 
يسثمػن مجتسع الجراسة؛ واعتسجت الجراسة عمى السشيج الكيفي، وتع جسع البيانات عغ شخيق السقابمة؛ 

اسة بجرجة )مشخفزة وتزسشت نتائج الجراسة الآتي: جاء تبشي مفيػم السجرسة الحكية في السجارس محل الجر 
ججًا(، كان أكثخ متصمبات تصبيق مفيػم السجرسة الحكية احتخامًا لجػ أفخاد عيشة الجراسة ىػ مفيػم "الجمج"، 
ويخجع ذلظ إلى المػائح السصبقة بػاسصة الحكػمة الإسبانية، وكان أقل متصمبات تصبيق مفيػم السجرسة 

ىػ مفيػم الاستجامة ويخجع ذلظ إلى عجم كفاية السػارد، الحكية مغ حيث مجػ اىتسام أفخاد عيشة الجراسة 
 ولكغ ىشاك بعس أفخاد العيشة الحيغ اعتبخوا مجارسيع خزخاء وممتدمة بالسسارسات البيئية1

استكذاف التجارب السعاشة لمقادة الإدارييغ الحيغ نجحػا ( Jackson ،5655وتشاولت دراسة جاكدػن )
الاترالات وأفزل السسارسات في السجارس الحكية بسجارس السخاحل في دمج مشرات تقشيات السعمػمات و 

الجراسية بيغ مخحمة الخوضة والرف الثاني عذخ؛ وتكػن مجتسع الجراسة مغ جسيع القادة الإدارييغ في 
نطام التعميع العام لمسخاحل الجراسية بيغ مخحمة الخوضة والرف الثاني عذخ بالػلايات الستحجة؛ واشتسمت 

( أفخاد مغ مجيخؼ السجارس والسجيخيغ التعميسييغ ومشدقي تكشػلػجيا السعمػمات؛ 4راسة عمى )عيشة الج
واعتسجت الجراسة عمى السشيج الكيفي، وتع جسع البيانات عغ شخيق السقابمة؛ وتزسشت نتائج الجراسة الآتي: 

لحكية محل الجراسة جاء دمج مشرات تكشػلػجيا السعمػمات والاترالات وأفزل السسارسات في السجارس ا
بجرجة )مختفعة(، وسمصت السقابلات مع أفخاد عيشة الجراسة الزػء عمى عجد مغ السػضػعات والتي تسثل 
متصمبات نجاح دمج مشرات تكشػلػجيا السعمػمات والاترالات وأفزل السسارسات في السجارس الحكية، وقج 

ة مع أصحاب السرمحة السختبصيغ بالشطام تزسشت ىحه السػضػعات الكيادة بالسثال وإنذاء رؤية مذتخك
 السجرسي وبشاء التساسظ والثقة في الفخيق مغ أجل تحقيق اليجف1

إلى التعخف عمى مسارسات تصبيق الإدارة الحكية في بعس مجارس ( 5655وىجفت دراسة عبج العديد )
واشتسمت العيشة عمى التعميع العام بسشصقة عديخ في ضػء التحػل الخقسي، وتكػن مجتسع مغ السجيخيغ، 

( مجيخا ووكيل، وقج اعتسجت الجراسة عمى السشيج الػصفي التحميمي كسشيج ليا، واستعانت بالسقابمة 1..)
كاداه لمجراسة، وقج تػصمت الجراسة غمى العجيج مغ الشتائج أىسيا: الكيادة الحكية بسجارس التعميع العام 

خاراتيا إلكتخونيا، وضعف الحػافد  ) السادية / السعشػية( تسارس بجرجة عالية، لا سيسا في نذخ السجرسة لق
 الجاعسة لمتحػل للإدارة الحكية، وضعف الريانة الجورية لمبشية التحتية ) الذبكات / الأجيدة(1
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ىجفت إلى معخفة الستصمبات التشطيسية لإدارة السجارس  الحكية بالتعميع العام  دراسة( 5655وأقام الصػياوؼ )
( فخدا، وقج 40.العخبية الدعػدية وسبل تصػرىا، وتكػن مجتسع مغ الافخاد، واشتسمت العيشة عمى )بالسسمكة 

اعتسجت الجراسة عمى السشيج الػصفي السدحي كسشيج ليا، واستعانت  الجراسة بالاستبانة كأداة لمجراسة، وقج 
) التشطيسية( كان درجة متػسصة، تػصمت الجراسة إلى العجيج مغ الشتائج أىسيا:  أن درجة تػافخ الستصمبات 

 -وأنو لا يػجج فخوق ذات دلالة إحرائية حػل درجة تػفخ الستصمبات ) التشطيسية( تبعا لستغيخ ) نػع العيشة
 شبيعة العسل(1 -سشػات الخجمة—السخحمة

تحجيج العػامل السؤثخة عمى كفايات قيادة السجرسة ( .Yen et al ،1565واستقرت دراسة يغ وآخخيغ )
ذلظ في ضل تشامي مفيػم السجرسة الحكية؛ وتكػن مجتسع الجراسة مغ جسيع مجيخؼ السجارس الثانػية بسجن و 

( مجيخًا؛ 514كػانغ نشو وىاؼ فػنغ وىانػؼ وىػ تذي مشو وىيػ بفيتشام؛ واشتسمت عيشة الجراسة عمى )
وتزسشت نتائج الجراسة  واعتسجت الجراسة عمى السشيج الػصفي، وتع جسع البيانات عغ شخيق الاستبانة؛

الآتي: أفادت غالبية أفخاد عيشة الجراسة بأن درجة تػفخ كفايات قيادة السجرسة الحكية لجييع كانت )جيجة( أو 
)جيجة ججًا(، وكانت أكثخ العػامل تأثيخًا في كفايات قيادة السجرسة الحكية ىي سياسة تصػيخ السجرسة الحكية 

 جرسة الحكية1البيئة التحتية والسخافق لجػ الس
إلى استعخاض نتائج مذخوع تع ( Kusmin & Laanpere ،5656وسعت دراسة كػسسيغ ولانبيخ )

تشفيحه في مجسػعة مغ السجارس الحكية لتعديد التعمع القائع عمى السذكلات والتعمع القائع عمى الاستقراء 
جراسة مغ جسيع معمسي مػاد وذلظ باستخجام أجيدة سيمة الاستخجام لإنتخنت الأشياء؛ وتكػن مجتسع ال

( مغ 1.الفيدياء والخياضيات وتكشػلػجيا السعمػمات والكيسياء والتاريخ والمغة الإنجميدية والمغة الإستػنية بـ)
( معمع؛ واعتسجت الجراسة عمى السشيج 86مجارس التعميع العام بإستػنيا؛ واشتسمت عيشة الجراسة عمى )

السقابمة ومجسػعات التخكيد؛ وتزسشت نتائج الجراسة الآتي: جاء الػصفي، وتع جسع البيانات عغ شخيق 
تصبيق التعمع القائع عمى السذكلات والتعمع القائع عمى الاستقراء باستخجام إنتخنت الأشياء في السجارس 
محل الجراسة بجرجة )مشخفزة(، واعتسج تصبيق التعمع القائع عمى السذكلات والتعمع القائع عمى الاستقراء 

 السذخوع السصبق في السجارس محل الجراسة عمى تػفيخ الجعع مغ قبل السحاضخيغ الجامعييغ1في 
بالتعخف عمى درجة تػفخ متصمبات نسط السجرسة الحكية في  (5656واىتست دراسة عجوان وحشػن )

( 5.6السجارس الاساسية بقصاع غدة،  وقج تكػن مجتسع مغ السذخفيغ والسجيخيغ، واشتسمت العيشة عمى )
مجيخيغ ومجيخات ومذخفيغ ومذخفات، وقج اعتسجت الجراسة عمى السشيج الػصفي التحميمي كسشيج ليا، 
واستعانت الجراسة بالاستبانة كأداة لمجراسة، وقج تػصمت الجراسة إلى العجيج مغ الشتائج مغ أىسيا: تتػافخ 

غدة، حيث بمغ الستػسط  متصمبات نسط السجرسة الحكية بشدبة متػسصة في السجارس الأساسية بقصاع
 ( بيغ 6164(، ولا تػجج فخوق ذات دلالة احرائية عشج مدتػؼ ).511الحدابي لجسيع فقخات الاستبانة )
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متػسصات درجات مذخفي ومجيخؼ السجارس الاساسية حػل تقييسيع لجرجة تػافخ متصمبات نسط السجرسة 
 الحكية1

حقيق مجارس نسػذجا تصػيخ في مجيشة حائل لبعس التعخف عمى مجػ ت( 56.1وتشاولت دراسة الفياد )
( مذخفا 46متصمبات مجرسة السدتقبل، وتكػن مجتسع مغ السذخفيغ التخبػييغ، واشتسمت العيشة عمى ) 

تخبػيا، وقج اعتسجت الجراسة عمى السشيج الػصفي السدحي كسشيج ليا، واستعانت بالاستبانة كأداة لمجراسة، 
جيج مغ الشتائج مغ أىسيا: أن تحقيق مجارس أنسػذج تصػيخ في مجيشة حائل وقج تػصمت الجراسة إلى الع

لبعس متصمبات مجرسة السدتقبل اجسالا مغ وجية نطخ السذخفيغ التخبػييغ جاء بجرجة متػسصة، وجاء 
تختيب الأبعاد تشازليا عمى حدب درجة تحققيا عمى الشحػ التالي: ) الكيادة السجرسية، السعمع، البيئة 

 سية(1السجر 
الكذف عغ درجة تػافخ متصمبات غجارة مجرسة السدتقبل بالسخحمة ( 56.4واستقرت دراسة الخشيجؼ )    

الابتجائية في مجيشة تبػك، وقج تكػن مجتسع مغ الافخاد بيغ مجيخة السجرسة والسذخفة،  واشتسمت العيشة عمى 
اعتسجت الجراسة عمى السشيج الػصفي السدحي ( فخدا بيغ مجيخة ومذخفة بالسخحمة الابتجائية، وقج 11.) 

كسشيج ليا، واستعانت الجراسة بالاستبانة كأداة لمجراسة، وقج تػصمت الجراسة إلى العجيج مغ الشتائج مغ 
أىسيا: وجػد فخوق  بيغ متػسصات استجابات أفخاد العيشة حػل درجة تػافخ متصمبات إدارة مجرسة السدتقبل 

ػضيفي( وذلظ في جسيع السجالات ) متصمبات اللامخكدية في الإدارة(، وبمغ تعدؼ لستغيخ ) السدعي ال
الستػسط العام لسحػر الستصمبات الخاصة باللامخكدية في إدارة مجرسة السدتقبل بستػسط حدابي مقجاره 

(516.1) 
 فخوض الجراسة : 

 سة التالية :في ضػء استعخاض الباحث للإشار الشطخؼ والجراسات الدابقة تع وضع فخوض الجرا
لا تػجج درجة لتػافخ متصمبات السجرسة الحكية )مجرسة السدتقبل( مغ وجية نطخ مجيخؼ ومعمسي مشصقة  -

 السجيشة السشػرة التعميسية1

( حػل محاور الاستبانة والجرجة الكمية 6164لا تػجج فخوق ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ الجلالة ) -
 وفقا لستغيخات )الػضيفة(1

( حػل محاور الاستبانة والجرجة الكمية 6164فخوق ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ الجلالة )لا تػجج  -
 وفقا لستغيخ )عجد الجورات التجريبية("1

( حػل محاور الاستبانة والجرجة الكمية 6164لا تػجج فخوق ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ الجلالة ) -
 وفقا لستغيخ )عجد سشػات الخبخة("1

 خاض الباحث للإشار الشطخؼ والجراسات الدابقة تع وضع فخوض الجراسة التالية :في ضػء استع
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 مجتسع الجراسة وعيشتو
يذتسل مجتسع البحث الجراسة الحالي عمى جسيع مجيخؼ ومعمسي مشصقة السجيشة السشػرة التعميسية، 

 ( فخد061وقج حجد الباحث عيشة عذػائية مشيع لتسثيل مجتسع الجراسة قػاميا )
 خرائز عيشة البحث:

 –عجد الجورات التجريبية  -تع حداب التكخارات والشدب السئػية لأفخاد عيشة البحث وفقاً )الػضيفة 
 عجد سشػات الخبخة(1

 تػزيع أفخاد العيشة حدب الػضيفة: -.
 ( تػزيع أفخاد العيشة وفقا لمػضيفة.ججول رقع )

 الشدبة السئػية التكخار الػضيفة م
 %71.7 43 معمع 1
 %28.3 17 مجيخ مجرسة 2

 %100.0 60 السجسػع
%( 5418%( مغ أفخاد العيشة معمسيغ، بيشسا ندبة )4.14( أن ندبة ).يتزح مغ الججول رقع )

 مغ أفخاد العيشة مجيخؼ مجارس1
 تػزيع أفخاد العيشة حدب عجد الجورات التجريبية: -5

 التجريبية( تػزيع أفخاد العيشة وفقا لعجد الجورات 5ججول رقع )
 الشدبة السئػية التكخار عجد الجورات التجريبية م
 %30.0 18 دورات تجريبية 8إلى  .مغ  1
 %55.0 33 دورات تجريبية 0إلى  8مغ  2
 %15.0 9 دورات تجريبية فأكثخ 4 3

 %100.0 60 السجسػع
 8إلى  . %( مغ أفخاد العيشة حاصميغ عمى عجد مغ8616( أن ندبة )5يتزح مغ الججول رقع )

دورات تجريبية،  0إلى  8%( مغ أفخاد العيشة حاصميغ عمى عجد مغ 4416دورات تجريبية، بيشسا ندبة )
 دورات تجريبية فأكثخ1 4%( مغ أفخاد العيشة حاصميغ عمى عجد416.بيشسا ندبة )

 تػزيع أفخاد العيشة حدب عجد سشػات الخبخة: -8
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 عجد سشػات الخبخة( تػزيع أفخاد العيشة وفقا ل8ججول رقع )
 الشدبة السئػية التكخار عجد سشػات الخبخة م
 %15.0 9 سشػات 4أقل مغ  1
 %36.7 22 سشػات 6.إلى أقل مغ  4مغ  2
 %28.3 17 سشة 4.إلى أقل مغ  6.مغ  3
 %20.0 12 سشة فأكثخ 4. 4

 %100.0 60 السجسػع
سشػات  4العيشة لجييع خبخة لفتخة أقل مغ %( مغ أفخاد 416.( أن ندبة )8يتزح مغ الججول رقع )

سشػات، بيشسا ندبة  6.إلى أقل مغ  4%( مغ أفخاد العيشة لجييع خبخة لفتخة مغ 8014، بيشسا ندبة )
%( مغ أفخاد 5616سشة، بيشسا ندبة ) 4.إلى أقل مغ  6.%( مغ أفخاد العيشة لجييع خبخة لفتخة مغ 5418)

 كثخ1سشة فأ 4.العيشة لجييع خبخة لفتخة
 أداة البحث :

بعج أن تع الاشلاع عمى الأدب التخبػؼ، والجراسات الدابقة الستعمقة بسػضػع البحث، قام الباحث 
 -مػافق إلى حج ما -مػافق  -ببشاء وتصػيخ استبانة ولقج تع استخجام مكياس ليكخت الخساسي )مػافق بذجة

متصمبات السجرسة الحكية )مجرسة  غيخ مػافق بذجة( بيجف التعخف عمى درجة تػافخ –غيخ مػافق 
 السدتقبل( مغ وجية نطخ مجيخؼ ومعمسي مشصقة السجيشة السشػرة التعميسية1

 
 وصف أداة البحث )الاستبانة(:

 لقج احتػت الاستبانة في صػرتيا الشيائية عمى جدأيغ رئيدييغ:
عجد  –عجد الجورات التجريبية  -ويذتسل عمى البيانات الأولية لأفخاد العيشة وىي )الػضيفة  الجدء الأول:

 سشػات الخبخة(1
( عبارة 85: ويذتسل عمى محاور الاستبانة وقج تكػنت الاستبانة في ندختيا الشيائية مغ )الجدء الثاني

  مػزعة عمى ثلاث محاور رئيدية ىي:
 درجة تػافخ الستصمبات )البذخية(  لمسجرسة الحكية مغ وجية نطخ مجيخؼ ومعمسيالسحػر الأول: " -

 ( عبارة51.مشصقة السجيشة السشػرة التعميسية" ويتكػن مغ العبارة )

: "درجة تػافخ الستصمبات )الإدارية( لمسجرسة الحكية مغ وجية نطخ مجيخؼ ومعمسي السحػر الثاني -
 ( عبارات61.مشصقة السجيشة السشػرة التعميسية" ويتكػن مغ العبارة )
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)السادية( لمسجرسة الحكية مغ وجية نطخ مجيخؼ ومعمسي  : "درجة تػافخ الستصمباتالسحػر الثالث -
 ( عبارات61.مشصقة السجيشة السشػرة التعميسية" ويتكػن مغ )

 صجق أداة البحث:
 صجق الاتداق الجاخمي لأداة البحث (.
 صجق الاتداق الجاخمي لسحاور البحث (.

(، وذلظ 56)ن= تع حداب صجق الاتداق الجاخمي وفقاً لاستجابات أفخاد العيشة الاستصلاعية
بحداب معامل ارتباط بيخسػن بيغ درجات كل عبارة والجرجة الكمية لمسحػر الحؼ تشتسي إليو العبارة مغ 

 ( التالي:4محاور الاستبانة  كسا يػضح نتائجيا ججول رقع )
 

 (4ججول رقع )
 العبارة مغ محاور الاستبانةمعاملات ارتباط بيخسػن بيغ درجات كل عبارة والجرجة الكمية لمسحػر الحؼ تشتسي إليو 

السحػر الأول: "درجة تػافخ الستصمبات )البذخية(  لمسجرسة الحكية مغ وجية نطخ مجيخؼ ومعمسي مشصقة 
 السجيشة السشػرة التعميسية"

 معامل الارتباط رقع الفقخة معامل الارتباط رقع الفقخة معامل الارتباط رقع الفقخة
1 .827** 5 .827** 9 .755** 
2 .831** 6 .805** 10 .737** 
3 .793** 7 .710** 11 .794** 
4 .782** 8 .630** 12 .754** 

السحػر الثاني: درجة تػافخ الستصمبات )الإدارية( لمسجرسة الحكية مغ وجية نطخ مجيخؼ ومعمسي مشصقة 
 السجيشة السشػرة التعميسية

1 .838** 5 .809** 9 .783** 
2 .718** 6 .858** 10 .717** 
3 .802** 7 .724** 11  
4 .759** 8 .742** 12  

السحػر الثالث: "درجة تػافخ الستصمبات )السادية( لمسجرسة الحكية مغ وجية نطخ مجيخؼ ومعمسي مشصقة 
 السجيشة السشػرة التعميسية"

1 .860** 5 .878** 9 .801** 
2 .843** 6 .895** 10 .752** 
3 .920** 7 .827**   
4 .888** 8 .724**   

 (6164( * دال إحرائياً عشج مدتػػ الجلالة ).616** دال إحرائياً عشج مدتػػ الجلالة )
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( الدابق أن معاملات ارتباط العبارات بالجرجة الكمية لمسحػر الحؼ تشتسي إليو 4يتبيغ مغ ججول )
(، وجاءت جسيع قيع .616دلالة )العبارة مغ محاور الاستبانة جاءت جسيعياً دالة إحرائياً عشج مدتػػ 

معاملات الارتباط قيع عالية حيث تخاوحت في السحػر الأول: "درجة تػافخ الستصمبات )البذخية(  لمسجرسة 
**(؛ بيشسا .148-**086الحكية مغ وجية نطخ مجيخؼ ومعمسي مشصقة السجيشة السشػرة التعميسية" بيغ )1

ي: درجة تػافخ الستصمبات )الإدارية( لمسجرسة الحكية مغ وجية تخاوحت معاملات الارتباط في السحػر الثان
**(، بيشسا تخاوحت معاملات 1444-**4.4نطخ مجيخؼ ومعمسي مشصقة السجيشة السشػرة التعميسية بيغ )1

الارتباط في السحػر الثالث: "درجة تػافخ الستصمبات )السادية( لمسجرسة الحكية مغ وجية نطخ مجيخؼ 
**( مسا يجل عمى تػافخ درجة عالية مغ 1156-**454سجيشة السشػرة التعميسية" بيغ )1ومعمسي مشصقة ال

 صجق الاتداق الجاخمي لعبارات محاور الاستبانة1
 الرجق البشائي العام لسحاور الاستبانة": (5

تع التحقق مغ الرجق البشائي لسحاور الاستبانة مغ خلال إيجاد معاملات الارتباط بيغ الجرجة 
 لكل محػر والسجسػع الكمي للاستبانة، ويػضح نتائجيا الججول التالي:الكمية 

 (4ججول رقع )
 معاملات الارتباط بغ الجرجة الكمية لكل محػر والجرجة الكمية لسحاور الاستبانة

 معامل الارتباط السحػر م

السحػر الأول: "درجة تػافخ الستصمبات )البذخية(  لمسجرسة الحكية مغ وجية نطخ  1
 **883. مجيخؼ ومعمسي مشصقة السجيشة السشػرة التعميسية"

السحػر الثاني: درجة تػافخ الستصمبات )الإدارية( لمسجرسة الحكية مغ وجية نطخ  2
 **810. مجيخؼ ومعمسي مشصقة السجيشة السشػرة التعميسية

3 
نطخ السحػر الثالث: "درجة تػافخ الستصمبات )السادية( لمسجرسة الحكية مغ وجية 

 **682. مجيخؼ ومعمسي مشصقة السجيشة السشػرة التعميسية"

 (.616** دال إحرائياً عشج مدتػػ الجلالة )
( الدابق أن قيع معاملات الارتباط لسحاور الاستبانة بالجرجة الكمية 4يتبيغ مغ الججول رقع )

ا دالة إحرائياً عشج **(، وكانت جسيعي1448-**045للاستبانة جاءت بكيع مختفعة حيث تخاوحت بيغ )1
 (؛ مسا يجل عمى تػافخ درجة عالية مغ الرجق البشائي لسحاور الاستبانة616.1مدتػػ دلالة )
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 ( معاملات ثبات ألفا كخونباخ لسحاور الاستبانة0ججول رقع )

 عجد السحػر م
 الفقخات 

معامل ألفا 
 كخونباخ

1 
لمسجرسة الحكية مغ   السحػر الأول: "درجة تػافخ الستصمبات )البذخية(

 741. 12 وجية نطخ مجيخؼ ومعمسي مشصقة السجيشة السشػرة التعميسية"

2 
السحػر الثاني: درجة تػافخ الستصمبات )الإدارية( لمسجرسة الحكية مغ 

 799. 10 وجية نطخ مجيخؼ ومعمسي مشصقة السجيشة السشػرة التعميسية

)السادية( لمسجرسة الحكية مغ السحػر الثالث: "درجة تػافخ الستصمبات  3
 925. 10 وجية نطخ مجيخؼ ومعمسي مشصقة السجيشة السشػرة التعميسية"

 828. 32 السجسػع

( الدابق أن قيع معاملات الثبات لسحاور الاستبانة جاءت بكيع عالية حيث 0يتزح مغ الججول رقع )      
( وبمغت قيسة معامل الثبات الكمي 1154-.44)1تخاوحت قيع معاملات الثبات لسحاور الاستبانة بيغ 

(؛ وتذيخ ىحه الكيع مغ معاملات الثبات إلى صلاحية الاستبانة لمتصبيق وإمكانية 454لسحاور الاستبانة )1
 الاعتساد عمى نتائجيا والػثػق بيا1

 عخض ومشاقذة نتائج فخضيات البحث:
 الفخض الأول:

ما درجة تػافخ متصمبات السجرسة الحكية )مجرسة  "للإجابة عمى الفخض الأول والحػ يشز عمى : 
، تع حداب الستػسط الحدابي " السدتقبل( مغ وجية نطخ مجيخؼ ومعمسي مشصقة السجيشة السشػرة التعميسية

ازلي بشاء عمى والانحخاف السعيارؼ لكل محػر مغ محاور الاستبانة ثع تختيب تمظ السحاور تختيب تش
 ( التالي4الستػسط الحدابي كسا تبيغ نتائج الججول )

 ( التكخارات والستػسصات الحدابية لتػضيح " درجة تػافخ متصمبات السجرسة الحكية )مجرسة السدتقبل( 4ججول رقع )
 مغ وجية نطخ مجيخؼ ومعمسي مشصقة السجيشة السشػرة التعميسية "

الستػسط  السحػر م
 الحدابي

الانحخاف 
 السعيارؼ 

تختيب 
 السحػر

درجة 
 الاستجابة

2 
السحػر الثاني: درجة تػافخ الستصمبات )الإدارية( لمسجرسة 

الحكية مغ وجية نطخ مجيخؼ ومعمسي مشصقة السجيشة السشػرة 
 التعميسية

 عالية 1 660. 4.14

3 
السحػر الثالث: "درجة تػافخ الستصمبات )السادية( لمسجرسة 

وجية نطخ مجيخؼ ومعمسي مشصقة السجيشة السشػرة الحكية مغ 
 التعميسية"

 عالية 2 844. 4.05

 متػسصة 3 836. 3.18السحػر الأول: "درجة تػافخ الستصمبات )البذخية(  لمسجرسة  1
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الحكية مغ وجية نطخ مجيخؼ ومعمسي مشصقة السجيشة السشػرة 
 التعميسية"

 عالية --- 544. 3.75 الجرجة الكمية للاستبانة
( الدابق أن درجة تػافخ متصمبات السجرسة الحكية )مجرسة السدتقبل( مغ 4يتبيغ مغ الججول رقع )

وجية نطخ مجيخؼ ومعمسي مشصقة السجيشة السشػرة التعميسية  جاءت بجرجة )عالية( مغ وجية نطخ أفخاد عيشة 
(؛ وبمغت 444معيارؼ بمغ )1( بانحخاف 8144الجراسة، حيث جاء الستػسط العام لسحاور الاستبانة )

( وىي قيع مشخفزة؛ مسا يػضح تجانذ آراء 1444-006الانحخافات السعيارية لسحاور الاستبانة بيغ )1
 أفخاد العيشة حػل تمظ السحاور1

وجاء في التختيب الأول السحػر الثاني: درجة تػافخ الستصمبات )الإدارية( لمسجرسة الحكية مغ وجية 
(، وانحخاف معيارؼ بمغ 41.4صقة السجيشة السشػرة التعميسية  بستػسط حدابي بمغ )نطخ مجيخؼ ومعمسي مش

(، يميو في التختيب الثاني السحػر الثالث: "درجة تػافخ الستصمبات )السادية( لمسجرسة الحكية مغ 006)1
اف معيارؼ (، وانحخ 4164وجية نطخ مجيخؼ ومعمسي مشصقة السجيشة السشػرة التعميسية" بستػسط حدابي بمغ )

(، بيشسا جاء في التختيب الأخيخ السحػر الأول: "درجة تػافخ الستصمبات )البذخية(  لمسجرسة 444بمغ )1
(، 81.4الحكية مغ وجية نطخ مجيخؼ ومعمسي مشصقة السجيشة السشػرة التعميسية" بستػسط حدابي بمغ )

 (4801وانحخاف معيارؼ بمغ )1
درجة تػافخ الستصمبات )الإدارية( لمسجرسة الحكية مغ  ويخػ الباحث أن حرػل السحػر الثاني:

وجية نطخ مجيخؼ ومعمسي مشصقة السجيشة السشػرة التعميسية عمى التختيب الأول مغ وجية نطخ أفخاد العيشة 
قج يعدػ إلى حخص أغمب مجيخؼ السجارس بسشصقة السجيشة السشػرة التعميسية عمى اتباع الأساليب الإدارية 

ي أثبتت فعاليتيا نحػ تحقيق متصمبات السجرسة الحكية بذكل فعال؛ وقج يخجع الدبب في ذلظ الحجيثة والت
إلى حخص مجيخؼ السجارس عمى تصػيخ كفاءة السعمسيغ للارتقاء بسدتػػ أدائيع وتسيدىع، والاىتسام بتقػيع 

 الاستخاتيجيات التجريدية السعتسجة عمى التكشػلػجيا الحجيثة باستسخار1
( التي تػصمت إلى أن الكيادة الحكية 5655مع ما أشارت إليو دراسة عبج العديد )وتتفق تمظ 

 بسجارس التعميع العام تسارس بجرجة عالية، لا سيسا في نذخ السجرسة لقخاراتيا إلكتخونيا1
وجاء في التختيب الثاني السحػر الثالث: "درجة تػافخ الستصمبات )السادية( لمسجرسة الحكية مغ وجية 

جيخؼ ومعمسي مشصقة السجيشة السشػرة التعميسية" بجرجة استجابة عالية مغ وجية نطخ أفخاد العيشة، نطخ م
وربسا كان الدبب في ذلظ لسذ أغمب أفخاد العيشة لمعجيج مغ السجيػدات التي تقػم بيا الإدارة التعميسية 

الػزارة لتحقيق متصمبات والسجرسة بتػفيخ السيدانية الكافية حدب الستاح ليع مغ مخررات مالية مغ 
 السجرسة الحكية والارتقاء بالعسمية التعميسية وتحديغ مخخجاتيا بالذكل السشاسب1
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( التي Mogas et al ،15655وتختمف تمظ الشتيجة مع ما أشارت إليو دراسة مػرغاس وآخخيغ )
حيث مجػ اىتسام أفخاد عيشة تػصمت إلى أن الستصمبات السادية اللازمة لتصبيق مفيػم السجرسة الحكية مغ 

 الجراسة كان أقل مغ متػسط ويخجع ذلظ إلى عجم كفاية السػارد1
وجاء في التختيب الأخيخ السحػر الأول: "درجة تػافخ الستصمبات )البذخية(  لمسجرسة الحكية مغ 

نطخ أفخاد وجية نطخ مجيخؼ ومعمسي مشصقة السجيشة السشػرة التعميسية" بجرجة استجابة متػسصة مغ وجية 
العيشة مغ أعزاء ىيئة التجريذ؛ وقج يعدػ ذلظ إلى ضعف محاولات كميات التخبية عمى تجريب شلابيا 
قبل الخجمة فيسا يتعمق باستخجام التقشيات التعميسية والأساليب التعميسية الحجيثة السعتسجة عمى التكشػلػجيا 

 ث السػافقة عميو مغ قبل أفخاد عيشة الجراسة1 بالذكل السشاسب مسا جعل السحػر الأول أقل السحاور مغ حي
( التي أكجت عمى أن تحقيق 56.1وتتفق تمظ الشتيجة مع ما أشارت إليو نتيجة دراسة الفياد )

مجارس أنسػذج تصػيخ في مجيشة حائل لبعس متصمبات مجرسة السدتقبل اجسالا مغ وجية نطخ السذخفيغ 
 التخبػييغ جاء بجرجة متػسصة1

 ى :الفخض الثان
( حػل محاور الاستبانة والجرجة الكمية وفقا 6164" لا تػجج فخوق ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ الجلالة )

 لستغيخات )الػضيفة (؟
 أ: الفخوق وفقا لستغيخ الػضيفة

( حػل محاور الاستبانة 6164ولمكذف عغ وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ الجلالة )
" Independent Samples Testلستغيخ )الػضيفة( قام الباحث بتصبيق اختبار )ت( "والجرجة الكمية وفقا 

لتػضيح دلالة الفخوق في إجابات مفخدات عيشة الجراسة شبقاً لستغيخ الػضيفة كسا مػضح في الججول التالي 
 (0رقع )

عيشة الجراسة حػل  ( لمفخوق في إجابات مفخداتIndependent Samples Test( نتائج " اختبار ت " )0ججول )
 محاور الاستبانة والجرجة الكمية شبقاً إلى اختلاف متغيخ الػضيفة

الستػسط  ن الػضيفة السحػر
 الحدابي

الانحخاف 
 السعيارؼ 

درجات 
مدتػػ  الجلالة قيسة "ت" الحخية

 الجلالة

السحػر الأول: "درجة تػافخ الستصمبات )البذخية(  
ومعمسي لمسجرسة الحكية مغ وجية نطخ مجيخؼ 
 مشصقة السجيشة السشػرة التعميسية"

 79606. 3.1279 43 معمع
58 -.897- .374 

غيخ دالة عشج 
 مدتػػ 

 93860. 3.3431 17 مجيخ مجرسة 6164>  
السحػر الثاني: درجة تػافخ الستصمبات )الإدارية( 
لمسجرسة الحكية مغ وجية نطخ مجيخؼ ومعمسي 

 التعميسيةمشصقة السجيشة السشػرة 

 65315. 4.1349 43 معمع
58 -.187- .852 

غيخ دالة عشج 
 مدتػػ 

 69800. 4.1706 17 مجيخ مجرسة 6164>  
غيخ دالة عشج  911. 113. 58 83439. 4.0628 43 معمعالسحػر الثالث: "درجة تػافخ الستصمبات )السادية( 
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لمسجرسة الحكية مغ وجية نطخ مجيخؼ ومعمسي 
 89369. 4.0353 17 مجيخ مجرسة مشصقة السجيشة السشػرة التعميسية"

 مدتػػ 
  <6164 

 الجرجة الكمية
 52696. 3.7347 43 معمع

58 -.531- .598 
غيخ دالة عشج 

 مدتػػ 
 59889. 3.8180 17 مجيخ مجرسة 6164>  

 ( ما يمي:0يتزح مغ خلال الشتائج السػضحة بالججول )
( في آراء أفخد عيشة البحث حػل 6164دلالة إحرائية عشج مدتػػ الجلالة )عجم وجػد فخوق ذات  -

السحػر الأول: "درجة تػافخ الستصمبات )البذخية(  لمسجرسة الحكية مغ وجية نطخ مجيخؼ ومعمسي 
 مشصقة السجيشة السشػرة التعميسية" وفقاً لستغيخ الختبة الأكاديسية1

( في آراء أفخد عيشة البحث حػل 6164دتػػ الجلالة )عجم وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية عشج م -
السحػر الثاني: درجة تػافخ الستصمبات )الإدارية( لمسجرسة الحكية مغ وجية نطخ مجيخؼ ومعمسي 

 مشصقة السجيشة السشػرة التعميسية  وفقاً لستغيخ الختبة الأكاديسية1

في آراء أفخد عيشة البحث حػل  (6164عجم وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ الجلالة ) -
السحػر الثالث: "درجة تػافخ الستصمبات )السادية( لمسجرسة الحكية مغ وجية نطخ مجيخؼ ومعمسي 

 مشصقة السجيشة السشػرة التعميسية" وفقاً لستغيخ الختبة الأكاديسية1

البحث حػل ( في آراء أفخد عيشة 6164عجم وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ الجلالة ) -
محاور الاستبانة والجرجة الكمية شبقاً إلى اختلاف متغيخ الػضيفة؛ مسا يجل عمى صحة الفخضية 

 الثانية 1

ويخػ الباحث أن تمظ الشتيجة قج تخجع إلى أن أفخاد العيشة مغ السعمسيغ والسجيخيغ يخون تػافخ 
محاولات التصػيخ السيشي عمى  الستصمبات مغ مشطػر متذابو بدبب ما يػاجيػن بذكل يػمي ومدتسخ مغ

 السدتػػ الإدارؼ أو التجريدي؛ مسا قارب بيغ إجاباتيع حػل محاور الاستبانة والجرجة الكمية ليا1
( التي تػصمت إلى وجػد فخوق  56.4وتختمف تمظ الشتيجة مع ما أشارت إليو دراسة الخشيجؼ ) 

بات إدارة مجرسة السدتقبل تعدؼ لستغيخ بيغ متػسصات استجابات أفخاد العيشة حػل درجة تػافخ متصم
 )السدسى الػضيفي( 1

 الفخض الثالث:
( حػل 6164لا تػجج فخوق ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ الجلالة )يشز الفخض الثالث عمى أنو : " 

 محاور الاستبانة والجرجة الكمية وفقا لستغيخ )عجد الجورات التجريبية("1
( لتػضيح دلالة الفخوق في إجابات One Way Anovaحادؼ") وتع اختبار "تحميل التبايغ الأ

مفخدات عيشة حػل محاور الاستبانة والجرجة الكمية وفقا لستغيخ شبقاً )عجد الجورات التجريبية(؛ وكانت نتائج 
 ( التالي:4التحميل كسا ىػ مػضح بالججول )

 ب: الفخوق وفقا لستغيخ عجد الجورات التجريبية
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( لمفخوق في إجابات مفخدات عيشة الجراسة حػل  One Way Anovaنتائج " تحميل التبايغ الأحادؼ " )  (4الججول رقع )
 محاور الجراسة شبقاً إلى اختلاف متغيخ عجد الجورات التجريبية

عجد درجات  مجسػع السخبعات  السحػر
 الحخية

 مخبع
 الستػسط

أداة 
الإحراء 

 )ف(
مدتػؼ  الجلالة

 الجلالة

الأول: "درجة تػافخ الستصمبات السحػر 
)البذخية(  لمسجرسة الحكية مغ وجية نطخ 

 مجيخؼ ومعمسي مشصقة السجيشة السشػرة التعميسية"

 198. 142. 2 285. بيغ السجسػعات
.821 
 

غيخ دالة 
عشج 
 مدتػػ 

  <6164 

 --- 719. 57 40.991 داخل السجسػعات

 --- --- 59 41.276 السجسػع

الثاني: درجة تػافخ الستصمبات السحػر 
)الإدارية( لمسجرسة الحكية مغ وجية نطخ 

 مجيخؼ ومعمسي مشصقة السجيشة السشػرة التعميسية

 358. 159. 2 319. بيغ السجسػعات
.701 
 

غيخ دالة 
عشج 
 مدتػػ 

  <6164 

 --- 446. 57 25.410 داخل السجسػعات

 --- --- 59 25.729 السجسػع

الثالث: "درجة تػافخ الستصمبات السحػر 
)السادية( لمسجرسة الحكية مغ وجية نطخ مجيخؼ 

 ومعمسي مشصقة السجيشة السشػرة التعميسية"

 606. 438. 2 875. بيغ السجسػعات
.549 
 

غيخ دالة 
عشج 
 مدتػػ 

  <6164 

 --- 722. 57 41.153 داخل السجسػعات

 --- --- 59 42.029 السجسػع

 الكميةالجرجة 

 583. 175. 2 351. بيغ السجسػعات
.561 
 

غيخ دالة 
عشج 
 مدتػػ 

  <6164 

 --- 301. 57 17.135 داخل السجسػعات

 --- --- 59 17.486 السجسػع

 
 (4يتزح مغ خلال نتائج الججول رقع )

حػل ( في آراء أفخد عيشة البحث 6164عجم وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ الجلالة ) -
السحػر الأول: "درجة تػافخ الستصمبات )البذخية(  لمسجرسة الحكية مغ وجية نطخ مجيخؼ ومعمسي 

 مشصقة السجيشة السشػرة التعميسية" وفقاً لستغيخ عجد الجورات التجريبية1

( في آراء أفخد عيشة البحث حػل 6164عجم وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ الجلالة ) -
الثاني: درجة تػافخ الستصمبات )الإدارية( لمسجرسة الحكية مغ وجية نطخ مجيخؼ ومعمسي السحػر 

 مشصقة السجيشة السشػرة التعميسية وفقاً لستغيخ عجد الجورات التجريبية1

( في آراء أفخد عيشة البحث حػل 6164عجم وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ الجلالة ) -
افخ الستصمبات )السادية( لمسجرسة الحكية مغ وجية نطخ مجيخؼ ومعمسي السحػر الثالث: "درجة تػ 

 مشصقة السجيشة السشػرة التعميسية" وفقاً لستغيخ عجد الجورات التجريبية1
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( في آراء أفخد عيشة البحث حػل 6164عجم وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ الجلالة ) -
قاً إلى اختلاف متغيخ عجد الجورات التجريبية ؛ مسا يجل عمى محاور الاستبانة والجرجة الكمية شب

 صحة الفخضية الثالثة1

ويخػ الباحث أن تمظ الشتيجة قج تخجع إلى أن أغمب الجورات التجريبية تيتع بالجػانب الأكاديسية 
لإدارية والبحثية وكيفية تصػيخىا وتجعيسيا ولا تخكد بالقجر الكافي عمى استخجام الػسائل التعميسية وا

التكشػلػجية وكيفية تصبيقيا والتغمب عمى السذكلات والسعػقات التي تػاجو السجيخيغ أو السعمسيغ أثشاء 
استخجاميا؛ مسا جعل إجابات أغمب أفخاد العيشة متقاربة رغع اختلاف عجد الجورات التجريبية الحاصميغ 

 عمييا1
 الفخض الخابع :

( حػل 6164فخوق ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ الجلالة )لا تػجج يشز الفخض الخابع عمى أنو :" 
 محاور الاستبانة والجرجة الكمية وفقا لستغيخ )عجد سشػات الخبخة("1

( لتػضيح دلالة الفخوق في إجابات One Way Anovaوتع اختبار "تحميل التبايغ الأحادؼ") 
شبقاً )عجد سشػات الخبخة(؛ وكانت نتائج مفخدات عيشة حػل محاور الاستبانة والجرجة الكمية وفقا لستغيخ 

 ( التالي:4التحميل كسا ىػ مػضح بالججول )
 جــ: الفخوق وفقا لستغيخ عجد سشػات الخبخة

( لمفخوق في إجابات مفخدات عيشة الجراسة حػل  One Way Anova( نتائج " تحميل التبايغ الأحادؼ " ) 4الججول رقع )
 محاور الجراسة شبقاً إلى اختلاف متغيخ عجد سشػات الخبخة

 مجسػع السخبعات  السحػر
عجد درجات 

 الحخية
 مخبع

 الستػسط

أداة 
الإحراء 

 )ف(
 الجلالة

مدتػؼ 
 الجلالة

السحػر الأول: "درجة تػافخ الستصمبات 
وجية نطخ )البذخية(  لمسجرسة الحكية مغ 

 مجيخؼ ومعمسي مشصقة السجيشة السشػرة التعميسية"

غيخ دالة  318. 1.200 831. 3 2.494 بيغ السجسػعات
عشج 
 مدتػػ 

  <6164 

 --- 693. 56 38.782 داخل السجسػعات

 --- --- 59 41.276 السجسػع

السحػر الثاني: درجة تػافخ الستصمبات 
وجية نطخ )الإدارية( لمسجرسة الحكية مغ 

 مجيخؼ ومعمسي مشصقة السجيشة السشػرة التعميسية

غيخ دالة  395. 1.010 440. 3 1.320 بيغ السجسػعات
عشج 
 مدتػػ 

  <6164 

 --- 436. 56 24.408 داخل السجسػعات

 --- --- 59 25.729 السجسػع

السحػر الثالث: "درجة تػافخ الستصمبات 
وجية نطخ مجيخؼ )السادية( لمسجرسة الحكية مغ 

غيخ دالة  184. 1.668 1.149 3 3.447 بيغ السجسػعات
عشج   --- 689. 56 38.581 داخل السجسػعات
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 ومعمسي مشصقة السجيشة السشػرة التعميسية"
 السجسػع

42.029 59 
--- --- 

 مدتػػ 
  <6164 

 الجرجة الكمية

غيخ دالة  068. 2.514 692. 3 2.076 بيغ السجسػعات
عشج 
 مدتػػ 

  <6164 

 --- 275. 56 15.410 داخل السجسػعات

 --- --- 59 17.486 السجسػع

 (4يتزح مغ خلال نتائج الججول رقع )
( في آراء أفخد عيشة البحث حػل 6164عجم وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ الجلالة ) -

الحكية مغ وجية نطخ مجيخؼ ومعمسي  السحػر الأول: "درجة تػافخ الستصمبات )البذخية(  لمسجرسة
 مشصقة السجيشة السشػرة التعميسية" وفقاً لستغيخ عجد سشػات الخبخة1

( في آراء أفخد عيشة البحث حػل 6164عجم وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ الجلالة ) -
مجيخؼ ومعمسي السحػر الثاني: درجة تػافخ الستصمبات )الإدارية( لمسجرسة الحكية مغ وجية نطخ 

 مشصقة السجيشة السشػرة التعميسية وفقاً لستغيخ عجد سشػات الخبخة1

( في آراء أفخد عيشة البحث حػل 6164عجم وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ الجلالة ) -
السحػر الثالث: "درجة تػافخ الستصمبات )السادية( لمسجرسة الحكية مغ وجية نطخ مجيخؼ ومعمسي 

 سجيشة السشػرة التعميسية" وفقاً لستغيخ عجد سشػات الخبخة1مشصقة ال

( في آراء أفخد عيشة البحث حػل 6164عجم وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ الجلالة ) -
محاور الاستبانة والجرجة الكمية شبقاً إلى اختلاف متغيخ عجد سشػات الخبخة؛ مسا يجل عمى صحة 

 الفخضية الخابعة1

الباحث أن تمظ الشتيجة قج تخجع إلى كثخة الاحتكاك بيغ أفخاد عيشة الجراسة سػاء كان بيغ ويخػ 
السعمسيغ وبعزيع أو بيغ أفخاد الكادر الإدارؼ وكحلظ بيغ السعمسيغ والإدارة السجرسية أثشاء العسل ولسديع 

 بانة ودرجتيا الكمية1لسجػ تػافخ متصمبات السجرسة الحكية؛ مسا قارب بيغ إجاباتيع حػل محاور الاست
( التي أكجت عمى أنو لا يػجج 5655وتتفق تمظ الشتيجة مع ما أشارت إليو نتيجة دراسة الصػياوؼ )

 فخوق ذات دلالة إحرائية حػل درجة تػفخ الستصمبات لمسجرسة الحكية تبعا لستغيخ )سشػات الخجمة(1 
 :ممخز الشتائج

سة السدتقبل( مغ وجية نطخ مجيخؼ ومعمسي مشصقة أن درجة تػافخ متصمبات السجرسة الحكية )مجر  ●
 السجيشة السشػرة التعميسية  جاءت بجرجة )عالية( مغ وجية نطخ أفخاد عيشة الجراسة1

جاء في التختيب الأول السحػر الثاني: درجة تػافخ الستصمبات )الإدارية( لمسجرسة الحكية مغ وجية  ●
(، وانحخاف 41.4ميسية  بستػسط حدابي بمغ )نطخ مجيخؼ ومعمسي مشصقة السجيشة السشػرة التع

 (، يميو في التختيب الثاني السحػر الثالث: "درجة تػافخ الستصمبات )السادية( 006معيارؼ بمغ )1
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لمسجرسة الحكية مغ وجية نطخ مجيخؼ ومعمسي مشصقة السجيشة السشػرة التعميسية" بستػسط حدابي بمغ 
 شسا جاء في التختيب الأخيخ السحػر الأول:(، بي444(، وانحخاف معيارؼ بمغ )41641)

"درجة تػافخ الستصمبات )البذخية(  لمسجرسة الحكية مغ وجية نطخ مجيخؼ ومعمسي مشصقة السجيشة  
(؛ ؛ مسا يجل عمى 480(، وانحخاف معيارؼ بمغ )81.41السشػرة التعميسية" بستػسط حدابي بمغ )

 صحة الفخضية الأولى 1

( في آراء أفخد عيشة البحث حػل 6164دلالة إحرائية عشج مدتػػ الجلالة )عجم وجػد فخوق ذات  ●
محاور الاستبانة والجرجة الكمية شبقاً إلى اختلاف متغيخ الػضيفة؛ مسا يجل عمى صحة الفخضية 

 الثانية 1

( في آراء أفخد عيشة البحث حػل 6164عجم وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ الجلالة ) ●
لاستبانة والجرجة الكمية شبقاً إلى اختلاف متغيخ عجد الجورات التجريبية ؛ مسا يجل عمى محاور ا

 صحة الفخضية الثالثة 1

( في آراء أفخد عيشة البحث حػل 6164عجم وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ الجلالة ) ●
خبخة؛ مسا يجل عمى صحة محاور الاستبانة والجرجة الكمية شبقاً إلى اختلاف متغيخ عجد سشػات ال

 الفخضية الخابعة 1

 :تػصيات البحث
ضخورة زيادة الاستثسار في البشى التحتية والسعجات السجرسية والشطخ في ذلظ مغ مشطػر واسع  ●

 وشامل لتحقيق متصمبات السجرسة الحكية1

الحياتية لجػ الالتدام بتصبيق مفيػم الفرػل الحكية جشبًا إلى جشب مع تشسية مجسػعة مغ السيارات  ●
الصلاب، مثل ميارات التفكيخ الشاقج والسذاركة الفعالة والتسكيغ وذلظ مغ أجل تعديد التشسية الفخدية 

 والجساعية لجػ الصلاب1

ضخورة سعي السجارس إلى تحقيق الجمج الفعال لسشرات تقشيات السعمػمات والاترالات، وذلظ مغ  ●
خيق تػفيخ نطام قيّع لمجعع يداعج عمى إعجاد أجل إحجاث التغييخ الاجتساعي الإيجابي عغ ش

 الصلاب لمتعمع والشجاح في الرفػف الخقسية الحجيثة عبخ مديختيع التعميسية1

ضخورة ترسيع أنػاع ججيجة مغ تجريب السعمسيغ وبشاء مجتسعات السسارسة التخبػية، وذلظ مغ أجل  ●
 ة باستخجام التقشيات الحجيثة1الارتقاء بسدتػػ التغييخ نحػ تصبيق أساليب التعميع السبتكخ 

ضخورة إتاحة السذاركة لمعامميغ في السجارس الحكية في صشع واتخاذ القخارات السجرسية مغ خلال  ●
 بشاء فخق العسل الجساعية ومذاركة الإدارة فييا بسا يحقق أىجافيا1
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مع متصمبات ضخورة أعاده ليكمة الرلاحيات السسشػحة للإدارات السجرسية الحكػمية بحيث تتػاكب  ●
 وأىجاف مجرسة السدتقبل1

 ضخورة استقصاب وبشاء القجرات البذخية مغ الخبخات العمسية والفشية في السجارس الحكية1 ●

ضخورة عقج دورات تجريبية لمسعمسيغ عمى أساليب السعالجة الإلكتخونية لمسعمػمات، وإكدابيع الخؤية  ●
 الرحيحة نحػ تػضيف الثػرة السعمػماتية1

  ت السدتقبمية والسقتخحة:الجراسا
إجخاء السديج مغ الجراسات السساثمة في بيئات ومشاشق ومجتسعات دراسية أخخػ في وعمى مخاحل  -

 تعميسية مختمفة ومقارنة نتائجيا بشتائج البحث الحالي1

إجخاء السديج مغ الجراسات التي تيجف إلى بشاء نسػذج مقتخح لتصبيق السجرسة الحكية بإدارة السجيشة  -
 لسشػرة التعميسية في ضػء معاييخ الجػدة والاعتساد1ا
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