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 ملخص البحث :
 هدف البحث الى :

التدريسيي  ييك يةيي  سامسيات الترايي  الرياضيي   اتالرضا عن العمل لاعضاء الهيئ مقياس اعداد -
 يك جامع  الموصل .

التدريسي  يك يةي  سامسات التراي   اتالهيئالرضا عن العمل لدى اعضاء التعرف إلى  مستوى  -
 الرياضي  يك جامع  الموصل .

التدريسيييي  ييييك يةيييي  سامسيييات الترايييي  الرياضيييي  ييييك  اتالهيئيييلاعضييياء  معياريييي درجيييات  سضييي  -
 . بمقياس الرضا عن العمل جامع  الموصل
 ميييينالب يييي   ستكييييو  م تميييي  ، كالميييياهو الوصييييوك بالاسييييةو  المسيييي البييييا  و  اسييييت دت 

عيددم  البيال  س ، سامسات الترايي  الرياضيي  ييك جامعي  الموصيل اعضاء الهيئات التدريسي  يك يةي  
( تدريسييييي  يييييك مسيييي  التراييييي  22( تدريسيييييين يييييك يةييييي  التراييييي  الرياضييييي  ، س 109عةييييى التييييوالك  

( تدريسيييا يييك مسيي  التراييي  الرياضييي  يييك يةييي  التراييي  8الرياضييي  يييك يةييي  التراييي  الاساسييي  ، س 
( 130اشيتمة  عةيى   ( عضوا تدريسيا ، اما عيا  الب ي  يديد139الباات ، سام موع يةك مدره  
من م تم  الب ي  ،  بطريد  عمدي  م ت  اختيار اذ ( تدريسيين ، 9عضوا تدريسيا ، بعد استبعاد  

%( ، 65( تدريسييا سااسيب   85ست  مسم  عيا  الب   الى عياتين ، عياي  الباياء سالبيال  عيددما  
عيين  الرضيياسمييد اسييت دت مقييياس %( ، 35( تدريسيييا سااسييب   45سعيايي  التطبيييب البييال  عييددما  

، سميد تضيما  إجيراءات الباياء ح  ت دجيد م يالات ياداة ل م  البيانات   و الذي اعده البا   العمل
سلي  ، الا ابصورته صياغ  يدرات يل م ال، س  يدرات المقياسصياغ   سةو است دجد ، المقياس 

 الم تييوى  بايياء المقييياس سالمتضييما  بصييد  يييك جييراءات العةمييي يضييع عيين اعتميياد ال طييوات سالا
 تينالم ميييوعلةوديييرات( باسيييةواك    صييا كالت ةييييل الاسصيييد  البايياء المتم يييل  ب ،سصييد  ال بيييراء 

 ، وسييا ال سييابكمتال( ، سامتصييرت الوسييا ل الا صييا ي  عةييى ح الاتسييا  الييداخةك، س  ضييادتينالمت
،   الدرجي  المعيارييس  ، معادل  معامل الالتيواء ليي رارل بيرسيو (س  ، الان راف المعياري ، س  الماوالس 
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معاميييل ، س بيييراس (  - دلييي   سيييبيرما امع، س  اختبيييار ت(، س  معاميييل الارتبييياي البسييييا ليييي بيرسو (س 
 ، الاسب  المئوي  س  ، المتوسا الورضكس  ، سكما( – 6          درج س  ، ل سا  ال بات  الوا(

 وقد توصل الباحثون الى عدد من الاستنتاجات هي ما ياتي : 
التدريسييي  يييك يةييي  سامسييات  اتا عيين العمييل لاعضيياء الهيئييالرضيي مقييياس عييدادتيي  التوصييل لا -

 التراي  الرياضي  يك جامع  الموصل .
بصيورة عامي  التدريسي  يك يةي  سامسات التراي  الرياضي  يك جامع  الموصل  اتاعضاء الهيئ -

 .العمل الوظيوك  مد يعطيه  الداي  لعداء سالعطاء يك اي ابكرضا جتمتعو  بمستوى 
 . ضا عن العملر ال قياسبملمستويات سدرجات معياري  لعيا  الب   ت  التوصل  -
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Abstract: 

The Research aimed at : 

- Constructing work satisfaction measures of the teaching staff of the 

College  departments of physical Education in the University of Mosul.  

- Recognizing the level of work satisfaction measures of the teaching staff 

of the College departments of physical training in the University of 

Mosul. 

- Putting standard degrees of work satisfaction measures of the teaching 

staff of the College/ departments of physical Education in the University 

of Mosul. 

The researchers have used the descriptive method of the scanning 

style. The research society was the staff of the College/ departments of 

physical Education in the University of Mosul. They were a total of (109) 

lecturers in the college of physical Education, (22) lecturers in the 

department of physical Education at the College of Basic Education, (8) 



 …إعداد مقياس الرضا عن العمل لأعضاء الهيئات التدريسية  
 

273 

lecturers in the department of physical Education at the College of Physical 

Education for girls. They altogether form a total of (139) lecturers of 

teaching staff.  

The research society had included (130) lecturers, yet (9) were 

excluded. They were chosen intentionally out of the research society . Then, 

the specimen were divided into two samples: the building  sample which 

consisted of (85) lectures with a percentage of (65%); and the  practicing 

one that consisted of (45) lecturers with a percentage of (35%). The work 

satisfaction measures, prepared by the researchers, were used as a tool to 

collect the data. The building process included: identifying the measuring 

fields, identifying the style of  forming the measurement items, draft the 

items of each field, in addition to following the scientific procedures and 

steps of the measurement building which included the credibility of the 

contents, the credibility of the experts and the credibility of the construction 

. that is represented by :(the statistical analysis of the items using the styles 

of the opposed groups and the internal coordination). The statistical methods 

included : arithmetic mean, algorithm, standard deviation, Carl Pearson's 

reagent, standard degree, Pearson's reagent, (T) test, Spearman& Brown's 

formula, Alfa reagent, 6-Sigma degree, hypothetical medium and the 

percentage. 

The researchers concluded the following: 

- The process of constructing the work satisfaction measures of the 

teaching staff of the College departments of physical training in the 

University of Mosul has been achieved. 

- The staffs of the College departments of physical Education in the 

University of Mosul generally enjoy a positive satisfaction level that 

gives them the motivation for a good performance in their job. 

- Levels and standards degrees have been achieved with the work 

satisfaction measures. 
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 حثالتعريف بالب  -1

   واهميته مقدمة البحث  1-1

تك ا، سيي ا د العواميل الاساسيي  لضيما  الا يا  ييك العميل  المهاي ( عن العمل يعد الرضا       
سالات اميات التيك ليدى الويرد ن يو   الوسيولوجي  ، سالاوسي  ، سالاجتماعيي ( ، نتي   تاوع ال اجات

د نوسييي  ، م يييل مسيييتوى خمو ييي  ، سخصا صييي  مهاتييي  ، سترايراتهيييا العدجيييدة سالعواميييل المتعةدييي  بيييالور 
ياشباع  اجات الورد يمكن ا  تضمن رضاه عن عمةي  ، سالرضيا الش صي  ، سمشاعره سميول  ، 

التيك تايتو مين ت دييب امداييي  عين العميل جي دي مين اي  اليى ت سيين ستطييوير اداء سانتاجيي  الويرد ، 
لةاوا ك ، ستدبل الورد تدبة  بوض  عاتس ، سيدصد بالرضا عن العمل ، بان  " الامتااع بالعمل سذات 

ل ليشمل اشباع  اجات  ست ديب امالي  سامدايي  سخمو اتي  ، سميو ات ياه الم تةو  لظرسف بيئ  العم
 1996اي ابك ج ار يك الورد اذ يشعر بالكواي  ستددجر اليذات سارتوياع اليرس  المعاويي  "  ال ايو  ، 

سترجمتهيييا اليييى  ، توظييييم امكاناتييي  سمدراتييي  ، مييين خيييعل عييين عمةييي  جرضيييىسا  الويييرد ، ( 106، 
لييذلف يرضييا الوييرد يعبيير عيين "  ، عيين الييذاتصيييل سالان يياو ، سالتعبييير  قيديي  سامعييي  تييرتبا بالت 

الديول بصيد   م موع  من الامتمامات بالظرسف الاوسي  سالمادي  سالبيئي  التيك ت ميل الميرء عةيى
كل يرد داخل العمل مسار سظيوك يشكل سيوجد ل ،(3، 1998 انك راض يك سظيوتك(" الغريري، 

 يك الاهاي  دسره سسةوي  الوظيوك الذي ت  ت دجده من مبل الادارة اس رؤساء الامسات اس ال معء .
، س  م ور  ياة الايراد العامةين ، سمن ام  الوسا ل لاشيباع  اجياته  سرابياته  يعد العملس       

 سيعييد،  رخييذ بعييدا يبيييرا يييك م ييال التراييي  الرياضييي ا  الرضييا يس لةطمييو   سالاجتهيياد ،  يعييد بييذرة 
، ا يد القييادات  ييك جامعي  الموصيل الرياضيي  الترايي    ييك يةيي  سامسياتتدريسييال اتاعضاء الهيئ

الرياضي  المهم  ، سالذي جتم ل بدسرم  الرييادي سالوعيال ييك الم تمي  ، سلاسييما ييك م يال الترايي  
التدريسي  العةميي   الاظريي  سالعمةيي ( ، سالتدريبيي  الرياضيي   ه تسالتعةي  ، من  ي  مهامه  سساجبا

م  عيين رضيياسيعييد  قيييادة الطةبيي  يييك الاشيياخات سالمهرجانييات الرياضييي  سالاجتماعييي  الاخييرى ،س  ،
سسيةويه  ييك العميل " اذ ا  ت دييب التيواو   ه سات اميات ه ، ا د العوامل الم ارة يك  اجاته  عمة

اسي  بميا جتااسيم مي  مسيتوى الطميو  سالم يابرة ميو مبيد  مهي  مين مبياد  يك اشباع ال اجات الاس
ليي  مييذا  بت ديييب الييذات ، اذ يم ييل الرضييا الييوظيوك داليي  الانسييا  لاسييتدراره يييك عمةيي  ، سمييا ي ديي

  ( .163،  1983بياها "  بدر ،  فيما العمل من  اجات يك  يات  اليومي  التك تتباجن نوعا سيما
سالمتميي ة ييك مييدا  العميل اليوظيوك ،  يي   المهمي  مواضيي مين العمل يعد سالرضا عن ال       
سيواء س  ييك  ي م سسي  سيواء ياني  تراويي  ات عةميي  ات رياضيي  ، تااسل مشاعر الانسا  العاميلج

اواء م ارات العمل الذي ج دي  سظرسف البيئ  الم يط  ب  ، ت موظوا ات عامع صغيرا را  مدجرا ا
ليذلف  اامين موجيودات م سسيات الم تمي  ، سيتوميه عةيي  ن ا هيا اس يشيةها ، اذ يعد الانسا  من

يشييعر بهييا الوييرد العامييل يالرضييا الييوظيوك " يعبيير عيين م صيية  الشييعور الاي ييابك اس السييةبك الييذي 
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، سيييييو  من اعايييي  مسيييتويات تدييي  يييييك المتوسيييا، سالييييذي جييياعكد عةيييى ادا يييي  ، سضيييييييك ماظمتييي 
 . (26،  1999اسي ، المتوسا ، سدس  المتوسا "  الهاد

ا  معريييي  مسيييتوى الرضيييا عييين العميييل يعيييد سسيييية  ييييك معال ييي  ظيييرسف العميييل الم تةوييي  ،        
سيشه ال وانم الاي ابي  سالسةبي  ، ست سين خرا يب العميل ستطويرميا اليى ن يو ايضيل ، ست ويي  

ضييا عيين دراسيي  الر ب الب يي  اممييي تكميين  مايياميين س ، العييامةين لبييذل اربيير جهييد ممكيين ميين العمييل 
 اذ ييك جامعي  الموصيل ، الرياضيي  الترايي    ييك يةيي  سامسياتتدريسيال اتلدى اعضاء الهيئالعمل 

سا  دراسيييي  ال وانييييم الاوسييييي  ستدييييوي   ، سدرجيييي  رضييييام  عاهيييياتدييييدر   يييي  المهييييات التييييك ج دسنهييييا 
ذه ا يييد ميييلكيييو  الرضيييا انعكاسييياتها يعيييد م شيييرا لاسيييتعداداته  سميييدراته  سمييييوله  ت ييياه مهايييته  ، س 

، ساييذرة لةطمييو  سالاجتهيياد  ، س صييية  جهييودم  ال وانييم التييك ت عةهيي  م بييين سمهتمييين بمهاييته 
 م ال التراي  الرياضي  . يك سالم ابرة
التدريسيي   اتاء الهيئيمقيياس لقيياس مسيتوى الرضيا عين العميل لاعضيا يان  يمكن اعداد لذ       

، سميين ا ييد الوسييا ل  سالظرسرييي  يد المهميي المديياج يونيي  ميين يييك يةييي  سامسييات التراييي  الرياضييي  ،
 المست دم  يك قياس ستدوي  مستوى رضام  عن مهاته  سضمن م ال عمةه  الرياضك .

 

 مشكلة البحث  1-2
جتطةيييم الوصيييول لةتديييدت المهايييك الت دييييب الماطديييك سالعةميييك لةيييدساي  الاوسيييي  التيييك تتعةيييب        

لييدى اعضيياء دراسيي  مسييتوى الرضييا عيين العمييل بصييورة سايديي  يييك تدييوي  الرضييا عيين العمييل ، سا  
وى التدريسي  يك يةي  سامسات التراي  الرياضي  يك جامع  الموصل يعد م شرا لت دجد مسيت اتالهيئ

ك سالواجبات التك جتوجم عةيه  ان اوما ، سا  الصوات الش صي  الت تادا ه  سان اوم  لةمس سليا
سمييدى تديبةه  لانوسييه    ى ن يا ه  يييك مهيامه جت ةيو  بهييا ييك رضييا ساسيتدرار ، لييذلف جياعكد عةيي

 سمدراته  عةى الايواء بمتطةبات المها  ، ساالتالك جتولد الشعور بالرضا .
سيييرى البييا  و  ا  رضييا الوييرد عيين العمييل ليييد متغيييرا اابتييا بييل جتغييير بتغييير بيئيي  سخبيعيي         

ست دي ييك الاهايي  اليى  مباشرة ، بصورة مباشرة اس غير بالعملالعمل ، سيتاار بالعوامل المرتبط  
ا  تةف العوامل ت تةه امميتها الاسيبي  مين سمي  ، س لت ديب ذات   اوع اشباع  اجات  سرابات  المت

ا  رضيا الويرد عين العميل جتياار  "سمن ماظمي  لاخيرى ، من يرد لاخر س سمن م تم  لاخر لاخر 
رة ، سالتييك تيي دي يييك الاهاييي  الييى بالعوامييل المرتبطيي  بتةييف الوظيويي  بصييورة مباشييرة اس غييير مباشيي

 اشيييباع  اجاتييي  سراباتييي  المتعيييددة لت دييييب خمو ييي  ، سيييواء تعةدييي  تةيييف العواميييل بيييالورد ذاتييي  اس
ا  العوامل الم ارة يك الرضا الوظيوك ت تةه امميتها الاسبي  من يرد لاخر س بالماظم  اسالاادي ، 
يالايراد جتباجاو  من  ي   مةه   سمن م تم  لاخر ، سمن سم  لاخر ، ، ، سمن ماظم  لاخرى 
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لةصوات الش صي  يالدساي  سال اجات سالرابات ، مما جاعكد عةى درج  تدييمه  لوظا وه  سمن 
 ( .5،  1998،  ي  الغر جر  " ا  رضام  عاها

، جتوياستو   الرياضيي  الترايي    ييك يةيي  سامسياتتدريسيال اتاعضاء الهيئسمن المعرسف ا         
عمةهيي  ، ليذلف ييا  التعيرف عةيى جانيم الرضيا عيين  ن يوسات امياته  سدرجي  مييوله  ييك  اجياته  

العميييل جيييدجر بالامتميييات سالدراسييي  ، سيتطةيييم سسيييا ل تسييياعد ييييك ذليييف ، سمييين ميييذه الوسيييا ل تيييوير 
 مقياس يقيد ذلف .           

 : التساؤلين الاتيينومن هنا برزت مشكلة البحث ويمكن اختصارها على شكل        
   يك يةي  سامساتتدريسيال اتلاعضاء الهيئجوجد مقياس يقيد مستوى الرضا عن العمل  مل -

 . يك جامع  الموصل الرياضي  التراي 
 الترايييي    يييك يةيييي  سامسييياتتدريسييييال اتاعضيياء الهيئيييمييا ميييو مسيييتوى الرضييا عييين العميييل ليييدى  -

 . يك جامع  الموصل الرياضي 
سسضيي  مقييياس عةمييك  لاعييداددراسيي  تهييدف لةتوصييل  ضييرسرة اجييراء ى البييا  و  اارتييلييذلف        

سالدراسيات السيابد   ، تك بيدسره مكميع لةب يو امشيكة  الب ي  الاساسيي  ، ساليذي يي رهذا ، باعتباره
 يك مذا الم ال المه  .

 

 ف البحث  اهدا  1-3

 التراييي    يييك يةييي  سامسيياتتدريسيييال اتلاعضيياء الهيئييالرضييا عيين العمييل  مقييياس اعييداد  1-3-1
 . يك جامع  الموصل لرياضي ا

   يك يةي  سامساتتدريسيال اتالهيئالرضا عن العمل لدى اعضاء التعرف عةى مستوى   1-3-2
 . يك جامع  الموصل الرياضي  التراي 

 الرياضييي  التراييي    يييك يةييي  سامسيياتتدريسيييال اتالهيئييلاعضيياء  درجييات معيارييي  سضيي  3 -1-3
 . العمل بمقياس الرضا عن يك جامع  الموصل

 

 مجالات البحث  1-4

يك جامع   الرياضي  التراي    يك يةي  سامساتتدريسيال اتاعضاء الهيئ المجال البشري : 1-4-1
 . الموصل

 . 2007 / 5 / 24  سلغاي     2006 / 9/ 25  المدة من المجال الزماني : 1-4-2
رياضييي  يييك يةييي    التراييي  اليةييي  التراييي  الرياضييي  سامسييامها ، سمسيي المجااال المكاااني : 1-4-3

 .الرياضي  يك يةي  التراي  لةباات، سمس  التراي  التراي  الاساسي 
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 تحديد المصطلحات     1-5

 الرضا عن العمل :  -
الاسجيي  الم تةويي  لةوظيويي  الوا ييدة ،    تييااير الايييراد سردسد ايعيياله  العاخاييي  ت يياه"  بانيي عييرف  -

 , Kinicki and Kreitner , 1989   ك ت اه سظيا وه  "سيتضمن شعورم  الاي ابك سالسةب

25) . 
  " م موعيي  ميين المشيياعر الوجدانييي  التييك يشييعر بهييا الوييرد ن ييو العمييل الييذي يشييغة  بييسيدصييد  -

موهييوت  ، سمييذه المشيياعر تكييو  اي ابييي  اس سييةبي  ، ساالتييالك يييا  الرضييا عيين العمييل  سيسضيير 
   (174،  1998عمل "  شها  ، يعكد مدى تصور الورد لاشباع  اجات  يك ال

 التيييك ي صيييل عةيهيييا الكةيييي  الدرجييي  :انااا  ب ااجرائيااا لرضاااا عااان العمااالالبااااحثون اعااارف وقاااد  -
اعضيياء الهيئيي  التدريسييي  يييك يةييي  سامسييات التراييي  الرياضييي  يييك جامعيي  الموصييل    يم(سييت الم

 .المعد لهذا الغرض مقياس الرضا عن العمل است ابته  لودرات  يك ضوء
 

 سابقةالاطار النظري والدراسات ال  -2

 الاطار النظري 2-1

 مفهوم الرضا عن العمل واهميته   2-1-1

ل بل برغبته  يك اداء الاعما ، الايراد يك مدراته  عةى القيات بالاعمال ي سم هلا ي تة
ييي  ال اجييات سالرابييات الداخة يهييك  ييي  بدرجيي  مييوة تةييف العوامييل الدايعييايضييا ، ست تةييه تةييف الدايع

 ، ا  جمعيهييييا ت رييييي  ن ييييو الهييييدف الم ييييدد سييييواء يييييا  بييييوعك تييييات اسلا شييييعوري  اذ،  لييييدى الوييييرد
ويرد تم يل الديوة التيك ت يرك سيةوك ال ، اذيالدايعي  بمعاى العامل الداخةك الم ار عةى سةوك الويرد 

، " سا  سجيييود العواميييل الدايعيييي  مييو اليييذي جييي دي اليييى ت سيييين العميييل  عميييل معيييين ستسييت يره لاداء
 صيك الانتاج ، لانها دساي  ذاتي  ستوير شعورا اي ابيا لدى الايراد ، ستعطيه  يرصيا لةتطيور الشس 

 .(45،  2000نتاجي  "  الدريوتك ، مما جديعه  لم يد من العمل ست سين الا
سيياتك موضيوع الرضييا عين العمييل سا يدة ميين العواميل الاساسييي  ييك ال وييا  عةيى مسييتوى 

ا   يك م تةه موام  العمل سميادجا  سلاسيما ا  ميذا الشيعور غالبيا ميمااسم من التطور سالانتاجي
( ، 217،  1995يكو  تعبيرا عن جمة  من المتغيرات المكون  سالم يط  لبيئ  العميل  العميري ، 

ا  رضييا الوييرد عيين العمييل مييو م صيية  س سيم ييل الرضييا ايضييا مشيياعر المييوظوين ت يياه اعميياله  ، " 
امييا الرضييا عيين جانييم معييين ميين جوانييم العمييل ، يهييو م صيية   رضيياه عيين جوانييم العمييل ياييي  ،

لاييوع سمييوة  اجييات الوييرد التييك يشييبعها مييذا ال انييم المعييين سمييدى مييا جتي يي  ميين سسييا ل اشييباع " 
 ( . 52،  1986 عاشور ، 
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ا  الرضييا الييوظيوك  ظييك بامتمييات يبييير ميين مبييل الم تصييين بييالادارة سالسييةوك التاظيمييك 
ياضيك ، سيعيد ا يد امي  الموضيوعات التيك نالي  الامتميات الكبيير مين مبيل سعة  الاود التراوي سالر 

 العةماء سالبا  ين يك الادارة سدارسك الات هات السةويي  .
 ويمكن تجسيد اهمية الرضا عن العمل من خلال جانبين هما ما ياتي :

وك ، سالتيك مك م موع  العواميل التيك ي ددهيا الرضيا اليوظي الاهمية السلوكية والاجتماعية :  -
اس ي  التيك تميارس داخيل الماظمي  ميئي  انمياي سيةويي  اس صيور لةععميات الانسيان ىتتبةور عة
 خارجها .

سميك التيك تتم يل بت اييا تكياليم نتيا و معياي  اس الامتصياد  الاهمية المادية والاقتصاادية :  -
ماظميي  ادي  لةيييك الاودييات ، اس ويييادة يييك م ييالات معيايي  ، اذ سييت دب مييردسدات مادييي  سامتصيي

،  الرايعيييك ، سوييييادة الويييري ستدةييييا التهدجيييدات الم يطييي  بهييياتمكاهيييا مييين م ابهييي  الت يييديات
1998  ،61 . ) 

( ، اليذي يعيد 1943،  سظهرت نظريات يك الرضا عن العمل ماها نظري   ابرامات ماسةو
سييايين ش صييي  معرسييي  يييك عةيي  اليياود المعاصيير لمييا امييده ميين ات يياه جدجييد س رييي  جدجييدة يييك ال

ا  الاظريييات التييك تااسليي  موضييوع الرضييا عيين العمييل مييد المعاصييرة يييك عةيي  اليياود الانسييانك ، س 
، اليييذي يعييد اسييياس نظرييييات  اسييتادت ييييك معظمهييا اليييى نظريييي  تييدرج ال اجيييات لييي ابرامات ماسيييةو(

 الداي  الانسانك .
 
 ماسلو( منظرية سلم الحاجات لـ)ابراها  2-1-2

جت رك بسبم سجود  اجات غير مشبع  الى  د ما ، لذلف  الى ا  السةوك ماسةو(يشر  
( ، ستدييوت نظرييي   ماسييةو( عةييى 218،  1989يييا  الوييرد جاييدي  لاشييباع  اجييات اخييرى  جييراي ، 

لت دييب ( الاي ابي   ول الانسا  ، يهو جرى ا  الانسا  ييا ن مميي  يسيعى Yايتراضات نظري   
 ماسةو( باظريي   سية  ال اجيات( ، التيك تيرى ا   امداف مهم  امما  ت ديب الذات( ، سيدتر  اس 

لةورد  اجات متعددة ، يهو انسا  يطةم الم يد اذ ان  ما جرضك  اج  سا دة  تى يطالم بغيرما 
، ستتشكل تةف ال اجات عةى شكل مرت تشيكل ماعدتي   اجاتي  الطبيعيي  ، اميا ال اجي  التيك تديه 

ليذات سالرابيات الذاتيي  ، سميذه لاتديل امميي  عين يك اعةى درجات مذا السة  يهك ال اج  لت ديب ا
،  2000بقي  الرابات ي اج  الانسيا  لة دي  بيالاود ، س اجتي  لةكميال ، سالاسيتدعل  الدرييوتك ، 

( ، سمد رتم  ماسيةو( ال اجيات الانسياني  اليى خميد مسيتويات متعاقبي  ييك سيةم  اليذا   39-40
 : السيا  سة  ماسةو( ، سيما جةك

تاطةيب     تعيد م موعي  ال اجيات الوي يولوجيي  الم يور الير يد اليذي لفسايولوجية :الحاجات ا -
يضع عن    ما  نظري  ماسةو يك الدايعي  ، ستشمل مذه ال اجات الطعات سالشرا  سال اد ،

 المرسى . 
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، كو  بميرمن مين الاخطيار الم يطي  بي سمك تعبر عن  اجات الورد يك ا  ي ن :احاجات الام -
 سالوماي  .  سالراتم ت الامن سالاظاتستشمل  اجا

بييا  اخييرين جبادلونيي  الييود عور الوييرد شييتتضييمن  اجيي   حاجااات الحاا  او حاجااات اجتماعيااة :  -
 .ش صك، ستشمل المودة سالميل ، سالانتماء لة ماع  ، يضع عن الرضا سالدبول السالم ب 

ييك ا تيرات اليذات اس الياود  د  اجيات رابي  الويردتعكي حاجات تقدير الذات واحترام الاخرين : -
بصيييييورة مسيييييتمرة ، سييييييذلف رغبتييييي  ييييييك ا تيييييرات الاخيييييرين، ستشيييييمل ميييييذه الآخيييييرين ، سا تيييييرات 

 ال اجات،الاعتبارسالسمع  سالشهرة يضععن ال ال  سالمكان  الاجتماعي .

ويرد ميين اشييباع  اجاتي  السييابد  ، سييتظهر عايدما جييتمكن ال حاجااات تحقياا) اويتا يااد( الااذات :  -
اجيي  الان يياو ست ديييب  تررييد( الييذات ، التييك تعاييك ا  الوييرد جرغييم يييك  ت ديييب مييا يييك عةييي   

م يةتيي  سمييا جتمايياه لاوسيي  ، سمييا يطمييك الييي  ، سذلييف ميين خييعل اداء العمييل الييذي جتوايييب ميي  
 .(2006،31( السياف، 2002،135مود،  ستعدادات مدرات  سم معت  سميول  سات امات  سا

 : اتياضاف يماسلو( نوعين من الحاجات هما ما ي مسفضلا عن هذه الحاجات الخ
ا   يييم الاسيييتطعع اس الوضيييول ، يمكييين ادراجهيييا ت ييي  عايييو  الحاجاااة الاااى الفهااام والمعرفاااة : -

ستتم ل برابي  الويرد لةيتعة  سالارتشياف سالرابي  ييك يشيه الغياما اس الم هيول ، سميذا جانيم 
 اساس يك خبيع  الانسا  . 

بعيا  ل ميال التيك نراميا عايدال بال اج  الى الاظات سالتاسيب ستذس  ستتم الحاجات الجمالية : -
 سانهيا موجيودة ييك ييل ادايي غريي ة ، ماسةو( بيا  ميذه ال اجيات ميك ،سيرى  البالغين من الايراد

  .جوضك لف (1 سالشكل (،26، 2000،يسعصر بدءا من عصر الكهوف الادشباد
 

        
 
 
 
 
 
 

 
 (1الشكل ي

 م الهرمي للحاجات عند يماسلو(يوضح النس) والتنظي
 (57،  1991 الاويرجاسي ، 
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لدد عد  ماسةو( يك مرم  ا  ت ديب اليذات ميك قيمي  ميا يمكين ا  يصيبو اليي  الميرء ، س 
ا  ال اجات نظم  سيب امميتها بالاسب  لةورد ، ستتومه عةى مددرة الورد لاشباع ال اجيات العةييا 

ات الار يير اممييي  ، سعةييى الييرغ  ميين تسةسييل ال اجييات بطريدي  ماسييد  سمعتمييدة عةييى اشييباع ال اجيي
بشييكل مرمييك الا ا  اشييباعها ي ييد  يييك سميي  سا يييد سليييد تسةسييةيا ، سميين الاا ييي  الاظرييي  لييين 
يصييبك لييدى الشيي ا داييي  بسييبم  اجيي  مييا الا اذا يييا  المسييتوى الييذي يسييبب مييذه ال اجيي  مييد تيي  

 ( .33-32،  2006اشباع  يك الوام   السياف ، 
موهوت ماسةو لموهوت الدايعي  ، ييك ميذا الصيدد عين المويالاي  الاخيرى الشيا ع  ، سي تةه 

يييييرغ  ا  الك ييييير جييييرس  ا  الدايعييييي  مييييك شييييلا يعمةيييي  شيييي ا لشيييي ا اخيييير ، الا انيييي  بالاسييييب  
شلا ذاتك لايمكن ا  يكو  مورسضا من ال يارج ، يهيو ميوة داخةيي  تيدي  الويرد لا  يديوت  (ماسةوي ل

لييدى الانسييا  مييو ت ديييب مييايطمك الييي  يييك  ياتيي  اس رسييالت  يييك ال ييياة بعمييل معييين ، ساميي  داييي  
 ( .41،  2000 الدريوتك ،  بت ديب الذات هاسما ما سمذا

 

 الدراسات السابقة   2-2

 ( Kreis , 1982دراسة )  2-2-1

 "جات لدى مدرسي المدارس الاعداديةالعلاقة بين الرضا المهني واشباع الحا"
  الععمييي  بيييين الرضيييا المهايييك ساشيييباع ال اجيييات ليييدى مدرسيييك ميييدي  الدراسييي  اليييى ب ييي

المدارس الاعدادي   سم  مرمي  ماسةو( ، اذ  اسل  الدراسي  ت دجيد الععمي  بيين عشيرة متغييرات 
ديمغرافي  مك  ال ياد ، العمير ، ال الي  الاجتماعيي   ال سجيي ( ، دخيل الاسيرة ، ميدة ال دمي  ( ، 

 باع ال اجات ماها ال اج  لت ديب الذات .سادراك اممي  الرضا الوظيوك ساش
( مدرسيييي  اعدادييييي  يييييك المييييدارس 18( مييييدرس يييييك  200اشييييتمة  عيايييي  الب يييي  عةييييى  

الاظامي  الكبيرة يك الشمال الشرمك لةولايات الت دة ، ساست دت يك الدراسي  اسيتبيا  ضي  م موعي  
، سا تيييوى الاسيييتبيا   (1951مييين الوديييرات عييين الرضيييا المهايييك سالمعيييد مييين مبيييل  برايوةيييد سرس  ، 

( ، سيييذلف اسييئة  1953( ميين ما ميي  اشييباع ال اجييات يييك العمييل لييي شاير ، Dايضييا عةييى ال يي ء  
( يرضييات عين ال ارخي  الهرميي  لةععمي  بيين الرضيا اليوظيوك ساشيباع 6ديمغرافي  ، ستي  اختبيار  

( 3، ستيييي  اختبييييار  ال اجيييي  الييييى  الاميييين سالانتميييياء سا تييييرات الييييذات سالاسييييتدعلي  ست ديييييب الييييذات( 
يرضيات باست دات اختبار  ت( ، اذ مبة  يرضيتا  بياما ريض  الورضي  ال ال   ، اذ تبين وييادة 
درجات الرضا الوظيوك باودياد عدد ال اجات المشبع  لدى المدرسين ، ت  است دات ت ةيل التبياجن 

افيييي  سالرضيييا اليييوظيوك ، سالان يييدار المتعيييدد التيييدري ك ييييك ي يييا الععمييي  بيييين المتغييييرات الديمغر 
 ح   يضع عن الاختبار التا ك، ساشارت الاتا و الى ان
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د ععمييي  دالييي  بيييين متغييييرات  ال ييياد سدخيييل الاسيييرة سميييدة ال دمييي  س  ييي  المدرسييي  سعيييدت و سجييي  -
 الاصاب  بالامراض( سمتغير الرضا الوظيوك .

 سجود ععم  دال  بين ال ال  ال سجي  ست ديب الذات .  -

نيي  عةييى الييرغ  ميين سجييود الععميي  بييين الرضييا الييوظيوك ساشييباع ال اجييات الا انيي  ليييد تبييين ا  -
 بالضرسرة اشباع ال اجات بصورة مرمي  .

جيي داد يةمييا امترنيي   اجييات  ا  الرضييا الييوظيوك يعتمييد عةييى اشييباع  اجييات الوييرد ، سا  الرضييا -
 .(Kreis , 1982 ,17-52م  ماي صل عةي  من خعل عمة  يك التدريد المعة  المدرس(

 
 ( 2000دراسة )التكريتي والعبيدي ،   2-2-2

ية في رياض" الرضا عن مهنة التربية الرياضية وعلاقت  بمستوى الطموح لدى مدربي الالعاب ال
 جامعة الموصل "

التعييرف الييى مسييتوى الرضيا ، سالطمييو  لييدى مييدراك الالعييا  الرياضييي   ميدي  الدراسيي  الييى       
يضيع عين التعيرف عةيى الععمي  بيين الرضيا سمسيتوى الطميو  ليدى ميدراك  يك جامع  الموصل ،

 الالعا  الرياضي  يك جامع  الموصل .
تييي  اسيييت دات المييياهو الوصيييوك بالاسيييةو  المسييي ك ، ساشيييتمة  عياييي  الب ييي  عةيييى ميييدراك        

مدييي  ( مييدراا تيي  اختيييارم  بطريديي  ع13الالعيا  الرياضييي  يييك جامعيي  الموصييل ، سالبييال  عييددم   
من م تم  الب   ، ساشتمة  اداتا الب ي  عةيى مقيياس الرضيا عين مهاي  الترايي  الرياضيي  المعيد 

( ، سمقيياس مسيتوى الطميو  لةراشيدجن المعيد مين مبيل 1976من مبل  ي ييى م ميد عبيده مهايك ، 
 ( ، الييذي ميييات البا  ييا  بتعييدجةه  لكيييك جتعءمييا سعياييي  الب يي  ، اميييا1961 راميةيييا عبييد الوتيييا  ، 

الوسيييا ل الا صيييا ي  يديييد اسيييت دت ح الوسيييا ال سيييابك الميييرجك ، سالان يييراف المعيييياري ، سمعاميييل 
دد , ستوصل البا   الى عبيرما  براس  الاختعف ، سالاسب  المئوي  ، سالوو  المئوي ، سمعادل  س

 من الاستاتاجات مك ما ياتك ح
  الموصيل اذ بةي  اليوو  سجود رضا جيد عن المها  لدى ميدراك الالعيا  الرياضيي  ييك جامعي -

 %( . 73،46المئوي لةرضا  
سجود مستوى خمو  جيد جدا لدى مدراك الالعا  الرياضي  يك جامع  الموصل اذ بة  الوو   -

 %( . 84,30المئوي لةرضا  

سجود ارتبياي معايوي بيين الرضيا عين المهاي  سمسيتوى الطميو  ليدى ميدراك الالعيا  الرياضيي   -
 . (158-141،  2000سالعبيدي ،   التكريتكيك جامع  الموصل 
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 (2003دراسة )الغول وابو خريص ،   2-2-3

الرضا الوظيفي وعلاقت  بالكفاءة التدريسية لدى معلمي التربية البدنية لبعض المدارس "
 "الاعدادية والثانوية

مييدي  الدراسيي  الييى بايياء اداة لقييياس الرضييا الييوظيوك سالكويياءة يييك التييدريد لييدى معةمييك 
البدني  بالمر ةتين الاعدادي  سال انوي  ، يضع عن التعرف عةى درج  الرضا الوظيوك تبعا التراي  

 لمتغيرات  نوع سجاد المعة  ، سالم مل العةمك ، سمدة ال برة( .
( معةمييي  سمعةمييي  لةترايييي  65عياييي  الدراسييي  مييين   سترلوييي تييي  اسيييت دات المييياهو الوصيييوك ، 

 انوي ، ت  اختيارم  بطريد  عشوا ي  من م تم  الب   ، اما البدني  بمر ةتك التعةي  الاعدادي سال
الوسا ل الا صا ي  يدد است دت ح المتوسا ال سيابك ، سالان يراف المعيياري ، سالاختبيار التيا ك ، 

  ح سمعامل الارتباي ، ساشارت الاتا و الى
 . سجود ارتباي غير دال ا صا يا بين يل من الرضا الوظيوك سالكواءة يك التدريد -
 عدت سجود يرس  دال  ا صا يا يك درج  الرضا الوظيوك بين المعةمين سالمعةمات  -

سجود يرس  دال  ا صيا يا ييك درجي  الرضيا اليوظيوك بيين  مةي  شيهادة البكيالوريوس ، س مةي   -
 شهادة الدبةوت سلصالك الاخير.

لميير ةتين عييدت سجييود يييرس  داليي  ا صييا يا يييك درجيي  الرضييا الييوظيوك سال بييرة يييك العمييل بييين ا -
 . (29-19،  2003 الغول سابو خريا ، 

 
 اجراءات البحث   -3

 منهج البحث    3-1

 .خبيع  الب   س  لمعءمت  كت  است دات الماهو الوصوك بالاسةو  المس 
   همجتمع البحث وعينت  3-2

 مجتمع البحث    3-2-1

ترايي  الرياضيي  ييك اعضاء الهيئ  التدريسي  يك يةي  سامسيات ال عةى اشتمل م تم  الب  
( انيا  ، 22ذييور ، س  (117مياه    ، ( عضيوا تدريسييا139سالبيال  عيددم    جامع  الموصيل ،

( تدريسك 22 يةي  التراي  الرياضي  ، س( تدريسك يك 109 ماه   ح ي  الالتالكةيات مووعين عةى 
الترايي  الرياضيي  ييك  مس ( تدريسك يك 8 يك يةي  التراي  الاساسي  ، س مس  التراي  الرياضي يك 

 . ذلف جبين (1سال دسل  رةي  التراي  لةباات( ، 
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 (1الجدول ي
 يبين تفاصيل مجتمع البحث

عدد افراد  التدريسيين عدد الكلاية ت
 الكلي المجتمع

النسبة 
 اناث ذكور المئوية

 %78 109 14 95 رةي  التراي  الرياضي  1
 %16 22 2 20 راي  الاساسي مس  التراي  الرياضي  يك يةي  الت 2
 %6 8 6 2 مس  التراي  الرياضي  يك يةي  التراي  لةباات 3

 %100 139 22 117 الكلاي وعماالمج
 

 يةالاساس البحث ةعين  3-2-2
( تدريسييين ، مياه  9( عضيوا تدريسييا ، بعيد اسيتبعاد  130اشتمة  عياي  الب ي  عةيى          

( 3 ، سالبييامك   خدميي  تدييل عيين سييا  سا ييدة يييك العمييل الييوظيوك اسييتبعدسا لا  لييدجه ( تدريسييين6 
اد " ي تيار البا ي  ايير  ا  ي بطريد  عمديي  ،  عيا  الب   ت  اختيارالبا  و  ، اذ  م  تدريسيين

 "العيا   سم ما جيراه مااسيبا لت دييب ميدف معيين ، ليذلف جيت  اختييار الاييراد لت دييب ميراد الب ي  
، ساسيت دت %( من م تم  الب   يعيا  باياء65  اختيار نسب   ( ، ست37،  2001 خشطوش ، 

 ،%( من م تم  الب   يعيا  بااء 50الدس  البامك يعيا  تطبيب ، سيك العادة جت  اختيار نسب   
ميانو  مطةيب اس ماعيدة عامي   دعيا  تطبيب ، سمن المع ي  اني  لا جوجييسيست دت الاصه الاخر 

عيا  بااء سعيا  تطبيب عةى مذا الاساس ، اذ ا  مااك عدة  تضبا نسب  تدسي  عيا  الب   الى
تداسيييي  م تةوييي  لعياييي  الب ييي  ب سيييم خبيعييي  الب ييي  ، تييي  اسيييت دامها ييييك بعيييا مييين الدراسيييات 

 ، ذنيو  سالعراميك      ( ، 36،  1978سالب و  السابد  يك مذا الم يال ماهيا دراسي   عبيد   ، 
،  2006( ،  السيييياف ، 23،  2005س ال ييييالك ، ( 12،  2005( ، س الاعيميييك ، 55،  2002

عةيييى اسييياس عةميييك اس   ن لييي  يضيييعوا  يييدا معيايييا سالاخصيييا يين ا  البيييا  ي ( ، سالم صييية  "46
 البا  ين بالدراسات السيابد  ا     ا صا ك ي دد ال    المااسم لةعيا  ، سلكن يسترشد عدد من
لتييك تسييت دت نوييد اسييةو  الب ييو  سجييدت يييك ت دجييد   يي  عيايي  الب يي  خاصيي  تةييف الدراسييات ا

 ( ، سيما ياتك ح130-129،  2000 مة   ،  الذي جريد البا   است دام  "
 

 اء  عينة البن  3-2-2-1

 عيايي ميين  عمدييي ، تيي  اختيييارم  بطريديي   تدريسيييا عضييوا (85اشييتمة  عيايي  البايياء عةييى  
ار  الةديييم العةميييك ، سميييد رسعيييك ييييك اااييياء الاختيييي %( ،65سيم ةيييو  نسيييب    ، الاساسيييي  الب ييي 

الت صا ، مدة ال دم  ، العمر ، ال اد ، مكا  العمل( ، سذلف لكك تم ل عيا  الباياء م تمي  
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( تدريسيين من عيا  البااء لاجراء الت را  الاستطععي  10اذ ت  اختيار   الب   تم يع صادما ،
  الباييياء  الت ةييييل ( تدريسييييا لاجيييراء صيييد70لةمقيييياس ، ستييي  اسيييتبعادم  مييين عياييي  الب ييي  ، س 

الا صييا ك لةودييرات(  عيايي  تميييي ( ، سال بييات ، ساسييتبعدسا يييذلف ميين عيايي  الب يي  ، ستيي  اسييتبعاد 
 ( تدريسيين لعدت ال صول عةى استماراته  .5 
 

 عينة التطبيق   3-2-2-2

 عياييي  %( ميين35نسييب   سيم ةيييو  ، تدريسيييا  عضييوا (45اشييتمة  عيايي  التطبيييب عةيييى  
ا  تةيف الاسيب  مم ةي  لم تمي  الب ي  ، اذ " يدتير  عيدد مين الماظيرين ا  يكيو   باعتبار الب   ،

 نسييبيا"ر %( ميين ايييراد م تميي  صييغي20عييدد ايييراد العيايي  الدراسييي  يييك الدراسييات الوصيياي  باسييب  
 . ( جبين ذلف2سال دسل   ، الرضا عن العمل مقياس لغرض تطبيب ، (2000،130 مة   ، 

 ( 2الجدول )
  والتطبيق عينة البناءيبين تفاصيل 

 الكلياة
عينة  عيناة البنااء

 التطبي)
العدد 
عينة التجربة  الكلي

 الاستطلاعية
عينة الصدق 
 المستبعدون  والثبات

 105 36 5 57 7 رةي  التراي  الرياضي 
 17 6 - 9 2 مس  التراي  الرياضي  يك يةي  التراي  الاساسي 

 8 3 - 4 1 راي  لةبااتمس  التراي  الرياضي  يك يةي  الت
 130 45 5 70 10 المجموع
 %100 %35 %4 %54 %7 عينة البحثالنسبة المئوية من 

 

   اداة البحث  3-3

سامسيات     نظرا لعدت سجيود مقيياس لةرضيا عين العميل لاعضياء الهيئي  التدريسيي  ييك يةيي         
  Allen and)يشيرذا المقياس ، اذ التراي  الرياضي  يك جامع  الموصل ، مات البا  و  ببااء م

yen)  ح مرا ل ر يسي  مك ي مقياس تمر بارا االى ا  عمةي  بااء 
 . الت طيا لةمقياس سذلف بت دجد الم الات التك تغطك يدرات  .1
 .صياغ  يدرات يل م ال  .2
 .تطبيب الودرات عةى عيا  مم ة  لم تم  الب    .3
 . Allen and yen , 1979 , 118- 119)اجراء ت ةيل لودرات المقياس   .4
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 تحديد مجالات المقياس    3-3-1

 بالموضيوع سالدراسات السابد  ال اصي  ادبيات الب و  سالاخر الاظري من خعل مراجع  
ميييد الب يي  ، يضيييع عيين الاخييعع عةيييى المصييادر العةمييي  ، لا ييي  البييا  و  ا  مايياك نظرييييات 

ل جمي  جوانم سم توى الموضيوع ، عةميا ا  الاظرييات تتااسل موضوع الرضا عن العمل اذ تشم
يعيد اسياس نظرييات    اليذي  (وةابرامات ماسي مد استادت يك معظمها الى نظري  تيدرج ال اجيات ليي

 .  بما ي دت الب    عمةيات بااء المقياس ستوظيوها  الداي  الانسانك ، ست  الاستعان  بها يك
ء الرضا عن العمل ، ليو   بصيورة عامي  سجيود لاجراء عمةي  مسك لاظريات ساراسنتي   

 عدة  اجات م تةو  لةرضا عن العمل عايد الاييراد ، اذ تي  اختييار ال اجيات الر يسيي  المهمي  بيين
الاظريييات ، سامييا جييتعءت سخبيعيي  م تميي  الب يي  باعتبارمييا م ييالات لةب يي  ، سنتي يي  لت ةيييل  تةييف

الات ر يسييييي  تعبيييير عيييين م ييييالات الب يييي  ( م يييي5م تييييوى تةييييف الاظريييييات سالاراء ، تيييي  ت دجييييد  
 ( جبين ذلف  3%( يار ر نتي   الت ةيل ، سال دسل  75اذ  صة  عةى نسب  اتوا    ،الاساسي  

 (3الجدول ي
يبين تحليل محتوى نظريات واراء العلماء ومجالات اويحاجات( الرضا عن العمل حس  

   (*يالمصادر والدراسات والبحوث العلمية 

 العلماء اراء ونظريات
الحاجات 
 الفسيولوجية

حاجات   
 ناالام

حاجات الح  
او حاجات 
 اجتماعية

حاجات تقدير 
الذات واحترام 
 الاخرين

حاجات 
تحقي) او 
 تا يد الذات

حاجة 
الفهم 
 والمعرفة

الحاجات 
 الجمالية

( الايتراضات السةبي  Y-Xنظري   
        سالاي ابي   ول الانسا 

ات           نظري  سة  ال اج
        (1943لي ابرامات ماسةو ، 

نظري  العوامل الوما ي  سالعوامل 
الدايعي   العامةين(              

 لي يردجل ميروايرغ(
      

 

 سالامو  سالانتماء الوجود نظري 
        لي  لد رير(

نظري  ترى ال برات السابد  لة وا  
        ا  ياساس لةدايعي سالعد

يكتور يرست ،  نظري  التوم  نموذجك
        (1968سلولر ،  ر( ، س  بورت1964

        ( مكةيعند سانكاسو  ل نظري  ال اجات

                                           

، 1989( ،  جراي ، 143،  1988،  ت( ،  الغ  جوا28،  1986( ،  عسكر ، 289،  1974(  ال ااسي ، * 
،  العمييا  ، (135،  2002 ميود ،   (،49-37،  2000،  الدرييوتك ، (26،  2000(،  الادشبادي ، 218

 ( .41-37،  2006( ،  الطا ك ، 38-30،  2006( ،   السياف ، 287-289،  2004
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 العلماء اراء ونظريات
الحاجات 
 الفسيولوجية

حاجات   
 ناالام

حاجات الح  
او حاجات 
 اجتماعية

حاجات تقدير 
الذات واحترام 
 الاخرين

حاجات 
تحقي) او 
 تا يد الذات

حاجة 
الفهم 
 والمعرفة

الحاجات 
 الجمالية

لي  آدم  ،  نظري  العدال  اس  المساساة(
1963)        
ك ت دجد الامداف نظري  المشاري  ي

        لي مولوك(

 2 7 9 8 8 7 4 مجموع التكرارات
 %22 %78 %100 %88 %88 %78 %44 النسبة المئوية

ا  ت  اعادة صياغ  الم يالات لتيتعءت سخبيعي  م تمي  الب ي  ، اذ اشيتمة  عةيى جوانيم 
 سم الات الب   ، سالم الات مك ح       

 دعلي  يك العمل .الاما  سالاست -1
 ال اجات الاجتماعي  سالتعاس  يك العمل . -2

 تددجر الذات سا ترات الاخرين . -3

 الطمو  سالم ابرة يك العمل . -4

 الوه  سالمعري  . -5
اليى عيدد مين السيادة سجي   مغةيب سموتيو  اسيتبيا  عرض  الم يالات اعيعه عةيى شيكلا          

اويييي  سالاوسيييي  سالاداريييي  ، سالعةيييوت الرياضيييي ، العةيييوت التر ييييك م يييال  ( ذسي ال بيييرة سالاختصييياي
 اشيار فيي  اليى ميدف الدراسي  ، سخةيم ابيداء الير ي  يول ميدى صيع ي  سم ال القياس سالتديوي  ،

مييين خيييعل   يييذف اس تعيييدجل اس اضييياي (  ي ،  الم يييالات اعيييعه سميييدى معءمتهيييا لعايييوا  الب ييي 
، اذ يشيير  الغرييم( اليى  ( جبين ذليف1 ، سالمة ب م ال اخر جرسن  مااسبا لةموضوع ميد الب   

                                           

 (  اسماء السادة ذوي الخبرة والاختصاص ي
 الموصل التراي  الرياضي  عة  ال ري  ا.د. سدي  ياسين التكريتك
 الموصل التراي  الرياضي  ادارة ستاظي  ا.د. راشد  مدس  ذنو  
 الموصل التراي  الرياضي  قياس ستدوي  ا.د. ماش  ا مد سةيما 
 الموصل التراي  عة  الاود التراوي  ا.ت.د. يامل عبد ال ميد
 الموصل التراي  الرياضي  قياس ستدوي  ا.ت.د. عبد الكري  ماس 
 الموصل التراي  ادارة  تراوي  ا.ت.د. عبد الم يد ا مد
 الموصل التراي  الرياضي  عة  الاود الرياضك وتارا.ت.د. ناظ  شارر ال

 الموصل التراي  عة  الاود التراوي  ا.ت.د. اسام   امد م مد
 الموصل التراي  الرياضي  قياس ستدوي   .ت.د. ايعت جوند ععسي 

 الموصل التراي  عة  الاود التراوي  ا.ت.د. سمير جوند
 الموصل لرياضي التراي  ا ادارة ستاظي  ا.ت.د. رياض ا مد

 الموصل التراي  ادارة تراوي  ا.ت.د. م مد عةك عباس
 الموصل التراي  الرياضي  عة  الاود الرياضك ا.ت.د. ومير ي يى
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انيي  " جييت  ت ةيييل الكتييم سالماييامو ، سذلييف  تييى جتوييب الاختبييار سمورداتيي  ميي  المييادة العةمييي  ، ميي  
استشييييارة ال بييييراء يييييك المييييادة العةمييييي  التييييك يغطيهييييا الاختبييييار ، لابييييداء الييييراي فيمييييا سضيييي  ميييين 

اراء السيادة  اعيد ت ةييل، س  (601 ، 1985موضوعات سال ك  عةى مدى صيع يتها "  الغرييم ، 
عةييى صييع ي  الم ييالات سمعءمتهييا سخبيعيي   %(100مييد  صييل اتوييا  باسييب   تبييين انيي  ال بييراء 

  .م تم  الب   
 

 المقياس  تحديد اسلوب صياغة فقرات 3-3-2

المطيييور، " اذ تعيييد   ليكيييرت( اسيييةو سصيييياغتها عةيييى  وديييراتييييك اعيييداد ال و  اعتميييد البيييا         
ليكييرت( ميين ار يير الطيير  اسييت داما ، ستتمييي  بانهييا ت تييوي عةييى سسييا ل تمكيين ميين قييياس خريديي   

 ،(21، 1981ات التييك جتضييماها المقياس" موسييى، درجيي  الموايديي  بالاسييب  لكييل س ييدة ميين الو ييد
سيطةيم سيت يم يديرات ( ، اذ يددت لةمMultip choiceشبيه  باسةو  الاختيار من متعدد   وسم

 ختيار بدجل سا د من بين عدة بدا ل لها اسوا  م تةو  .ما  ت دجد اجابت  با
 
 فقرات كل مجال صياغة  3-3-2-1

بعييد ت دجييد م ييالات المقييياس تطةييم اعييداد الصيييغ  الاسلييي  لةمقييياس ، اذ تميي  صييياغ  
ميين خييعل عييدد ميين الودييرات عةييى سيييب م ييالات المقييياس سامييا جييتعءت سخبيعيي  م تميي  الب يي  ، 

 واردة ييييك الب يييو  سالدراسيييات العةميييي   يييول اسييياليم باييياء المدييياجيد ،الاعتمييياد عةيييى الاسيييد الييي
سالاخييعع عةييى المصييادر العةمييي  ، سادبيييات الب ييو  ، سالدراسييات ساعييا المديياجيد السييابد  ذات 

 سصييياغ  يدييرات المقييياس بصيييغتها الاسلييي  ميين تيي  اعييداد ،الععميي  بم ييال الب يي  السييابب ذيرمييا 
( يدييييرة سييييةبي  ، مووعيييي  عةييييى م ييييالات المقييييياس 38اي ابييييي  ، س ( يدييييرة 48يدييييرة ، ماهييييا   (86 

 :تك اما ي يدرات المقياسسمد رسعك يك اعداد سصياغ   ال مس ( السابب ت دجدما ، 
 ا  لا تكو  الودرة خوية  ت دي الى المةل   -
 ( .134،  1989بة  لتوسير سا د  ابو ععت سشريم ، ا  تكو  الودرة ما  -
 ة ا د ابعاد المقياس سمرتبط  مع ا  تقيد الودر   -
 ( .97،  1990ظ  ، ا  تكو  الودرة بصيغ  المتكة   را  -
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 المقياسصدق    3-3-3
ا  الصيييد  ميييو ا يييد ال صيييا ا  السيييايكومتري ( ييييك باييياء المدييياجيد ، سالمقيييياس اليييذي 

مين  جتصه بالصد  يما جرى  ستانةك سمو بكا ( مو " المقياس الذي ي دب الوظيو  التيك سضي 
( ، سمد ت ديب البيا  و  مين صيد  المقيياس Stanley and Hopkins , 1972 , 101اجةها "  

  عبر صد  الم توى سالصد  الظامري .
 
  المحتوى صدق  3-3-3-1

 سيطةب عةي  الصد  ب ك  التعرييم  يالامتميات الاسياس فيي  جاصيم عةيى ييل م يال مين
سييذلف التصيمي  الماطديك لوديرات ييل م يال م الات المقياس سميدى ا توا ي  عةيى يديرات مااسيب  

( ، سمييد ت دييب مييذا الصييد  يييك اداة الب يي  ميين خييعل 306،  1980 يييرج ، سمييدى تغطيتيي  ليي  
توضيييك موهييوت يييل م ييال ميين م ييالات المقييياس ، سيييذلف تصييايم يدييرات يييل م ييال ، اذ يشييير 

امكانيييي  تم ييييل ( اليييى ا  " صيييد  الم تيييوى لعختبيييار يعتميييد بصيييورة اساسيييي  عةيييى ميييدى ال كيييي  
ا الاختبار لم تويات عااصره ، سيذلف الموامه سال وانم التك يقيسها تم يع صيادما سمت انسيا سذ

( ، سيعتديد 23،  2004،  ال كيي معاوي  عالي  لت ديب الهدف اليذي سضي  مين اجةي  الاختبيار "  
م الات المقياس خععه  ست دجدم  ستعريوه  االبا  و  انه  مد توصةوا الى صد  الم توى عبر 

، سصييياغ  يدراتيي  " بعييد ا  اعتمييد عةييى الت ةيييل سمييو اساسييا عمةييي  ماطقييي  تعتمييد عةييى الاجتهيياد 
 ( . 56،  1989الش صك "  اورندايف سلاي ن ، 

 
  الظاهري صدقال  3-3-3-2

تيي   ، بصييورتها الاسلييي  ماسصييياغتها ساعييداد يدييرة( 86المقييياس البالغيي    يدييراتبعييد اعييداد 
سالاوسييي   العةييوت التراوييي  (  يييك م ييالعييدد ميين السييادة ذسي ال بييرة سالاختصيياي  عرضييها عةييى

                                           
 ) اياسماء السادة ذسي ال برة سالاختص 

 الموصل التراي  الرياضي  عة  ال ري  ا.د. سدي  ياسين التكريتك
 الموصل التراي  الرياضي  كتعة   ري  .د. جاس  م مد الرسمك
 الموصل التراي  الرياضي  ادارة ستاظي   .د. راشد  مدس  ذنو  
 الموصل التراي  الرياضي  قياس ستدوي   .د. ماش  ا مد سةيما 
 الموصل التراي  الرياضي  قياس ستدوي   .ت.د. عبد الكري  ماس 
 الموصل التراي  ادارة  تراوي   .ت.د. عبد الم يد ا مد

 الموصل التراي  الرياضي  قياس ستدوي   .ت.د. ايعت جوند ععسي 
 الموصل التراي  الرياضي  قياس ستدوي   .ت.د. اج ار عبد الكري 

 الموصل التراي  عة  الاود التراوي   .ت.د. سمير جوند
 الموصل التراي  الرياضي  قياس ستدوي   .ت.د. مكك م مود الراسي 
 الموصل التراي  الرياضي  قياس ستدوي  مد .ت.د. ضرغات جاس  م 

 الموصل التراي  الرياضي  قياس ستدوي   .ت.د. سبها  م مود ال ميري 
 الموصل التراي  الرياضي  ادارة ستاظي   .ت.د. رياض ا مد

 الموصل التراي  الاساسي  قياس ستدوي  ا.ت.د. سعد ياضل عبد الدادر
 الموصل التراي  الرياضي  كعة  الاود الرياض  .ت.د. ومير ي يى
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لغيييرض تدويمهيييا سال كيييي  عةيييى مييييدى  سالاداريييي  ، سالعةيييوت الرياضييييي  ، سم يييال القيييياس سالتدييييوي  ،
 يذف  ساجيراء التعيدجعت المااسيب  مين خيعل  سمعءمتها لةم ال الذي خصصي  لي  ، صع يتها

، يضييع عيين ذييير  سامييا جييتعءت سم تميي  الب يي  (ودييراتعييدد ميين ال اي اس اضيي اس اعييادة صييياغ 
الاجابييي  المدتر ييي  ، اساضييياي  ست دجيييد السييية  البيييدجل لعجابييي  اليييذي جرسنييي  مااسيييبا  صيييع ي  بيييدا ل

( جبيين ذليف 2اذ يعد مذا الاجراء سسية  مااسب  لةتارد من صيد  المقيياس ، سالمة يب   لةمقياس ،
" يمكيييين ا  نعييييد الاختبييييار صييييادما بعييييد عرضيييي  عةييييى عييييدد ميييين   عييييويد( الييييى انيييي  ، اذ يشييييير

يقييد  الم تصيين سال بيراء ييك الم يال اليذي يقيسي  الاختبيار ، يياذا امير ال بيراء ا  ميذا الاختبيار
( ، " 55 ، 1999 عيويد ،  السةوك الذي سضي  لقياسي  ، يمكين لةبا ي  الاعتمياد عةيى  كي  ال بيراء "

 ( .Fergson , 1981 , 104من الصد  الظامري "  سيمكن اعتماد صد  الم كمين نوعا 
مين خييعل   بيراءتي  اسيت راج صيد  ال ت ةييل اسيت ابات سمع ظيات السيادة ال بييراءساعيد 

تيي  مبييول الوديييرات التييك اتويييب  اذ ، المقيييياس يدييرات صيييع ي   ييول  بييراءالاسييب  المئوييي  لاتويييا  ال
اذ يشييير  بةييوت جل بعييا الودييرات ، سمييد تيي   ييذف ستعييد ، بييراء ال %( يييار ر ميين اراء75عةيهييا  

الى ان  "عةى البا   ا  ي صل عةى نسب  اتوا  لة براء يك صع ي  الودرات سامكاني   س (ر ساخ
 " يار ر من تددجرات ال براء يك مذا الاوع مين الصيد  %(75اجراء التعدجعت باسب  لاتدل عن  

 ( جبين ذلف .4، سال دسل  ( 126،  1983،   بةوت ساخرس  
 (4لجدول يا

 المقترحة الرضا عن العملمقياس  فقرات مجالاتعلى  خبراءيبين نسبة اتفاق ال

رقم 
 الفقرة

مجال الامان 
 والاستقلالية في العمل

مجال الحاجات الاجتماعية 
 والتعاون في العمل

مجال تقدير الذات 
 واحترام الاخرين

مجال الطموح والمثابرة 
 مجال الفهم والمعرفة في العمل

د عد
 الخبراء

النسبة 
 المئوية

عدد 
 الخبراء

النسبة 
 المئوية

عدد 
 الخبراء

النسبة 
 المئوية

عدد 
 الخبراء

النسبة 
 المئوية

عدد 
 الخبراء

النسبة 
 المئوية

1. 15 100% 15 100% 15 100% 12 80% 15 100% 
2. 14 93% 14 93% 15 100% 14 93% 14 93% 
3. 10 66% 15 100% 12 80% 14 93% 14 93% 
4. 14 93% 14 93% 15 100% 13 86% 14 93% 
5. 15 100% 15 100% 8 53% 8 53% 13 86% 
6. 8 53% 13 86% 15 100% 14 93% 15 100% 
7. 14 93% 12 80% 11 73% 15 100% 15 100% 
8. 13 86% 12 80% 14 93% 15 100% 14 93% 
9. 13 86% 15 100% 13 86% 14 93% 15 100% 
10. 8 53% 15 100% 15 100% 14 93% 13 86% 
11. 14 93% 14 93% 15 100% 9 60% 12 80% 
12. 10 66% 13 86% 13 86% 14 93%   
13. 15 100% 14 93% 14 93% 15 100%   
14. 13 86% 15 100% 15 100% 13 86%   
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رقم 
 الفقرة

مجال الامان 
 والاستقلالية في العمل

مجال الحاجات الاجتماعية 
 والتعاون في العمل

مجال تقدير الذات 
 واحترام الاخرين

مجال الطموح والمثابرة 
 مجال الفهم والمعرفة في العمل

د عد
 الخبراء

النسبة 
 المئوية

عدد 
 الخبراء

النسبة 
 المئوية

عدد 
 الخبراء

النسبة 
 المئوية

عدد 
 الخبراء

النسبة 
 المئوية

عدد 
 الخبراء

النسبة 
 المئوية

15. 12 80% 12 80% 14 93% 15 100%   
16. 14 93% 11 73% 14 93% 15 100%   
17. 14 93% 13 86% 14 93% 10 66%   
18. 12 80% 14 93% 13 86%     
19. 14 93%   14 93%     
20. 13 86%         
21. 14 93%         

 

،  3( يدرات ، سم  الودرات ذسات الارمات  10ان  مد ت   ذف   ( :4يتبين من الجدول ي         
( مييين م يييال ال اجيييات 16لعميييل ، سالوديييرة  الاميييا  سالاسيييتدعلي  ييييك ا( مييين م يييال 12،  10،  6

( ميين م ييال تدييدجر الييذات سا تييرات الاخييرين ، 7،  5الاجتماعييي  سالتعيياس  يييك العمييل ، سالودييرتين  
( ميييين م ييييال الطمييييو  سالم ييييابرة يييييك العمييييل ، اذ  ييييذي  جميعهييييا لعييييدت 17،  11،  5سالودييييرات  

  صولها عةى نسب  الاتوا  المدبول  سالمدررة .

، يمييا مبييين يييك  يدييرة( 76  الرضييا عيين العمييلمقييياس  يدييراتهييذا الاجييراء يكييو  عييدد سا        
سالت ةييييل ،  لةمقيييياس اجيييراء الت راييي  الاسيييتطععي  عمةيييي  ، تييي  الاعتمييياد عةيهيييا ييييك (3المة يييب  

 .الا صا ك لةودرات 
 

  للمقياس التجربة الاستطلاعية  3-3-4

 مييا لت اييم تيياار الم يييم بيياما يييل م ييالبعييد تووييي  يدييرات المقييياس توويعييا عشييوا يا ماتظ
تيي  تطبيييب المقييياس عةييى  ، ساعييد اعييداد التعةيمييات ال اصيي  بيي  بصييورتها الاسلييي ميين الم ييالات ، 
" تعيد الت راي  الاسيتطععي  تيدريبا عةمييا لةبا ي  لةوميوف عةيى تدريسييين ، اذ ( 10عيا  موامهيا  

،  1990  المايييدلاسي ،    بيييارات لتوادجهيييا " السيييةبيات سالاي ابييييات التيييك تدابةييي  اااييياء اجيييراء الاخت
 :ما ياتك  الاستطععي  ، سيا  الغرض من اجراء الت را  (107
 سدرج  است ابته  لها . ودراتمدى سضو  ال  -
 التررد من مدى سضو  تعةيمات المقياس .  -
 الاجاب  عن التساؤلات سالاستوسارات .  -
 . ودراتاعداد الصورة الاها ي  لة  -
 .  و  تش يا المعومات سالسةبيات التك مد تصادف البا   -
 مدى معءم  بدا ل الاجاب  لةمقياس .  -
 يك الاجاب  عةى المقياس .  تبرما تسا  ومن الاجاب  سالوم  الذي يستغرم  ال  -
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 ،المقييياس يدييراتي غمييوض  ييول ا  الت رايي  الاسييتطععي  عييدت سجييود سمييد اظهييرت نتي يي
 سامعييدل ( دقيديي  ،20 - 10المقييياس بييين   يدييرات لم ييدد لعجابيي  عةييىسمييد بةيي  معييدل الوميي  ا

 ( دقيد  .15 
 

 صدق البناء )التحليل الاحصائي للفقرات(  3-3-5

سيسيييمى ايضيييا بصيييد  الموهيييوت اس الصيييد  التكيييوياك ، سيدصيييد بييي  ميييدى قيييياس الاختبيييار 
 اس الابعييياد التيييكلتكييوين يرضيييك اس سيييم  معياييي  ، ستيييتة ا خريدييي  اي يياده ييييك ت دجيييد الم يييالات 

البااء  ( ، سيم ل136-135،  2002جتكو  ماها الموهوت خبدا لاظري  معيا   الظامر ساخرس  ، 
سيييييكولوجي  اس صييييو  اس خاصييييي  لايمكيييين مع ظتهييييا سانمييييا يسييييتدل عةيهييييا ميييين السييييةوييات  سييييم 

         : ( ، اذ ت  الكشه عن صد  البااء باسةواين مما276،  2000المرتبط  بها  مة   ، 
 ح(Discrimination Power  التميياز للفقاراتصدق المفردة عن طري) حسااب قاوة  ايجاد -

 لمعريي  " ميدرة الاختبييار عمةيي  الت ةييل الا صيا ك لودراتي  اجيراءمين مواصيوات المقيياس ال ييد 
، يي وعي  مين السيم  اس الديدرة مين نا المدتر  عةى التوريب بين الايراد الذجن جتمتعيو  بدرجي  مرت

 " سايييين الاييييراد اليييذجن جتمتعيييو  بدرجييي  ما وضييي  مييين نويييد السيييم  اس الديييدرة مييين نا يييي  اخيييرى 
تييييي  اي ييييياد خاصيييييي  التمييييييي  لكيييييل يديييييرة باسيييييت دات اسيييييةو  اذ ، ( 244،  2006،  رضيييييوا  

سي ذسي الرضييا العييالك ، سذ ا  ميدرة الودييرة عةييى التمييي  بييين الاييرادس الم يوعتين المتضييادتين ، 
  من الم شرات الدال  عةى صد  المقياس .الرضا الواخلا ، 

لييداخةك االاتسييا  ب سالييذي جييدعى ، والدرجااة الكليااة للمقياااس ايجاااد قااوة الارتباااا بااين الفقاارات -
، اس ميييا يسيييمى بصيييد  الوديييرات  ، " اذ تعيييد ميييذه  (Internal Consistency لةمقيييياس 

ست  التارد من ذلف من ( ، 386،  1999الطرا ب م شرات ا صا ي  لصد  البااء "  عودة ، 
ا  معاميل التمييي  يوييد ييك معريي  ميدى الويرس  ييك الاداء بيين خعل  سا  معاميل التمييي  " 

 رييد البا يي  ميين صييد  الاختبييار الييداخةك سال ييارجك "ايييراد يييك الصييو  المداسيي  يضييع عيين تالا
الوديرات بالاتسيا  اليداخةك بيين  المقيياس يضع عين تمتي ، ( 115،  1990 الامات ساخرا  ، 

سفيما ياتك سصه لاساليم الت ةيل الا صا ك المست دم  يك الت دب من صد  بااء المقياس 
. 
 

   تينمتطرفالاو  تين المتضادتيناسلوب المجموع  3-3-5-1

مقيياس  المميي ة ييك باياء ودراتلةكشه عن التين المتضادتين ت  است دات اسةو  الم موع        
   العيا  المااسب  لت ةيل الوديرات ، ميات البيا  و  بمراجعي  ادبييات سلت دجد   ، الرضا عن العمل

،  1991الب يو  ساعييا الدراسيات السييابد  ال اصي  ببايياء المدياجيد ، ماهييا دراسي   الم مييداسي ،
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( ، س الغيول سابيو خيريا ، 43،  2001( ، س ال مييري ، 30،  1997( ،  ال اج سعيد ، 23
، 2006، س السييييياف ، (74، 2005، س الكييييواو ،  (53،  2005( ، س خبيييييل ، 62، 2003

( ييردا 30لو   ا  عدد ايراد عيا  التميي  تباجا  يكاني    ( ،71،  2006( ، س الطا ك ، 50
مييانو  مطةييب اس ماعييدة عاميي  تضييبا ال ييد الادنييى لعييدد الممت اييين ميين  ديييار ر ، اذ انيي  " لا جوجيي

عةى ا  ت ةييل الوديرات جتطةيم عيدد يبيير نسيبيا اجل اجراء دراس  ت ةيل الودرات  بل مااك اتوا  
ا   ه بعضاذ جرى  من الاراء ، عدد   ( ، " سمااك 210،  2004من المو وصين "  الابها  ، 

جيرى اليبعا الاخير ا  الاجيراء المسيت دت       الم تم  مو الذي ي يدد   ي  العياي  ، ييك  يين
 ( ، اذ ت  تطبييب المقيياس74،  2005و ،  الكوا      يك الت ةيل مو الذي ي دد     العيا  " 

( عضيوا تدريسييا ، سنظييرا 70موامهييا   التمييي  البيال  ( ، عةييى عياي 3، المة يب   بصيورت  الاسليي 
" تدسيي  اييراد العياي   لصغر     عيا  التميي  ال الي  ، سلاضواء الصيغ  الا صا ي  المااسب  تي 

يتين ماهميييا ، سلت دييييب ذليييف نرتيييم درجيييات اليييى م ميييوعتين متطيييريتين اس اخيييذ م ميييوعتين متطييير 
 من الاعةى الى الادنى( ا  ندسمها الى م موعتين متسياسيتين "  مة ي  ،  ترتيبا تااوليا الممت اين
%( ميييين الييييدرجات العةيييييا سالييييدنيا لتميييي ع 27( ، سيييييك العييييادة جييييت  اختيييييار نسييييب   236،  2000

لييد بالضيرسرة ا  تكيو   " ( اليى اني خيرس  اس يديد اشيار  ال ساعيك  لذلف الم موعتين المتطريتين ،
ين، العيا  يبيرة ، سعايدما جاصيك الم تصيو  بتدسيي  العياي  بعيد ترتييم اليدرجات تااولييا اليى نصيو

، سالاصيه الاخير يم يل الم موعي  اليدنيا ، اميا اذا ياني  العياي  يبييرة الاسل يم ل الم موع  العةييا
 ال ساعيك %( مين اليدرجات اليدنيا " 27عةييا ، س %( من الدرجات ال27يان  بالامكا  اخذ نسب   

" عةيى ترتييم الممت ايين تااولييا اي  ت دجيد اعةيى  يميا سي ييد  الابهيا ( ( ،20، 1981 ، اخيرس  س 
،  2004%( اذا يييييا  عييييدد المو وصييييين مةيييييع "  الابهييييا  ، 50%( ، سامييييل نسييييب   50نسييييب   
يا لتميي ع الم مييوعتين المتطييريتين ، %( ميين الييدرجات العةيييا سالييدن50اذ اختيييرت نسييب   ( ، 196

ابياته   بعد ا  رتب  درجياته  ترتيبيا تااولييا ييك ضيوء اج تدريسيا( 35سمد تضما  يل م موع   
قيم  اختبار  ت( الم تسب  لاختبار دلال  الورس  بين متوسطات ت المقياس ، ساعتمد يدراتعةى 

المقييييياس ، سذلييييف باسييييت دات البرنييييامو  يدييييراتميييين  يدييييرةاجابييييات الم مييييوعتين العةيييييا سالييييدنيا لكييييل 
( عةييى Spssبييي ال ديب  الا صييا ي  لةعةييوت الاجتماعييي ( سالييذي جرميي  ليي  بييي  الا صييا ك المعييرسف

 ( جبين ذلف .5ال اسو  الالك ، سال دسل  
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 ( 5الجدول ي
  يبين نتائج الاختبار التائي لحساب التمييز

 دلالة الفروق معامل التمييز قرةالفرقم  دلالة الفروق معامل التمييز الفقرةرقم 

 غير معنوي 1.252 39 معنوي 2.533 1

 معنوي 2.61 40 غير معنوي 0.431 2

 معنوي 1.93 41 غير معنوي 0.436 3

 معنوي 1.827 42 معنوي 2.036 4

 غير معنوي 1.491 43 معنوي 4.742 5

 معنوي 4.407 44 غير معنوي 1.204 6

 ويمعن 2.075 45 معنوي 2.845 7

 غير معنوي 1.193 46 معنوي 2.104 8

 معنوي 4.636 47 معنوي 4.267 9

 غير معنوي 1.29 48 غير معنوي 1.572 10

 غير معنوي 1.482 49 معنوي 3.751 11

 غير معنوي 0.316 50 غير معنوي 0.243 12

 معنوي 1.696 51 معنوي 2.227 13

 غير معنوي 1.543 52 معنوي 2.695 14

 معنوي 2.241 53 ر معنويغي 1.56 15

 غير معنوي 1.624 54 معنوي 3.183 16

 غير معنوي 0.95 55 معنوي 2.451 17

 معنوي 3.746 56 غير معنوي 1.619 18

 معنوي 3.05 57 غير معنوي 1.316 19

 معنوي 1.732 58 معنوي 2.234 20

 معنوي 4.666 59 غير معنوي 0.38 21

 عنويم 3.534 60 غير معنوي 0.772 22

 معنوي 2.477 61 غير معنوي 0.745 23

 غير معنوي 0.586 62 غير معنوي 1.393 24

 معنوي 3.146 63 معنوي 2.06 25

 غير معنوي 1.204 64 غير معنوي 1.183 26

 معنوي 3.559 65 غير معنوي 1.597 27

 غير معنوي 0.333 66 معنوي 3.434 28

 معنوي 1.74 67 معنوي 3.3 29

 معنوي 4.107 68 غير معنوي 1.304 30

 معنوي 4.647 69 معنوي 1.98 31

 غير معنوي 1.63 70 معنوي 3.593 32

 معنوي 2.309 71 غير معنوي 1.182 33

 معنوي 3.092 72 غير معنوي 1.626 34

 معنوي 2.277 73 معنوي 3.72 35

 معنوي 2.601 74 غير معنوي 1.234 36

 معنوي 1.681 75 معنوي 3.859 37

 معنوي 3.598 76 غير معنوي 1.536 38

 ( 1.671( ، قيماااة يت( الجدولياااة تسااااوي ي68(، واماااام درجاااة ي0.05ي معناااوي عناااد مساااتوى معنوياااة  * 
 ( . 456،  1984يالراوي ، 
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، (4.742 – 0.243 المقييياس تراس يي  بييين  ودييراتا  القييي  التا ييي  ل :(5يبااين الجاادول ي
(   0.05  ساميات مسيتوى معاويي  ، (68  اميات درجي   ريي   سعاد الرجوع الى قيم   ت( ال دسليي

ماعييدا  ، اابتيي  مييدرة تميي ييي يدييرة ( 44( ، سيييك ضييوء ذلييف جتضييك ا   1.671ن ييد انهييا تسيياسي  
ل  ت ب  مدرة تميي ي  ، ت  الاسيتدلال عةيهيا مين خيعل مدارني  قيمي   ت( الم تسيب  مي   يدرة( 32 

ال دسليييي  ، يديييد تييي   يييذف ( المت سيييب  اميييل مييين قيمييي   ت( ساميييا ا  قيمييي   ت قيمتهيييا ال دسليييي  ،
 ضعيو  التميي  . ودراتال
 

 اسلوب معامل الاتساق الداخلي   3-3-5-2

ت انسي  اليى ال صيول عةيى تديدجر  " ج دي ي ا الاتسا  اليداخةك لةمقيياس ، اس معاميل
  مذا الاسةو  " اذ ا، ت  است راج معامل الاتسا  ( ، س 35،  1999لصدم  التكوياك "  بامك ، 

الييذي يقيسيي     البعييد السييةويك نوسيي   يدييرةقيييد يييل تب ييي   يدراتيي يدييدت لاييا مقياسييا مت انسييا يييك 
،  1990 رياظ  ،     المقيياس " يديراتالمقياس يكل ، يضيع عين مدرتي  عةيى ابيراو التيرابا بيين 

ديرة بالدرجي  الكةيي  فبعد استبعاد الودرات غير المميي ة تي  اي ياد معاميل ارتبياي درجي  ييل ي ( ،101
" بصد  الاتسا  الداخةك      سيسمى ، تدريسيا ( عضوا70لةمقياس لاود عيا  التميي  البالغ   

جت  قياس  مين خيعل  سيا  معاميل الارتبياي بيين المويردة سالم ميوع الكةيك لةم ياسر  اذ مقياس ،لة
ميييل الارتبييياي البسييييا ( ، سميييد تييي  اسيييت دات معا68،  2001"  ير يييات ،  ةمقيييياسالدرجييي  الكةيييي  ل

 بيرسييو ( لت ديييب ذلييف ، باسيييت دات البرنييامو الا صييا ك المعيييرسف بييي ال ديب  الا صييا ي  لةعةيييوت 
 ذلف .بين ( ج6( عةى ال اسو  الالك ، سال دسل  Spssالاجتماعي ( سالذي جرم  ل  بي  
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 (6الجدول ي
لوب م أسباستخدا ن العملالرضا عوالدرجة الكلية لمقياس  فقراتيبين معامل الارتباا بين ال

 الاتساق الداخلي
 دلالة الفروق  معامل الارتباا الفقرةرقم  دلالة الفروق  معامل الارتباا الفقرةرقم 

 معاوي  0.558 44 معاوي  0.526 1
 معاوي  0.293 45 معاوي  0.267 4
 معاوي  0.516 47 معاوي  0.579 5
 معاوي  0.266 51 معاوي  0.413 7
 غير معاوي  0.164 53 معاوي  0.40 8
 معاوي  0.416 56 معاوي  0.537 9
 معاوي  0.46 57 معاوي  0.621 11
 معاوي  0.317 58 معاوي  0.249 13
 معاوي  0.678 59 معاوي  0.475 14
 معاوي  0.583 60 معاوي  0.288 16
 معاوي  0.429 61 معاوي  0.367 17
 معاوي  0.439 63 معاوي  0.254 20
 وي معا 0.39 65 معاوي  0.443 25
 معاوي  0.337 67 معاوي  0.556 28
 معاوي  0.473 68 معاوي  0.58 29
 معاوي  0.663 69 معاوي  0.438 31
 معاوي  0.442 71 معاوي  0.445 32
 معاوي  0.443 72 معاوي  0.531 35
 معاوي  0.268 73 معاوي  0.564 37
 معاوي  0.228 74 معاوي  0.53 40
 معاوي  0.221 75 غير معاوي  0.181 41
 معاوي  0.426 76 معاوي  0.457 42

 ( 0.214( ، قيمااة يت( الجدوليااة تساااوي ي68( وامااام درجااة حريااة ي0.05ي معنااوي عنااد مسااتوى معنويااة * 
 ( .463،  1984يالراوي ، 
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المقيياس سالدرجي  الكةيي  لةمقيياس  يديراتا  قي  معاميل الارتبياي بيين  ( :6يبين الجدول ي
اييد الرجييوع الييى جييداسل دلاليي  معامييل الارتبيياي عاييد درجيي  ( ، سع0.678 – 0.164تراس يي  بييين  

 . (0.214تساسي      ( ن د ا  قيم   ر( ال دسلي   0.05 ( ، سامات مستوى معاوي 68 ري   
 ، تميي يي  لي  ت بي  ميدرةيديرتين اابت  مدرة تمي يي  ، س  يدرة( 42ا    بينسيك ضوء ذلف جت

ر( المت سب  م  قيمتها ال دسلي  ، ساما ا  قيم   ر( ت  الاستدلال عةيها من خعل مدارن  قيم   
سعةى مذا الاساس  ، ضعيو  التميي ودرات الم تسب  امل من قيم   ر( ال دسلي  ، يدد ت   ذف ال

ساسييةو   ، التييك تيي   ييذيها باسييةو  الم موعييات المتطرييي  غييير الممييي ة المقييياس يدييراتيييا  عييدد 
 .  ( جبين ذلف7كع الاسةواين ، سال دسل  ب يدرة( 34معامل الاتسا  الداخةك مك  

 (7الجدول ي
الاتساق و المحذوفة بأسلوبي المجموعات المتطرفة  يغير المميزة( فقراتيبين مجموع واراقام ال

 المقياس  فقرات الداخلي حس 
فقرات 
 المقياس

  المحذوفة يغير المميزة( فقراتال
 المتبقية فقراتال

 اسلوب الاتساق الداخليب باسلوب المجموعات المتطرفة
( 76 - 1ي

 فقرة
2 ، 3 ، 6  ،10 ، 12  ،15 
، 18 ،19 ، 21  ،22  ،23 
 ،24  ،26  ،27  ،30  ،33 
 ،34  ،36  ،38  ،39  ،43 
 ،46  ،48  ،49  ،50  ،52 
 ،54  ،55  ،62  ،64  ،66 

 ،70 

41  ،53 1  ،4  ،5  ،7  ،8  ،9  ،11  ،
13  ،14  ،16  ،17  ،20  ،
25  ،28  ،29  ،31  ،32  ،
35  ،37  ،40  ،42  ،44  ،
45  ،47  ،51  ،56  ،57  ،
58  ،59  ،60  ،61  ،63  ،
65  ،67  ،68  ،69  ،71  ،

72  ،73  ،74  ،75  ،76 
 فقرة 42   فقرة 2    فقرة 32       76المجموع
م لوييا ميين  ودراتيي  صييا ك لساهييذا يصييبك المقييياس بصييورت  الاها ييي  بعييد عمةييي  الت ةيييل الا        

 . (4المة ب   يك بينيما م،  يدرة( 42 
 

 ثبات المقياس  3-6

،  (Gronbach , 1960 , 126)الانسي ات اس الاتسيا  ييك الاتيا و " " اليى  ال باتيشير 
 عودة سيعاك " الدم  يك تددجر الععم  ال قيقي  لةورد عةى السم  التك يقيسها الاختبار "         

( ، سلغييرض ال صييول عةييى ابييات المقييياس اسييت دت البييا  و  الطيير  194،  1992،  سمةكيياسي 
 الاتي  ح
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 التجزئة النصفية طريقة  3-6-1

ستسيمى بمعاميل  الت     الاصاي  ، باسيةو  الوديرات الورديي  سال سجيي  ،خريد    ست دما
   ييييذي ا  دبعيييي اسييييتمارة شييييمة  عيايييي  التميييييي  ، (70 ، اذ تيييي  تصيييي يك  ايضييييا ال بييييات الييييداخةك
ات ذيم ييل الودييرات  الاسل الاصييه الييى نصييوين ، مسييم  ايي  ،الممييي ة ميين المقييياس  الودييرات غييير

ال سجيي  ، ب يي  اصيبك لكيل  التسةسعت الوردي  ، سالاصه ال انك يم ل الوديرات ذات التسةسيعت
ا مييد اسييت دم  مييذه الطريديي  يييك بعييا الدراسييات ماهيي عةمييا انيي ،  يييرد درجتييا   يردييي  سوسجييي (

تيييي  معال تهييييا ا صييييا يا باسييييت دات معامييييل الارتبيييياي البسيييييا س  ( ،76،  2005 الكييييواو ،  دراسيييي 
، سيشييير  (0.72يظهييرت قيميي   ر( الم تسييب  تسيياسي   ، المقييياس نصييوك درجييات بييين  بيرسييو (

الارتبييياي بيييين درجيييات ييييل مييين نصيييوك الاختبيييار يعتبييير بم ابييي  الاتسيييا   ا  "  ابيييو  طيييم( اليييى
( ، سلكيييك 116،  1993ختبيييار يديييا سلييييد لعختبيييار يكيييل "  ابيييو  طيييم ، اليييداخةك لاصيييه الا

 براس ( ، اذ -ن صل عةى تددجر غير مت ي  ل بات الاختبار بكامة  ت  است دات معادل   سبيرما 
"  سميو دال ا صيا يا مميا جيدل عةيى ابيات المقييياس ، ( ،0.84معاميل ال بيات الكةيك  بةغي  قيمي  

،  1989ساخيييرس  ،  ه سيييمار  ( يييياعةى يانييي  يعيييد ابيييات عيييالك "0.75ا  معاميييل ال بيييات اذا بةييي   
120. ) 

 

 مل آلفا طريقة معا  3-6-2

ما سمك الطريد  التك امتر ها  ررسنباخ آلوا( لتديدجر ابيات الاتسيا  اليداخةك لعختبيار عايد
ك ييجت  تص يك الودرات بشكل ااا ك ، سا  مذه الطريد  " تتمت  بااممي  خاص  يونهيا تسيت دت  لا

" سيدييييرات  ،(248،  2004وضييييوعي " الابها  ،  سييييا  معامييييل ابييييات الاختبييييارات المدالييييي  سالم
 1الاستبانات التك تتطةم اجابتها الاختيار من بين بدا ل متعددة ، ستكو  درجاتهيا متدرجي  مين  

 ( .0.89اذ بةغ  قيم  معامل ال بات آلوا   ( ،100،  2006( م ع "  ععت ، 5الى 
 

 وتصحيحه   مقياسال وصف  3-7

الرضا عن العمل لاعضاء الهيئ  التدريسي  يك يةيي  سامسيات الترايي  الرياضيي  ييك مقياس 
، العميل  الرضيا عينمسيتوى  قيياسجهدف الى تيويير اداة قيياس صيادم  ساابتي  ل جامع  الموصل ،

ين يييك ، مووعي  عةيى  خميد( م يالات ، يميا مبي يديرة( 42تياله المقيياس بصيورت  الاها يي  مين  
مرتب  تااوليا عةى مقياس بدا ل  خمس المقياس من خعل  يدرات، ستت  الاجاب  عةى ( 8ال دسل  

ستكييو  الاسوا  تبعييا لمضييمو  الودييرة ،  ليكييرت ال ماسييك  دا مييا ، غالبييا ، ا يانييا ، نييادرا ، ابييدا( ،
ةوديرة السيةبي  بيين ( درج  ، سالعكد ص يك بالاسب  ل1-5الودرة الاي ابي  تعطى لها الاسوا  بين  
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( درجي  ، اميا الدرجي  الكةيي  اليدنيا 210ستكو  الدرج  الكةي  العةيا لةمقيياس ميك  ( درج  ، 1-5 
 . ( درج 42  هكيلةمقياس 

 (8الجدول ي
 مقياس الرضا عن العمل مجالات علىفقرات اليبين توزيع 

 المجموع تسلسل الفقرات المجالات ت

 ملالاما  سالاستدعلي  يك الع .1
1  ،7  ،10  ،16  ،25  ،26  ،30  ،35 
 ،37  ،40 

10 

2. 
ال اجيييييات الاجتماعيييييي  سالتعييييياس  

 يك العمل
4  ،11  ،17  ،19  ،21  ،24  ،27  ،31  ،

33  ،36  ،38 ،41 12 

 6 42،  39،  28،  14،  8،  5 تددجر الذات سا ترات الاخرين .3
 8 34،  32،  29،  22،  15،  9،  6،  2 الطمو  سالم ابرة يك العمل .4
 6  23،  20،  18،  13،  12،  3 الوه  سالمعري  .5

 42 الم موع الكةك لةودرات
 

 الرضا عن العمللتطبيق النهائي لمقياس ا  3-4

سدس  ت دجيد سمي  ،  تدريسييا عضيوا (45مقياس عةى عيا  التطبيب البالغي   الت  تطبيب 
   يراسييات المقييياس ، ستيي  شيير  خريديي  الاجابيي  عةييىاابيي  لعجابيي  عةييى المقييياس ، سوعيي  عةيييه

، ستيي  الترريييد  امييا يييل يدييرة ست يي  البييدجل الييذي تييراه مااسييبا (سذلييف بوضيي  ععميي    المقييياس ،
، عةميا ا  الاجابي  تكيو  عةيى يراسي   اماني المقيياس بكيل دمي  س  يديراتعةيه  لعجاب  عةيى جميي  

( استمارة 44، اذ ت  ال صول عةى  الم تبرين ن المقياس نوس  ، ا  ت  جم  يراسات المقياس م
 الم تبييرساهييذا تكييو  درجيي   ،، ستيي  تصيي ي ها ، ساسييتبعدت اسييتمارة سا ييدة لعييدت ال صييول عةيهييا 

 .المقياس جميعا  يدراتعةى المقياس مك م موع درجات  عةى 
 

 :ة ائل الإحصائيالوس 3-5

 وسا ال سابك متال  -
 الماوال  -
 ي الان راف المعيار   -
 معادل  معامل الالتواء لي رارل بيرسو  (   -
 الدرج  المعياري   -
  بيرسو ( معامل الارتباي البسيا لي  -
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 . (272 - 101،  1999  التكريتك سالعبيدي ، ت(اختبار   -
 براس ( - دل   سبيرما امع  -
 ( .138 - 112،  2006 رضوا  ،  ل سا  ال بات معامل  الوا(  -
 ( . Kirkendall and Others , 1986 , 31سكما(   – 6درج      -
 ( .146،  1998المتوسا الورضك  ععسي ،   -
 . (90-88،  2001عمر ساخرا  ، الاسب  المئوي     -
 

 عرض النتائج ومناقشتها   -4

لرضييا عيين العمييل لاعضيياء الهيئيي  امقييياس  باعييدادميين خييعل مييذه الدراسيي   و  مييات البييا  
اجيراءات ، سمد ت  ذليف مين خيعل  امسات التراي  الرياضي  يك جامع  الموصلالتدريسي  يك يةي  س 

 . لب  ا الاسل من هدفالخاص  ببااء المقياس ، ساذلف ت دب 
 

  الرضا عن العملعرض نتائج عينة البحث لمقياس  4-1

تيي  تطبيديي  عةييى سالييذي  الرضييا عيين العمييل ، ميين صييع ي  مقييياس و  رييد البييا  ابعييد ا  ت
لعيايي  الب يي  سا  التووييي  خبيعييك  معتييدل( عيين  المقييياسميي  ءتيي  التارييد ميين مع ، يييبعيايي  التطب

دسل سما اى التووي  الطبيعك  الاعتدالك( ، سال ي ، خريب معادل  معامل الالتواء لي رارل بيرسو (
 ( جبين ذلف .9 

 (9ي الجدول
ء توامعامل الالوسط الحسابي والانحراف المعياري والمنوال و متيبين المتوسط الفرضي وال
 الرضا عن العملعينة البحث في مقياس  تلاجابا

وحدة  العينة المقياس
 القياس

وسط متال
 الحسابي

الانحراف 
معامل  المنوال المعياري 

 النتيجة الالتواء

 خبيعك* 0.36 159 12.3 163.43 درج  44 الرضا عن العمل
 ، 1980( الاخرم يييك ، 1+سمييي  معاميييل الالتيييواء بيييين   لةعياييي  اذا  مع مييي ختبييياراتلايعيييد الالتيييواء خبيعييييا ، سا* 

204-206. )  
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 عينة البحث الرضا عن العمل لدى التعرف إلى مستوىعرض نتائج  4-3

عيايي  الب يي  ، مييات البييا  و  باي يياد المتوسييا عاييد  الرضييا عيين العمييللاجييل تدييوي  مسييتوى        
سسوف يصاه الرضا اليى رضيا اي يابك  الورضك لةمقياس ، سمدارنت  بالمتوسا ال سابك لدجه  ،

، سرضييا سييةبك ، عةييى اسيياس ا  متوسييا العيايي  الييذي يوييو  المتوسييا الورضييك لةمقييياس بصييورة 
معاوي  مو رضا اي ابك ، فيما تم ل القيم  غير المعاوي  رضا ضمن  دسد المتوسيا الورضيك ، 

 اما القي  الادنى من المتوسا الورضك يتم ل رضا سةبك ، سيما ياتك ح
 
 (10الجدول ي

لرضا اعينة البحث بمقياس  والمتوسط الفرضي  المتوسط الحسابي والانحراف المعياري  يبين
 عن العمل

وحدة  العينة المقياس
 القياس

وسط متال
 الحسابي

الانحراف 
معامل  المنوال المعياري 

 النتيجة الالتواء

 خبيعك* 0.36 *20.2 126 12.3 163.43 44 الرضا عن العمل
 اليراسي ،   (1.684( ، قيمي   ت( ال دسليي  )  43( ، سامات درج   ريي     0.05ي عاد مستوى معاوي  معاو  *

1984  ،456 . ) 
عةيى يديرات  عياي  الب ي ا  قيمي  المتوسيا ال سيابك لاجابيات  ( :5يتبين مان الجادول ي        
، سعاييد اختبييار  (12.3( ، ساييان راف معييياري مييدره  163.43مييد بةيي   الرضييا عيين العمييل مقييياس 

( ، 126( البيييال   *معاويييي  الويييرس  بيييين متوسيييا درجيييات العياييي  ، سالمتوسيييا الورضيييك لةمقيييياس 
( ، عايد مسيتوى معاويي  20.2سااست دات الاختبار التا ك لعيا  سا دة بةغ  قيم   ت( الم تسب   

  0.05)    الوييير   ( ، مميييا جيييدل عةيييى ا 1.684، سميييك اربييير مييين قيمييي   ت( ال دسليييي  البالغييي
الترايي   سامسيات ييك يةيي  اعضياء الهيئي  التدريسيي جدل عةيى ا   معاوي لصالك عيا  الب   ، سمذا

اي يابك ميد يعطييه   رضا عن العملبمستوى  و  تمتعجبصورة عام   يك جامع  الموصل الرياضي 
 . العمل الوظيوك الداي  لعداء سالعطاء يك

 
                                           

 عةيييي  عةيييى سييييب مقيييياس  الإجابييي ستكيييو   يديييرة ، (42جتكيييو  مييين   لمقيييياسا : مقيااااس( المتوساااط الفرضاااي لل*ي
 ÷عييدد الودييرات ×  ( ، سامييا ا  المتوسييا الورضييك ) م مييوع اسوا  البييدا ل1، 2، 3، 4، 5  التييدرج خماسييك

 ( 146،  1998 ععسي ،  عدد البدا ل 
 درج  . 126 ) 5 ÷ 42 × 1+2+3+4+5وسا الورضك ) المت     

اذ ا  مااك العدجد من الدراسات سالب يو  ييك م يالات متعيددة اعتميدت عةيى المتوسيا الورضيك لةتديوي     
ريوك ( ،  الاشيي36 -34،  1998( ،  ال غبييك ، 55،  1997 و ، ( ،  الشييي139-138،  1989ماهييا  عييودة ، 

 ( .89 -85،  2006( ،  الطا ك ، 49،  2004( ،  الاعم  ، 53،  2002، 
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مقيرراس فرري نتررائج عينررة البحررث ة لالمسررتويات ووضررع الرردرجات المعياريررعرررض  4-2

  الرضا عن العمل

سنتي ييي  لعيييدت سضيييو  الرؤييييا مييين خيييعل اليييدرجات ال يييات ميييات  ، اسيييتكمالا لاميييداف الب ييي 
" اذ تسيياعد مييذه  ، لغييرض تدويمهييا ، لعيايي  الب يي درجييات معيارييي  س مسييتويات  بوضيي  و  البييا  

 ا ي عةها ار ر موضوعي  ييك اااياءالمستويات يك توسيرالدرجات ال ات ستعطيها معاى ل  دلال  مم
 ، سيما ياتك ح (102 ، 1997است دامها يك عمةي  التدوي  "  ال وادي ، 

 
 ( 11الجدول ي

لرضا ااس والنسبة المئوية لعينة البحث في مقي تدريسيينيبين المستويات المعيارية وعدد ال
  عن العمل

 المئوية النسبة تدريسيينعدد ال المستوى المعياري  الدرجة الخام
 %4.5 2 جيد جدا فا ثر 189
 %11.4 5 جيد 188 - 176
 %31.8 14 متوسا 175 -164
 %31.8 14 مدبول 163 - 152
 %20.5 9 ضعيم 151 - 139

 صور% - ضعيم جدا فاقل 138
 %100 44 12.3 ع =  163.43 سَ =

 
 

 بين ما ياتي :ت (11ي الجدولومن 
%( ، اميييا 4.5( تكيييرار ، سااسيييب  مئويييي  مديييدارما  2ةيييى   صيييل المسيييتوى  جييييد جيييدا( ع        

%( ، س صييييل 11.4( تكييييرار ، سااسييييب  مئوييييي  مدييييدارما  5المسييييتوى  جيييييد( يدييييد  صييييل عةييييى  
%( ، بياميا  صيل المسيتوى 31.8( تكرار ، سااسب  مئويي  مديدارما  14المستوى  متوسا( عةى  

%( ، س صل المستوى  ضعيم( عةى 31.8( تكرار ، سااسب  مئوي  مددارما  14 مدبول( عةى  
 صل المسيتوى  ضيعيم جيدا ( عةيى ل  ي%( ، ساخيرا 20.5( تكرار ، سااسب  مئوي  مددارما  9 
عضوا ( 44%( ، سذلف من م موع العيا  المتكون  من  صورتكرار ، سااسب  مئوي  مددارما   اي

 %( .100يم ةو  الاسب  المئوي   س  تدريسيا ،
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 (12الجدول )
 لعينة البحثسكما(  – 6ودرجة )الدرجات الخام والدرجات المعيارية  يبين

 ت
الدرجة 

 الخام
الدرجة 
 المعيارية

 درجة
 سكما( – 6) 

 ت
الدرجة 

 الخام
الدرجة 
 المعيارية

 درجة
 سكما( – 6) 

1 200 2.9731 100 38 163 -0.0349 49 

2 199 2.8918 98 39 162 -0.1162 48 

3 198 2.8105 97 40 161 -0.1975 47 

4 197 2.7292 95 41 160 -0.2788 45 

5 196 2.6479 94 42 159 -0.3601 44 

6 195 2.5666 93 43 158 -0.4414 43 

7 194 2.4853 91 44 157 -0.5227 41 

8 193 2.404 90 45 156 -0.604 40 

9 192 2.3227 89 46 155 -0.6853 39 

10 191 2.2414 87 47 154 -0.7666 37 

11 190 2.1601 86 48 153 -0.8479 36 

12 189 2.0788 85 49 152 -0.9292 35 

13 188 1.9975 83 50 151 -1.0105 33 

14 187 1.9162 82 51 150 -0.10918 32 

15 186 1.8349 81 52 149 -1.1731 30 

16 185 1.7536 79 53 148 -1.2544 29 

17 184 1.6723 78 54 147 -1.3357 28 

18 183 1.591 77 55 146 -1.417 26 

19 182 1.5097 75 56 145 -1.4983 25 

20 181 1.4284 74 57 144 -1.5796 24 

21 180 1.3471 72 58 143 -1.6609 22 

22 179 1.2658 71 59 142 -1.7422 21 

23 178 1.1845 70 60 141 -1.8235 20 

24 177 1.1032 68 61 140 -1.9048 18 

25 176 1.0219 67 62 139 -1.9861 17 

26 175 0.9406 66 63 138 -2.0674 16 

27 174 0.8593 64 64 136 -2.23 13 

28 173 0.778 63 65 135 -2.3113 11 

29 172 0.6967 62 66 134 -2.3926 10 

30 171 0.6154 60 67 133 -2.4739 9 

31 170 0.5341 59 68 132 -2.5552 7 

32 169 0.4528 58 69 131 -2.6365 6 

33 168 0.3715 56 70 130 -2.7178 5 

34 167 0.2902 55 71 129 -2.7991 3 

35 166 0.2089 50 72 128 -2.8804 2 

36 165 0.1276 52 73 127 -2.9617 1 

 صفر  3 - 126 74 51 0.0463 164 37

 12.3ع =   163.43 سَ =  
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 الاستنتاجات والتوصيات   -5

 نتاجاتالاست  5-1

 تك حاما ي و  من خعل ما ت  عرض  لاتا و الب   ال الك استاتو البا         
ايي  الرضا عن العمل لاعضاء الهيئ  التدريسي  يك يةي  سامسات التر  مقياس عدادت  التوصل لا  -

 الرياضي  يك جامع  الموصل .
بصيورة عامي  امعي  الموصيل ييك يةيي  سامسيات الترايي  الرياضيي  ييك ج اعضاء الهيئي  التدريسيي   -

 .العمل الوظيوك  مد يعطيه  الداي  لعداء سالعطاء يك اي ابكرضا جتمتعو  بمستوى 
 . ضا عن العملر ال قياسبمعيا  الب   ت  التوصل لمستويات سدرجات معياري  ل  -
 

 التوصيات  5-2

  هم  يك الم تم  .نواة م  الامتمات بتدريسك التراي  الرياض  يك جامع  الموصل باعتبارم  -
لعميييل عةيييى تاشييييا عمةيييي  الب ييي  العةميييك ييييك م يييالات الرضيييا اليييوظيوك ، سانعكاسيييات  عةيييى ا  -

م مل العمل سدرج  الرضا عا  ، سالهدف من ذلف خةب الانسا  العمةك الااجك ، سالم ايظي  
 عةي  ، ست سين ادا   الواك ستطوير ادا   العمةك الوظيوك .

عييين العميييل ،  لمييي ارة ييييك الرضيييا ستسييياعد عةيييى ريييي  مسيييتوى الرضيييامعريييي  بعيييا العواميييل ا  -
سالهدف من ذلف مو ت دييب امصيى درجي  مااسيب  مين الرضيا لةويرد ضيمن ميا جتي ي  لي  العميل 
ييييك يةيييي  سامسيييات الترايييي  الرياضيييي  ، سيييييذلف ييييك بيييامك يةييييات ال امعييي  ، اس ييييك م سسييييات 

 الم تم  .
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 المصـادر

 .ب  الان ةو المصري  ، الدامرة، مكت 3لتدوي  الاوسك ، ي( ح ا1993ابو  طم ، ساخرا    .1
( ح الوييييرس  الوردييييي  ستطبيداتهييييا 1989ابييييو عييييعت ، رجيييياء م مييييد سشييييريم ، نادييييي  م مييييود   .2

 ، دار العة  لةطباع  سالاشر ، الكوي  . 2التراوي  ، ي
( ح اسيييد عةييي  الييياود الترايييوي ، دار الكتيييم لةطباعيييي  1991الاويرجييياسي ، ياضيييل م سييين   .3

 سالاشر ، جامع  الموصل .
( ح تييااير الاسيياليم القيادييي  لرؤسيياء اندييي  2002الاشييريوك ، رييياض ا مييد اسييماعيل ي يييى   .4

اخرس يي  ديتييوراه الدرجيي  الاسلييى الرياضييي  يييك الالتيي ات التاظيمييك لاعضيياء ميئاتهييا الادارييي  ، 
 غير ماشورة ، يةي  التراي  الرياضي  ، جامع  الموصل .

، دار  1( ح الوسييا ل التطبيقييي  يييك الطيير  الا صييا ي  ، ي1980عةييك   الاخرم ييك ، م مييد .5
 الطةيع  لةطباع  سالاشر ، بيرست .

( ح التديوي  سالقيياس ، دار ال كمي  لةطباعي  سالاشير 1990الامات ، مصطوى م ميود ساخيرا    .6
 ، بغداد .

الت يييارة ( ح الرضيييا اليييوظيوك لاعضييياء ميئييي  التيييدريد سالعيييامةين بكةيييي  1983بيييدر ،  اميييد   .7
( ، السيا  3سالامتصاد سالعةيوت السياسيي  ب امعي  الكويي  ، م ةي  العةيوت الاجتماعيي  ، العيدد  

 11. ) 
( ح تديييي  تعةييي  الطالييم الت ميعييك سالتكييوياك ، ترجميي  م مييد 1983بةييوت ، بايييامين ساخييرس    .8

 امين الموتك ساخرس  ، دار ماررس ميل ، الدامرة .
( ح التطبيدييات الا صييا ي  يييك 1999بيييدي ،  سيين م مييد عبييد  التكريتييك ، سدييي  ياسييين سالع .9

 ب و  التراي  الرياضي  ، دار الكتم لةطباع  سالاشر ، جامع  الموصل .
( ح الرضا عين مهاي  الترايي  الرياضيي  2000التكريتك ، سدي  ياسين سالعبيدي ، نغ  م مود   .10

عي  الموصيل ، ب ي  ماشيور سععمت  بمستوى الطمو  لدى ميدراك الالعيا  الرياضيي  ييك جام
الترايييي  الرياضيييي  ، ( ، يةيييي  18( ، العيييدد  6ييييك م ةييي  الراييييدجن لةعةيييوت الرياضيييي  ، الم ةيييد  

  . جامع  الموصل
( ح القييياس سالتدييوي  يييك عةيي  اليياود سالتراييي  ، 1989اورنييدايف ، رساييرت سلاييي ن ، الي ابييي    .11

 الكتا  الاردنك ، عما  . ترجم  عبد   ويد الكيعنك سعبد الر من عدس ، مري 
( ح الاشيراف مييدخل عةي  السيةوك التطبيدييك لادراة الاياس ، ترجمي  سليييد 1989جيراي ، جييري   .12

 عبد الةطيم موان  ، مطاب  معهد الادارة العام  ، الرياض .
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( ح باييياء بطاريييي  اختبيييار المهيييارات اله وميييي  بكيييرة الييييد 1997ال يييوادي ، عبيييد الكيييري  ماسييي    .13
 تراي  الرياضي  جامعي  الموصيل ، اخرس ي  ديتيوراه غيير ماشيورة ، يةيي  الترايي لطع  يةي  ال

 الرياضي  ، جامع  الموصل .
( ح ات امات خع  يةيي  الترايي  الرياضيي  ن يو ميادة 1997ال اج سعيد ، وياد خار   امد   .14

تير المصييارع  سععمتهييا بويين الاداء ساعييا الدييدرات البدنييي  سال ريييي  ال اصيي  ، رسييال  ماجسيي
 غير ماشورة ، يةي  التراي  الرياضي  ، جامع  الموصل .

، قييياس سالا صيياء يييك الم ييال الرياضييك( ح الاختبييارات سال2004، عةييك سييةوت جييواد  ال كييي  .15
  .سوارة التعةي  العالك سالب   العةمك ، جامع  الدادسي  ، دار الطيم لةطباع  ، الدادسي  

، دار الصيييوا لةاشييير سالتوويييي  ،  1اظيميييك ، ي( ح السيييةوك الت2002 ميييود ، خضيييير يييياظ    .16
 عما  .

 ( ح السةوك التاظيمك ، دار ال امعات المصري  ، الاسكادري  . 1974ال ااسي ، م مد   .17
 سيياليم معال يي  الصييراع التاظيمييك ميين( ح ا2005ال يييالك ، عبييد الدييادر م مييود مييادر عةييك   .18

العيييرا  ، رسيييال  ماجسيييتير غيييير مبيييل الميييعك الاداري سالتيييدراك ييييك الماظميييات الرياضيييي  ييييك 
 ماشورة ، يةي  التراي  الرياضي  ، جامع  الموصل .

( ح بايييياء مقييييياس لةكوايييييات القيادييييي  2002ذنييييو  ، راشييييد  مييييدس  سالعرامييييك ، ن يييي  عبييييد     .19
( ، العييدد 8لةمشييرف الرياضييك ، ب يي  ماشييور يييك م ةيي  الرايييدجن لةعةييوت الرياضييي  ، الم ةييد  

 الرياضي  ، جامع  الموصل .( ح يةي  التراي  31 
( ح المييدخل اليى الا صيياء ، مدجريي  مطبعيي  ال امعي  ، جامعيي  1984اليراسي ، خاشيي  م ميد   .20

 الموصل .
( ح المااخ التاظيمك سااره ييك الرضيا اليوظيوك دراسي  تطبيقيي  1998الرايعك ، نادي  صاد    .21

رة سالامتصييياد ، جامعييي  ييييك دجيييوا  سوارة الصييي   ، رسيييال  ماجسيييتير غيييير ماشيييورة ، يةيييي  الادا
 بغداد .

المييدخل الييى القييياس يييك التراييي  البدنييي  سالرياضيي  ، ( ح 2006رضييوا  ، م مييد نصيير الييدجن   .22
 ، مري  الكتا  لةاشر ، مصر ، الدامرة . 1ي

 ، عما  . 1( ح المرشد الاوسك التراوي مس سليات  سساجبات  ، ي1996ال او  ، سةي    .23
رضييييا الشييييريات الصييييااعي  الاردنييييي  المسييييامم  العامييييي   ( ح مسييييتوى 1998ال غبييييك ، يييييا     .24

سامتماماتهييا ت يياه تسييويب مات اتهييا خييارج الارد  ، ب يي  ماشييور يييك م ةيي  اب ييا  اليرمييوك ، 
( 14سةسة  العةوت الانساني  سالاجتماعي  ، عميادة الب ي  العةميك سالدراسيات العةييا ، الم ةيد  

   .( ، جامع  اليرموك ، اراد ، الارد2، العدد  
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( ح باياء مقيياس لةتصيرف ال ططيك لةمهيارات 2001ال ميري ، سيبها  م ميود ا ميد شيها    .25
الموتو   سالمغةدي  بيالتاد سععمتي  باليذياء سعيدد مين مظيامر الانتبياه ، اخرس ي  ديتيوراه غيير 

 ماشورة ، يةي  التراي  الرياضي  ، جامع  الموصل .
الاختبارات سالمداجيد الاوسي  ، دار الكتم  ( ح1981ال ساعك ، عبد ال ةيل ابرالاي  ساخرس    .26

 لةطباع  سالاشر ، جامع  الموصل .
، مكتبييي  دار  2(  ح مبيياد  القيييياس سالتدييوي  يييك التراييي  ، ي1989سييماره ، ع ييي  ساخييرس    .27

 الوكر لة داي  سالاشر سالتووي  ، عما  .
رضا عن العمل لدى ( ح السةوك القيادي سععمت  بال2006السياف ، ندك  م ة جاس  عبدس   .28

مدرسييك التراييي  الرياضييي  يييك مدجايي  الموصييل ، رسييال  ماجسييتير غييير ماشييورة ، يةييي  التراييي  
 الرياضي  ، جامع  الموصل .

( ح مع ييي  مصيييطة ات الادارة العامييي  ، دار الاشييير ، م سسييي  1998شيييها  ، ابيييرالاي  بيييدر   .29
 ، بيرست ، عما  . 10الرسال  ، ي

( ح السييييمات الش صييييي  لمييييدراك المات بييييات الوخاييييي  1997الشييييي و ، جالييييد فيصييييل  امييييد   .30
اخرس ي  ديتيوراه غيير ماشيورة ، يةيي  الترايي  العراقي  سععمتها باما القيادة يك ات اذ الديرار ، 

 الرياضي  ، جامع  الموصل .
، الييدار 1(  ح مبيياد  القيياس سالتدييوي  يييك التراييي  ، ي2002الظيامر ، ويريييا م مييد ساخييرس    .31

 لدسلي  لةاشر سالتووي  سدار ال داي  لةاشر سالتووي  ، عما  .العةمي  سا
( ح تدييييوي  المهيييارات القياديييي  ييييك ضيييوء الرضييييا 2006الطيييا ك ، ب ياييي   سيييين عةيييك اس ييييد   .32

اليييوظيوك ليييدى اعضييياء الهيئيييات الاداريييي  سالميييدراين ييييك انديييي  الماطدييي  الشيييمالي  ، اخرس ييي  
   ، جامع  الموصل .ديتوراه غير ماشورة ، يةي  التراي  الرياضي

ال ططييييك يييييك ال ةيييي  التوكييييير  اختبييييار بايييياء( ح 2005خبيييييل ، عةييييك  سييييين م مييييد ا مييييد   .33
 ماشيورة ، رسال  ماجستير غير،  الدرج  الممتاوة بكرة الددت لععبكسععمت  بالذياء اله ومك 

 ، جامع  الموصل . الرياضي  التراي  رةي 
عاجاي  الا صيا ي  ، دار الشيرس  لةاشير ، ( ح اساسييات الم2001خشطوش ، سةيما  م ميد   .34

 عما  .
 ( ح ادارة الدوى العامة  ، الدار ال امعي  .1986عاشور ، ا مد صدر   .35
( ح بااء مقيياس لةتكييم الاجتمياعك اخةبي  المر ةي  الاعداديي  1978عبد   ، فيصل نواف   .36

 ، رسال  ماجستير غير ماشورة ، يةي  التراي  ، جامع  بغداد .
( ح ات اميييات ييييك وييييادة دايعيييي  العاصييير البشيييري ييييك م يييال العميييل ، 1986عةيييك  عسيييكر ،  .37

 ( .26( ، السا   52م ة  الادارة العام  ، العدد  
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، دار  1( ح الاختبارات سالمداجيد التراويي  سالاوسيي  ، ي2006ععت ، صع  الدجن م مود   .38
 الوكر لةاشر سالتووي  ، الارد  ، عما  .

، دار المعيارف لةطباعي   3( ح مدخل عة  الاود الرياضك ، ي1998ععسي ، م مد  سن   .39
 سالاشر ، الدامرة .

، دار  2( ح الا صيييياء التعةيميييك ييييك التراييييي  البدنيييي  سالرياضييييي  ، ي2001عمييير ، ساخيييرا    .40
 الوكر العراك ، الدامرة .

 ةيي  ( ح الرضييا عيين الييوظيوك لييدى العييامةين يييك ال امعيي  الاردنييي  ، م1995العمييري ، بسييات   .41
 ( ، عما 5( ، العدد  22دراسات العةوت الانساني  ، الم ةد  

، دار  2( ح السييةوك التاظيمييك يييك ماظمييات الاعمييال ، ي2004العميييا  ، م مييود سييةيما    .42
 سا ل لةاشر ، عما  .

ات اميييات المعةميييين ن يييو الامت انيييات المدرسيييي  سالعواميييل  ( ح1989عيييودة ، ا ميييد سيييةيما    .43
،  اشور يك م ة  اب ا  اليرموك ، سةسة  العةوت الانساني  سالاجتماعي الم ارة ييها ، ب   م

،  ( ، جامعي  اليرميوك ، ارايد4( ، العيدد  5عمادة الب   العةميك سالدراسيات العةييا ، الم ةيد  
 الارد  .

 ( ح القيياس سالتديوي  ييك العمةيي  التدريسييي  ، جامعي  اليرميوك ،1999عودة ، ا مد سيةيما    .44
 عما  .

( ح اساسيات الب   العةمك يك التراي  1992، ا مد سةيما  سمةكاسي ، يت ك  سين   عودة .45
 ، مكتب  الكتانك لةتووي  ، الارد  . 1سالعةوت الانساني  ، ي

( ح دليل الب   العةميك ، دار الوكير العرايك لةطباعي  1999عويد ، خير الدجن عةك ا مد   .46
 سالاشر ، الدامرة .

التديييوي  سالقيييياس الاوسيييك سالترايييوي ، مكتبييي  الان ةيييو المصيييري  ،  ( ح1985الغرييييم ، رم يييي    .47
 الدامرة .

( ح الرضييا الييوظيوك سااييره يييك الصييراع يييك الم سسييات 1998،  سيين ا مييد ير ييات   ي ييير الغر  .48
المصرفي  ، دراس  تطبيقيي  ييك مصيرف الراييدجن ، اخرس ي  دبةيوت عيالك غيير ماشيورة ، يةيي  

 . الادارة سالامتصاد ، جامع  بغداد
( ح العواميييل المييي ارة ييييك مسيييتوى رضيييا معةميييك سمعةميييات 1988، م ميييد ابيييرالاي    تييييواالغ   .49

 .(34د ال امعات العراي  ، العدد  ، م ة  ات ااعيات يك م ايظ  الكرك عن مهاته الاجتم
( ح الرضييييا الييييوظيوك سععمتيييي  2003الغييييول ، يمييييال عةييييك سابييييو خييييريا ، خدي يييي  جوسييييه   .50

ةمييك التراييي  البدنيييي  بييبعا المييدارس الاعدادييي  سال انوييي  ، م ةييي  بالكويياءة التدريسييي  لييدى مع
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، جامع  الساب  مين ابرييل (، يةي  التراي  البدني 1اي  البدني  سالرياض  ال ماميري ، العدد  التر 
. 

 ( ح القياس الاوسك ، دار الوكر العراك لةاشر ، الدامرة .1980يرج ، صووت   .51
، مرييي  الكتييا  لةاشيير ،  1ييياس المعريييك الرياضييك ، ي( ح الق2001ير ييات ، ليةييى السيييد   .52

 الدامرة .
( ح السيييييةوك التاظيميييييك دراسييييي  لةسيييييةوك الانسيييييانك الويييييردي 2000الدرييييييوتك ، م ميييييد ماسييييي    .53

 ، دار الشرس  لةاشر سالتووي  ، عما  . 3سال ماعك يك الماظمات الم تةو  ، ي
ت لدى خةب  المر ةي  الاعداديي  ( ح بااء مقياس مدان لموهوت الذا1990راظ  ، عةك مهدي   .54

 ، رسال  ماجستير غير ماشورة ، يةي  التراي  الاسلى ، جامع  بغداد .
( ح مداسم  التغيير التاظيمك ييك ضيوء القيي  الاداريي  ييك 2005الكواو ، عدي غان  م مود   .55

لتراييي  الانديي  الرياضيي  لةماطديي  الشيمالي  ييك العييرا  ، اخرس ي  ديتيوراه غييير ماشيورة ، يةيي  ا
 الرياضي  ، جامع  الموصل .

( ح الععمييي  بيييين ت دييييب اليييذات سات اميييات المرشيييد 1991الم ميييداسي ،  سييين ابيييرالاي   سييين   .56
 التراوي ن و مهات  ، رسال  ماجستير غير ماشورة ، يةي  الادا  ، جامع  بغداد .

دار المسييرة ،  1( ح القياس سالتدوي  يك التراي  سعةي  الياود ، ي2000مة   ، سامك م مد   .57
 لةطباع  سالاشر سالتووي  ، سوريا .

( ح الاسييد التدريبييي  لوعالييي  العييا  الدييوى ، مطيياب  1990الماييدلاسي ، ماسيي   سيين ساخييرس    .58
 التعةي  العالك ، بغداد .

( ح ب ييو  يييك عةيي  اليياود التراييوي ، مكتبيي  ال ييان ك ، 1981عبييد   عبييد ال ييك   موسييى ، .59
 الدامرة .

( ح اساسييييات القيييياس سالتديييوي  ييييك العةيييوت السيييةويي  ، دار الشيييرس  2004الابهيييا  ، موسيييى   .60
 لةاشر سالتووي  ، عما  .

( ح تدييوي  اداء رسسيياء الاندييي  الرياضييي  العراقييي  يييك ضييوء 2004الاعميي  ، سليييد خالييد ممييات   .61
اخرس ي  ديتيوراه غيير ماشيورة ، الكوايات الاداري  مين سجهي  نظير اعضياء الهيئيات الاداريي  ، 

 ي  التراي  الرياضي  ، جامع  الموصل .رة
( ح باييياء مقيييياس لتدييييي  عميييل الطيييم الرياضيييك مييين 2005الاعيميييك ، ضيييرغات جاسييي  م ميييد   .62

سجه  نظر الاخباء المت صصين ، ب   ماشور يك م ة  الرايدجن لةعةوت الرياضي  ، الم ةد 
 ( ح يةي  التراي  الرياضي  ، جامع  الموصل .42( ، العدد  12 

( ح ت ديب الذات سععمتي  بيبعا المتغييرات ، رسيال  2000، بشرى ع ما  ا مد   يادالادشب .63
 ماجستير غير ماشورة ، يةي  الادا ، جامع  بغداد . 
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( ح الرضيا اليوظيوك سععمتي  بياداء العيامةين ييك 1999الهاداسي ، سوسن عبد الاميير سنياس   .64
غييييير ماشييييورة ، يةييييي  الادارة جامعيييي  بغييييداد  دراسيييي  ت ةيةييييي  تش يصييييي ( ، رسييييال  ماجسييييتير 

 سالامتصاد ، جامع  بغداد .
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