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 السلخص
أصبح الإعلام الرقسي أداة دبلؽماسية فعّالة، حيث تعتسد مرر على مشرات التؽاصل الاجتساعي، والسؽاقع     

الحكؽمية للتؽاصل مع الجسيؽر الدولي، و الترويج لدياساتيا، كذلغ إبراز دورىا الإقليسي، لذا يشاقش البحث 
رة إيجابية لسرر على السدتؽى الدولي، ثلاث محاور اساسية حؽل كيفية استخدام الإعلام الرقسي في بشاء صؽ 

ايزا تأثير الإعلام الرقسي على العلاقات الثشائية والإقليسية، خاصة في الذرق الأوسط وأفريقيا، ودوره في تعزيز 
التعاون في مجالات مثل الاقتراد والأمؼ والثقافة. كذلغ دور الإعلام الرقسي في إدارة الأزمات، حيث يسكّؼ مرر 

ؽاقفيا الرسسية بفعالية وسرعة خلال الأزمات الدولية، ويخلص البحث إلى أن الإعلام الرقسي يُعد أداة مؼ تقديػ م
 أساسية لتعزيز مكانة مرر الدولية وتحقيق أىداف سياستيا الخارجية. 

 الأزمات "،" مرر "،" إدارة "الدبلؽماسية  "،" الدياسة الخارجية "،" الإعلام الرقسي "الكلسات السفتاحية: 

 
Abstract 

    Digital media has become an effective diplomatic tool, with Egypt relying on 

social media platforms and government websites to engage with the international 

audience, promote its policies, and highlight its regional role. This research 

discusses three key aspects of how digital media is used to build a positive image of 

Egypt at the international level. It also examines the impact of digital media on 

bilateral and regional relations, particularly in the Middle East and Africa, and its 

role in fostering cooperation in areas such as the economy, security, and culture. 

Additionally, the study explores the role of digital media in crisis management, 

enabling Egypt to present its official positions swiftly and effectively during 

international crises. The research concludes that digital media is an essential tool 

for enhancing Egypt’s global standing and achieving its foreign policy objectives.             

Keywords: " Digital Media ", " Foreign Policy ", " Diplomacy ", " Egypt ", " Crisis 

Management " 

 

 السقدمة

شيجت العقؾد الأخيخة ثؾرة تكشؾلؾجية ىائمة، كان مؽ أبخز مغاىخىا عيؾر الإعلام الخقسي ووسائل التؾاصل    
الاجتساعي، اذ لؼ يعج الإعلام مقترخًا عمى الؾسائل التقميجية مثل الرحف والتمفاز، بل تؾسع ليذسل مشرات 

عالؼ، و بالشدبة لمجول، أصبح الإعلام الخقسي وسيمة الإنتخنت التي تؾفخ تؾاصلًا مباشخًا وفؾريًا مع الجسيؾر حؾل ال
فعالة لتقجيؼ سياساتيا والتفاعل مع السجتسعات الجولية، مسا دفع العجيج مؽ الجول لتبشي الجبمؾماسية الخقسية كأحج أىؼ 

لام الخقسي أدواتيا لتعديد مكانتيا وصؾرتيا الجولية، في ىحا الدياق، تبخز مرخ كأحج الجول التي بجأت تدتغل الإع
لتظؾيخ سياستيا الخارجية والتؾاصل مع السجتسع الجولي بذكل أكثخ فعالية، فقج أصبح الإنتخنت وسيمة لمحؾار 
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والتفاوض، وكحلػ مشرة لإيرال الخسائل الجبمؾماسية، مسا جعل الإعلام الخقسي جدءًا لا يتجدأ مؽ استخاتيجيات 
 الدياسة الخارجية السرخية.

البحث الى تحميل دور الإعلام الخقسي كأداة دبمؾماسية في تعديد الدياسة الخارجية السرخية  ييجفأىداف البحث: 
وتؾسيع نظاقيا عمى الرعيج الجولي، اذ ان دراسة كيفية استخجام مرخ لسشرات الإعلام الخقسي مثل وسائل 

تيجيات الإعلام الخقسي التي يسكؽ التؾاصل الاجتساعي والسؾاقع الخسسية لمتخويج لدياساتيا الخارجية، وتحجيج استخا
أن تديؼ في تحديؽ العلاقات الثشائية والإقميسية لسرخ، خاصة في مشظقة الذخق الأوسط وأفخيكيا، كحلػ تقييؼ 
فعالية الإعلام الخقسي في إدارة الأزمات التي تتعمق بالدياسة الخارجية السرخية وتعديد مؾاقفيا في القزايا الإقميسية 

لا عؽ تقجيؼ تؾصيات لتحديؽ استخجام الإعلام الخقسي كأداة لتعديد الجبمؾماسية السرخية وتؾسيع والجولية، فز
 نظاق تأثيخىا الخارجي.

تبخز اىسية البحث مؽ خلال تعديد فيؼ دور الإعلام الخقسي في الدياسة الخارجية، وىؾ مجال يذيج أىسية البحث: 
ت بذكل جحري عمى طخق التؾاصل بيؽ الجول، كحلػ تدميط الزؾء عمى تظؾرًا سخيعًا في عل الثؾرة الخقسية التي أثخ 

أىسية الجبمؾماسية الخقسية كجدء مؽ أدوات القؾة الشاعسة السرخية، حيث يسكؽ للإعلام الخقسي أن يمعب دورًا ىامًا 
في مرخ في تعديد مكانة مرخ عمى الرعيج الجولي، ايزا تقجيؼ استخاتيجيات وتؾصيات ججيجة لستخحي القخار 

حؾل كيفية تحديؽ استخجام الإعلام الخقسي لتعديد العلاقات الجولية والتخويج لمدياسة الخارجية، فزلا عؽ مداىسة 
البحث في إثخاء الجراسات حؾل الإعلام الخقسي والدياسة الخارجية في العالؼ العخبي، ما يجعل البحث مخجعًا ىامًا 

اخيخاً الاستفادة مؽ الشتائج لتحديؽ التؾاصل بيؽ مرخ ودول العالؼ، خاصة لمباحثيؽ والأكاديسييؽ في ىحا السجال، و 
 في التعامل مع الأزمات الإقميسية وتعديد العلاقات الاقترادية والدياسية.

مع تدايج الاعتساد عمى وسائل الإعلام الخقسي في التؾاصل الجبمؾماسي بيؽ الجول، يبخز الدؤال حؾل مذكلة البحث: 
حه الأدوات في تعديد الدياسة الخارجية السرخية؟ وعمى الخغؼ مؽ استخجام مرخ لؾسائل الإعلام مجى فعالية ى

الخقسي لمتخويج لدياساتيا الخارجية، إلا أن ىشاك تحجيات متعمقة بكيفية تؾعيف ىحه الأدوات بذكل استخاتيجي 
لسذكمة البحثية في: )كيف يسكؽ للإعلام وفعّال لتحقيق أىجاف الجولة عمى الرعيجيؽ الجولي والإقميسي، اذ تتسثل ا

الخقسي أن يعدز مؽ دور مرخ الجبمؾماسي ويديؼ في تحقيق أىجاف سياستيا الخارجية في عل التغيخات الإقميسية 
 والجولية السعاصخة؟(.

ويسكؽ أن يفتخض البحث أن الإعلام الخقسي يسثل أداة فعّالة لتعديد الدياسة الخارجية السرخية، فرضية البحث:  
يديؼ بذكل كبيخ في تحديؽ علاقاتيا الثشائية والإقميسية، وزيادة قجرتيا عمى إدارة الأزمات الجولية، كسا يُتؾقع أن 

تكؾن الجبمؾماسية الخقسية قادرة عمى تعغيؼ القؾة الشاعسة لسرخ مؽ خلال التخويج لرؾرتيا الإيجابية، وبشاء علاقات 
 الذخق الأوسط وأفخيكيا، إذا ما تؼ استخجاميا بظخق استخاتيجية ومبتكخة.قؾية مع الجول الأخخى، خاصة في 
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تؼ تقديؼ البحث الى ثلاث محاور فزلا عؽ السقجمة والخاتسة، تظخق السحؾر الاول الى )الإعلام هيكلية البحث:  
لخارجي(، اما الخقسي وتظؾر الجبمؾماسية الخقسية(، وبحث السحؾر الثاني في )مرخ وسياسات التؾاصل الخقسي ا

 السحؾر الثالث )دور الإعلام الخقسي في تعديد العلاقات الثشائية والإقميسية(.

 .السحؽر الأول: الإعلام الرقسي وتطؽر الدبلؽماسية الرقسية

أدى عيؾر وسائل التؾاصل الاجتساعي مثل فيدبؾك وتؾيتخ ويؾتيؾب إلى تحؾيل الإعلام الخقسي إلى أداة رئيدية 
لجولية، اذ لؼ يعج التؾاصل بيؽ الجول مقترخًا عمى القشؾات الخسسية التقميجية، بل أصبح التؾاصل لمجبمؾماسية ا

السباشخ مع الجسيؾر السحمي والجولي أمخًا ضخوريًا في تذكيل وتؾجيو الخأي العام، ومؽ ىشا، تظؾرت الجبمؾماسية 
لجساىيخ الأجشبية بغخض تحقيق أىجاف الدياسة الخقسية، وىي استخجام وسائل الاترال الخقسي لمتفاعل مع الجول وا

 .(1)الخارجية

، 5111يشايخ  55في مرخ، يُعج الإعلام الخقسي جدءًا مؽ استخاتيجيات الجولة لمتؾاصل مع العالؼ، اذ مشح ثؾرة    
ات شيجت مرخ تظؾرًا ممحؾعًا في استخجام وسائل التؾاصل الاجتساعي لتعديد صؾرتيا الجولية، مؽ خلال الحداب

الخسسية لمدفارات السرخية، والؾزارات السختمفة، وكحلػ السؾاقع الإخبارية الكبخى، يتؼ التخويج لسؾاقف مرخ مؽ 
القزايا الإقميسية والجولية، مع التخكيد عمى تحديؽ صؾرة مرخ كسحؾر استقخار في الذخق الأوسط، حيث بجأت 

بذكل أكبخ، مؽ خلال إطلاق مشرات متعجدة تديؼ في وزارة الخارجية السرخية في تبشي الجبمؾماسية الخقسية 
التؾاصل مع الخأي العام الجولي والإعلام الأجشبي، مؽ خلال ىحه السشرات، يتؼ إيرال الخسائل الجبمؾماسية بذكل 
فؾري وفعال، مسا يتيح لسرخ التفاعل الدخيع مع التظؾرات العالسية، ويسكّشيا مؽ استباق الحسلات الإعلامية 

5)ة التي قج تؤثخ عمى صؾرتيا الجوليةالسزاد ، وفي العرخ الخقسي، لؼ يعج التفاعل بيؽ الجول والسجتسعات (
الخارجية يعتسج فقط عمى الجبمؾماسية التقميجية التي كانت تقترخ عمى الدفارات والقشؾات الجبمؾماسية الخسسية، اذ 

مؽ السذيج الدياسي والجبمؾماسي، حيث تحؾلت  أصبح الإعلام الخقسي ووسائل التؾاصل الاجتساعي جدءًا حيؾيًا
السشرات الإلكتخونية إلى ساحة ججيجة لمحؾار والتفاعل بيؽ الجول والجساىيخ الجولية، مع تظؾر ىحه الؾسائل، بخزت 

 .(3)الجبمؾماسية الخقسية كأداة ججيجة تُدتخجم لتذكيل الدياسات الخارجية لمجول، ومشيا مرخ

تُعخَّف عمى أنيا استخجام وسائل الإعلام الخقسي لمتؾاصل مع الجساىيخ الجولية والحكؾمات  ان الجبمؾماسية الخقسية
بيجف تحقيق أىجاف الدياسة الخارجية لمجولة، اذ تعتسج ىحه الأداة عمى استخجام مشرات الإنتخنت لتقجيؼ مؾاقف 

تحديؽ صؾرة الجولة في الخارج، اذ تذسل الجولة حؾل القزايا الجولية، وبشاء علاقات دبمؾماسية مع الجول الأخخى، و 
الجبمؾماسية الخقسية أيزًا التفاعل الدخيع مع الأحجاث العالسية، وإدارة الأزمات الإعلامية، ومحاولة التأثيخ عمى 
الخأي العام العالسي بظخيقة تتشاسب مع أىجاف الجولة، وتعج الجبمؾماسية الخقسية أداة فعالة لتعديد تؾاصل الجول مع 

، اما بالشدبة لسرخ، تعتبخ ىحه الأداة ذات أىسية (4)عالؼ الخارجي في بيئة سياسية دولية تتدؼ بالتغيخات الدخيعةال
 :(5)كبيخة للأسباب التالية
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القجرة عمى الؾصؾل الفؾري: الإعلام الخقسي يؾفخ إمكانية الؾصؾل الفؾري إلى الجسيؾر الجولي، فعمى سبيل  -1
الحكؾمييؽ السرخييؽ نذخ ترخيحات أو تؾضيحات حؾل الدياسات الخارجية أو التظؾرات السثال، يسكؽ لمسدؤوليؽ 

الدياسية مؽ خلال حدابات وسائل التؾاصل الاجتساعي، مسا يتيح ليؼ الؾصؾل إلى ملاييؽ الستابعيؽ حؾل العالؼ 
 في وقت قريخ.

لسرخ عمى الداحة العالسية، يسكؽ استخجام إدارة الأزمات: في حالات الأزمات الجولية أو الانتقادات السؾجية  -5
الإعلام الخقسي لتقجيؼ الخدود الخسسية والترجي لمذائعات أو السعمؾمات السغمؾطة، يداعج ىحا في تقميل الآثار 

 الدمبية ويسشح مرخ فخصة لتؾجيو الشقاشات بسا يخجم مرالحيا.

دتظيع مرخ استخجام مشرات الإعلام الخقسي تعديد الرؾرة الإيجابية: مؽ خلال حسلات إعلامية مشغسة، ت -3
لتعديد صؾرتيا كجولة محؾرية في السشظقة، اذ تدعى للاستقخار والدلام، وتمعب دورًا ىامًا في القزايا الإقميسية 
والعالسية، و يذسل ذلػ نذخ السحتؾى الحي يدمط الزؾء عمى الإنجازات السرخية في مجالات الاقتراد، التشسية، 

 خارجية.والدياسة ال

شيجت مرخ خلال الدشؾات الأخيخة تحؾلًا ممحؾعًا في استخجام وسائل الإعلام الخقسي لتعديد تؾاصميا مع العالؼ 
الخارجي، حيث بجأت الدفارات السرخية والقشرميات السشتذخة في جسيع أنحاء العالؼ في استخجام وسائل التؾاصل 

لجاليات السرخية في الخارج، وكحلػ لمتفاعل مع السجتسعات الاجتساعي بذكل أكبخ، لتكؾن بؾابة لمتؾاصل مع ا
السحمية التي تدتزيف ىحه الدفارات، كسا بجأت وزارة الخارجية السرخية في تبشي استخاتيجيات رقسية متعجدة لتعديد 

، أطمقت الؾزارة عجة مشرات إلكتخونية تيجف إلى تقجيؼ أخبار 5118تؾاصميا مع العالؼ الخارجي، ففي عام 
، والتفاعل مع الخأي العام الجولي، مؽ خلال (6)وترخيحات الحكؾمة السرخية بذأن الدياسة الخارجية بذكل دوري 

ىحه السشرات، يسكؽ لمحكؾمة السرخية نذخ السؾاقف الخسسية حيث يتؼ نذخ ترخيحات السدئؾليؽ الحكؾمييؽ حؾل 
لرخاعات الجبمؾماسية، مسا يداعج في تذكيل صؾرة الجولة القزايا الجولية السختمفة، بسا في ذلػ الأزمات الإقميسية وا

السرخية في السحافل الجولية، كحلػ التخويج لسؾاقف مرخ في القزايا الإقميسية حيث تدعى مرخ دائسًا لمتخويج 
ا الإسخائيمي، والأزمات في ليبي-لسؾاقفيا في ممفات حداسة مثل أزمة السياه مع دول حؾض الشيل، الرخاع الفمدظيشي

وسؾريا، اذ تتيح وسائل الإعلام الخقسي الؾصؾل إلى شخيحة واسعة مؽ الجساىيخ الجولية، مسا يديؼ في تقجيؼ وجية 
 .(7)الشغخ السرخية بذكل مباشخ

ومؽ أمثمة عمى استخجام الإعلام الخقسي في الجبمؾماسية السرخية ىؾ أزمة سج الشيزة حيث استخجمت مرخ 
تؾاصل مع الجسيؾر الجولي وتقجيؼ مؾقفيا بذأن أزمة سج الشيزة مع إثيؾبيا، مؽ الإعلام الخقسي بذكل مكثف لم

خلال الحدابات الخسسية لؾزارة الخارجية السرخية والدفارات السرخية حؾل العالؼ، تؼ تقجيؼ مقاطع فيجيؾ، إنفؾ 
لسائية والجعؾة إلى حل جخافيػ، وتحجيثات مدتسخة حؾل التظؾرات الستعمقة بالأزمة، مع التخكيد عمى حقؾق مرخ ا

دبمؾماسي للأزمة، ايزا القزية الفمدظيشية اذ تدتخجم مرخ الإعلام الخقسي لتخويج دورىا السحؾري في دعؼ 



 

 

 م.م. عمر عادل ابراهيم    ...................   توظيف الاعلام الرقمي في السياسة الخارجية المصرية                                                        

450 

القزية الفمدظيشية، سؾاء مؽ خلال نذخ مؾاقفيا الخسسية أو التأكيج عمى الجيؾد السرخية في السرالحة الفمدظيشية 
حيث تُدتخجم السشرات الخقسية لشذخ ىحه الخسائل إلى الجسيؾر الجولي، مع والسداعجات الإندانية لقظاع غدة، 

 .(8)التأكيج عمى الجور السرخي كجاعؼ للاستقخار في السشظقة

و بالخغؼ مؽ الفؾائج العجيجة التي يقجميا الإعلام الخقسي لمجبمؾماسية السرخية، إلا أن ىشاك عجدًا مؽ التحجيات التي 
 :(9)داة، وىيتؾاجو استخجام ىحه الأ

التفاعل مع السعمؾمات السغمؾطة: في بعض الأحيان، قج تؾاجو مرخ حسلات إعلامية مزادة أو نذخ معمؾمات  -1
 مغمؾطة حؾل سياساتيا الخارجية، مسا يتظمب استجابة سخيعة وفعالة عبخ مشرات الإعلام الخقسي.

سعة الانتذار، إلا أن التأثيخ الفعمي عمى الخأي السرجاقية والتأثيخ: رغؼ أن الإعلام الخقسي يؾفخ مشرات وا -5
العام الجولي قج يكؾن محجودًا في بعض الأحيان، خرؾصًا إذا لؼ يكؽ ىشاك تؾافق بيؽ الخسائل الخقسية والدياسات 

 الفعمية عمى الأرض.

التؾاصل إدارة الأزمات الإلكتخونية: في بعض الأحيان، يسكؽ أن تؤدي التفاعلات الدمبية عمى وسائل  -3
 الاجتساعي إلى تزخيؼ الأزمات بجلًا مؽ حميا، مسا يتظمب إدارة ححرة لمحزؾر الخقسي السرخي.

 لسحؽر الثاني: مرر وسياسات التؽاصل الرقسي الخارجي.ا

شيجت الدياسة الخارجية السرخية تحؾلات كبيخة في العقجيؽ الأخيخيؽ، حيث لعب الإعلام الخقسي دورًا متدايجًا في 
ىحا التحؾل، اذ أصبحت مرخ تعتسج بذكل متدايج عمى الأدوات الخقسية لمتؾاصل مع العالؼ الخارجي، سؾاء تؾجيو 

لتعديد صؾرتيا الجولية أو لمجفاع عؽ مؾاقفيا في القزايا الإقميسية والعالسية، في ىحا السحؾر، سيتؼ التخكيد عمى 
حه الأدوات في بشاء صؾرة إيجابية، وتعديد العلاقات استخاتيجيات التؾاصل الخقسي التي اعتسجتيا مرخ، وأىسية ى

 .(11)الجبمؾماسية

استخاتيجيات التؾاصل الخقسي السرخي: تقؾم مرخ بتظؾيخ استخاتيجيات فعالة لمتؾاصل الخقسي في إطار سياستيا  -أ
الجبمؾماسية،  الخارجية، حيث يتؼ استخجام عجة أدوات رقسية مؽ أجل إيرال رسائل مرخ الخسسية وتظؾيخ العلاقات

 :(11)مؽ بيؽ أبخز ىحه الاستخاتيجيات

استخجام وسائل التؾاصل الاجتساعي: تعتسج الحكؾمة السرخية، وخاصة وزارة الخارجية، عمى مشرات التؾاصل • 
الاجتساعي مثل فيدبؾك، تؾيتخ، وإندتغخام كأدوات لمتؾاصل السباشخ مع الجسيؾر الجولي، اذ يتؼ استخجام ىحه 

 لشذخ الأخبار الخسسية، الترخيحات الجبمؾماسية، والتفاعل مع الأحجاث العالسية بذكل فؾري.السشرات 
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السؾاقع الإلكتخونية الخسسية: تستمػ وزارة الخارجية السرخية مؾقعًا إلكتخونيًا يحتؾي عمى بيانات رسسية حؾل • 
اه القزايا الجولية، كسا أن الدفارات الدياسة الخارجية السرخية، فزلا عؽ مقالات وتقاريخ تؾضح مؾاقف مرخ تج

السرخية حؾل العالؼ تقؾم بتحجيث مؾاقعيا الإلكتخونية بذكل دوري لشذخ السعمؾمات التي تخجم مرالح الجولة وتعدز 
 التعاون مع الجول السزيفة.

ومؤتسخات الشجوات والفعاليات الافتخاضية: بدبب التظؾر الدخيع لمتكشؾلؾجيا، بجأت مرخ في تشغيؼ نجوات • 
افتخاضية بسذاركة شخريات دبمؾماسية دولية ومدؤوليؽ مؽ الحكؾمة السرخية، يتؼ استخجام ىحه الفعاليات 

 كسشرات لمحؾار حؾل القزايا الإقميسية والجولية، ويتؼ بثيا عبخ الإنتخنت لمؾصؾل إلى جسيؾر أوسع.

لام الخقسي، تتسكؽ مرخ مؽ التفاعل بدخعة مع التفاعل مع الأحجاث الإقميسية والجولية: مؽ خلال أدوات الإع -ب
الأحجاث الإقميسية والجولية، ىحا التفاعل الفؾري يعدز مؽ قجرة مرخ عمى التأثيخ في الخأي العام الجولي حؾل 

 :(15)القزايا التي تيسيا، عمى سبيل السثال

الشداع في ليبيا، الأوضاع في سؾريا، ودورىا القزايا الإقميسية: تمعب مرخ دورًا محؾريًا في القزايا الإقميسية، مثل • 
الإسخائيمي، مؽ خلال مشرات الإعلام الخقسي، تدتظيع مرخ نذخ مؾاقفيا الخسسية -كؾسيط في الرخاع الفمدظيشي

وتعديد رسائميا الجبمؾماسية، عشج حجوث تظؾرات ىامة في ىحه القزايا، تقؾم الحكؾمة السرخية بشذخ ترخيحات 
عمى حدابات وسائل التؾاصل الاجتساعي الخاصة بالؾزارات والدفارات، مسا يتيح ليا التحكؼ في رسسية بذكل فؾري 

 الدخد الإعلامي وتؾجيو الخأي العام الجولي.

الأزمات الإندانية: تعتبخ مرخ مؽ الجول الخئيدية التي تمعب دورًا ىامًا في تقجيؼ السداعجات الإندانية، عمى • 
مة الدؾرية، قجمت مرخ مداعجات كبيخة للاجئيؽ الدؾرييؽ، وتؼ تدميط الزؾء عمى ىحه سبيل السثال، أثشاء الأز 

الجيؾد مؽ خلال حسلات إعلامية رقسية، يتؼ استخجام وسائل الإعلام الخقسي لشذخ تقاريخ تؾضح الجعؼ السرخي 
 لمجيؾد الإندانية، مسا يعدز مؽ صؾرة مرخ كجولة داعسة للاستقخار والدلام في السشظقة.

بشاء الرؾرة الإيجابية لمجولة: إحجى أىؼ الأىجاف التي تدعى إلييا مرخ مؽ خلال سياسات التؾاصل الخقسي   -ج
 :(13)ىي بشاء وتعديد صؾرة إيجابية لمجولة عمى الداحة الجولية، يتؼ ذلػ عبخ التخكيد عمى عجة محاور

قة الذخق الأوسط، تتستع بثقل سياسي الجور السحؾري في السشظقة: يتؼ تدؾيق مرخ كجولة محؾرية في مشظ• 
ودبمؾماسي كبيخ، مؽ خلال وسائل الإعلام الخقسي، تدعى مرخ إلى إبخاز دورىا في حل الأزمات الإقميسية وتعديد 

 الدلام في السشظقة، كسا يتؼ التخويج لسرخ كجولة ذات استقخار داخمي يدسح ليا بمعب ىحا الجور الإقميسي الحيؾي.

رادية والاجتساعية: تدتخجم مرخ الإعلام الخقسي أيزًا لمتخويج للإنجازات الاقترادية والسذخوعات التشسية الاقت• 
التشسؾية الكبخى التي تقؾدىا الحكؾمة، مثل مذخوع قشاة الدؾيذ الججيجة، ومذخوعات البشية التحتية الكبخى، يتؼ 
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نفؾجخافيػ، مسا يداىؼ في تذكيل صؾرة إيجابية التخويج ليحه الإنجازات عبخ فيجيؾىات تؾضيحية، تقاريخ مرؾرة، وإ
 لسرخ كجولة متقجمة قادرة عمى جحب الاستثسارات الأجشبية.

الثقافة والدياحة: جانب آخخ مؽ سياسات التؾاصل الخقسي السرخي يتعمق بتخويج التخاث الثقافي والحزاري الغشي • 
بذكل واسع لمتخويج لمدياحة السرخية، عبخ حسلات  الحي تتستع بو مرخ، حيث يتؼ استخجام وسائل الإعلام الخقسي

تدتيجف الأسؾاق الجولية، تيجف ىحه الحسلات إلى إبخاز ما تتستع بو مرخ مؽ مقؾمات سياحية فخيجة، سؾاء مؽ 
 حيث الآثار التاريخية أو السشاطق الدياحية الحجيثة.

الشدبة لكثيخ مؽ الجول، تؾاجو مرخ تحجيات الجفاع عؽ السرالح الؾطشية في الفزاء الخقسي: كسا ىؾ الحال ب -د
متعجدة في الجفاع عؽ مرالحيا الؾطشية، خاصة في عل وجؾد حسلات إعلامية مزادة أو تخويج معمؾمات 

 :(14)مغمؾطة، يعج الإعلام الخقسي أداة حيؾية لمجفاع عؽ ىحه السرالح، وذلػ عبخ

تؾاجو مرخ حسلات إعلامية سمبية أو تحخيفًا لسؾاقفيا مؾاجية الحسلات الإعلامية الدمبية: في بعض الأحيان، • 
في وسائل الإعلام الجولية، مؽ خلال مشرات التؾاصل الاجتساعي والسؾاقع الإلكتخونية الخسسية، تقؾم الحكؾمة 
السرخية بالخد الدخيع عمى ىحه الحسلات وتؾضيح الحقائق، عمى سبيل السثال، أثشاء أزمة سج الشيزة، استخجمت 

 لإعلام الخقسي لتؾضيح مؾقفيا بذأن حقؾقيا السائية وإيرال رسالتيا إلى السجتسع الجولي.مرخ ا

الترجي لمذائعات: مؽ خلال فخق عسل متخررة في الإعلام الخقسي، تتابع الحكؾمة السرخية الذائعات التي • 
يظخة عمى الدخد الإعلامي وحساية تشتذخ عبخ الإنتخنت وتقؾم بالخد عمييا، يعتبخ ىحا جدءًا مؽ استخاتيجيتيا في الد

 صؾرتيا عمى الداحة الجولية.

التحجيات التي تؾاجو التؾاصل الخقسي السرخي: رغؼ نجاح مرخ في تبشي أدوات التؾاصل الخقسي في سياستيا   -ه
 :(15)الخارجية، إلا أن ىشاك بعض التحجيات التي تؾاجو ىحه الاستخاتيجية

رغؼ أن وسائل الإعلام الخقسي تؾفخ مشرات واسعة الانتذار، إلا أن الؾصؾل الؾصؾل إلى الجسيؾر السدتيجف: • 
 الفعمي إلى الجسيؾر السدتيجف قج يكؾن تحجيًا، خاصة في الجول التي لا تشتذخ فييا ىحه الؾسائل بذكل كبيخ.

ت السختبظة السرجاقية: عمى الخغؼ مؽ الجيؾد السبحولة لتخويج الرؾرة الإيجابية لسرخ، فإن بعض التحجيا• 
بالسرجاقية قج تعؾق التأثيخ الفعمي عمى الخأي العام الجولي، خاصة إذا كانت ىشاك فجؾة بيؽ الخسائل الخقسية 

 والدياسات الؾاقعية.

التحؾلات التكشؾلؾجية الدخيعة: مع التقجم السدتسخ في التكشؾلؾجيا وعيؾر مشرات ججيجة باستسخار، قج يكؾن مؽ • 
 ؾاكبة ىحه التحؾلات وتحجيث استخاتيجياتيا بذكل مدتسخ لزسان فعالية التؾاصل الخقسي.الرعب عمى الحكؾمة م
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 السحؽر الثالث: دور الإعلام الرقسي في تعزيز العلاقات الثشائية والإقليسية.

لتي يعتبخ الإعلام الخقسي أداة قؾية لتعديد العلاقات الثشائية والإقميسية بيؽ الجول، ولا سيسا في عل التحؾلات ا
يذيجىا الشغام الجولي مؽ الاعتساد عمى الجبمؾماسية التقميجية إلى تدايج الاعتساد عمى الجبمؾماسية الخقسية، في ىحا 
السحؾر، سشدتعخض كيف تدتخجم مرخ الإعلام الخقسي لتعديد علاقاتيا الثشائية مع الجول الأخخى، وكيف تديؼ 

 .(16)شظقة الذخق الأوسط وأفخيكياىحه الأدوات في تحديؽ علاقاتيا الإقميسية في م

تعديد العلاقات الثشائية مؽ خلال الإعلام الخقسي: تمعب العلاقات الثشائية بيؽ الجول دورًا أساسيًا في الدياسة  -أ
الخارجية، حيث تدعى الجول إلى بشاء شخاكات وتحالفات تخجم مرالحيا الؾطشية، في ىحا الدياق، يدتخجم الإعلام 

 :(17)لتعديد العلاقات الثشائية بيؽ مرخ والجول الأخخى، وذلػ مؽ خلالالخقسي كأداة 

التفاعل السباشخ بيؽ القادة والسدؤوليؽ عبخ الإنتخنت: مؽ خلال استخجام وسائل التؾاصل الاجتساعي، يدتظيع • 
ياني والترخيحات القادة والسدؤولؾن في مرخ تعديد علاقاتيؼ مع نغخائيؼ في الجول الأخخى، فسثلًا، يتؼ تبادل الت

 الخسسية بيؽ الخؤساء عبخ تؾيتخ وفيدبؾك، مسا يداىؼ في تعديد التؾاصل بيؽ الحكؾمات.

الجبمؾماسية العامة: تعتبخ وسائل التؾاصل الاجتساعي وسيمة فعالة لمجبمؾماسية العامة، حيث تقؾم مرخ بتؾجيو • 
ه الخسائل إلى تحديؽ صؾرة مرخ والتخويج لكيسيا رسائل مباشخة إلى شعؾب الجول الأخخى عبخ الإنتخنت، تيجف ىح

الثقافية والدياسية، مسا يداعج في تعديد العلاقات مع الحكؾمات مؽ خلال تحديؽ الترؾر العام لمجولة لجى 
 الذعؾب الأخخى.

تشغيؼ الفعاليات الافتخاضية والشجوات الجولية: مع عيؾر تكشؾلؾجيا الاترالات الحجيثة، أصبحت مرخ قادرة عمى • 
فعاليات افتخاضية ونجوات دولية مع الجول الأخخى لتعديد الحؾار والتعاون، ىحه الفعاليات يسكؽ أن تغظي مجالات 

 متعجدة، مثل التعاون في مجالات الاقتراد، الثقافة، والتعميؼ، وتتيح فخصة لتعديد العلاقات الثشائية في بيئة رقسية.

قات الإقميسية: تمعب مرخ دورًا محؾريًا في مشظقة الذخق الأوسط وأفخيكيا، دور الإعلام الخقسي في تعديد العلا -ب
وتدعى إلى تعديد علاقاتيا الإقميسية باستخجام أدوات الإعلام الخقسي، يتيح الإعلام الخقسي لسرخ مشرة قؾية 

 :(18)لمتؾاصل مع دول السشظقة، مسا يداىؼ في

ى الإقميسي: تعتسج مرخ عمى وسائل الإعلام الخقسي لتؾضيح تخويج الدياسات الخارجية السرخية عمى السدتؾ • 
سياساتيا تجاه القزايا الإقميسية، مثل الأمؽ الإقميسي، الاستقخار الدياسي، والقزايا الاقترادية، مؽ خلال نذخ 
البيانات الخسسية عبخ وسائل التؾاصل الاجتساعي، تتسكؽ مرخ مؽ إيرال رسالتيا إلى جسيؾر إقميسي واسع 

 عديد مؾقفيا في قزايا مثل الرخاع في ليبيا، التظؾرات في الدؾدان، وأزمة سج الشيزة مع إثيؾبيا.وت
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التشديق الإقميسي: الإعلام الخقسي يدسح بتدييل التشديق بيؽ مرخ والجول الإقميسية في العجيج مؽ السمفات • 
ق الجيؾد الإقميسية في مكافحة الإرىاب، الحداسة، عمى سبيل السثال، يتؼ استخجام مشرات الإعلام الخقسي لتشدي

 حيث يتؼ تبادل السعمؾمات بيؽ الجول عبخ القشؾات الخقسية، مسا يداىؼ في تعديد الأمؽ والاستقخار في السشظقة.

تؾسيع نظاق التعاون الإقميسي: يسكؽ للإعلام الخقسي أن يديؼ في تؾسيع نظاق التعاون بيؽ مرخ والجول • 
متشؾعة مثل التجارة، الظاقة، والتعميؼ، مؽ خلال التؾاصل الخقسي السدتسخ مع الحكؾمات السجاورة في مجالات 

 والسؤسدات الإقميسية، يتؼ تعديد التفاىؼ وتؾسيع مجالات التعاون في القزايا السذتخكة.

في استخجام أمثمة عمى نجاح الإعلام الخقسي في تعديد العلاقات الثشائية والإقميسية: لجى مرخ تجارب ناجحة   -ج
 :(19)الإعلام الخقسي لتعديد العلاقات الثشائية والإقميسية، ومؽ أبخز الأمثمة

الإفخيكية: تدعى مرخ إلى تعديد علاقاتيا مع الجول الأفخيكية، وخرؾصًا في إطار عزؾيتيا -العلاقات السرخية• 
الستعمقة بسذاركتيا في السبادرات في الاتحاد الأفخيقي، مؽ خلال الإعلام الخقسي، تعسل مرخ عمى نذخ الأخبار 

الأفخيكية، وتعديد التعاون مع دول القارة في مجالات التشسية، التعميؼ، والرحة، تداىؼ ىحه الجيؾد في تحديؽ صؾرة 
 مرخ في أفخيكيا وتعديد دورىا كقائج إقميسي في القارة.

يؽ مرخ والجول العخبية، خلال الأزمات التعاون العخبي: الإعلام الخقسي يعج وسيمة فعالة لتعديد التعاون ب• 
الإقميسية مثل الأزمة الميبية أو الأزمة الدؾرية، استخجمت مرخ الإعلام الخقسي لمتشديق مع الجول العخبية الأخخى، 
وتؼ تبادل البيانات والسؾاقف الخسسية عبخ الإنتخنت، كسا تداىؼ وسائل الإعلام الخقسي في تعديد التعاون الاقترادي 

 مرخ ودول الخميج، حيث يتؼ التخويج لسذاريع الاستثسار والتعاون التجاري عبخ السشرات الخقسية.بيؽ 

الإعلام الخقسي كأداة لتعديد التفاىؼ الثقافي والدياسي بيؽ الذعؾب: إحجى الأدوار الأساسية للإعلام الخقسي ىي  -د
وات لمتؾاصل مع الجسيؾر في الجول الأخخى، تعديد التفاىؼ الستبادل بيؽ الذعؾب، حيث يتؼ استخجام ىحه الأد

 :(51)والتخويج لمثقافة والدياسة السرخية

الحسلات الإعلامية الثقافية: تشغؼ مرخ حسلات إعلامية رقسية تدتيجف التخويج لتخاثيا الثقافي والحزاري، ىحه • 
لعلاقات الثقافية بيؽ الذعؾب، الحسلات تيجف إلى تعديد التفاىؼ الستبادل مع الجول الأخخى، وتداىؼ في تحديؽ ا

عمى سبيل السثال، تُدتخجم وسائل الإعلام الخقسي لمتخويج لمدياحة الثقافية في مرخ، وتدميط الزؾء عمى الآثار 
 الفخعؾنية والسعابج التاريخية.

ة تعديد الحؾار الدياسي: الإعلام الخقسي يدسح لسرخ بالتفاعل مع الذعؾب الأخخى حؾل القزايا الدياسي• 
العالسية، مؽ خلال حدابات وسائل التؾاصل الاجتساعي الخسسية، تدتظيع الحكؾمة السرخية نذخ مؾاقفيا الخسسية 
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حؾل قزايا مثل مكافحة الإرىاب، الدلام في الذخق الأوسط، وحقؾق الإندان، يداىؼ ىحا في تعديد التفاىؼ 
 يح مؾاقفيا أمام الخأي العام الجولي.الدياسي بيؽ مرخ ودول أخخى، ويتيح لمحكؾمة السرخية فخصة تؾض

التحجيات التي تؾاجو مرخ في تعديد العلاقات الثشائية والإقميسية عبخ الإعلام الخقسي: بالخغؼ مؽ الفؾائج  -ه
العجيجة التي يقجميا الإعلام الخقسي في تعديد العلاقات الثشائية والإقميسية، إلا أن ىشاك تحجيات تؾاجو مرخ في ىحا 

 :(51)الدياق

التشافذ الإعلامي الإقميسي: تؾاجو مرخ مشافدة قؾية مؽ دول أخخى في السشظقة تدعى إلى تعديد نفؾذىا • 
باستخجام الإعلام الخقسي، ىحا يتظمب مؽ مرخ تظؾيخ استخاتيجيات إعلامية متقجمة لزسان إيرال رسائميا بفعالية 

 إلى الجسيؾر الإقميسي.

: في بعض الأحيان، قج يؾاجو الإعلام الخقسي السرخي تحجيات في التؾاصل مع الاختلافات الثقافية والدياسية• 
شعؾب دول أخخى بدبب الاختلافات الثقافية أو الدياسية، ىحا يتظمب فيسًا دقيقًا لاحتياجات الجسيؾر السدتيجف 

 وضسان أن تكؾن الخسائل الإعلامية مشاسبة لمدياق السحمي.

ل الأزمات الإقميسية، يسكؽ أن يؤدي الإعلام الخقسي إلى تعقيج الأمؾر بجلًا مؽ حميا، إدارة الأزمات الإقميسية: خلا• 
خرؾصًا إذا كانت ىشاك تزارب في الخسائل الإعلامية أو تفديخات مختمفة للأحجاث، يتظمب الأمخ مؽ مرخ 

 استخاتيجية دقيقة لإدارة الأزمات عبخ وسائل الإعلام الخقسي بذكل فعال.

 الخاتسة:

عل التظؾرات التكشؾلؾجية الستدارعة والاعتساد الستدايج عمى الإعلام الخقسي، أصبح مؽ الؾاضح أن ىحه الأدوات في 
تمعب دورًا حاسسًا في تعديد الدياسة الخارجية لمجول، بالشدبة لسرخ، يُعَجُّ الإعلام الخقسي وسيمة قؾية لتعديد 

والذعؾب عمى حج سؾاء، فقج استعخضشا في ىحا البحث  حزؾرىا عمى الداحة الجولية، والتؾاصل مع الحكؾمات
كيف تدتخجم مرخ الإعلام الخقسي في تؾجيو رسائميا الخارجية، بشاء صؾرتيا الإيجابية، وتعديد علاقاتيا الثشائية 

دة والإقميسية، خرؾصًا في إطار القزايا السحؾرية التي تؾاجو مشظقة الذخق الأوسط وأفخيكيا، ورغؼ الفؾائج الستعج
للإعلام الخقسي كأداة دبمؾماسية، فإنو لا يخمؾ مؽ التحجيات، إذ يتظمب الأمخ استخاتيجيات متقجمة وتخظيط دقيق 
لزسان فعالية ىحه الأدوات في تحقيق الأىجاف السخجؾة، عمى السجى الظؾيل، يسكؽ أن يداىؼ الإعلام الخقسي في 

آفاق ججيجة لمتعاون الجولي عمى كافة السدتؾيات، في الختام،  تعديد التفاىؼ الستبادل بيؽ مرخ ودول العالؼ، وفتح
يُغيِخ الإعلام الخقسي فخصًا واعجة لسرخ لتعديد سياستيا الخارجية بظخق مبتكخة ومؤثخة، ويغل الاستثسار في ىحا 

تؼ التؾصل  السجال ضخورة ممحة لتعغيؼ الاستفادة مؽ التحؾلات الخقسية التي يذيجىا العالؼ اليؾم، وعمى ضؾء ذلػ
الى نتائج وتؾصيات تيجف إلى تعديد قجرة مرخ عمى الاستفادة مؽ الإعلام الخقسي في دعؼ سياساتيا الخارجية 

 وبشاء علاقات أقؾى عمى السدتؾى الجولي.
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 :الشتائج

تعديد الحزؾر الخقسي لسرخ عمى الداحة الجولية: يغيخ أن الإعلام الخقسي يُعجُّ أداة رئيدية في تعديد  -1
الحزؾر الجولي لسرخ، مؽ خلال مشرات التؾاصل الاجتساعي والسؾاقع الخسسية التي تدسح ليا بشقل مؾاقفيا 

 الدياسية وتؾضيح سياساتيا الخارجية إلى جسيؾر واسع.

الجبمؾماسية العامة الفعالة: مؽ خلال استخجام الإعلام الخقسي، استظاعت مرخ تظؾيخ علاقات مباشخة مع  -5
لأخخى، مسا ساعج في تحديؽ صؾرتيا الجولية وتقجيؼ نفديا كجولة تتستع بالقؾة والاعتجال في التعامل شعؾب الجول ا

 مع القزايا الإقميسية والجولية.

تعديد العلاقات الثشائية والإقميسية: أثبت الإعلام الخقسي فعاليتو في تعديد العلاقات الثشائية بيؽ مرخ والجول  -3
ى الجبمؾماسي أو مؽ خلال التخويج لمتعاون في مجالات مثل التجارة، الأمؽ، والثقافة، الأخخى، سؾاء عمى السدتؾ 

 كسا ساىؼ في تؾثيق العلاقات الإقميسية في إطار التعاون العخبي والإفخيقي.

خلال إدارة الأزمات الإقميسية: الإعلام الخقسي مكَّؽ مرخ مؽ إدارة مؾاقفيا خلال الأزمات الإقميسية بفعالية، مؽ  -4
 التفاعل الدخيع مع الأحجاث ونذخ مؾاقف رسسية واضحة.

التحجيات القائسة: رغؼ الفؾائج، إلا أن ىشاك تحجيات تؾاجو استخجام مرخ للإعلام الخقسي، مشيا السشافدة مع  -5
 الجول الأخخى، والاختلافات الثقافية والدياسية، وكحلػ إدارة الأزمات الإعلامية التي قج تغيخ أحيانًا.

 التؽصيات:

تظؾيخ استخاتيجيات إعلامية رقسية متقجمة: اذ يشبغي لسرخ الاستثسار في تظؾيخ استخاتيجيات إعلامية رقسية  -1
أكثخ فعالية، تعتسج عمى فيؼ أعسق لمجسيؾر الجولي السدتيجف وتؾعيف أفزل التقشيات الستاحة لزسان إيرال 

 رسائميا الدياسية بذكل فعال.

ع الجسيؾر الجولي: يؾصى بديادة التفاعل مع الذعؾب الأخخى عبخ الإنتخنت، سؾاء مؽ خلال تعديد التفاعل م -5
الحسلات التؾعؾية أو الفعاليات الافتخاضية، بيجف تعديد التفاىؼ الستبادل وبشاء علاقات أكثخ قؾة عمى السدتؾى 

 الذعبي.

لسرخ، مؽ الزخوري تؾجيو جيؾد الإعلام  الاستثسار في الإعلام الخقسي الإقميسي: لتعديد الجور الإقميسي -3
الخقسي نحؾ التؾاصل الفعال مع دول الذخق الأوسط وأفخيكيا، وتقجيؼ محتؾى يتشاسب مع احتياجات وتؾقعات 

 الجسيؾر في تمػ السشاطق.
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، إدارة الأزمات الإعلامية بذكل فعال: يجب وضع خظط واضحة لإدارة الأزمات الإعلامية عبخ الإعلام الخقسي -4
تتزسؽ أساليب فعالة لمخد عمى التزميل أو السعمؾمات السغمؾطة التي قج تؤثخ عمى صؾرة مرخ أو علاقاتيا 

 الخارجية.

تجريب الكؾادر الجبمؾماسية والإعلامية: يؾصى بتجريب السدؤوليؽ الجبمؾماسييؽ والإعلامييؽ عمى كيفية استخجام  -5
ؼ الأمثل مع التظؾرات الحجيثة في ىحا السجال ورفع كفاءة الأداء وسائل الإعلام الخقسي بفعالية، لزسان تفاعمي

 الإعلامي لمجولة.

 اليؽامش
                                                           

( سعد طيابة، مدتقبل السسارسة الدبلؽماسية في ظل العرر الرقسي، مجلة الاستاذ الباحث للدراسات القانؽنية والدياسية، كلية  1)
 .937، ص 2021، 2الحقؽق والعلؽم الدياسية، تؽنس، العدد 

(2) Corneliu Bjola, Marcus Holmes, digital diplomacy theory and practice, Rutledge  new 
diplomacy studies, 2015, p.188.    

 .103، ص 2004( عطا محمد، في الشعرية الدبلؽماسية، دار مجدلاوي، عسان،  3)
د طيابة، الدبلؽماسية العامة الرقسية...قؽة ناعسة جديدة، مجلة الاستاذ الباحث للدراسات القانؽنية والدياسية، كلية ع( س 4)

 .101، ص 2019، 8العدد  الحقؽق والعلؽم الدياسية، تؽنس ،
( اروى نؽبي محمد، الدبلؽماسية الرقسية للدفارات الاجشبية العاملة في مرر، بحث مشذؽر في مؤتسر الدولي الرابع بجامعة  5)

 .7، ص 2022اسيؽط، مرر، 
 .13، ص 2022شذر، ( صباح عبد الربؽر، الدبلؽماسية الرقسية اداة في الدياسة الخارجية، اركان للدراسات والابحاث وال 6)
( وفاء علي، دور الاعلام الرقسي في رسػ ملامح التشسية السدتدامة في مرر، مجلة جامعة مرر للدراسات الاندانية، مرر،  7)

 .6، ص 2024عدد خاص، 
(3) Ilan Manor, The Digitalization of Public Diplomacy,  Palgrave Macmillan Series in Global 

Public Diplomacy, 2019, p.43.  
( حشان الذبيشى، دراسة تحليلية للبشى القانؽنية والقؽاعد التشعيسية للتعامل مع خطاب الكراهية في السحتؽى الاعلامي الرقسي  9)

 .762ص ، 2023، 84في مرر، السجلة السررية لبحؽث الاعلام، جامعة مرر للعلؽم والتكشلؽجيا، مرر، العدد 
 .8ق ذكره، ص ( وفاء علي، مردر سب 10)
 .14( صباح عبد الربؽر، مردر سبق ذكره، ص  11)
 .11( اروى نؽبي محمد،، مردر سبق ذكره، ص  12)
 .11( وفاء علي، مردر سبق ذكره، ص  13)
 .16( صباح عبد الربؽر، مردر سبق ذكره، ص  14)
 .766( حشان الذبيشى، مردر سبق ذكره، ص  15)

(1) Joey Shea, Egypt’s Digital Foreign Policy, Tahrir Institute for Middle East Policy, 2024. 
( شيريؼ محمد كدواني، الزؽابط القانؽنية السشعسة للإعلام الرقسي في مرر: دراسة تحليلية، السجلة العربية لبحؽث الاعلام  17)

 .381، ص 2020 ،29والاترال، كلية الآداب، جامعة أسيؽط، العدد 
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( غادة حدام الديؼ محمد رشدي، التراث الثقافي العربي في عرر الرقسشة الإعلامية بيؼ التحديات والفرص، مجلة جامعة مرر  18)
 .159، ص 2024للدراسات الاندانية، كليو الاعلام والتكشؽلؽجيا ، جامعو مرر للعلؽم والتكشؽلؽجيا، عدد خاص، 

 .769ق ذكره، ص ( حشان الذبيشى، مردر سب 19)
  .15( وفاء علي، مردر سبق ذكره، ص  20)
 .385مرجر سبق ذكخه، ص  ( شيريؼ محمد كدواني، 21)
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