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 المدتخلص
 السبتكخة, الدمؾكيات نحؾ التؾجو الإستخاتيجي, )التؾجو بأبعادىا التشغيسية الثقافة تحجثو الحي التأثيخ اختبار الى الجّراسة تيجف

 تؼ الجراسة أىجاف تحقيق اجل مؽو  الأمثل, الإستخاتيجي الخيار تحجيج في  التسكيؽ( نحؾ التؾجو السدتسخ, الالتدام نحؾ التؾجو
 والخيار بأبعادىا التشغيسية الثقافة بيؽ معشؾي  وتأثيخ ارتباط علاقتي وجؾد حؾل تسحؾرت الفخضيات مؽ مجسؾعة تبشي

 كسكياس الاستبيان إستخجام وتؼ ومشاقذتيا، البيانات عخض في التحميمي الؾصفي السشيج عمى الجراسة أعتسجت .الإستخاتيجي

 الإعسار وزارة في شعب( ومدؤولي أقدام )مجراء ارييؽالاد مؽ قرجية عيشة إختيار خلال مؽ بيشيسا العلاقة إختبار وتؼ لستغيخاتو

 البخامج مؽ مجسؾعة إستخجام وتؼ (100) مشيا لمتحميل والرالحة أستبانة (115) تؾزيع وتؼ العامة والاشغال والبمجيات والإسكان

والخيار  بذكل عام بـيؽ الثقافة التشغيسيةوتأثيخ اعيخت الشتائج وجؾد علاقة أرتباط  ,SPSSV25 , AMOSV25  الجاىدة
 الاستخاتيجي.

 الاستراتيجي التهجه التنظيمية, الثقافة المفتاحية: الكلمات

Abstract 
The study aims to examine the impact of organizational culture dimensions (strategic 

orientation, orientation towards innovative behaviors, commitment to continuous improvement, 

empowerment orientation) in determining the optimal strategic choice. To achieve the study 

objectives, a set of hypotheses were formulated, focusing on the existence of significant 

relationships and influences between organizational culture dimensions and strategic choice. The 

study adopted a descriptive-analytical methodology to present and discuss the data. A questionnaire 

was used as a measurement tool, and the relationship between variables was tested through a 

purposive sample of administrators (department managers and section supervisors) in the Ministry 

of Reconstruction, Housing, Municipalities, and Public Works. Out of the distributed 115 

questionnaires, 100 were valid for analysis. Several software tools such as SPSS V25 and AMOS 

V25 were employed. The results revealed a significant relationship and impact between 

organizational culture in general and strategic choice 

Keywords: organizational culture, strategic orientation 
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 المقدمة
مؽ الاىتسام بالانتاجية والجؾانب السادية الى الشّؾاحي الشفدية وطخق تفكيخ الأفخاد  السشغسات السعاصخة غيّخت مجخى تفكيخىا    

مشغستيؼ كسا  داخل السشغسات تؾجيؾا نحؾ خمق بيئة خاصة بيؼ وثقافة تشغيسية في في تمػ السشغسات, وخرؾصا ان الافخاد
ومجراء  باحثيؽ عجّة أكج فقجالسعاصخة,  للإدارة اليامّةمؽ السفاليؼ تعتبخ الثقافة التشغيسية  فإنلحا (.  226, 2017يخغبؾن )فتاح, 

لكل  ثقافتو خاصةىشاك  كسا أنفييا,  ةالتفكيخ الدائج وطخيقةكبيخ بثقافة  بقجريتأثخ  الشجاح والفذل لسشغسات الأعسالأن بشخكات 
بيئتيؼ الخارجية السحيظة بيؼ التي تعسل عمى تذكيل ومؽ معتقجات يكتدبيا الأفخاد مؽ مشغساتيؼ و قيؼ و التي تتكؾن مؽ و  مشغسة

السشغسة )عبج الخزاق وآخخون,  في ذظةربسا تشعكذ سمباً او ايجاباً عمى العمسيات والأنسمؾك الأفخاد واتجاىاتيؼ وترخفاتيؼ والتي 
ضافة الى ذلػ اىتسام عمساء الشفذ و الاجتسا  والتشغيؼ بسؾضؾ  الثقافة التشغيسية مشح البجايات الأولى لغيؾر (. بالإ151, 2019

ىحه العمؾم وذلػ مؽ أجل إستيعاب محتؾاىا الفكخي, وقج تؾالت الجيؾد البحثية اليادفة لتأطيخ مفاليسيا وبشاء نساذج تذخص 
  ذلػ كمو ىؾ التعخف عمى إتجاىات الثقافة وعلاقاتيا برؾرة عامة في السشغسات  أبعادىا وارتباطاتيا وتفديخىا, واليجف مؽ

 (. 3, 2009)خؾيؽ, 
بالخغؼ مؽ محاولات  دراسة مفيؾمي الثقافة التشغيسية والخيار الاستخاتيجي ألا أنو لؼ يتؼ اختبار العلاقة بيشيسا برؾرة عامة في 

فأن  باللاتاكجكؾن أن البيئة العخاقية بذكل خاص تتدؼ ل حكؾمي العخاقي.مختمف السجالات وبالأخص في القظا  الرشاعي ال
الأساليب التقميجية والستبعة في التشبؤ السدتقبمي لؼ تعج ذات ججوى ولا تتشاسب مع التظؾرات السدتسخة والتي باتت تذكل تحجيات 
مدتقبمية فخضت عمى مشغسات الأعسال لمعسل بؾتيخة تجعميا أسخ  مؽ مشافدييا مؽ خلال إستقخاء البيئة الخارجية وتذخيص 

والتي تتشاسب مع طبيعة الستغيخات ودرجة  الإستخاتيجيةتحجيج خياراتيا بالإضافة الى (. 1, 2018, الأحجاث السدتقبمية )عظا
 في بيئة الأعسال. تيامكان وأخحوإختيار واحجة مؽ الخيارات الاستخاتيجية والتي تقؾد السشغسات لتحقيق الشّجاح والتفؾق  التعقيج،

 لدابقةالدراسات اوبعض المبحث الأول: منهجية الدراسة 
 أولًا: منهجية الدراسة:

 مذكلة الدراسة .1
 الباحثيؽ دفعت التي الأسباب أىؼ مؽ الأخيخة الآونة في خاصّة العخاقية البيئة ومشغسات عامّة السشغسات شيجتيا التي التغييخات تعج   

 تقميص إلى أدّت والتي ستؾقعةال غيخ والتغييخات التحجيات لسؾاجية الإداري  الأدب في وردت التي السفاليؼ مؽ كثيخ في الشغخ لإعادة

 وإقتشاص لخمق ججيجة بسفاليؼ لمخخوج السبتكخة الدمؾكيات تذجع ثقافة وبشاء الحمؾل ابتكار الى السشغسات دعا مسا كبيخ بذكل الفخص

 الخيار في التشغيسية الثقافة تحجثة الحي والتأثيخ العلاقة إدراك أصبح وبحلػ (,4 ,2018 )عظا, السشافديؽ إزاء إستباقية بظخيقة الفخص

 والجراسة. بالاىتسام الججيخة رالأمؾ  مؽ الإستخاتيجي
 عمى قادرة تشغيسية ثقافةل فتقارىاإ ىي العخاقية السشغسات ومشيا – السشغسات غالبية لجى الأساس السذكمة أن الباحثيؽ أغمب وجج حيث

 انعكذ مسا مسيدة, عسل مسارسات وضع عمى قادرة بسعاييخ والإلتدام العسل إنجاز كيفية حؾل مذتخكة بأفكار والعسل تفاىؼ حالة خمق

 عؽ بعيجة التؾجيات تمػ تدال لا إذ الإستخاتيجية, خياراتيا تحجيج عمى تداعجىا وأخلاقية قيسية قاعجة تأسيذ عمى قجرتيا عجم عمى

 )عبج الإستخاتيجي السجال ىحا في الجراسات رةنج مؽ العخاقية الإدارة حقل يعانيو عسا فزلاً  لتحجيجىا اللازمة التشغيسية الثقافة تؾعيف

 (.152 ,2019 وآخخون, الخزاق
 السؾضؾعات مؽ الأخيخة كؾن  الاستخاتيجي الخيار تحجيج في التشغيسية الثقافة تؾعيف إمكانية حؾل الجراسة  مذكمة تتسثل 

 أن تبيّؽ الشغخية الجراسات عمى الاطلا  وبعج التعقيج, والذجيجة سدتقخةال غيخ الغخوف بدبب أىسيتيا وازدادت الأعسال, بيئة في السيسة

 بيئة تؾفخ أن والاستسخار البقاء إلى تدعى التي السشغسات عمى لحا العسمية, الشاحية مؽ يًذبع لؼ الاستخاتيجي الخيار تحجيج مؾضؾ 

 السشغسات في التشغيسية الثقافة طبيعة تحجيج مؽ بج لا عميوو  وتقمباتيا, ليا السحيظة البيئة إزاء والتكيف عالية جؾدة ذات ثقافية

 .السشاسب الاستخاتيجي الخيار تحجيج في تؾعيفيا يسكؽ وكيف السبحؾثة
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نو لؼ ألا أ( 2015عظا, ) دراسة الخيار الاستخاتيجيو ( 2013وبالخغؼ مؽ إىتسام الباحثيؽ بجراسة الثقافة التشغيسية )الخداعمة, 
الرشاعي ليحا جاءت ىحه الجراسة لبحث ىحه العلاقة في القظا   بيشيسا وخرؾصاً في القظا  الحكؾمي,ؼ بحث العلاقة يت

 :الآتي الخئيذ التداؤل إثارة خلال مؽ الجراسة مذكمة تحجيج يسكؽ انو ؾن الباحث يخى  وعميو ,الحكؾمي

 الآتية: الفخعية التداؤلات ومش , وتتفخ  الإستراتيجي الخيار تحديد في وتأثيرها التنظيمية الثقافة أهمية المبحهثة منظمةال تُدرك هل
 الإستخاتيجي. والخيار التشغيسية ةالثقاف بأىسية السبحؾثة سشغسةال وعي ومدتؾى  طبيعة ما 
 السبحؾثة. سشغسةال في الإستخاتيجي والخيار التشغيسية الثقافة بيؽ والتأثيخ العلاقة طبيعة ما 

 أهمية الدراسة .2
في الفتخة  في أدبيات الفكخ الإداري والإستخاتيجي واسعاً  السؾضؾعات التي أثارت ججلاً مؽ  كؾنياتتزح أىسية الجراسة الحالية   

الأخيخة عمى الرعيج السحمي والجولي. وعمى الخغؼ مؽ أن مؾضؾ  الثقافة التشغيسية ليذ بحجيث لكؽ يشبغي عجم التؾقف في البحث 
فيو كؾن البيئة الحالية دائسة التغييخ، كسا أن الخيار الاستخاتيجي أصبح ضخورة ممحة وىجف تدعى السشغسات لتحكيقو في عل 

عة بذكل متدايج في البيئة العخاقي, أن تتبشى السشغسات ثقافة تشغيسية مسيدة وذات تؾجيات مبتكخة يعدز قجرة التحجيات الستدار 
 -السشغسة عمى تحجيج خياراتيا الإستخاتيجية, لحا تكسؽ أىسية الجراسة بالشقاط الآتية:

  محاولة لمفت الأنغار إلى أىسية متغيخات الجراسة )الثقافة التشغيسية، الخيار الاستخاتيجي( مؽ خلال التفاعل الفكخي الحي
 وذلػيجسع بيؽ متغيخ في مجال الدمؾك التشغيسي والثاني مؽ الأدب الإستخاتيجي الحجيث والحي يتؾقع مشو أن يحقق أىسية 

فة ليحيؽ الستغيخيؽ إزاء السذكمة السبحؾثة وتكؾيؽ اتجاه عمسي تكسيمي تشجمج فيو الأفكار بالاستفادة مؽ وجيات الشغخ السختم
 ليحه السؾضؾعات الحيؾية للاستفادة مشيا لمبقاء والاستسخار والشجاح. الرشاعيالسختمفة ولإثارة اىتسام القظا  

 أما مؾكية السسدوجة بسشغؾر استخاتيجيمدفية الد، البعج الشغخي مسثل بالجراسة الففي بعجيؽ القائسةتسثل أىسية الجراسة ت ،
لمجراسة السيجانية لديادة الؾعي بأىسية  السشغسة السبحؾثةاخزا  مفيؾم الثقافة التشغيسية والخيار الاستخاتيجي في سيجانية ال

 ىحه السفاليؼ في نسؾ وتظؾر السشغسة.
  ة العمسية في البيئة العخاقية مؽ خلال تظؾيخ نسؾذج مفاليسي محاولة لتعديد الجراسات الدابقة وذلػ بإضافات ججيجة لمسعخف

 تحجيج الخيار الاستخاتيجي.في يعتسج عمى الثقافة التشغيسية 
  مؽ خلال الاستفادة مؽ السؤشخات التظبيكية بذكل عمسي سميؼ خالي مؽ  سشغسةالمعالجة مذكمة واقعية تؤثخ في أداء

 العذؾائية.
  لسفيؾم الثقافة التشغيسية كؾنيا السخشج الحي يزبط سمؾك العامميؽ والعلاقات داخل السشغسة،  السبحؾثة سشغسةاللفت أنغار

 السبحؾثة. سشغسةالفزلا عؽ الجور الايجابي الحي تؤديو في اختيار وتحجيج الخيار الاستخاتيجي في 
 اهداف الدراسة .3

 مؽ الأىجاف عمى والستسثمة بالاتي: عجدالجراسة إلى تحقيق  سعت 
 السبحؾثة. سشغسةالتعخف عمى مدتؾى الإىتسام بالثقافة التشغيسية وكيفية تحجيج الخيار الأستخاتيجي في ال 
 سشغسة, وتجديجىا في التحجيج وتفديخ طبيعة علاقة الارتباط والتأثيخ بيؽ الثقافة التشغيسية والخيار الإستخاتيجي 

 السبحؾثة.
 حدود الدراسة: .4

 قة بيؽ الستغيخيؽ الستسثمة بالثقافة كستغيخ مدتقل والخيار الاستخاتيجي كستغيخ تابع.الحجود السؾضؾعية: دراسة العلا 
 السبحؾثة. سشغسةمجراء الأقدام ومدؤولي الذعب في العيشة مؽ ا الحجود البذخية: تزسشت 
  :وزارة الإعسار والإسكان والبمجيات والاشغال العامةالحجود السكانية. 
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 (.1/6/2021( إلى )1/12/2020) إعجاد ىحه الجراسة لمفتخة بيؽة الدمشية السدتغخقة في انية: السجالحجود الدم 
 المخظط الفرضي للدراسة: .5

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 ( انًخطظ انفشض1ٙشكم )

 إعذاد انببعزٍٛ

 

 

 فرضيات الدراسة:  .6
تؾجج علاقة ارتباط ذات دلالة معشؾية بيؽ الثقافة التشغيسية والخيار الاستخاتيجي. وتشبثق مؽ  (:H1الفرضية الرئيدة الأولى: ) -

 ىحه الفخضية الخئيدة الفخضيات الفخعية الآتية:
 ( الفخضية الفخعية الأولىH1.1.والخيار الاستخاتيجي )(: تؾجج علاقة ارتباط بيؽ بُعج )التؾجو الإستخاتيجي 
 الفخضية الفخعية الثاني( ةH1.2.والخيار الاستخاتيجي )(: تؾجج علاقة ارتباط بيؽ بُعج )التؾجو نحؾ الدمؾكيات السبتكخة 
 ( الفخضية الفخعية الثالثةH1.3.والخيار الاستخاتيجي )(: تؾجج علاقة ارتباط بيؽ بُعج )التؾجو نحؾ الالتدام السدتسخ 
 ( الفخضية الفخعية الخابعةH1.4 ُتؾجج علاقة ارتباط بيؽ ب :).عج )التؾجو نحؾ التسكيؽ(  والخيار الاستخاتيجي 
 ( الفخضية الفخعية الخامدةH1.5.والخيار الاستخاتيجي )(: تؾجج علاقة ارتباط بيؽ بُعج )التؾجو نحؾ التغييخ 

خضية تؤثخ الثقافة التشغيسية وبجلالة معشؾية في الخيار الاستخاتيجي. وتشبثق ومؽ ىحه الف :(H2) الفرضية الرئيدة الثانية -
 الخئيدة خسذ فخضيات فخعية الآتية:

 ( الفخضية الفخعية الأولىH2.1.وبجلالة معشؾية في الخيار الاستخاتيجي )(: يؤثخ بُعج )التؾجو الإستخاتيجي 
 ( الفخضية الفخعية الثانيةH2.2.وبجلالة معشؾية في الخيار الاستخاتيجي )(: يؤثخ بُعج )التؾجو نحؾ الدمؾكيات السبتكخة 
 الفخضي( ة الفخعية الثالثةH2.3.وبجلالة معشؾية في الخيار الاستخاتيجي )(: يؤثخ بُعج )التؾجو نحؾ الالتدام السدتسخ 
 ( الفخضية الفخعية الخابعةH2.4.وبجلالة معشؾية في الخيار الاستخاتيجي )(: يؤثخ بُعج )التؾجو نحؾ التسكيؽ 
 ( الفخضية الفخعية الخامدةH2.5 وبجلالة معشؾية في الخيار الاستخاتيجي.(: يؤثخ بُعج )التؾجو )نحؾ التغييخ 
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 أداة الدراسة وقياس المتغيرات .7
استخجمت الاستبانة أداة لجسع البيانات واستقراء آراء العيشة, والتي تكؾنت مؽ جدأيؽ، الأول شسل الستغيخ السدتقل )الثقافة    

الدمؾكيات السبتكخة, التؾجو نحؾ الالتدام السدتسخ, التؾجو نحؾ التسكيؽ(,  التشغيسية( وأبعادىا)التؾجو الإستخاتيجي, التؾجو نحؾ 
( فقخة, واستخجم مكياس 40والثاني الستغيخ التابع )الخيار الاستخاتيجي(, وقج بمغ مجسؾ  فقخات الاستبانة بفخعييا الأول والثاني )

 يع الفقخات كسا يأتي:غيخ مؾافق إطلاقاً( وكان تؾز  –ليكخت الخساسي الستجرج )مؾافق بذجة 

(, وتؾزعت 2018السدتقل )الثقافة التشغيسية( بالإستفادة مؽ دراسة )عظا,  ( لكياس الستغيخ25-1الفقخات مؽ ) الأول:المحهر 
 ىحا الستغيخ كسا يأتي: فقخات ورمؾز

 ( الخمد 5-1( فقخات مؽ )5التؾجو الاستخاتيجي )Q ,( الخمد10-6مؽ )( فقخات 5) التؾجو نحؾ الدمؾكيات السبتكخةW ,
 ( الخمد20-16( فقخات مؽ )5التؾجو نحؾ التسكيؽ ), R( الخمد15-11( فقخات مؽ )5التؾجو نحؾ الالتدام السدتسخ )

A ,( الخمد25-21( فقخات مؽ )5التؾجو نحؾ التغييخ ) S. 

(, وتؾزعت 2015بالإستفادة مؽ دراسة )عظا, ( لكياس الستغيخ التابع )الخيار الاستخاتيجي( 45-26الفقخات مؽ ) الثاني: المحهر
 فقخات ورمؾز ىحا الستغيخ كسا يأتي:

 ( الخمد30-26( فقخات مؽ )5) إستخاتيجية الاستقخار D ,( 35-31( فقخات مؽ )5إستخاتيجية الاندحاب) الخمدG ,
 .K الخمد (45-41مؽ ) ( فقخات5إستخاتيجية تظؾيخ السشتج ), H( الخمد40-36( فقخات مؽ )5إستخاتيجية الانجماج )

 ثانياً: بعض الدراسات الدابقة: 
 بعض الدراسات الخاصة بالثقافة التنظيمية -1

  ,(: بعشؾان )الثقافة التشغيسية وتأثيخىا في العلاقة بيؽ التسكيؽ وجؾدة الخجمة التعميؼ( دراسة إستظلاعية 2017دراسة )سمسان
والإقتراد في جامعة بغجاد وكمية الادارة والاقتراد في الجامعة لسجسؾعة مؽ أعزاء ىيئة التجريذ في كمية الإدارة 

السدتشرخية, ىجفت الجراسة الى معخفة الثقافة الدائجة وتقييؼ مدتؾى جؾدة خجمة التعميؼ ومدتؾى تسكيؽ الاساتحة في الكميات 
(, وكحلػ تؼ إجخاء 129يؽ بمغ عجدىؼ )السبحؾثة والحيؽ تؼ إختيارىؼ عذؾائياً, وتؼ ترسيؼ إستبانة وزعت عمى أفخاد العيشة الح

مقابمة شخرية مع أفخاد العيشة,  وأستخجم في التحميل عجة أساليب إحرائية, وتؾصل الباحث الى أن مذاركة أعزاء ىيئة 
التجريذ يشحرخ ضسؽ الأمؾر التي تتعمق في إعجاد السقخرات الجراسية والبخامج التعميسية الججيجة, وكانت أىؼ التؾصيات 

خاك ىيئة التجريذ بجورات تجريبية لتجعيؼ وتشسية ميارات التعمؼ والخبخات, كسا يشبغي إنذاء مجسع خاص عمى مدتؾى إشت
 الجامعة مؽ خلال إدراج مادة الثقافة السؤسدية  التعميسية ضسؽ السشاىج التعميسية.

  دراسةDubkevics & Barbars, 2010) :) 
The Role of Organizational Culture in Human Resource Management 

دراسة إستظلاعية في السشغسات التجارية في جسيؾرية لاتيفيا, ىجفت الجراسة إلى التحقق فيسا إذا كانت الثقافة السشغسية تعج  
(, 84كبيئة لمتظؾر الإيجابي أو الدمبي لمسؾارد البذخية, وتؼ ترسيؼ إستبانة وزعت عمى أفخاد العيشة الحيؽ بمغ عجدىؼ )

تؾصل الباحث إلى أن السشغسات السرخفية التجارية بحاجة إلى السديج مؽ اىتسام الإدارة بالثقافة التشغيسية لجوره السيؼ في و 
 تعدز القجرة التشافدية لمسشغسات.فاعمية السشغسات وإعظاؤىا الأولؾية مؽ قبل الإدارة والسؾعفيؽ ومؽ ثؼ فيي تجعؼ و 

 راتيجي:بعض الدراسات الخاصة بالخيار الإست -2
   ,(: بعشؾان )الاستخاتيجيات التشافدية ودورىا في تحجيج الخيار الاستخاتيجي(, دراسة مقارنة بيؽ أداء مجيخي 2005دراسة )كاعؼ

فخ  دار الدلام الأىمي وفخ  مرخف الخشيج الجيؾانية, ييجف البحث الؾقؾف عمى طبيعة الرخا  القائؼ بيؽ فخعي الخشيج ودار 
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دميط الزؾء عمى مذكمة تعاني مشيا إدارات السرارف وىي غياب واختلاف الترؾر الذامل لجييؼ عمى الدلام الأىمي ولت
طبيعة السشافدة وكيفية تحجيج الخيار الاستخاتيجي الأمثل, وتؼ ترسيؼ إستبانة وزعت عمى إفخاد العيشة, وتؾصل الباحثة إلى 

ل مرخف دار الدلام واستخجام الأساليب الحجيثة الستبعة في مجسؾعة مؽ الاستشتاجات أىسيا ىشاك تؾسع ونسؾ في أنذظة عس
السرارف الستقجمة مؽ خلال اختيار الخيارات التشافدية الأمثل, وأوصت بزخورة زيادة تؾجيات السجيخيؽ نحؾ التعخف عمى 

 ي تُلائؼ ىحه الستغيخات.طبيعة السشافدة ومالية الستغيخات السؤثخة وإستيعابيا مؽ أجل الاختيار العقلاني للإستخاتيجية الت
  ,(:  بعشؾان )الحكاء الاستخاتيجي وأثخه في تحجيج الخيار الاستخاتيجي(, دراسة استظلاعية لأراء عيشة مؽ 2015دراسة )عظا

العامة لترشيع الحبؾب التابعة لؾزراة التجارة, ىجفت الجراسة إلى الكذف عؽ أثخ عشاصخ الحكاء  سشغسةالعامميؽ في ال
السبحؾثة, وتؼ ترسيؼ إستبانة وزعت عمى أفخاد العيشة الحيؽ بمغ  سشغسةفي استخاتيجيات الخيار الاستخاتيجي في ال الاستخاتيجي
(, وتؾصل الباحث إلى وجؾد علاقة ارتباط وأثخ معشؾي لمحكاء الاستخاتيجي في تحجيج الخيار الاستخاتيجي, وكانت 52عجدىؼ )

 السبحؾثة إلى ضخورة الاىتسام بالحكاء الاستخاتيجي وجعمو جدء مؽ ثقافتيا. شغسةسأىؼ التؾصيات فتسثمت في تعسيق أنغار ال

 الاطار النظري  المبحث الثاني:
 الثقافة التنظيميةاولًا: 

أصبح مؾضؾ  الثقافة التشغيسية مؽ السؾاضيع التي تحغى باىتسام كبيخ في مجالات الدمؾك التشغيسي, فيي تحجد وإلى حج 
كبيخ نجاح السشغسة أو فذميا لأنيا تختبط بيؽ الشجاح والتخكيد عمى الكيؼ التي تجفع العامميؽ بالسشغسة إلى الالتدام والججية 

 (.5, 2018 حديؽ الخجمة والاىتسام بالدبائؽ )العالي, والسذاركة في صشاعة القخارات وت

 مفههم الثقافة التنظيمية:  .1
يعج مؾضؾ  الثقافة التشغيسية مؽ السؾضؾعات السيسة والحجيثة التي حغيت باىتسام واسع في الفكخ الإداري والتشغيسي, كؾنيا 
إحجى السكؾنات غيخ السمسؾسة السثيخة لسذاعخ وسمؾكيات الجيات ذات العلاقة بالسشغسة, فزلًا عؽ تأديتيا دوراً حيؾياً بارزاً فييا, 

دميط الأضؾاء عمييا بعج أن عيخ الجور اليام لمبعج الكيسي في أي عسمية تشسؾية, وقج اختمفت تؾصيفاتو وتعجدت فقج بجأ الاىتسام بت
تعخيفاتو تبعاً لاختلاف وجيات نغخ الباحثيؽ وكلًا حدب وجية نغخه أو بحدب طبيعة الخرائص التي تتلاءم مع طبيعة دراستو, 

 بالتشاغؼتدسح لأفخاد السشغسة والكيؼ مذتخك مؽ السعتقجات  إرثالتشغيسية "ىي  أن الثقافة (M.Thevenet, 2003, 5)فقج عخفو 
( بذيء مؽ 62, 2014. ويرف )دنيا, السيسةوقخارات التدييخ  مؽ خلال تؾجيو وتعجيل الدمؾكالشغام  لإستقخار يقؾدوالتخابط مسا 

( 165, 2015فعالة مع البيئة.. ويؾضح )الدبعاوي, لحل جسيع الرخاعات ووسيمة التعامل ال الخيار حيث يرفيا بأنيا  الذسؾل
أنيا "الايجيمؾجيات والسعتقجات والكيؼ السغخوسة في كل السشغسات وأيزاً العادات الخاسخة لمظخق التي يجب عمى الأفخاد العسل 

يب التفكيخ والقشاعات ( بأنيا "مشغؾمة مذتخكة مؽ الكيؼ وأسال227, 2018بسؾجبيا في تمػ السشغسات. ويخى )العؾن والجليسي, 
الخاصّة الستعمقة  بالجؾانب الإندانية لجى أفخاد السشغسة والتي تقؾم بتحجيج معاييخ الدمؾك الإنداني داخل بيئة العسل, وتعتبخ مؽ 

 أىؼ السكؾنات السعشؾية والفكخية في مشغسات الأعسال".

 ابعاد الثقافة التنظيمية: .2
تظخق العجيج مؽ الباحثيؽ إلى مجسؾعة مؽ الأبعاد والتي اختمفت وفق غخض الجراسة أو بيئة التظبيق وبسا يتؾافق مع السذكمة 

نحؾ السبحؾثة, وبعج إطلا  الباحث عمى ما تشاولو الباحثيؽ مؽ أبعاد, تؼًّ اختيار ستة أبعاد الستسثمة بـــ )التؾجو الاستخاتيجي, التؾجو 
بتكخة, التؾجو نحؾ التسكيؽ, التؾجو نحؾ التغييخ, التؾجو نحؾ الخقابة عمى الأداء( لاختبارىا بالجانب العسمي لتلاءم الدمؾكيات الس

 (84, 2018العيشة السختارة والبيئة السبحؾثة, والتي سيتؼ تشاوليا بذيء مؽ التفريل كالأتي: )عظا, 
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 ( أن ا257, 2017محمد وخمف, التّؾجو الاستخاتيجي: يبيؽ ) لتّؾجو الاستخاتيجي يختبط باتخاذ القخارات التي تحقق أعمى
مدتؾى مؽ التّفؾق وىؾ الأكثخ أىسيّة لمسشغسات لتحقيق الشّجاح عمى السجى الظّؾيل, كسا تكسؽ أىسيّتو في إدراك الفخص 

 والقجرات التي تجعؼ البيئة وتأمؽ السيدة التشافدية لمسشغسة. 
  :تديؼ ىحه الدمؾكيات في تحقيق السدايا التشافديّة وتعديد قجرة السشغسات عمى البقاء  التؾجو نحؾ الدمؾكيات السبتكخة

والتكيّف مع الغخوف الخارجية, أن التؾجو نحؾ الدمؾكيات السبتكخة يزيف أثاراً إيجابية عمى مؤشخ الأداء والإنتاجية, 
( أن الدمؾك السبتكخ ىؾ ذلػ 134, 2011, ويّديؼ في إيجاد السشغسة شيء ججيج غيخ مألؾف سابقاً. ويؾضح )الدكارنة

الدمؾك الحي يُسارسو الفخد أو الجساعة في السشغسة ويعتسج عمى مجى تؾفيخ الإدارة العميا بيئة مشاسبة للأفخاد ومقجار مشح 
ن لجييؼ القجرة الثقة وسيؾلة الأنرال وسخعة اتخاذ القخار, وأن عمى السجراء أن يكؾنؾا مبتكخيؽ في أساليبيؼ وأفكارىؼ وأن تكؾ 

 عمى تحفيد الأفخاد لجعؼ واستقظاب عشاصخ الابتكار.
  التؾجو نحؾ الالتدام السدتسخ: وتعشي رغبة الفخد في البقاء عزؾاً في السشغسة وإدراكو لمفؾائج أو الخدائخ التي قج يتعخض

( بأنو يذيخ 30, 2010جي, (. ويؾضح )كخي281, 2018ليا عشج تخكو لمعسل, فيي الؾعي بتكاليف تخك السشغسة )جؾدة, 
إلى الكمف السقتخنة داخل السشغسة, والعامميؽ لجييؼ حمقة أولية بالسشغسة ولا يدتظيعؾن الاستغشاء عشيا, ويزيف 

(McMahon, 2007, 5 يحتفظ الأفخاد بفخص عسميؼ الحالية ) كؾنيا تؾفخ ليؼ نتائج شخرية مخضية لا يخغبؾن في
 ص فخص العسل في أماكؽ أخخى, إضافة إلى السشافع الاقترادية السكتدبة.التخمي عشيا أو لأنيؼ يجركؾن نق

  التؾجو نحؾ التّسكيؽ: يُعبخ التسكيؽ عؽ فمدفة ثقافية تتجو نحؾ تظبيق الإدارة السفتؾحة وتفؾيض إلى السدتؾيات الجنيا
وتذجيعيؼ عمى تحسل السدؤولية في اتخاذ القخارات الخاصة بعسميؼ لتحقيق مرالح السشغسة عمى السجى البعيج, حيث 

قلالية في أداء الأعسال السؾكمة إلييؼ مؽ خلال تدويجىؼ بالسعمؾمات يتجدج في مشح الأفخاد درجة مؽ الحخية والاست
الزخورية,  وخمق الغخوف التي تسكؽ الأفخاد مؽ مسارسة قجراتيؼ لمديظخة عمى عسميؼ مسا يعدز روح الإصخار. والتسكيؽ 

ميؽ الدمظة والسيارات والحخية مفيؾم يشظمق مؽ السذاركة بالقؾة ومؽ ثؼ يتظؾر إلى حالة القؾة الزسشية مؽ خلال مشح العام
عسمية السذاركة وبجرجات متفاوتة مؽ القؾة مع العامميؽ في ىؾ   (. والتسكيؽ11, 2011لمكيام بؾعائفيؼ )بخيذ, 

ويذيخ )سحخ,  (kinick & kreintner, 2007, 486).السدتؾيات الجنيا لمحرؾل عمى السشافع السحتسمة ليحه العسمية 
ىؾ عسمية وضع العامميؽ للأىجاف الخاصة بعسميؼ واتخاذ القخارات وحل السذاكل ضسؽ إطار  ( بأن التسكيؽ250, 2016

 مدؤولياتيؼ واستقلاليؼ.
 ( التؾجو نحؾ التغييخ: يذيخDrucker, 2001, 273 ) عمى أنو عسمية تحديؽ إمكانيات السشغسة لسؾاجية مذاكل البيئة

ة وأنو يحتاج إلى مجيؾد تعاوني بيؽ الإدارييؽ وتظبيق عسمي لمعمؾم التشافدية دائسة التقمب وتحديؽ السسارسات الإداري
أن أىسية التغييخ ناتجة مؽ الحاجة السدتسخة  (al et Starke, 2001, 30)وذكخ الدمؾكية لتخفيف عبئ تقبل التغييخ,

 اتجاهيعسل عمى تغييخ لتعجيل الأىجاف بسا يتؾافق مع الاحتياجات السدتقبمية وأنو يسثل صمب العسمية التشغيسية كؾنو 
السشغسة ودفعيا نحؾ تحديؽ إستغلال كل الإمكانيات الستاحة لتحقيق الكفاءة والفاعمية بسا يقؾد إلى الشسؾ الاجتساعي 

 والاقترادي.
 خيار الاستراتيجي:ال ثانياً:

قزية رئيدة لكثيخ مؽ السشغسات في كافة القظاعات وذلػ نتيجة لتغييخ معاييخ الأداء في ىحه  لقج أصبح الخيار الإستخاتيجي
السشغسات التي لؼ تعج قاصخة عمى مجخد تقجيؼ الخجمة أو الدمعة بل تعجتو بالحخص عمى تؾفيخ الجؾدة السشاسبة التي تمبي حاجة 

ة ومحؾر اىتسام الكثيخ مؽ الباحثيؽ والستخرريؽ في مجالات الإدارة الدبؾن ورغباتو لحلػ أصبح لمخيار الإستخاتيجي أىسية كبيخ 
 (.384, 2015الحجيثة )إبخاليؼ ونايل, 
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 مفههم الخيار الاستراتيجي:  -1
, 2018نال اىتسام كثيخ مؽ السختريؽ في تحجيج معشاه, حيث عبّخ عشو )عباس, مفيؾماً يعج مفيؾم الخيار الاستخاتيجي 

السفاضمة السدتشجة عمى السعاييخ محجدة بيؽ البجائل السسكشة والقابمة لمتشفيح والقادرة عمى تحقيق الشجاح ( "بأنو ناتج لعسمية 259
لأىجاف السشغسة والأطخاف السختبظة بيا مؽ خلال استغلالو لشقاط القؾة واقتشاص الفخص وتجشب التيجيجات السحتسمة". أما 

ة عؽ السقابمة بيؽ نقاط القؾة والزعف الجاخمية لمسؤسدة بالفخص ( فقج وضحو بأنو "حالة ناتج18, 2010)الرسيجعي, 
( بأنو "مفتاح تحقيق نجاح السشغسة فيؾ الخيار الأساسي Macmillan, 2000, 348والتيجيجات الخارجية السحتسمة". كسا أشار )

مى تحجيج قخارات وتؾجييات ( بأنو "القجرة ع146, 2015وأشار )عظا,   الحي تتبشاه السشغسة ويزسؽ نجاحيا السدتقبمي".
 إستخاتيجية لمسشغسة مؽ خلال السؾائسة بيؽ مرادر القؾة والزعف والفخص والتيجيجات".

  الخيار الاستراتيجي أبعاد -2
تعجدت استخاتيجيات الخيار الاستخاتيجي وذلػ للاختلاف في تحجيج معاييخ الترشيف ليحه الاستخاتيجيات ولظبيعة الأىجاف التي 

 & Macmillan)السشغسة عمى تحكيقيا, ولبيان أىسية ىحه الاستخاتيجيات فقج تؼ اختيار الاستخاتيجيات التي طخحيا الباحثيؽ )تعسل 
Tamoee, 2000 :كؾنيا تترف بالحجاثة والذسؾلية وتقؾم عمى افتخاضات فمدفية مختمفة, وكسا مؾضح في أدناه 

 عمى عجم أجخاء أية تغيخات جؾىخية في الأىجاف والخظط الإستخاتيجية الحالية,  إستخاتيجية الاستقخار: تخكد ىحه الإستخاتيجية
, إن أتبا  (102, 2000إذ تشاسب ىحه  الإستخاتيجية الذخكات الشاجحة في أعساليا والتي تعسل في بيئة مدتقخة )القظاميؽ, 

ؽ نجاح في الساضي باعتساد ىحه الإستخاتيجية إستخاتيجية الاستقخار قج تقؾد السشغسة لمجفا  عؽ وضعيا الحالي وما حققتو م
 (.171, 2000لتقميل التشافذ )الحدشي, 

  إستخاتيجية الاندحاب )الانكساش(: تتبشى السشغسات ىحه الإستخاتيجية عشج انخفاض معجل تحقيق الأىجاف عسا سبق تحكيقو إذ
ة التحديشات الؾعيفية وتقميل الأنذظة في الؾحجات تعسل عمى تقميل خظؾط إنتاجيا وأىجافيا وتقميص أسؾاقيا ووعائفيا وإضاف

( إن ىحه الإستخاتيجية تتخح أنؾا  215, 2004(, ويذيخ )الخفاجي, 228, 2005العاممة ذات التجفق الشقجي الدمبي )الجوري, 
 عجيجة وىي )إستخاتيجية التحؾيل, إستخاتيجية التخفيض, إستخاتيجية السشغسة الأسيخة(.

 ة: تسثل ىحه الإستخاتيجية السمجأ الأخيخ عشجما تفذل باقي الاستخاتيجيات, لحل تعج الترفية الخيار الأخيخ إستخاتيجية الترفي
 (.118, 2004الحي تمجأ إليو السشغسة, وىحه يعشي أن السشغسة تبيع مؾجؾداتيا وتغمق أبؾابيا )الرسيجعي, 

 مى تكؾيؽ مشغسة ججيجة وعميو تفقج السشغستيؽ السدتقمتيؽ إستخاتيجية الانجماج: يقرج بالانجماج إتفاق مشغستيؽ أو أكثخ ع
شخريتيسا تساماً وتغيخ لمؾجؾد مشغسة ججيجة, وعادة ما يتؼ الإنجماج بيؽ مشغستيؽ متقاربتيؽ في الحجؼ والإمكانيات, وىشاك 

 (.148 ,2015عجة أنؾا  للانجماج وىي )الانجماج الأفقي, الانجماج العسؾدي, الانجماج الستخابط( )عظا, 
  إستخاتيجية تظؾيخ السشتج: تقؾم ىحه الإستخاتيجية عمى أساس أن السشغسة لا تدتظيع أن تشسؾ أو حتى أن تبقى دون تؾليج

( وعميو تقؾم السشغسة بإضافة مسيدات ووعائف ججيجة عمى 422, 2007السشتجات الججيجة الستظؾرة )الغالبي والإدريدي, 
 (.261, 2018, ججيجة )عظاالسبيعات الحالية وتقجيسيا برؾرة 

 المبحث الثالث: الإطار العملي
 صدق اداة الدراسة وثباتها: -1
يذيخ الثبات إلى مجى الأتداق الجاخمي لمسكياس، والحي يعشي أن الأسئمة ترب جسيعيا : الثبات البنائي لأداة قياس الدراسة -

 ,Oppenheimخار السكياس نفدو مخة أخخى  )في غخض عام يخاد قياسو، واحتسالية الحرؾل عمى الشتائج نفديا عشج تك
( إذ إن الثبات يدتخجم لتحجيج )إلى أي مجى يسكؽ تكخار استعسال السكياس وتبقى الشتائج كسا ىي، واستقخار 144 ,1992

 Cronbach’sالسكياس عمى مخور الؾقت، وتتذابو الشتائج لمسكياس بسجة زمشية مختمفة( ويدتخجم معامل ألفا كخونباخ )
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Alpha Coefficient( لكياس الأتداق الجاخمي لفقخات السكياس، وأبعاده، ومتغيخاتو والسكياس ككل )148,De Vaus, 
كي ( ل0.70(، ويشبغي أن تكؾن مداوية أو أعمى مؽ )1-0( تتخاوح بيؽ )(Cronbach’s Alpha(. إذ إن قيسة 2002

( إذا Sekaran & Bougie, 2016, 290ي حيؽ أشار )ف Hair et al. 2019, 775))تعتبخ ذات إتداق داخمي مقبؾل. 
( تعج قيسة مقبؾلة، أما إذا كانت أقل مؽ ذلػ يعتبخ 0.60( مداوية أو أعمى مؽ )Cronbach’s Alphaكانت قيسة )

 SPSSبخنامــــــج التحميل الاحرائي باستخجام يغيخ و . الإتداق الجاخمي ليا ضعيف ولا تحسل السدتؾى السقبؾل مؽ الثبات
V.23  وىي متؾسظة إحرائياً في البحؾث الإدارية  (0.955-0.962)بان قيؼ معامل كخونباخ ألفا قج تخاوحت بيؽ

 ، والتي تجل عمى أنَّ الأداة تترف بالاتداق والثبات الجاخمي. (0.60)والاجتساعية لأن قيستيا أكبخ مؽ 

يعتبخ التشاسق الجاخمي لمسقاييذ, مؤشخاً عمى تجانذ مكؾنات السكياس : ستخدام طريقة التجزئة النرفيةبا ثبات الاستبانة -
الحي يكيذ مفيؾماً أو نغخية معيشة, أي أن الأسئمة يشبغي أن تكؾن متخابظة مع بعزيا البعض كسجسؾعة تكيذ مفيؾما 

لسكؾنة لو )سيكاران, معيشاً, بسعشى أن يفيؼ السدتقرى مشو السعشى الأجسالي مؽ السكياس و مؽ كل سؤال مؽ الاسئمة ا
( ويسكؽ التعخف عمى مجى التشاسق الجاخمي لمسكياس عؽ طخيق التعخف عمى الارتباط بيؽ الأسئمة السكؾنة أو 294, 2009

والحي ( وىؾ ما سؾف يعتسجه الباحث, (Split-half Reliablitiy Testsعؽ طخيق اختبارات الثقة في نرفي السكياس 
يتمخص بإيجاد معامل الارتباط بيؽ درجات الأسئمة الفخدية ودرجات الأسئمة الدوجية في الإستبانة ويتؼ ترحيح معامل 

مسا (, 0.868(, وعشج تظبيق ىحه الظخيقة وجج أن معامل الارتباط للإستبانة بمغ  )Spearman –Brownالارتباط بسعادلة )
 بات عال ويسكؽ اعتسادىا في أوقات مختمفة وللأفخاد نفديؼ وتعظي نفذ الشتائج.يعشي أنيا بسقاييديا السختمفة ذات ث

 انخُبعك انذاخهٙ نهًمٛبط )انخضضئت انُصفٛت( (1)انضذٔل

Cronbach's Alpha Part 1 Value 0.946 

N of Items 23
a

 

Part 2 Value 0.958 

N of Items 22
b

 

Total N of Items 45 

Correlation Between Forms 0.767 

Spearman-Brown Coefficient Equal Length 0.868 

Unequal Length 0.868 

Guttman Split-Half Coefficient 0.868 

يقزي ىحا الافتخاض بعجم وجؾد علاقة ارتباط عالية بيؽ الأبعاد السدتقمة أي فيسا : اختبار وجهد مذكلة التعدد الخظي -
سيكؾن لجيشا مذكمة ما ، السدتقمة الأبعاد(، لأن في حال وجؾد علاقة ارتباط عالية بيؽ De Vaus, 2002, 327)بيشيا 

لحا فعشجما يختبط بُعجان مدتقلان بسدتؾى عالٍ فيسا بيشيا، يشبغي عميشا ,  Multicollinearity)) يدسى بالتعجد الخظي
 ,bordens & Abbottيجل عمى أنيسا يكيدان الذيء نفدو التخمص مؽ أحجىسا عشج التحميل، لأن الارتباط العالي بيشيسا 

إذ مؽ السدتحيل التسييد بيؽ تأثيخ كل واحجٍ مشيسا في الستغيخات السعتسجة، ومؽ ىشا يأتي اليجف , ((476 ,2017
 , اذ يسكؽ(DeVaus, 2002, 327)الأساسي مؽ إجخاء ىحا الاختبار لأنو سيبعجنا عؽ أي مذكمة عشج اختبار الفخضيات 

, وقيسة التدامح (Variance Inflation Factor-VIF)الكذف عؽ ىحه السذكمة مؽ خلال عامل تزخؼ التبايؽ 
(Tolerance) (DeVaus, 2002, 327,)  إذ يخى(320:Hair et al, 2019.بأن قيسة التدامح ) (Tolerance) 

( أو أقل كسؤشخ لعجم وجؾد 5يشبغي أن يكؾن ) VIF)) عامل تزخؼ التبايؽ( أو أكبخ، ومعكؾسيا 0.10يشبغي أن تكؾن )
ىحيؽ  اجخاء تؼ مؽ عجميا , ولغـــــــخض التأكــــــــــــــج مؽ وجؾد ىــــــــحه السذكمــــــــــــة(Hair et al, 2019, 320)التعجد الخظي 

لابعاد الثقافة التشغيسية  (Tolerance) امحالتد، حيث كانت قيسة SPSS V.23 ؽ مؽ خـــــــلال بخنامــــــج ريالاختبــــــــــا
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عامل تزخؼ قيسة . اما (0.10وىي اكبخ مؽ ) عمى التؾالي (0.407، 0.332، 0.295، 0.231، 0.304الى ) يةمداو 
وىي اقل عمى التؾالي ( 2.459، 3.014، 3.388، 4.338، 3.293) فقج كانت لابعاد الثقافة التشغيسية VIF)) التبايؽ
 .يذيخ الى عجم وجؾد مذكمة التعجد الخظي ضسؽ ابعاد البحث لستغيخ الثقافة التشغيسيةوىحا ( 5مؽ )

 
 التحليل الاحرائي واختبار الفرضيات  -2
الرجق البشائي التؾكيجي ىؾ التحقق مؽ الأبعاد والفقخات السكؾنة ليا, حدب ليكميا  الغخض مؽالبنائي التهكيدي: الردق  -

بسعشى التأكج مؽ تظابق الأبعاد السكؾنة لمسكياس والفقخات السسثمة ليا في بيانات العيشة مع الشغخي الثابت في الأدبيات، 
أصميا في الشغخية والأدبيات ذات الرمة، ويعج ىحا الشؾ  مؽ أنؾا  التحميل العاممي أحج تظبيقات نسحجة السعادلة البشائية 

مؽ خلالو إختبار ثبات السكياس وأنؾا  أخخى مؽ  (، والحي يسكؽAMOS v.25التي نفحت عبخ البخنامج الأحرائي )
الرجق، وىي صجق التقارب وصجق التسايد، ويسكؽ التأكج مؽ صجق البشاء التؾكيجي عبخ عجد مؽ مؤشخات اذ تؼ استخجام 

اذ تكؾن البحث مؽ متغيخيؽ , ( لبيان مؤشخات حدؽ السظابقة لمستغيخات قيج البحث2السؤشخات السبيشة في الججول )
, التهجه الاستراتيجيابعاد فخعية وىي  ) خسدةالحي يتكؾن مؽ الثقافة التنظيمية  رئيدييؽ والستسثمة بـ متغيخ السدتقل 

(. اما بالشدبة التهجه نحه التغيير التهجه نحه الدلهكيات المبتكرة, التهجه نحه الالتزام المدتمر, التهجه نحه التمكين,
استراتيجية , استراتيجية الاستقراروىي ) ةفقج تزسؽ اربعة ابعاد فخعيالخيار الاستراتيجي الستسثل  الثاني التابع لمستغيخ

  (.استراتيجية الاندماج, استراتيجية تظهير المنتج ,الاندحاب
 

 يؤششاث عغٍ انًطببمت  نهًخغٛشاث لٛذ انذساعت (2)انضذٔل 

 (2انضذٔل )

 انمبعذة انعبيت انًؤشش

 (Goodness-of-Fitيؤششاث جٕدة انًطابقت ) -1

- X
2

 --- كا٘ عكٕٚش 

 --- (DFدسجت انحشٚت ) -

Xانُغبت بٍٛ  -
2

DF (Xٔدسجت انحشٚت  
2

 5/ دسجت انحشٚت( اقم يٍ 

  0,90اكبش يٍ  (GFIيؤشش حغٍ انًطابقت )  -

 0,08 – 0,05بٍٛ  ((RMSEA يؤشش جزس يخٕعظ يشبغ انخطأ انخقشٚبٙ -

 0,90اكبش يٍ  (TLI يؤشش حٕكشس نٕٚظ ) -

  0,5≤ الأا صٌ انًقبٕنت  الأٔصاٌ الاَحذاسٚت انًؼٛاسٚت )انخشبؼاث انًؼٛاسٚت( -2

( يؾضح التحميل العاممي التؾكيجي لشسؾذج الثقافة 1يبيؽ الذكل )  :التحليل العاملي التهكيدي لمتغير الثقافة التنظيمية - أ
( أن جسيع  مؤشخات جؾدة 1يتزح مؽ الذكل ) ( فقخه اذ25خسدة  أبعاد أساسية والسؤلفة مؽ )التشغيسية والحي يتكؾن مؽ 

يخ وىؾ مؤشخ جيج  وكافي لأجخاء التحميلات الإحرائية ي(  كانت ضسؽ السعاGoodness Of  Fitحدؽ السظابقة )
ية إذ أنيا اكبخ مؽ  الكيسة  السعيارية ( ان جسيع الفقخات للأبعاد الخسدة كانت معشؾ 3اللاحقة, إذ يتبيؽ مؽ خلال ججول )

 (.0.05( عشج مدتؾى دلالو )1,96الحخجة البالغة )
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 : الإًَٔرس انكبيم نًخغٛش انزمبفت انخُظًٛٛت(1)انشكم  AMOS V.25بشَبيش  انًصذس:

 ٔانخطأ انًعٛبس٘ ٔانمٛى انغشصت ٔيغخٕٖ انذلانت لأبعبد يخغٛش انزمبفت انخُظًٛٛت الأٔصاٌ الاَغذاسٚت( 3) انضذٔل

الأصاٌ  الابعبد انًغبس انفمشاث

الاَغذاسٚت 

 انًعٛبس٘

الأصاٌ 

 الاَغذاسٚت

انخطأ 

 انًعٛبس٘

S.E. 

انمًٛت 

 انغشصت

C.R. 

يغخٕٖ انذلانت 

 0.05عُذ 

P 

 انذلانت

Q1 <--- ٙيعُٕ٘    1.000 846. انخٕصّ الاعخشاحٛض 

Q2 <--- .804 .887 .081 10.927 *** ُٕ٘يع 

Q3 <--- .722 .854 .105 8.101 *** ُٕ٘يع 

Q4 <--- .764 .847 .097 8.738 *** ُٕ٘يع 

Q5 <--- .699 .817 .107 7.615 *** ُٕ٘يع 

W1 <---  َّغٕ انغهٕكٛبث انخٕص

 انًبخكشة

 يعُٕ٘    1.000 739.

W2 <--- .696 .882 .128 6.869 *** ُٕ٘يع 

W3 <--- .824 1.280 .180 7.105 *** ُٕ٘يع 

W4 <--- .725 1.030 .144 7.142 *** ُٕ٘يع 

W5 <--- .494 .621 .129 4.823 *** ُٕ٘يع 

R1 <---  انخٕصّ َغٕ الانخضاو

 انًغخًش

 يعُٕ٘    1.000 635.

R2 <--- .725 1.100 .138 7.990 *** ُٕ٘يع 

R3 <--- .742 1.150 .138 8.336 *** ُٕ٘يع 

R4 <--- .697 1.037 .180 5.777 *** ُٕ٘يع 

R5 <--- .746 1.067 .175 6.098 *** ُٕ٘يع 

A1 <--- ٍٛيعُٕ٘    1.000 736. انخٕصّ َغٕ انخًك 

A2 <--- .747 1.132 .131 8.677 *** ُٕ٘يع 

A3 <--- .691 1.094 .164 6.656 *** ُٕ٘يع 

A4 <--- .723 .861 .123 6.998 *** ُٕ٘يع 

A5 <--- .759 1.015 .139 7.287 *** ُٕ٘يع 

S1 <--- يعُٕ٘    1.000 736. انخٕصّ َغٕ انخغٛٛش 

S2 <--- .770 1.005 .130 7.732 *** ُٕ٘يع 

S3 <--- .474 .710 .160 4.443 *** ُٕ٘يع 

S4 <--- .693 .965 .152 6.345 *** ُٕ٘يع 

S5 <--- .770 1.290 .184 6.995 *** ُٕ٘يع 
 AMOS V.23: بشَبيش  انًصذس

 :التحليل العاملي التهكيدي لمتغير الخيار الاستراتيجي - ب
يتزح  ( فقخه إذ20والحي يتكؾن مؽ أربعة أبعاد أساسية والسؤلفة مؽ ) ( يؾضح التحميل العاممي التؾكيجي لشسؾذج الخيار الاستخاتيجي2يبيؽ الذكل )
(  كانت ضسؽ السعايخ وىؾ مؤشخ جيج  وكافي لأجخاء التحميلات Goodness Of  Fit( أن جسيع  مؤشخات جؾدة حدؽ السظابقة )(2مؽ الذكل 

ة الحخجة ( الحي يؼ ان جسيع الفقخات للأبعاد الأربعة كانت معشؾية إذ أنيا اكبخ مؽ  الكيسة  السعياري(4الإحرائية اللاحقة, إذ يتبيؽ مؽ خلال ججول 
 (.1,96البالغة )
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 الإًَٔرس انكبيم نًخغٛش انخٛبس الاعخشاحٛضٙ: (2) انشكم                AMOS V.25انًصذس: بشَايج 

 ٚبٍٛ الأٔصاٌ الاَغذاسٚت ٔانخطأ انًعٛبس٘ ٔانمٛى انغشصت ٔيغخٕٖ انذلانت لأبعبد يخغٛش انخٛبس الاعخشاحٛضٙ( 4) انضذٔل

الأصاٌ  الابعبد انًغبس انفمشاث

الاَغذاسٚت 

 انًعٛبس٘

الأصاٌ 

 الاَغذاسٚت

انخطأ 

 انًعٛبس٘

S.E. 

انمًٛت 

 انغشصت

C.R. 

يغخٕٖ انذلانت 

 0.05عُذ 

P 

 انذلانت

D1 <--- اعخشاحٛضٛت الاعخمشاس 

 

 يعُٕ٘    1.000 794.

D2 <--- .830 .959 .103 9.344 *** ُٕ٘يع 

D3 <--- .720 .768 .099 7.767 *** ُٕ٘يع 

D4 <--- .677 .755 .105 7.205 *** ُٕ٘يع 

D5 <--- .614 .722 .113 6.406 *** ُٕ٘يع 

G1 <--- إعخشاحٛضٛت الاَغغبة 

 

 يعُٕ٘    1.000 781.

G2 <--- .665 .672 .097 6.938 *** ُٕ٘يع 

G3 <--- .804 .969 .111 8.747 *** ُٕ٘يع 

G4 <--- .799 1.222 .141 8.687 *** ُٕ٘يع 

G5 <--- .431 .550 .128 4.287 *** ُٕ٘يع 

H1 <--- إعخشاحٛضٛت الاَذيبس 

 

 يعُٕ٘    1.000 500.

H2 <--- .580 1.387 .322 4.305 *** ُٕ٘يع 

H3 <--- .806 1.785 .350 5.099 *** ُٕ٘يع 

H4 <--- .865 1.853 .353 5.249 *** ُٕ٘يع 

H5 <--- .851 1.641 .315 5.214 *** ُٕ٘يع 

K1 <--- يعُٕ٘    1.000 836. إعخشاحٛضٛت حطٕٚش انًُخش 

K2 <--- .790 .985 .104 9.471 *** ُٕ٘يع 

K3 <--- .748 .768 .088 8.734 *** ُٕ٘يع 

K4 <--- .723 .773 .093 8.315 *** ُٕ٘يع 

K5 <--- .792 .940 .099 9.503 *** ُٕ٘يع 

 AMOS v25: بشَبيش  انًصذس

 
الخيار  الستغيخ التابعالثقافة التنظيمية  ويدعى لمتعخف عمى واقع الستغيخ السدتقل : التحليل الهصفي لمتغيرات الدراسة -3

 100العامة للرناعات النحاسية والميكانيكية التابعة لهزارة الرناعة والمعادن وعددهم  منظمةمديري ال الاستراتيجي لعينة من
اعتسج البحث وقج معامل الاختلاف و  الانحخاف السعياري تؼ الاعتساد عمى الؾسط الحدابي و سؾف يوفق استجابة العيشة, و  مبحهث

( بأربعة مدتؾيات, و 5-1بيؽ ) ما( الخساسي في إجابات العيشة للأستبانة, فديكؾن مدتؾى كل متغيخ Likertعمى مكياس )
( 4.20إلى  3.41( فيكؾن جيج إذا ما تخاوح بيؽ )3.40إلى  2.68الفخضي البالغ )يذتسل مدتؾييؽ في حالة الديادة عؽ الؾسط 
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(  فيكؾن 3.40إلى  2.61( كحلػ يتزسؽ مدتؾييؽ إذا انخفض عؽ الؾسط الفخضي )5إلى  4.21و جيج ججا إذا زاد مؽ )
 (. 1.80إلى  1( وضعيف ججا إذا ما انخفض عؽ )مؽ 2.60إلى  1,81ضعيف إذا تخاوح بيؽ )

( وىؾ اعمى مؽ الؾسط الفخضي الحي تخاوح 3.713أن الؾسط الحدابي العام لمثقافة التشغيسية بمغ )تبيؽ : الثقافة التنظيمية -
(, وان أعمى وسط 18.430( ومعامل الإختلاف )0.684( وبسدتؾى جيج  إذ بمغ الإنحخاف السعياري )4.20 - 3.41بيؽ )

 - 3.41(  وىؾ أعمى مؽ الؾسط الفخضي الحي تخاوح بيؽ )3.994إذ بمغ )  التهجه الاستراتيجيحدابي بمغ عشج بعج 
( إذ جاء ىحا البعج بالسدتؾى 94 .19( ومعامل اختلاف )  0.791( وبسدتؾى جيج إذ بمغ الانحخاف السعياري لو )4.20

جيج ( وبسدتؾى 3.456بمغ ) آذ أما اقل وسط حدابي فقج كان عشج بعج التؾجو نحؾ التسكيؽ الشدبية,الأول مؽ حيث الأىسية 
 ( إذ جاء ىحا البعج بالسدتؾى الخامذ مؽ حيث الأىسية الشدبية.23.598)( ومعامل اختلاف 0.816)معياري  وانحخاف

( وىؾ اعمى مؽ الؾسط الفخضي الحي 3.654أن الؾسط الحدابي العام الخيار الاستخاتجي بمغ )تبيؽ الاستراتيجي:  الخيار -
(, وأن أعمى 19.206( ومعامل الإختلاف )0.702( وبسدتؾى جيج  إذ بمغ الإنحخاف السعياري )4.20 - 3.41تخاوح بيؽ )

 2.61(  وىؾ أعمى مؽ الؾسط الفخضي الحي تخاوح  )3.778إستخاتيجية تظؾيخ السشتج إذ بمغ ) وسط حدابي بمغ عشج بعج
( إذ جاء ىحا البعج بالسدتؾى 20,508ل اختلاف )( ومعام0,775( وبسدتؾى جيج  اذ بمغ الانحخاف السعياري لو )3.40إلى 

وبسدتؾى   (3.432إذ بمغ ) الثاني مؽ حيث الأىسية الشدبية , أما اقل وسط حدابي فقج كان عشج بعج إستخاتيجية الاستقخار
  .دبية( إذ جاء ىحا البعج بالسدتؾى الخابع مؽ حيث الأىسية الش(22.995( ومعامل اختلاف 0.789جيج وانحخاف معياري )

 اختبار الفرضيات  -4
 :الآتي (5تؾضح نتائج الججول ): تباطفرضيات الار اختبار  - أ
اذ بمغ  والخيار الاستراتيجي( ط معنهية بين الثقافة التنظيميةتهجد علاقة ارتبا) :H1الفرضية الرئيدية الأولى اختبار  -

(  وىحا يعشي وجؾد 0.000عشج مدتؾى دلالة ))** 0.780معامل الارتباط بيؽ الثقافة التشغيسية  والخيار الاستخاتيجي )
علاقة ارتباط بسدتؾى  جيج  وذو دلالة معشؾية وىحا يجل عمى ان الثقافة التشغيسية  ليا دور فاعل وجؾىخي في تحقيق  

 أما عمى مدتؾى إختبار الفخضيات الفخعية كالاتي: الخيار الاستخاتيجي.
(: )تؾجج علاقة ارتباط معشؾية بيؽ بعج التؾجو الاستخاتيجي والخيار H1.1اختبار فرضية الدراسة الفرعية الأولى ) -

عشج مدتؾى دلالة  )** 0.569الاستخاتيجي( اذ بمغ معامل الارتباط بيؽ بعج التؾجو الاستخاتيجي والخيار الاستخاتيجي )
 .(  وىحا يعشي وجؾد علاقة ارتباط بسدتؾى  متؾسط  و ذو دلالة معشؾية بيشيسا0.000)

تهجد علاقة ارتباط معنهية بين بعد التهجه نحه الدلهكيات المبتكرة : )(H1.2ر فرضية الدراسة الفرعية الثانية )اختبا -
 )** 0.640اذ بمغ معامل الارتباط بيؽ بعج التؾجو نحؾ الدمؾكيات السبتكخة والخيار الاستخاتيجي ) والخيار الاستراتيجي(
 علاقة ارتباط بسدتؾى  متؾسط  ذو دلالة معشؾية بيشيسا.(  وىحا يعشي وجؾد 0.000عشج مدتؾى دلالة )

تهجد علاقة ارتباط معنهية بين بعد التهجه نحه الالتزام المدتمر  : )(H1.3اختبار فرضية البحث الفرعية الثالثة ) -
عشج )** 0.674) اذ بمغ معامل الارتباط بيؽ بعج التؾجو نحؾ الالتدام السدتسخ والخيار الاستخاتيجي والخيار الاستراتيجي(

 (  وىحا يعشي وجؾد علاقة ارتباط بسدتؾى  متؾسط  و ذو دلالة معشؾية بيشيسا.0.000مدتؾى دلالة )
)تهجد علاقة ارتباط معنهية بين بعد التهجه نحه التمكين  والخيار  (:H1.4اختبار فرضية البحث الفرعية الرابعة ) -

عشج مدتؾى دلالة )** 0.688ؾجو نحؾ التسكيؽ والخيار الاستخاتيجي )( اذ بمغ معامل الارتباط بيؽ بعج التالاستراتيجي
 (  وىحا يعشي وجؾد علاقة ارتباط بسدتؾى  متؾسط  و ذو دلالة معشؾية بيشيسا.0.000)

تهجد علاقة ارتباط معنهية بين بعد التهجه نحه التغيير والخيار : ) (H1.5اختبار فرضية البحث الفرعية الخامدة ) -
عشج مدتؾى دلالة )** 0.758اذ بمغ معامل الارتباط بيؽ بعج التؾجو نحؾ التغييخ والخيار الاستخاتيجي ) الاستراتيجي(

 (  وىحا يعشي وجؾد علاقة ارتباط بسدتؾى  جيج  و ذو دلالة معشؾية بيشيسا.0.000)
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 ٚبٍٛ الاسحببطبث بٍٛ انزمبفت انخُظًٛٛت ٔأبعبدْب  ٔانخٛبس الاعخشاحٛضٙ ( 5) انضذٔل

 ابؼاد انثقافت انخُظًٛٛت  قًٛت الاسحباط ٔيغخٕٖ انذلانت انخٛاس الاعخشاحٛجٙ

0.569
**

 انخٕجّ الاعخشاحٛجٙ الاسحباط 

0.000 Sig 

0.640
**

 انخٕجّ َحٕ انغهٕكٛاث انًبخكشة الاسحباط 

0.000 Sig 

0.674
**

 انخٕجّ َحٕ الانخضاو انًغخًش الاسحباط 

0.000 Sig 

0.688
**

 انخٕجّ َحٕ انخًكٍٛ الاسحباط 

0.000 Sig 

0.758
**

 انخٕجّ َحٕ انخغٛٛش الاسحباط 

0.000 Sig 

0.780
**

 انثقافت انخُظًٛٛت الاسحباط 

0.000 Sig 

 .**Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed( 

 .*Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed( 

 SPSS V.25بشَبيش : انًصذس

 :الآتي (6تؾضح نتائج الججول ) إختبار فرضيات التأثير: - ب
يهجد تأثير ذو دلالة معنهية بين الثقافة التنظيمية  في الخيار )  :(H2إختبار الفرضية الرئيدية الثانية ) -

(  وىي اكبخ مؽ 152.035( السحدؾبة بيؽ الثقافة التشغيسية  والخيار الاستخاتيجي )Fاذ بمغ قيسة ) الاستراتيجي(
(  وىحا يعشي وجؾد تأثيخ 0.05وىي اصغخ مؽ مدتؾى الجلالة  عشج )  (0.000( عشج مدتؾى دلالة )4.08)

(  وىحا يجل عمى ان زيادة 0.780بمغت قيسة التأثيخ )معشؾية بيؽ الثقافة التشغيسية  في الخيار الاستخاتيجي , اذ 
%(  , اذ بمغ معامل 78بسقجار وحجة واحجة سيؤدي إلى زيادة في الخيار الاستخاتيجي  بشدبة  ) الثقافة التشغيسية 

%( مؽ متغيخ الخيار 60عمى تفديخ ما ندبة ) ة(  اي  ان  الثقافة التشغيسية  قادر 0.608(  ليا )R2التحجيج )
 أما عمى مدتؾى اختبار الفخضيات الفخعية كالاتي: (.6ستخاتيجي وكسا ىؾ واضح في الججول )الا

 

يهجد تأثير ذو دلالة معنهية بين بعد التهجه الاستراتيجي  في : )(H2.1) اختبار فرضية الدراسة الفرعية الاولى -
(  46.841الاستخاتيجي  والخيار الاستخاتيجي )( السحدؾبة بيؽ بعج التؾجو Fاذ بمغ قيسة ) الخيار الاستراتيجي(

(  وىحا يعشي 0.05(  وىي اصغخ مؽ مدتؾى الجلالة  عشج )0.000( عشج مدتؾى دلالة )4.08 (وىي  اكبخ مؽ 
(  وىحا 0.569وجؾد تأثيخ معشؾية بيؽ بعج التؾجو الاستخاتيجي  في الخيار الاستخاتيجي , اذ بمغت قيسة التأثيخ )

ادة بعج التؾجو الاستخاتيجي  بسقجار وحجة واحجة سيؤدي إلى زيادة في الخيار الاستخاتيجي  بشدبة  يجل عمى ان زي
(  اي  ان  بعج التؾجو الاستخاتيجي  قادر عمى تفديخ ما 0.323(  ليا )R2%(  , اذ بمغ معامل التحجيج )56)

 (.(6%( مؽ متغيخ الخيار الاستخاتيجي وكسا ىؾ واضح في الججول 32ندبة )
 

يهجد تأثير ذو دلالة معنهية بين بعد التهجه نحه الدلهكيات : )(H2.2) اختبار فرضية البحث الفرعية الثانية -
( السحدؾبة  بيؽ بعج التؾجو نحؾ الدمؾكيات السبتكخة  والخيار Fاذ بمغ قيسة ) المبتكرة  في الخيار الاستراتيجي(

وىي اصغخ مؽ مدتؾى الجلالة    (0.000مدتؾى دلالة )( عشج 4,08(  وىي اكبخ مؽ )67.837الاستخاتيجي )
(  وىحا يعشي وجؾد تأثيخ معشؾية بيؽ بعج التؾجو نحؾ الدمؾكيات السبتكخة  في الخيار الاستخاتيجي , اذ (0.05عشج 

لى (  وىحا يجل عمى ان زيادة بعج دور التؾجو الاستخاتيجي  بسقجار وحجة واحجة سيؤدي إ0.640بمغت قيسة التأثيخ )
(  اي  ان  بعج دور 0.409(  ليا )R2%( , اذ بمغ معامل التحجيج )64زيادة في الخيار الاستخاتيجي  بشدبة  )
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%( مؽ متغيخ الخيار الاستخاتيجي وكسا ىؾ واضح في الججول 40التؾجو الاستخاتيجي  قادر عمى تفديخ ما ندبة )
(6). 

يهجد تأثير ذو دلالة معنهية بين بعد التهجه ي تشص عمى )و الت : (H2.3اختبار فرضية البحث الفرعية الثالثة) -
( السحدؾبة  بيؽ بعج التؾجو نحؾ الالتدام السدتسخ  Fاذ بمغ قيسة ) نحه الالتزام المدتمر  في الخيار الاستراتيجي(

( وىي اصغخ مؽ مدتؾى 0.000( عشج مدتؾى دلالة )4.08(  وىي اكبخ مؽ )81.576والخيار الاستخاتيجي )
(   وىحا يعشي وجؾد تأثيخ معشؾية بيؽ بعج التؾجو نحؾ الالتدام السدتسخ  في الخيار (0.05الجلالة  عشج 

(  وىحا يجل عمى ان زيادة بعج التؾجو نحؾ الالتدام السدتسخ  بسقجار 0.674الاستخاتيجي , اذ بمغت قيسة التأثيخ )
(  ليا  R2%( , اذ بمغ معامل التحجيج )67يار الاستخاتيجي  بشدبة  )وحجة واحجة سيؤدي إلى زيادة في الخ

%( مؽ متغيخ الخيار 45(  اي  ان  بعج التؾجو نحؾ الالتدام السدتسخ  قادر عمى تفديخ ما ندبة )0.454)
 (.6الاستخاتيجي وكسا ىؾ واضح في الججول )

دلالة معنهية بين بعد التهجه نحه التمكين  في  يهجد تأثير ذو: )(H2.4) اختبار فرضية البحث الفرعية الرابعة -
(  87.925( السحدؾبة  بيؽ بعج التؾجو نحؾ التسكيؽ  والخيار الاستخاتيجي )Fاذ بمغ قيسة ) الخيار الاستراتيجي(

(  وىحا يعشي 0.05(  وىي اصغخ مؽ مدتؾى الجلالة  عشج )0.000( عشج مدتؾى دلالة )4.08وىي اكبخ مؽ )
(  وىحا يجل 0.688معشؾية بيؽ بعج التؾجو نحؾ التسكيؽ  في الخيار الاستخاتيجي, اذ بمغت قيسة التأثيخ )وجؾد تأثيخ 

عمى ان زيادة بعج التؾجو نحؾ التسكيؽ  بسقجار وحجة واحجة سيؤدي إلى زيادة في الخيار الاستخاتيجي  بشدبة  
ج التؾجو نحؾ التسكيؽ  قادر عمى تفديخ ما ندبة (  اي  ان  بع0.473(  ليا )R2%( , اذ بمغ معامل التحجيج )68)
 (.6%( مؽ متغيخ الخيار الاستخاتيجي وكسا ىؾ واضح في الججول )47)

يهجد تأثير ذو دلالة معنهية بين بعد التهجه نحه التغيير في : )(H2.5) اختبار فرضية البحث الفرعية الخامدة -
(  131.982بيؽ بعج التؾجو نحؾ التغييخ والخيار الاستخاتيجي )( السحدؾبة  Fاذ بمغ قيسة ) الخيار الاستراتيجي(

(  وىحا يعشي 0.05(  وىي اصغخ مؽ مدتؾى الجلالة  عشج )0.000( عشج مدتؾى دلالة )4.08وىي اكبخ مؽ )
ل (  وىحا يج0.758وجؾد تأثيخ معشؾية بيؽ بعج التؾجو نحؾ التغييخ في الخيار الاستخاتيجي, اذ بمغت قيسة التأثيخ )

عمى ان زيادة بعج التؾجو نحؾ التغييخ بسقجار وحجة واحجة سيؤدي إلى زيادة في الخيار الاستخاتيجي  بشدبة  
(  اي  ان  بعج التؾجو نحؾ التغييخ قادر عمى تفديخ ما ندبة 0.574(  ليا )R2%( , اذ بمغ معامل التحجيج )75)
 (.6ججول )%( مؽ متغيخ الخيار الاستخاتيجي وكسا ىؾ واضح في ال57)

 تأثيخ الثقافة التشغيسية وابعادىا والخيار الاستخاتيجي( 6)الججول 

ٙ
ض

عخشاحٛ
لا
خٛبس ا

ان
 

Y
 

 انغذ انزببج ابعبد انزمبفت انخُظًٛٛت

a 

 انًٛم انغذ٘

B 

R
2
 اخخببس 

F 

sig انذلانت 

 دال 0.000 46.841 0.323 0.569 1.638 انخٕصّ الاعخشاحٛضٙ

 دال 0.000 67.837 0.409 0.640 1.485 انًبخكشةانخٕصّ َغٕ انغهٕكٛبث 

 دال 0.000 81.576 0.454 0.674 1.573 انخٕصّ َغٕ الانخضاو انًغخًش

 دال 0.000 87.925 0.473 0.688 1.609 انخٕصّ َغٕ انخًكٍٛ

 دال 0.000 131.982 0.574 0.758 1.174 انخٕصّ َغٕ انخغٛٛش

 دال 0.000 152.035 0.608 0.780 0.685 انزمبفت انخُظًٛٛت

   SPSS V.25: برنامج  المردر

 مناقذة النتائج والتهصيات المبحث الرابع: 
 نتائجالأولًا: 
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تعسل الثقافة التشغيسية عمى إكداب السشغسة مسيدات فخيجة تجعميا مسيدة عؽ غيخىا عبخ نذخ سمؾكيات داخل السشغسة  -1
 تشذخ الاستقخار الجاخمي.

 .سشغسةالسبحؾثة ثقافة تشغيسية بسدتؾى جيج, وىحا يعتبخ مؤشخاً إيجابي يُحدب لرالح ىحه ال سشغسةتستمػ ال -2
عمى تحقيق الشجاح لأىجاف السشغسة  السبحؾثة القجرة عمى تحجيج الخيار الإستخاتيجي بسدتؾى جيج لقجرتو سشغسةتستمػ ال -3

 والأطخاف السختبظة بيا.
ذات دلالـة معشؾيـة بـيؽ الثقافة التشغيسية بذـكل عـام والخيار الاستخاتيجي اذ تبــيؽ ان  اعيخت الشتائج وجؾد علاقة أرتباط -4

في تحجيج الخيار الاستخاتيجي السشاسب, وىحا يعشي  سشغسةالسبحؾثة يعــدز مــؽ قجرة ال سشغسةالثقافة التشغيسية في ال وجؾد
أن الاىتسام تخسيخ الثقافة التشغيسية ىؾ أحج الستغيخات التي يسكؽ إستغلاليا وتؾعيفيا مؽ أجل تحجيج الخيار الاستخاتيجي 

 كؾن أن ىحا الثقافة التشغيسية الستسيدة والخاسخة تداىؼ في تحجيج الخيار الاستخاتيجي الأمثل.
مع مُتغيّخ الخيار الاستخاتيجي, وىحا  الشتائج أن بُعج )التؾجو الإستخاتيجي( في الثقافة التشغيسية ىؾ الأقؾى إرتباطاً  بيّشت -5

 أن ىحا البعج الأىؼ في تؾجيو الثقافة التشغيسية وتعديدىا.يجل عمى 
ؾ الدمؾكيات السبتكخة, التؾجو نحؾ ىشاك أثخ إيجابي لمثقافة التشغيسية بجسيع أبعادىا )التؾجو الإستخاتيجي, التؾجو نح -6

 الالتدام السدتسخ, التؾجو نحؾ التسكيؽ( في تحجيج الخيار الإستخاتيجي.
في تحجيج الخيار الاستخاتجي وذلـػ يـجل عمـى ان كمسـا كـان الاىتسام  سشغسةتؤثخ الثقافة التشغيسية وبذكل فعال في قجرة ال -7

 فخصــة اكــبخ لمقجرة في تحجيج الخيار الاستخاتيجي الامثل.بالثقافة التشغيسية كمســا كانــت ىشــاك 
 التّهصيات:ثانياً: 

 ليا تأثيخ إيجابي في أعسال وأداء وبالتالي العامميؽ سمؾكيات الأفخاد فيمؽ تأثيخ كبيخ لسا ليا الثقافة التشغيسية بتعديد الإىتسام  -1
 السبحؾثة. سشغسةال

بتحجيج الخيار الإستخاتيجي كؾنو يسثل دليلًا واضحاً لسدار السشغسة عمى السجى الإستخاتيجي, حيث  السبحؾثة سشغسةاىتسام ال -2
 يشبغي الإستعانة بالسكاتب الإستذارية والخبخات الإدارية لزسان تحقيق الأىجاف وتحقيق الشّجاح.

تحديؽ مدتؾى لجى ار الاستخاتجي مؽ خلال في تحجيج الخي السبحؾثة بسفيؾم الثقافة التشغيسية وأىسيتيا سشغسةتعديد وعي ال -3
 .سشغسةالعامميؽ في ال

 .السعقجة البيئة الخارجية متغيخات لمتكيف معومبتكخة دمؾكيات ججيجة ب العسلالسبحؾثة عمى  سشغسةتذجيع أدارة ال  -4
 .ثقافة الإبتكار والإبجا  لتعديدفكخية مع العامميؽ حؾارية في عقج جمدات  سشغسةعمى ادارة ال

 المرادر العربية: 
 الكتب:
(, داس ٔائم نهُشش 1", انطبؼت )"الإداسة الإعخشاحٛضٛت: يفبْٛى, يذاخهٓب, عًهٛبحٓب انًعبصشة(, 2000انحغُٙ, فلاح حغٍ ػذا٘, ) -1

 ٔانطباػت, ػًاٌ, الأسدٌ.

(, داس انثقافت نهُشش 1انطبؼت )", "الإداسة الإعخشاحٛضٛت انًذخم ٔانًفبْٛى ٔانعًهٛبث(, 2004انخفاجٙ, ػباط َؼًت خضٛش, ) -2

 .ٔانخٕصٚغ, ػًاٌ, الأسدٌ

 , داس انًٛغشة نهُشش ٔانخٕصٚغ, ػًاٌ.(1)ط  انخطٕس انخُظًٛٙ ٔالإداس٘",(, "2009انغكاسَت, بلال خهف, ) -3

 ",  داس انًشٚخ.طشق انبغذ فٙ الإداسة يذخم نبُبء انًٓبساث انبغزٛت (,  " 2009عٛكاساٌ , أيا, ) -4

 ", داس انحايذ نهُشش ٔانخٕصٚغ, ػًاٌ."إعخشاحٛضٛت انخغٕٚك: يذخم كًٙ ٔحغهٛهٙ(, 2010يحًٕد محمد جاعى, )انصًٛذػٙ,  -5

 داس انٛاصٔس٘ انؼهًٛت نهُشش ٔانخٕصٚغ, ػًاٌ, الأسدٌ. الإداسة الإعخشاحٛضٛت",(, "2005انذٔس٘, صكشٚا يطهك, ) -6

(, 1", انطبؼت )الإداسة الإعخشاحٛضٛت: يُظٕس يُٓضٙ يخكبيم“, (2007انغانبٙ, ظاْش يحغٍ يُصٕس ٔإدسٚظ, ٔائم محمد صبحٙ, ) -7

 ػًاٌ, الأسدٌ.

 (, داس ٔائم نهُشش ٔانخٕصٚغ.3", انطبؼت )انغهٕن انخُظًٛٙ فٙ يُظًبث الأعًبل(, "2005انؼًٛاٌ, يحًٕد عهًٛاٌ, ) -8



 انذٔنٙ انزبَٙ نهخغٕل انشلًٙ فٙ حغمٛك انخًُٛت انًغخذايت انعذد انخبص ببنًؤحًش 

 حغج شعبس "صبيعبث يغخذايت ٔيؤعغبث سائذة" 1/7/2024 - 30/6ٔانًُعمذ بخبسٚخ  
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(, ػًاٌ, 1ٔ٘ نهُشش ٔانخٕصٚغ, انطبؼت )يفاْٛى ٔحالاث حطبٛقٛت", داس يجذلا-(, "الإداسة الإعخشاحٛجٛت2002انقطايٍٛ, أحًذ, ) -9

 الأسدٌ.

 

 : انذٔسٚبث

", يجهت جايؼت الأَباس "دٔس انخٛبساث الإعخشاحٛضٛت فٙ حغمٛك انًضاٚب انخُبفغٛت(, 2015ابشاْٛى, خانذ ػبذ الله َٔاٚم, طّ ػهٙ, ) -1

 .(13), انؼذد (7)نهؼهٕو الاقخصادٚت ٔالإداسٚت", انًجهذ 

: دساعت يٛذاَٛت نؼُٛت يٍ يذساء يؼًم الأنبغت "أرش إعخشاحٛضٛت  انخًكٍٛ فٙ إداسة يعشفت انضبٌٕ" (, 2011بشٚظ, أحًذ كاظى, ) -2

 (.28(, الإصذاس )7انشجانٛت ٔيؼًم انصُاػاث انجهذٚت فٙ يحافظت انُجف الأششاف, انًجهت انؼشاقٛت نهؼهٕو الإداسٚت, انًجهذ )

: دساعت يٛذاَٛت فٙ  داء انًخٕاصٌ ٔأرشِ فٙ الانخضاو انًؤعغٙ نهعبيهٍٛ"حطبٛك َظبو لٛبط الأ(, "2008جٕدة, يحفٕظ أحًذ, ) -3

 (.2)(, انؼذد 11الأنًُٕٛو الأسدَٛت, انًجهت الأسدَٛت نهؼهٕو انخطبٛقٛت, انًجهذ ) يُظًت

انخُظًٛٛت يٍ "دسصت يًبسعت انمٛبداث الإداسٚت الأكبدًٚٛت فٙ صبيعت نضسلبء انخبصت نهزمبفت (, 2013انخضاػهت, محمد عهًاٌ, ) -4

 (.1(, انؼذد )14", انًجهت انؼهًٛت نجايؼت انًهك فٛصم نهؼهٕو الإَغاَٛت ٔالإداسٚت, انًجهذ )ٔصٓت َظش أعضبء ْٛئت انخذسٚظ فٛٓب

 (.75يجهت الاداسة ٔالاقخصاد, انؼذد ) "انزمبفت انخُظًٛٛت ٔفبعهٛت انًُظًت",(, 2009خٍٕٚ, عُذط سضٕٛ٘, ) -5

" : دساعت اعخطلاػٛت ٜساء ػُٛت إعٓبو صبْضٚت انزمبفت انخُظًٛٛت فٙ حطبٛك إداسة انًعشفت(, "2015, )انغبؼأ٘, محمد َٕٚظ محمد -6

 (.33)(, انؼذد 11)يٍ يٕظفٙ دائشحٙ صحت ٔكٓشباء َُٕٖٛ, يجهت حكشٚج نهؼهٕو الإداسٚت ٔالاقخصادٚت, انًجهذ 

 ًُظًتببنخطبٛك فٙ ان – Sigma 6ك حمبَت الاَغشافبث انغخت انزمبفت انخُظًٛٛت ٔدٔسْب فٙ حطبٛ(, "2018انؼانٙ, َشٕاٌ محمد, ) -7

(.ػباط, عايٙ 37, انًجهذ )(119)", يجهت حًُٛت انشافذٍٚ, انؼذد انعبيت نصُبعت الأدٔٚت ٔانًغخهضيبث انطبٛت فٙ يغبفظت َُٕٖٛ

 (.(12", يجهت دَاَٛش, انؼذد "ركبء الأعًبل ٔأرشِ فٙ حغذٚذ انخٛبس الاعخشاحٛضٙ(, 2018أحًذ, )

", انًجهت "انزمبفت انخُظًٛٛت ٔحأرٛشْب فٙ حغذٚذ انخٕصّ الاعخشاحٛضٙ نهًُظًت(, 2019ػبذ انشصاق, خانذٚت يصطفٗ ٔآخشٌٔ, ) -8

 (.1, انؼذد ))39(انؼشبٛت نلإداسة, انًجهذ 

ذاد نهؼهٕو الاقخصادٚت, ", يجهت كهٛت بغانزكبء الاعخشاحٛضٙ ٔأرشِ فٙ حغذٚذ انخٛبس الاعخشاحٛضٙ(, "2015ػطا, خانذٚت يصطفٗ, ) -9

 (.(43انؼذد 

"أرش انزمبفت انخُظًٛٛت فٙ انشضب انٕظٛفٙ نهعبيهٍٛ فٙ انضبيعبث انشعًٛت (, 2018انؼٌٕ, عانى ٔانذنًٛٙ, عايش َغٛاٌ أحًذ, ) -10

 (.21(, انؼذد )10, يجهت الأَباس نهؼهٕو الاقخصادٚت ٔالإداسٚت, انًجهذ )الأسدَٛت لإلهٛى انشًبل

: دساعت "انعلالت بٍٛ انزمبفت انخُظًٛٛت ٔأًَبط إداسة انصشاع انخُظًٛٙ فٙ يغخشفٛبث انغهًٛبَٛت" (, 2017, )فخاح, ئافا ػًش -11

 (.2(, انؼذد )7ححهٛهٛت ٜساء ػُٛت يٍ انًًشضٍٛ انجايؼٍٛٛ انؼايهٍٛ فٙ انًغخشفٛاث انحكٕيٛت فٙ يذُٚت انغهًٛاَٛت, انًجهذ )

: دساعت ححهٛهٛت ٜساء ػُٛت يٍ انًذٚشٍٚ فٙ دائشة  انُبصظ ٔحأرٛشِ فٙ انخًكٍٛ انٕظٛفٙ""انزكبء (, 2016كشجٙ, عحش أحًذ, ) -12

 (.39بهذٚت انشؼب, يجهت كهٛت انشافذٍٚ انجايؼت نهؼهٕو, انؼذد )

جايؼت  –د " : دساعت يٛذاَٛت فٙ كهٛت الإداسة ٔالاقخصا"الأًَبط انمٛبدٚت ٔأرشْب فٙ الانخضاو انخُظًٛٙ(, 2010كشٚذ٘, باعى ػباط, ) -13

 انقادعٛت.

: بحث يٛذاَٙ نؼُٛت يٍ  "دٔس انًمذساث انمٛبدٚت فٙ انخّٕصّ الاعخشاحٛضٙ"(, 2017محمد, َغشٍٚ جاعى ٔخهف, صُٚب أبٕ ػهٙ, ) -14

 (.17(, انؼذد )9انًجهذ )نهؼهٕو الاقخصادٚت ٔالإداسٚت,  انقٛاداث فٙ أياَت بغذاد, يجهت جايؼت الأَباس

 انشعبئم ٔالاطبسٚظ:

بٛبغٙ انجضائش, سعانت  يُظًت" : دساعت حانت فٙ انزمبفت انخُظًٛٛت كًذخم لإعذاد انخغٛٛش انخُظًٛٙ(, "2014دَٛا, بٕرٚب, ) -1

 , كهٛت انؼهٕو الاقخصادٚت انؼهٕو انخجاسٚت ٔػهٕو انخغٛٛش.3ياجغخٛش غٛش يُشٕسة, جايؼت انجضائش 

دكخٕساِ,  , إطشٔحتانزمبفت انخُظًٛٛت ٔحأرٛشْب فٙ انعلالت بٍٛ انخًكٍٛ ٔصٕدة انخذيت انخعهًٛٛت(, "2017عهًاٌ, عٓا ػذَاٌ, ) -2

 جايؼت بغذاد قغى الإداسة انؼايت.

: دساعت حطبٛقٛت نؼُٛت يٍ انكهٛاث  "انزمبفت انخُظًٛٛت ٔحأرٛشْب فٙ خفت انغشكت الإعخشاحٛضٛت"(, 2018ػطا, حٍُٛ خهذٌٔ, ) -3

 الأْهّٛت فٙ بغذاد, سعانت ياجغخٛش غٛش يُشٕسة, انجايؼت انؼشاقٛت, كهٛت الإداسة ٔالاقخصاد.

: دساعت يقاسَت بٍٛ أداء يذٚش٘ فشع الاعخشاحٛضٛبث انخُبفغٛت ٔدٔسْب فٙ حغذٚذ انخٛبس الاعخشاحٛضٙ“(, 2005اد, )كاظى, عُاء جٕ -4

 داس انغلاو الأْهٙ ٔفشع يصشف انششغذ انذٕٚاَٛت, قغى إداسة الأػًال, كهٛت الإداسة ٔالإقخصاد, جايؼت انذٕٚاَٛت.
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