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ي وعلاقته برعاية الذات لدى طلبة الجامعة
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 شغيؼ العاطفي ورعاية الذاتالعلاقة الارتباطية بيؽ الت -5

( التشغقققققققيؼ Gross,2014ولتحقيققققققف الققققققدال البحققققققح الحققققققالي قامقققققق  الباح ققققققة بت شققققققي م يققققققاس  
العققققققققاطفيم واشققققققققاذ م يققققققققاس رعايققققققققة الققققققققذات وا ققققققققتخراج الخرققققققققائص الدققققققققاي ؾمتر ةم ومققققققققؽ  ققققققققؼ 

طالققققل وطلبققققة مققققؽ الجامعققققة وتسقققق  معالجققققة  444تظ يققققف الس يا ققققيؽ علقققق  عيشققققة ت ؾنقققق  مققققؽ 
 ائل الإحرائية السشا بة وعهرت الشتائج التاليةال يانات بالؾ 

 وجؾد مدتؾى عال مؽ التشغيؼ العاطفي لدى طلبة الجامعة -1
عهقققققؾر فقققققروق ذات دلالقققققة احرقققققائية فقققققي متليقققققر التشغقققققيؼ العقققققاطفي وفققققققا لستليقققققر الجقققققشس  -2

 ولرالح الإناث
 وجؾد مدتؾى عال مؽ رعاية الذات لدى طلبة الجامعة -3
  ئية باختلال متلير الجشسعدم وجؾد فروق ذات دلالة إحرا -4
 وجؾد علاقة ارتباطية بيؽ متليري البحح -5

وفققققققي نققققققؾذ الشتققققققائج التققققققي تؾوققققققل  اليهققققققا الباح ققققققة قامقققققق  بؾنقققققق  مجسؾعققققققة مققققققؽ التؾوققققققيات 
 والسقترحات.

 الكمسات السفتاحية: التشظيم العاطفي، رعاية الحات، طمبة الجامعة
Emotional regulation and its relationship to self-care among 
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Ministry of Education/ Maysan Education Directorate, Iraq.  
Abstract 
The current research objective is to identify: 
1- Emotional regulation among university students 
2- Self-care among university students 
3- The significance of statistically significant differences between males 
and females in emotional regulation 
4- There are no statistically significant differences according to the 
gender variable 
5- The correlation between emotional regulation and self-care 
To achieve the objectives of the current research, the researcher 
adopted the Emotional Regulation Scale (Gross, 2014), built the self-
care scale and extracted the psychometric properties, and then applied 
the two scales to a sample of 400 male and female students from the 
College of Education The university. The data WOS processed using 
appropriate statistical methods and the following results emerged: 
1- The presence of a high level of emotional regulation among 
university students  
 2- The emergence of statistically significant differences in the variable 
of emotional regulation according to the variable of gender and in favor 
of females  
 3- The presence of a high level of self-care among university students  
 4- The emergence of statistically significant differences in the variable 
Self-care according to the gender variable and for the benefit of 
females 
6- There is a correlation between the two-research variables In the light 
of the findings, the researcher made a set of recommendations and 
proposals. 
Keywords: emotional regulation, self-care, university students 
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 الفرل الاول: التعخيف بالبحث 
 مذكمة البحث

يلعقققققل التشغقققققيؼ العقققققاطفي دورا ا ا قققققيا فقققققي معالجقققققة السؾاقققققق  الاجتسا يقققققةم وخاوقققققة فقققققي      
انهقققققا ذات دور حقققققال معرفقققققة الفقققققرد عؾاطفقققققل وووققققق  السذقققققاعر الداخليقققققة بظر ققققققة جيقققققدةم كسقققققا 

ا ا ققققي فققققي تحديققققد اهلققققدال وتح يقهققققا مققققؽ خققققلال الققققؾعي بالسذققققاعر وت  يرلققققا علقققق  الجؾانققققل 
 (1502445السعرفية.  القظان,

و  ققققققققؾن التشغققققققققيؼ العققققققققاطفي مدققققققققنولا عققققققققؽ تؾجيققققققققل الشذققققققققا  البذققققققققريم إذ مققققققققؽ خلالققققققققل تحققققققققدث 
 (7202444التفاعلات والروابط الاجتسا ية وتسد التجارب بالسعش .  الدمعة والعجيلي,

ومسقققققا يغهقققققر السيقققققة التشغقققققيؼ العقققققاطفي وجقققققدت الدرا قققققات ان انخفانقققققل لقققققل ا قققققار  قققققي ة علققققق  
الرققققحة الشفدققققيةم ووققققعؾاة تحديققققد الا ققققتجابات العاطعيققققة وتققققدلؾر التؾافققققف مقققق  الؾاققققق  ال ي ققققي 
ووقققققعؾاة التللقققققل علققققق  الزقققققلؾ  الشفدقققققيةم كسقققققا وا قققققدت بعقققققض الدرا قققققات فقققققي لقققققذا السجقققققال 

علقققققققق  التشغققققققققيؼ العققققققققاطفي لا يدققققققققتظيعؾن الاحاطققققققققة بسذققققققققاعرلؼ  ان الافققققققققراد نقققققققق يفي القققققققققدرة
وانفعقققققققققققالاتهؼ بالظر ققققققققققققة التقققققققققققي يقققققققققققتؼ مقققققققققققؽ خلالهقققققققققققا تشغقققققققققققيؼ تلقققققققققققػ السذقققققققققققاعر والانفعقققققققققققالات 

 Raioa,2013:124) 
ومسققققا يجققققدر ذكققققرل ان الفققققرد الققققذي يعققققاني مققققؽ عققققدم القققققدرة علقققق  التشغققققيؼ لعققققاطفي يدققققير بققققؾتيرة 

الققققققدرة علققققق  التشققققققل بقققققيؽ الدقققققساتم و قققققرى  واحقققققدة لا تل قققققي حاجقققققة نقققققرور ة او فعليقققققة ونقققققع 
ايزن يققققققققرج ان الافققققققققراد الققققققققذيؽ يؾاجهققققققققؾن وققققققققعؾاة فققققققققي تشغققققققققيؼ مذققققققققاعرلؼ لققققققققؼ ا  ققققققققر عرنققققققققة 

 ,Eisenberg .للا ت قققاب وذلقققػ لعقققدم ققققدرتهؼ علققق  التفاعقققل وت  قققيس القققروابط الاجتسا يقققة
et al, 2010:45 

فقققققي مسار قققققة بعقققققض  سقققققا وان رعايقققققة القققققذات بيقققققر السدركقققققة تتدققققق ل فقققققي خلقققققف التقققققردد والقلقققققف 
الدقققققققلؾكيات وتقلقققققققل مقققققققؽ الققققققققدرة علققققققق  اداذ الاعسقققققققال اليؾميقققققققةم إذ ا  تققققققق  الدرا قققققققات ان عقققققققدم 
رعايقققققة القققققذات بالشدقققققبة ليفقققققراد العقققققامليؽ يجعلهقققققؼ يتعرنقققققؾن إلققققق  وقققققدمات ونقققققلؾ  وا بقققققاذ 
لهقققا تققق  ير نفدقققي يقققندي إلققق  تعقققل  قققديد يقققرتبط بعقققدد مقققؽ الا قققار الزقققارة واالتقققالي تتدققق ل فقققي 

 (Slatyer ET, al., 2018:536  اجية السهشيةتقليل الانت
( ان عقققدم ققققدرة الافقققراد علققق  تل يقققة احتياجققققاتهؼ (Day et,al.,2012وفقققي لقققذا الدقققياق ا قققار

الا ا ققققية الققققذي يشققققتج عققققؽ عققققدم رعايققققة الققققذات اليقغققققة يتدقققق ل فققققي مذقققق لة يرققققعل مؾاجهتهققققا 
ا يققققققا و قافيققققققا وا تذققققققافها تققققققن ر علقققققق  قققققققدرة الافققققققراد علقققققق  الحفققققققا  علقققققق  مدققققققتؾى مق ققققققؾل اجتس

 (Day et.al. 727;2012وحدوث عؾاقل  ي ة عل  رفاهية الافراد  
 ومؽ لشا تت لؾر مذ لة البحح الحالي والستس لة في الاجابة عؽ التداؤل الاتي0

 لل لشاك علاقة ارتباطية بيؽ التشغيؼ العاطفي ورعاية الذات؟
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 أهسية البحث
باعتبارلقققققا م قققققؾن ا ا قققققي مقققققؽ م ؾنقققققات  لا يخفققققق  ان السيقققققة التشغقققققيؼ العقققققاطفي علققققق  الدقققققلؾك

الذخرققققققيةم إذ ان الافققققققراد عشققققققد ا تدققققققابهؼ معلؾمققققققات تترققققققل بسؾاققققققق  تتقققققق  ر فيهققققققا عققققققؾاطفهؼ 
فيقققققتؼ التعامقققققل مققققق  لقققققذا السؾاقققققق  تبعقققققا لاتجالقققققاتهؼ نحؾلقققققا ومقققققؽ  قققققؼ التع يقققققر عشهقققققا والتفاعقققققل 

ال معهققققققا بظر قققققققة مشغسققققققة يحققققققافغؾن فيهققققققا علقققققق  وققققققحتهؼ الشفدققققققيةم مققققققؽ خققققققلال تشغققققققيؼ الانتبقققققق
والشذقققققا  لاجتيققققققاز الع بققققققات وحقققققل السذقققققق لات التققققققي مققققققؽ  قققققانها تعقيققققققد الاواوققققققر الاجتسا يققققققة 

 Gross & Monzo, 1995: 152وتهديد الرنا الاجتساعي. 
 سققققا ان السيققققة التشغققققيؼ العقققققاطفي ت سققققؽ فققققي تجشققققل العؾاطققققق  الدققققل ية وز ققققادة الايجابيققققة مشهقققققا 

سليققققققات عاطعيققققققة وا يققققققة تدققققققسح ليفققققققراد والدققققققيظرة علقققققق  الانفعققققققالات اللا ققققققعؾر ة وا ققققققت دالها بع
 ,Grossان ي ؾنققققققؾا نققققققاجحيؽ فققققققي مؾاجهققققققة السؾاققققققق  الخارجيققققققة الزققققققابظة او السهققققققددة. 

552: 1999)) 
وتعت قققققر العؾاطققققق  ققققققؾة متجقققققذرة مقققققؽ  ققققق نها العسقققققل علققققق  ت قققققؾ ؽ نغقققققام داخلقققققي يعسقققققل كسشبقققققل 

ؽ فققققي اخققققذ للفققققرد عشققققدما ت ققققؾن لشققققاك حاجققققة اندققققانية ملحققققة يققققتؼ مققققؽ خلالهققققا ا ققققتيعاب ا خققققر 
دورلققققققؼ فققققققي الحيققققققاة الاجتسا يققققققةم و نكققققققد جؾلسققققققان ان التشغققققققيؼ العققققققاطفي يدققققققاعد الفققققققرد علقققققق  
تلييققققر الحالققققة السزاجيققققة تبعققققا للغققققرول وتؾليققققد اف ققققار تققققتلاذم مقققق  الاحققققداث والقققققدرة علقققق  وققققش  

 Goleman, 46: 1995القرار والتشابؼ م  عؾاط  ا خر ؽ   
راد علققققق  تشغقققققيؼ عقققققؾاطفهؼ والتع يقققققر عشهقققققا فقققققي وفقققققي لقققققذا السجقققققال ينكقققققد كقققققروس ان ققققققدرة الافققققق

السؾاققققق  التققققي يسققققرون بهققققا تعتسققققد علقققق  العؾامققققل ال قافيققققة بالإنققققافة إلقققق  العلاقققققات والاعققققرال 
الاجتسا يقققققة الستشابسقققققة مققققق  السحقققققيط الاجتسقققققاعي وال ققققققافي القققققذي يشتسقققققي اليقققققل الفقققققردم اذ تذققققق ل 

دققققنولة عققققؽ الجققققزذ الا  ققققر فققققي ال قافققققة عامققققل مهققققؼ فققققي التشسيققققة العاطعيققققة والسعرفيققققةم فهققققي الس
تشغققققققققيؼ الفققققققققرد لذاتققققققققل مققققققققؽ خققققققققلال التركيققققققققز علقققققققق  الدافققققققققل التققققققققي تققققققققتلاذم وال قافققققققققة السحيظققققققققة. 

 (3402449 تروداك,
 سقققققققا ان الافقققققققراد اليقغقققققققيؽ يرقققققققبحؾن ا  قققققققر حزقققققققؾرا فقققققققي التفقققققققاعلات الاجتسا يقققققققةم اذ انهقققققققؼ 

وتجشقققققل الانفعقققققال  يستل قققققؾن الققققققدرة علققققق  الافقققققادة مقققققؽ الاخفاققققققات واعقققققادة الخظقققققط الا قققققتراتيجية
الققققققذي يدقققققق بل الاخفققققققاق فققققققي تحقيققققققف الالققققققدال السظلؾاققققققةم فققققققالفرد الققققققيق  يقققققققؾم ب وققققققلاح ذاتققققققل 
والقققققتخلص مقققققؽ  قققققل ية السذققققق لات التقققققي تعترنقققققل مقققققؽ خقققققلال  ققققق يل لل قققققيش بظر ققققققة وا يقققققةم 
ولقققذا يحققققدث عشقققدما يققققؾلي الفققققرد لذاتقققل العشايققققة اليقغققققة ولقققذا يشدققققحل ايزققققا علققق  ا خققققر ؽ مققققؽ 

لانفتققققققققاح الققققققققؾاعي علققققققققيهؼ فترققققققققبح الحيققققققققاة تدققققققققير بذقققققققق ل  ققققققققلس ووققققققققحيح. خققققققققلال الققققققققتفهؼ وا
Shapiro et al, .2007:105)) 
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وتذقققققسل رعايقققققة القققققذات الجانققققققل الجدقققققدي والجانقققققل الشفدقققققي الققققققذي يذققققق ل السيقققققة قرقققققؾى فققققققي 
تجديققققد حيؾ ققققة الافققققراد والحفققققا  علقققق  الرفاهيققققة التققققي تحقققققف التققققؾازن والابتعققققاد بققققالفرد عققققؽ كققققل 

ل فقققققي التقققققؾازن الشفدقققققيم فهقققققي تس قققققؽ الفقققققرد مقققققؽ اتخقققققاذ الققققققرارات مقققققا مقققققؽ  ققققق نل ان يذققققق ل خلققققق
 ( Riegel&Jaarsma, 2012:194الرحيحة  ؾاذ للفرد نفدل او ليخر ؽ.  

وتعسققققل رعايققققة الققققذات علقققق  تشذققققيط ركبققققة الفققققرد فققققي الققققؾعي ب فاذتققققل ونسققققؾل الذخرققققي والركبققققة 
لسشا قققققبة التقققققي فقققققي الدقققققيظرة علققققق   قققققلؾكل مقققققؽ اجقققققل تعز قققققز القققققذات للؾوقققققؾل إلققققق  الققققققرارات ا

يتخقققققذلا الافقققققراد هنفدققققققهؼ ولسقققققؽ لققققققؼ فقققققي محيظققققققل الاجتسقققققاعي مققققققؽ اجقققققل ونقققققق   قققققليؼم كسققققققا 
 2443ووققققشف  رعايققققة الققققذات فقققققي مجققققالات وا ققققعة  ققققسي  بعقققققدوان الحيققققاة الستؾازنققققةم إذ ققققققام 

Cameron and Leventhal  
تدقققققتشفذ بتحديقققققد الانذقققققظة الشفدقققققية التقققققي تدقققققتخدم لا قققققتعادة الرقققققحة الشفدقققققية والجدقققققدية التقققققي 

 (Williams&Nickelson,2006:56بد ل الزلؾطات  
 سقققققققا ان وعقققققققي الافقققققققراد بقدراتقققققققل وكفاذتقققققققل لقققققققل دور مهقققققققؼ فقققققققي تق قققققققل الفقققققققرد للزقققققققلؾ  الشفدقققققققية 
والت يقققققق  معهققققققا للؾوققققققؾل إلقققققق  علاقققققققات متؾازنققققققة مققققققؽ اجققققققل تحقيققققققف التؾافققققققف الايجققققققابي مقققققق  

تققققققققرام الققققققققذات الققققققققشفس مسققققققققا يؾلققققققققد  ققققققققعؾر ايجققققققققابي يدققققققققاعد علقققققققق  تعز ققققققققز ال قققققققققة بققققققققالشفس واح
 Braime,2013:64) 

 حجود البحث
يتحققققققدد البحقققققققح الحقققققققالي بظلبقققققققة جامعقققققققة ال ؾفققققققة للدرا قققققققة الرقققققققباحية ول قققققققلا الجشدقققققققيؽ وللعقققققققام 

 2422-2421الدرا ي 
 أهجاف البحث

 يهدل البحح الحالي التعرل عل 0
 التشغيؼ العاطفي لدى طلبة الجامعة -1
 رعاية الذات لدى طلبة الجامعة -2
 الدلالة الإحرائية بيؽ الذكؾر والاناث في التشغيؼ العاطفيدلالة الفروق ذات  -3
 دلالة الفروق ذات الدلالة الإحرائية بيؽ الذكؾر والاناث في رعاية الذات -4
 العلاقة الارتباطية بيؽ التشغيؼ العاطفي ورعاية الذات -5

 تحجيج السرطمحات
 التشظيم العاطفي

ذاعرل وعؾاط  ا خر ؽم والديظرة عل  لؾ قدرة الفرد عل  التف ير وان ي ؾن عل  دراية بس
اندفاعل وحسا ل وت جيل ركباتلم والقدرة عل  تحفيز نفدل والتعاط  م  

 (Golman,1996:50ا خر ؽ 
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التعر   الاجرائي0 لؾ الدرجة ال لية التي يحرل عليها السدتجيل عشد اجابتل عل  م ياس 
 التشغيؼ العاطفي السعد للرض البحح.

 رعاية الحات
ليقققققققة يؾميقققققققة متس لقققققققة بقققققققالؾعي القققققققذلشي فقققققققي تقيقققققققيؼ الاحتياجقققققققات الداخليقققققققة والسظالقققققققل لقققققققؾ عس

الخارجيققققققة والسذققققققاركة الستعسققققققدة فققققققي مسار ققققققات رعايققققققة الققققققذاتم لتل يققققققة الاحتياجققققققات والسظالققققققل 
 ,Cook-Cottone, & Guykerبظر قققققة تخققققدم رفققققال الفققققرد وفعاليتققققل الذخرققققية.  

2018:1) 
التقققققي يحرقققققل عليهقققققا السدقققققتجيل عشقققققد اجابتقققققل علققققق   التعر ققققق  الاجرائقققققي0 لقققققؾ الدرجقققققة ال ليقققققة
 م ياس رعاية الذات السعد للرض البحح.

 الفرل الثاني: الإطار الشظخي والجراسات الدابقة
 التشظيم العاطفي -أولًا 

يعد التشغيؼ العاطفي مؽ مشغؾر ال  ير مؽ العلساذ لؾ إدارة العاطفة ولؾ احد م ؾنات الذكاذ 
د مؽ الديظرة عل  مذاعرل بسا يتؾافف م  مهاراتل ومؾاقفل و عزز قدرتل العاطفيم الذي يس ؽ الفر 

 (Jostmann, et al, 2005:2013)عل  التح ؼ في السؾاق  وتشغيسها. 
ولذا مسا لا  ػ فيل يؾلد قدرة عشد الفرد عل  خلف مذاعر جديدة تداعدل عل  التف ير بذ ل 

الر بة والقدرة عل  التجديد والتليير والابت ار جيد والاتدام بالتؾازن والهدوذ حت  في الغرول 
 (4502444مؽ اجل مؾا بة الحياة ومتظلباتها  الدردير,

فاهفراد اللذيؽ يتستعؾن بسدتؾى جيد مؽ التشغيؼ العاطفي لؼ ا  ر رن  عؽ انفدهؼ مؽ بيرلؼ 
العاطفي مسا يجدد فيهؼ العزم عل  الانتاجيةم عل  ع س مسؽ لا يستلػ القدرة عل  التشغيؼ 

ي ؾن بلا  ػ بير قادر عل  التح ؼ في حياتل العاطعية و خؾنؾن معارك نفدية داخلية تسشعهؼ 
 (74202412 ابؾ دية وآخرون, مؽ التركيز في مجالات عسلهؼ

فقد ركز فرو د في نغر ة  التحليل الشفدي( عل  تشغيؼ ونبط العؾاط  مؽ خلال تشغيؼ القلفم 
فاعات اهنا وا اليل الفرد الخاوةم وان القلف مرظلح  امل والذي يتؼ مؽ خلال ا تخدام د

 لجسي  السذاعر الدل يةم حيح يعتقد ان يُشغر إل  دفاعات الذات عل  انها عسليات تشغيؼ للقلف
(Gross, 1999:554) 

فقد ا د ان التشغيؼ العاطفي يتؼ مؽ خلال العسليات  (Thompson, 1974) اما تؾمبدؾن 
تذسل العسليات الخارجية العؾامل واهطر ال ي ية التي ي يش فيها اهفرادم  الخارجية والداخليةم

وفيسا يتعلف بالعسليات الداخلية فهي مدنولة عؽ مراقبة وترحيح وتعديل ردود الفعل الانفعاليةم 
  (Putnam & Silk ,2005:903) .وخاوة السغالر الحادةم ونبظها لتحقيف الدال اهفراد
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 ماهية العاطفة
ي العاطفة مؽ ت رار ارتبا  بعض السذاعرم ف ذا ف رنا في عاطفة اهم تجال ابشها وكي  ت ت

تذ ل لذل السذاعر حياتها وكي  تحدد كل  لؾكها وتحسل السذا ل والرعؾاات مؽ اجل 
مرلحتلم ف ن لذا الذل  والحل الفر د لؾ ما يدفعها إل  الس ابرة في العسل مؽ اجلل. إذا ف رنا 

 (16701998دشدرك معش  العاطفة  احسدم في كل لذام ف
فهي  عؾر وجداني يدف  الذخص إل  السيل نحؾ  يذ معيؽم والذي قد ي ؾن  خرًا او 

 (4302443مجسؾعة او ف رةم وقد ي ؾن ماديًا او نفديًا  العيتيم 
لي ايزا عسؾد ا ا ي للظ يعة البذر ةم فقد خلف الله  بحانل وتعال  الإندان مؽ جدد وروحم 

ام بتذر   القؾانيؽ التي تتح ؼ في  لؾكل السادي والروحيم حت  لا يشحرل العقل ولا تشفر وق
 .العاطفة

إنل احد الس ؾنات البذر ة اه ا ية بل لؾ جزذ رئيدي في تذ يللم وان ايًا مؽ عؾاطفشا مدتعدة 
  السذ لات لاتخاذ إجراذ معيؽم وكل واحدة مشهسا تر دنا في اتجال ا    فعاليتل في التعامل م

 (12202414 الزع يم  وتحديات الحياة الستجددة
وف رة ان ي ؾن لدى الفرد القدرة عل  الديظرة عل  اي مذاعر او التح ؼ فيها وكي  يذهد ان 

يعرل الف رة عل  انها العسلية التي ين ر بها اهفراد  العاطفة لي ف رة جديدة في علؼ الشفسم وان
ان اهفرادم  ؾاذ عل   ندتشتجوكيعية التع ير عشهام ومؽ لذا  عل  العؾاط  التي يستل ؾنهام

السدتؾى العاطفي او عل  السدتؾى الباطؽم لديهؼ القدرة عل  التح ؼ في عؾاطفهؼم ولا يتفاعلؾن 
  (Erber, 2000: 144) إلا بظرق التي يرولا مشا بة في بي ة اجتسا ية معيشة

ان ت ؾن مفيدةم ولي نارة عشدما ت ؾن مؽ الشؾع  و س ؽ ان ت ؾن العاطفة منلسة بقدر ما يس ؽ
الخظ م وعشدما ت تي في الؾق  الخظ  او عشدما تحدث عل  السدتؾى الخظ  مؽ الذدةم وفي لذل 
اهوقاتم يس ؽ ان ن ؾن في عجلة مؽ امرنا في محاولة لتشغيؼ عؾاطفشام ولفهؼ كيعية تشغيؼ 

عليشا اولًا الشغر في مؾنؾع التشغيؼ  العؾاط   او تربح العؾاط  مشغسة بذ ل جيد( يجل
  (Parrott, 1993:283) العاطفيم ولؾ العاطفة نفدها

 (Goleman,1995نظخيـة جهلـسـان )
يتداخل مفهؾم التشغيؼ العاطفي م  الادارة الذاتية والؾعي بالذاتم وقدرة الفرد عل  فهؼ وإدارة 

وال يادة وحل السذ لات وحت  التفاوض م  مذاعر ا خر ؽم مؽ اجل بشاذ العلاقات والتؾاول 
 (0247 2444الاخر ؽم إنافة ال  القدرة عل  تحفيز انفدشا وتحفيز ا خر ؽ  جؾلسانم 

وعرل جؾلسان الذكاذ العاطفي ب نل مرظلح يعسل عل  قياس قدرتشا عل  ال يام بقفهؼ وإدارة 
درتشا عل  فهؼ وإدارة مذاعر مذاعرنام ولذا ما ندسيل بالإدارة الذاتية والؾعي بالذاتم وق

ا خر ؽم مؽ اجل بشاذ العلاقات والتؾاول وال يادة وحل السذ لات وحت  التفاوض م  الاخر ؽم 
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إنافة ال  قدرتشا عل  تحفيز انفدشا وتحفيز ا خر ؽم ولذا اهخير مؽ اجل التحفيز والتعاط  
 (0247 2444م  نفدي وم  الاخر ؽ مؽ اجل تحقيف الإنجاز  جؾلسانم 

 ( التشغيؼ العاطفي إل  ابعاد ا ا ية ولي19980وقد قدؼ  جؾلسانم 
 Self-Consciousnessاولاقً الؾعقي بالقذات 

لي القدرة عل  إدراك حالتشا السزاجية واف ارنا بذ ن حالتشا السزاجيةم والسعلؾمة السهسة التي يجل 
درة ا  ر في التفر ف بيؽ ان نتعرل عليها انل كلسا كان عشدي وعي ا  ر كلسا حرل  عل  ق

الح يقة والتفديرم اي بسا معشالا ان  قد ا ؾن  خص مشظقي في التفدير ل ؽ الح يقة ليد  
 (Goleman, 2001:15 سا افدرلا انا  

 Emotional-Organization انيًاق التشغيؼ العاطفي 
التشغيؼ العاطفي او  لقد فدرل ال  يرون تح  ا ساذ مختلفةم ولؾ ما يعرل با ؼ إدارة العاطفة او

التشغيؼ الذاتيم والذي ا د جؾلسان عل  انل احد م ؾنات الذكاذ العاطفيم ولذا يعشي مدتؾى 
 يظرة الذخص عل  مذاعرل وعؾاطفل بسا يتسا   م  مهاراتل ومؾاقفلم مسا يعزز قدرتل عل  

 (Jostmann, et al, 2005:213التح ؼ في السؾاق  وتشغيسها  
ه خاص الذيؽ لديهؼ عاطفة ومذاعر عالية لؼ الذيؽ يعرفؾن كيعية التح ؼ ينكد جؾلسان ان ا

في مذاعرلؼ بذ ل جيدم ولؼ الذيؽ يقرؤون مذاعر ا خر ؽ ب فاذة ولؼ جيدون في التعامل 
معهؼم ولؼ الذيؽ لها اه ب ية والتفؾق في اي مجال مؽ مجالات الحياةم مؽ مجال العلاقات 

ؾانيؽ بير الس تؾاة التي تح ؼ الشجاح في عسل و يا ات اي مشغسة العاطعية إل  الالتزام بالق
 Mayer & Salovy, 1997:156) 

ونتيجة لذلػم ف ن القدرة عل  إنذاذ العلاقات وتظؾ رلا والسحافغة عليها ليد  فقط مهارة مهسة 
 (Golman, 1998:65للشجاحم ول شها نرور ة هنها مرتبظة بالرحة ال دنية والدي ؾلؾجية  

 رعايــة الــحات -ثانيًا 
الرعايققققة الذاتيقققققة ليدققققق  ف قققققرة جديقققققدة فهقققققي مشقققققذ بدايقققققة الإندقققققانيةم اتخقققققذ الشقققققاس تقققققدابير لزقققققسان 
الدقققققلامة الذخرقققققية وتحديقققققد ا قققققتراتيجيات لسؾاجهقققققة السقققققرض وبيرلقققققا مقققققؽ مبقققققادرات التحقققققديات 

إنذقققققاذ م تقققققؼ 1935للرعايقققققة الذاتيقققققة التقققققي ادت وقققققق  الظقققققؾارمم مققققق  إنذقققققاذ ت  يدقققققها فقققققي عقققققام 
لققققققذل الحركققققققات السجتس يققققققة لغهققققققؾر التجسعققققققات الشدققققققائية التققققققي تققققققدعؾ إلقققققق  مبققققققادرات الرعايققققققة 
الذاتيقققققةم حيققققققح ان لققققققذل الحركققققققات الشدقققققائية ت شقققققق  الا ققققققتقلال والتحديققققققد القققققذاتي فققققققي كققققققل مققققققؽ 
العافيقققققةم والرعايقققققة الذاتيقققققة السستقققققدة. إلققققق  مجسؾعقققققات القققققدعؼ لتذقققققسل السبقققققادرات اهخقققققرى التقققققي 

القققققذيؽ ادى إلققققق  عقققققدد ك يقققققر مقققققؽ التحدقققققيؽ القققققذاتي واعقققققرب اهفقققققراد عقققققؽ  ركقققققزت علققققق  اهفقققققراد
 ,Aschanرب قققققتهؼ لقققققيس فقققققققط علققققق  البقققققققاذ مقققققؽ الذققققققدائد ول قققققؽ ايزًققققققا فقققققي الازدلقققققار  

1994:41) 
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 جهانب رعاية الحات
 تس ل رعاية الذات جان يؽ مهسيؽ لسا0

ية فقققققققي الحيقققققققاة الرعايقققققققة الذاتيقققققققة اهولققققققق   التقليديقققققققة(0 مقققققققؽ خقققققققلال تحقيقققققققف الإنجقققققققازات الرئيدققققققق
اليؾميقققققققةم م قققققققل الا قققققققتحسام بقققققققالسلابسم والتعامقققققققل مققققققق  السذقققققققا ل الظ يقققققققة لسقققققققؽ يعقققققققانؾن مقققققققؽ 
امققققققققققققراض مزمشققققققققققققةم ومراجعققققققققققققة الظ يققققققققققققل والالتققققققققققققزام بتشققققققققققققاول اهدو ققققققققققققة لتجشققققققققققققل اهمققققققققققققراض 

 Christopher & Schure, 2006:23) 
بقققققققيؽ افقققققققراد الجانقققققققل ال قققققققاني0 رعايقققققققة التش يقققققققل التقققققققي تتعامقققققققل مققققققق  الرفاهيقققققققة الجدقققققققدية والعقليقققققققة 

السجتسققققق م حيقققققح طقققققؾرت الرعايقققققة الذاتيقققققة اليقغقققققة مقققققؽ خقققققلال تزقققققسيؽ حيقققققاة متؾازنقققققة وتظقققققؾ ر 
مهشقققققققيم و قققققققسل  و يًقققققققا وقققققققحؾة ل قققققققل مقققققققؽ السظالقققققققل الداخليقققققققة لل قققققققدني والسعرفقققققققي والعقققققققاطفي 

 (Sumbul et al. 2018:889الرعاية والخ رات الخارجية مجتس  ال قافة اه ر ة  
 ((Orem's Theory Self-Careاتية نظخية اوريم في الخعاية الح

تركققققققز لققققققذل الشغر ققققققة علقققققق  اداذ او مسار ققققققة اهنذققققققظة التققققققي ي ققققققدالا اهفققققققراد و ندونهققققققا للحفققققققا  
علقققققق  الحيققققققاة والرفاهيققققققة. و جققققققل ان ت ققققققؾن لققققققذل اهنذققققققظة تحقققققق   ققققققيظرة الفققققققرد وال يققققققام بهققققققا 

ي بذققققق ل متعسقققققد مقققققؽ اجقققققل الؾوقققققؾل إلققققق  الرعايقققققةم فهقققققؾ يقققققنمؽ بققققق ن الإندقققققان كقققققائؽ بيؾلقققققؾج
ونفدققققققي يتفاعققققققل مقققققق  بي تققققققل التققققققي يتعققققققرض لهققققققا ولققققققل القققققققدرة علقققققق  الإبققققققداعم التؾاوققققققلم واداذ 
اهنذقققققظة التقققققي تعقققققؾد بقققققالشف  علققققق  القققققشفس وا خقققققر ؽم هنهقققققا تقققققؾفر إطقققققارًا مهسًقققققا لفهقققققؼ وووققققق  
اهفققققققراد فققققققي  ققققققعيهؼ لتحقيققققققف الا ققققققتقلال السدققققققتسر والرعايققققققة الذاتيققققققة. و حققققققاول  ققققققرح حققققققالات 

يرلققققا علقققق  الالتسققققام بققققالشفس والتبققققادلات التققققي تحققققدث بققققيؽ اه ققققخاص اهنققققا ال لا ققققة ومققققدى ت  
عشقققققدما يرتبظقققققؾن و تؾاوقققققلؾن مققققق  بعزقققققهؼ القققققبعضم واونقققققح اور قققققؼ ان الرعايقققققة الذاتيقققققة لقققققي 
واحقققققدة مقققققؽ حقققققالات اهنقققققا الققققق لاث الرئيدقققققية. ومقققققؽ خقققققلال تحديقققققد حالقققققة اهنقققققا التقققققي تشذقققققط فقققققي 

نققققققا فققققققي التفققققققاعلات الاجتسا يققققققةم لحغققققققة معيشققققققةم وذلققققققػ مققققققؽ خققققققلال الحققققققؾار وإبققققققراز حالققققققة اه
تغهققققر حالققققة اهنققققا التققققي تققققؼ تؾجيههققققا مقققق  السحققققاور وتققققذلل إلقققق  نفققققس حالققققة اهنققققا التققققي بققققدات 
فققققققي بدايققققققة التؾاوققققققل الاجتسققققققاعي التفاعققققققل واالتققققققالي تتققققققدفف السحاد ققققققة السشا ققققققبة ذلابًققققققا وإيابًققققققا 

(م Parissopoulos &amp; Kotzbassak, 2004: 8بظر ققققة مشتغسقققة ومتدققققة  
ؼ تس يقققققل حقققققالات اهنقققققا ال لا قققققة بسقققققا يلقققققي0 حالقققققة اهنقققققا اهبؾ قققققة التشسؾ قققققة والحرجقققققة0 تتجدقققققد و قققققت

حققققالات اهنققققا اهبؾ ققققة مققققؽ جديققققد الذخرقققققيات اهبؾ ققققة وإعققققادة إنتققققاج  ققققعؾر لققققذل الذخرقققققيات 
واتجالاتهقققققققا و قققققققلؾكها وا قققققققتجاباتها. حالقققققققة اهنقققققققا الظفقققققققل الظ ي يقققققققة والس يفقققققققة لقققققققي آ قققققققار مقققققققؽ 

 الظفؾلة الفردية.
اهنقققققققا الرا قققققققدة0 تس قققققققل اهداذ الشفدقققققققي القققققققداخليم حيقققققققح تركقققققققز علققققققق  تذقققققققليل ال يانقققققققات حالقققققققة 

وتقققققدير الإم انيققققات واتخققققاذ القققققراراتم كسققققا تققققشغؼ حالققققة اهنققققا الؾالديققققة وحالققققة الظفؾلققققة والتؾ ققققط 



 هـ1446 -م 2324ايلول   33( في 1( عدد )43مجلد )          مجلة نسق                                           

 
 

183 

بيشهسقققام ومققققؽ خلالهققققا يدقققتظي  الفققققرد يس ققققؽ ان يجققققد الفقققرق بققققيؽ الحيققققاة كسقققا تعلسهققققا مققققؽ خققققلال 
عر بهققققققا او لققققققي او حتقققققق  اتخيلهققققققام الحيققققققاة كسققققققا يتخيلهققققققا لشفدققققققلم وقققققققد اهب والحيققققققاة كسققققققا ا قققققق

اعهقققققرت نغر قققققة اور قققققؼ نتقققققائج واعقققققدة فقققققي تفدقققققير  قققققلؾك الرعايقققققة الذاتيقققققة ليفقققققراد حيقققققح ركقققققزت 
بقققققؾة علقققق  اتخققققاذ القققققرارات الستبادلققققة وان العشايققققة بققققالشفس لققققي حاجققققة ملحققققة لا ققققتعادة الرققققحة 

وربققققؼ ان العشايققققة بالجدققققؼ نققققرور ةم إلا  والحفققققا  عليهققققا مققققؽ خققققلال خلققققف نسققققط حيققققاة وققققحيم
ان الالتسققققام بالعقققققل لققققل نفققققس اهلسيققققةم و لققققذلػ يتظلققققل اهمققققر اتبققققاع نهققققج مققققرن فققققي تخظققققيط 
وتشفيقققققذ لقققققذل الرعايقققققة مسقققققا مقققققؽ  ققققق نل ان ي يقققققر حالقققققة اهنقققققا لقققققدى البقققققالليؽ عشقققققد اتخقققققاذ الققققققرارات 

 ,Bowlesلؾمققققات  يتظلققققل مققققؽ البققققالليؽ الحرققققؾل علقققق  السع -الستعلقققققة بالرعايققققة الذاتيققققة 
2001: 347) 

 الجراسات الدابقة
 الجراسات التي تشاولت التشظيم العاطفي

 ((Farid. R, 2008درا قققة فقر قققد  .1
لتشغيؼ الانفعالي وارتباطل او علاقتل بجشؾح اهحداث  القاور ؽ دون الدؽ القانؾنية( لدى ا

 الظلاب السرالقيؽ في مرحلة التعليؼ ال انؾي.
 ( في جسهؾر ة إندونيديا  دولة تق  في جشؾب  رق آ يا(.2448عام   اجر   الدرا ة

لدف  الدرا ة إل 0 التعرل او تحديد العلاقة او العلاقة بيؽ  التشغيؼ الانفعالي والقرر( لدى  
السرالقيؽ في التعليؼ ال انؾي في إندونيديام والسعرفة او الؾعي بسدى مدالسة التشغيؼ الانفعالي 

 إل  الانحرال لدى القرر. في تقليل السيل
 ( حد اً جانحاً في إندونيديا.78عيشة الدرا ة0 ت ؾن  عيشة الدرا ة مؽ   
ادوات الدرا ققققققققققققة0 اعتسققققققققققققد الباحققققققققققققح م يققققققققققققاس  التشغققققققققققققيؼ الانفعققققققققققققالي( لجؾز قققققققققققق  طؾمدققققققققققققؾن  

(م امققققققققا ا ليققققققققة او اهداة ال انيققققققققة فهققققققققي اهحققققققققداث القرققققققققر. م يققققققققاس مققققققققؽ 1994 طؾمدققققققققؾنم 

دم  اه قققققاليل الإحرقققققائية  الؾ قققققط الحدقققققابيم معادلقققققة الفقققققا كرونبقققققاخم إعقققققداد الباح قققققةم وا قققققتخ

 معامل ارتبا  بير ؾن(.

نتقققققائج الدرا قققققة0 تؾجقققققد علاققققققة ارتباطيقققققة  قققققل ية ذات دلالقققققة إحرقققققائية بقققققيؽ التشغقققققيؼ الانفعقققققالي 

و ققققققققلؾك اهحققققققققداث السشحققققققققرفيؽ لققققققققدى السققققققققرالقيؽ. كسققققققققا اعهققققققققرت نتققققققققائج الدرا ققققققققة ان التشغققققققققيؼ 

فعالققققة فققققي خفققققض السيققققل لققققدى اهحققققداث السشحققققرفيؽ بشدققققبة جيققققدة بللقققق   الانفعققققالي لققققل مدققققالسة

 14.8)%  Farid, 2008:19) 
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 الجراسات التي تشاولت رعاية الحات
 ((Chatterjee& Jethwani, 2020درا ة  .1

عسل  لذل الدرا ة عل  الرعاية الذاتية والرفاهية الذاتية بيؽ طلاب الجامعات والسهشييؽ 
 5.56ذكؾر و 5.43( عاملم بؾاق  144( طالل و 144العامليؽ. وت ؾن  عيشة الدرا ة مؽ  

إناث. اما اداة الدرا ة ف ان  مؽ ق ل كاوتؽ كؾكم وفيسا يتعلف بشتائج الدرا ة فقد خلر  
ان اهفراد يشخرطؾن في الرعاية الذاتية الجيدةم وان اهفراد يشخرطؾن في الرعاية  نتائجها إل 

ايام في اه  ؾعم ولا يؾجد فرق بيؽ السجسؾعتيؽم وك ن العلاقات الداعسة  4-3الذاتية بسعدل 
 لي الشذا  اه  ر تفزيلًا.

 جهانب الإفادة من الجراسات الدابقة
ت الدابقة للتعسف في متليرات البحح وت ؾ ؽ رؤ ة  املة وقد قام  الباح ة بسراجعة الدرا ا

حؾل لذل الستليراتم وإل  اي مدى  الس  درا ة لذل الستليرات بذ ل او بآخر في تقديؼ 
الفائدة للسجتس  مؽ خلال التؾول إل  نتائج إيجابية وإم انية تعسيؼ لذل الشتائجم ومؽ خلال ذلػ 

 تفادة مؽ لذل الدرا ات في الؾوؾل إل  ويابة الدال تؼ الا تفادة مؽ لذل الشتائج. تس  الا
البحح وتحديد العيشة والؾ ائل الإحرائيةم وكذلػ ا تشتاج السرادر التي تشاول  متليرات 

 البحح الحاليم اما نتائج الدرا ة الحالية فديتؼم تشاولها بالفرل الراب .
 الفرل الثالث: مشهجية البحث واجخاءاته

لبحح حدل مذ لتل واهلدال التي يدع  إل  تح يقهام واسا ان لدل البحح و تؼ تحديد مشهج ا
الحالي لؾ التعرل عل  العلاقة بيؽ التشغيؼ العاطفي وعلاقتل برعاية الذاتم ف ن السشهج 
السشا ل لؾ السشهج الؾوفي ب ل مؽ اهجزاذ  الارتباطية والسقارنة(م والتي تهدل إل  فهؼ 

 (.0163 1994خيص علسي للغالرة  داود وع د الرحسؽم اعسف للغالرةم حيح انها تذ
 مجتسع البحث

يقرققققققد بققققققالسجتس  الإحرققققققائي للبحققققققح مجسؾعققققققة مققققققؽ اهفققققققراد او اه ققققققياذ او الققققققدرجات التققققققي 
(. يت ققققققققؾن مجتسقققققققق  البحققققققققح للدرا ققققققققة 0219 2444يربققققققققل الباحققققققققح فققققققققي درا ققققققققتها  ملحققققققققؼم 

 (.2424-2423الدرا ي  الحالية مؽ طلبة جامعة ال ؾفة للدرا ة الرباحية للعام 
 عيشة البحث

(م وقققققققد 0194 2414ولقققققي جقققققزذ مقققققؽ مجتسققققق  الدرا قققققة القققققذي تقققققدرس فيقققققل الغقققققالرة  الشجقققققارم 
 .الستشا لقام الباحح باختيار العيشة وفف الظر قة العذؾائية ذات التؾز   

يتظلقققققققل البحقققققققح الحقققققققالي تقققققققؾافر اداة ل يقققققققاس التشغقققققققيؼ العقققققققاطفي واداة ل يقققققققاس : أداتـــــــا البحـــــــث
القققققققققذات ولتحقيقققققققققف القققققققققدال البحقققققققققح اعتسقققققققققدت الباح قققققققققة م يقققققققققاس التشغقققققققققيؼ الانفعقققققققققالي  رعايقققققققققة

 Gross,2014.م كسا قام  ب شاذ م ياس الرعاية الذاتية) 
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 صجق الفقخات
ولقققققؾ ا ققققققلؾب يعتسقققققد علقققققق  ف قققققرة الرققققققدق الغققققققالري والرقققققدق السزققققققسؾن. وذلقققققػ مققققققؽ خققققققلال 

الس يققققاس بالدققققسة او  ا ققققتظلاع آراذ السح سققققيؽ للح ققققؼ علقققق  مققققدى علاقققققة كققققل فقققققرة مققققؽ فقققققرات
(. ولققققققذلػ قامققققققق  الباح ققققققة بقققققققالتحقف مقققققققؽ 24480241القققققققدرة السقققققققراد قيا ققققققها  ع قققققققد القققققققرحسؽم 

وقققققدق فققققققرات الس يقققققاس مقققققؽ خقققققلال عرنقققققها علققققق  نخبقققققة مقققققؽ السح سقققققيؽ الستخررقققققيؽ فقققققي 
العلقققققؾم التراؾ قققققة والشفدقققققية. واعقققققد جسققققق  آراذ السح سقققققيؽ وا قققققتخراج ندقققققبة الاتفقققققاق علققققق  وقققققحة 

 سي  ال شؾدم م  الالتزام بالتعديلات التي اقترحها بعض السح سيؽ.ال شؾدم احتفغ  بج
 التحميل الاحرائي لمفقخات

( طالقققققققل وطالبقققققققة 444عيشقققققققة التحليقققققققل الإحرقققققققائي0 بللققققققق  عيشقققققققة التحليقققققققل الإحرقققققققائي   - ا
حدققققققققل راي اندققققققققتازيم حيققققققققح تنكققققققققد ان عيشققققققققة التحليققققققققل الإحرققققققققائي فققققققققي البحققققققققح الؾوققققققققفي 

(. القققققققذيؽ تقققققققؼ اختيقققققققارلؼ بذققققققق ل 19760249 ( مبحقققققققؾث  اندقققققققتازيم444يفزقققققققل ان ت قققققققؾن  
متسا ققققققققل وعذققققققققؾائي. وقققققققققام الباحققققققققح بتظ يققققققققف التحليققققققققل الإحرققققققققائي علقققققققق  العيشققققققققة. واونققققققققح 
الباحققققققح للسدققققققتجي يؽ ان إجابققققققاتهؼ  ققققققت ؾن  ققققققر ة تسامققققققا وان لققققققدل الس يققققققاس لققققققؾ هبققققققراض 
البحققققققح العلسققققققي. ولققققققؼ ت ذقققققق  عققققققؽ الهققققققدل الح يقققققققي للبحققققققح حتقققققق  لا ي ققققققؾن لشققققققاك تز يقققققق  

 ؽ ق ل الظلاب.للإجابة م
 ( عيشة التحميل الاحرائي1ججول )

 السجسهع اناث ذكهر الكمية
 144 54 54 التخبية
 144 54 54 العمهم
 144 54 54 الآداب

 144 54 54 الهشجسة
 القهة التسييدية

ا ققققققتخرج  الباح ققققققة القققققققؾة التسييز ققققققة للفقققققققرات فققققققي طر قققققققة السقارنققققققة الظرفيققققققة مققققققؽ خققققققلال     
تظ يققققققف الس يا ققققققيؽ علقققققق  عيشققققققة التحليققققققل الإحرققققققائيم واعققققققد جسقققققق  درجققققققات كققققققل طالققققققلم تققققققؼ 

%م وذلقققققػ 27ترتيقققققل القققققدرجات تشازليقققققاً مقققققؽ اعلققققق  درجقققققة إلققققق  ادنققققق  درجقققققةم واختيقققققار بشدقققققبة 
( وعشقققققققققد مدقققققققققتؾى دلالقققققققققة 1.96سقققققققققة السجدولقققققققققة  بسقارنقققققققققة قيسقققققققققة التائيقققققققققة السحدقققققققققؾاة مققققققققق  ال ي

 ( وجد ان جسي  الفقرات متسيزة.214( ودرجة حر ة  4.45 
 الخرائص الدايكهمتخية لمسقياس

يعققققققد الرققققققدق مققققققؽ الققققققؼ خرققققققائص الاختبققققققارات والسقققققققاييس الشفدققققققيةم وتققققققرتبط    أولا: الرــــــجق
 ( 18602444ولاحية الاختبار بالهدل الذي بشي مؽ اجلل الاختبار  علام,
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 الرجق الظاهخي  -أ
يقققققققتؼ تحقيقققققققف لقققققققذا الشقققققققؾع مقققققققؽ الرقققققققدق مقققققققؽ خقققققققلال تققققققققديؼ فققققققققرات الس يقققققققاس لسجسؾعقققققققة مقققققققؽ 
السح سقققققيؽ الستخررقققققة فقققققي العلقققققؾم التعليسيقققققة والشفدقققققية واعقققققد جسققققق  آرائهقققققؼ وملاحغقققققاتهؼم تقققققؼ 

 الاحتفا  بجسي  الفقرات.
 ب. صجق البشاء 

الدقققققسة او الخاوقققققية التقققققي تقققققؼ تس قققققل وقققققلاحية ال شقققققاذ الدرجقققققة التقققققي ي قققققيس بهقققققا الاختبقققققار     
ترققققققسيسل فققققققي اهوققققققل ل يا ققققققها. وتققققققرتبط وققققققلاحية ال شققققققاذ بقققققق دوات ال شققققققاذ التققققققي تتحقققققققف مققققققؽ 
وجقققققؾد الققققققدرة العقليقققققة او الدقققققسة الشفدقققققية مقققققؽ جهقققققةم وكقققققذلػ قيا قققققها بدققققققة مقققققؽ جهقققققة اخقققققرى. 

 (29502444 الش هان,
 وقد تحقق  الباح ة مؽ لذا الشؾع مؽ الردق مؽ خلال0

 ييدية لمفقخاتالقهة التس -1
 وقد تحقق  الباح ة مشل في التحليل الإحرائي للفقرات

 الاتداق الجاخمي -2
 :ا تخرج  الباح ة العلاقة بيؽ كل مؽ 
 علاقة الفقخة بالجرجة الكمية لمسقياس -أ

إن الاتدقققققاق القققققداخلي للس يقققققاس الشقققققاتج مقققققؽ علاققققققة الفققققققرة بالسجقققققال او  تنكقققققد اندقققققتازي واورايشقققققا
بالدرجقققققققة ال ليقققققققة ف نقققققققل ا ا قققققققاً ي قققققققيس التجقققققققانسم وان درجقققققققة تجقققققققانس الاختبقققققققار تتعلقققققققف بققققققققدر 

(م وعشقققققققققد حدقققققققققاب معقققققققققاملات الارتبقققققققققا  بقققققققققيؽ الفققققققققققرات 28502447وقققققققققدق الت قققققققققؾ ؽ  فقققققققققرج,
( 4,498ل يسقققققة الجدوليقققققة والباللقققققة  والدرجقققققة ال ليقققققة للس يقققققاس با قققققتعسال بير قققققؾن ومقارنتهقققققا با

 (.398( ودرجة حر ة  4,45ت يؽ إن جسي  الفقرات ذات دلالة إحرائية عشد مدتؾى  
 الثبات

يذقققققير ال بقققققات إلققققق  الدرجقققققة الح ي يقققققة التقققققي تع قققققر عقققققؽ اداذ الفقققققرد علققققق  اختبقققققار مقققققا, ومعشققققق  
الباحققققح   بققققات الدرجققققة ان السفحققققؾص يحرققققل عليهققققا فققققي كققققل مققققرة يخت ققققر فيهققققا, وحتقققق  يققققتس ؽ

مقققققؽ التعقققققرل علقققققق  الدرجقققققة الح ي يقققققة او التبققققققايؽ الح يققققققي للس يقققققاس لابققققققد مقققققؽ حدقققققاب  باتققققققل 
 (. لذلػ قام  الباح ة با تخراج ال بات بظر قة الفا رونباخ29602447 فرج,

 الثبات باستعسال معادلة )الفاكخونباخ( 
وفقققققف تقققققدرج تدقققققتعسل لقققققذل الظر ققققققة فقققققي حدقققققاب  بقققققات السققققققاييس التقققققي ت قققققؾن الإجابقققققة عليهقققققا 

 لا ققققي او خسا ققققيم وتس ققققل قيسققققة الفا رونبققققاخ متؾ ققققط ال ققققيؼ التقدير ققققة لسعامققققل  بققققات كققققل مققققؽ 
(, وققققققققد طبقققققققق  معادلقققققققة الفا رونبقققققققاخ علققققققق  عيشقققققققة  16502444نرقققققققفي الاختبقققققققار,  عقققققققلام, 

( لس يقققققققاس القققققققؾعي القققققققذاتي, 4,78التحليقققققققل الإحرقققققققائي, واللققققققق  قيسقققققققة معامقققققققل الفا رونبقققققققاخ  
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( لس يقققققاس الداف يقققققة الا قققققتباقية, ولقققققي قيسقققققة جيقققققدة ومق ؾلقققققة 4,84خ  وقيسقققققة معامقققققل الفا رونبقققققا
 وتذير إل  تجانس الس ياس.

 الفرل الخابع: عخض الشتائج وتفديخها
 الهجف الاول: التعخف عمى مدتهى التشظيم العاطفي لجى طمبة الجامعة

للققققققرض تحقيققققققف الهققققققدل اهول قامقققققق  الباح ققققققة بتظ يققققققف م يققققققاس التشغققققققيؼ العققققققاطفي علقققققق      
( طالققققققل وطالبققققققةم وتققققققؼ إيجققققققاد الستؾ ققققققط الحدققققققابي 444فققققققراد عيشققققققة البحققققققح البققققققال  عققققققددلؼ  ا

( وعشقققققققد اختبقققققققار دلالقققققققة الفقققققققرق بقققققققيؽ 90( والققققققق  الستؾ قققققققط الفرنقققققققي  109.13القققققققذي بلققققققق   
لعيشقققققققة واحقققققققدة عهقققققققر ان الفقققققققرق دال عشقققققققد مدقققققققتؾى  الستؾ قققققققظيؽ با قققققققتعسال الاختبقققققققار التقققققققائي

(م إذ ان ال يسقققققة التائيقققققة السحدقققققؾاة ا  قققققر مقققققؽ ال يسقققققة الجدوليقققققةم 399( ودرجقققققة حر قققققة  4,45 
 ( يؾنح ذلػ2والجدول  

 التشظيم العاطفي( الاختبار التائي لعيشة واحجة لسقياس 2ججول )

حجم 
 الهسط الهسط الحدابي العيشة

 الفخضي
درجة 
 الحخية

مدتهى  القيسة التائية
 الجلالة

 الججولية السحدهبة ( 0,5,)

 دالة 1,96 36.34 399 90 109.13 444

اعهرت نتائج الهدل اهول ان طلاب الجامعة يتسيزون بتشغيؼ ونبط عؾاطفهؼم وترى الباح ة 
وقد ي ؾن ان ذلػ قد يرج  إل  ح يقة ان التشغيؼ العاطفي لؾ حاجة للفرد في جسي  اهوقاتم 

ذات السية ا  ر في عل الغرول الحالية في السجتس  الستس لة في الازدلار والتقدم والتظؾر 
الت شؾلؾجي الستدرع لذا بالإنافة إل  انتذار السذا ل الشفديةم وا رك الظلاب في مؾاق  

 اجتسا ية ك يرة وتحديات تتظلل مشهؼ تشغيؼ التليرات العاطعية التي تحدث.
دلالة الفخوق الإحرائية في التشظيم العاطفي لجى طمبة الجامعة : التعخف عمى الهجف الثاني

 عمى وفق متغيخ الجشذ )ذكهر، اناث(
للرض تحقيف لذا الهدل عسدت الباح ة ا تخدام الاختبار التائي لعيشتيؽ مدتقلتيؽ عل  عيشة 

ت يؽ ان الستؾ ط ( طالبة, واعد ا تخدام لذا الاختبار 244( طالل و  244البحح والباللة  
( درجة والستؾ ط 9.658( درجة, وانحرال م ياري مقدارل  112.000الحدابي للإناث بل   
( درجة, وعشد مقارنة 7.560( درجة وانحرال م ياري مقدارل  108.120الحدابي للذكؾر بل   

السحدؾاة والباللة  ( ت يؽ ان ال يسة التائية68الستؾ ظات الحدابية بالستؾ ط الشغري والبال   
( 4,45( عشد مدتؾى دلالة  1,96( لي اعل  مؽ ال يسة التائية الجدولية  والباللة 4.035 

 ( ي يؽ ذلػ30(, والجدول   398ودرجة حر ة  
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 تبعا لستغيخ الجشذ التشظيم العاطفي( الفخوق في مدتهى 3ججول )

 الهسط العجد الجشذ
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

 مدتهى الجلالة التائيةالقيسة 
 الججولية السحدهبة ( 0,5,)

  1,96 4.035 7.560 108.120 244 ذكؾر
 دالة   9.658 112.000 244 اناث

وتذير لذل الشتيجة إل  السية الفرق الإحرائية لرالح الإناثم و رى الباحح ان الد ل في ذلػ 
عال في إبراز قدراتهؽ وإم انية التفاعل لؾ ان الإناث داخل السن دات الجام ية عل  مدتؾى 

م  ال ي ة التي يتؾاجد فيها الظالبات. فزلا عؽ الحر ة التي ا تد تها لذل الذر حة مؽ الإناث 
بعد التظؾر الإل تروني الحديح و ؾرة السعلؾمات التي دع  إل  وجؾد اهن   كعشرر ا ا ي 

الذكؾر ولؾ ما  اعدت في إبراز لؾ تهؼ بذ ل في السجتس  القائؼ ولها القؾة ال افية لإيقال عسل 
   ير وتفاعلي.

 الهجف الثالث: التعخف عمى رعاية الحات لجى طمبة الجامعة.
( اتزح 444للتعرل عل  لذا الهدل طبق  الباح ة م ياس رعاية الذات عل  العيشة الباللة  

( وال  الستؾ ط 14.465( والانحرال الس ياري بل   82.622ان الستؾ ط الحدابي للدرجات  
(م وللتعرل عل  الفرق الدالة بيؽ الستؾ ط الحدابي الستحقف والستؾ ط الحدابي 68الفرني  

تعسل الاختبار التائي لعيشة واحدة. واونح  الشتائج ان ال يسة التائية السحدؾاة الفرنيم ا 
(. واذلػ فهي دالة إحرائياً 1.96( ا  ر مؽ ال يسة التائية الجدولية الباللة  32.442الباللة  

 ( يؾنح ذلػ.4(م والجدول  366( ودرجة حر ة  4.45عشد مدتؾى دلالة  
 شة واحجة لسقياس رعاية الحات( الاختبار التائي لعي4ججول )

الانحخاف  الهسط الحدابي حجم العيشة
 السعياري 

درجة 
 الحخية

 مدتهى الجلالة القيسة التائية
 الججولية السحدهبة ( 0,5,)

 دالة 1,96 32.442 399 14.465 82.622 444

مؽ خلال يتزح مؽ الجدول اعلال ان طلبة الجامعة يسيلؾن إل  إدراك الرعاية الذاتيةم 
متؾ ظات ا تجاباتهؼ عل  مجالات الس ياسم اي ان ترؾراتهؼ وتؾجهاتهؼ نحؾ الرعاية الذاتية 
وما يجل ان ت ؾن عليل مؽ وجهة نغرلؼ تعت ر ا  ر ونؾحا. كسا يذير الس ياس إل  إحدا هؼ 

سال ب نفدهؼ وم انتهؼ التي تتظلل مشهؼ تحسل السدنوليات التي يتحسلؾنها تجال ا خر ؽ واهع
التي يقؾمؾن بها بسختل  جؾان ها اهخلاقية والإندانيةم وترى الباح ة انل يس ؽ تفدير ذلػ مؽ 

 خلال ان طر قة تعامل الفرد م  نفدل يشظؾي عل  تفاعل مدتسر بيؽ جؾانل نفدل.
دلالة الفخوق الإحرائية في رعاية الحات لجى طمبة الجامعة عمى الهجف الخابع: التعخف عمى 

 خ الجشذ )ذكهر، اناث(وفق متغي



 هـ1446 -م 2324ايلول   33( في 1( عدد )43مجلد )          مجلة نسق                                           

 
 

189 

للرض تحقيف لذا الهدل عسدت الباح ة ا تخدام الاختبار التائي لعيشتيؽ مدتقلتيؽ عل  عيشة 
( طالبة, واعد ا تخدام لذا الاختبار ت يؽ ان الستؾ ط 244( طالل و  244البحح والباللة  

جة والستؾ ط ( در 12,354( درجة, وانحرال م ياري مقدارل  114.424الحدابي للإناث بل   
( درجة, وعشد مقارنة 14,424( درجة وانحرال م ياري مقدارل  149,423الحدابي للذكؾر بل   

( ت يؽ ان ال يسة التائية السحدؾاة والباللة 69الستؾ ظات الحدابية بالستؾ ط الشغري والبال   
( 4,45لة  ( عشد مدتؾى دلا1,96( لي اقل مؽ ال يسة التائية الجدولية  والباللة  4.892 

( مسا يدل عل  عدم وجؾد فروق ذات دلالة إحرائية باختلال متلير 398ودرجة حر ة  
الجشسم اي ان الذكؾر والإناث لا يختلفؾن في مدتؾى التسامهؼ ب نفدهؼ. و س ؽ تفدير لذل 
الشتيجة عل  انها تعشي ان طلبة الجامعة عل  اختلال جشدهؼ  ذكؾرم إناث( يتستعؾن بسدتؾى 

مؽ العشاية الذاتية للشفسم و عؾد ذلػ إل  انهؼ يتستعؾن برعاية وفهؼ عالييؽ هنفدهؼ مسا ل 
 ( ي يؽ ذلػ50ولغرول حياتهؼ وتقلباتهؼم باعتبارلؼ  ر حة مهسة في السجتس . والجدول  

رعاية الحات عمى وفق متغيخ  –دلالة الفخوق الإحرائية في التشظيم العاطفي  (5ججول )
 (الجشذ )ذكهر، اناث

 الهسط العجد الجشذ
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

 مدتهى الجلالة القيسة التائية
 الججولية السحدهبة ( 0,5,)

 14.424 149,423 244 ذكؾر
4.892  

1.96 
 

 دالة 12.354 114.424 244 اناث
 ((Jethwani & Chatterjee:2020واتفق  لذل الشتيجة م  درا ة 

 الارتباطية بين التشظيم العاطفي ورعاية الحات الهجف الخامذ: العلاقة
لتحقيف لذا الهدل تؼ ا تعسال معامل ارتبا  بير ؾن لسعرفة العلاقة بيؽ متليري البححم وعشد 
ا تخراج العلاقة بيؽ التشغيؼ العاطفي ورعاية الذات ومقارنة معامل الارتبا  م  ال يسة الجدولية 

 ت يؽ انل تؾجد علاقة بيؽ 399( ودرجة حر ة 4,45( عشد مدتؾى دلالة  4,494الباللة  
 (م والجدول ي يؽ ذلػ4.910متليري البححم إذ بلل  قيسة معامل الارتبا   

 ( معامل الارتباط بين متغيخي البحث6ججول )
العلاقة الارتباطية بيؽ التشغيؼ العاطفي 

 ورعاية الذات 
قيسة معامل 

 الدلالة ارتبا  بير ؾن 

العلاقة بيؽ التشغيؼ العاطفي ورعاية  
 دالة 4.91 الذات

وتذير لذل الشتيجة إل  وجؾد علاقة ذات دلالة إحرائية بيؽ متليري البححم وترى الباح ة ان 
لذل الشتيجة مشظ ية هن الفرد الذي يتست  بتشغيؼ عاطفي وانفعالي عالي قادر عل  الحفا  عل  

 سة مزاج متؾازن وردود افعال للتليرات التي تحدث مؽ حؾللم في ؾن قادراً عل  اتخاذ قرارات حا
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او حت  مؾاجهة مؽ يعارنلم وان الرعاية بالذات في السقابل تعتسد عل  السرونة في مسار تهام 
 وت رم الجددم وتحاف  عل  عؾاطفل و لامتلم وتهتؼ بالتشابؼ بيؽ السذاعر والف ر والجدد.

 الاستشتاجات
ؾلية ان التظققققؾر الت شؾلققققؾجي الحاوققققل فققققي ا ونققققة الاخيققققرة  ققققاعد ك يققققرا علقققق  الشغققققرة الذققققس -1

ليحققققققداث والسؾاققققققق  مسققققققا م ققققققؽ عيشققققققة البحققققققح مققققققؽ القققققققدرة علقققققق  التبرققققققر السعرفققققققي وت ققققققؾ ؽ 
 لؾ ة جؾلر ة.

ان الادوار الستعققققققددة التققققققي تخؾنققققققها السققققققراة واحتدققققققاب نقققققققا  الفذققققققل عليهققققققا  ققققققاعدلا فققققققي  -2
 التست   بالسرونة التي ت شها مؽ إدارة الازمات وابراز لؾ تها الجؾلر ة.

 التهصيات
بالسشققققققالج التعليسيققققققة بسققققققا يدققققققاعد علقققققق  تظققققققؾ ر البرققققققيرة السعرفيققققققة لققققققدى الظلبققققققة الالتسققققققام  -1

 لسا لها مؽ ا ر ايجابي وفعال في الحياة العلسية والعسلية.
اقامققققققة الققققققؾرش التدر  يققققققة فققققققي السن دققققققات التراؾ ققققققة لتظققققققؾ ر السهققققققارات الذخرققققققية للظلبققققققة   -2

 .وابراز لؾ تهؼ الجؾلر ة
 السقتخحات

 البريرة السعرفية وادارة الذات. اجراذ درا ة ارتباطية بيؽ -1
 الجؾلر ة والا تدلال الاخلاقي. -اجراذ درا ة ارتباطية بيؽ الهؾ ة السغهر ة -2

 السرادر العخبية
 القرآن ال ر ؼ 
   ,دار 1,  عمم الشفذ السعخفي(24430الزبؾل, راف  نرير ,الزبؾل, عساد ع د الرحيؼ ,

 الذروق للشذر والتؾز  .
   دار الظليعة للظباعة جراسة الشفدية لمعيشة بالحات العخبيةال(0 1978ز عؾر, علي ,

 والشذر, بيروت, ل شان.
   ترجسة  عد زلران,  لدلة عالؼ الإندان بين الجههخ والسظهخ(0 1989فروم, ار ػ ,

 السعرفة, السجلس الؾطشي لل قافة والفشؾن, ال ؾ  .
   ة  لجى طمبة الجامعة احجاث الحياة الزاغط(0 2449الدعداوي, احسد  لظان  رحان

 , ر الة ماجدتير بير مشذؾرة, كلية التراية, جامعة القاد ية.ذوي اسمهب الكيشهنة والتسمك
   0 نغر ات الذخرية, ترجسة0 حسد دلي ال راؾلي وع د الرحسؽ ال يدي, 1983 لتز, دوان)

 مظبعة جامعة بلداد.
    م بلداد م    ج البحث التخبهي مشاه(  1994داود وع د الرحسؽ م عز ز حشام و انؾر حديؽ

 وزارة التعليؼ العالي والبحح العلسيم جامعة بلداد.
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   م دار السديرةم  القياس والتقهيم في التخبية وعمم الشفذ( 0  2444ملحؼم  امي محسؾد
 اهردن. -عسان

  الجؾلر ة وعلاقتها باليقغة  -(, الهؾ ة السغهر ة2422الزلزلي, اطلال بانؼ ع د الحسزة
 العقلية لدى طلبة الجامعة, كلية التراية, جامعة القاد ية, ر الة ماجدتير بير مشذؾرة.

    اهردن  –م دار الحامد م عسان 1م     القياس والتقهيم( 2414الشجار, جسعة ن يل 
    دار الذروق للظباعة أساسيات القياس في العمهم الدمهكية(24440الش هان, مؾ ,

 والشذر, اهردن.
  ,م تبة الانجلؾ السرر ة, القالرة.6,  القياس الشفدي (24470وفؾت فرج , 
  دار الف ر 1والشفدي,   القياس والتقهيم التخبهي (0 2444علام, ولاح الديؽ محسؾد ,

 العراي, القالرة.
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