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      Abstract 

      The research aims to determine the effect of the activities of the lean supply chain strategies 

represented by (vertical integration strategy and the external supply strategy) in the dimensions of 

productive flexibility represented by (volume flexibility, mix flexibility, process flexibility), in the 

Dora refinery, a community for research. Information and data based on the hypothesis that the 

activities of lean supply chain strategies affect the production flexibility under consideration in the 

refinery, As the questionnaire was used as a main tool for data collection, (87) questionnaires were 

distributed to managers of supply chains, logistics and first-line managers. The number of 

questionnaires valid for analysis was (82). The research reached the most important results, 

including the existence of an impact of the activities of the lean supply chain on productive 

flexibility, with varying results. 
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 المدتخمص
استخاتيجيات سمدمة التجييد الخشيقة الستسثمة ب )استخاتيجية التكامل العسؾدؼ واستخاتيجية نذظة ا تأثيخالبحث لتحجيج  ييجف    

، في مرفى الجورة مجتسع (يةابعاد السخونة الانتاجية الستسثمة بــ )مخونة الحجؼ، مخونة السديج ، مخونة العسمفي الخارجي(  التجييد
ان  تشص عمى فخضيةبالاعتساد عمى  والبياناتلمبحث وتؼ اختيار مجراء الأقدام والذعب كعيشة قرجية لغخض جسع السعمؾمات 

استخجمت استسارة الاستبيان  ، اذ السرفى فيالبحث  قيجتؤثخ في السخونة الانتاجية نذظة استخاتيجيات سمدمة التجييد الخشيقة ا
ستسارات الاومجراء الخط الأول بمغ عجد  ػوالمؾجدتي( استسارة عمى مجراء سلاسل التجييد 78رئيدية لجسع البيانات وزعت )كأداة 

تأثيخ  لأنذظة سمدمة التجييد الخشيقة في السخونة وجؾد  تؾصل البحث الى اىؼ الشتائج مشيااستسارة،  (78الرالحة لمتحميل ) 
 بشتائج متفاوتة.الانتاجية 

 السخونة الانتاجيةالقجرة التشافدية، الكمسات السفتاحية: سمدمة التجييد الخشيقة، 
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 المنهجية العممية لمبحث-الاول المبحث
 تمهيد:

تعج السشيجية العمسية خارطة الظخيق لمباحثيؽ لخسؼ الحجود العمسية لمبحث الحالي الحؼ سيتزسؽ مذكمة واىجاف واىسية 
 والسخظط الفخضي لمبحث كحلػ اداة الكياس والفخضيات السحجدة لمبحث والتي سؾف نتظخق ليا.

          اولا : مذكمة البحث
 ومشيا الإعسال بيئة يفخزىا الكبيخة التي التحجيات مؾاجية لغخض التكشؾلؾجيا التظؾرات مؾاكبة إلى الإعسال مشغسات تدعى     

 التظؾرات بيحه كبيخا   اىتساما   والتدؾيق العسميات إدارة في حقل الباحثؾن  أولى وقج السشتؾجات حياة دورة وقرخ الذجيجة السشافدة
 في ججيجة مؾضؾعات عيخت ، اذالتظبيقي و الأكاديسي السجال بالغة في أىسية والخشيقة مشيا خاصةالتجييد  سمدمة مؾضؾع ونال

بخؤية  التجييد سمدمة إدارة إلى الشغخ و بيا الاىتسام تؾجب التشافذ وإبعاد الذخاكات و رضا الدبؾن  مشيا التجييد سمدمة
 :الآتية  التداؤلات بظخح البحث مذكمة تتجدج وعميو إستخاتيجية

 التجييد الخشيقة في مرفى الجورة؟ سمدمة نجاح متظمبات ىي ما -1
 ؟البحث قيج فىلمسر السخونة الانتاجية تحقيق في الخشيقة التجييد سمدمة تأثيخ ما -8

 ثانيا : اهمية البحث
 :تتجمى اىسية البحث بسا يأتي     

تحقيق السخونة الانتاجية  في دور مؽ ليا وما الخشيقة التجييد سمدمة الخاصة باستخاتيجيات بالسفاليؼ السجيخيؽ معخفة-1
 لمسشغسات.

عسميا فدلاسل التؾريج الخشيقة بفمدفتيا  لمسرفى السبحؾثوما تتزسشو مؽ جؾانب حيؾية  السجروسة نغخيا  طبيعة ابعادىا  -2
عرخ الحالي لمدبائؽ الباحثيؽ عمى الكيسة السدتشجة عمى معاجمة اليجر اصبح واقعا  الداميا اوججتو معامل وتؾجيات ال

 وتعغيسيا.
 تقجيؼ السعالجات والسقتخحات لإدارة السشغسة السبحؾثة ووضعيا مؾضع التشفيح والافادة مشيا.3- 

 ثالثا: اهداف البحث
 ل بالاتي:يدعى البحث الى تحقيق مجسؾعة مؽ الاىجاف تتسث      

 والعسميات والتدؾيق. الإنتاج مجال ضسؽ التجييد الخشيقة بدمدمة الاىتسام وأسباب التظؾرات أخخ عمى التعخف 1-
 استخاتيجيات سمدمة التجييد الخشيقة  تبشيتحجيج الابعاد الخئيدة لمسخونة الانتاجية وامكانية تحكيقيا مؽ خلال 2-
 السخونة الانتاجية.في التجييد الخشيقة  سمدمة استخاتيجياتتأثيخ  تذخيص-3
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 الفرضي لمبحثمخطط ال -رابعا
لتحقيق اىجاف البحث وبيان مذكمتو يتظمب بشاء مخظط افتخاضي معتسجا  في تخكيبو عمى ابعاد الجراسة ومتغيخاتيا      

 البحث الاساسية بحيث تديؼ في تؾضيح علاقات الاثخ بيشيسا ويكؾن تسييجا لرياغة فخضيات
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
يؾجج تأثيخ ذات دلالة احرائية    ، مخونة السديج ، مخونة العلستسثمة بــ )مخونة الحجؼابعاد السخونة الانتاجية افي الخارجي(  التجييد

 وتتفخع مشيا الفخضيات الفخعية الاتية:   (يةمملاستخاتيجيات سمدمة التجييد الخشيقة الستسثمة ب )استخاتيجية التكامل العسؾدؼ واستخاتيجية 
 تؾجج علاقة تأثيخ ذات دلالة احرائية بيؽ استخاتيجية التكامل العسؾدؼ الامامي مع مخونة الانتاجية-أ

 تؾجج علاقة تأثيخ ذات دلالة احرائية بيؽ استخاتيجية التكامل العسؾدؼ الخمفي مع السخونة الانتاجية -ب
 تؾجج علاقة تأثيخ ذات دلالة احرائية بيؽ استخاتيجية التجييد الخارجي السشفخد مع السخونة الانتاجية-ت
 خارجي الستعجد مع السخونة الانتاجيةتؾجج علاقة تأثيخ ذات دلالة احرائية بيؽ استخاتيجية التجييد ال -ث

 منهج البحثخامدا: 
عمى السشيجيؽ الؾصفي والتحميمي في كتابة الجانبيؽ الشغخؼ والسيجاني لمبحث ، فزلا  عؽ وصف  ت الباحثةاعتسج     

 .وتحميل التأثيخ بيؽ متغيخات البحث

  سادسا: أساليب جمع البيانات والمعمهمات
في تغظية الجانب الشغخؼ مؽ البحث عمى العجيج مؽ السرادر العخبية والأجشبية التي تشاولت مؾضؾع البحث ،  البحث اعتسج   

ضؼ ( بؾصفيا الأداة الخئيدة لجسع البيانات والسعمؾمات السظمؾبة 1اما الجانب السيجاني فقج تؼ اعتساد اسمؾب الاستبانة )ممحق
لمسخونة الانتاجية ، واستخجام مكياس ليكخت الخساسي في تحجيج  الثانيالجدء  وخرصسمدمة التجييد الخشيقة ،  الجدء الاول

 الاجابة عمى فقخات الاستبانة 

 سابعا: مجتمع وعينة البحث
مرفى الجورة ىؾ مجسع صشاعي نفظي متكامل يعج مؽ أقجم مرافي الشفط الكبيخة في العخاق، يقع في الجدء الجشؾب الذخقي      

ويقع  بخميل يؾميا ، (140000)يبمغ إنتاجو 1955) ) وبجأ العسل بو عام (1953) ع الحجخ الأساس لو عاموض مجيشة بغجاد مؽ
بشديؽ  يقؾم السرفى بإنتاج ل محافغة كخكؾك وخانقيؽيشقل إليو الشفط مؽ حقؾ  .مخبع متخ (2500000)عمى مداحة قجرىا 

كسا يحتؾؼ عمى معسل متظؾر  ، وغيخه والذحؾم والذسع  والشفط الخام الجيدلوالغاز الدائل ووقؾد الظائخات وزيت الغاز و  الديارات
وتؼ اختيار مجراء الأقدام والذعب كعيشة  .عمبة شيخيا   80000 ))تج حؾالي يش بلاستيكية لتعبئة الديؾت السشتجة لترشيع العمب ال

قرجية لغخض جسع السعمؾمات والبيانات بالاعتساد عمى فخضية تشص عمى ان انذظة استخاتيجيات سمدمة التجييد الخشيقة تؤثخ 
( استسارة 78في السخونة الانتاجية قيج البحث في السرفى ، اذ استخجمت استسارة الاستبيان كأداة رئيدية لجسع البيانات وزعت )

  استسارة (78ومجراء الخط الأول بمغ عجد الاستسارات الرالحة لمتحميل )  عمى مجراء سلاسل التجييد والمؾجدتيػ
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 الثانيالمبحث 
 Lean Supply Chain  Concept Of  اولا: مفهـهم سمدمـة التجهيـز الرشيقة

شخكة تؾيؾتا في  (Taiichi Ohno) أشار إلى ىحا السرظمح ىؾابتجءا  في اليابان وأول مؽ ( Lean) مفيؾم الخشاقة عيخ        
      (Toyota Production Systemمعخوفا بشغام إنتاج تؾيؾتا )ة الثانية في اليابان والحؼ أصبح الحخب العالسي لمديارات بعج

achado,2011:391) and  Duarte. )بجاية الثسانيشيات كسحاولة  ثؼ بعج ذلػ نقمت تظبيقات الخشاقة مؽ اليابان إلى الغخب في
في الذخكات الغخبية  (  Just in) Time Productionلاستشداخ أساليب نجاح اليابانييؽ وأطمق عميو الإنتاج في الؾقت السحجد

وتيتؼ فمدفة الخشاقة بذكل أساسي بخفض ،  (Finch,2006:448)كأسمؾب لرشاعة الديارات مؽ قبل السرشعيؽ الغخبييؽ 
في كل أجداء الذخكة ، والاستخجام الأمثل لمسؾارد الأساسية ليا وبشاء ثقافة مشغسيو مكخسة نحؾ التحديؽ السدتسخ  مدتؾيات اليجر

  (.Mckee and  Rose,2010:4)والتخكيد عمى رضا الدبؾن 
ان مبادغ الإنتاج الخشيق جعمت الذخكات أكثخ مخونة واستجابة وأكثخ ربحية ولكؽ لكي ( Abbott,et.al,2005:1) أشار     

تربح الذخكات رشيقة فان ىحه السبادغ يجب ان تستج الى ما ىؾ خارج حجود وعيفة االشتاج لتذسل سمدمة التجييد. واكج 
Machado,2011:330) & (Duarte ذخكة فيي تؤثخ عمى طخيقة عسل بان فمدفة الخشاقة تخص جسيع أوجو او أنذظة ال

سمدمة التجييد ، وان إقامة سمدمة تجييد رشيقة يتظمب تحجيج كل عسمية وتذخيص السؾارد التي ال تحقق قيسة مزافة والقزاء 
( بان ربط فمدفة الخشاقة بإدارة سمدمة  Ranganathan and Premkumar,2012:28عمى اليجر عمى طؾل الدمدمة وبيؽ )

  إلى خفض الكمف والؾقت لتحديؽ كفاءة جسيع العسميات عمى امتجاد سمدمة التجييد وتبديظيا. ويعخفالتجييد ييجف 
Fuentes–Pila , et.al, 2007:319 ))  سمدمة التجييد الخشيقة بانيا الدمدمة التي تدتشج عمى تظبيق مشيجيات وادوات الخشاقة

بان (  Mckee and  Ross,2010:7)  طؾل الدمدمة . ويخػ  لغخض ازالة اليجر او الانذظة التي تحقق قيسة مزافة عمى
سمدمة التجييد الخشيقة ىي فمدفة ادارية استخاتيجية وعسمياتية تدتخجم التقانات السعتسجة عمى الانتخنيت للاختيار وإعادة الاختيار 

دمة التجييد الخشيقة ىي بان سم( Banihashemi,) 2011:7759 خجمات الذخكاء ضسؽ الذبكة .ويؾضحالسدتسخة لمسجيديؽ و 
 استخجام انذظة التحديؽ السدتسخ والتي تخكد عمى ازالة اليجر او الانذظة التي لا تحقق قيسة مزافة عمى طؾل الدمدمة . ويخػ 

Ranganathan & Premkumar,2012:28 ) بان سمدمة التجييد الخشيقة ىي الشغام الحؼ يحقق قيسة مزافة لإجسالي )
وبانديابية،الذبكة وذلػ مؽ  بأنيا مجسؾعة مؽ الذخكات السختبظة مع بعزيا (  (vac,2013:3  ويعخفيا خلال العسل سؾية  

( Al-Tit,2019:9 ؽ)ويبي .البعض والتي تتجفق ضسشيا السشتجات والخجمات والأمؾال والسعمؾمات مؽ بجاية الدمدمة وحتى نيايتيا
وتججر الإشارة إلى ان سمدمة التجييد الخشيقة  . لخشاقة وادارة سمدمة التجييدن سمدمة التجييد الخشيقة ىي تكامل بيؽ مفاليؼ ابا

 ( عجد مؽ الاختلافات بيؽ ىحه الدلاسل 1تختمف عؽ سمدمة التجييد الفعالة وسمدمة التجييد الخزخاء ،ويؾضح الججول ) 
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 اء( الاخزلافبد ثٍٛ سهسهخ انزدٓٛض انششٛقخ ٔانفؼبنخ ٔانخعش 1اندذٔل ) 
 عٍغٍخ اٌزد١ٙض اٌخؼشاء عٍغٍخ اٌزد١ٙض اٌفؼبٌخ عٍغٍخ اٌزد١ٙض اٌشش١مخ 

خفغ اٌىٍف ٚص٠بدح اٌّشٚٔخ  اٌٙذف( اٌؼبَ(اٌغشع 

  ِٚٛفٛس٠خ إٌّزدبد

 . خفغ اٌّخبؽش اٌج١ئ١خ ٚرأث١شارٙب .الاعزدبثخ اٌغش٠ؼخ ٌزغ١١شاد فٟ اٌطٍت

ِٕزدبد رٍجٟ الازز١بخبد رظ١ُّ   .رؼظ١ُ الاداء ٚخفغ اٌىٍف رظ١ُّ إٌّزح 

 اٌخبطخ ٌٍضثبئٓ

 .)الأخؼش(اٌزظ١ُّ اٌج١ئٟ 

اعزشار١د١خ اخز١بس 

 .اٌّدٙض٠ٓ

 ٚفك الاػزجبساد اٌج١ئ١خ فٟ ػ١ٍّخ اٌششاء . ٚفك اٌغشػخ ٚاٌّشٚٔخ ٚاٌدٛدح ػٍٝ أعبط اٌدٛدح ٚاٌغؼش

خفغ ِغزٜٛ اٌّخضْٚ ػٍٝ  اعزشار١د١خ اٌّخضْٚ 

  ؽٛي اٌغٍغٍخ

٠دؼً اٌششوخ لبدسح الاززفبظ ثّخضْٚ 

  ػٍٝ الاعزدبثخ  ٌطٍجبد اٌضثبئٓ

ِٛاد ٚأخضاء ِخض١ٔخ ثبلإِىبْ إػبدح 

 اعزخذاِٙب ٚرظ١ٕؼٙب

الأزفبع ٚثشىً وج١ش ِٓ اٌطبلخ  إعزشار١د١خ الإٔزبج 

  الإٔزبخ١خ

الاززفبظ ثمذس ِٕبعت ِٓ فبئغ اٌطبلخ 

  .الإٔزبخ١خ

 .وفبءح اعزخذاَ اٌّٛاد ٚخفغ اٌٙذس

الاعزثّبس ثشىً وج١ش ثبلأعب١ٌت   .ًِٙ ص١ِٕخ ِٕخفؼخ اٌزشو١ض ػٍٝ اًٌّٙ اٌض١ِٕخ 

  .ٚاٌطشق اٌزٟ رخفغ ِٓ اًٌّٙ اٌض١ِٕخ

خفغ اًٌّٙ اٌض١ِٕخ ٌٍٕمً إٌٔٗ ٠زؼّٓ 

 CO2 خفغ لأجؼبثبد غبص

ِٕزدبد ِؼ١بس٠خ ٌٙب دٚسح ز١بح  دٚسح ز١بح إٌّزح 

 ؽ٠ٍٛخ ٔغج١بً 

دٚسح ز١بح رمذ٠ُ ِٕزدبد ِجزىشح راد 

 لظ١شح

رزبثش دٚسح ز١بح إٌّزح ثمؼب٠ب اٌزظ١ُّ 

 ٚفك الاػزجبساد اٌج١ئ١خ

(Carvalho and Cruz–Machado, 2011, 33-34)(Konecka,2010,25)(Duarteand Machado ,2011, 

337-338 ) ( Ranganathan and Premkumar,2012:54-55) 

مؽ خلال التأثيخ في طبيعة أنذظة سمدمة  ييد لارتباطيا بالقجرة التشافديةتجتدعى السشغسات إلى تؾعيف إستخاتيجية سمدمة ال  
مجسؾعة مؽ الظخق والأساليب الخامية إلى تحقيق "وتعخف بأنيا لعلاقة بيؽ أعزاء سمدمة التجييد التجييد وكفاءتيا وفعاليتيا، وا

ؾزيعيا بالكسية السظمؾبة، وفي السؾقع السشاسب، وبالؾقت التكامل بيؽ السؾرديؽ، والترشيع، والسدتؾدعات، والسخازن لإنتاج سمع وت
 (. (Tarafdar & Qrunfleh,2013 تكاليف ضسؽ مدتؾػ الخجمة السظمؾبة السلائؼ، بيجف خفض ال

 & Qi) (Stevenson,2007:686) وىي: ىجافمجسؾعة مؽ الاعمى سمدمة التجييد الخشيقة  إستخاتيجيات تذتسل    
Zhao,2011:371) (Whitten et.al 2012:28) 

السخونة:  وتعشي تدويج السشتجات التي تحتؾؼ عمى عجد كبيخ مؽ التكؾيشات السختمفة )السيدات والخيارات والأحجام والمؾن(  -1
 بكسيات مختمفة .

 .الدبائؽالاستجابة, ويذيخ إلى ردود الفعل الدخيعة لمتغيخات في الظمب مؽ  -2
عمى التكيف, ويذيخ إلى القجرة عمى التعامل مع التغيخات السفاجئة في التكشؾلؾجيا أو دورات حياة السشتج السفاجئة في القجرة -3

 التكشؾلؾجيا أو دورات حياة السشتج.

 الرشيقة التجهيز سمدمة : استراتيجياتنياثا
 لدمدمة رئيديتيؽ إستخاتيجيتيؽ إلى  ((Heizer &Render,2011:436و 2006: 83-80) ، الحجيثييذيخ كلا مؽ )    

 ىسا: التجييد
 ((Vertical Integrationالعسؾدؼ  التكامل إستخاتيجية -1
 ((External Supplyالخارجي  التجييد إستخاتيجية -8

 العمهدي التكامل استراتيجية1-
 باتجاه الخمفي العسؾدؼ التكامل ىسا التكامل مؽ نؾعان ، وىشالػ والخجمات السشتجات في تقجيؼ السشغسة إمكانات تؾسع ىؾ       

 تخغب أخخػ  باكتداب مشغسة او نفديا السشغسة خلال مؽ اما يتؼ وىؾ الدبائؽ باتجاه الأمامي العسؾدؼ والتكامل مرادر التجييد
 أخخػ. مشغسة مع بالتكامل

 ما بعج او الاولية السؾاد اتجاه في اؼ الإنتاجية قبل العسمية ما اتجاه في السشغسة نذاط في التؾسع ىؾ العسؾدؼ التكامل ان      
 في اؼ الإنتاجية العسمية ما بعج او الاولية السؾاد اتجاه في اؼ الإنتاجية وأوضحت العسمية الدؾق  اتجاه في اؼ الإنتاجية العسمية
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 عسؾدؼ فيكؾن تكامل السجيد اكتداب او التؾزيع مثل الدمدمة اسفل في بعسمياتيا تقؾم عشجما السشغسة ان وأوضحت الدؾق  اتجاه
 العسؾدؼ التكامل وان خمفي، عسؾدؼ فيكؾن تكامل السجيد اكتداب او الدمدمة اعمى في بعسمياتيا السشغسة تقؾم وعشجما امامي

 تستمػ التي السشغسة وان ، الججولة مذاكل مؽ الحج و السخدون  الكمف وتقميل تقميل في تتسثل استخاتيجية فخص لمسشغسة يؾفخ
مع  تتعامل التي والسشغسة ، العسؾدؼ التكامل ليا ملائؼ يكؾن  الاكتداب في متسيدة ادارية وخبخات وميارات كبيخة سؾقية حرة
 تتكيف ان تدتظيع لا الإدارة اذا كانت "خرؾصا ، العسؾدؼ التكامل عمييا "خظخا يكؾن  تكشؾلؾجية بتظؾرات "مرحؾبا يكؾن  مجيد

 لمكيام اللازمة الجؾىخية القجرات تسمػ إن السشغسة عمى يشبغي العسؾدؼ ناجحة التكامل إستخاتيجية تكؾن  وحتى التظؾرات ىحه مع
 بالعسميات.

 :الخارجي التجهيز استراتيجية -2
تؾجو  مؽ جدء وىي خارجييؽ مجيديؽ الى ومؾاردىا السشغسات بيا تقؾم التي التقميجية الشذاطات الجاخمية نقل عسمية بانو     

 في الزخورية الشجاح احج عشاصخ لمسشغسات الجؾىخية القجرات وتذكل التخرص كفاءات مؽ الاستفادة باتجاه السدتسخ السشغسات
 عمى تخكد ان يتؾجب الحالي مسا القخن  في الاعسال مشغسات تذيجىا كثيخة وتظؾرات تغيخات ىشالػ التشافدية ان السيدة تحقيق

لسرادر  السشغسة استخجام الاعسال وان بيئة في والتظؾرات الستدارعة التغيخات مجابية لغخض التجييد في الخارجية السرادر
 الخاصية ىحه وتغيخ تكؾن مسيدة اذ ، الكيسة سمدمة في انذظتيا عمى اكبخ برؾرة تخكد يجعميا التجييد في الخارجية التجييد
 اتخاذ الخارجي التجييد تدتخجم التي السشغسة مؽ ويتظمب السخدون  عمى والخقابة والتخديؽ والامجاد الشقل انذظة في بؾضؾح
 المنظمات استخدام وراء من الاسباب مجمهعة وهنالك بيؼ) السدتسخ والاترال اداء مجيدييا ومخاقبة لخصج الاستخاتيجية القخارات
 وهي: الخارجي التجهيز

% الى 10مؽ  الكمف في الخارجي وفؾرات التجييد استخجام عؽ يشتج انو اعيخت الجراسات لإحجػا" طبق . الكمف في وفؾرات1-
30.% 

 مؽ اكبخ بعجد لمسشغسة بالفؾز يدسح مسا الانتاج لعسميات مخونة الخارجي التجييد يعظي اذ . والخجمة العسميات تحديؽ -2
 الدبائؽ. الى بدخعة الججيجة والخجمات السشتؾجات تقجيؼ اجل مؽ الظمبيات

 والخجمات والعسميات تحديؽ السشتجات اجل مؽ ابجاع كسرجر الخارجية السرادر مؽ التدود يسثل . الخارجية الخبخة اكتداب -3
 العالسية. الدؾق  الى السشغسات الجخؾل عمى يحتؼ مسا البيئة في الستدايج والتعقيج السشافدة ضغؾط الى السشغسات تعخض -4
 .السشغسة تجييد الى سمدمة الجؾىخية القجرات يجمب الخارجية السرادر مؽ التدود ان . الجؾىخية القجرات عمى التخكيد -5

 وىي: والسجيد السشغسة بيؽ علاقة بشاء في تديؼ الخارجي التؾريج ان اشكال (Heizer &Render,2011:437)يذيخ      

 ( (Single Sourcingالمنفرد  المردر 1-
 ىشا السجيد ويتحسل بيشيسا علاقة الذخاكة تشذأ لحلػ والسشغسة السجيد بيؽ الامج وطؾيمة ضخسة السرجرعقؾد ىحا وفق تعقج    

 السشغسة عسميات تحديؽ الى تؤدؼ التي السرادر مؽ السرجر ويعج ىحا ، الشيائية والسشتجات التجييد دفعات عؽ السدؤولية كامل
مؽ  الاستفادة خلال مؽ قيسة يخمق السجيديؽ مؽ وحيج مرجر مع السشغسة تعامل ان كسا وتحديؽ الجؾدة الانتاج كمف وتخفيض

 الانتاج. كمف وتخفيض العسميات كمف تخفيض الى تؤدؼ التي التعمؼ ومشحشى الحجؼ اقتراديات
 (Multiple Sourcingالمتعدد ) المردر -2

 مؽ الؾاحج السجيد يدتظيع عشجما لا اليو الحاجة وتغيخ ، متعجديؽ مجيديؽ عمى الاعتساد السرادر مؽ الشؾع ىحا في ويتؼ     
 الافزل الجؾدة ناحية مؽ السشافدة أساس عمى السجيد العلاقة مع وتكؾن  ، الذحشات لبعض الخديئة والجؾدة التدميؼ ججولة تمبية

 تختار ان عمييا الذخاء في السرادر الخارجية عمى الاعتساد قخار والخجمة الستسيدة تتخح السشغسة تتخح التدميؼ وسخعة الأقل والكمفة
 ىي: شخوط لسجسؾعة "وفقا مجيدييا
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 السجيد. لجػ مدتقخة وادارية مالية انغسة تؾفخ -أ
 الجؾدة. تحديؽ وبخامج الجؾدة عؽ السدؤولية تحجيج انغسة تؾفخ -ب
 الحجيثة. والابتكارات التكشؾلؾجيا مع التعامل عمى السجيد قجرة -ت
 التجييد. متظمبات لتمبية والامكانيات القجرات تؾفخ -ث
 ذات القخارات اتخاذ عمى السجيد والتدميؼ وقجرة التجييد بججاول والالتدام لمسشغسة وعادلة مشافدة السجيد اسعار تكؾن  ان -جـ

 والستابعة. والاترالات والتدميؼ الشقل بخيارات العلاقة

 Concept Of Production flexibility : مفههم المرونة الانتاجيةثالثا
ان معخفة السخونة الانتاجية تظؾرت مؽ تظبيق السخونة وتعخيف مرجر السخونة واختبار العلاقة بيؽ الحالات الظارئة واخيخا       

تظؾر نسؾذج واداة تشفيح السخونة وبالخغؼ مؽ ذلػ فإن اطار قياسيا وتحميميا قج تظؾر خلال عقؾد وما تدال  دراسة السخونة تفتقخ 
ي بسجالات التشفيح، كسا ان عسمية صشع القخارات الكمية لمسخونة الانتاجية ما تدال غيخ واضحة ونتيجة لحلػ لا الى الاىتسام الكاف

 (.Ngamsirijit (2008:18,تتحقق بذكل كامل 
ي ان السخونة الانتاجية مرظمح واسع يدتعسل لؾصف نغام يسكؽ قياسو بظخائق عجة مختمفة فيي اليؾم مؽ اىؼ السقاييذ الت      

( فالسخونة الانتاجية عسمية معقجة (Tomlin,2008:3تداعج عمى اتستة الرشاعة وتقميل الظاقة السيجرة مع الحفاظ عمى التشافدية 
 بدبب عجم وجؾد اؼ اتفاق حؾل مفيؾميا وتعخيفيا لحلػ تعج مؽ مؽ السفاليؼ الستعجدة الابعاد التي يرعب الاحاطة بيا.

 & Heizerعمى الاستجابة بأقل ما يسكؽ في الؾقت والكمفة لتعغيؼ الكيسة لمدبائؽ ) فقج عخفت عمى انيا القجرة     
Render,2011:298( ويخػ )(Evans,2011:334  بانيا القابمية عمى التكيف بدخعة وفاعمية لستظمبات الدبائؽ كدخعة التغيخ

انيا القجرة عمى تغييخ  Slack et.al,2010: 662)مؽ مشتج الى مشتج اخخ او سخعة الاستجابة الى الظمبات الستغيخة، وعخفيا )
( القجرة عمى الاستجابة الفاعمة لمغخوف Kumar& Suresh,2008:19عسمية الانتاج وكيف ومتى يتؼ التغييخ. في حيؽ عخفيا )

 الستغيخة. 
التغيخات البيئية بأقل ما ومسا سبق مؽ وجيات نغخ نخػ ان اغمب الباحثيؽ ركدوا عمى انيا قجرة السشغسة عمى التكيف مع       

 يسكؽ مؽ الجيج والكمفة والؾقت.

 The importance of Production flexibility: اهمية المرونة الانتاجية رابعا
لقج ازدادت اىسية السخونة الانتاجية في الاونة الاخيخة نتيجة التدارع في التغيخات البيئية والتغيخات في اذواق وتظمعات       

دبائؽ. فقج اصبحت اليؾم سلاحا بيج مشغسات الاعسال تدتخجميا مؽ اجل تعديد مخكدىا التشافدي في بيئة الاعسال ورغبات ال
ان السشتجيؽ في القخن الحادؼ والعذخيؽ يؾاجيؾن حالات مؽ عجم التأكج الستدايج مؽ (  Judi & Muhlemann,2004:4)ويؤكج  

الخاصة بستظمبات ورغبات الدبائؽ والتقجم التكشؾلؾجي لحا يشغخ لمسخونة عمى انيا احج البيئة الخارجية مع تاثيخ متخاكؼ لمستغيخات 
 اىؼ الاسمحة التشافدية وىي بعج مؽ ابعاد التشافذ الى جانب الكمفة والجؾدة والؾقت.

الخجمية في مؾاجية عجم وتعج السخونة الانتاجية عشرخا اساسيا في نغام الترشيع والتي تديج مؽ قجرة السشغسات الانتاجية و       
التأكج البيئي والتغيخات الاخخػ، فيي تسكؽ السشغسات مؽ  ادارة مؾاردىا في مثل ىحه الغخوف ففي مجال السشافدة حرمت 

 (  Esturilho & Estorilio,2010:971السخونة عمى اىسية متدايجة لكؾنيا تعج خاصية استخاتيجية لمسشغسات الرشاعية )
حؾل السخونة الانتاجية مؽ الدبعيشات والثسانيشات قي القخن الساضي كانت تخكد عمى مؾجيات السخونة وىحا ان اغمب البحؾث    

قجم اسا لمفيؼ الاولي ليحا السفيؾم ومشح ذلػ الؾقت قجمت العجيج مؽ الجراسات والبحؾث التي ركدت عمى مجالات مثل السدايا 
شع القخار لحلػ فقج تاثخ مفيؾم السخونة متعجد الابعاد بتظبيقات الادارة وسياسات الاقترادية وتقييؼ مؤشخات الاداء والاثار عمى ص

 التذغيل وعيخا تظؾرات مختمفة لمسخونة ويسكؽ اعتبار السخونة الانتاجية ذات طبيعة استجابة او استباقية.
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داء السالي لمسشغسات وبالتالي فيي اداة لمسخونة الانتاجية دور ميؼ في تحقيق الشسؾ لمسشغسات فيي تؤثخ بذكل مباشخ عمى الا    
 اساسية في التأثيخ عمى الاداء السشغسي بذكل عام ويسكؽ ادراج بعض الشقاط التي تبيؽ اىسية السخونة الانتاجية :

 تعسل السخونة الانتاجية عمى تحديؽ واقع البيئة مؽ خلال خفض الاضخار في البيئة السحيظة بالسشغسات -1
امكانيات وقجرات السشغسات عمى تمبية حاجات ورغبات ومتظمبات الدبائؽ والتي تكؾن كثيخة ومتغيخة مثل حجؼ تداعج في تعديد -2

 الظمبية وتاريخ التدميؼ ومؾاصفات السشتج وغيخىا.
 تداعج في خفض التكاليف الانتاجية نتيجة مقابمة متظمبات الدبائؽ.-3
تجات مؽ دون ان يراحب ذلػ كمف نتيجة خدن كسيات كبيخة في تعظي لمسشغسات القجرة  عمى عخض خط كامل مؽ السش-4

 السخازن.
تداعج في التعامل مع البيئة الاكثخ ديشاميكية والاسؾاق التشافدية مؽ خلال الاستجابة الدخيعة وبكمف مقبؾلة عشج مؾاجية -5

 التغيخات البيئية.

 Dimensions of Production Flexibilityثالثا: ابعاد المرونة الانتاجية 
اختمف الباحثؾن في قياس السخونة الانتاجية  كلا" حدب وجية نغخه ولكؽ كان ىشاك شبو اتفاق بيؽ اغمب الباحثيؽ عمى      

 )(Goyal &Netessine, 2010: 2 ))بعض الابعاد فيي كانت متدامشة في جسيع وجيات الشغخ وكالاتي:
Miltenburg,2003: 61-62 Judi&Beach,2010:163)) 

   Volume flexibility :مرونة الحجم -1
عخفت مخونة الحجؼ بانيا عسمية ترشيع مشتج واحج ضسؽ حجود طاقة معيشة فسخونة الحجؼ تسكؽ السشغسة مؽ انتاج مشتجات      

جة، اما اعمى او اقل مؽ الظاقة استجابة لمظمب وان القجرة عمى زيادة الانتاج بذكل مديج اعمى مؽ الظاقة تدسى السخونة الراع
ان قجرة السشغسة عمى تغييخ حجؼ الانتاج بسا يتلائؼ مع الظمب  مؽ الظاقة فتدسى السخونة الشازلةالقجرة عمى تقميل الانتاج اقل 

الحالي وتغيخ الغخوف البيئية يعج نقظة تحؾل جؾىخية لجػ السشغسات فسؽ خلال ىحه القجرة تدتظيع السشغسات ان تعسل عمى 
يئية وخفض التكاليف مؽ خلال زيادة حجؼ الانتاج ضسؽ سقف التكاليف الكمية الثابتة وبالتالي تحقيق السيدة مقابمة التغيخات الب

 التشافدية. 

 Mix flexibility :مرونة المزيج -2
يدة لا تقل اىسية مخونة السديج عؽ اىسية السخونات الدابقة فيي تعج السختكد الاساس لمسشغسات والتي تحاول الحرؾل عمى الس  

التشافدية في عل تغيخ الغخوف البيئية ويختمف الباحثؾن في تدسية ىحه السخونة فالبعض يدسييا مخونة السشتج وضسؽ نفذ 
 السفيؾم.

ان مخونة السديج تذيخ الى سيؾلة تغييخ مؾاصفات السشتج مؽ اجل تقجيؼ مديج مشتجات ججيجة او تقجيؼ السشتجات الحالي.   
نت خرائرو الؾعيفية لا تذبو اؼ مشتج اخخ تؼ صشعو سابقا فسخونة السديج ىي عجد وتشؾع السشتجات فالسشتج يعج ججيج اذا كا

  التي تتحقق دون حجوث اثار سمبية .السقجمة حجيثا او التعجيلات عمى السشتجات الحالية 

 Process flexibilityمرونة العممية -3
استشجت الشغخية السؾقفية عمى افتخاض ان السشغسات تدتجيب بظخق يسكؽ التشبؤ بيا الغخوف السحيظة بيا وتعجيل غخضيا     

وشكميا لسؾاجية الغخوف البيئية، فزلا عؽ ان الغخوف البيئية تعج مرجرا مباشخا لمتشؾع، واليجف الاساس لمسشغسة ىؾ تحقيق 
 تغيخات البيئية كثيخة يشبغي ان تكؾن العسميات التشغيسية اثخ مخونة واكثخ انفتاحا.افزل مظابقة مسكشة وعشجما تكؾن ال
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ان بعج مخونة العسمية يتزسؽ مجالات مثل تؾجيو العسمية ومشاقمة السؾاد والتعاقب وبعض الكتاب يعج ىحه السجالات ابعاد     
تقييسو ضسؽ الشغام الانتاجي  الحالي ليا دون تعجيل في  مدتقمة بسدتؾيات ىخمية مختمفة ان مدتؾػ مخونة العسمية يجب ان يتؼ

التدييلات وعخفت مخونة العسمية بأنيا قجرة الشغام الانتاجي عمى عسميات مختمفة بذكل اقترادؼ فعال ومقجرة ىحا الشغام عمى 
  قجيؼ السشتج.التكيف مع التغيخات في عسمة الانتاج ومؽ ضسشيا تغييخ سمدمة مؽ الخظؾات التي مؽ خلاليا يتؼ ت

 رابعا: العلاقة بين سمدمة التجهيز الرشيقة وبين المرونة الانتاجية
تشامت في الآونة الأخيخة عجد مؽ الجراسات التي دلت نتائجيا عمى أىسية السؾائسة بيؽ إستخاتيجية سمدمة التجييد وإستخاتيجية       

إستخاتيجية سمدمة التجييد وإستخاتيجية الأعسال فبيشسا تخكد  ويججر ىشا التفخيق بيؽ et al,2013:5)   (Sharifi الأعسال 
إستخاتيجية الأعسال عمى التشديق بيؽ الؾعائف داخل السشغسة، فإن إستخاتيجية سمدمة التؾريج تخكد عمى التشديق بيؽ السشغسات 

 ( Defee & Stank, 2005:8داخل سمدمة التؾريج )
 

 المبحث الثالث: الجانب التطبيقي
عرض استجابات عينة البحثأولا:   
يتشاول السبحث عخض استجابة أفخاد العيشة السبحؾثة وتحميميا وتفديخىا، اذ جخػ استخجام العجيج مؽ الؾسائل والأدوات      

ياس الإحرائية الؾصفية والستسثمة بالؾسط الحدابي والحؼ يسثل مجػ ميل إفخاد العيشة السبحؾثة لفقخات الاستبانة، كسا تؼ استخجام ق
لسجػ الاندجام أو التذتت في إجابات إفخاد العيشة حؾل فقخات الاستبانة باستخجام الانحخاف السعيارؼ ومعامل الاختلاف والاىسية 

 الشدبية. 
والحؼ يتألف مؽ خسدة فئات والتي تتخاوح مؽ اتفق بذجة والتي حرمت عمى  (Likart)استخجم الباحث مكياس ليكخت الخساسي 

 (.8( فيو، وكسا مؾضح في الججول )1في السكياس إلى لا اتفق بذجة والتي حرمت عمى أدنى رتبة )( 5أعمى رتبة )
 

( انفئبد انخًسخ نًقٛبط نٛكشد انخًبس2ٙاندذٔل )   

 لا ارفك ثشذح لا ارفك ِسب٠ذ ارفك ارفك ثشذح

5 4 3 2 1 

 ولأجل تحجيج طؾل الفئة تؼ ايجاد السجػ مؽ خلال السعادلة الأتية:
اصغر درجة في المقياس -المدى= اكبر درجة في المقياس  

 السجػ      
⁄  )بعج ذلػ تؼ اجخاء قدسة السجػ عمى عجد فئات السكياس البالغة خسدة فئات       ) يتؼ بعج ذلػ اضافة ىحه الكيسة  

(.3السدتخخجة الى الحج الادنى او الاعمى لمسكياس وكسا مؾضح في الججول )   

التقديرية لمهسط المرجحالفئات ( 3جدول )  
 انفئبد انزقذٚشٚخ انٕسػ انًشخر انفئبد

 يٛم ظؼٛف لأفشاد ػُٛخ انجسث 1.80=1+0.80 انفئخ الأنٗ

 يٛم يقجٕل أ يؼزذل 2.6=1.80+0.80 انفئخ انثبَٛخ

 يٛم ػبل لأفشاد ػُٛخ انجسث 3.4=2.6+0.80 انفئخ انثبنثخ

 يٛم ػبل خذا 4.2=3.4+0.80 انفئخ انشاثؼخ

 يٛم يًزبص 5=4.2+0.80 انفئخ انخبيسخ

لغخض تغظية الجانب التظبيقي مؽ البحث، تؼ تؾزيع استسارة الاستبانة عمى الكيادات مجراء مرفى الجوره.     
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 التجهيز الرشيقة المدتقل سمدمةوصف استجابات البحث لمتغير 
ىــي مشيجيــة إداريــة تيــجف إلــى تحدــيؽ كفــاءة عسميــات الترــشيع وتقميــل اليــجر والتكــاليف، وذلــػ مــؽ سمدــمة التجييــد الخشــيقة:       

خلال تحديؽ جؾدة السشتجات وتقميل الأوقات اللازمة للإنتـاج والتدـميؼ. وتعتسـج سمدـمة التجييـد الخشـيقة عمـى اسـتخجام مجسؾعـة مـؽ 
، وتحدـــيؽ الجـــؾدة، وإدارة سمدـــمة التؾريـــج، وغيخىـــا مـــؽ الإنتـــاجتخظـــيط الأدوات والتقشيـــات مثـــل تحميـــل الكيســـة، وتحميـــل العسميـــات، و 

الأدوات التي تداعج عمى تحديؽ كفاءة العسميات وتحدـيؽ جـؾدة السشتجـات. وتيـجف سمدـمة التجييـد الخشـيقة إلـى تحقيـق العجيـج مـؽ 
 الدبـائؽ، وتحديؽ مدتؾػ الخضـا لـجػ الدبائؽالسدايا مثل زيادة الإنتاجية، وتحديؽ جؾدة السشتجات، وتقميل التكاليف، وتحديؽ خجمة 

 والسؾعفيؽ.
تسـت الإجابـة عمييـا ضـسؽ  مؽ ثلاثة متغيخات فخعية لكل متغيخ مؽ ىحه الستغيخات أسئمة فخعيـةسمدمة التجييد الخشيقة  تتكؾن      

 وقج تزسشت ىـحه الستغيـخات ,والذعب( ) السجيخ العام ، معاون السجيخ العام , رؤساء الاقدام شسمتالتي الاستبانة السقجمة لمكيادات 
ان نتـائج الؾسـط  جـجول ) ....(مـؽ خـلال نلاحـع و ( فقـخة  82عمـى )(  استخاتيجية التكامل العسؾدؼ واستخاتيجية التجييد الخـارجي)

 .مرفى الجورةلمستغيخ )السدتقل( في الحدابي والانحخاف السعيارؼ ومعامل الاختلاف 

 التكامل العمهدي الامامي -1
 يتزسؽ ىحا البعج عمى خسدة الفقخات ذات تبايؽ في الشتائج لمؾسط الحدابي ومعامل الاختلاف وكسا مبيؽ ادناه:    

 forward vertical integration ( انٕصف الازصبئٙ نجؼذ 4خذٔل ) 

 انفقشح د
انٕسػ 

 انسسبثٙ

الاَسشاف 

 انًؼٛبس٘

يؼبيم 

 الاخزلاف
 انشرجخ

 5 0.3107 1.0798 3.4756 خبطخ ثٙب رٛص٠ؼ١خ ِٕبفز إٔشبء إٌٝ اٌّظٕغ إداسح رغؼٝ 1

 4 0.2334 0.8852 3.7927 خذ٠ذح  رٛص٠ؼ١خ ِٕبفز اوزغبة اٌّظٕغ إداسح رسبٚي 2

 2 0.1857 0.7520 4.0488 ِجبششح اٌضثبئٓ إٌٝ ِٕزدبرٙب ثزغ١ٍُ اٌّظٕغ إداسح رمَٛ 3

 3 0.2183 0.8334 3.8171 ِٕزدبرٙب اٌسب١ٌخرمَٛ اداسح اٌزظ١ٕغ ثزٍّه ػ١ٍّبد أزبخ١خ رٙذف إٌٝ رغ٠ٛك  4

5 
رغؼٝ  اداسح اٌزظ١ٕغ اٌٝ رٍّه ِؤعغخ أخشٜ لبئّخ رؼًّ فٟ ِشزٍخ أزبخ١خ 

 عبثمخ أٚ لازمخ ِىٍّخ ٌٍّؤعغخ الاَ
3.8780 0.6553 0.1690 1 

  0.1468 0.5582 3.8024 اٌّزٛعؾ اٌؼبَ ٌٍجؼذ 

 
( التي تشص عمى ) تقؾم إدارة السرشع بتدميؼ مشتجاتيا 3كان مؽ نريب الفقخة ) تتزح الشتائج الإحرائية ان اعمى وسط حدابي 

التي تجل عمى ميل عال ججا لافخاد عيشة البحث عمى الفقخة ذات تجانذ )  4.0488إلى الدبائؽ مباشخة(  والتي تسيدت بسقجار )
مباشخة في الؾقت السحجد.. عمسا ان  ( وىحا يذيخ ان الذخكة تقؾم بتدميؼ مشتجاتيا الى الدبائؽ 0.7520عال والحؼ قجرت بسقجار )

خاصة  تؾزيعية مشافح إلى إنذاء السرشع إدارة اقل فقخة مؽ ناحية الؾسط الحدابي كانت مؽ نريب الفقخة الأولى التي تشص )تدعى
( وىحا ما يؤكجه الانحخاف السعيارية وىي  3.4756سط الحدابي بسقجار )بيا (  وىي ذات ميل عال لافخاد عيشة البحث اذ بمغ الؾ 

وىحا يذيخ ان ىشاك العجيج مؽ السشافح التؾزيعية لمشفط والكاز والبانديؽ ولكافة  (.1.0798ذات تذتت مقبؾل لافخاد العيشة اذ بمغ ) 
 مشتجات السرفى في كل محظات والسشافح التؾزيعية.

 
 
 
 
 
 



   2024انسبثغ ٔانسجؼٌٕ رًٕص  انؼذد                                         يدهخ كهٛخ ثغذاد نهؼهٕو الاقزصبدٚخ اندبيؼخ

 

 

91 

 التكامل العمهدي الخمفي  -2
 backward vertical integration  ( انٕصف الازصبئٙ نجؼذ5خذٔل ) 

 انفقشح د
انٕسػ 

 انسسبثٙ

الاَسشاف 

 انًؼٛبس٘

يؼبيم 

 الاخزلاف
 انشرجخ

 4 0.2416 0.9546 3.9512 الأ١ٌٚخ اٌّٛاد ػٍٝ ٌٍسظٛي اعزثّبس٠خ ِشبس٠غ ثئٔشبء اٌّظٕغ إداسح رمَٛ 1

2 
 ٌٍسظٛي خذ٠ذح ػٍٝ ثذائً ٌٍسظٛي خذ٠ذح ثذائً إ٠دبد اٌّظٕغ إداسح رسبٚي

 إٔزبج ِٕزدبرٙب فٟ الأ١ٌٚخ اٌّٛاد ػٍٝ
3.8659 0.7330 0.1896 1 

3 
اٌّٛاد  ػٍٝ ٌٍسظٛي ِغ اٌّدٙض ششاوخ ػلالخ إٔشبء إٌٝ اٌّظٕغ إداسح رغؼٝ

 الأ١ٌٚخ
3.7073 0.8238 0.2222 3 

 4 0.2314 0.8862 3.8293 اٌزسشن اردبٖ ِظبدس اٌّذخلاد رسبٚي اداسح اٌزظ١ٕغ  اٌٝ خٍك ٔٛع ِٓ 4

5 
رغؼٝ اداسح اٌزظ١ٕغ اٌٝ اٌغ١طشح ػٍٝ ػ١ٍّبد إٔزبخ١خ رٕزح اٌّذخلاد اٌلاصِخ 

 ٌٍّٕزح اٌشئ١غٟ اٌزٞ رزٌٛٝ أزبخٗ فٟ اٌٛلذ اٌسبٌٟ
3.8171 0.8184 0.2144 2 

  0.1610 0.6173 3.8341 اٌّزٛعؾ اٌؼبَ ٌٍجؼذ 

 
( وىـحا يذـيخ الـى ميـل 3.8341نتائج التحميـل الاحرـائي ان بعـج التكامـل الخمفـي قـج بمغـت مـؽ الؾسـط الحدـابي بسقـجار )  تؾضح 

( . ويلاحــع ان اعمــى وســط حدــابي 0.6173عــال لافــخاد عيشــة البحــث لفقــخات البعــج بــانحخاف معيــارؼ ذات اندــجام عــال بسقــجار ) 
( وىحا يذيخ الى ميل عـال الأولية السؾاد لمحرؾل عمى استثسارية بإنذاء مذاريع لسرشعا إدارة تقؾمالتي تشص عمى )  الاولىلمفقخة 

وىحا ما اكجة السقابلات الذخرية ان ىشاك رغبة شجيجة مؽ قبل مرفى الجورة في انذاء مذاريع عسلاقة لمحرؾل ججا لافخاد العيشة 
التـي تقـؾم بيـا وزارة الـشفط لمحرـؾل عمـى السشتجـات مـؽ السذـتقات  عمى السؾاد الأولية وىحا ما تدعى اليو الجولة مؽ خلال السذـاريع

الشفظية مثل دىؽ الجيدل والجىؾن الأخخػ لمديارات والسكائؽ وكحلػ التي تجخل في صـشاعة الكثيـخ مـؽ السشتجـات كـحلػ تدـعى إدارة 
. امـا اقـل وسـط حدـابي كـان مـؽ شقيـب لمـشفطالسؾاد الأولية التي تحتاجيا في تكخيخ الـشفط والحفـخ والت لإنتاجمرانع  لأنذاءالسرفى 

(  وىـحا السؾاد الأوليـة عمى لمحرؾل مع السجيد شخاكة علاقة إلى إنذاء السرشع إدارة تدعى( التي تشص عمى ) 3نريب الفقخة ) 
ـــشفط او مـــؽ الدـــؾق الاحتكاريـــة او مـــؽ يذـــيخ الـــى  تؾكيـــج العلاقـــات مـــع السجيـــديؽ ســـؾاء كانـــت مـــؽ قبـــل السؤسدـــات داخـــل وزارة ال

(  وىـؾ ميـل 3.7073وىحا ما يؤكـجه الؾسـط الحدـابي الـحؼ قـجر ) السجيديؽ مؽ خارج البمج لا سيسا الامارات والدعؾدية وايخان ... 
السرـــفى فـــي تؾطيـــج العلاقـــات وىـــحا مـــا يؤكـــجه شـــة البحـــث وىـــحا يذـــيخ الـــى رغبـــة عـــال وبـــانحخاف معيـــارؼ ذات تجـــانذ فـــي  راء عي

 .( 0.8238الانحخاف السعيارؼ ) 
 المجهز المنفرد -3

( وىـحا يذـيخ الـى ميـل 3.73.1تذيخ نتائج التحميل الاحرائي ان بعـج السجيـد السشفـخد قـج بمغـت مـؽ الؾسـط الحدـابي بسقـجار )    
( . ويلاحــع ان اعمــى وســط حدــابي 2.1183بعــج بــانحخاف معيــارؼ ذات اندــجام عــال بسقــجار )عــال لافــخاد عيشــة البحــث لفقــخات ال

السؾاد الأولية( وىحا يذيخ الى ميل عال ججا لافخاد  تؾفيخ في وحيج عمى مرجر السرشع إدارة لمفقخة الاولى التي تشص عمى ) تعتسج
قبل مرفى الجورة في ان يكؾن السرجر واحج لتمبية الظمبية وىحا  العيشة وىحا ما اكجة السقابلات الذخرية ان ىشاك رغبة شجيجة مؽ

( التــي تــشص عمــى 8يدــاعج فــي تؾطيــج العلاقــة السذــتخكة بيــشيؼ وزيــادة الثقــة بيــشيؼ امــا اقــل وســط حدــابي كــان مــؽ نرــيب الفقــخة )
قـات مـع السجيـديؽ سـؾاء كانـت مـؽ مـع السجيـد(  وىـحا يذـيخ الـى تؾكيـج العلا الأمـج طؾيمـة تكؾن علاقاتيا إن السرشع إدارة )تحاول

قبل السؤسدات داخل وزارة الشفط او مؽ الدؾق الاحتكارية او مؽ السجيديؽ مؽ خارج البمج ... وىحا ما يؤكجه الؾسط الحدابي الحؼ 
(  وىــؾ ميــل عــال وبــانحخاف معيــارؼ ذات تذــتت مقبــؾل فــي  راء عيشــة البحــث وىــحا يذــيخ الــى رغبــة السرــفى فــي 3.6951قــجر ) 

 ( .1.0023ؾطيج العلاقات وىحا ما يؤكجه الانحخاف السعيارؼ ) ت
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 Single Sourcing ( انٕصف الازصبئٙ نجؼذ 6خذٔل ) 

انٕسػ  انفقشح د

 انسسبثٙ

الاَسشاف 

 انًؼٛبس٘

يؼبيم 

 الاخزلاف

 انشرجخ

 1 0.2015 0.7888 3.9146 اٌّٛاد الأ١ٌٚخ رٛف١ش فٟ ٚز١ذ ِظذس ػٍٝ اٌّظٕغ إداسح رؼزّذ 1

 5 0.2713 1.0023 3.6951 ِغ اٌّدٙض الأِذ ؽ٠ٍٛخ رىْٛ ػلالبرٙب إْ اٌّظٕغ إداسح رسبٚي 2

3 
 ِٓ ثى١ّبد وج١شٖ اٌششاء إعزشار١د١خ ػٍٝ اٌّظٕغ إداسح رؼزّذ

 الزظبد٠بد اٌسدُ ِٓ ٚز١ذ ٌلاعزفبدح ِظذس
3.7317 0.8020 0.2149 3 

4 
اٌّسبفظخ رغؼٝ اداسح اٌّظٕغ اٌٝ ِٕر رغ١ٙلاد ٌٍّدٙض ثغ١خ 

 ػ١ٍٗ
3.8659 0.8856 0.2291 4 

5 
رغؼٝ اداسح اٌّظٕغ اٌٝ رمذ٠ُ ػشٚع رٕبفغ١خ ٌؼّبْ اٌسظٛي 

 ػٍٝ ِظذس اٌزد١ٙض إٌّبعت ٚثبٌششٚؽ اٌّسذدح 
3.8659 0.7819 0.2023 2 

  0.1599 0.6100 3.8146 اٌّزٛعؾ اٌؼبَ ٌٍجؼذ 

 

 المردر المتعدد -4
 عمـى السرـشع إدارة ( التـي تـشص عمـى ) تعتسـج3تتزـح الشتـائج الإحرـائية ان اعمـى وسـط حدـابي كـان مـؽ نرـيب الفقـخة )     

السشاسـبيؽ(  وىـحا يذـيخ ان بعـض  والكسيـة والؾقـت بـالجؾدة الأوليـة تـؾفيخ السـؾاد عمـى السشفـخد السجيـد قـجرة لعـجم متعـجديؽ مجيـديؽ
تحتــاج الــى مشاقرــات وعــخوض خاصــة بالأســعار لــحا يتؾجــب عمــى السرــفى اختيــار اكثــخ مــؽ السشتجــات التــي يحتاجيــا السرــفى 

التـي تـجل عمـى ميـل عـال   ) 4.0488مرجر لا سيسا اذا كانـت السـؾاد ذات عـخض اكثـخ ومجيـديؽ كثـخ. . والتـي تسيـدت بسقـجار )
وىحا يذيخ ان الذخكة تقؾم باختيار اكثخ مؽ  ( 0.7861ججا لافخاد عيشة البحث عمى الفقخة ذات تجانذ عال والحؼ قجرت بسقجار )

مجيد لغخض استلام السشتجات بالؾقت السحجد.. عمسا ان اقل فقخة مؽ ناحية الؾسط الحدابي كانـت مـؽ نرـيب الفقـخة الاربعـة التـي 
 لسسيـدة السحـجدةاتـؾفيخ السـؾاد الاوليـة حدـب السؾاصـفات  السجيـديؽ لزـسانتشص )تدعى ادارة السرشع الى مـشح امتيـازات لعـجد مـؽ 

( وىحا ما يؤكجه الانحـخاف 3.6951وىي ذات ميل عال لافخاد عيشة البحث اذ بمغ الؾسط الحدابي بسقجار )  تؾفيخىا(والتي يرعب 
 .ولكافة مشتجات السرفى السجيديؽ(. وىحا يذيخ ان ىشاك العجيج 1.0798السعيارية وىي ذات تذتت مقبؾل لافخاد العيشة اذ بمغ ) 

 Multiple Sourcing ( انٕصف الازصبئٙ نجؼذ  7خذٔل )

 انفقشح د
انٕسػ 

 انسسبثٙ

الاَسشاف 

 انًؼٛبس٘

يؼبيم 

 الاخزلاف
 انشرجخ

1 
 ػٍٝ إٌّفشد اٌّدٙض لذسح ٌؼذَ ِزؼذد٠ٓ ِدٙض٠ٓ ػٍٝ اٌّظٕغ إداسح رؼزّذ

 إٌّبعج١ٓ ٚاٌى١ّخ ٚاٌٛلذ ثبٌدٛدح الأ١ٌٚخ رٛف١ش اٌّٛاد
4.2195 0.7861 0.1863 1 

2 
 ِؼب١٠ش ٚفك اخز١بس اٌّدٙض فٟ إٌّبفغخ ػٍٝ أعٍٛة اٌّظٕغ إداسح رؼزّذ

 ٚعشػخ اٌزغ١ٍُ إٌّخفغ اٌدٛدح ٚاٌغؼش
3.8659 1.1195 0.2896 3 

3 
 ِغ اٌزفبٚع فٟ ػمٛد ٚالأفزبذ اٌّشٚٔخ رسم١ك ػٍٝ اٌّظٕغ إداسح رسشص

 اٌّدٙض
3.7195 1.0456 0.2811 2 

4 
ٌّدٙض٠ٓ  ٌؼّبْ رٛف١ش ؼذد ِٓ ااِز١بصاد ٌرغؼٝ اداسح اٌّظٕغ اٌٝ ِٕر 

 اٌّٛاد الا١ٌٚخ زغت اٌّٛاطفبد ا١ٌّّضح  اٌّسذدح ٚاٌزٟ ٠ظؼت رٛف١ش٘ب
3.6951 1.0964 0.2967 4 

5 

رغؼٝ اداسح اٌزظ١ٕغ اٌٝ اٌسظٛي ػٍٝ اٌّدٙض٠ٓ اٌدذد ثغ١خ رٛف١ش ِٛاطفبد 

رٍجٟ ازز١بخبد رّىٕٙب ِٓ اٌسظٛي ػٍٝ ١ِضح رٕبفغ١خ ٔز١دخ اػزّبد ِٛاد ا١ٌٚخ 

 رمذ٠ُ إٌّزدبد اٌدذ٠ذح ٚاٌّزطٛسح

3.5366 1.2491 0.3532 5 

  0.1899 0.7231 3.8073 اٌّزٛعؾ اٌؼبَ ٌٍجؼذ 
 

 ثانيا: المتغير التابع ) المرونة الإنتاجية(
السخونة الإنتاجية ىي القـجرة عمـى تحقيـق التغييـخات فـي مدـتؾيات الإنتـاج والإنتاجيـة بدـخعة وفعاليـة، وذلـػ لتمبيـة احتياجـات الدبـائؽ 
والتغييخات في الدؾق والبيئة الخارجية. وتتزسؽ السخونـة الإنتاجيـة تحقيـق تـؾازن بـيؽ الكفـاءة والسخونـة فـي عسميـات الإنتـاج، وتـؾفيخ 

غييــخ الإنتاجيـــة بدــخعة وفعاليـــة دون التــأثيخ عمـــى جـــؾدة السشتجــات وتكـــاليف الإنتــاج. وتعتســـج السخونــة الإنتاجيـــة عمـــى القــجرة عمـــى ت
، (FDPوترــسيؼ الإنتــاج الســخن ) (،(SCMوإدارة سمدــمة التؾريــج  (،(ERPاســتخجام تقشيــات وأدوات مثــل تخظــيط مــؾارد السؤسدــات 
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السخونة الإنتاجية. وتيجف السخونة الإنتاجية إلى تحقيق العجيـج مـؽ السدايـا مثـل تحدـيؽ وغيخىا مؽ الأدوات التي تداعج عمى تحقيق 
جـــؾدة السشتجـــات، وتقميـــل التكـــاليف، وتحدـــيؽ خجمـــة الدبـــائؽ، وتحدـــيؽ مدـــتؾػ الخضـــا لـــجػ الدبـــائؽ والســـؾعفيؽ، وزيـــادة الإنتاجيـــة 

 والخبحية.
 بعد المرونة في الحجم  -1
( وىـحا يذـيخ الـى 3.8951تذيخ نتائج التحميل الاحرائي ان بعج السخونة في الحجـؼ قـج بمغـت مـؽ الؾسـط الحدـابي بسقـجار )      

( . ويلاحع ان اعمى وسط حدابي 0.5728ميل عال لافخاد عيشة البحث لفقخات البعج بانحخاف معيارؼ ذات اندجام عال بسقجار ) 
تدتظيع الذخكة انتاج الاجداء والسشتجات بأؼ كسية مظمؾبة  ( وىحا يذيخ الـى ميـل عـال جـجا لافـخاد لمفقخة الخابعة التي تشص عمى ) 

العيشة وبحلػ تدتظيع الذخكة بإنتاج السؾاد الشرف مرشعة والسشتجات التامة الرشع بكسيات مظمؾبـة مـؽ الدـؾق  زيـت الغـاز الثقيـل 
الخخؾ و الذسع البخافيشي الرـمب ، الفـازليؽ الظبـي  وىـحه ىـي السشتجـات التـي اسفمت     ، الذسع البخافيشي -)ىفي گاز( والخميط ، 

( التـي تـشص عمـى ) يـتؼ تـؾفيخ قـؾػ العسـل بـأؼ 3تشتج بكسيات حدب طمب الدؾق. اما اقل وسط حدابي كان مـؽ نرـيب الفقـخة ) 
ـــب وبـــاؼ وقـــت وىـــحا مـــا يؤكـــجه ا ـــب (  وىـــحا يذـــيخ الـــى جـــحب العـــامميؽ حدـــب الظم ـــحؼ قـــجر وقـــت حدـــب الظم لؾســـط الحدـــابي ال

(  وىؾ ميل عال وبانحخاف معيارؼ ذات تجانذ في  راء عيشة البحث وىحا يذـيخ الـى رغبـة العـامميؽ فـي العسـل الأىسيـة 3.7561)
 مرفى الجورة أولا ولارتفاع ندبة البظالة ثانيا وىحا ما ساعج الذخكة ان تجمب العامميؽ حدب الظمب.

 Volume flexibility ( انٕصف الازصبئٙ نجؼذ 8خذٔل ) 

انٕسػ  انفقشح د

 انسسبثٙ

الاَسشاف 

 انًؼٛبس٘

يؼبيم 

 الاخزلاف

 انشرجخ

 1 0.1992 0.7822 3.9268 رّزبص اٌّىبئٓ ثطبلخ أزبخ١خ ِخزٍفخ رزلائُ ِغ الازدبَ اٌّطٍٛثخ 1

 رزٛفش الاخضاء ٚاٌّٛاد ثبٌٛلذ اٌّطٍٛة دائّب 2
3.8293 0.9000 0.2350 3 

 ٠زُ رٛف١ش لٜٛ اٌؼًّ ثأٞ ٚلذ زغت اٌطٍت  3
3.7561 0.8966 0.2387 4 

 رغزط١غ اٌششوخ أزبج الاخضاء ٚإٌّزدبد ثأٞ و١ّخ ِطٍٛثخ  4
4.0854 0.9190 0.2249 2 

 رغزط١غ اٌششوخ اٌزٕجؤ ثطٍت اٌضثبئٓ ثشىً فبػً 5
3.8780 0.9862 0.2543 5 

   0.5728 3.8951 اخًبنٙ انجؼذ 

 

 ثانيا: البعد الخاص بمرونة المزيج 
يتزـسؽ بعــج مخونـة الســديج عمـى خسدــة فقـخات ذات تبــايؽ فــي الشتـائج الخاصــة بالأوسـاط الحدــابية والانحـخاف السعيــارؼ ومعامــل    

  الاختلاف وكسا مبيؽ ادناه.
( وىـحا يذـيخ الـى ميـل 3.8463تذيخ نتائج التحميل الاحرائي ان بعج مخونة السـديج قـج بمغـت مـؽ الؾسـط الحدـابي بسقـجار )      

( . ويلاحــع ان اعمــى وســط حدــابي 0.5382عــال لافــخاد عيشــة البحــث لفقــخات البعــج بــانحخاف معيــارؼ ذات اندــجام عــال بسقــجار ) 
ترشيع مشتجات متشؾعة مع السحافغة عمى مدتؾػ التكـاليف( وىـحا يذـيخ الـى ميـل مستـاز لافـخاد لمفقخة الخابعة التي تشص عمى ) يتؼ 

العيشة وبحلػ تدتظيع الذخكة بإنتاج مشتجات متشؾعة مع السحافغة عمى مدتؾػ التكاليف التذغيمية وىحا مـا تـؼ ذكـخة فـي البعـج الأول 
اسفمت ، الذسع البخافيشي الخخؾ و الذـسع البخافيشـي الرـمب ، الفـازليؽ -، عمى سبيل السثال  )زيت الغاز الثقيل )ىفي گاز( والخميط 

( التـي تـشص عمـى ) يـتؼ ترـشيع مشتجـات متشؾعـة مـع السحافغـة او 2الظبي .....(  اما اقل وسط حدابي كان مـؽ نرـيب الفقـخة ) 
يـــجة مشيـــا كثـــخة السشتجـــات السشافدـــة تحدـــيؽ مدـــتؾيات جـــؾدة السخخجـــات (  وىـــحا يذـــيخ الـــى الاىتســـام بجـــؾدة السشتجـــات لاســـباب عج

الامخيكيــة والإيخانيــة والكؾيتيــة والألسانيــة والرــيشية وغيخىــا السؾجــؾدة فــي الأســؾاق العخاقيــة وىــحا مــا يؤكــجه الؾســط الحدــابي الــحؼ قــجر 
التـي تـشص (  وىؾ ميل عـال وبـانحخاف معيـارؼ ذات تجـانذ فـي  راء عيشـة البحـث وىـحا يذـيخ  وجـؾد اتفـاق حـؾل الفقـخة 3.3415)

 عمى اىتسام الذخكة بالجؾدة لكشيا ليذ بسدتؾػ الذخكات السشافدة.
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  Mix flexibility ( انٕصف الازصبئٙ نجؼذ  9خذٔل )

 انفقشح د
انٕسػ 

 انسسبثٙ

الاَسشاف 

 انًؼٛبس٘

يؼبيم 

 الاخزلاف

 انشرجخ

 3 0.2114 0.8381 3.9634 رغزط١غ اٌششوخ أزبج أٛاع ِخزٍفخ ِٓ إٌّزدبد 1

٠زُ رظ١ٕغ ِٕزدبد ِزٕٛػخ ِغ اٌّسبفظخ اٚ رسغ١ٓ ِغز٠ٛبد  2

 خٛدح اٌّخشخبد
3.3415 1.0088 0.3019 5 

رٛخذ لذسح ػٍٝ رظ١ٕغ ِٕزدبد ِزٕٛػخ ِغ اٌّسبفظخ ػٍٝ اداء  3

 ٔظبَ اٌزظ١ٕغ 
3.5854 0.9932 0.2770 4 

 1 0.1685 0.7050 4.1829 ٠زُ رظ١ٕغ ِٕزدبد ِزٕٛػخ ِغ اٌّسبفظخ ػٍٝ ِغزٜٛ اٌزىب١ٌف  4

 2 0.1944 0.8084 4.1585 ٠دشٞ اٌزؼبًِ ِغ ِظبدس ِزؼذدح ٌزد١ٙض اٌّٛاد الا١ٌٚخ ثفبػ١ٍخ 5

  0.1399 0.5382 3.8463 انًزٕسػ انؼبو نهجؼذ 

  

 ثالثا: بعد المرونة بالعممية
الحدــابية والانحــخاف السعيــارؼ ومعامــل يتزــسؽ بعــج مخونــة العسميــة عمــى خسدــة فقــخات ذات تبــايؽ فــي الشتــائج الخاصــة بالأوســاط 

  الاختلاف وكسا مبيؽ ادناه.
( وىحا يذيخ الى ميـل عـال 3.8244تؾضح نتائج التحميل الاحرائي ان بعج مخونة العسمية قج بمغت مؽ الؾسط الحدابي بسقجار ) 

يلاحــع ان اعمــى وســط حدــابي لمفقــخة ( . و 0.5983لأفـخاد عيشــة البحــث لفقــخات البعــج بــانحخاف معيــارؼ ذات اندـجام عــال بسقــجار ) 
الخامدة التي تشص عمى ) يسكؽ استخجام عجد مؽ السدارات البجيمة مع السحافغة عمى كمفة السشتجات( وىحا يذيخ الى ميـل مستـاز 

(  وبــحلػ تدــتظيع الذــخكة بإنتــاج بسدــارات مختمفــة وحدــب الظمــب وتختمــف  3.9634لافــخاد العيشــة اذ حــازت عمــى وســط حدــابي )
( التـي تـشص عمـى ) يسكـؽ 1سمية عؽ أخخػ لمسشتجات وحدب مدـارات العسـل ، امـا اقـل وسـط حدـابي كـان مـؽ نرـيب الفقـخة ) الع

الكيام بتغييخ تتابع خظؾات عسمية الانتاج بدخعة(  وىـحا يذـيخ الـى الاىتسـام وىـحا مـا اكـجة السقـابلات الذخرـية لمسدـؤوليؽ بإمكانيـة 
(  3.7195سيؼ العسل لكل مشتج وحدب طمب الدؾق وىحا ما يؤكجه الؾسط الحدابي الحؼ قجر ) تغييخ مدار العسمية وفق  لية وتر

وىــؾ ميــل عــال وبــانحخاف معيــارؼ ذات تجــانذ فــي  راء عيشــة البحــث وىــحا يذــيخ  وجــؾد اتفــاق حــؾل الفقــخة التــي تــشص عمــى اىتســام 
 السرفى بتشؾيع وتغيخ مدار العسل وفق خظؾات العسمية لمسشتج.

 
 Process flexibility ( انٕصف الازصبئٙ نجؼذ  10خذٔل )

انٕسػ  انفقشح د

 انسسبثٙ

الاَسشاف 

 انًؼٛبس٘

يؼبيم 

 الاخزلاف

 انشرجخ

 5 0.2747 1.0217 3.7195 ًٚكٍ انقٛبو ثزغٛٛش رزبثغ خطٕاد ػًهٛخ الاَزبج ثسشػخ 1

 4 0.2455 0.9403 3.8293 انًُزدبدايكبَٛخ اسزخذاو ػذد يٍ انًسبساد انًخزهفخ نزقذٚى َٕع يؼٍٛ يٍ  2

رقذٚى رشكٛهخ يٍ يضٚح يٍ انًُزدبد يغ انًسبفظخ أ رسسٍٛ كفبءح  َظبو  3

 الاَزبج

3.7317 0.8896 0.2384 
3 

ًٚكٍ اسزخذاو ػذد يُى انًسبساد انجذٚهخ يغ انًسبفظخ أ رسسٍٛ خٕدح  4

 انًُزدبد

3.8659 0.8572 0.2217 
2 

 1 0.1920 0.7608 3.9634 انًسبساد انجذٚهخ يغ انًسبفظخ ػهٗ كهفخ انًُزدبدًٚكٍ اسزخذاو ػذد يٍ  5

  0.1564 0.5983 3.8244 انًزٕسػ انؼبو نهجؼذ 

 

 المرونة الإنتاجيةفي لممتغير ابعاد سمدمة التجهيز الرشيقة  تأثيرثانيا:
 لمعيشــة (R2)وىــي معشؾيــة احرــائيا  ,  وتسثمــت بــو ندــبة معامــل التفدــيخ لمعيشــة  ( (F=29.12ان قيســة   ادنــاهيذــيخ الجــجول     

تعــؾد الــى عؾامــل اخــخػ لــؼ تــجخل انســؾذج البحــث , وىــحا مــا تذــيخ اليــو  (%40)امــا بالشدــبة الستبكيــة وىــي   (60.)يقــجر بـــ  الــحؼ 
( لسخونــة  t=2.236سخونــة الحجــؼ و )  ل (t=3.859) التائيــة كيســةالعمــى   الفخوقــات السعشؾيــة بــيؽ الستغيــخات اذ حرــمت  العيشــة

الحؼ يذيخ الى وجؾد فخوق معشؾية, اما معامل الانحجار  لسخونة السشتج الججيج.t=.857)لسخونة العسمية)   t=2.896)السديج  و)  
(b=.38) (b=.20) (b=..28) (b=.07)    بعــج التكامــل الامــامي مــؽ سمدــمة الــحؼ يذــيخ عشــج اضــافة قيســة واحــجة ســؾف يــدداد

 بشفذ السقجار. التجييد الخشيقة في كل بعج مؽ ابعاد السخونة الانتاجية 
لبعـج التكامـل العسـؾدؼ الامـامي فـي ومؽ الشتائج الدابقة ندتشبط قبؾل الفخضية البجيمة التي تشص عمى)يؾجج تأثيخ ذؼ دلالـة معشؾيـة 

 سبحؾثة( كسا في الججول ادناه.كل ابعاد السخونة الانتاجية في الذخكة ال
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 ( َزبئح اخزجبس انفشظٛخ انفشػٛخ الأن11ٗخذٔل )

انزفبصٛم           انًؤششاد الازصبئٛخ          B |t| P>|t| R
2
 F P>F 

Volume flexibility ---> forward vertical integration   .38 3.859 .000 

.60 29.12 .000 
Mix flexibility   ---> forward vertical integration   .20 2.236 .028 

Process flexibility  ---> forward vertical integration   .28 2.896 .005 

New product flexibility  ---> forward vertical integration  .07 .857 .394 

 

 
 forward vertical integrationٔثؼذ   الاَزبج يشَٔخ( انؼلاقخ ثٍٛ اثؼبد يزغٛش 1شكم )

 تاثير التكامل العمهدي الخمفي في ابعاد المرونة الإنتاجية-1
لمعيشـة الـحؼ   (R2)( لمعيشـة وىـي معشؾيـة احرـائيا  ,  وتسثمـت بـو ندـبة معامـل التفدـيخ  (F=24.44يذـيخ الجـجول ادنـاه ان قيسـة  

تعـؾد الـى عؾامـل اخـخػ لـؼ تـجخل انسـؾذج البحـث , وىـحا مـا تذـيخ اليـو الفخوقـات  (%44)اما بالشدبة الستبكيـة وىـي   (56.)يقجر بـ 
لسخونـة الحجـؼ  (t=1.449)اذ حرمت  العيشة عمـى  الكيسـة التائيـة  التكامل العسؾدؼ الخمفي وابعاد السخونة الإنتاجية السعشؾية بيؽ 

لسخونـة السشـتج الججيـج. الـحؼ يذـيخ الـى وجـؾد فـخوق t= 1.992)لسخونة العسمية)  t=4.688)( لسخونة السديج  و)   t=.868و )  
الــحؼ يذــيخ عشــج اضــافة قيســة واحــجة ســؾف يــدداد بعــج    (b=.18) (b=..48) (b=.08) (b=.15)معشؾيــة, امــا معامــل الانحــجار 

  مؽ سمدمة التجييد الخشيقة في كل بعج مؽ ابعاد السخونة الانتاجية  بشفذ السقجار. الخمفيالتكامل 
فـي  الخمفـيومؽ الشتائج الدابقة ندتشبط قبؾل الفخضية البجيمـة التـي تـشص عمى)يؾجـج تـأثيخ ذؼ دلالـة معشؾيـة لبعـج التكامـل العسـؾدؼ 

 كل ابعاد السخونة الانتاجية في الذخكة السبحؾثة( كسا في الججول ادناه.

 ( ٔزبئح اخزجبس اٌفشػ١خ اٌفشػ١خ اٌثب١ٔخ12خذٚي )

اٌّؤششاد الازظبئ١خ          

 اٌزفبط١ً          
B |t| P>|t| R

2
 F P>F 

Volume flexibility --->  Single Sourcing .36 4.133 .000 

.70 45.43 .000 

Mix flexibility   --->   Single Sourcing .23 2.982 .004 

Process flexibility  --->   Single Sourcing .32 3.817 .000 

New product flexibility  --->   Single 

Sourcing 
.12 1.577 .119 
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   backward vertical integrationٔثؼذ   الاَزبج يشَٔخ( انؼلاقخ ثٍٛ اثؼبد يزغٛش 2شكم )

 انًٕسد انًُفشد – 3

ٌٍؼ١ٕيخ اٌيزٞ  ٠ميذس  (R2)( ٌٍؼ١ٕخ ٟٚ٘ ِؼ٠ٕٛخ ازظبئ١ب  ,  ٚرّثٍذ ثٗ ٔغجخ ِؼبًِ اٌزفغي١ش  (٠F=45.43ش١ش اٌدذٚي ادٔبٖ اْ ل١ّخ  

ؼٛاًِ اخشٜ ٌُ رذخً أّٛرج اٌجسث , ٚ٘زا ِب رش١ش ا١ٌٗ اٌفشٚلبد اٌّؼ٠ٕٛخ ثي١ٓ رؼٛد اٌ (%30)اِب ثبٌٕغجخ اٌّزجم١خ ٟٚ٘   (70.)ثـ 

( ٌّشٚٔخ  t=2.982ٌّشٚٔخ اٌسدُ ٚ )   (t=4.133)   ٚاثؼبد اٌّشٚٔخ الإٔزبخ١خ  ار زظٍذ  اٌؼ١ٕخ ػٍٝ  اٌم١ّخ اٌزبئ١خ اٌّٛسد اٌٛازذ

ٌّشٚٔخ إٌّزح اٌدذ٠ذ. اٌزٞ ٠ش١ش اٌٝ ٚخٛد فشٚق ِؼ٠ٕٛخ, اِب ِؼبًِ الأسذاس  t=1.577)ٌّشٚٔخ اٌؼ١ٍّخ)  t=3.817)اٌّض٠ح  ٚ)  

(b=.36) (b=.23) (b=.32) (b=.12)    ِيٓ عٍغيٍخ اٌزد١ٙيض  اٌّيٛسد اٌٛازيذاٌزٞ ٠ش١ش ػٕذ اػبفخ ل١ّخ ٚازذح عيٛف ٠يضداد ثؼيذ

  اٌشش١مخ فٟ وً ثؼذ ِٓ اثؼبد اٌّشٚٔخ الأزبخ١خ  ثٕفظ اٌّمذاس.

اثؼبد  فٟ وً اٌّٛسد اٌٛازذِٚٓ إٌزبئح اٌغبثمخ ٔغزٕجؾ لجٛي اٌفشػ١خ اٌجذ٠ٍخ اٌزٟ رٕض ػٍٝ)٠ٛخذ رأث١ش رٞ دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ ٌجؼذ 

  .اػلاٖاٌّشٚٔخ الأزبخ١خ فٟ اٌششوخ اٌّجسٛثخ( وّب فٟ اٌدذٚي 

 

 ( َزبئح اخزجبس انفشظٛخ انفشػٛخ انثبنثخ13خذٔل )
 اٌّؤششاد الازظبئ١خ

 اٌزفبط١ً          
B |t| P>|t| R

2
 F P>F 

Volume flexibility ---> backward vertical integration   .15 1.449 .152 

.56 24.44 .000 
Mix flexibility   --->  backward vertical integration   .08 .868 .388 

Process flexibility  --->  backward vertical integration   .48 4.688 .000 

New product flexibility  --->  backward vertical integration   .18 1.992 .050 

 
 Single Sourcingٔثؼذ   الاَزبج يشَٔخ( انؼلاقخ ثٍٛ اثؼبد يزغٛش 3شكم )

 اكثر من مهرد – 4
لمعيشـة الـحؼ   (R2)( لمعيشـة وىـي معشؾيـة احرـائيا  ,  وتسثمـت بـو ندـبة معامـل التفدـيخ  (F=21.78يذـيخ الجـجول ادنـاه ان قيسـة  

تعـؾد الـى عؾامـل اخـخػ لـؼ تـجخل انسـؾذج البحـث , وىـحا مـا تذـيخ اليـو الفخوقـات  (%47)اما بالشدبة الستبكيـة وىـي   (53.)يقجر بـ 
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لسخونــة الحجــؼ و  (t=1.425)  السعشؾيــة بــيؽ اكثــخ مــؽ مــؾرد وابعــاد السخونــة الإنتاجيــة  اذ حرــمت  العيشــة عمــى  الكيســة التائيــة
(t=2.580 لسخونة السـديج  و )   ((t=2.769 لسخونـة العسميـة ( (t=2.386 ة السشـتج الججيـج. الـحؼ يذـيخ الـى وجـؾد فـخوق لسخونـ

الـحؼ يذـيخ عشـج اضـافة قيسـة واحـجة سـؾف يـدداد    (b=.224) (b=.293) (b=.248) (b=.154)معشؾية, امـا معامـل الانحـجار 
  مؽ سمدمة التجييد الخشيقة في كل بعج مؽ ابعاد السخونة الانتاجية  بشفذ السقجار. اكثخ مؽ مؾردبعج 

 
 َزبئح اخزجبس انفشظٛخ انفشػٛخ انشاثؼخ( 14خذٔل )

انًؤششاد الازصبئٛخ          

 انزفبصٛم          
B |t| P>|t| R

2
 F P>F 

Volume flexibility ---> Multiple Sourcing  .154 1.425 .158 

.53 21.78 .000 
Mix flexibility   --->  Multiple Sourcing   .248 2.580 .012 

Process flexibility  --->  Multiple Sourcing  .293 2.769 .007 

New product flexibility  --->  Multiple Sourcing   .224 2.386 .019 

 

 
   Multiple Sourcingٔثؼذ   الاَزبج يشَٔخ( انؼلاقخ ثٍٛ اثؼبد يزغٛش 3شكم )

 

 الاستنتاجات والتهصيات وكما يمي:سيتناول المبحث اهم -المبحث الثالث
 الاستنتاجات:

ووكلائيـؼ مـؽ خـلال تؾزيـع السشتجـات يعيـة ز مباشـخة عـؽ طخيـق السشافـح التؾ  الدبـائؽ إلى بتدميؼ مشتجاتيا السرفى إدارةاتزح ان  .1
 مؽ ) الكاز والبانديؽ والجىؾن والسذتقات الأخخػ(

مـؽ خـلال تؾقيـع اتفاقيـات مـع بعـض الذـخكات بإنذاء مذاريع استثسارية لمحرؾل عمـى السـؾاد الأوليـة  السرفىإدارة  اتزح ان .8
  العخبية والأجشبية لدج احتياجات الدؾق.

والتـي تكـؾن متـؾفخة فـي الدـؾق لـحلػ يدـتظيع السرـفى  السـؾاد الأوليـة بعـض  تـؾفيخ في وحيج عمى مرجر السرفى إدارة تعتسج .3
 جات بأؼ كسية مظمؾبة .انتاج الاجداء والسشت

 .السشاسبيؽ والكسية والؾقت بالجؾدة كسيات كبيخة لبعض السؾاد التي يحتاجو الدؾق  متعجديؽ عمى مجيديؽ السرفى إدارة تعتسج ..
يسكـؽ اسـتخجام عـجد مـؽ السدـارات البجيمـة مـع السحافغـة لـحلػ  يتؼ ترشيع مشتجات متشؾعة مع السحافغة عمى مدتؾػ التكـاليف .5

 . السشتجاتعمى كمفة 
ــائؽ لــو دور كبيــخ تحقيــقالتكامــل العســؾدؼ الامــامي  ان .1 ابعــاد السخونــة الانتاجيــة فــي  الــحؼ يدــتخجمو السرــفى فــي اختيــار الدب

 . السرفى
   . السرفىفي كل ابعاد السخونة الانتاجية في  في اختيار السجيدييؽ التكامل العسؾدؼ الخمفي يحقق .8
 السرفى.كل ابعاد السخونة الانتاجية في  فيفي اختيار بعض الأجداء وشخائيا  عمى مجيد واحج يعتسج السرفى .7

 :  التهصيات
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 .لتمبية حاجة الدؾق  السرفى تعديد أنذظة سمدمة التجييد والاعتساد عمى اكثخ مؽ مرجر ادارة عمى .1
 . اكبخ التؾسع في انذاء السذاريع الاستثسارية لغخض كدب السديج مؽ الأرباح وبشاء حرة سؾقية .8
 تؾعيف اكثخ مؽ قبل مرفى الجورة في اختيار السؾرد السشفخد لا سيسا عشج تؾفخ السؾاد الأولية في الأسؾاق.  .3
 التي تتدابق عمييا الذخكات .تعديد اختيار السؾرديؽ وفق معاييخ ) الجؾدة ، التدميؼ ، الكمفة( التي تعج مؽ اىؼ السعاييخ  ..
الإنتـاج فـي السرـفى لـو طمـب مدـتسخ مـؽ قبـل السـؾاطؽ العخاقـي لسـا لـو مـؽ دور فـي التذجيع عمى الإنتاج السحمي لا سيسا ان  .5

 سج حاجة الدؾق العخاقية.
مداعجة السشافح التؾزيعية او السدتيمػ الأخيخ في  لاىسيتو التكامل الخمفي والامامي نؾصي ادارة السرفى بالتخكيد الجاد عمى  .1

 .حرة سؾقية ال السديج مؽ لكدب
 

 انًصبدس

 انكزـت ألا :
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 لغُ الاداسح اٌظٕبػ١خ  -و١ٍخ الاداسح ٚالالزظبد-خبِؼخ ثغذاد 

ثسث رسهٛهٙ نؼُٛخ يٍ يذساء  و/ ًَٕرج اسزجٛبٌ نهجسث انًٕسٕو )ربثٛش سهسهخ انزدٓٛض انششٛقخ فٙ رسقٛق انًشَٔخ الاَزبخٛخ /

 يصفٗ انذٔسح

 الاش اٌىش٠ُ، الاخذ اٌىش٠ّخ 

 اٌغلاَ ػ١ٍىُ 

 اػغ ث١ٓ ا٠ذ٠ىُ اعزّبسح اعزج١بْ اٌجسث اٌّٛعَٛ ))ربث١ش عٍغٍخ اٌزد١ٙض اٌشش١مخ فٟ رسم١ك اٌّشٚٔخ الأزبخ١خ  

ػٍٝ ثٙذف اعزطلاع اسائىُ زٛي اٌّٛػٛع ٚأطلالب ِٓ ثمزٕب ثزؼبٚٔىُ فٟ أدبص ٘زا اٌجسث، ِٓ خلاي اعٙبِىُ ثًّء الاعزّبسح 

ٚفك اٌفمشاد اٌّج١ٕخ ادٔبٖ، ػٍّب اْ دلخ اٌجسث ِٚب ٠خشج ثٗ ِٓ رٛط١بد، ع١ؼزّذ ػٍٝ دلخ آسائىُ اٌزٟ ٌٕب ثمخ ثٙب ٟٚ٘ ِٛػغ 

عزدذ اِبَ وً ػجبسح خّغخ ثذائً رزشاٚذ ث١ٓ )ارفك رّبِب( اٌٝ )لا ارفك رّبِب( ٚاٌطٍٛة ِٕه اخز١بس اٌجذ٠ً اٌزٞ  .اػزضاصٔب ٚرمذ٠شٔب

 .ظشن ثٛػغ ػلاِخ ) ( فٟ اٌّىبْ إٌّبعت اٌزٞ ٠ؼىظ سأ٠ه٠طبثك ٚخٙخ ٔ

 اٌّلازظبد 

 لا زبخخ ٌزوش الاعُ ػٍٝ الاعزجبٔخ-1

 .عزمزظش اٌّؼٍِٛبد اٌّؼطبح ِٓ لجٍىُ لاغشاع اٌجسث اٌؼٍّٟ فمؾ -2

  .٠شخٝ ػذَ رشن اٞ فمشح دْٚ اخبثخ-3

 انًسٕس الأل : انًؼهٕيبد انشخصٛخ 
 

  انثى                      ذكر    الجنس

  52-52            52-22سنة فأقل               22العمر : -2

  : القسم اسم-5 

  : الوظيفي العنوان 4-

  بكالوريوس            فني دبلوم             اعدادية : العلمي المؤهل 5-

    دكتوراه              ماجستير            عالي دبلوم

  : يذكر الاختصاص 6-

 سنة 01- 2سنوات فأقٌل              2 : الخدمة سنوات عدد-7

 سنة فأكثر  20سنة                21 -02
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  انششٛقخ   انزدٓٛض سهسهخ انًسٕس انثبَٙ : اسزشارٛدٛبد

 (Vertical Integration Strategy)انؼًٕد٘ انزكبيم إسزشارٛدٛخ 1 -

   الأيبيٙ انؼًٕد٘ انزكبيم .أ    

 "سخبءا ِٕبعجب رؼزمذٖ اٌزٞ اٌجذ٠ً رسذ ( ) ػلاِخ ػغ

ارفق  الاسئهخ د

 رًبيب

لا  يسبٚذ ارفق

 ارفق

لا ارفق 

 رًبيب

      خبصخ ثٓب رٕصٚؼٛخ يُبفز إَشبء إنٗ انًصُغ إداسح رسؼٗ 1

      خذٚذح  رٕصٚؼٛخ يُبفز اكزسبة انًصُغ إداسح رسبٔل 2

      يجبششح انضثبئٍ إنٗ يُزدبرٓب ثزسهٛى انًصُغ إداسح رقٕو 3

      رغ٠ٛك ِٕزدبرٙب اٌسب١ٌخ رمَٛ اداسح اٌزظ١ٕغ ثزٍّه ػ١ٍّبد أزبخ١خ رٙذف إٌٝ 4

رغؼٝ  اداسح اٌزظ١ٕغ اٌٝ رٍّه ِؤعغخ أخشٜ لبئّخ رؼًّ فٟ ِشزٍخ أزبخ١خ عبثمخ  5

 أٚ لازمخ ِىٍّخ ٌٍّؤعغخ الاَ

     

 

 Rear integration  انخهفٙ انؼًٕد٘ انزكبيم .ة

ارفق  الاسئهخ د

 رًبيب

لا  يسبٚذ ارفق

 ارفق

لا ارفق 

 رًبيب

      الأٔنٛخ انًٕاد ػهٗ نهسصٕل اسزثًبسٚخ يشبسٚغ ثئَشبء انًصُغ إداسح رقٕو 1

 ػهٗ نهسصٕل خذٚذح ػهٗ ثذائم نهسصٕل خذٚذح ثذائم إٚدبد انًصُغ إداسح رسبٔل 2

 إَزبج يُزدبرٓب فٙ الأٔنٛخ انًٕاد

     

انًٕاد  ػهٗ نهسصٕل يغ انًدٓض ششاكخ ػلاقخ إَشبء إنٗ انًصُغ إداسح رسؼٗ 3

 الأٔنٛخ

     

      رسبٚي اداسح اٌزظ١ٕغ  اٌٝ خٍك ٔٛع ِٓ اٌزسشن اردبٖ ِظبدس اٌّذخلاد 4

رغؼٝ اداسح اٌزظ١ٕغ اٌٝ اٌغ١طشح ػٍٝ ػ١ٍّبد إٔزبخ١خ رٕزح اٌّذخلاد اٌلاصِخ  5

 ٌٍّٕزح اٌشئ١غٟ اٌزٞ رزٌٛٝ أزبخٗ فٟ اٌٛلذ اٌسبٌٟ

     

 

 انخبسخٙ انزدٓٛض إسزشارٛدٛخ2-

 Single Sourcingانًُفشد  انًصذس .ج

ارفق  الاسئهخ د

 رًبيب

لا  يسبٚذ ارفق

 ارفق

لا ارفق 

 رًبيب

      انًٕاد الأٔنٛخ رٕفٛش فٙ ٔزٛذ يصذس ػهٗ انًصُغ إداسح رؼزًذ 1

      يغ انًدٓض الأيذ غٕٚهخ ركٌٕ ػلاقبرٓب إٌ انًصُغ إداسح رسبٔل 2

ٔزٛذ  يصذس يٍ ثكًٛبد كجٛشِ انششاء إسزشارٛدٛخ ػهٗ انًصُغ إداسح رؼزًذ 3

 اقزصبدٚبد انسدى يٍ نلاسزفبدح

     

      رسؼٗ اداسح انًصُغ انٗ يُر رسٓٛلاد نهًدٓض ثغٛخ انًسبفظخ ػهّٛ 4

رسؼٗ اداسح انًصُغ انٗ رقذٚى ػشٔض رُبفسٛخ نعًبٌ انسصٕل ػهٗ يصذس  5

 انزدٓٛض انًُبست ٔثبنششٔغ انًسذدح 
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 Multiple Sourcing انًزؼذد انًصذس .د

ارفق  الاسئهخ د

 رًبيب

لا  يسبٚذ ارفق

 ارفق

لا ارفق 

 رًبيب

رٕفٛش  ػهٗ انًُفشد انًدٓض قذسح نؼذو يزؼذدٍٚ يدٓضٍٚ ػهٗ انًصُغ إداسح رؼزًذ 1

 انًُبسجٍٛ ٔانكًٛخ ٔانٕقذ ثبندٕدح الأٔنٛخ انًٕاد

     

اندٕدح  يؼبٚٛش ٔفق اخزٛبس انًدٓض فٙ انًُبفسخ ػهٗ أسهٕة انًصُغ إداسح رؼزًذ 2

 ٔسشػخ انزسهٛى انًُخفط ٔانسؼش

     

 يغ انزفبٔض فٙ ػقٕد ٔالاَفزبذ انًشَٔخ رسقٛق ػهٗ انًصُغ إداسح رسشص 3

 انًدٓض

     

نًدٓضٍٚ  نعًبٌ رٕفٛش انًٕاد ؼذد يٍ ارسؼٗ اداسح انًصُغ انٗ يُر ايزٛبصاد ن 4

 الأنٛخ زست انًٕاصفبد انًًٛضح  انًسذدح ٔانزٙ ٚصؼت رٕفٛشْب

     

رسؼٗ اداسح انزصُٛغ انٗ انسصٕل ػهٗ انًدٓضٍٚ اندذد ثغٛخ رٕفٛش يٕاصفبد  5

اػزًبد يٕاد أنٛخ رهجٙ اززٛبخبد رًكُٓب يٍ انسصٕل ػهٗ يٛضح رُبفسٛخ َزٛدخ 

 رقذٚى انًُزدبد اندذٚذح ٔانًزطٕسح

     

 

 الاَزبخٛخ انًشَٔخ انًسٕس انثبنث: اثؼبد

اٌمذسح ػٍٝ الأزبج ثطبلخ اػٍٝ اٚ ادٔٝ ثٙذف الاعزدبثخ اٌٝ اٌطٍت اٌسم١مٟ ِغ اٌّسبفظخ ػٍٝ  Volume flexibilityيشَٔخ انسدى -1

 ِغزٜٛ اٌزىب١ٌف 

 "سخبءا ِٕبعجب رؼزمذٖ اٌزٞ اٌجذ٠ً رسذ ( ) ػلاِخ ػغ

ارفق  الاسئهخ د

 رًبيب 

لا  يسبٚذ ارفق

 ارفق

لا ارفق 

 رًبيب

      رًزبص انًكبئٍ ثطبقخ اَزبخٛخ يخزهفخ رزلائى يغ الازدبو انًطهٕثخ 1

      رزٕفش الاخضاء ٔانًٕاد ثبنٕقذ انًطهٕة دائًب 2

      ٚزى رٕفٛش قٕٖ انؼًم ثأ٘ ٔقذ زست انطهت  3

      رسزطٛغ انششكخ اَزبج الاخضاء ٔانًُزدبد ثأ٘ كًٛخ يطهٕثخ  4

      رسزطٛغ انششكخ انزُجؤ ثطهت انضثبئٍ ثشكم فبػم 5

 

ايكبَٛخ انًبكُخ نزُفٛز ػًهٛبد يخزهفخ يٍ دَٔٗ اٌ رزؼشض انٗ يشبكم ػُذ انزسٕل  : Machine flexibilityيشَٔخ انًكبئٍ -2

 يٍ ػًهٛخ انٗ اخشٖ أ رغٛشاد فٙ الاداء

ارفق  الاسئهخ د

 رًبيب

لا  يسبٚذ ارفق

 ارفق

لا ارفق 

 رًبيب

      ٔقذ رُصٛت انًكبئٍ ٔرٓٛئزٓب ٔالاَزقبل يٍ ػًهٛخ انٗ اخشٖ قصٛش َسجٛب 1

      انؼبيهٌٕ انًٓبسح انلاصيخ نجشيدخ انًكبئٍ ثفبػهٛخًٚزهك  2

      رًزهك انششكخ انقذسح ػهٗ اٚدبد خذٔنخ الاَزبج ػُذيب ٚزى رؼذٚم انًكبئٍ  3

      نذٖ انششكخ انقذسح لإداسح الاَزبج ثفبػهٛخ ػُذ رؼذٚم انًكبئٍ  4

      انًكبئٍ يصًًخ نهؼًم نسبػبد غٕٚهخ ٔيسزًشح 5

 

 ي: قذسح انُظبو ػهٗ رقذٚى يدًٕػخ يخزهفخ يٍ انًُزدبد ثشكم فؼب Mix flexibilityيشَٔخ انًضٚح 3-

ارفق  الاسئهخ د

 رًبيب

لا  يسبٚذ ارفق

 ارفق

لا ارفق 

 رًبيب

      رسزطٛغ انششكخ اَزبج إَاع يخزهفخ يٍ انًُزدبد 1

      انًخشخبد ٚزى رصُٛغ يُزدبد يزُٕػخ يغ انًسبفظخ أ رسسٍٛ يسزٕٚبد خٕدح 2

      رٕخذ قذسح ػهٗ رصُٛغ يُزدبد يزُٕػخ يغ انًسبفظخ ػهٗ اداء َظبو انزصُٛغ  3

       ٌتم تصنٌع منتجات متنوعة مع المحافظة على مستوى التكالٌف 4

      ٌجري التعامل مع مصادر متعددة لتجهٌز المواد الاولٌة بفاعلٌة 5
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 : قبثهٛخ َظبو انزصُٛغ انٗ انزكٛف يغ انزغٛشاد فٙ ػًهٛخ الاَزبجProcess flexibilityمرونة العمل -4

اتفق  الاسئلة ت
 تماما

لا  محاٌد اتفق
 اتفق

لا اتفق 
 تماما

      ٌمكن القٌام بتغٌٌر تتابع خطوات عملٌة الانتاج بسرعة 1

      المنتجاتامكانٌة استخدام عدد من المسارات المختلفة لتقدٌم نوع معٌن من  2

      تقدٌم تشكٌلة من مزٌج من المنتجات مع المحافظة او تحسٌن كفاءة  نظام الانتاج 3

      ٌمكن استخدام عدد من المسارات البدٌلة مع المحافظة على كلفة المنتجات 4

      ٌمكن استخدام عدد منم المسارات البدٌلة مع المحافظة او تحسٌن جودة المنتجات 5

 

: المنتجات الجدٌدة التً ٌمكن لنظام الانتاج بدون تعرضه الى اخطاء New product flexibilityمرونة المنتج الجدٌد -5

 نتٌجة التحول من عملٌة الى اخرى

اتفق  الاسئلة ت
 تماما

لا  محاٌد اتفق
 اتفق

لا اتفق 
 تماما

      ٌتم تقدٌم عدد كبٌر من المنتجات الجدٌدة سنوٌا  1

      امكانٌة تطوٌر منتجات جدٌدة بمدة زمنٌة قصٌرة 2

      تقدٌم الشركة لمنتجات جدٌدة مع المحافظة على اداء نظام التصنٌع 3

      تستخدم خطوط الانتاج الحالٌة لتصنٌع منتجات جدٌدة  4

تقدٌم الشركة لمنتجات وتصامٌم جدٌدة مع المحافظة على متوسط كلفة الوحدة  5
 المنتجة

     

 

 

 

 


