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في تصميم برنامج فحص السياسات  ISAE 3402و  ISA 402دور تكامل 

 والاجراءات الرقابية / دراسة تحليلية في مستشفى الكندي التعليمي

 الباحثة مريم سعد داخل                                أ.م.د. سهاد صبيح الصفار

 بغداد –كلية التقنية الادارية  -الجامعة التقنية الوسطى

 

 ستخلصالم

الرقابية في المؤسسات الخدمية، وكذلك التأكد  يهدف البحث الى التعرف على الساياساات والاجراءات

من ان انشااطة المؤسااسااات الخدمية تعتمد القوانين وقواعد المحافظة على المال العام من الهدر وسااوء 

 ISAالتدقيق الدوليهناك علاقة تكاملية بين معيار الاسااااااتخدام. بني البحث على الفرضااااااية الاتية "

في تصاااااميم برنامج لفحص الساااااياساااااات  ISAE 3402والمعيار الدولي لارتباطات التأكيد    402

. قامت الباحثتان بإنجاز الجانب العملي من خلال الاطلاع على السااااااياسااااااات والاجراءات الرقاابياة"

لي اداً الى دليل الرقيب الماوالاجراءات الرقابية المعتمدة من قبل ديوان الرقابة المالية الاتحادي اساااااتن

كأسااااااس لتصاااااميم اجراءات التدقيق. لتحقيق هدف البحث إختارت الباحثتان مجموعة من المعاملات 

إسااتنادا الى الحسااابات الاساااسااية كالنقدية والرواتب والاجور وغيرها من المعاملات. خلصاات النتائج 

ي بعض الكوادر العاملة في عينة التي تم التوصاااااال اليهاا من خلال هاذه الورقة الى وجود ضااااااعف ف

البحث وعدم اداركها بتطبيق المعايير نتيجة الاساتعانة بكوادر ذات اختصااصات طبية، بالإضافة الى  

الالتزام الكبير من قبل المؤسسة الخدمية بالسياسات والاجراءات لبعض المعاملات فضلاً عن الرقابة 

صحة بغداد. اما ابرز التوصيات فكانت ضرورة الالتزام الفعالة من قبل ديوان الرقابة ومن قبل دائرة 

لغرض توفير معلوماات مفيادة لترشاااااايد القرارات وتقليل  3402و 402 بتطبيق المعياارين الادوليين 

 المخاطر التي تتعرض لها المؤسسة الخدمية الى مستوى مقبول.

،  ISAE 3402ت التأكيد، المعيار الدولي لارتباطاISA 402الكلمتات المفتتاحيتة: معيتار التتدقيق 

 خدمات التأكيد، السياسات والإجراءات الرقابية، المؤسسة الخدمية.

Abstract 

The research aims to identify the control policies and procedures in service 

institutions, as well as to ensure that the activities of service institutions 

depend on the laws and rules for preserving public money from waste and 

misuse. The research was based on the following hypothesis: "There is an 

integrated relationship between the International Auditing Standard ISA 402 

and the International Standard for Assurance Engagements ISAE 3402 in 
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designing a program to examine control policies and procedures." The 

researchers completed the practical aspect by reviewing the control policies 

and procedures approved by the Federal Board of Financial Supervision based 

on the Financial Controller's Guide as a basis for designing audit procedures. 

To achieve the research objective, the researchers chose a group of 

transactions based on basic accounts such as cash, salaries, wages and other 

transactions. The results reached through this paper concluded that there is a 

weakness in some of the cadres working in the research sample and their 

failure to realize the application of standards as a result of the use of cadres 

with medical specialties, in addition to the great commitment of the service 

institution to the policies and procedures for some transactions, as well as the 

effective oversight by the Board of Supervision and by the Baghdad Health 

Department. The most prominent recommendations were the necessity of 

adhering to the application of international standards 402 and 3402 in order to 

provide useful information to rationalize decisions and reduce the risks to 

which the service organization is exposed to an acceptable level. 

Keywords: Auditing Standard ISA 402, International Standard for 

Assurance Engagements ISAE 3402, Assurance services, control policies 

and procedures, service organization. 

 

 المقدمة

تأتي هذه الدراسااااة لإظهار اهمية اسااااتعانة المؤسااااسااااات الخدمية بارتباطات خدمات التأكيد التي       

عند تصااااااميم برنامج تقييم السااااااياسااااااات والاجراءات الرقابية  ISAE3402معيار الدولي اليوفرها 

، مما يعزز الثقة بعمل المدقق من حيث التخطيط ISA402وانعكاسه على تنفيذ معيار التدقيق الدولي 

 لعملية التدقيق، والحصول على ادلة الاثبات وصياغة تقرير التدقيق. 

صصَ الفصل الأول لعرض منهجية البحث. أما الفصل الثاني فقد       يضام البحث اربع فصول. خـاااااا 

ول معيار التدقيق الدولي الاول نظرة عامة ح تناول الجانب النظري من خلال مبحثين يضاااام المبحث

402 ISA اما المبحث الثاني تناول نظرة عامة حول المعيار الدولي .ISAE 3402 بينما خصص  .

الثاالث لعرض الجانب العملي للبحث اذ تكون من نظرة تعريفية عن المؤسااااااسااااااة الخدمية  الفصاااااال
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ابع الر ما الفصاااالموضااااوع البحث وعرض وتحليل نتائج تقييم السااااياسااااات والاجراءات الرقابية. أ

 فسيعرض أهم الاستنتاجات والتوصيات التي توصل إليها البحث.

 الفصل الاول: منهجية البحث

 اولا : مشكلة البحث

تواجه العديد من الوحدات الاقتصاااادية المساااتفيدة من الخدمات المقدمة بواساااطة مؤساااساااات خدمية، 

ساااات، وعدم كفاية اجراءات الفحص لتلك المؤسااا صاااعوبة في تقييم الساااياساااات والاجراءات الرقابية

المنفذة من قبل المدقق الخارجي للتأكد من سااااالامة تلك الساااااياساااااات والاجراءات؛ إذ يتركز الفحص 

لتحادياد حجم الاختباارات الجوهرياة وجمع ادلاة الاثباات. لاذا فهي بحااجاة الى خادماات تأكيد يمكن ان 

ول كفاءة وفاعلية الرقابات المنفذة مما ، حISAE 3402يوفرهاا المعياار الادولي لارتبااطاات التاأكيد 

، وانعكاسااه ايجابياً على ISA 402ينعكس ايجابا على اجراءات التدقيق حسااب معيار التدقيق الدولي 

العمل المنفذ من قبل المدقق. يمكن صاااااياغة المشااااااكلة من خلال التساااااااؤلات الاتية: هل يوفر تكامل 

في تصااااااميم برنامج لفحص السااااااياسااااااات  دعما لعمل المدقق ISAE 3402و ISA 402معياري 

 والاجراءات الرقابية؟

 ثانيا : أهمية البحث

ادى اتسااع حجم المؤسسات الخدمية وازدياد انواع الخدمات المقدمة وما يتبعه من ارتفاع في عدد     

 المتاحة. إذ المواردالمعاملات المالية، الى الاهتمام بالسااااياسااااات والاجراءات الرقابية للمحافظة على 

فحص مسااتوى الالتزام بالأدوات الرقابية المصااممة من قبلها وذلك من خلال التعاقد للحصااول  ينبغي

. وبناء على تقارير ISAE 3402على خادماات التأكيد المنفذة وفقا للمعيار الدولي لارتباطات التأكيد 

. اذ ان هناك حاجة ISA402الدولي التأكيد المرفوعة يمكن اتمام عمليات التدقيق وفقا لمعيار التدقيق 

الى زياادة الكفااءة والفااعلياة وقوة الاجراءات الرقاابياة من خلال مواكباة الاتجااهاات الحديثة للحد من 

 سوء استخدام الموارد وتحقيق الاهداف.

 الهدف من البحثثالثا : 

 يسعى البحث الى تحقيق الاهداف الاتية:   

خدمية تعتمد القوانين والقواعد واللوائح والمحافظة على الاموال التأكد من ان انشطة المؤسسات ال .6

 من الهدر وسوء الاستخدام.

 .ISAE 3402 و  ISA 402. تحليل طبيعة العلاقة التكاملية بين معياري 2

 الرقابية في المؤسسة الخدمية موضوع الدراسة. . تحليل السياسات والاجراءات1

 فرضية البحثرابعا : 
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 يستند البحث إلى الفرضيات آلاتية:       

ولى: يوجد دور للمعيار الدولي 6 بتوفير تأكيدات حول فحص السياسات  IASE 3402. الفرضاية الا 

 والاجراءات الرقابية في المؤسسات الخدمية.

والمعيار الدولي   ISA 402: هنااك علاقاة تكااملياة بين معياار التدقيق الدوليالفرضااااااياة الثاانياة. 2

 في تصميم برنامج فحص السياسات والاجراءات الرقابية. ISAE   3402لارتباطات التأكيد

 خامسا : الأساليب المستخدمة

الجانب النظري: اعتمدت الباحثتان على المنهج الاساااااتنتاجي عن طريق الاساااااتعانة بالمصااااااادر . 6

تب، والأبحاث، والأطاريح، والرسااااائل الجامعية العربية والأجنبية المتمثلة بالمراجع العلمية، كالك

 المنشورة.

. الجانب العملي: اعتمدت الباحثتان على المنهج التحليلي لعرض السااااياسااااات والاجراءات الرقابية 2

 وتأثيرها في المؤسسة الخدمية موضوع البحث.

 سادسا : حدود البحث

 وذلك لتوافر بياناتها. 2023 -2020. الحدود الزمانية: تم اختيار سنوات البحث من 6

. الحدود المكانية: يطبق البحث في المؤساااساااات الخدمية حيث تم اختيار مساااتشااافى الكندي التعليمي 2

 كمؤسسة خدمية تابعة لدائرة صحة بغداد كموضوع للبحث.

 الفصل الثاني: المفاهيم النظرية للبحث

 402المبحث الاول. نظرة عامة حول معيار التدقيق الدولي 

"اعتبارات التدقيق ذات الصتتتتتلة بالوحدة  ISA 402نظرة تعريفية عن معيار التدقيق الدولي اولا : 

 الاقتصادية المستفيدة التي تستعمل مؤسسة خدمية"

تقوم العديد من الوحدات الاقتصااادية بتكليف مؤسااسااات اخرى لإداء جزء من اعمالها تحت إشاارافها، 

وتكون هذه الخدمات مكملة لعملياتها. بالتالي تكون السياسات والاجراءات الرقابية، ونظام المعلومات 

سااؤولية مدقق م ISA 402المحاسابي جزء من معلومات الوحدة الاقتصاادية المساتفيدة. يتناول معيار 

طبيعة الفهم الكافي لالوحدات الاقتصااادية المسااتفيدة بالحصااول على ادلة التدقيق المناساابة، من خلال 

واهمية الخدمات التي تقدمها المؤسااااسااااات الخدمية، وأثرها على الرقابة الداخلية ذات الصاااالة بعملية 

 (.IAASB, 2020: 365ييمها )تدقيق القوائم المالية، والتعرف على مخاطر التحريفات المادية وتق

 ISA 402ثانيا : الاهداف المرتبطة بتطبيق معيار التدقيق الدولي 
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 ، اهداف مدقق الوحدة الاقتصادية المستفيدة عند تدقيق القوائم المالية بالاتي: ISA 402يوضح معيار 

الحصااول على الفهم الكافي لطبيعة الخدمات التي تقدمها المؤسااسااات الخدمية وتأثير هذه الخدمات . 6

، المعنون "تحديد وتقييم 166اشااار معيار التدقيق الدولي على السااياسااات والاجراءات الرقابية. إذ 

ن بشاااااأمخاطر التحريفات الجوهرية من خلال فهم الوحدة الاقتصاااااادية وبيئتها" مساااااؤولية المدقق 

التعرف على مخاااطر التحريفااات )الغش والخطااأ(، وتقااديرهااا بفهم الوحاادة وبيئتهااا، بمااا في ذلااك 

 (. حدد المعيارIAASB, 2019: 6الساااااايااسااااااات والاجراءات الرقاابياة التابعة للرقابة الداخلية )

 اجراءات وكالاتي:مجموعة 

نه  من فهم الوحدة الاقتصادية أ. تنفيذ المدقق لإجراءات تقدير المخاطر للحصول على معلومات تـاا   مكـااِ

 وبيئتها بضمنها الرقابة الداخلية. وتتضمن هذه الإجراءات الآتي:

تحريات واساااتفساااارات موجهة إلى المساااؤولين عن مهام حوكمة الشاااركات وبما ي مكِنْ أن يسااااعد  -

ف عدَْ في ظلها القوائم المالية. حيث  ت عرَّ ا حوكمة الشااركات على انه المدقق على فهم البيئة التي تـااااااا 

نظام يتم بموجبه اخضاااااع المؤسااااسااااة الى مجموعه من القوانين والقرارات التي تهدف الى تحقيق 

التميز والجودة في الاداء من خلال اختيار الاسااااااليب الفعالة لتحقيق اهداف المؤساااااساااااة )صاااااديق 

لس الإدارة وإدارة إن التحكم المؤساااساااي الجيد هو الذي يوفر لكل من مج147:2016). وأخرون، 

ـاااااال تكوين  المؤسسة المحفزات المناسبة للوصول إلى الأهداف التي في مصلحة المؤسسة وي سَهـااااااِّ

  .(IAASB, 2018: 296)رقابة فاعلة، وبالتالي يساعد على استغلال مواردها بكفاءة 

 ةتحريات واسااااااتفسااااااارات موجهة إلى موظفي قساااااام التدقيق الداخلي فيما يخص تصااااااميم وفاعلي -

شاافْ  يةٍ إلى ما ي كتـااااااَ رْضااِ السااياسااات والاجراءات الرقابية وما إذا كانت الإدارة تسااتجيب بصااورة م 

 . 60) 2017:وي لاحظ من قِبـَلِهـمِْ )رفاعة، 

تحريات وإسااتفسااارات موجهة إلى الأفراد العاملين في إنشاااء أو معالجة أو تسااجيل معاملات معقدة  -

 قق في التقويم المناسب لاختيار وتطبيق سياسات محاسبية معينة. أو غير إعتيادية وبما يساعد المد

بيـاااااال  - تحريات وإساتفساارات موجهة نحو القسام القانوني داخل المؤساساة فيما يتعلق بأمور من قـااااااَ

 الالتزام بالقوانين والتعليمات، ومعرفة حالات التزوير أو الشك بحدوث تزوير يؤثر على المؤسسة. 

لية. تمثل الاجراءات التحليلية تقويم المعلومات المالية من خلال دراسة العلاقات ب. الإجراءات التحلي

الممكنة بين البيانات المالية نفساها أو مع البيانات غير المالية. تأخذ الإجراءات التحليلية أشكالاً عدة 

ددت وفق معيار التدقيق الدولي  ها الآتي تحت عنوان "الإجراءات التحليلية"، أبرز (520)كما حـاااااا 

(IAASB, 2018: 472:) 

مقارنة معلومات المؤساااساااة مع معلومات ذات صااالة بالقطاع الذي تعمل فيه. يسااااعد هذا النوع من  -

 (. 32: 2011المقارنات على توافر معلومات عن اداء الوحدة الخاضعة للتدقيق )جبار، 
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مقارنة المعلومات الفعلية للمؤسسة مع ما يقابلها من توقعات. ينفذ هذا النوع من الاجراءات التحليلية  -

عناد تادقيق الوحادات لان معظمهاا تقوم باإعاداد موازناات تقاديرية مثال ذلك ، مقارنة النتائج الفعلية 

 (.38: 2015للوحدة مع الموازنات الموضوعة أو التوقعات المحتملة )عراب، 

مقارنة بيانات المعلومات المالية للفترة مع المعلومات غير المالية لنفس الفترة. ويساااتعمل هذا النوع  -

من المقارنة للتأكد من سااالامة القوائم المالية وارصااادة بعض الحساااابات مثال ذلك ، مبالغ الرواتب 

  35) : 2019والأجور مع أعداد العاملين وساعات العمل )العوني، 

 (. (315مدقق للمؤسسة وبيئتها. يشمل الفهم كما حدده معيار التدقيق الدولي . فهم ال2

أ. حصااااااول المدقق على فهم مناسااااااب للقطاع الذي تعمل فيه، والتشااااااريعات المنظمة لعملها، وإطار 

 الإبلاغ المالي الممكن تطبيقه ، وأية عوامل خارجية أخرى.

خدمية، بضمنها اختيار التطبيقات المحاسبية. ب. حصاول المدقق على فهم مناساب لطبيعة المؤسسة ال

إذ أن فهم طبيعة المؤسسة يشمل فهم عملياتها التشغيلية، وملكيتها، والطريقة التي بموجبها تم وضع 

هيكلها التنظيمي. ويسااعد فهم المدقق لطبيعة المؤساسة الخدمية في التعرف على أنواع المعاملات، 

 ئم المالية. وأرصدة الحسابات المتوقعة في القوا

ج. فهم المدقق أهداف المؤسااسااة الخدمية واسااتراتيجياتها ومخاطر أنشااطة أعمالها وما يمكن أن ينتج 

عن ذلك من تحريفات مادية للقوائم المالية. إذ تقوم المؤساااساااة بتنفيذ أنشاااطتها ضااامن نطاق عوامل 

سااااااعى الإدارة وأولئك ومحاددات تنظيمية داخلية وخارجية. وللتعامل مع هذه العوامل والمحددات ت

عدَ  خططاً شاااااملة بالنساااابة لتلك المؤسااااسااااة. أما  المسااااؤولون عن الحوكمة إلى تحديد أهداف تـاااااااااا 

الاساااتراتيجيات فهي تمثل المناهج التي من خلالها تحقق الإدارة أهدافها. بينما تنتج مخاطر أنشاااطة 

ن أن تؤثر بصااااااورة الأعمااال عن ظروف أو أحااداث ذات أهميااة، أو أفعااال أو تجنااب لأفعااال يمك

معكوسااة على قدرة المؤسااسااة في تطبيق اسااتراتيجياتها وتحقيق أهدافها، أو قد تنتج مخاطر أنشااطة 

 الأعمال عن وضع استراتيجيات أو أهداف غير مناسبة. 

د. حصول المدقق على فهـاااااـااااام لقياس ومراجعة الأداء المالي للمؤسسة الخدمية. إذ أن هذه المراجعة 

ت الأداء ذات الأهميـاـاة بالنسبـاـااة للمؤسسة. إن مقاييس الأداء سواء كانت داخلية تبين للمدقق مجالا

زْ الإدارة على اتخاذ  حَـاااـااافـاااّ أم خارجية قد تخلف ضغوطات على المؤسسة بحيث أنها بالمقابل قد تـااا 

 خطوات أما لتحسين أداء نشاط الأعــمال أو لتحريف القوائم المالية. 

والإجراءات الرقابية التابعة للرقابة الداخلية الملاءمة لعملية التدقيق. إذ هـاااااااا. فهم المدقق للساااياساااات 

يستعمل المدقق هذا الفهم في تحديد أنواع التحريفات المحتملة، والأخذ في الحسبان العوامل المؤثرة 

 على مخاطر التحريفات المادية، وتصميم طبيعة ووقت ومدى إجراءات التدقيق الإضافية.
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طر التحريفات المادية على مستـوى توكيدات أرصدة الحسابات، وأنواع من المعاملات. . تقدير مخا1

 ويكـون تقديـر المخاطـر بـإتباع الخطوات الآتية:

 أ. تحديد المخاطر أثناء عملية فهم كـل من المؤسسة الخدمية وبيـئـتهــا بضمنها الرقابة الداخلية.

ه بتحليل توقعات الخطأ بتعبير آخر طرح المدقق لتساؤل ب. ربط المخاطر المحددة مع ما يمكن تسميت

 "ما هو التحريف الممكن حدوثه  على مستوى التوكيدات؟". 

ج. الأخذ في الحسبان ما إذا كانـاااااات المخاطر من التأثير يمكن أن ينجم عنها تحريـااااااف مادي للقوائم 

 المالية. 

 يف مادي على مستوى القوائم المالية.د. دراسـة احتمالية أن المخاطـر يمكن أن ينجم عنها تحر

  ISA 402ثالثا : متطلبات تطبيق معيار 

من الامور المهمة التي ينبغي اخذها في الحسبان من قبل مدقق الوحدة الاقتصادية المستفيدة، تحديد    

اهمية الانشااطة والخدمات التي تقدمها المؤسااسااات الخدمية وعلاقة ذلك بعملية التدقيق للحصااول على 

فهم الوحدة وبيئتها الرقابية وقيام المدقق بذلك يتوصاااااال الى فهم ملائم حول الآتي )الهيئة السااااااعودية 

 (455: 2023للمحاسبين القانونيين، 

التعرف على طبيعاة الخدمات التي تقدمها المؤسااااااسااااااة الخدمية واهميتها للوحدات الاقتصااااااادية . 6

 المستفيدة.

 لاقتصادية المستفيدة والمؤسسة الخدمية.. شروط العقد والعلاقة بين الوحدة ا2

. قدرة المؤسسة الخدمية وسلامة مركزها المالي بما في ذلك امكانية التأثير المحتمل لفشل المؤسسة 1

 الخدمية على الوحدة الاقتصادية المستفيدة.

 . الاهمية النسبية للمعاملات التي يتم معالجتها من قبل المؤسسة الخدمية.4

 ISAE 3402المبحث الثاني. نظرة عامة حول المعيار الدولي 

 "تقارير التأكيد حول رقابات المؤسسة الخدمة" 3402نظرة تعريفية عن المعيار الدولي اولا : 

كما يعالج هذا المعيار  ي عاد ارتبااطاات التاأكياد إضااااااافاة نوعياة إلى الخادماات التي يقادمهاا المادقق     

ارتباطات التأكيد من اجل تقديم تقرير تساااتخدمه الوحدات الاخرى ومدققوها حول انظمة الرقابة على 

المؤساااااساااااات الخدمية، ففي البدايات الاولى لعملية التدقيق كان الهدف هو اكتشااااااف الأخطاء والغش 

اتساااااع الاعمال اصاااابح الهدف هو ابداء والتلاعب ومع زيادة العمليات المالية في الوحدات الخدمية و

الرأي المحايد عن صااادق وعدالة القوائم المالية والمساااتندات الخاصاااة بالصااارف، ومع تعقد وتطور 
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الانشااطة الاقتصااادية والمالية اتضااح قصااور عملية التدقيق التقليدية القائمة على تدقيق القوائم المالية 

هنية وخاصااة المعهد الامريكي للمحاساابين والمدققين في الساانوية والتاريخية لذلك بدأت المنظمات الم

العمل على تطوير عملية التدقيق من التقليدية الى نطاق التصديق وارتباطات التأكيد وابداء الرأي وقد 

   (.24: 2017)الجوهر وآخرون، اطلق على هذا النموذج مصطلح "خدمات وارتباطات التأكيد" 

تمثل خدمات التأكيد خدمات يقدمها المدقق ويساتخدم اسام خدمات التأكيد لوصاف مجموعة واسعة من 

خدمات، وتحسااااااين المعلومات التي يتم تصااااااميمها لتعزيز درجة الثقة فيها، وينبغي ان يكون المدقق 

 يرفع من موثوقيااة الاولمسااااااتقلاً من اجاال اداء هااذا الخاادمااات. تتكون خاادمااات التااأكيااد من نوعين 

Whittington& Pany ,وضاااااع المعلومات في شاااااكل يساااااهل اتخاذ القرار )والثاني المعلومات، 

(. وانها تمثل في ادبيات التدقيق بانها خدمات مهنية مسااااتقلة تساااااعد على تحسااااين جودة 18 :2016

المعلوماات ومحتواهاا من اجال اتخااذ القرارات. إذ تتطلاب هاذه الخادماات عناد تقديمها التأهيل العلمي 

 (.248 2022:العملي فضلاً عن استقلالية المدقق )البخاتي والصفار، و

 ISAE 3402الأهداف المرتبطة بمعيار ثانيا : 

الحصااااول على تأكيد معقول عن كافة الجوانب الجوهرية والذي يشاااامل الاتي )الهيئة السااااعودية . 6

 (:1153: 2023للمحاسبين القانونيين، 

إذ يجب ان يعرض النظام بصورة عادلة واستناداً الى الضوابط  أ. وصاف المؤسسة الخدمية لنظامها،

 المحددة.

 ب. السياسات والاجراءات الرقابية ملائمة وواضحة. 

ج. الساياسات والاجراءات الرقابية المطبقة تعمل بكفاءة وفاعلية من جميع الجوانب الجوهرية لتوفير 

 سة لنظامها كانت متحققة طول الفترة.تأكيد معقول بان اهداف الرقابة المحددة في وصف المؤس

. اعااداد تقااارير حول الامور الواردة في الفقرة الفرعيااة )أ( اعلاه وفقااا للنتااائج التي توصااااااال اليهااا 2

 المدقق.

 . الضوابط والاسس المستخدمة لقياس وتقييم موضوع الارتباط. 1

 ة.. التخفيف من مخاطر التحريفات المادية واثرها على المؤسسة الخدمي4

 ISAE 3402المتطلبات الاساسية لمعيار ثالثا : 

(، الا اذا امتثل المدقق (3402لا يتعهد مدقق المؤساااااساااااة الخدمية بالامتثال لمعيار التدقيق الدولي     

( "ارتباطات التأكيد" ولقد تضااااامنت المعايير الدولية لعمليات 3000معيار التدقيق الدولي )لمتطلبات 
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التأكيد مجموعة من الإرشاااادات العامة التي ينبغي اخذ في الحسااابان عند تقديم الخدمات كما وضاااحها 

 (:307-302: 2013)الطرايرة، 

هام م المتطلبات التي تسابق اداء عمليات ارتباطات التأكيد: تضام على سبيل المثال كل من وضوح. 6

ومساؤوليات جميع الاطراف المساؤولة عن تنفيذ الارتباط. الحصول على الادلة المناسبة والكافية. 

توافر الخبرات والمهارات لقبول الارتباط. يجب ان يخضع المدقق للمتطلبات الاخلاقية وبالأخص 

 متطلبات الاستقلالية.

رتباط: تضاااام على ساااابيل المثال كل من . المتطلبات الواجب توافرها في الشااااخص القائم بعملية الا2

ضاااااارورة اعتمااد الجودة ورقاابااتهاا عناد قبول الارتباط. يجب توافر الخبرة والتدريب الكافي في 

: 2015القائم بتنفيذ خدمات التأكيد وبذل العناية الهنية المعقولة وممارسااة الحكم المهني )الذنيبات، 

(50. 

المباادئ والمتطلبات الاساااااااسااااااية التي ينص عليها هذا . المتطلباات الأخلاقياة: وهي مجموعاة من 1

المعيار هو الامتثال لقواعد وآداب مهنة التدقيق وفي مقدمة هذه المتطلبات اسااتقلالية المدقق بمثابة 

الركن الاسااااااس لجودة التدقيق فأذا انعدم ركن الاساااااتقلالية فان معايير التدقيق لن تكون لها اهمية 

 .(32: 2022تذكر )البخاتي، 

. قبول عمليااة تااأكيااد جاادياادة او الاسااااااتمرار مع الزبون القااديم: يجااب على الماادقق قبول العمليااة او 4

الاساااااتمرار فيها فقط اذا كانت المعلومات او البيانات التي ساااااتنفذ عليها عملية التأكيد تعد من قبل 

قام بإعدادها،  جهة لا تمثل كافة المساااتخدمين، اي ان يكون هناك مساااتخدم لهذا البيانات غير الذي

ولكن من الممكن ان تكون الجهة المعدة هي احد المسااااتخدمين، ولكن ليس المسااااتخدم الوحيد. كما 

يتطلب من المدقق المساؤول ان يقيم المؤساساة الخدمية الخاضعة للتدقيق ومعرفة قبل قبول العملية 

بها، كما ينبغي على  إذ يقوم بدارسااة وضااعها المالي ونزاتها وساامعتها ومعرفة الاعمال التي تعمل

المدقق قبول عملية التأكيد او الاستمرار فيها اذا اقتنع المدقق ان الاشخاص الذين سيجرون العملية 

 .88): 2012يمتلكون الكفاءات اللازمة )الاتحاد الدولي للمحاسبين، 

لقائمة جهة ا. الاتفاق على شاروط عملية التأكيد: يجب على المدقق الاتفاق على شروط العملية مع ال6

باالتكليف، وعلياه عادم قبول تغيير عملياة التاأكياد الى عملياة اخرى او من عملياة تأكيد معقولة الى 

عملية تأكيد محدودة دون وجود مبرر لذلك، ويجب ان تكون شاروط الارتباط محددة بالتفصيل في 

ط واضااحة خطاب التعاقد او في شااكل مصااادقة مكتوبة او في نظام او لائحة، وكذلك وضااع شاارو

للتادقيق تقع على عااتق الادارة تحقيقهاا والمكلفين بااالحوكماة بقبول التعااقااد ضاااااامن نطااق الماادقق 

وتختلف اجراءات التدقيق من مؤساااساااة الى اخرى. ويجب تثبيت الاجراء في كتاب التعاقد لتجنب 

 .Dobroteanu et al., 2015 :14)سوء الفهم )
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ات وواحد من ضاااامن المتطلبات الرئيسااااة لدعم رأي المدقق، إذ . التوثيق: ي عد التوثيق من ادلة الاثب1

ي ثبات بان عملية التدقيق قد تمت وفقا للمعايير للمهنية، ويجب على المدقق التوثيق ضاااااامن اوراق 

العماال والاحتفاااظ بتلااك الاوراق كونهااا تتضاااااامن الاجراءات والاختبااارات وادلااة الاثبااات التي تم 

دل على بذل والتي ت ستنتاجات التي توصل اليها نتيجة الاختباراتالحصول عليها وايضاً توثيق الا

العنااياة الكاافياة من قبال المادقق، ويقصااااااد باالتوثيق هو تسااااااجيال كال ما يتعلق بعملية التدقيق من 

 (.  (Ganiev, 2024: 14-15اجراءات وادلة اثبات ويتم التوثيق بشكل الكتروني او ورقي 

ان ادلة الاثبات هو كل ما يحصااااال عليه  500)التدقيق الدولي ) . الحصاااااول على الادلة: بين معيار5

المدقق من معلومات وتقارير واسااااتفسااااارات ليبني عليها حكمه المهني، حيث تأخذ الادلة اشااااكالاً 

وهنالك نوعين من  2013: 4)  عديدة منها المصااادقات الخارجية والشااهادات الشاافوية )خضااير،

. 6 -( التي يحصااال عليها المدقق من المؤساااساااة الخدمية:3402الادلة يوضاااحها المعيار الدولي )

. الحصول على الادلة 2الحصاول على الادلة التي تتعلق بتصميم السياسات والاجراءات الرقابية. 

 التي تتعلق بالفاعلية التشغيلية لتلك السياسات والاجراءات.

مساااااؤوليات التدقيق الداخلي،  . اساااااتخدام عمل قسااااام التدقيق الداخلي: يتطلب من المدقق فهم طبيعة1

 ,IAASBبهدف تحديد العلاقة بين قساام التدقيق وعملية فحص السااياسااات والاجراءات الرقابية )

(، وينبغي على المدقق التأكد من موضاااااوعية واساااااتقلالية المدققون الداخليون اثناء 231 :2020

 (.22 2017:قيامهم بتأدية وتنفيذ العمل )الرمحي، 

التاأكياد: هو تقرير مكتوب يعبر فيه المدقق عن اسااااااتنتاجه من عملية التأكيد، ويكون . اعاداد تقرير 0

التقرير ام ايجابي او سالبي ينقل تأكيدا معقولا حول السياسات والاجراءات الرقابية في المؤسسات 

 :2010)الاتحاد الدولي للمحاسبين،  6الخدمية ويشاار اليه في هذا المعيار باسام التقرير من النوع 

يعرف تقرير التأكيد أداة رقابية يمكن للمؤساااااساااااة الخدمية أن تثق بها، ومن خلالها  كما(، 326

يثبت للمسااتخدمين إمكانية الاعتماد على السااياسااات والاجراءات المصااممة، مما يولد الثقة لدى 

المساتخدمين. إذ يشاعرون بثقة أكبر في أن أعمالهم يتم الاعتناء بها وأنهم لا يتعرضون لمخاطر 

 (Boemer, 2019: 23).إضافية 

 الجانب العمليالفصل الثالث: 

 نظرة تعريفية حول المؤسسة موضوع البحثاولا : 

ت عد مساتشفى الكندي التعليمي احد المستشفيات الحكومية، التابعة الى دائرة صحة بغداد/ الرصافة.     

تحت اسم مستشفى الضمان الاجتماعي للعمال لتقديم  1976/  20 /8إذ تم افتتاحها المساتشفى في سنة

وردهات جراحة  2الخادماات الطبياة والعلاجياة للطبقة العمالية وكان يتألف من صااااااالة عمليات عدد 

واصاابح  6050، وتم تغيير اساام المسااتشاافى الى مسااتشاافى الكندي التعليمي عام 5عامة وكسااور عدد 

كما ويحتوي على  بعد توسااااع الغطاء السااااريري،  المسااااتشاااافى يقدم خدمات لعموم المواطنين وذلك
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مجموعة من الاقسااام الطبية وتشاامل الاقسااام ) الباطنية، الجراحة العامة، المفاصاال، الكسااور، الانف 

والاذن والحنجرة، العيون، الجلدية، الطوارئ، المختبر، الرنين، المفراس، الاشعة، الصيدلية، العلاج 

 للمستشفى سريريا.388 الطبيعي( وتعد السعة السريرية 

 3402و ISA 402نهجية التقييم المقترحة لتقييم الستتتتتتياستتتتتتات والاجراءات الرقابية وفقا  ثانيا : م

ISAE 

ر وفقاً لمعيا من خلال الاطلاع على الساااياساااات والاجراءات الرقابية فقد تم وضاااع اهداف التدقيق    

الترحيااال  -التوقيااات -التبوياااب -الااادقاااة -الاكتماااال -المتمثلاااة )باااالوجود ISA 402التااادقيق الااادولي 

والتلخيص( ذات الصاااااالاة بالتنظيم الاداري والمالي في اعلى جدول التقييم ضاااااامن سااااااته اعمدة اما 

الصاااافوف فقد تضاااامنت انواع السااااياسااااات والاجراءات الرقابية فضاااالاً عن تقييم تلك السااااياسااااات 

ميداني للباحثة في محل البحث)مستشفى الكندي التعليمي( وتم التعبير والاجراءات من خلال التواجد ال

عن التقييم بشاااكل مطبق او مطبق جزئي او غير مطبق، اما بالنسااابة لإجراءات الفحص وفقاً للمعيار 

كبير( فاذا تم اخذ  -متوسااط -فقد شااخصااتها الباحثة الى )صااغير ISAE 3402الدولي لعمليات التأكيد 

يتم اصدار اوامر ادارية مكتوبة يحدد من خلالها واجبات الموظفين من اجل محاسبة ( 6الاجراء رقم )

الاشااااااخاص المقصاااااارين في اداء الاعمال حيث تقاطع خلية لهذا الاجراء مع اهداف التدقيق المتمثلة 

بالوجود والاكتمال والدقة حيث يضع المدقق الخارجي تقييم ذو دلاله بالنسبة له حيث يستخدم )مطبق( 

إذ تم تقييم هذا  3402دلالة على تطبيق تلك السااااياسااااة والاجراء بصااااورة تامة اما بالنسااااية لمعيار لل

الاجراء بشااااااكال )كبير( للادلالاة على اهمياة هاذا الاجراء مع اعطااء ملاحظاات من قبل الباحثة حول 

تطبيق الساااياساااات والاجراءات، وهذا الوصاااف يساااري على باقي الساااياساااات والاجراءات الرقابية 

لمرتبطة بالتنظيم الاداري والمالي، إذ يمكن للساااااياساااااات والاجراءات الرقابية ان تؤثر في اكثر من ا

هدف وفي حالة اذا كان تصانيف خطر عدم توفير المتطلب الى متوسط او صغير فأنها تشخص بنفس 

 الاسلوب.

 جراءات الرقابيةيسااااااتخدم المدققين العاملين في ديوان الرقابة المالي الاتحادي السااااااياسااااااات والا    

المعتمدة استنادا الى دليل الرقيب المالي، كأساس لتصميم إجراءات التدقيق. وقد رأت الباحثة ولغرض 

، الاساااتناد الى نفس الساااياساااات ISAE 3402و ISA 402تنفيذ الجانب العملي وتحديد التكامل بين 

البحث اختار الباحثتان  والاجراءات كون المسااااتشاااافى ضاااامن القطاع العام الحكومي. ولتحقيق هدف

 مجموعة من المعاملات التي تعد من الحسابات الاساسية العامة وكالآتي: 

 تقييم السياسات والاجراءات الرقابية الخاصة بالتنظيم الاداري والمالي.أ. 

 ب. تقييم السياسات والاجراءات الرقابية الخاصة بالنقدية.

 خاصة بالرواتب والاجور.ج. تقييم السياسات والاجراءات الرقابية ال
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حددت الباحثتان منهجاً لتقييم الساااياساااات والاجراءات الرقابية في مساااتشااافى الكندي التعليمي محل    

. والثاني للمعيار الدولي ISA402البحاث ضاااااامن مسااااااتويين. الاول يشاااااامال معياار التدقيق الدولي 

ISAE3402( انموذج الفحص وكالآتي:2(، و)1. يوضح الجدولين ) 

 ISA 402( تصنيفات فحص السياسات والاجراءات الرقابية وفقا  لمعيار 1) جدول

 غير مطبق مطبق جزئي مطبق

2 1 0 

 

 

 

 

 ISAE 3402( تصنيفات فحص السياسات والاجراءات الرقابية وفقا  لمعيار 2جدول )

 كبير متوسط صغير

0- 4 5- 7 8- 10 

 

 الاساليب الاحصائية المستخدمة ثالثا : 

الباحثتان مجموعة من الاسااااااليب الاحصاااااائية لغرض احتسااااااب فجوة عدم التطبيق وجرى اعتمدت 

 اعتماد المعادلات ادناه كالاتي:

 التكرار( ×مجموع )الاوزان أ. الوسط الحسابي المرجح =  

 مجموع التكرارات                                                         

 الوسط الحسابي المرجح=  ب. النسبة المئوية للتطبيق 

 )اعلى وزن في التكرار(                                     2

 النسبة المئوية للتطبيق – 1ج. فجوة عدم التطبيق = 
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 تقييم السياسات والاجراءات الرقابيةرابعا : 

 . السياسات والاجراءات الخاصة بالتنظيم الاداري والمالي1

(، السااااياسااااات والاجراءات الرقابية التي تخص التنظيم الاداري 3دول )تسااااتعرض الباحثتان في الج

 والمالي وكالآتي:

 في مستشفى الكندي التعليمي التنظيم الاداري والمالي( فحص سياسات وإجراءات 3جدول )

 
وفقا  للمعيار الدولي أهداف تدقيق التنظيم الاداري 

 ISA 402للتدقيق
 ISAE 3402اهداف التقييم 

 

أنـــواع 

السياسات 

والإجــــراءات 
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التتتتتتتأكتتتد متتتن  .1

إصتتتتتتتتتدار أوامر 

إداريتة مفصتتتتتتلة 

ومكتوبتتتة تحتتتدد 

التتتتتتواجتتتتتتبتتتتتتات، 

لتتغتترض تتتطتتبتتيتتق 

متتتتحتتتتاستتتتتتتتتتبتتتتة 

 المسؤولية.

    مطبق مطبق مطبق

فصتتتتل الواجبات 

بين العاملين في 

 شعبة الحسابات
 كبير

 
 

وجتتود ختتطتتتة  .2

لدى المؤستتتستتتة، 

بتتوزيع الأعمتتتال 

التتتتتتتي يتتتؤديتتتهتتتا 

التمتوظتتفتتين عنتتتد 

تمتعهم بإجازاتهم 

مطبق 

 جزئي

 

 

 

 

 
 

غير 

 مطبق
 

لا توجتتتد خطتتتة 

لتوزيع الاعمال، 

ولتتتكتتتن يتتتوجتتتد 

تتتتتتعتتتتتاون فتتتتتي 

تنفيتتذهتتا، حتتالتتة 

عتتتتدم تتتتتواجتتتتد 

متو

 سط
× 
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الاعتتتتتتتتتتتيتتتتتاديتتتتتة 

 والمرضية.

التتتتتتتمتتتتتتتوظتتتتتتتف 

 المسؤول

وجود نمتتتاذج  .3

تواقيع وأستتتتتماء 

التتتتمتتتتوظتتتتفتتتتيتتتتن 

المستتتتؤولين عن 

تتتتتتتتتتوقتتتتتتتتتيتتتتتتتتتع 

 المستندات.

 

 مطبق

 

 

 

 مطبق
   

وجتتتود نتتتمتتتاذج 

لتواقيع العاملين 

التتذين لهم ذمتتتة 

متاليتة مثل مدير 

حستتتتتتتتتتتتتابتتتتتتتات 

ومتتتتحتتتتاستتتتتتتتتتب 

 النفقات

  كبير

وجتتود قستتتتتتتم  .4

تدقيق داخلي، في 

المؤستتتستتتة يعمل 

بموجتتب برنتتامج، 

متترتتتبتتط بتتتالإدارة 

 العليا.

    مطبق  

يركز قسم تدقيق 

داختتتلتتتي، عتتتلتتتى 

متتتتنتتتتتع وقتتتتتوع 

التتتمتتتختتتالتتتفتتتات 

التتتتتتمتتتتتتالتتتتتتيتتتتتتة 

 والادارية.

  كبير

يحتفظ قستتتتتتم   .5

التدقيق الداخلي، 

بتتتتأوراق عتتتتمتتتتل 

منتظمتة يستتتتتتهل 

التترجتتوع إلتتيتتهتتتا 

 عند الحاجة.

 مطبق مطبق مطبق   

يتحتفظ المتتتدقق 

التتتتتتتداختتتتتتتلتتتتتتتي 

بتتتتتتتتتتتتتتتتتتالأوراق 

المهمتتة التي تم 

الحصول عليها، 

من المؤستتتتستتتتة 

 للفترة معينة.

  كبير

. التتتتتتتأكتتتد متتتن 6

وجتود تتعتلتيمتتتات 

حستتتتتتتابيتتة ثتتابتتتة 

يتعمتتتل بموجبهتتتا 

قستتتتم الحستتتتابات 

وإنتهتتتا بتتمتنتتتاول 

التتمتتوظتتفتتيتتن فتتي 

القستتتتتتم لمراقبتتتة 

 عملية التنفيذ.

  مطبق
مطبق 

 جزئي
  

 

 

 

توجتتتد تعليمتتتات 

حستتتتتابية، ولكن 

اغلتب التعليمات 

تكون بعيتتدة عن 

التتتتمتتتتوظتتتتفتتتتيتتتتن 

والاعتمتتتاد على 

التتتتتتتعتتتلتتتيتتتمتتتات 

 الشفوية.

متو

 سط
× 
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التتتتتتتأكتتتد متتتن  .7

وجتتتتتود جتتتتتتدول 

زمني معد مستتتبقا  

لغرض تحضتتتتتتير 

التتتتتحستتتتتتتتتتتابتتتتتات 

التتتتتختتتتتتتتتتتامتتتتتيتتتتتة 

للمؤستتسة، بحيث 

تتتتكتتتون جتتتمتتتيتتتع 

المطتابقات جاهزة 

فتتتتتي التتتتتفتتتتتتتتتتترة 

المحددة وتستتتمية 

الأشتتتتتتتتتتتتختتتتتتتاص 

 المسؤولين عنها. 

    
غير 

 مطبق

 مطبق

 

يتتتتتتتتتتتم اعتتتتتداد 

التتتتحستتتتتتتتتتابتتتتات 

الختامية من قبل 

التتتتتتتمتتتتتتتوظتتتتتتتف 

المستتتتتتؤول، ثم 

تتتتخضتتتتتتتتع التتتى 

التتتتتتتتتتتتتدقتتتتتتيتتتتتتق 

متتن  والتتتتتوقتتيتتع

قبل المحاستتتتتتب 

ومتتتتتتتتتتتتديتتتتتتتتتتتتر 

التتتتحستتتتتتتتتتابتتتتات 

والمتدقق ومتتدير 

 المستشفى.

  كبير

التتتتتتتأكتتتد متتتن . 8

التتتتتتتتتعتتتتلتتتتيتتتتمتتتتات 

الحستتتابية المتبعة 

في المؤسسة تفي 

بحاجة المؤستتستتة 

وانه يتم دراستتتها 

وإدختال التعديلات 

النتتتاشتتتتتتئتتتة، عن 

صتتتتتتتتتدور قوانين 

وتعليمات وأنظمة 

 بين فترات. 

  مطبق  
مطبق 

 جزئي

 

 

الافصتتتتتتتتاح عن 

التعتتتديلات التي 

تتتخص القوانين 

والتعليمتتات لكي 

يتم اتبتتاعهتتا من 

  كبير قبل الموظفين.

التتتتتتتأكتتتد متتتن . 9

وجتتتتتود ختتتتتطتتتتتة 

شتاملة ومدروسة 

ودقتتتتيتتتتقتتتتة يتتتتتتتتتم 

بموجبهتتا وضتتتتتتع 

التتتتتتتتمتتتتتتتتوازنتتتتتتتتة 

التتتتتتتختتتمتتتيتتتنتتتيتتتة 

لتلتمؤستتتتتتستتتتتتتتتة، 

والتتأكد من وجود 

إدارة فتتتتتعتتتتتالتتتتتة 

لتتلتترقتتتابتتتة عتتلتتى 

    مطبق  

يتتتتتتتتتم وضتتتتتتتتتع 

ة تخمينيميزانية 

استتتتتتتتتنتتتادا  التتى 

بيتانتات الستتتتتتنة 

الستتابقة من قبل 

التتتمتتتحتتتاستتتتتتتتتب 

 المسؤول.

  كبير
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نشتتتتتتتتتتتتتتتاطتتتتتتتتتات 

 المؤسسة. 

التتتتأكتتتد من  .11

وجتتود متتتتتتابتتعتتتة 

فعتتتالتتتة من قبتتتل 

الإدارة عتتتتتتلتتتتتتى 

عتتمتتتلتتتيتتتة أعتتتداد 

موازين المراجعة 

الشتتتتهرية والتأكد 

من دراستتتتتتة تلتتك 

الموازين بهتتتدف 

متتتتتتتعتتتتتتتالتتتتتتتجتتتتتتتة 

 الموقوفات

  
غير 

 مطبق
   

لا توجتتد رقتتابتتة 

فعتتتالتتتة من قبتتتل 

الادارة، عتتتتلتتتتى 

اعتتداد الموازين 

وذلتتتك بستتتتتتبتتتب 

اختتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتلاف 

 الاختصاصات.

متو

 سط
× 

الوسط الحسابي 

 المرجح
1.75 2 1.57 2 0.75 2 

مجموع درجتتات 

 تقييم الضعيف
النسبة المئوية  21 91

 للتطبيق %
87 100 78 100 37 100 

فجوة عدم         

 التطبيق %
13 0 22 0 63 0 

 المصدر: اعداد الباحثتان 

اظهرت نتائج تقييم مساااتوى تطبيق الاجراءات تحليل نتائج تقييم الستتتياستتتات والاجراءات الرقابية. 

تحقق اهااداف التاادقيق الآتيااة: كااناات فجوة عاادم  ISA 402الرقاابيااة من خلال معيااار التاادقيق الاادولي 

بالجدول الزمني لتنفيذ الواجبات  ( بسااابب عدم التزام المؤساااساااة%63التطبيق لهدف التوقيت بنساابة )

وتحضاير الحساابات الشاهرية والختامية المطلوبة بالوقت المحدد لها من قبل دائرة صحة بغداد، نسبة 

( لضاااااعف توزيع الاعمال على الموظفين في حالة عدم تواجد %13فجوة عدم تلبية متطلب الوجود )

( نتيجة وجود ضاااااعف في %22قة )الموظف المساااااؤول، في حين كانت نسااااابة عدم تطبيق هدف الد

متابعة تنفيذ تعليمات محاسااابية ضااارورية مما يسااابب ذلك اخطاء كبيرة تؤثر بشاااكل مباشااار على دقة 

العمل المحاسبي. تستنتج الباحثة من خلال النسب المذكور بان حجم فجوة عدم التطبيق لهدف التوقيت 

ماال والتبوياب والترحيال اظهرت  نتائج هي الاعلى مقاارناة بتلبياة الأهاداف الاخرى. اماا هادف الاكت

(. اما بخصااااااوص نتائج التقييم التي اجرتها الباحثة اسااااااتنادا الى متطلبات 0التقييم عدم وجود فجوة )

( 91( درجة من اصاااال المجموع الكلي للتطبيق )21فكانت درجة الضااااعف )  3402المعيار الدولي 
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عداد وتنفيذ الأعمال المحاساابية والإدارية ان عدم وجود رقابة مؤسااسااية فعالة على إدرجة، الساابب 

 كان له الأثر السلبي على السياسات والإجراءات المتعلقة بالتنظيم الإداري والمالي داخل المؤسسة.

 تقييم السياسات والاجراءات الرقابية الخاصة بالنقدية. 2

وضات النقدية من خلال تعد النقدية من الحسابات المهمة التي يركز عليها المدقق والتأكد من المقب

 الاطلاع على الوصولات والسجلات الخاصة بتسجيل العمليات الخاصة بحساب النقدية

 (، السياسات والاجراءات الرقابية التي تخص نشاط النقدية. 4تستعرض الباحثتان في الجدول )

 التعليمي( فحص السياسات والاجراءات الرقابية لحساب النقدية في مستشفى الكندي 4جدول )

 402وفقا  للمعيار الدولي للتدقيق  أهداف تدقيق النقدية 

ISA 

 ISAE 3402اهداف التقييم 

 

أنـــواع السياسات 

والإجــــراءات 
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التأكد من مستتتتك  .1

ستتتتتتجتتتل لتمتتتتابعتتتة 

التتدفتتاتر للستتتتتتيطرة 

على استتتتتتتختتدامهتتتا 

والتتتتتأكتتتد متن كون 

وصتتتتتتولات التقبض 

ذات أرقام متستلسلة 

 ومطبوعة.

تتتتتتتتتتتتوافتتتتتتتتتتتر     مطبق   

الاشتتراف على 

التتتتتتتدفتتتتتتتاتتتتتتتتر 

والسجلات من 

قبل المستتتتؤول 

عتتن التتتدفتتتاتتتر 

 والتأكد منها.

  كبير

التتأكد من تحرير  .2

وصتتل قبض عن كل 

متتتبتتتلتتتتغ يتتتترد إلتتتتى 

الصتتندوق مهما كان 

 صغيرا .

 

 مطبق

 

 مطبق

 

 

يتتحتترر امتتيتتتن    

الصتتتتتتتتتتنتتتتدوق  

وصتتتتتتتتل قبض 

أ( عتتتتتن  37)

  كبير
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التتتتتمتتتتتبتتتتتالتتتتتغ 

 الواردة.

. عدم جواز توقيع 3

 الصكوك على بياض

 

 

 

 مطبق

 

 مطبق

لتم يتتتم تتوقيع    

الصتتتك من قبل 

التتتتمتتتتدقتتتتق او 

متتتتتتتتتتتتديتتتتتتتتتتتتر 

المستتتشتتفى الا 

توفر كتافة بعتد 

الاولتتتتتتتتيتتتتتتتتات  

 الضرورية.

  كبير

التتأكد من أجراء  .4

القيتتتد في التتتدفتتتاتر 

والتتتتتتترحتتتيتتتل إلتتتتى 

 السجلات أولا بأول.

مطبق     مطبق

 جزئي

تم العمتتل بهتتذا  مطبق

الاجتتتتتتتراء إذ 

يتقوم الموظف 

التتتتمتتتتختتتتتتتتتص 

 بتنظيم المستند

ويتتتتأتتتتتي دور 

متتتتحتتتتاستتتتتتتتتتب 

الستتتتتتتتتتجتتتتلات 

بتتتتتتتتتتترحتتتتتيتتتتتل 

المستندات الى 

 سجل اليومية.

  كبير

التتتتتأكتتتد من أن  .5

مطتابقتتة كشتتتتتتوفتتات 

المصتتتتتترف من قبتل 

متتوظتتف في قستتتتتتم 

الحسابات غير أمين 

الصتتتتندوق وماستتتتك 

 يومية النقدية

 مطبق

 

يتم العمتل بهذا      

الاجتتتتراء متتتتن 

قبل اشتتتتتخاص 

متختتولتتين غير 

امين الصندوق 

لتطبيق فصتتتتتل 

 بين الواجبات.

  كبير

التتتأكتتد من اتختتاذ  .6

الإجراءات اللازمتتتة 

بخصتتوص الصتتكوك 

التمتحتررة والتي لم 

تظهر بكشتتتتف البنك 

ومضتت عليها المدة 

 القانونية.

مطبق   مطبق  

 جزئي

 

 

 

لاحتتتتتتتتتظتتتتتتتتتتت 

البتتاحثتتة وجود 

بعض الصكوك 

الموقوفتتتة من 

ختتلال الاطتتلاع 

عتتلتتى كشتتتتتتتف 

التتتتمصتتتتتتتتتترف 

مضتتتتتتت عليها 

  كبير
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ستتتتتته اشتتتتتهر 

وعشتتتر ايام لم 

يتتتتتتتتتم اتتتتتختتتتاذ 

الاجتتتتتتتتتتتراءات  

التتتتتتتتتلازمتتتتتتتتتة 

 بشأنها.

. التأكد من اعتماد 7

التتتتستتتتتتتتجتتتيتتتل فتتتي 

الستتتتتتتتجتتلات عتتلتتى 

أساس مبلغ كل صك 

وعتتتدم التتلجوء إلى 

دمتتج متتبتتتالتتغ عتتتدة 

 صكوك بقيد واحد

     مطبق مطبق

 

قيام محاستتتتتتب 

الستتتتتتتتتتجتتتتلات 

بتتتالتتتتأكتتتد من 

التتمتتبتتلتتغ قتتبتتتل 

التتتتترحيتتتل الى 

اليوميتتة وذلتتك 

بتالاعتماد على 

مبلغ الصتتتتتتتتك 

 لتجب الخطأ.

  كبير

التتأكد من إرفاق . 8

الصتتتتتتكوك الملغيتتتة 

بتتالكعتتب الثتتابتتت في 

دفتر الصتتتتتتكوك كما 

تثبيتتتت المعلومتتتات 

 في كعب الصك

تم العمتتل بهتتذا   مطبق  مطبق  مطبق

الاجتتتتتتتتتتتتتتتتتراء 

بكفاءة من قبل 

التمحتتتاستتتتتتتتتب 

المستتتؤول عن 

تتتتتتتنتتتتتتظتتتتتتيتتتتتتم 

 الصكوك.

  كبير

تحليتتل حستتتتتتتاب . 9

التترواتتتتب والأجتتور 

التتتتتمتتتتتعتتتتتادة إلتتتتتى 

الصتتتتندوق يوضتتتتح 

فيته أستتتتتتمتاء التتذين 

أعتتيتتتدت رواتتتبتتهتتم 

 ومقدارها 

تتتتتتم الاطتتتتتلاع    مطبق مطبق  

عتتلتتى كشتتتتتتتف 

التتتتتتتترواتتتتتتتتتب 

التتمتتعتتتادة التتى 

الصتتتتتتتتتتنتتتتدوق 

والاطلاع على 

 كافة التفاصيل

  كبير

عزل حستتتتتتتاب . 11

المصتتتتتتروفتتتات عن 

حستتتتتتتتاب الإيرادات 

وعتتتتتتتتدم جتتتتتتتتواز 

 استتتتتتخدام الإيرادات

عتتتدم خلط بين  مطبق  مطبق   

الحستتتتتتابات إذ 

يوجتتد ستتتتتتجتتل 

للمصتتتتتتروفات 

وستتتتتتتتتتتتتجتتتتتتتل 

 للإيرادات.

  كبير
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لتستتتديد مصتتتروفات 

 المؤسسة

عتتتدم احتفتتتاظ  .12

أمتتيتتن الصتتتتتتتنتتتدوق 

بتمتبتتتالتغ تزيتتتد عن 

الحد المقرر وإجراء 

إيتداع المبتالغ يوميتا  

 بالمصرف

مطبق     

 جزئي

عتدم قيام امين  

الصتتتتتتتتتتنتتتتدوق 

بتإيتداع المبالغ 

وذلتتتك يتوميتتتا  

بتالاعتماد على 

عتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتدد 

التتتوصتتتتتتتتولات 

 المقطوعة.

 × كبير

الوسط الحسابي 

 المرجح
2 2 2 2 1.25 2 

مجموع 

درجات تقييم 

 الضعيف

النسبة المئوية  20 110

 للتطبيق  %
100 100 100 100 62 100 

فجوة عدم التطبيق   

% 
0 0 0 0 38 0 

 المصدر: اعداد الباحثتان 

: من خلال ما جرى عرضه من نتائج عملية التقييم السياسات والاجراءات الرقابيةتحليل نتائج تقييم 

(، يمكن القول بان فجوة عدم تطبيق اهداف 4التي قام بها الباحثتان لحسااااااب النقدية ضااااامن الجدول )

( المتمثلاة باالوجود والاكتماال والادقة والتبويب والترحيل اظهرت 402التادقيق وفقااً لمعياار التادقيق )

( نتيجة التزام المؤسااسااة بالسااياسااات والاجراءات الرقابية الخاصااة بحساااب النقدية بالإضااافة الى 0)

الرقابة الفعالة من قبل ديوان الرقابة المالية والزيارات التفتيشاااااية التابعة الى دائرة صاااااحة بغداد، اما 

خير المؤسااسااة في ( والساابب يعود الى تأ%38بالنساابة لهدف التوقيت اظهرت فجوة التطبيق بنساابة )

تنفيذ بعض الساااياساااات والاجراءات، وتأخير عملية  ترحيل القيود بشاااكل مباشااار الى ساااجل اليومية 

( اظهرت درجات تقييم 3402وسجل الفرعيات. اما نتائج التقييم استنادا الى متطلبات المعيار الدولي )

مين الصندوق بالسياسات ( درجة؛ والسبب يعود الى عدم التزام ا110درجة من اصل ) 20)الضعف )

والاجراءات التي تنص على ايداع المبالغ بشااكل يومي والاحتفاظ  بمبالغ كبيرة تزيد عن الحد المقرر 

 لها بالإضافة الى عدم اتخاذ الاجراءات المناسبة بعكس قيد بمبلغ الصكوك الموقوفة.

 قييم السياسات والاجراءات الرقابية الخاصة بالرواتب والاجور. ت3
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عد الرواتب والاجور من العمليات المالية المهمة في المؤسسات الخدمية والتي تحتاج الى بذل العناية ت  

الكافية من قبل المدقق لتأكد من صاااحة الساااياساااات والاجراءات الرقابية التي تخص حسااااب الرواتب 

ر ب والاجووالاجور. حددت الباحثتان فحص السااياسااات والاجراءات الرقابية الخاصااة بنشاااط الروات

 (، وكالاتي: 5كما مبين في الجدول )

 ( فحص السياسات والاجراءات الرقابية حساب الرواتب والاجور في مستشفى الكندي التعليمي5جدول )

 402وفقا  للمعيار الدولي للتدقيق أهداف تدقيق الرواتب  

ISA 

 ISAE 3402اهداف التقييم 

 

أنـــواع السياسات 

والإجــــراءات 

 الــرقــابـيـة

ي 
 ف
لا 
فع
ر 
و
ج
لا
وا
ب 
ات
و
لر
 ا
ف
صر

د(
و
ج
و
)ال
ى 
شف
ست
لم
ا

 

لا  
فع
ة 
ح
و
من
لم
 ا
ور
ج
لا
وا
ب 
ات
و
لر
 ا
ل
جي
س
ت

ل(
ما
كت
لا
)ا

 

غ 
بل
لم
 ل
قا
وف
ر 
و
ج
لا
وا
ب 
ات
و
لر
 ا
ل
جي
س
ت

ة(
دق
)ال
  
ق
ح
ست
لم
ا

 

م 
لائ
 م
و
ح
 ن
ى
عل
ر 
و
ج
لا
وا
ب 
ات
و
لر
 ا
ب
وي
تب

ب(
وي
تب
)ال

 

خ 
ري
وا
لت
 ا
ب
س
ح
ر 
و
ج
لا
وا
ب 
ات
و
لر
 ا
ل
جي
س
ت

  
حة
حي
ص
ال

ت(
قي
و
لت
)ا

 

ت 
فا
مل
ال
ي 
 ف
ور
ج
لا
وا
ب 
ات
و
لر
 ا
ج
را
اد

ل 
حي
تر
)ال
م 
لائ
 م
و
ح
 ن
ى
عل
ا 
ه
ص
خي
تل
و

) 
ص
خي
تل
وال

 

  
ار
عي
لم
ا  
فق
و
ة 
بي
قا
لر
 ا
ت
ءا
را
ج
لا
 ا
يم
قي
ت

3
4
0
2

 
IS

A
E

 

تصن

يف  

خطر 

 عدم

توفي

ر 

المتط

 لب

التط

 بيق

ـطبـ م 

ـق 

 

غير 

م طب

 ×ق 

 

التتتتأكتتتد من وجود  .1

رقابة فعالة على دوام 

العتاملين واستتتتتتتخدام 

آلات ضتتتتتتبط الوقتتتت 

التي يثبتتتت بموجبهتتتا 

وقتتتتت التتتتحضتتتتتتتتتتور 

والانصتتتتتتتتتتتتراف أو 

استتتتخدام أي وستتتيلة 

أخرى كمستتتتك ستتتتجل 

يتتتوقتتتع فتتتيتتته عتتتنتتتد 

 الحضور والانصراف

مطبق     مطبق

 جزئي

توجتد رقابة  - 

من قبل قستتتتتم 

تتتتتتتقتتتتتتنتتتتتتيتتتتتتة 

التتمتتعتتلتتومتتتات 

)التتبصتتتتتتتمتتتة( 

عتتتتتتتتتتتتلتتتتتتتتتتتتى 

 الموظفين. 

اصتتتتتتتتتتتدار  -

اوامر التغيتتب 

التى شتتتتتتعبتتتة 

الحستتتتتتتتابتتتات 

بوقتتت متتتأخر 

ممتتا يستتتتتتبتتب 

اربتتتتتاك فتتتتتي 

 التنفيذ.

  كبير
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التتتتأكتتتد من وجود  .2

نظتتام ستتتتتتليم لأعتتداد 

قتتتتوائتتتتم التتتترواتتتتتب 

وتتتتدقيقهتتتا كتتتأن يقوم 

أحتتدهم بتتأعتتداد قوائم 

بتتتأستتتتتتمتتتاء العتتتاملين 

واحتستتتتتتاب الإجمالي 

وتثبيت الاستتتقطاعات 

وصتتتتتتتافي الراتتتب أو 

الأجر المستتتتتتتحق ثم 

تخضتتتتتتع تلتتك القوائم 

 للتدقيق الداخلي

 

 

 

مطب

 ق

 

 مطبق

  

 مطبق

تتتم فتتحتتص  - 

قوائم الرواتب 

ومتتتتلاحتتتتظتتتتة 

كتتتتتتتتتتتتافتتتتتتتتتتتتة 

 التفاصيل.

تم ملاحظتتتة  -

تتتدقيق القوائم 

متتتتتن قتتتتتبتتتتتل 

التتتتتتمتتتتتتدقتتتتتتق 

 الداخلي. 

  كبير

يتتتم فتح ستتتتتتجتتتل  3

لترواتتتتب التمتوظتفتتين 

العتتتاملين يتتتذكر فيتتته 

الاستتتتتتتم والتتوظتتيتتفتتتة 

والاستتتتتتتتتتقتتطتتتاعتتتات 

ويراعى إعداد القوائم 

من واقع الستتجل على 

أن يعتمتد ذلك أيضتتتتتتا 

عنتتد التتتدقيق وإجراء 

المطتتابقتتة بين القوائم 

 والسجل.

 

 

مطب

 ق

 

غير 

 مطبق

 

تتم الاطتتلاع  - مطبق  

على ستتتتتتجتتتل 

( 8محاستتتتبة )

التتتتتتتتختتتتتتتتاص 

بتتتتستتتتتتتتجتتتيتتتل 

 الرواتب. 

لاحتتتتتظتتتتتت  -

البتتاحثتتة عتتدم 

التتتتدقتتتتة فتتتتي 

تستتتتتجيل كافة 

 التفاصيل التي

تتتتتتتتتتتختتتتتتتتتتص 

 الموظفين. 

  كبير

عدم اشتتتراك أمين  .4

الصتندوق في تحضير 

قتتتتوائتتتتم التتتترواتتتتتب 

والأجور وكتتتذلتتتك في 

تدقيقها وعدم اشتراك 

من يقوم بأعداد قوائم 

التتتترواتتتتتب والأجتتتتور 

بصتتتتتتتتتترفتتتتهتتتتا إلتتتتى 

 مستحقيها.

متتتلاحتتتظتتتة  -    مطبق  

فصتتتتتل المهام 

بين العتتتاملين 

فتتي شتتتتتتعبتتتتة 

 الرواتب.

متو

 سط

 

التتتتأكتتتد من وجود  .5

متتتتتتابتتعتتتة لتتلتترواتتتتب 

متتتتتتتتتابتتتتعتتتتة  - مطبق مطبق مطبق   

الرواتتتتب من 

  كبير
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المعادة إلى الصتندوق 

عتلتى أن يتتثبتتتت رقم 

مستتتتتتتنتتتد الصتتتتتترف 

وتتتتاريختتته في حتتتالتتتة 

إعادة صتتتترف الراتب 

 غير المستلم.

قتتتبتتتل متتتديتتتر  

الحستتتتتتتتابتتتات 

ومحتتتاستتتتتتتتتب 

 الرواتب.

ارفاق نستتخ  -

متتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتن 

التتوصتتتتتتتولات 

فتتتتي قتتتتوائتتتتم 

التتتتتتترواتتتتتتتتتب 

لستتتتتتتتتهتتتولتتتة 

 ها.الرجوع الي

التتتتأكتتتد من قيتتتام  .6

قسم الشؤون الإدارية 

بأخبار شعبة الرواتب 

والأجور عن حتتتالات 

الانقطتتتاع عن العمتتتل 

بصتتتتتتورة مستتتتتتتعجلة 

تلافيا  لعملية صتتتتتترف 

التتتترواتتتتتب والأجتتتتور 

بتتتدون استتتتتتتحقتتتاق . 

وكتتتذلتتتك الإخبتتتار عن 

عتتمتتلتتيتتتات التتتتتعتتيتتيتتن 

الجتتتديتتتد والتعتتتديلات 

 على الراتب

غير     مطبق

 مطبق

 

 

 

تأخير  يوجتد -

في صتتتتتتتتتدور 

الاوامتتتتتتتتتتتتتتتتر 

الاداريتتتتتتتتتتتتتتتة 

بستتتتتتتتتتتتتبتتتتتتتب 

التتمتتتوظتتفتتتيتتتن 

التتتتتتذي تتتتتتتم 

تنستتتتتيبهم الى 

امتتاكن اخرى. 

إذ يتم اصتتتدار 

اوامتر انهتتتاء 

الختتدمتتات الى 

الحستتتتتتتتابتتتات 

 بشكل متأخر

 × كبير

. التتتتأكتتتد من وجود 7

ستتتجل للستتتيطرة على 

ستتتتتتتتتاعتتتات التتعتتمتتتل 

الإضتتتتتتافية وأستتتتتتس 

احتتتتتستتتتتتتتتتاب الأجتتتتر 

 الإضافي.

مطب 

 ق

مطبق   

 جزئي

 

 

متتتلاحتتتظتتتة  -

الستتتتتتتتتتتتجتتتتتتل 

التتتتتتتتختتتتتتتتاص 

بتتالستتتتتتتاعتتات 

الاضتتتتتتتتتافيتتتتة 

بتتتالتتتنستتتتتتتتبتتتة 

لستتتتتتتتتتتتتتتتتواق 

الاستتتتتتتتعتتتاف. 

والتتتتأكتتتد من 

متتتتتتتتتتتابتتتتتعتتتتتة 

وتتتتتتتدقتتتتتتيتتتتتتق 

متو

 سط
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الستتتتتتجتتل من 

قبتتتل المتتتدقق 

 الداخلي.

وجتتتود إجتتتراءات  .8

مراقبتتتة استتتتتتتحقتتتاق 

العاملين من الإجازات 

الاعتتتتتتتتتتتتتتتيتتتتتتتاديتتتتتتتة 

 والمرضية.

غير     

 مطبق

 

 

يتتتتنتتتتبتتتتغتتتتي  -

التتتركتيز على 

الاجتتتتتتتتتتتتازات 

الاعتتتتتيتتتاديتتتة 

والمرضتتتتتتيتتتة 

التي تتجتتتاوز 

( يتتتتتتوم 31)

واحتتتستتتتتتتتتاب 

التتتتتمتتتتتبتتتتتالتتتتتغ 

المترتبة بذمة 

 الموظف.

متو

 سط

× 

وجتتتتود تتتتتوقتتتتيتتتتع . 9

الشتتتتتتخص الذي يقوم 

بتأعداد قوائم الرواتب 

والأجتتتور عتتتلتتتى كتتتل 

صتتتفحة من صتتتفحات 

التتتترواتتتتتب والأجتتتتور 

والتتتأكتتد من عمليتتات 

 الجمع والتدوير.

 

مطبق 

 جزئي

مطبق  

 جزئي

يوجد ضعف  -   

بتتتطبيق هتتتذا 

الاجراء وعدم 

تتتتتتتتوقتتتتتتتيتتتتتتتع 

المحتتتاستتتتتتتتتب 

عتتلتتى قتتوائتتم 

التتتتتتترواتتتتتتتتب. 

ومتتتتلاحتتتتظتتتتة 

التتتوقتيع على 

الصتتتتتتتتتفتتتحتتتة 

الاختتيتترة فتتقط 

 من كل قائمة.

 × كبير

التتتأكتتد من قيتتام . 11

قستتتتم التدقيق بأجراء 

متتتقتتتارنتتتة لتتتقتتتوائتتتم 

الرواتتتب والأجور من 

شهر إلى آخر للتحري 

عن أستتتتتتبتتاب الزيتتادة 

 والنقص.

مطب 

 ق

متتتابعتتة كتتافتتة     مطبق

التتتتتتتغتتتيتتتيتتترات 

الحاصتتتتتلة في 

قوائم الرواتب 

متتتتتن ختتتتتلال 

الاطتلاع عتتلى 

الاوامتتتتتتتتتتتتتتتتر 

الاداريتتتتتتتتتتتتتتتة 

وقوائم الشهر 

 السابق.  

  كبير
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. التتتأكتتد من وجود 11

شتتخص مستتتقل يقوم 

بتفتحص تفتتتاصتتتتتتيتتتل 

التتتترواتتتتتب والأجتتتتور 

والتأكد من صتتتتتتحتها 

ومتتتطتتتابتتتقتتتتتتتهتتتا متتتع 

 السجلات 

مطبق    

 جزئي

يوجد ضعف  -  

بتتتطبيق هتتتذا 

الاجراء نتيجة 

الاستتتتتتتعتتتانتتتة 

بتتتكتتتوادر ذات 

اختصتتتاصتتتات 

 طبية  

 × كبير

الوسط الحسابي 

 المرجح
1.66 2 1.4 1.5 1.14 2 

مجموع 

درجات تقييم 

 الضعيف

101 37 
النسبة المئوية 

 للتطبيق  %
83 100 70 75 57 100 

فجوة عدم التطبيق  

% 
17 0 30 25 43 0 

 اعداد الباحثتانالمصدر: 

يم : اظهرت نتائج تقيتحليل نتائج تقييم الستتتتياستتتتات والإجراءات الرقابية لحستتتتاب الرواتب والاجور

( تحقيق اهااداف التاادقيق، حيااث 402تطبيق الاجراءات الرقااابيااة من خلال معيااار التاادقيق الاادولي )

الصااااادرة من قساااام ( بساااابب تأخير الاوامر %43اظهرت فجوة عدم التطبيق هدف التوقيت بنساااابة )

الموارد البشاارية الى وحدة الحسااابات التي تخص الاجازات وانهاء الخدمات مما يساابب تلكأ في تنفيذ 

( نتيجااة عاادم الاادقااة (30% 17%)الاوامر. امااا فجوة عاادم التطبيق لهاادف الوجود والاادقااة بنساااااابااة )

هدف الوجود والدقة. بالسجلات وعدم ملاحظة توقيع المحاسب على قوائم الرواتب وهذا يتعارض مع 

( ويعود السبب لعدم التركيز في تسجيل كافة التفاصيل 25%اما هدف التبويب اظهرت الفجوة بنسبة )

الخاص بالرواتب، إذ تتم عملية التساجيل من قبل موظفين ذوي اختصاص  8)ضامن ساجل محاسابة )

( نتيجة عدم وجود 0ظهرت )مهني مما يؤثر سلباً على التبويب وبالسنبة لهدف والاكتمال والترحيل  ا

( 3402فجوة في تطبيق السااااياسااااات الرقابية. اما درجات تقييم الضااااعف الخاصااااة بالمعيار الدولي )

( درجااة بساااااابااب عادم تنفياذ الاوامر 101( درجااة من اصاااااال المجموع الكلي للتطبيق )37اظهرت )

العدد الكافي من الادارية بصااااورة مسااااتعجلة كونها تصاااادر بشااااكل متأخر بالإضااااافة الى عدم توافر 

الموظفين والاساااتعانة بتخصاااصاااات غير محاسااابية يسااابب ضاااعف بتطبيق الساااياساااات والاجراءات 

 الخاصة بحساب الرواتب والاجور.

 اتيالفصل الرابع: الإستنتاجات والتوص

 المبحث الاول. الاستنتاجات 
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ة النقدية بالإضاف يوجد التزام من قبل المؤساساة الخدمية بالساياساات والاجراءات الخاصاة بحساب. 6

 الى الرقابة الفعالة من قبل ديوان الرقابة ومن قبل دائرة صحة بغداد.

. تعاني الكثير من المؤسسات الخدمية وبالخصوص عينة البحث عدم تنفيذ الاوامر بالوقت المناسب 2

وبشاااكل ساااريع مما يتعارض ذلك مع هدف التدقيق )التوقيت( وحدوث فجوة بعدم التطبيق بنسااابة 

لحسااااااب النقدية  %38بالنسااااابة للرواتب والاجور ونساااابة  %43للتنظيم الاداري ونساااابة  63%

 وتعتبر اعلى نسبة مقارنة بالأهداف الاخرى. 

. وجود ضااااااعف في بعض الكوادر العااملاة في عيناة البحاث وعدم اداركها بتطبيق المعايير الدولية 1

 لتسجيل.نتيجة الاستعانة بكوادر ذات اختصاصات طبية في عمليات ا

. ان عمليااات التااأكيااد الااذي يقاادمهااا الماادقق الخااارجي تعزز اجراءات التاادقيق وتؤدي الى توفير 4

 معلومات مهمة للوحدات الخدمية.

 المبحث الثاني. التوصيات

يتطلب من المؤسااسااة عينة البحث الاعتماد على اشااخاص ذوي خبرة وكفاءة في الاختصاااصااات . 1

ت العلمية، وعدم الاساااتعانة بكوادر مهنية )صاااحية( في مساااك المحاسااابية، حيث يمتلكون المؤهلا

 السجلات المحاسبية.

. ضرورة الاخذ بمتطلبات المعيارين الدوليين والالتزام بتنفيذ الاعمال بالوقت المحدد بما يتلاءم مع 2

 اهداف التدقيق المتمثلة )بالوجود، الاكتمال، الدقة، التبويب، التوقيت، والترحيل(.

دورات تدريبية من خلال الاستعانة بجهات متخصصة في مجال المحاسبة والادارة من اجل  . تنظيم1

 رفع كفاءة الكوادر وتوعية العاملين في المؤسسات الخدمية.  

. يجب على المؤساساات الخدمية الاعتماد على اشاخاص ذوي خبرة وكفاءة في قسم التدقيق الداخلي 4

دهم في وضاااااع برامج تدقيقية معتمدة على المعايير التدقيق يمتلكون المؤهلات العملية التي تسااااااع

 الدولية.

لغرض توفير معلومات مفيدة لترشيد القرارات  3402و 402 . الالتزام بتطبيق المعيارين الدوليين 6

 وتقليل المخاطر التي تتعرض لها المؤسسة الخدمية الى مستوى مقبول.

 المصادر

اصدارات المعايير الدولية لرقابة الجودة والتدقيق والمراجعة  (،2010الاتحاد الدولي للمحاسبين، ) .6

 وعمليات التأكيد الأخرى والخدمات ذات العلاقة.
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(، تأثير الالتزام بساااياساااات واجراءات معيار التدقيق الدولي 2022البخاتي، علي محمد حسااان، ) .2

نية ر، الكلية التق( رقابة الجودة وتعزيز عمليات التدقيق دراساااااة تطبيقية، رساااااالة ماجساااااتي220)

 الادارية بغداد، الجامعة التقنية الوسطى، بغداد العراق.

(، علاقة الارتباط بين سياسات واجراءات 2022البخاتي، علي محمد حسن، سهاد صبيح الصفار، ) .1

، العدد 4( رقابة الجودة وتعزيز عمليات التدقيق، مجلة التقني، المجلد 220معيار التدقيق الدولي )

4. 

الجوهر، كريماة علي كاظم، شاااااااكر عبد الكريم هادي البلداوي، احسااااااان ذياب عبد محمد، احمد  .4

(، الاتجاهات الحديثة في التدقيق والرقابة وفقا للمعايير الدولية والتشريعات 2017جاسم حمودي، )

 المحلية، مكتب الجزيرة للطباعة والنشر، الطبعة الاولى.

(، تدقيق الحسااابات في ضااوء المعايير الدولية نظرية وتطبيق، 2015الذنيبات، علي عبد القادر، ) .6

 .6دار النشر محفوظة للمؤلف، عمان، ط

(، الاتجاااهااات الحااديثااة في التاادقيق الااداخلي وفقااا للمعااايير الاادوليااة، 2017الرمحي، زاهر عطااا، ) .1

 .المأمون للنشر والتوزيع, عمان، الطبعة الاولى

، المجمع الدولي العربي IACPA(، محاسب دولي عربي قانوني معتمد 2013الطرايرة، جمال، ) .5

 للمحاسبين القانونين، مراجعة ابراهيم النخالة، عمان، الاردن. 

(، برنااامج تاادقيق مقترح لتخطيط العماال التاادقيقي 2019العوني، محساااااان عبااد العزيز خطاااب، ) .1

و  520)يق وفق المعيارين الدوليين )اسااااااتنااداً الى العلاقة بين الاجراءات التحليلية ومخاطر التدق

 (، بحث لنيل شهادة المحاسبة القانونية، المعهد العربي للمحاسبين القانونيين، بغداد.315)

(,  المعايير الدولية للمراجعين والفحص والتأكيدات 2023الهيئة الساعودية للمحاسبين القانونيين, ) .0

رات الاخرى المعتمدة، الرياض، السااااعودية، الاخرى والخدمات ذات العلاقة والمعايير والاصاااادا

 .2ط

، مدى اساااااتخدام الاجراءات التحليلية في التدقيق ودورها في 2011)جبار، ناظم شاااااعلان، ) .62

محاسبي، المحور ال -اكتشااف التضليل في القوائم المالية، مجلة القادسية للعلوم الادارية والاقتصاد

 المجلد الثالث عشر، العدد الثاني.

(، حجياة ادلاة الاثباات الالكترونياة وتاأثيرهاا على اهداف 2013ماد حساااااان، )خضااااااير، مح .66

واجراءات التدقيق دراسااااااة تحليلية لعينة من مراقبي الحسااااااابات، مجلة التقني، المجلد السااااااادس 

 والعشرون، العدد السابع.

 ديوان الرقابة المالية الاتحادي، الدليل الاساااااترشاااااادي لوحدات التدقيق الداخلي في جمهورية .62

 .2019العراق، بغداد لعام 

 .2021ديوان الرقابة المالية الاتحادي، دليل الرقيب المالي لعام  .61
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، اصاول تدقيق الحساابات وتطبيقاته على دوائر العمليات في المنشاة، 2017)رفاعة، تأمر، ) .64

 دار المناهج للنشر والتوزيع جامعة فيلادلفيا، عمان، الاردن.

دور الاجراءات التحليلية في كشف التحريفات الجوهرية ، 2015)عراب، محمد خير مني، ) .66

 في البيانات المالية دراسة تطبيقية، جامعة دمشق.

(، تفعيل 2016مصااطفى محمد صااديق، محمد حسااين علي الصااواف، جاساام محمد حسااو، ) .61

دور التدقيق الداخلي في اطار حوكمة الشاااركات دراساااة ميدانية لعدد من المصاااارف الخاصاااة في 
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