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 المدتخمص
لتخؾية التشطيسية, ا الثقافةجػدة الحياة الػضيؽية بأبعاده ) و البعج الفخديتدعى الجراسة تحجيج مدتػى تأثيخ وشبيعة العلاقة بيغ  

البعج ما مجى تأثيخ . وتشصمق الجراسة مغ مذكمة ىي ،الإشخاف والسذاركة،الخضا الػضيفي(  في الجامعة السبحػثةوالتقجم الػضيفي 
الجراسة متسثلا بكميات الجامعة العخاؾية )  الصب وشب الاسشان واليشجسة والقانػن  مجتسعكان .  في جػدة الحياة الػضيؽية يالفخد

( تجريدي 848والإدارة والاقتراد والآداب والتخبية والإعلام والعمػم الإسلامية(. وتع تحجيج العيشة  برػرة عذػائية  وبمغ عجدىع) 
في الجامعة  العخاؾية،  وقج اعتسجت الجراسة السشيج الػصفي التحميمي، اذا تع جسع البيانات  عغ شخيق ( تجرسي ٢٠٩مغ اصل )

الاستبانة  وبالاضافة الى السقابلات الذخرية مع بعس التجريديغ في الجامعة السبحػثة. و تع معالجة البيانات احرائيا مغ 
( اذا استخجم في التحميل عجد مغ البخامج الاحرائية في AOMS.V.25  ،85.SPSS vخلال بخامج التحميل الاحرائية  )

 البعج الفخدي  مجال الاحراء الػصفي والتحميمي. تػصمت الجراسة الى جسمة مغ الشتائج اىسيا وجػد علاقة  ارتباط وتأثيخ بيغ 
أكثخ بأستقصاب مػضفيغ  اؾية  بالاىتسام تػصي الجراسة  ادارة كميات الجامعة العخ ومتغيخ الجراسة التابع )جػدة الحياة الػضيؽية(. 

 . لإكداب السػضفيغ الحاليغ السيارات السصمػبةوتػفيخ دورات تجريب مكثفة يستمكػن ميارات عالية 
 جهدة الحياة الهظيفية  البعج الفردي، :المفتاحيةالكممات 

Abstract 

The study seeks to determine the level of influence and the nature of the relationship between the 
individual dimension and the quality of functional life in its dimensions (organizational culture, 
promotion and career advancement, supervision and participation, job satisfaction) at the researched 
university.  The study starts from the problem of what is the impact of the individual dimension on 
the quality of work life.  The study population was represented by the faculties of the Iraqi 
University (medicine, dentistry, engineering, law, administration, economics, literature, education, 
media and Islamic sciences).  The sample was randomly determined, and their number reached 
(248) teachers out of (902) students at the Iraqi University.  And the data was processed statistically 
through statistical analysis programs (AOMS.V.25, 25.SPSS v) if a number of statistical programs 
in the field of descriptive and analytical statistics were used in the analysis.  The study reached a 
number of results, the most important of which is the existence of a correlation and effect 
relationship between the individual dimension and the study's dependent variable (quality of work 
life).  The study recommends that the Iraqi University faculties administration pay more attention to 
attracting highly skilled employees and provide intensive training courses to provide current 
employees with the required skills.  
 Key words: the individual dimension, quality of work life 
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 المقجمة:
أو مغ حيث تشػع  القانػنيوالعمسي والتذخيع  بأن السجتسعات البذخية وبذتى إن مغ البجيييات التي أصبحت ثػابت لا شظ فييا

حيث تتغيخ الطخوف التي تعير فييا السجتسعات مسا يفخض عمى تمظ السجتسعات أن  ندان لتمبيتيايدعى الا يالت الحاجيات يخوتغ
 . ةبصخيقة تقمل مغ تأثيخه الدمبي عمى انديابية حياتيا الػضيؽيتتكيف مع ذلظ التغيخ 

 وضعظ تغيخ أن يسكغ أنيا ىي والحؿيقة ، أىسية أكثخ أصبحت الفخدية السيارات وأن ، التغيخ دائع عالع في أنشا نجرك أن السيع مغ
تعتبخ   ىي - التحجيج وجو عمى الػقت ىحا وفي - السيارات ىحه الدبب وليحا ، مشرب أو دور لأي ؾيسة ذات وتكػن  ، تسامًا
 التحديغ في يداىع أن يسكغ حيث ؛ تػاجييا التي السختمفة التحجيات مع الجيج والتعامل الدعيجة والحياة الػضيفي لمتقجم ميسة

 .تستمكيا التي والسػاىب القجرات وتشسية السعخفة اكتداب نحػ ويجفعظ
السشطسات باىتسام كبيخ بدب تأثيخه السباشخ عمى شبيعة العسل وجػدة الحياة  في  البعج الفخديالآونة الأخيخة ، حطي  فيو 

لػجيا حجيثة ومعجات متصػرة بل تعتسج عمى ميارات وخبخات فخدية لا تعتسج فقط عمى تكشػ وان السشطسات الشاجحة الػضيؽية . 
 لمسػضفيغ تداىع في نجاح العسل. 

وتبشي ليا مدتؿبلًا واعجاً يسيدىا عغ  دي لأي مشطسة ، فيػ يقػي ويجعع السشطسةونطخًا لأن جػدة الحياة الػضيؽية ىػ ىجف رئي
 .العسل لمسػضف مغ الزخوري ان يستمظ ميارات اساسية تداعج نجاح ضيؽية الػ حياة اللزسان جػدة و غيخىا مغ السشطسات ، 

وتع تقديع  .البعج الفخديلال  التعخف عمى اىسية في جػدة الحياة الػضيؽية،  مغ خ وتأثيخه البعج الفخدي  الحالية الجراسة وبيشت
الجراسة الى أربعة مباحث يتزسغ السبحث الأول مشيجية الجراسة والسبحث الثاني الاشار الشطخي لمجراسة ،والسبحث الثالث الجانب 

 العسمي اما السبحث الخابع يتزسغ الشتائج والتػصيات.
 

 منهجية الجراسة / المبحث الأول
 الجراسة اولًا:مذكمة

وىحا ادى الى احتياج السشطسة  الكبيخ العجيج مغ التحجيات نتيجة لمتقجم التكشػلػجي تػاجو السشطسات في الآونة الأخيخة 
 سة.يكػن ليا تأثيخ في نجاح السشطلسػضفيغ يستمكػن ميارات فخيجة ومسيده 

وحل السذكلات واتخاذ مسي وواقعي والقجرة عمى تحميل السيارات الفخدية الجيجة والقجرة عمى التعامل بذكل عوامتلاك السػضفيغ 
، فإن التداؤل الخئيذ البعج الفخديوبالحجيث عغ كل ىحه عػامل تداىع في التأثيخ عمى نجاح السشطسة. القخارات  بذكل ابجاعي 

 لات الاتية :وتتفخع مشو التداؤ  ،عمى جهدة الحياة الهظيفية ؟"  البعج الفردي"ما مجى تأثير  لسذكمة الجراسة ىػ
 في كميات الجامعة السبحػثة ؟ بالبعج الفخديما مدتػى الاىتسام   -1
 ؟ السبحػثة في الجامعة البعج الفخدي ما مجى التحجيات التي تػاجو -2

 تبخز أىسية الجراسة مغ خلال الشقاط التاليةالجراسة:  ثانيا:اهمية
 في جػدة الحياة الػضيؽية  لفخديالبعج ا تأثيخيسة لسحاولة معخفتيا في مجى تعج ىحه الجراسة م .1
إن جػدة الحياة الػضيؽية تعج مختكداً أساسياً في تحقيق الخفاـية الشفدية والدعادة لجى السػضفيغ العامميغ عغ بعج، مسا  .8

 يشعكذ عمى صحة ونفدية السػضفيغ وبالتالي  تحقيق اداء وضيفي مسيد. 

 ا يميتيجف الجراسة التي تحقيق مثالثاً: أهجاف الجراسة: 
 _ وجػدة الحياة الػضيؽية  في الجامعة السبحػثة. البعج الفخديتحجيج شبيعة العلاقة الارتباشية بيغ  -1
في تحقيق جػدة الحياة الػضيؽية بأبعاده )الثقافة التشطيسية،الدلامة والرحة  البعج الفخديتحجيج مدتػى تأثيخ  -8

 السبحػثة. السيشية،الإشخاف والسذاركة،الخضا الػضيفي(  في الجامعة 
  لتحديغ جػدة الحياة الػضيؽية. البعج الفخدي لأىسية الجامعة السبحػثة الإدارة العميا في  دراسة مجى ادراك  -3
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 ش

يبيغ الانسػذج الفخضي الرػرة السعبخة عغ الفكخة الاساسية لمجراسة،  ويػضح شبيعة العلاقات الفرضي لمجراسة:  جرابعاً: النمهذ 
متغيخات الجراسة الخئيدية والفخدية،  حيث اسفخت مخاجعة الادبيات العمسية ذات الرمة بستغيخات الجراسة  الارتباشية والتأثيخ بيغ

الخئيدية والفخدية عغ ترسيع انسػذج فخضي شبيعة العلاقات )الارتباط والتأثيخ( بيغ الستغيخات داعسة بحلظ مذكمة الجراسة،  
 . ومحققا اىجافيا

 

 

 

 

 

 علاقة ارتباط 

 علاقة  تأثيخ
 (الأّٛرج اٌفشضٟ ٌٍذساعخ /اٌّظذس ِٓ اػذاد اٌجبزث١اٌشىً )

 الجراسة تخامداً: فرضيا
 وجػدة الحياة الػضيؽية.البعج الفخدي الفخضية الخئيدية الأولى :تػجج علاقة ارتباط ذات دلالة معشػية بيغ 

 الحياة الػضيؽية. و جػدة ج الفخديالبع الفخضية الخئيدية الثانية: يػجج تأثيخ ذو دلالة معشػية بيغ

 الجراسة وعينة الجراسة عسادسا: مجتم
 تحقق لزسانو   برػرة عذػائيةالتجريديغ في كميات الجامعة العخاؾية. اختار الباحث عيشة الجراسة يذسل مجتسع الجراسة  

(  254) وتع استخجع الجامعة العراقية في العيشة السختارة عمى ( استبانة270)  تػزيع الى عسج الباحث فأن الجراسة متصمبات
 (   1ألْججول )   في مػضح كسا ( استسارة،848استسارة والرالحة لمتحميل ىي)  

 ( الاعزدبثخ افشاد اٌؼ١ٕخ اٌّجسٛثخ 1خذٚي )

 اٌسبٌخ
ػذد الاعزجبٔبد 

 اٌّٛصػخ
 غ١ش اٌّغزشخؼخ

غ١ش اٌظبٌسخ  اٌّغزشخؼخ

 ٌٍزس١ًٍ 

اٌظبٌسخ 

 ٌٍزس١ًٍ

 422 6 452 61 270 اٌؼذد

 %91.9 %2.2 %94.1 %5.9 %100 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ

 سابعاً: أدوات الجراسة: 
 تع الاعتساد عمى مجسػعة مختمفة مغ الادوات والاساليب بػية تحقيق أىجاف الجراسة الحالية مغ الشاحية الشطخية والعمسية وتتسثل.

 لاجشبية التي استخجمت في الجراسة.أدوات واساليب الجانب الشطخي: وتسثمت بالسخاجع العخبية وا1
 العسمي.أدوات واساليب الجانب 8

 الاستبانة وتكػن الاستبانة مغ جدئيغ 

 البعج الفردي 

 خٛدح اٌس١بح اٌٛظ١ف١خ

 اٌثمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ

 اٌزشل١خ ٚاٌزمذَ اٌٛظ١فٟ

 الإششاف ٚاٌّشبسوخ

 اٌشضب اٌٛظ١فٟ
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الجدء الاول: تتسثل في وصف خرائز عيشة الجراسة )الجشذ، العسخ، عجد سشػات الخجمة، السؤىل العمسي، السشرب الػضيفي، 
 الجورات التجريبة( 

(. وتتزسغ مقايذ الستغيخ التابع )جػدة الحياة  الػضيؽية( عبخ اربعة بيئة العسليخ السدتقل )الجدء الثاني: تتزسغ مقايذ الستغ
 ابعاد )الثقافة التشطيسية، التقجم والتخؾية الػضيؽية،  الاشخاف والسذاركة، الخضا الػضيفي(. 

 ثامناً:منهج الجراسة
سعمػمات عغ الحقائق وفحريا والتحقق مغ صحتيا، ثع إجخاء السشيج الػصفي التحميمي ، والحي يعتسج عمى جسع ال الباحث اعتسج

البيانات لأنيا مغ   لجسعالتحميل والتفديخ لتشطيع واستخلاص الشتائج الستعمقة بسػضػع الجراسة ، بالإضافة إلى استخجام الاستبيان 
 أكثخ الصخق استخجامًا مغ قبل الباحثيغ في جسع السعمػمات

 ري الجانب النظ - المبحث الثاني
  :البعج الفردي اولا:

 مفيػم البعج الفخدي.1
 في ، ذلظ ومع  الدمػك آداب ومتصمبات العسل لزغػط عخضة أقل بعج عغ العامميغ ان ( Böll, et al., 2016:4) اكج

 غيخ اعلالتف يؤدي وقج الاجتساعي التػاصل في أقل فخص لجييع بعج عغ العامميغ بأن القائمة الحجة تقجيع يتع الأحيان مغ كثيخ
   مشطساتيع مع بعج عغ العامميغ ىػية تحجيج مغ ىحا يقمل قج ، الػقت بسخور.  الاجتساعية بالعدلة الذعػر إلى الدملاء مع الخسسي

 . السيشية حياتيع آفاق مغ العسال يحج قج - بعج عغ السكتب في يحجث وما عسميع مكان عغ الابتعاد خلال مغ ، ذلظ عمى علاوة
 يربح أن يسكغ مغ ىشا  فالدؤال. الفخدي بالبعج يتعمق ؼيسا( Belzunegui-Eraso, & Erro-Garcés,2020:4) ضحو 

 التعميع ان تبيغ ووقج. بُعج عغ سيعسل بسغ تتشبأ التي والعػامل بُعج عغ العامميغ سسات تحجيج عمى التخكيد مع. بعج عغ عاملاً 
 بُعج عغ العسل سمػك تفديخ في تؤثخ عػامل كميا والعخق  والعسخ
 والرفات والسعاييخ والؿيع الذخرية السػاقف مع بُعج عغ لمعسل الفخدي التػافق وضح فقج( Baruch,2001:118)اما

 التصبيق مغ ججًا عال   مدتػى  إلى بُعج عغ العسل يرل أن السخجح غيخ فسغ ، ضخورية العػامل ىحه كل لأن نطخًا والاحتياجات
 . الفخدية املالعػ  ىحه غيخ مغ السشطػر السدتقبل في

 ،السػضف )مثل امتلاك ميارات مسيدهىػ تػافخ بعس السيارات والخبخات الفخدية السسيدة في  فالبعج الفخدي  الباحث رأي مغ اما
 الخ ( في السػضف العامل عغ بُعج  لمؿيام بالعسل بالرػرة السصمػبة.…القجرة عمى اتخاذ القخار،  العسل دون اشخاف مباشخ 

 لحياة الهظيفية ا ةثانيا: جهد
 .مفههم جهدة الحياة الهظيفية:1

تصػر العسل في أغخاضو ومفيػمو بسخور الػقت.  لع يعج العسل أداة بديصة أو وسيمة عير بعج الآن ؛  إنيا الآن عسمية متعجدة 
د عمى الفخد ، وما العػامل ، حيث يتع وضع الإندان كسخكد ؾيادة.  بعج تصػر العسل جاءت جػدة الحياة الػضيؽية ، التي تخك

   Walton,1975ييسيا ىػ محاولة تػفيخ ضخوف عسل جيجة لمعامل ، حتى يتسكغ مغ تصػيخ ميامو بارتياح ورفاـية.  وفقًا لـ 
ػ تدداد أىسية جػدة الحياة الػضيؽية كػسيمة لإنقاذ الؿيع البذخية والبيئية التي تع إىساليا لرالح التقجم التكشػلػجي للإنتاجية والشس

 (et al.,2008:3) da Silva Timossi,الاقترادي. 

 استراتيجيات لتحدين جهدة الحياة الهظيفية  .8
ىػ خمق بيئة عسل حيث يعسل السػضفػن معًا بالتعاون مع بعزيع البعس والسداىسة في تحقيق  QWLاليجف الخئيدي مغ  

 أىجاف السشطسة. ومغ ىحه الإستخاتيجيات مايأتي: 
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A. الػاجية الأكثخ شيػعًا السختبصة بتحديغ  ىػ :ترميم الهظيفةQWL  لمسػضفيغ والإنتاجية.  مغ السقخر أن يكػن ترسيع
الػضيفة القادر عمى تحقيق مدتػى أعمى مغ رضا السػضفيغ أكثخ إنتاجية. وأن الػضيفة يجب أن ترسع بصخيقة تعكذ كل 

بترسيع الػضائف مغ  وتيتع السشطسات لتحميل الػضيفة أن ترسيع الػضيفة ىػ ثسخةفمغ الاعتبارات التكشػلػجية والبذخية.  
 (. Ahmad, 2013:76أجل تحديغ الكفاءة التشطيسية والخضا الػضيفي لمسػضفيغ.)

B. :وججت الإدارة في السشطسات الحجيثة أن ىشاك حاجة لتبشي مبجأ السذاركة في صشع القخار   مذاركة المهظفين في  الادارة
في  السػضفيغ فخصة مذاركة  تعتبخمسا أمكغ ذلظ وعجم تخك اتخاذ  القخار  لفخد واحج، حيث مع اتداع دائخة السذاركيغ ك

اتخاذ القخار مغ العػامل السيسة التي تؤدي إلى رفع معشػياتيع ، وزيادة انتسائيع إلى السشطسة ، مغ خلال شعػرىع بأنيع 
بحلػن كل جيج مسكغ لتصػيخ عسميع والارتقاء شخكاء حؿيقيػن في صشع القخارات في داخل السشطسة  والحي يجعميع ي

بالسشطسة إلى أفزل مدتػى مسكغ ، وتؤدي السذاركة في صشع القخار الى تقميل الرخاع داخل السشطسة ،والحي يشذأ نتيجة 
 (81: 8118وتؤدي ايزاً  الى تحديغ جػدة الحياة الػضيؽية.) صالحي، ،قخارات متزاربة 

C. جػدة الحياة الػضيؽية،  محجداتفييا السػضف عسمو مغ اىع  يؤديتعتبخ البيئة التي  فز:المناخ التنظيمي الجاعم والمح
ىحه أىع ومغ  وتعصي البيئة فخص لتحديغ الأداء مغ خلال مجسػعة مغ العػامل التي تؤثخ عمى الأداء العام لمسشطسة

فة السشطسة بكل أبعادىا السادية والفشية الستعمقة بالسشاخ التشطيسي الدائج في السشطسة ، فإن ثقا ىي العػامل العػامل
والتشطيسية  تتحج في ضػء السشاخ التشطيسي والتي ليا تأثيخ واضح عمى مدتػى الأداء الػضيفي،  فاداء السػضفيغ يكػن 

الؿيع الدائجة في السكان الحي يعسمػن ؼيو ، ،مشدجسا مع ؾيسيع الذخز، ليحا عشجما تكػن الؿيع الذخرية لمسػضفيغ تذبو
يجفعيع لمتفاعل مع مجسػعة العسل  بصخيقة إيجابية تؤدي في الشياية إلى تحديغ ادائيع وبسا يؤىميع لمػصػل ،فأن ذلظ

 (. 98: 8181مدتػى اداء ناجح.)عبج الرسج وبخسػلي، 
D. وىػ الحفاظ عمى علاقات  جػدة الحياة الػضيؽية: ىشاك عامل آخخ يداىع في تحديغ العلاقات بين جماعات العمل

،وتعخف مجسػعات العسل ىي مجسػعة مغ الأفخاد في علاقة مدتسخة مع بعزيع البعس ، مع بعزيع البعس سجسػعةال
بيجف تحؿيقيا أىجاف مػحجة لرالح الػحجة أو السشطسة التي يعسمػن فييا ، وتكػن اجخاءات  وتحخكات مجسػعات العسل 

تػافق أىجاف السجسػعات العسل مع أىجاف السشطسة تكػن  سببًا رئيديًا لشجاح أو فذل غالبية مشطسات الأعسال ، ومجى
فعالية ىحه السجسػعات. فأذا كانت مرالح ىحه السجسػعات متعارضة مع مرالح السشطسة ومع اىجافيا وسياساتيا ستكػن 

 الشتيجة سمبية. ومغ مدايا جساعات العسل:
ره إلى التعاون والسداعجة. يمبي الافخاد بعس احتياجاتيع يػفخ لمسػضفيغ فخصًا لمتعارف والتألف ؼيسا بيشيع ، مسا يؤدي بجو 

الشفدية،مثل احتخام الحات وتأكيج الحات. وأعزاء الجساعة لجييع  فخص لمسشافدة مسا يؤدي في بعس الأحيان إلى أداء أعمى.)عصا 
 (14: 8118، واخخون 

E. :تقميجية ميسة ججًا لشجاح السشطسة ، وىي وسيمة فعالة تعتبخ الأجػر والسكافآت بسختمف أشكاليا الجيجة وال  الأجػر والسكافآت
لتمبية الاحتياجات السادية والاجتساعية لمعامميغ في السشطسة ، فإن الأجػر ليدت سػى وسيمة لإشباع رغبات الأفخاد. أو ىي 

لحلظ فإن تػافخ  ،مجسػعة مغ العػامل التي تجفع العامميغ في وحجة الإنتاج لمعسل بكل قػتيع لتحقيق الأىجاف السحجدة
للأجػر وأيزا ان  وبالتالي زيادة الالتدام التشطيسية.   الأنطسة السشاسبة يؤدي إلى زيادة الخضا عغ العسل والسشطسة ككل

، العامميغ في اتجاه معيغ،دافعية،والخواتب أىسية كبيخة في تحجيج أداء السػضفيغ والعامميغ وتػجيو ىحا الأداء ، وبالتالي تػجيو
العلاقة بيغ اتجاه الجافع والأجػر ىي علاقة قػية تؤدي إلى نتائج تؤثخ عمى  مدتػى الإنتاج والشتائج الستػقع حيث أن 

تحؿيقيا عمى مدتػى السشطسة، و إن فذمت ىحه الأجػر في تمبية الاحتياجات الأساسية لمعسال ، يجفع ىؤلاء العسال نحػ 
خة عمى السشطسة. ووجػد نطام السكافآت العادلة  في السشطسة  سيؤثخ ىحا الدمػك الدمبي للأداء الحي لو عػاقب سمبية وخصي

، عسل. و يقمل مغ معجل دوران العسلعمى أدائيع ورضاىع والتداميع بالأىجاف والؿيع التشطيسية ورؤيتيع لػضائفيع وأصحاب ال
 .(133: 8118ويحدغ أداء وإنتاجية السشطسة)العسخاوي وتسخابط، 
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عسمية مدتسخة ومتكاممة تعسل عمى تػفيخ البيئة السشاسبة وضخوف عسل جيجة  فان جػدة الحياة الػضيؽية ىياما مغ رأي الباحث 
يتػافخ فييا جسيع السحفدات السادية والسعشػية لمسػضف بسختمف ابعادىا مسا يشعكذ ايجابيا عمى السػضف ؼيذعخ بالأمغ والخضا 

 اء.الػضيفي ؼيقجم افزل انتاجية في العسل وبأعمى كف

 العممي لمجراسة الجانب -المبحث الثالث 
 تهطئة

 يتزسغ ىحا السبحث ؾياس مدتػى وجػد متغيخات الجراسة والاىسية الشدية لكل متغيخ واختبار الفخضيات

  الجراسةاولا: قياس مدتهى وجهد متغيرات 
  البعج الفرديا. 

ـــة ان برـــػرة  (  8والذـــكل )  (8اشـــارت ألشتـــائجْ السػضـــحة فـــي الجـــجول )    ( البعدددج الفدددردي أجساليْ حقـــق )وســـط حدـــابي 
(. إذ كان اجابة العيشة السبحػثو حـػل جسيـع اسـئمة ىـحا البعـج عشـج مدـتػى 1.618( وبسدتػى )جيج( وبأنحخاف معياري )  4.116)
لعسل،القـجرة عمـى ( , إذ بيشت الشتائج ان تػافخ الدسات والخرـائز الفخديـة السسيـدة فـي السػضـف مـغ امـتلاك ميـارة مسيـده فـي اجيج)

وســـخعة البجيـــو والترـــخف الحدـــغ  ةجيـــا الحجيثـــػ اتخـــإذ القـــخار،  العســـل دون اشـــخاف مباشـــخ ومـــجى الســـام السػضـــف بسػاضـــيع التكشػل
وخاصتشاً الحي يعسل عغ بعج  لمؿيام بالعسل بالرػرة السصمػبة وبالذكل الرحيح تختمف وتتبايغ مغ مػضف الى مػضف اخخ , لـحا 

ات الـى اشـخاك السـػضفيغ بـجورات تجريبيـو تخررـية لاكدـابيع السعـارف والسيـارت اللازمـو لانجـاز الاعسـال السكمفـيغ تمجا ادارة الكمي
تداعج تهافر  المهارات والخبرات الفردية ) كانت عشج الدؤال والحي مفادهؾيسة  اعمىبيا بالدخعة السسكشو. إذ اشارت ألشتائجْ الى ان 

( )بــ)و   (عمى نجاح العمل عن بُعج.  معامدل الاخدتلاف، إذ بمـغ ( 1.835( وبسدـتػى )جيـج(  وبـأنحخاف معيـاري )4.11سط حدـابي 
( مغ حيث الاىسية الشدبية.  وىحا يجل عمـى ان مدـتػى السيـارات والخبـخات  1، إذ جاءت ىحه الدؤال بالسدتػى )  (81.316ليا )

امـا اتخفعت السيارات الفخدية زاد ذلظ مـغ نجـاح العسـل عـغ بُعـج,  الفخدية عمى مدتػى السػضفيغ العامميغ في الكميات جيجة , اذ كمسا
باعتماد اليدة العمدل عدن بُعدج  يمكنندي ذلدح مدن تحقيدن التدهازن بدين ادا دي لعممدي   ؾيسة فقج جاءت عشج الدؤال والحي مفـاده) أقل

( )ورعاية عا متي في ذات الهقت.  معامل الاخدتلافإذ بمـغ (، 1.987 ( ( وبسدتػى جيج وبأنحخاف معياري 3.89( وبـ)وسط حدابي 
(  مغ حيث الاىسيـة الشدـبية.  وىـحا يدـيخ الـى ان ىشالـظ اليـات تحكـع العسـل  5( ، إذ جاءت ىحه الدؤال بالسدتػى )83.831ليا )

 عغ بُعج اذ يسكغ العامميغ مغ تحقيق التػازن بيغ ادائيع للاعسال والالتدام الاخخى في ذات الػقت.

 الازظبئ١خ ٌجؼذ اٌجؼذ اٌفشدٞ ( اٌّإششاد2خذٚي )  

 الاعئٍخ
)أٌٛعط 

 أٌسغبثٍٟ(

)ألأسشاف 

 أٌّؼ١بسٞ(

ِؼبًِ 

 الاخزلاف

الا١ّ٘خ 

 إٌغج١خ

اردبٖ 

 الإخبثخ

1 
رغبػذ رٛافش  اٌّٙبساد ٚاٌخجشاد اٌفشد٠خ ػٍٝ 

 ٔدبذ اٌؼًّ ػٓ ثؼُذ. 
 أتفك 6 20.316 0.835 4.11

2 
ػبًِ رؼذ اخبدح اٌؼًّ ػٍٝ إٌّظبد الإٌىزش١ٔٚخ  

 ُِٙ ٌٕدبزٟ فٟ اٌؼًّ ػٓ ثؼُذ. 
 أتفك 3 21.294 0.856 4.02

 أتفك 2 21.839 0.867 3.97 رز١ر اٌشلبثخ اٌزار١خ اٌمذسح ٚاٌذافؼ١خ ػٍٝ اٌؼًّ.  3

4 
رشدغ ػّبدح اٌى١ٍخ ػٍٝ رط٠ٛش اٌّٛاسد اٌجشش٠خ 

 ثبعزّشاس. 
 أتفك 4 20.644 0.834 4.04

5 
ٕٟ رٌه ِٓ رسم١ك ثبػزّبد ا١ٌخ اٌؼًّ ػٓ ثؼُذ  ٠ّىٕ

اٌزٛاصْ ث١ٓ ادائٟ ٌؼٍّٟ ٚسػب٠خ ػبئٍزٟ فٟ راد 

 اٌٛلذ. 

 أتفك 5 23.830 0.927 3.89

    0.618 4.006 اٌّزٛعط اٌؼبَ
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جؼذ اٌفشدٍٞ( الاٚعبط اٌسغبث١خ ٌ 2شىً )   

 

 : متغير جهدة الحياة الهظيفية  .مدتهى وجهد2
( أجسـاليْ   - ( وبسدـتػى )جيـج( بـانحخاف 3.613( إذ بمـغ )الرضدا الدهظيفيكـان عشـج بعـج )اشارت ألشتائجْ ان  اقل )وسـط حدـابي 

% ( امـا عـجم الاتفـاق  76.6( إذ بمغت ندبة الاتفـاق عمـى ىـحا البعـج )88.541( ومعامل اختلاف بمغ )1.814معياري بمغ )
جدددهدة الحيددداة  متغيدددر%(إذ جـــاء ىـــحا البعـــج بالتختيـــب )الثالـــث( مـــغ حيـــث الاىسيـــة الشدـــبية لأبعـــاد 83.4فقـــج بمغـــت الشدـــبة ).

 . ظيفيةاله 
قج جاءت في التختيب الاول مغ حيث ابعاد إذ كان اكثخ الابعاد اتفاقا مقارنة بالأبعاد   الثقافة التنظيمية( (يتبيغ ان بعج -

  الاخخى 

 ( خلاطخ اثؼبد ِزغ١ش خٛدح اٌس١بح اٌٛظ١ف١خ 3خذٚي )

 د
اثؼبد ِزغ١ش خٛدح اٌس١بح 

 اٌٛظ١ف١خ

)أٌٛعط 

 أٌسغبثٍٟ(

)ألأسشاف 

 أٌّؼ١بسٞ(
 ًِ الاخزلافِؼب

ٔغجخ 

 الارفبق

ٔغجخ ػذَ 

 الارفبق

الا١ّ٘خ 

 إٌغج١خ

 الاٚي 18.8 81.2 15.514 0.609 3.923 اٌثمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ 6

4 
اٌزشل١خ ٚاٌزمذَ  

 اٌٛظ١فٟ
 اٌشابع 24.2 75.8 17.151 0.658 3.836

 اٌثبٟٔ 22.4 77.6 18.151 0.678 3.733 الاششاف ٚاٌّشبسوخ 3

 اٌثبٌث 23.4 76.6 22.540 0.814 3.613 اٌشضب اٌٛظ١فٟ 2

  22 78 14.774 0.558 3.776 ِزغ١ش خٛدح اٌس١بح اٌٛظ١ف١خ

 SPSS V.25اٌّظذس:   ثشٔبِح 

 

 

 

4.11 

4.02 

3.97 

4.04 

3.89 

3.75 3.8 3.85 3.9 3.95 4 4.05 4.1 4.15

تساعد توافر  المهارات والخبرات الفردٌة على نجاح 
 .  العمل عن بعد

تعد اجادة العمل على المنصات الإلكترونٌة عامل مهم  
 . لنجاحً فً العمل عن بعد

 .  تتٌح الرقابة الذاتٌة القدرة والدافعٌة على العمل

تشجع عمادة الكلٌة على تطوٌر الموارد البشرٌة 
 .  باستمرار

باعتماد الٌة العمل عن بعد  ٌمكننً ذلك من تحقٌق 
التوازن بٌن ادائً لعملً ورعاٌة عائلتً فً ذات 

 .  الوقت
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 : الجراسةالاهمية الندبية لمتغيرات .3
 ( خلاصة الستغيخات وكسا يمي :4ويػضح الججول )  

(( برػرة أجساليْو كان - ( وبسدتػى )جيـج( 3.948( إذ بمغ )العمل عن بُعجعشج متغيخ) اوضحت ألشتائجْ ان اعمى ))وسط حدابي 
%( اما عجم 79.8( إذ بمغت ندبة الاتفاق عمى ىحا الستغيخ )13.117( ومعامل اختلاف بمغ )1.518بانحخاف معياري بمغ )

 تغيخات الجراسة%(, إذ جاء ىحا الستغيخ بالتختيب )الاول( مغ حيث الاىسية الشدبية لس81.8الاتفاق فقج بمغت الشدبة )
( برــػرة أجساليْــة كــان عشــج متغيــخ ) - ( وبسدــتػى 3.776( إذ بمــغ )جددهدة الحيدداة الهظيفيددةبيشــت ألشتــائجْ ان اقــل )وســط حدــابي 

( , إذ بمغــت ندــبة الاتفــاق عمــى ىــحا 14.774( ومعامــل اخــتلاف بمــغ )1.558)جيــج( , حيــث بمــغ  ))ألانحــخاف ألسعيــاري((  )
%(, إذ جاء ىحا الستغيخ بالتختيـب ) الثـاني( مـغ حيـث الاىسيـة الشدـبية 88فاق فقج بمغت الشدبة )%( اما عجم الات78الستغيخ )

 (  18لستغيخات الجراسة وكسا ىػ مبيغ في الذكل ) 

 
 ( الاوساط الحدابي لمتغيرات الجراسة 3شكل )  

إذ كـان اكثـخ الستغيـخات اتفاقـا مقارنـة قج جاءت في التختيب الاول مغ حيـث الستغيـخات   (العمل عن بُعج (يتبيغ ان  متغيخ -
 (19وكسا ىػ مبيغ في الذكل )  بالستغيخات الاخخى.

 
 ( ِؼبًِ الاخزلاف ٌّزغ١شاد اٌذساعخ  4شىً )  

 

 

 

 

3.948 

3.776 

3.65

3.7

3.75

3.8

3.85

3.9

3.95

4

 جودة الحٌاة الوظٌفٌة العمل عن بعد

13.117 

14.774 

12

12.5

13

13.5

14
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 جودة الحٌاة الوظٌفٌة العمل عن بعد
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 ِزغ١شاد اٌذساعخ( خلاطخ 4خذٚي )  

 ِزغ١شاد اٌذساعخ د
))أٌٛعط 

 أٌسغبثٍٟ((

)ألأسشاف 

 أٌّؼ١بسٞ(

ِؼبًِ 

 الاخزلاف

ٔغجخ 

 الارفبق

ػذَ ٔغجخ 

 الارفبق

رشر١ت 

 اٌّزغ١شاد

 الاٚي 20.2 79.8 13.117 0.518 3.948 اٌؼًّ ػٓ ثؼُذ 6

 اٌثبٟٔ 22 78 14.774 0.558 3.776 خٛدح اٌس١بح اٌٛظ١ف١خ 4

 Spssv.25اٌّظذس:   ثشٔبِح 

 الفرضياتاختبار ثانيا: 
 ( H1)الاولى الفرضية .اختبار1

 (ة معنهية  ما بين البعج الفردي و جهدة الحياة الهظيفيةتهجج علاقة أرتباط ذو دلالألتي مفادْىا : )
( وىـي )أقـل مـغ 1.111**(عشج )مدتػىْ دلالـة( )1.581)البعج الفردي وجهدة الحياة الهظيفية بمغت ؾيسة معامل الأرتباط بيغ   

(  وتـجل ىـحه الشتيجـة الـى  1.96( الججوليـة ) Z( وىـي اكبـخ مـغ )9.143( السحدـػبة )Z(, اذ بمغـت ؾيسـة )1.15مدتػىْ ألجلالة()
تهجددج علاقددة معشػيــة ؾيســة الأرتبــاط , اذ جــاءت بسدــتػى متػســط , وىــحه ألشتيجــة تــػفخ دعســاً كاؼيــاً لقبــػل ألفخضــية وألتــي تفيــج بــان. )

البذـخية  ( . اي كمسا شجعت ادارة الكميات عمى تصـػيخ السـػاردأرتباط ذو دلالة معنهية ما بين البعج الفردي وجهدة الحياة الهظيفية
كمســا ســاىع  ذلــظ مــغ جــػدة الحيــاة الػضيؽيــة  باســتسخار لــجييا واىتساميــا بتــػافخ السيــارات والخبــخات اللازمــو لا نجــاح العســل عــغ بُعــج

 لجييع.
 اٌجؼذ اٌفشدٞ ٚخٛدح اٌس١بح اٌٛظ١ف١خ( ل١ُ الاسرجبط ث١ٓ 5خذٚي )

 شذح اٌؼلالخ اٌمشاس
اردبٖ ٔٛع ٚ

 اٌؼلالخ
 اٌّزغ١ش اٌّغزمً اٌذلاٌخل١ّخ الاسرجبط ِٚغزٜٛ 

اٌّزغ١ش 

 اٌّؼزّذ

لجٛي اٌفشع 

 اٌجذ٠ً
 طشد٠خ ِٛخجخ ِزٛعطٗ

4.152** R 

 اٌجؼذ اٌفشدٞ

خٛدح 

اٌس١بح 

 اٌٛظ١ف١خ

0.000 Sig 

64.422 Z 

 ػذد اٌفشض١بد اٌّمجٌٛخ 1 4.46**. الاستببط عٕذ ِغتٜٛ دلاٌٗ 

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ 100%

 248زدُ اٌؼ١ٕخ=

 

 

 

 

 العلاقة بيغ البعج الفخدي وجػدة الحياة الػضيؽية (5شكل )

 (   H2)الثانية  اختبار الفرضية .3
( والذكل 6أذ يتبيغ مغ ألججول ) ( يهجج تأثير ذو دلالة معنهية بين البعج الفردي في جهدة الحياة الهظيفيةألتي مفادىا: )

 ( ماياتي6)
) 0.471 +1.890 =جهدة الحياة الهظيفية  الفردي البعج ) 

( F( أذ أنيـا ) أكبـخ ( مـغ الؿيسـة الججوليـة )91.836)البعج الفردي في جدهدة الحيداة الهظيفيدة ( السدتخخجو بيغ Fحققت )  
يهجج تأثير ذو دلالة ( وىحه ألشتيجة تػفخ دعساً كاؼياً لقبػل ألفخضية وألتي تفيج بـان )0.05( عشج مدتػى دلالة )3.94البالغة )

البعدج ( وىـح يذـيخ الـى ان 1.869( ما ؾيستو )²R) Adj. اذ سجمت ؾيسة (الفردي في جهدة الحياة الهظيفيةمعنهية بين البعج 

                                                            

                                                                0.654 
 ٌفٌةجودة الحٌاة الوظ  البعد الفردي
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بعدج لم(  β( السدتخخجو لــ)t, وحققت ؾيسة )جهدة الحياة الهظيفية%( مغ الستغيخات التي تصخأ عمى86يفدخ ما ندبتو )الفردي 
( وىــحا يذــيخ الــى  0.05( عشــج مدــتػى دلالــة )1.984( البالغــة )tليــة )( . أذ أنيــا ) أكبــخ ( مــغ الؿيســة الججو 9.583)الفددردي 

)بسقـجار ألػحـجة ألػاحـجة ( البعدج الفدردي ( بـأن زيـادة 1.471( البـالغ )β, اذ يتزح مغ ؾيسـة ) الفرديمبعج ل( βثبػت معشػية لـ)
( اذ تعـج 1.35( وىػ اكبخ مغ )0.609, بمغ حجع الاثخ ما ؾيستو )   %(47بشدبة ) جهدة الحياة الهظيفيةسيؤدي إلى زيادة 

 .قػة الاثخ كبيخه 
 

 أثش ثؼذ اٌجؼذ اٌفشدٞ فٟ ِزغ١ش خٛدح اٌس١بح اٌٛظ١ف١خ ( رس١ًٍ  6خذٚي )

اٌّزغ١ش 

 اٌجؼذ اٌّغزمً اٌّؼزّذ
(R

2
) 

 

Adj 

(R
2

) 
(F) (t) 

زدُ 

 الاثش

لٛح 

 الاثش
Sig اٌمشاس 

خٛدح 

اٌس١بح 

 اٌٛظ١ف١خ

اٌجؼذ 

 اٌفشدٞ

(α) 1.890 

 0.000 وج١شٖ 0.609 9.583 91.836 0.269 0.272

لجٛي 
اٌفشض١خ 

 اٌجذ٠ٍٗ
(β) 0.471 

 248زدُ اٌؼ١ٕخ = /////1.984( اٌدذ١ٌٚخ =tل١ّخ ) /////  3.94اٌدذ١ٌٚخ =  (F)ل١ّخ 

 

 ( أثش  اٌجؼذ اٌفشدٞ فٟ ِزغ١ش خٛدح اٌس١بح اٌٛظ١ف١خ6شىً )  

 "AmosV.2  5اٌّظذس :  "ِخشخبد ثشٔبِح    

 

 والتهصيات الاستنتاجاتالمبحث الرابع :
 الاستنتاجاتاولًا:

ان مدتػى السيارات والخبخات الحي يستمكيا السػضفيغ )التجريديغ( في الجامعة العخاؾية جيجة لكغ كمسا تذيخ الشتائج  -1
 ارتفعت درجة امتلاك السػضفيغ لمخبخات والسيخات الفخدية زاد  ذلظ مغ نجاح العسل عغ بُعج 

الشتائج ان انطسة التخؾية والتقجم الػضيفي لمسػضف تتع عغ  شخيق الاساليب الخوتيشية الستبعة بعج ان يقزي تذيخ  -8
السػضف السجة القانػنية للانتقال الى الجرجة الاعمى وتتع مشح التخؾيات الاستثشائية عمى اساس الكفاءات في الاداء معسػل 

ات الجامعة  تصبق سياسة وضع الذخز السشاسب في السكان بو في الكميات لكغ ضسغ ضػابط محجدة، وان كمي
 السشاسب،في حيغ تػجج خبخات في الجامعة غيخ مدتفاد مشيا. 

ان البخامج التجريبية التي تقػم بتشفيحىا الجامعة تعسل الى زيادة ميارات السػضفيغ وتداعج عمى تحقيق الاداء الػضيفي  -3
فيغ اتجاه التجريب الحي يحرمػن عميو، في حيغ ىشاك حاجة الى تحجيج السصمػب وىشاك  شعػر بالخضا مغ قبل السػض

 الاحتياجات التجريبية بيغ ما ىػ كائغ وما يشبغي ان يكػن. 
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اشخاك  السػضفيغ في عسمية اتخإذ القخار والاخح بأرائيع ومقتخاحتيع في نطخ الاعتبار والاىتسام بتقػم الادارة او العسادة  -4
دارات العميا في الكميات في كثيخ مغ الاحيان بػجيات الشطخ والسقتخحات التي يتع تقجيسيا مغ الا بيا, اضافة الى اخح

مذاركة فئة الذباب الستصمعة لمسدتقبل قبل السػضفيغ في ىحا السجال كػنيع عمى تساس مباشخ بالعسل، لكشيا بحاجة 
 واخح ارائيع. 

مغ والاستقخار في العسل نتيجة ما تػفخ لو الكميات مغ عػامل الى ان مجى شعػر السػضفيغ بالخاحة والاالشتائج اتذيخ  -5
 . في داخل الكميات ايجابية لمعسل، رغع انو يتع تحجيج السدؤوليات في الكميات بذكل دقيق

الثقافة التشطيسية، فخص التخؾية وجػدة الحياة الػضيؽية بابعادىا الستسثمة ب) البعج الفخدي.ان معشػية علاقة الارتباط بيغ  -6
السصمػبة لمؿيام بالعسل يؤدي الى  تحقيق  جػدة  ةالسيارات الفخديتػفخ  تجل عمى انوالتقجم الػضيفي، الخضا الػضيفي(  

 الحياة الػضيؽية.
الثقافة التشطيسية، فخص التخؾية . وجػدة الحياة الػضيؽية بابعادىا الستسثمة ب)البعج الفخدية يان معشػية العلاقة التأثيخ  -7

لمتجريديغ في كميات  يديج مغ جػدة الحياة الػضيؽية الفخدي بالبعجفي، الخضا الػضيفي(  يجل ان الاىتسام والتقجم الػضي
 .الجامعة العخاؾية

 التهصيات 
تػصي الجراسة  بالاىتسام اكثخ بتػفيخ دورات تجريبية مكثفة لمعسل عغ بعج يكتدب  مغ خلاليا السػضفيغ السيارات  .1

 ج عمى انجاح العسل عغ بُعج، وتػفيخ بخامج تجريبية عغ التقشيات الألكتخونية. والخبخات الفخدية التي تداع
بتػفيخ متصمبات جػدة الحياة الػضيؽية قجر  اتالكمي عسادات و تػصي الجراسة  بأبجاء الاىتسام مغ قبل رئاسة الجامعة .8

 ديغ مدتػى الأداءالسدتصاع مسا يحفد السػضفيغ عمى العسل بسثابخة وتذجيعيع عمى الابتكار بيجف تح
تػفيخ الجعع السشاسبة لمسػضفيغ لتذجيعيع عمى العسل وتحقيق الاىجاف السخجػة،  وتفعيل نطام الحػافد لمعامميغ  .3

 السبجعيغ. 
متقجم الػضيفي لمسػضفيغ العامميغ في الجامعة، وضخورة اىتسام الجامعة  بأبجاء  أىتسام اكثخ  بدياسة لاتاحة الفخصة   .4

سب في السكان السشاسب، لتتلائع السيام السكمف بيا السػضف مع شبيعة السؤىلات او الذيادة وضع الذخز السشا
 الحاصل عمييا. 

 ضخورة الاىتسام بالسػضفيغ الاكفاء ورعايتيع مغ خلال تػفيخ كل الستصمبات التي تداعجىع عمى تصػيخ قجراتيع السعخؼية  .5
 .مغ الجػدة والكفاءة في العسلوتصػيخ مياراتيع لتحديغ ادائيع وتحقيق مدتػى عال  .6
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 , 1283 ,(2)-.139الاجتّبع١ت ٚ الأغب١ٔت
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       اٌّلازك/فمشاد الاعزج١بْ

 اٚلا: اٌّؼٍِٛبد اٌذ٠ّٛغشاف١خ

 فٟ اٌّشبع إٌّبعب ٌىً فمشة.)√( ٚضع علاِت  ب١بٔبث شخص١ت ٠شجٝ

 :اٌدٕظ-1

 روش                                 أثٝ

 :اٌؼّش2-

 عٕت 24لً ِٓ ٚأ –34               عٕت 34الً ِٓ 

 عٕت فبوثش 54                عٕت 54ٚألً ِٓ  – 24 

 ِبجغت١ش                دوتٛساٖ  ٌٟ              ٍَٛ عبدبٍَٛ               بىبٌٛس٠ٛط               باٌزسظ١ً اٌؼٍّٟ: -3

 فأوثش  -34              45-46            20-16             11-15             10-6              5-1عٕٛاد اٌخذِخ: -4

 إٌّظت اٌٛظ١فٟ:5-

  اعزبر               .لغُ سئ١ظ لغُ           ِمشس           ع١ّذ                 ِعبْٚ ع١ّذ   

 اٌثلاثخ الاخ١شح اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ: اٌذٚساد اٌزذس٠جخ فٟ ِدبي رىٍٕٛخ١ب اٌّؼٍِٛبد  ٚالارظبلاد فٟ اٌغٕٛاد6-

 دٚساد  10اوثش ِٓ                10الً ِٓ  7ِٓ          7الً ِٓ  3ِٓ           دٚساد 3الً ِٓ 

 ثبٌثب: اٌّزغ١شاد

٘ٛ تٛافش اٌغّبث ٚاٌخصبئص اٌفشد٠ت ا١ٌّّضة فٟ اٌّٛظف  ِثً ) اِتلان ِٙبسة ١ِّضٖ فٟ اٌعًّ،اٌمذسة عٍٝ اتخبر اٌجؼذ اٌفشدٞ: 

 اٌخ ( فٟ اٌّٛظف اٌزٞ ٠عًّ عٓ بعذ  ٌٍم١بَ ببٌعًّ ببٌصٛسة اٌّطٍٛبت.…اٌعًّ دْٚ اششاف ِببشش  اٌمشاس، 

 اٌفمشح
ارفك 

 ثشذح
 ِسب٠ذ ارفك 

لا ارفك  لا ارفك

 ثشذح

1 
رغبػذ رٛافش  اٌّٙبساد ٚاٌخجشاد اٌفشد٠خ ػٍٝ ٔدبذ اٌؼًّ ػٓ 

 ثؼذ. 
   

  

2 
ػبًِ ُِٙ ٌٕدبزٟ فٟ رؼذ اخبدح اٌؼًّ ػٍٝ إٌّظبد الإٌىزش١ٔٚخ  

 اٌؼًّ ػٓ ثؼذ. 
   

  

      رز١ر اٌشلبثخ اٌزار١خ اٌمذسح ٚاٌذافؼ١خ ػٍٝ اٌؼًّ.  3

      رشدغ ػّبدح اٌى١ٍخ ػٍٝ رط٠ٛش اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ثبعزّشاس.  4

5 
ثبػزّبد ا١ٌخ اٌؼًّ ػٓ ثؼذ  ٠ّىٕٕٟ رٌه ِٓ رسم١ك اٌزٛاصْ ث١ٓ 

 ٌٛلذ. ادائٟ ٌؼٍّٟ ٚسػب٠خ ػبئٍزٟ فٟ راد ا
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ٟ٘ ع١ٍّت ِغتّشة ِٚتىبٍِت تعًّ عٍٝ تٛف١ش اٌب١ئت إٌّبعبت ٚظشٚف عًّ ج١ذة ٠تٛافش ف١ٙب ج١ّع اٌّحفضاث اٌّبد٠ت جٛدة اٌح١بة اٌٛظ١ف١ت:

 اٌعًّ ٚبأعٍٝٚاٌّع٠ٕٛت ٌٍّٛظف بّختٍف ابعبد٘ب ِّب ٠ٕعىظ ا٠جبب١ب عٍٝ اٌّٛظف ف١شعش ببلأِٓ ٚاٌشضب اٌٛظ١فٟ ف١مذَ افضً أتبج١ت فٟ 

 وفبءة

 الاعزدبثخ                                  

 اٌـفـمـشح          
 لا ارفك  ِسب٠ذ ارفك   ارفك ثشذح

لا ارفك 

 رّبِب

اٌثمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ: ٟ٘ ِدّٛػخ ِٓ اٌخظبئض ٚاٌم١ُ ٚاٌّؼزمذاد اٌّشزشوخ  اٌزٟ رّثً عٍٛن خّبػٟ ٌلأشخبص اٌز٠ٓ ٠شىٍْٛ خضءا  . أ

 خ ٚس٠ٚزٙب ِٚؼب١٠ش٘ب ِٚب اٌٝ رٌه ِٓ ع١بعبد رٕظ١ّ١خ.   ِٓ اٌدبِؼ

6 
رمَٛ ػّبدح اٌى١ٍخ  ثزسف١ض اٌّٛظف١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ػٓ ثؼذ ٌٍم١بَ 

 ثأداء  خ١ذ. 
   

  

7 
رغؼٝ  ػّبدح اٌى١ٍخ اٌٝ اٌزسغ١ٓ اٌّغزّش ٌٍزىٌٕٛٛخ١ب 

 ٚاٌجشِد١بد اٌّغزخذِخ فٟ اٌؼًّ ػٓ ثؼذ. 
   

  

8 
دػُ اٌّٛظف١ٓ اٌؼب١ٌّٓ ػٓ ثؼذ رغؼٝ ػّبدح اٌى١ٍخ اٌٝ 

 ٌزسم١ك الا٘ذاف اٌّشخٛح. 
   

  

9 
رؼضص ع١بعخ اٌى١ٍخ اٌثمخ ث١ٓ اٌّٛظف١ٓ ضّٓ اٌّغز٠ٛبد 

 الاداس٠خ اٌّخزٍفخ. 
   

  

10 
اشبػخ ػّبدح اٌى١ٍخ  وبفخ اٌغجً اٌزٟ رذػُ  اعب١ٌت ٚثمبفخ 

 اٌؼًّ ػٓ ثؼذ. 
   

  

ّٛظف ِٓ اٌذسخخ اٌٛظ١ف١خ اٌزٟ ٠شغٍٙب اٌٝ اٌذسخخ اٌزٟ ر١ٍٙب ضّٓ اٌغٍُ اٌٛظ١فٟ، اٚ ٘ٛ اٌزشل١خ ٚاٌزمذَ اٌٛظ١فٟ: ٘ٛ أزمبي اٌ . ة

اعٕبد ٚظ١فخ اٌٝ اٌّٛظف اػٍٝ ِٓ اٌٛظ١فخ اٌزٟ وبْ ٠شغٍٙب فٟ اٌغٍُ الاداسٞ ٠ٚزشرت ػ١ٍٙب زظٛي اٌّٛظف ػٍٝ اِز١بصاد ٚظ١ف١خ 

 . وض٠بدح اٌشارت ٚاٌسٛافض اٚ ص٠بدح اٌّغإ١ٌٚبد اٌٛظ١ف١خ

 ِسب٠ذ ارفك  ارفك ثشذح ٌفمشحا
لا ارفك  لا ارفك

 رّبِب 

11 
رزُ اٌزشل١خ اٌؼ١ٍّخ ثأعٍٛة عًٙ ٚزغت اٌزؼ١ٍّبد 

 ٚاٌزٛل١زبد اٌض١ِٕخ. 
   

  

      َ ِٙبِٟ اٌٛظ١فخ ِغ ِإ٘لارٟ اٌؼ١ٍّخ. ءرزلا 12

      ٠ٛخذ فشص ِغزمج١ٍخ  ِزبزخ ٌٍزشل١خ اٌٛظ١ف١خ.  13

14 
اٌشخض إٌّبعت فٟ اٌّىبْ  رطجك اٌى١ٍخ ع١بعخ ٚضغ

 إٌّبعت. 
   

  

      رّٕر اٌزشل١بد الاعزثٕبئ١خ ػٍٝ اعبط اٌىفبءاد فٟ الاداء.  15

ج. الاششاف ٚاٌّشبسوخ: ٟ٘ ػ١ٍّخ رؼبْٚ ث١ٓ اٌّذساء ٚاٌّٛظف١ٓ ٚاٌسظٛي ػٍٝ رٛخ١ٙبد ٚاسشبداد اٌّششف، اٞ رى٠ٛٓ ػلالخ إِٓخ 

 فٟ ارخبر اٌمشاساد اٌّزؼٍمخ ثبٌؼًّ.  ث١ٓ اٌّششف ٚاٌّٛظف ٚاٌّشبسوخ ث١ُٕٙ

 لا ارفك رّبَ لا ارفك ِسب٠ذ ارفك ارفك ثشذح اٌفمشح

      ٕ٘بن رؼبْٚ ث١ٓ ل١بداد اٌى١ٍخ ٚاٌّٛظف١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ػٓ ثؼذ.  16

17 
رؼًّ ػّبدح اٌى١ٍخ ػٍٝ رٛف١ش اٌذػُ ٚالاسشبد اٌىبفٟ 

 ٌٍّٛظف١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ػٓ ثؼذ
   

  

18 
١خ ٌسً ِشبوً اٌّٛظف١ٓ ِٓ خلاي اٌزٛاطً رغؼٝ ػّبدح اٌىٍ

 اٌّغزّش. 
   

  

      رسشص ػّبدح اٌى١ٍخ ػٍٝ عّبع ِمزشزبد اٌّٛظف١ٓ.  19

20 
رٛخذ ِّبسعخ زم١م١خ ٌٍّشبسوخ ِٓ لجً الاداسح ٚاٌّٛظف١ٓ 

 فٟ طٕغ اٌمشاس. 
   

  

ذٜ شؼٛسٖ ثبٌشازخ ٚالآِ ٚالاعزمشاس فٟ اٌؼًّ ٔز١دخ ِب رٛفش د. اٌشضب اٌٛظ١فٟ  : ٘ٛ ِٛلف اٚ زبٌخ اٌّٛظف الا٠دبث١خ ردبٖ اٌٛظ١فخ  ِٚ

 ٌٗ اٌدبِؼخ ِٓ ػٛاًِ ا٠دبث١خ ٌٍؼًّ. 

 ِسب٠ذ  ارفك ارفك ثشذح  اٌفمشح
لا ارفك  لا ارفك 

 رّبِب 

21 
رٙزُ اٌى١ٍخ ثزٛف١ش اٌّخظظبد اٌّبد٠خ ٚاٌّؼ٠ٕٛخ ٌٍّٛظف١ٓ 

 اطسبة اٌىفبءاد ِٓ اخً رسم١ك اٌشضب اٌٛظ١فٟ. 
   

  

      ٠زُ رسذ٠ذ اٌّغإ١ٌٚبد فٟ اٌدبِؼخ ثشىً دل١ك.  22

23 

رغّر ػّبدح اٌى١ٍخ ثّشبسوخ الافىبس ٚاٌّؼبسف اٌدذ٠ذح ث١ٓ 

اٌّٛظف١ٓ ثطشق ِزٕٛػخ ِّب ٠ٕزح ػٕٗ زبٌخ ا٠دبث١خ 

 ٌٍّٛظف ردبٖ ٚظ١فزٗ. 

   

  

      أشؼش ثبٌشازخ ٚالاطّئٕبْ ػٕذِب اؤدٞ ػٍّٟ.  24

25 
ٖ اٌزذس٠ت اٌزٞ ازظً ػ١ٍٗ ِٓ اخً اداء أشؼش ثبٌشضب ردب

 ِٙبَ ػٍّٟ اٌسبٌٟ. 
   

  

 


