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للدعاية  اأدواتٍ  المواقع  تلك  الاإرهابية  التنظيمات  وا�ستغلت 
الروح  تقليلُ  �ساأنها  من  التي  الاإ�ساعات  ون�شر  النف�سية  والحرب 
التوا�سل  تنظيم »داع�ض«  مواقع  المعنوية لخ�سومها ، وي�ستخدم 
الاإجتماعي ب�سكل كبير في بثّ ون�شر الر�سائل والاأ�ساليب الدعائية 
للتاأثير في الجمهور من خلال ر�سم اأو تج�سيد فكرة الرجل الذي لا 
يقهر اأو الذي لا يملك من الرحمة �سيئاً عبر الر�سائل الدعائية التي 
تعتمد على ا�ستخدام الاأعمال الوح�سية مثل: الذبح والقتل والحرق 
والتفجير للتاأثير في الجمهور ب�سكل عام ومعنويات المقاتلين ب�سكل 
تحثُّ  »داع�ض«  تُر�سلُها  اأخرى  دعائية  ر�سائل  وهناك  خا�ض، 
الجمهور على الاإن�سمام لها وت�سوير الحرب التي يقودونها على 
اأنها �سد )الظلم والكفر( ، ف�سلًا عن توجيه ر�سائل اإت�سالية دعائية 
اإلى الجماهير التي تنتمي لها تلك القوات لغر�ض بلورة اإنطباعات 
من  اأبنائهم  منع  اإلى  ودفعهم  الاإرهابية  التنظيمات  حول  وح�سية 
مواجهة تلك التنظيمات؛ وذلك خوفاً اأن يلقوا م�سيرهم ب«القتل 
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ة لتنظيم داعش الإرهابي  الأساليبُ الدعائيَّ
عبر مواقع التواصل الإجتماعي وإنعكاسها 

في معنويات المقاتلين العراقيين

*مهند حميد التميمي

تُعدُّ وس���ائل الإعلام الجديدة أو ما تعرف بمواقع التواصل الإجتماعي من المنصات الإعلامية 
الت���ي تق���دم الخدمات والوظائ���ف الإعلامية المجانية م���ا أتاحت للأش���خاص والمنظمات والهيآت 
اس���تخدام تل���ك المنصات لغرض إيصال رس���ائلها إلى ع���دد كبير من الجمه���ور والتفاعل معهم 
ومعرفة خصائص الجمهور وتوجهاته، ومما يلفت أنظارنا في موضوع اس���تخدام مواقع التواصل 
الإجتماعي للأغراض الدعائية هو توظيفها من  المنظمات الإرهابية والتنظيمات المتشددة في 
عملي���ة نش���ر أفكارهم ومعتقداته���م وفرض الايديولوجيات التي تؤمن بها وجعلها من وس���ائل 

الدعاية لتلك التنظيمات. 

المقدمة 

* باحث من العراق
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اأو الذبح اأو التعذيب« كم�سير اأقرانهم.

التي  البلدان  من  المقاتلين  اآلاف  الاإرهابية  التنظيمات  جندت  وقد 
التوا�سل  مواقع  عُدّت  اإذ  الاأخرى،  البلدان  من  اأو  فيها  تقاتل 
جدا  كبير  ب�سكل  اُ�ستغلت  التي  الاإعلامية  المن�سات  من  الاإجتماعي 
في عمليات التجنيد والتمويل والتدريب والتنفيذ، ف�سلًا عن طرق 
النف�سية  وحروبهم  الدعائية  الاإت�سالية  ر�سائلهم  ت�سخيم  وو�سائل 
والتوا�سل  والع�سكرية  الاإجرامية  الخطط  وتنفيذ  الاإ�ساعات  وبثّ 
مع التنظيمات الاأخرى اأو التوا�سل مع الاأ�سخا�ض الذين يرغبون 
من  المن�سات  تلك  تُعَدُّ  اإذ  الاإرهابية،  �سفوفهم  �سمن  بالاإلتحاق 
الو�سائل الاآمنة لغر�ض التوا�سل بين المقاتلين اأو الاأ�سخا�ض الذين 
التفخيخ  اأو  التفجير  اأو  كالاإغتيال  اإرهابية  تنفيذ عمليات  لهم  توكل 
تقاتلهم،  التي  القوات  �سمن  المند�سين  الاأ�سخا�ض  مع  التوا�سل  اأو 
الاإرهابية  المنظمات  تلك  بها  تقوم  التي  التجنيد  خدمات  �سيما  لا 
عبر تلك الو�سائل اإذ جنّدت عدداً كبيراً من الاأ�سخا�ض من البلدان 
اأزمات نف�سية  الغربية وبالخ�سو�ض الاأ�سخا�ض الذين يعانون من 
اأو اإنحرافات في طرق العي�ض والتفكير ،وا�ستطاعت اأن ت�ستقطب 
ن�شر  خلال  من  الغربية  البلدان  في  يعي�سون  الذين  المجرمين 
هُ  وتُوجِّ الاإجتماعي  التوا�سل  مواقع  عبر  دعائية  اإت�سالية  ر�سائل 
ال�سفر  على  وتحثّهم  بلغاتهم  الاأ�سخا�ض  هوؤلاء  اإلى  الر�سائلَ  تلك 
عن  بعيداً  ال�سعيدة  بالحياة  للتمتع  الخلافة«  »اأر�ض  ي�سمى  ما  اإلى 
المعنوي والمادي من خلال  الدعم  لهم  تقدّم  اإنها  اإذ  الكفر،  اأر�ض 
ت�سهيل عملية تنقلهم واإغرائهم بتقديم الاأموال، اإذ اأن هناك دوافع 
مادية ومعنوية تدفع الاأ�سخا�ض للاإن�سمام لتلك التنظيمات واأبرزُ 
عدائيةٌ  دوافعُ  لديهم  المنظمات  لتلك  المن�سمّين  اأن  هو  الدوافع  تلك 
لتلك الاأعمال  ال�سابقة  الب�شر ناتجة عن ممار�ساتهم  واإجرامية نحو 
يُعِدُّ المجرمون والقتلة تلك الاأر�ضَ �سالحةً للعي�ض  اإذ  الاإجرامية، 

بالن�سبة لهم.

م�شكلة البحث واأهميته
الاأخيرة  بالمدة  التكفيرية  والجماعات  الاإرهابية  التنظيمات  اإهتمّت 
بمواقع التوا�سل الاإجتماعي لن�شر دعايتها عبر تلك المواقع للتاأثير 
في اأفكار م�ستخدميها ودفعهم لتبنّي الاأفكار التي توؤمن بها، اإذ اإن 

ةُ لتنظيم داعش الإرهابي عبر مواقع التواصل العدد 25-26 السنة السادسة - صيف - خريف 2018الأساليبُ الدعائيَّ



مجلة حمورابي23

الاإجتماعي  التوا�سل  مواقع  ا�ستخدام  اإلى  لجاأت  التنظيمات  تلك 
اأنحاء  جميع  في  المنت�شرين  م�ستخدميها  كثرة  منها   ، اأ�سباب  لعدة 
العالم و�سعوبة الرقابة وال�سيطرة عليها من الحكومات والجهات 
الر�سمية، ف�سلًا اأن تلك الم�سامين والاأفكار لا يمكن ن�شرها وتداولها 
التقليدية وذلك لوجود �سوابط وقوانين تحكم  في و�سائل الاإعلام 

عمل تلك الو�سائل على عك�ض مواقع التوا�سل الاإجتماعي.

التوا�سل الاإجتماعي لغر�ض  التنظيمات مواقع  ت�ستخدم تلك   ولم 
ا�ستخدام  اإلى  ذلك  تعدّى  واإنما  فقط؛  والاتجاهات  الاأفكار  تغيير 
التنظيمات الاإرهابية وبالتحديد تنظيم داع�ض الاإرهابي لغر�ض بثّ 
ر�سائل الرعب والخوف في نفو�ض النا�ض ب�سكل عام والجنود الذين 
يقاتلونهم ب�سكل خا�ض، اإذ كثّف تنظيم داع�ض من ا�ستخدامه مواقع 
التوا�سل الاإجتماعي في المدّة الاأخيرة اأثناء المعارك التي خا�سها في 
العراق و�سوريا لغر�ض الدعاية والحرب النف�سية، وتتج�سد م�سكلة 
البحث في مدى تاأثير تلك الر�سائل الدعائية التي ي�ستخدمها تنظيم 
داع�ض الارهابي عبر مواقع التوا�سل الاإجتماعي ومدى اإنعكا�ض 
اإن  اإذ  العراقيين،  المقاتلين  معنويات  في  والر�سائل  الاأ�ساليب  تلك 
الاأمنية  والقوات  جهة  من  الاإرهابي  داع�ض  تنظيم  بين  المعركة 
عبر  اإعلامياً  تدار  اأ�سبحت  اأخرى  جهة  من  العراقية  والع�سكرية 
اإذ �سبق  لي�ست تجربة جديدة  التوا�سل الاإجتماعي ، وهذه  مواقع 
اأن ا�ستخدمت تلك المواقع لغر�ض التجنيد والتمويل والتخطيط ل�سن 
هجمات اإرهابية والتوا�سل الاآمن والم�سفّر بين الاإرهابيين ، ف�سلًا 
عن توظيف تلك المواقع لغر�ض ت�سخيم الاأعداد والاإمكانات المادية 
والب�شرية التي �سهّلت من عملية اإحتلال مدينة المو�سل من دون اأي 
قتال يذكر!، وتمثلت اأهمية البحث في حداثة المو�سوع واأ�سالته اإذ 
اإنه يركز في معركة مادية تدار على اأر�ض الواقع وتتناول مدى 
اأر�ض  القتال على  الدعائية في  والاأ�ساليب  النف�سية  العمليات  تاأثير 

الواقع، وتتلخ�ض م�سكلة البحث في الت�ساوؤل الرئي�ض الاآتي:

ما مدى اإنعكا�ش الأ�شاليب الدعائية لتنظيم داع�ش عبر مواقع التوا�شل 
الإجتماعي على معنويات المقاتلين العراقيين؟

الت�ساوؤلات  من  عدداً  الرئي�ض  الت�ساوؤل  هذا  من  اإ�ستقاق  ويمكن 
الفرعية وهي:

ةُ لتنظيم داعش الإرهابي عبر مواقع التواصل الأساليبُ الدعائيَّ العدد 25-26 السنة السادسة - صيف - خريف 2018



24مجلة حمورابي

1 - ما مدى اإ�ستخدام المقاتلين مواقع التوا�سل الاإجتماعي؟
اإهتمام المقاتلين بالم�سامين التي ين�شرها تنظيم داع�ض  2 - ما مدى 

عبر مواقع التوا�سل الاإجتماعي؟
3 - كيف قدّم تنظيم داع�ض �سورة عن نف�سه في مواقع التوا�سل 

الاإجتماعي؟
4 - كيف انعك�ست الاأ�ساليب الدعائية لتنظيم داع�ض الاإرهابي في 

معنويات المقاتلين العراقيين؟

اأهداف البحث

ي�سعى الباحث اإلى تحقيق عدة اأهداف منها:
ين�شرها  التي  بالم�سامين  المقاتلين  اإهتمام  مدى  عن  الك�سف   -  1

داع�ض عبر مواقع التوا�سل الاإجتماعي.
2 - التعرّف على ال�سورة التي قدّمها داع�ض عن نف�سه في مواقع 

التوا�سل الاإجتماعي.
ي عن كيفية انعكا�ض الاأ�ساليب الدعائية لتنظيم داع�ض في  3 - التق�سّ

معنويات المقاتلين العراقيين.

نوع البحث ومنهجه

اً وهو يمثل نوعاً اأ�سا�ساً في البحوث الاإعلامية  يُعدُّ هذا البحث و�سفيَّ
الذي يعتمد على درا�سة الظاهرة في الواقع وو�سفها بدقة والتعبير 
يرمي  الذي  الم�سحي  المنهج  الباحث  وا�ستخدم  وكيفياً،  كماً  عنها 
البيانات من المبحوثين وت�سنيفها وتنظيمها وال�سعي لفهم  اإلى جمع 
علاقات هذه الظاهرة مع غيرها من الظواهر والو�سول اإلى نتائج 
وتقديم ت�سورات علمية ت�ساهم في عملية ك�سف الاأ�ساليب الدعائية 
وتو�سيح  الاإجتماعي  التوا�سل  مواقع  عبر  الاإرهابية  للتنظيمات 

حدود تاأثيرها .

مجتمع البحث وعينته

تحرير  عمليات  في  الم�ساركين  المقاتلين  في  البحث  مجتمع  يتمثّل 
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)وزارة  و�شرطة  الدفاع(  )وزارة  جي�ض  من  نينوى  محافظة 
العينة  حجم  وبلغ  ال�سعبي(،  الح�سد  )هية  �سعبي  وح�سد  الداخلية( 
)100( مقاتل تمَّ اختيارهم ب�سكل عمدي )عينة ق�سدية( ، ووزع 
الباحث اإ�ستمارات الاإ�ستبانة على المبحوثين بالت�ساوي ، اإذ ح�سلت 
قوات الح�سد ال�سعبي على )34( اإ�ستمارة اإ�ستبانة، وح�سل كل من 
لكل  اإ�ستبانة  اإ�ستمارة   )33( ال�شرطة على  العراقي وقوات  الجي�ض 

منهما.

مجالت البحث وحدوده

يتّخذُ البحث مجالات عدّة في تعامله مع الظاهرة مو�سع البحث، 
فيها  تقاتل  التي  نينوى  محافظة  في  للبحث  المكاني  المجال  وتمثّل 
القوات العراقية تنظيم داع�ض الاإرهابي، كما يتمثّل المجال الزماني 
المجال  اأما   ،15/12/2016 اإلى   1/11/2016 من  المدة  للبحث في 
ووزارة  الدفاع  وزارة  تحت  المن�سوين  بالمقاتلين  فتمثّل  الب�شري 

الداخلية وهياأة الح�سد ال�سعبي.

الإطار النظري للدرا�شة
داع�ش ومواقع التوا�شل الإجتماعي

»داع�ض«  تنظيم  وبالخ�سو�ض  الاإرهابية  التنظيمات  ركّزت 
الاإرهابي على مواقع التوا�سل الاإجتماعي مثل: في�سبوك وتويتر 
الاإجتماعي  التوا�سل  مواقع  من  وغيرها  وان�ستجرام  ويوتيوب 
بعدّها  المحمول  الهاتف  اأجهزة  على  الاإعلامية  والتطبيقات 
للجميع مع عدم وجود �سوابط وقوانين  اإعلامية متاحة  من�سات 
وت�شريعات للحدّ من الاإ�ستخدام غير المن�سبط لها،وهو عمل على 
ا�ستثمار قدرات مواقع التوا�سل الاإجتماعي في خدمة اأهدافه ون�شر 
خلال  من  العالمي  الاإعلام  تقود  المواقع  تلك  وجعل  ايديولوجياته 
التي  الم�سامين  على  الكبرى  العالمية  الاإعلامية  الموؤ�س�سات  تركيز 

ين�شرها »داع�ض« في مواقع التوا�سل الاإجتماعي .

وب�سب��ب  الطابع العالم��ي وكونيَّة مواق��ع التوا�س��ل الاإجتماعي، 
ت�سعب ال�سيط��رة عليها عبر الاأجهزة الرقابي��ة فقط ، واإنما يجب 
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عل��ى م�ستخدم��ي تلك المواق��ع عدم تناق��ل الم�سامين الت��ي تن�شرها 
»داع���ض« ف�سلًا من عدم التعليق عليه��ا والدخول في ال�شراعات 
التي من �ساأنها اأن تزيد من �سعبية تلك الم�سامين ، اإذ يجب الاعتماد 
عل��ى الرقابة الذاتي��ة من الم�ستخدم��ين لتحديد 
المحتوى غير المرغوب فيه، و�شرورة حظر 
تلك الم�سامين والاإبلاغ ع��ن اإ�ساءتها لغر�ض 

الحدّ من تلك الم�سامين.

في  الاإنترنت  �سبكة  الاإرهابيون  وي�ستخدم  
النقا�ض  ومجموعات  ال�سفحات  اإن�ساء  منذ  اأفكارهم  وت�سويق  ن�شر 
�سبكة  عبر  الالكترونية  المحادثة  وغرف  الجماعية  والدرد�سات 
من  كبير  عدد  اإن�ساء  تمَّ  اإذ   ،1991 عام  منذ  وبالتحديد  الاإنترنت 
فيما  والتوا�سل  اأفكارهم  لن�شر  الدرد�سة  ومجموعات  الغرف 
اأعماله  )1(، وا�ستخدم تنظيم القاعدة �سبكة الاإنترنت في تنفيذ  بينهم 
الاإرهابية خلال هجومه على مركز التجارة العالمي والبنتاغون في 
اأعمالهم  لتن�سيق  بينهم  فيما  التوا�سل  2001 من خلال  �سبتمبر   11
عن طريق البريد الالكتروني والبحث عن مدار�ض الطيران وجمع 
ال�سحف  ن�شر عدد من  )2(،وقد  تنفيذ هذه الحادثة  معلومات حول 
ها لم�ستبه  العالمية تقارير لخبراء في مكافحة الاإرهاب يدّعون فيها اأنَّ
بهم في تنفيذ هجمات11 �سبتمبر اإ�ستخدموا ن�سخاً متطورة من الحبر 
ال�شري الاإلكتروني، وربما وظّفوا تقنيات الت�سفير لتبادل الر�سائل 

عبر الانترنت لتن�سيق الاإعداد للهجمات .)3(

مَ تطورُ و�سائل الاإت�سال وظهور مواقع التوا�سل الاإجتماعي  وقَدَّ
خدمةً غير مق�سودة للتنظيمات الاإرهابية التي اإ�ستغلت هذا التطور 
في خدمة اأغرا�سها غير الم�شروعة وفي اإتمام عملياتها الاإجرامية، 
و وفّرت الاإت�سالات الحديثة ومواقع التوا�سل الاإجتماعي عملية 
الاإرهابية  ال�سبكات  والبيانات والتوجيهات الى خلايا  الاأفكار  نقل 
اأنظمة المعلومات  اأمّنت  باأمان بعيدا عن عين الرقابة الاأمنية، كما 
الالكترونية اأي�ساً تدفقَ �سيلٍ من المعلومات اللازمة لتنفيذ عملياتها 
الدعائية  الاأ�ساليب  وا�ستخدام  النف�سية  الحروب  ول�سن  الاإرهابية، 
هُ له  للتاأثير في الراأي العام العالمي والتاأثير في الجمهور الذي تُوجِّ
ر�سائلَها من خلال فر�ض �سيا�سة معينة ، ف�سلًا عن بث روح الحقد 

ويس��تخدم  الإرهابي��ون ش��بكة الإنترنت في 
نشر وتسويق أفكارهم منذ إنشاء الصفحات 
الجماعية  والدردش��ات  النق��اش  ومجموعات 
ش��بكة  عب��ر  الالكتروني��ة  المحادث��ة  وغ��رف 

الإنترنت وبالتحديد منذ عام 1991 .

1 -P.W. SINGER 
AND EMERSON 
BROOKING، TE -
ROR ON TWITTER: 
How ISIS is taking war 
to social media—and 
social media is fighting 
back. 2016 متاح بتاريخ
http://www.popsci.
c o m / t e r r o r - o n -
twitter-how-isis-is-
taking-war-to-social-
media

2 -  Barbara Mantel،  
Terrorism and the 
Internet ،Should Web 
Sites That Promote 
Terrorism Be Shut 
Down،  CQ Researc -
er، November 2009، 
p130.

3 -Levitt، Mathew & 
Michael Jacobsen، The 
Money Trail "Finding، 
Following & Free -
ing Terrorist Assets 
، Policy Focus،The 
Washington Institute 
for near East Policy 
، No.89 ،Nov.2008 
،p.21.
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والكراهية بين �سفوف الجمهور .)4(
التوا�سل  مواقع  اأن  يرى  من  وهناك 
وملائمة  منا�سبة  من�سة  تُعدُّ  الاإجتماعي 
للتنظيمات الاإرهابية وبالخ�سو�ض »داع�ض« 
الاإرهابي ل�سهولة ا�ستخدامه ومجانيته و�سهولة 
في  ت�ساعدهم  التي  المعلومات  اإلى  الو�سول 
�سيطرة  و�سعوبة  الاإجرامية  اأعمالهم  تنفيذ 
الحكومات والبلدان في جميع اأنحاء العالم على 

تدفق المعلومات المنت�شرة عبر مواقع التوا�سل الاإجتماعي، وبذلك 
حقّقت مواقع التوا�سل الاإجتماعي عدّة اأغرا�ض للاإرهابيين منها: 

)5(

التوا�سل  مواقع  الاإرهابيون  ي�ستخدم  المعلومات:  تبادل   -  1
اإذ  العالم  اأنحاء  جميع  من  الجمهور  مع  للتوا�سل  الاإجتماعي 
با�ستخدام  ب�سورة �شرية  ي�شري  التوا�سل  اأو  الات�سال  هذا  يكون 
الح�سول  لهم  توؤمّن  المواقع  تلك  اأن  ف�سلًا  الم�سفّرة،  الاإت�سالات 
وتبادل المعلومات فيما بينهم وتن�سيق اأعمالهم وتنفيذها والح�سول 

على المعلومات التي يحتاجونها.

2 - التجنيد والتدريب: ذكر تقرير لمعهد الاأمن القومي في جامعة 
دورٌ  لها  الاإجتماعي  التوا�سل  مواقع  اأن   2009 عام  وا�سنطن 
كبيٌر في تجنيد عدد كبير من اأفراد التنظيمات الاإرهابية عبر ن�شر 
ر�سائلهم في مواقع التوا�سل الاإجتماعي والتوا�سل مع الاأ�سخا�ض 
الذين يرغبون بالاإلتحاق �سمن تلك التنظيمات وتقديم الم�ساعدات 
لهم في التنقل والان�سمام ، ف�سلًا عن ن�ساطات التدريب وتعليمهم 

القيام بالهجمات الاإرهابية.

الاإجتماعي  التوا�سل  مواقع  تُعدُّ  التبرعات:  وجمع  التمويل   -  3
والتمويل  التبرعات  جمع  في  للاإرهابيين  الاآمنة  الو�سائل  من 
الاأ�سخا�ض  ي�ستطيع  اإذ  المالية  ال�سفقات  عقد  خلال  من  التجاري 
الذين ي�سجّعون على ممار�سة الاأعمال الاإرهابية تقديَم الدعم المالي 
لتلك التنظيمات عبر مواقع التوا�سل الاإجتماعي، ف�سلًا عن وجود 
لغر�ض  الاإرهابية  المنظمات  تلك  تدعم  وهياآت  و�شركات  دول 

أن مواق��ع التواص��ل الإجتماع��ي تُع��دُّ منص��ة 
الإرهابي��ة  للتنظيم��ات  وملائم��ة  مناس��بة 
وبالخص��وص »داع��ش« الإرهابي لس��هولة 
الوص��ول  وس��هولة  ومجانيت��ه  اس��تخدامه 
ف��ي  تس��اعدهم  الت��ي  المعلوم��ات  إل��ى 
تنفي��ذ أعماله��م الإجرامية وصعوبة س��يطرة 

الحكومات والبلدان في جميع أنحاء العالم 

5 -Fredrick Romanus 
Ishengoma،Online 
Social Networks and 
Terrorism 2.0 in D -
veloping Countries ، 
international journal 
of computer science 
and network sol -
tions، vol.1، no.4، 
2013، p4. 

ال�سيد  الرحيم  عبد  اإيمان   -  4
ال�شرقاوي، جدلية العلاقة بين 
والممار�سات  الجديد  الاإعلام 
الاإرهابية، ورقة بحثية مقدمة 
الاإعلام  دور  موؤتمر  الى 
لظاهرة  الت�سدي  في  العربي 
 ٢٠١٤ دي�سمبر  الاإرهاب١٨ 
م - 24 �سفر ١٤٣٦ ها لموافق 
 ، 26 – خلال المدة من   ١٦ :
الامنية  للعلوم  نايف  جامعة 
العربية  المملكة  الريا�ض-   -

ال�سعودية، �ض16.

ةُ لتنظيم داعش الإرهابي عبر مواقع التواصل الأساليبُ الدعائيَّ العدد 25-26 السنة السادسة - صيف - خريف 2018



28مجلة حمورابي

تحقيق ايديولوجيات معينة.

و�سيلة  الاإجتماعي  التوا�سل  مواقع  تُعدُّ  والتن�سيق:  التخطيط   -  4
الاإرهابية،اإذ  والخلايا  للمنظمات  بالن�سبة  الاأهمية  بالغة  ات�سال 
تتيح التن�سيق وتنفيذ الهجمات الاإرهابية وي�ستخدم اأع�ساوؤها مواقعَ 
عن  ف�سلًا  ان�ستجرام  تويتر  في�سبوك  مثل:  الاإجتماعي  التوا�سل 
ل�سن  والتن�سيق  التخطيط  المحمول في  للهاتف  الاإت�سالية  التطبيقات 
الهجمات الاإرهابية وتنويع الاأدوار وتن�سيق الاأعمال والمهام لكل 

ع�سو من التنظيمات الاإرهابية.

الو�سائل  من  الاإجتماعي  التوا�سل  مواقع  تُعدُّ  الدعاية:   -  5
والمن�سات المهمة في ن�شر الاأفكار والمعلومات واأنها ت�سل اإلى عدد 
حقيقية  رقابة  وجود  دون  من  وي�شر  ب�سهولة  الجمهور   من  كبير 
على تلك المواقع كما في و�سائل الاإعلام التقليدية، وتقدّم التنظيماتُ 
التوا�سل  مواقع  عبر  الدعائية  الر�سائل  من  كبيراً  عدداً  ةُ  الاإرهابيَّ
اأو  باأفكارها  الاأفراد  اإقناع  اأو  معيّنة  �سيا�سة  لفر�ض  الاإجتماعي 

ممار�سة الحروب النف�سية �سد البلدان التي تواجهها.

الخدمات  من  الاإ�ستفادةَ  »داع�ض«  الاإرهابي  التنظيم  وا�ستطاع 
الات�سالية التي تقدّمها مواقعُ التوا�سل الاإجتماعي في الو�سول اإلى 
الجمهور، ويرى الباحث »Christine Duhaime« هناك عدة 
الاإجتماعي  التوا�سل  مواقع  ا�ستخدام  في  »داع�ض«  لنجاح  اأ�سباب 

في الدعاية الاإرهابية وت�سويق اأفكارهم، ومن اأهمها :)6( 

وكالات  من   الاإجتماعي  التوا�سل  مواقع  مراقبة  تاأخر   -  1
مواقع  على  الاإرهابية  الاأعمال  لمكافحة  العالمية  الاإ�ستخبارات 
مدى  اأدركت  حتى  طويلا  وقتاً  اأخذت  اإذ  الاإجتماعي،  التوا�سل 
ن�شر  الاإجتماعي في  التوا�سل  مواقع  ا�ستخدام  نجاح »داع�ض« في 

دعايتهم الاإرهابية.

الاإرهاب  قيادات مكافحة  فهم  الرقمية وا�ستغلال عدم  2 -الفجوة 
ومواقع  الانترنت  عالم  في  اليوم  ال�سباب  يعي�سها  التي  المبادرات 
الا�ستثمار  الاإرهابي  »داع�ض«  يوا�سل  اإذ  الاإجتماعي،  التوا�سل 

6-  Christine D -
haime، The Twitter 
Terrorist: The Islamic 
State & the Age of the 
Digital Terrorist & 
Digital Terrorist F -
nancing، White Paper 
on Digital Terrorism، 
Duhaime law، 2015، 
p.1.
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في ن�شر اأفكارهم عبر تلك المواقع.

3 - الف�سل في اإن�ساء حوار اأو تفاهم بين القطاعين العام والخا�ض 
وترك  الاإرهاب،  لمكافحة  ومتما�سكة  �ساملة  ا�ستراتيجية  لخلق 
ال�شركات  بين  التفاهم  ف�سل  اأي  القطاعين،  بين  الرقابة  في  فراغ 
الموؤ�س�سة اأو المالكة لتلك المواقع مع الاأجهزة الاأمنية والا�ستخباراتية 

في الت�سدي للاإرهاب.

4 - الف�سل في المعار�سة اأو الت�سدي للاإرهاب الرقمي ب�سكل فعال 
لم�سكلة  عالمي  ت�سدٍ  هناك  يكون  اأن  ف�شرورة  متما�سكة،  وطريقة 
والق�ساء  المتطرفة  الجماعات  على  الق�ساء  خلال  من  الاإرهاب 

على م�سادر التمويل.

اإ�شتراتيجية »داع�ش« عبر مواقع التوا�شل الإجتماعي

ي�سعى التنظيم  اإلى تحقيق عدّة ا�ستراتيجيات من خلال ا�ستخدام مواقع 
التوا�سل الاإجتماعي في الدعاية والحرب النف�سية، ومنها: )7( 

1 - تجنيد الأ�شخا�ش ون�شر فكرة الإرهاب
ر�سائله  عبر  لتحقيقها  »داع�ض«  تنظيم  ي�سعى  ا�ستراتيجية  اأول 
تلك  اإي�سال  هو  الاإجتماعي  التوا�سل  مواقع  الدعائية في  واأ�ساليبه 
ك�سب  لغر�ض  العالم  بلدان  جميع  في  الاأ�سخا�ض  اإلى  الر�سائل 
تاأييدهم وتقديم لهم الت�سهيلات والدعم لغر�ض تجنيدهم والالتحاق 
للاإن�سمام �سمن �سفوف التنظيم في �سوريا اأو العراق، وا�ستخدم 
اإ�ستراتيجية تجنيد ال�سباب والاأطفال من خلال مخاطبة  »داع�ض« 
المراهقة  مرحلة  يعي�سون  الذين  ال�سباب  وبالخ�سو�ض  رغباتهم 
والذين يعانون من م�ساكل نف�سية واجتماعية تمنعهم من الاإندماج 

داخل المجتمع و العمل على حثّهم للالتحاق بالتنظيم .

2 - الإ�شتباك والتاأثير في العالم
بلدان  جميع  مع  التعاطي  عن�شر  »داع�ض«  اإ�ستراتيجية  ت�سمل 
التوا�سل  فيديو و�سوراً عبر مواقع  مقاطعَ  يُ�سدِرُ  اإنه  اإذ  العالم، 
الاإجتماعي حول الا�ستباك مع القوات الع�سكرية التي تقاتله، وتنفذ 

7-  Christine D -
haime، op.cit، p4-6.
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الحكم  وتنفيذ  والاإغتيال  والقتل  كالتفجير  اإرهابية  عمليات  عليها 
الجماعي، اإذ تحمل الف�سائيات وجميع و�سائل الاإعلام التقليدية تلك 
الم�سامين الاإرهابية والتركيز في تلك الفيديوهات مما يجعلها تحظى 
باهتمام دولي كبير والتي من �ساأنها التاأثير في الراأي العام العالمي، 
ومن �سمن اإ�ستراتيجية »داع�ض« اإنتاج اأفلام عالية الدقة والو�سوح 

يكون اإنتاجها على غرار الاأفلام التي تنتجها »هوليود«.

3 - اإ�شتراتيجيَّة ال�شدمة
في  للتاأثير  ال�سدمة  اأ�سلوب  التنظيم  ي�ستخدم 
خلال  من  العالمية  البلدان  جميع  في  الجمهور 
و�سادمة  وح�سية  وفيديوهات  اأفلام  ن�شر 
قيامهم  عبر  لها،  يتعر�ض  الذي  للجمهور 
وت�سوير  والحرق  والقتل  الذبح  باأعمال 
التوا�سل  مواقع  عبر  ون�شرها  الاأفعال  تلك 
الاإجتماعي، اإذ اإن تلك الفيديوهات تمَّ تداولها 
و�ساهدها الجمهور فقط عبر تلك المواقع اإذ لم 
تكن متوافرة في و�سائل الاإعلام التقليدية، وكانت عمليات حرق 
الطيار الاأردني »معاذ الك�سا�سبة« والجنود الاأتراك ، اأذكر بع�ضَ 
التي  الفيديوهات  اأب�سع  العراق من  التنظيمُ في  نفّذها  التي  الحالات 
واأن  والجديدة،  التقليدية  الاإعلام  و�سائل  عبر  الجمهور  �ساهدها 
و�سائل  على  ال�سيطرة  هو  »داع�ض«  ا�ستراتيجية  من  كبيراً  جزءاً 
ووكالات  وال�سحف  الدولية  الف�سائيات  مثل:  التقليدية  الاإعلام 
الاأنباء عبر تغذيتها بعدد كبير من الاأخبار ال�سادمة والمروّعة مما 

يجعل تلك الو�سائل تركز في تغطياتها على تلك الاأخبار.

4 - التمويل
على الرغم اأن تنظيم »داع�ض« يُعدَّ من اأغنى التنظيمات الاإرهابية 
الاأرا�سي  من  كبير  عددٍ  على  ا�ستيلائه  خلال  من  ثروة  واأكثرها 
ال�سورية والعراقية التي يوجد فيها ثروات طبيعية هائلة، ف�سلًا عن 
ا�ستيلائه على الموؤ�س�سات المالية والم�شرفية في العراق ، ثمّ اأقدم على 
اإن�ساء بع�ض الموؤ�س�سات الخيرية لتقديم الم�ساعدات المالية للاأ�سخا�ض 
)المحتاجين(، لكن تلك التبرعات تذهب اإلى تنظيم داع�ض بطرق لا 

ي�سكُّ بها المتبرع اأنه ي�ساعد المنظمات الاإرهابية.

يس��تخدم التنظي��م أس��لوب الصدم��ة للتأثير 
ف��ي الجمه��ور ف��ي جمي��ع البل��دان العالمية 
من خلال نش��ر أف��لام وفيديوهات وحش��ية 
وصادم��ة للجمه��ور ال��ذي يتعرض له��ا، عبر 
والح��رق  والقت��ل  الذب��ح  قيامه��م بأعم��ال 
وتصوي��ر تل��ك الأفع��ال ونش��رها عب��ر مواقع 

التواصل الإجتماعي

ةُ لتنظيم داعش الإرهابي عبر مواقع التواصل العدد 25-26 السنة السادسة - صيف - خريف 2018الأساليبُ الدعائيَّ



مجلة حمورابي31

الأ�شاليب الدعائية لتنظيم  داع�ش: 
ونف�سية  دعائية  اأ�ساليب  عدّة  الاإرهابي  »داع�ض«  تنظيم  ي�ستخدم 
واأخرى للعلاقات العامة لتحقيق اأهدافها ، ومن اأبرز تلك الاأ�ساليب 

هي:)8( 

1. ال�شدمة والرعب
بح�سب تقارير اأجنبية فاإن داع�ض �سخّر مواقع التوا�سل الاإجتماعي 
لن�شر الرعب بين النا�ض ، وا�ستخدم التقنية الحديثة لتوثيق اأعماله 
الميدانية عبر ال�سور ومقاطع الفيديو المروّعة بغية اإبراز قوة التنظيم 
واإي�سال ر�سالته اإلى اأكبر �شريحة من النا�ض لك�سب عنا�شر جديدة 

تدعمه على اأر�ض المعارك التي يخو�سها عنا�شره .

2. اإطلاق الت�شميات والعبارات الرنانة
القائمين على وزارة  اأن  المتتبع لاأبواق داع�ض الاإعلامية  يكت�سف 
اإعلامياً  المعارك  واإدارة  العمليات  لتوثيق  اأنُ�سئت  التي  اإعلامه 
فدفعوا   ، العواطف  تخاطب  رنانة  عبارات  ا�ستخدام  اإلى  عمدوا 
داع�ض  �سفر  لجوازات  روّجوا  و   ، الاإ�سلامية  الخلافة  بخارطة 
تقارير  وبح�سب   ، لمبايعته  والدعوة  التنظيم  اأمير  ظهور  تلاها   ،
ا�ستخباراتية فاإن ترديد العبارات وال�سعارات التي تلام�ض هموم 
و�ساعد  داع�ض  ا�سهم  رفع  في  �ساهم   ، م�ساعرهم  وتحرك  النا�ض 
الميدانية  النجاحات  بين  الجمع  مع   ، التنظيم  لاأفكار  الترويج  في 
على اأر�ض المعركة والحرب الاإعلامية الدعائية التي اأتقنها جهاز 

التنظيم.

3. الخطاب الدعائي 
يقدم تنظيم داع�ض الاإرهابي خطاباً دعائياً كبيراً يوؤثر ب�سكل كبير في 
الجمهور وي�سل اإلى جميع بلدان العالم؛ وذلك لعدة اأ�سباب ، منها 
اأن تنظيم داع�ض الاإرهابي ي�ستخدم العنا�شر المجنّدين من البلدان 
الغربية في توجيه خطاب دعائي اإلى بلدانهم بحيث اإنهم يتحدثون 
له الخطاب  يوجّه  الذي  للبلد  بالن�سبة  ولغة وا�سحة  بطلاقة كبيرة 
الدعائي، واأما ال�سبب الاآخر هو اأن ذلك الخطاب يكون لاحقاً اأو 
�سابقاً لحدث اأو �سدمة معينة مما ي�سد اإنتباه الجمهور نحو الخطاب 
الدعائي بغية ترقب حدث كبير مثل الخطابات الدعائية التي ت�سبق 

داع�ض  المالكي،  عادل   -  8
الفكرية  خريطتها  درا�سة 

والتقنية، ال�سكينة.
 23/1/2016 بتاريخ  متاح 
h t t p : / / w w w . a -
sakina.com/center/

parties/55504.html
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اغتال  الذي  ال�سخ�ض  وجهه  الذي  الكلام  اأو  الرهائن  ذبح  عملية 
ال�سفير الرو�سي لدى تركيا »اأندريه كارلوف« باأنه يتوعد الجهات 

التي تقف مع الظلم.

4. ت�شخيم الر�شائل »الها�شتاج«
ب�سورة  تنظيم »داع�ض«  ا�ستخدمها  التي  الدعائية  الاأ�ساليب  اأحد  هو 
كبيرة في اي�سال ر�سائله اإلى عدد كبير من الجمهور الم�ستخدم لمواقع 
التوا�سل الاإجتماعي، اإذ ا�ستخدم »داع�ض« ا�سلوب الها�ستاج لت�سخيم 
)9(،واأن  الجمهور  اإلى  و�سولها  نطاق  وتو�سيع  الدعائية  الر�سائل 
يظهرون  معين  بمو�سوع  المهتمين  كل  يجعل  الها�ستاج  ا�سلوب 
مو�سوعات  وقراءة  المو�سوع  هذا  متابعة  ويمكن  لبع�ض  بع�سهم 
اأخرى مت�سابهة واأنه يتيح للجمهور م�ساهدة الم�سامين التي ين�شرها 
الم�ستخدمون �سواء كنت مت�سلًا معهم اأم غير مت�سل، وهذا الاأ�سلوب 
من  ممكن  قدر  اأكبر  اإلى  الدعائية  ر�سائله  يو�سل  »داع�ض«  جعل 
الر�سائل  توحيد  ف�سلًا  الاجتماعي،  التوا�سل  لمواقع  الم�ستخدمين 

الدعائية عبر الها�ستاج .)10(

5. اإعلام ممنهج
د محللون وخبراء ع�سكريون اأن حرب داع�ض ووح�سيتها التي  اأكَّ
روّجت لها بطريقة اإعلامية ممنهجة �ساعدتا التنظيم في ب�سط نفوذه 
على الاأر�ض، ففي العراق ن�شروا �سورا لعمليات قتل نفذوها ، 
ذات  يلقوا  اأن  خ�سية  بعيدة  اأماكن  اإلى  للنزوح  العراقيين  دفع  مما 
الم�سير، واأ�سار المحللون اأي�ساً اإلى اأنه في حال هزمت داع�ض ميدانيا 
فاإن ذلك لن يكون وا�سحا اأو ملمو�سا ا�ستنادا اإلى الزخم الاإعلامي 
للتنظيم ، والذي يعمد اإلى ت�سوير داع�ض باأنها قوة عظمى لا يمكن 

ك�شر �سوكتها.

6. تحويل الهزائم اإلى انت�شارات 
بح�سب الباحث في �سوؤون الاإرهاب »ت�سارلز لي�ستر« فاإن اأ�ساليب 
داع�ض الدعائية تعتمد على الدفع بمعلومات تركز على الكم والكيف 
، لافتاً اإلى اأن التدفق الذي لا يهداأ لمواد الترويج يعدّ بجودة عالية 
ما يعك�ض قوة التنظيم ع�سكريا وب�شريا، واأ�سار لي�ستر اإلى اأن التاأثير 
ل الخ�سائر والهزائم  اإذ تُحوَّ اأولوية عند داع�ض ،  العام  الراأي  في 

 10

9 - ALEXANDER 
TROWBRIDGE، ISIS 
swiping hashtags as part 
of propaganda efforts، 
CBS NEWS،August 
26، 2014.
24/1/2017 بتاريخ   متاح 
http://www.cbsnews.
c o m / n e w s / i s i s -
hijacks-unrelated-
hashtags-in-attempt-
to-spread-message/

دروي�ض  �شريف   -  10
الجيل  حروب  اللبان، 
الها�ستاج  حروب  الرابع: 
الريا�سة  اإلى  داع�ض  من 
العربي  المركز  الم�شرية، 
والدرا�سات،  للبحوث 
الثلاثاء 14/اأبريل/2015.

متاح بتاريخ 24/1/ 2017 
http://www.acrseg.

org/37863
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اإلى غنائم وانت�سارات كاأدوات لح�سد الدعم للتنظيم وك�سب اأفراد 
جدد ين�سمون اإلى �سفوف المقاتلين.

7. التغريدات  المليونية 
تعقب الباحث في ق�سايا الاإرهاب »جي اأم بيرجر« نحو 3 ملايين 
تغريدة لداع�ض على تويتر، فوجد اأن من يحرّكها اأكثر من 7500 
ح�ساب يديرها التنظيم، م�ستخدماً في ذلك ها�ستاكات »جهادية« اإلا 
اأن عددا كبيرا منها اأغلقت بعد و�سع التنظيم على لائحة الاإرهاب 

وبدء العمليات �سده.

8. تحريف الن�شو�ش
قراآنية  ن�سو�ض  تطويع  الى  وم�ساعدوه  البغدادي  بكر  اأبو  لجاأ 
الدولة  لنيات  �شرح  تقديم  مع  مبايعته  ل�سالح  نبوية  واأحاديث 
الترويج  هو  الاأهم  الغر�ض  ويبقى   ، الدينية  و�سلطتها  ال�شرعية 
لتاأ�سي�ض )دولة خلافة اإ�سلامية كما يزعمون ( ، وبهذه الفكرة يكون 

قد حقق اأحد اأبرز اأهدافه لجذب ال�سباب وحثّهم على القتال .

9. توثيق التحالفات                                         
اإلى جانب التوثيق الم�سخّر لك�سب التاأييد و�سيد ال�سباب واإيقاعهم في 
�شراك داع�ض ، ركز الجهاز الاإعلامي على توثيق كل التحالفات 
�سورا  فن�شر   ، كافة  ال�سعبية  الاأطياف  مع  التنظيم  بها  فاز  التي 
 ، التنظيم  لاأمير  والبيعة  التاأييد  يقدّمون  �سوريا  في  قبائل  ل�سيوخ 
نداءات  وتت�سمن  الولاء  توؤكد  القبائل  لاأبناء  بت�شريحات  ورفدها 
الر�سالة(.  و�سمو  المنهج  )ب�سحة  منهم  اعتقادا  »داع�ض«  لدعم 
ويحاول جهاز داع�ض الاإعلامي من خلال ناطقه الر�سمي ك�سب 
التعاطف القبلي ، فيوجّه النداء ل�سيوخ واأبناء القبائل ، ل�سحذ همم 

ال�سباب ودفعهم للاإن�سمام للتنظيم.

10. تخطي الحدود
ي�سوّر جهاز داع�ض الاإعلامي �سهولة تخطي الحدود والو�سول 
فيها  يتحدّث  اليوتيوب  على  تبث  اأفلام  عبر  داع�ض  مقرات  اإلى 
 ، وال�سورية  العراقية  للاأرا�سي  الو�سول  طريقة  عن  مقاتلون 
وي�سوّرون الاأمر على اأنه غاية في ال�سهولة ، واأظهر اأحد المقاطع 
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نعترف  لا  “نحن  يقول  اأخيراً  ان�سمَّ  مقاتلًا 
بالحدود و�سنك�شر العقبات بين الدول”.

نتائج الدرا�شة الميدانية 

تو�سلت الدرا�سة اإلى عدة نتائج منها:
1 - ت�سير نتائج الدرا�سة الميدانية اإلى اأن اأغلب 
مواقع  ي�ستخدمون  البحث(  )عينة  المقاتلين 
التوا�سل الاإجتماعي وبن�سبة بلغت %92 بينما الذين لا ي�ستخدمون 

مواقع التوا�سل الاجتماعي بلغت ن�سبتهم 8%.

2 - تباينت اإجابات المقاتلين ب�ساأن عدد �ساعات ا�ستخدامهم مواقع 
البحث(  )عينة  المقاتلين  من   46% اأكد  اإذ  الاجتماعي،  التوا�سل 
اأنهم ي�ستخدمون مواقع التوا�سل الاجتماعي من )5-3 �ساعات(، 
بينما اأ�سار %38 من المقاتلين )عينة البحث( اأنهم ي�ستخدمون مواقع 

التوا�سل الاجتماعي من )3-1 �ساعات(.

3 - تو�سلت نتائج الدرا�سة اإلى اأن اأكثر من ن�سف المقاتلين )عينة 
مواقع  عبر  داع�ض  م�سامين  يتابعون   52% ون�سبتهم  البحث( 
داع�ض  مع  معركتهم  اأثناء  يومي  ب�سكل  الاجتماعي  التوا�سل 
انهم  البحث(  )عينة  المقاتلين  من   27% اأ�سار  بينما  الاإرهابي، 
اأوقات  التوا�سل الاجتماعي  يتابعون م�سامين داع�ض عبر مواقع 

الاأزمات.

)عينة  المقاتلين  من   60% اأن  الميدانية  الدرا�سة  نتائج  بيّنت   -  4
عبر  متاحة  لاأنها  داع�ض  م�سامين  متابعتهم  �سبب  يرون  البحث( 
المقاتلين )عينة  %30 من  اأ�سار  بينما  التوا�سل الاجتماعي،  مواقع 
مواقع  عبر  داع�ض  م�سامين  لمتابعة  يقودهم  الف�سول  اأن  البحث( 
التوا�سل الاجتماعي، وفي المرتبة الاأخيرة اأكد %10 من المبحوثين 
اإمكانياتهم  على  )التعرف  هو  داع�ض  م�سامين  متابعتهم  �سبب  اأن 

وقدراتهم على القتال(.

مواقع  اأكثر  هو  يوتيوب  موقع  اأن  الدرا�سة  نتائج  اأكّدت   -  5

يصوّر جه��از داعش الإعلامي س��هولة تخطي 
الحدود والوصول إلى مقرات داعش عبر أفلام 
تبث على اليوتيوب يتحدّث فيها مقاتلون عن 
طريقة الوصول للأراضي العراقية والسورية ، 
ويصوّرون الأمر على أنه غاية في الس��هولة ، 
وأظهر أحد المقاطع مقاتلًا انضمَّ أخيراً يقول 
“نح��ن لا نعترف بالحدود وسنكس��ر العقبات 

بين الدول”.
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لم�سامين  المقاتلون  يتعر�ض من خلالها  التي  الاجتماعي  التوا�سل 
داع�ض الارهابي، وياأتي بعده في�سبوك وتويتر.

الاأكثر  الجهة  هي  ال�سعبي  الح�سد  اإعلام  اأن  النتائج  تو�سلت   -  6
المعركة  اإدارة  في  الاجتماعي  التوا�سل  مواقع  توظيف  في  نجاحا 
داع�ض  تنظيم  الثانية حل  المرتبة  %40، وفي  بلغت  بن�سبة  اإعلامياً 
الاإرهابي في توظيف مواقع التوا�سل الاجتماعي لاإدارة المعركة 

اإعلامياً وبن�سبة بلغت 30%.

�سورة  يقدّم  اأن  ا�ستطاع  الاإرهابي  داع�ض  اأن  النتائج  بيّنت   -  7
التوا�سل  مواقع  في  الع�سكرية  وقدراته  لاإمكاناته  متناق�سة 

الاإجتماعي عن قتاله على اأر�ض الواقع.

نف�سه  عن  الاإرهابي  داع�ض  تنظيم  قدّمها  التي  ال�سورة  اإن   -  8
المبحوثين هي  اأغلب  راأي  بح�سب  الاجتماعي  التوا�سل  مواقع  في 
ي�سكّل  اإرهابي  وتنظيم   ، والترويع  الفزع  يثير  وح�سي  )تنظيم 

خطراً كبيراً(.

9 - تو�سلت الدرا�سة اأن الاأ�ساليب الدعائية لتنظيم داع�ض الاإرهابي 
اإرادة  لديهم  العراقيين واإنما كوّنت  المقاتلين  توؤثر في معنويات  لم 
القتال والدفاع عن الوطن ف�سلًا اأن تلك الم�سامين �ساهمت في رفع 
اإذ  الروح المعنوية للمقاتلين وجعلتهم ي�سمدون في اأر�ض المعركة 

اأ�سار اإلى ذلك %72 من المقاتلين.

اأكدوا  البحث(  )عينة  المقاتلين  من   64% اأن  النتائج  بينت   -  10
يفكّرون بم�سير  الاإرهابي جعلتهم  لداع�ض  الوح�سية  الم�سامين  اأن 
الدعائية  الاأ�ساليب  اأن  يف�شر  مما  داع�ض،  �سيطرة  تحت  المدنيين 

لتنظيم داع�ض انعك�ست �سدهم.

11 - اأكد %48 من المقاتلين )عينة البحث( اأن الاأ�ساليب الدعائية 
بين  الكراهية  روح  بث  في  �ساهمت  الاإرهابي  داع�ض  لتنظيم 

مكونات المجتمع العراقي. 
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