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A B S T R A C T 
 Today, public relations has become 

increasingly interested in sustainable 

development aimed at creating a stable 

balance for economic systems without 

depleting environmental resources, taking 

into account the environmental security 

aspect, as there is a human dimension to 

sustainable development that is inherent in 

the environmental dimension. This study 

aims to identify the levels of interest of public 

relations practitioners in sustainable 

development goals, as well as to identify the 

activities used by public relations 

practitioners to achieve sustainable 

development goals. As for the research tools, 

the questionnaire tool was relied upon, which 

the researcher prepared specifically for this 

study. The current study reached a set of 

results, the most important of which is that 

social networking sites represent the most 

important means used by public relations in 

supporting sustainable development goals.  

.                                                                                                                               اقٌلاطخ 

أْ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ا١ٌَٛ أطجؾذ ٌٙب ا٘زّبَ ِزيا٠ل 

ثبٌز١ّٕخ اٌّسزلاِخ اٌٙبكفخ لإ٠غبك رٛاىْ ِسزمو ٌلأٔظّخ 

الالزظبكٞ ِٓ غ١و اسزٕياف اٌّٛاهك اٌج١ئ١خ ِغ الأفن فٟ 

ٌٍز١ّٕخ  الاػزجبه عبٔت أِٓ اٌج١ئخ ؽ١ش أْ ٕ٘بن ثؼلا ثشو٠ب  

اٌّسزلاِخ ٚاٌنٞ ٠ىْٛ ِلاىِب  ٌٍجؼل اٌج١ئٟ، رٙلف ٘نٖ 

اٌلهاسخ ٌّؼوفخ ِسز٠ٛبد ا٘زّبَ ِّبهسٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ 

ثأ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌّسزلاِخ ، ٚونٌه ِؼوفخ الأشطخ 

اٌّسزقلِخ ِٓ فلاي ِّبهسٟ اٌؼـلالبد اٌؼبِـخ ٌزؾم١ك 

ٌجؾش فمل الا٘لاف اٌز٠ّٕٛـخ اٌّسزل٠ّـخ ، اِب ػٓ اكٚاد ا

رُ الاػزّبك ػٍٝ اكاح الاسزج١بْ اٌنٞ اػلٖ اٌجبؽش فظ١ظب  

ٌٙنٖ اٌلهاسخ. ٚرٛطٍذ اٌلهاسخ اٌؾب١ٌخ ٌّغّٛػخ ٔزبئظ 

أّ٘ٙب ٘ٛ اٌٛطٛي اٌٝ اٌٛسبئً اٌٙبِخ اٌّسزقلِخ 

ثبٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ كػُ ا٘لاف اٌز١ّٕخ اٌّسزلاِخ ؽ١ش 

ٍٝ ؽظٍذ اٌّٛالـغ اٌّقزظخ ثبٌزـٛاطً الاعزّبػـٟ ػ

ِورجـخ اٌٚـٝ ٌٛسبئً اسزقلِزٙب اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌلػُ 

اٌز١ّٕخ اٌّسزلاِخ، افززُ ٘نٖ اٌلهاسخ ثأُ٘ اٌزٛط١بد، 

اٌؼًّ ػٍٝ اكفبي ِّبهسٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌىبفخ ِؤسسبد 

اٌؾىِٛخ فٟ كٚهاد ِزقظظخ ثّغبي ػًّ اٌزّٕـ١خ 

.اٌّسـزلاِخ
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 المقدمة:

ًبكخ أُغزٔؼبد ثز٘ل٤ز ٗؾبهبرٜب  ر٤ٔ٘خ ُزو٣ٞخ الأعبط اُؾغش ا٤ُّٞ ٢ٛ رؼزجش اُؼبٓخ إٔ اُؼلاهبد

 اُؼبٓخ، اُؼلاهبد ٓؼ٠٘ ٓب لا ٣ؼِٕٔٞ ٜٓ٘ـْ ًض٤ش ٌُٖٝ اُؼبٓخ، ثبُؼلاهبد أُخزِلخ ٖٓ خلاٍ اُؼبِٕٓٞ

ب: "٢ٛ اُؼبٓخ، اُؼلاهبد كبٕ ٝثٜزا أُغزذآخ، اُز٤ٔ٘خ ػٖ كنلًا  ًٔ  اُغبٗت ٖٓ الأعبط اُذسعخ ك٢" ػِ

 صوخ خِن ا٠ُ أُخزِلخ رٜذف أُ٘ؾؤح هجَ ٖٓ اٗغبصٙ رْ ٗؾبه ك٢ٜ اُؼ٤ِٔخ اُغبٗت ٖٓ أٓب اُؼ٤ِٔخ،

مشٝسح اُؼَٔ عذ٣بً ك٢ رؾذ٣ذ ٝؽشػ الأ٤ٔٛخ ُِٔ٘ظٔخ ٝأكشاد اُغٜٔٞس، ًزُي  ه٤جخ ٝعٔؼخ ٝػلاهخ

ُِؼلاهبد ٤ٔٛخ الأالأخ٤شح  ا٥ٝٗخٝهذ صادد ك٢ ُِؼلاهبد اُؼبٓخ ٝأدٝاسٛب ُزؾو٤ن ر٤ٔ٘خ ٓغزذ٣ٔخ 

اُؾ٤ٌٓٞخ  أُ٘ؾؤح اعز٘بددسعخ لارغبع ٗز٤غخ اُؼبٓخ ُزؾو٤ن اُز٤ٔ٘ـخ، ُوذ ًبٕ الاٛزٔبّ ثزُي اُ٘ؾبه 

 ٝٗؾبهبد اُؼلاهبد اُؼبٓخ ثقلخ خبفخ، ٗؾطزٜب ثقلخ ػبٓخك٢ ٓٔبسعخ أػ٠ِ اُؼلاهبد اُؼبٓخ 

 ُِٔغزٔؼبد أُزٞاصٗخ ا٤ُّٞ ػ٤ِٔخ الاسروبء اُز٤ٔ٘خ ػِٔذ اُؼلاهبد اُؼبٓخ ػ٠ِ الاٛزٔبّ ٝرؾو٤ن ٣ؼزجش

 اُذائْ، ٝاُزغ٤َٔ أُغزوج٢ِ اعشاء الاصدٛبس أ٣نًب اًجش صجبربً، ٢ٛٝ ؽبُخ ا٠ُ ٖٓ ؽبُخ صبثذ ٝاُزؾٍٞ

ً  أٝ ؽبٓلاً  ًبٕ عٞاء  ،اُغ٤بعخ ،اُضوبكخ ،الإعزٔبع ،الإهزقبد ر٤ٔ٘خ ٓزٞاصٗخ ُؼ٤ِٔبد ، أ٣نًب.عضئ٤ب

ٌُبكخ أُغزٔؼبد  ٝأُْٜ اُنشٝس١ ٢ٛٝ رؼذ اُؾ٢ء كؾغت، الإٗغبصاد الاهزقبد٣خ ٤ُٝغذ (الإداسح

 الاٗغب٤ٗخ. 

 المبحث الاول: منهجية البحث
  ِشىٍخ اٌجؾش:: أٚلا  

ػ٤ِٔخ رؾذ٣ذ ده٤ن  لإٔ ُٜب، اُؾٍِٞ اُؼَٔ ثب٣غبد فؼٞثخ ٖٓ أًضش ثذهخ اُجؾش ٓؾٌِخ رؾذ٣ذ ٣ؼذ 

 أُ٘زظشح ٝاُ٘زبئظ ٗلؼَ، إٔ ٣غت ٓبرا اُز١ اُجؾض٢ أُخطو ٝاُٜذف اُجبؽش، رطِغ اٌٗؾبف ٣ٞؽ٢

اُجؾش  ٖٓ
ٝاُغئاٍ اُز١ ٖٓ اُجبؽش، ػجبسح ػٖ عئاٍ ٣ؾزبط ا٠ُ اعبثخ ٢ٛ ارٕ كبُٔؾٌِخ ، (1)

خ ٓغزل٤نخ ُؼَٔ ٓٔبسع٢ اُؼلاهبد اُؼبٓخ داخَ أُ٘ؾؤح اُؾ٤ٌٓٞخ لأعَ طشؽٚ اُجبؽش ثؼذ ٓزبثؼ٣

ٓب ٢ٛ ٓغز٣ٞبد اٛزٔبّ ٓٔبسع٢ اُؼلاهبد اُؼبٓخ ٛٞ: اُؼَٔ ثبُـز٤ٔ٘خ اُـٔغزذآخ داخَ ٛزٙ أُ٘ظٔبد 

 : ٢ٝهذ اٗجضن ٖٓ رُي رغبإٍ ٓٔضَ ك٢ ػذد ٖٓ اعئِخ كشػ٤خ ٢ٛٝ ًب٥ر؟  ثؤٛذاف اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ

 ادساى اُؼب٤ِٖٓ ثٔلّٜٞ اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ؟ٓب ٓذٟ   -1

 ٓب اُذٝس اُز١ ٣ٜ٘ل ثٚ ٓٔبسع٢ اُؼلاهبد اُؼبٓخ لأؽشاى اُؼب٤ِٖٓ ثخطو اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ؟ -2

 ٓب ٓغز٣ٞبد اٛزٔبّ  ٓٔبسع٢ اُؼلاهبد اُؼبٓخ ُذػْ اٛذاف اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ؟ -3

  ا١ّ٘خ اٌجؾش: :صب١ٔ ب

ٛٞ ُٔؼشكخ الأ٤ُبد أُؼزٔذح ك٢ اعزشار٤غ٤خ ٓٔبسع٢ اُؼلاهبد اُؼبٓخ داخَ  الا١ّ٘خ اٌؼ١ٍّخ:. 1

اُؼلاهبد اُؼبٓخ داخَ أُ٘ظٔبد، امبكخ ا٠ُ  خأُئعغخ ًٝزُي أثشصا ٗوبه اُوٞح ٝاُزؼت ك٢ اعزشار٤غ٤

ح رُي ٌٓبٗزٜب الارقب٤ُخ ٝاُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٢ رط٣ٞش الإٗزبط اُضوبك٢ ٝدٝسٛب ك٢ ًلبءح أُؾزـ٤ِٖ ك٢ أُ٘ؾؤ

 ٖٓ أعَ ارٔبّ اُز٤ٔ٘خ أُغزذ٣ٔخ داخَ أُ٘ظٔخ. 

رغبْٛ ٛزٙ اُذساعخ ا٠ُ عبٗت اُذساعبد الاخشٟ ك٢ اُز٤ٜٔذ ُلأسم٤خ اُغ٤ِٔخ الأ١ّ٘خ اٌؼ١ٍّخ: . 2

ُٞمغ الاعبط ك٢ هش٣ن رؾذ٣ذ ٝرط٣ٞش اػزجبساد اُٞاهغ اُضوبك٢ اُغبئذ ك٢ أُغزٔغ داخَ أُئعغخ، 

اُؼب٤ِٖٓ ُِٞاهغ، ٝثبُزب٢ُ ٣ٞمؼ اُطشم أُ٘بعجخ ُلإداسح ٝرغ٤٤ش ٓٔب ٣غَٜ دٕٝ أ١ ؽي ػ٤ِٔخ كْٜ 

 ٝاُزؾل٤ش ُِؼب٤ِٖٓ داخَ أُئعغخ ٝٛزا ٓب رؾزبعٚ أُئعغخ. 

ُِؼَٔ ُِونبء ػ٠ِ اُلوش ٝفٕٞ الأسك ٝرؾغ٤ٖ إٔ ٛزٙ اُذساعخ رذػٞ  الأ١ّ٘خ ٌٍّغزّغ:. 3

هذ ٣ئد١ّ اُزنخّْ اُغٌب٢ٗ ا٠ُ رذاكغ الأؽخبؿ ٖٓ أعَ رؤ٤ٖٓ مشٝس٣بد  أُؼب٣ؼ ك٢ ًَ ٌٓبٕ

                                                           

 .33َ(، ص1991، غبِؼخ اٌّٛطًث كاه اٌىزت )اٌّٛطً: بػٟ، ـش الاعزّـوق اٌجؾـطاٌؼزبثٟ،  ِغ١ل عجو ((1
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ٓقبدس هبهخ ٓزغذدح،  ٝاعزؼٔبٍ أُغزذ٣ٔخاُؾ٤بح، ًبُٔبء، ٝاُطؼبّ، ٝأُؤٟٝ، ٌُٖ ػ٘ذ ارجّبع اُز٤ٔ٘خ 

ّٕ رُي ٣غبػذ ػ٠ِ رغ٘تّ اعزٜلاى ٓجبُؾ هبئِخ  زٞك٤ش ٖٝٓ صْ أُقبدس اُطبهخ الأخشٟ، ُكب

 .بع٤خ ُِغ٤ٔغلاؽز٤بعبد الأعُ

  أ٘لاف اٌجؾش: :صبٌض ب
أًضش ٛزٙ اُذساعخ  رؾذ٣ذ أٛذافذ ػ٤ِٔخ أفجؾ خ ٛزٙ اُذساعخزؾذ٣ذ ٓؾٌِخ ٝا٤ٔٛثؼذ ه٤بّ اُجبؽش ث

  ثبُ٘وبه الار٤خ:٢ٛٝ رزِخـ ٝمٞؽب 

 اٌُؾق ػٖ ٓذٟ ادساى اُؼب٤ِٖٓ ثٔلّٜٞ اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ.  -1

 ٓؼشكخ اُذٝس اُز١ ٣ٜ٘ل ثٚ ٓٔبسع٢ اُؼلاهبد اُؼبٓخ لأؽشاى اُؼب٤ِٖٓ ثخطو اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ.  -2

 اٌُؾق ػٖ ٓغز٣ٞبد اٛزٔبّ ٓٔبسع٢ اُؼلاهبد اُؼبٓخ ُذػْ اٛذاف اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ.  -3

 : ِٕٙظ اٌجؾش :هاثؼ ب

ثطش٣وخ ب ـؽٞادس ٝٝفلٜزغغ٤َ ُ خػبٓ ثقلخكٜٞ "٣ٜذف ٣ؼذ ٖٓ اُجؾٞس اُٞفل٤خ ٛزا اُجؾش إٔ 

ػ٤ِٔخ ده٤وخ ٔشاؽِٚ ٣زغْ ثٝط أُغؾ٢ بأُٜ٘ػ٠ِ اُجبؽش  اػزٔذخ. ٝهذ ده٤و خٝٓٞمٞػ٤ خػ٤ِٔ
(1) ،

ٝاُؼَٔ ػ٠ِ اُجؾش اؽٌب٤ُخ ؽوبئن ػٖ صْ أُؼِٞٓبد ًٝزا ا٠ُ رٞك٤ش اُج٤بٗبد ٣ٜذف  أُٜ٘ظٛزا 

ٌزل٢ راُز١ الاخشٟ ٛزا أُٜ٘ظ ػٖ أُٜ٘ظ  ٣ز٤ٔض ثٚاُٞهٞف ػ٠ِ دلالارٜب ٝٛزا ٓب رلغ٤شٛب ًٝزُي 

لا ٣ؼذ اُجؾش اُٞفل٢ ػ٠ِ اٗٚ ٓغشد ؽ٤ش إٔ أُٜ٘ظ اُٞفل٢  ثغشد الاؽذاس ٝاُٞهبئغ ٝرط٣ٞشٛب،

٣ؼط٢ الأعِٞة أٗٚ ثَ ٝٓؼِٞٓبد  ٓلاؽظخ ٝرغش٣ت ظٞاٛش ٝرغغ٤َ ٓب ٣غٔغ ؽُٜٞب ٖٓ ث٤بٗبد

٣زنٖٔ اُٞفق رلغ٤شا ٢ٌُ ٣غزٌَٔ ٓؼ٘بٙ ٔؼ٠٘ اُؼ٢ِٔ اٌُبَٓ ُٚ ار لاثذ إٔ اُٞاهؼ٢ ُِاُٞفل٢ 

 اُؼ٤ِٔخ( اُٞظ٤لخاُؼ٢ِٔ ٢ٌُٝ ٣ئد١ 
(2)

ِج٤بٗبد ُعٔغ ػ٠ِ ٓب روذّ هبّ اُجبؽش ثؼَٔ ػ٠ِ ٝث٘بء ،  

بُٔجؾش ثاُجؾش صْ ر٘ظ٤ٜٔب ٝرج٣ٞجٜب ٝرلغ٤شٛب ًٔب ٛٞ ٓٞمؼ ٝرٞفَ ُٔؼِٞٓبد ٓزقِخ ثٔؾٌِخ 

اُجؾش ٝالأٛذاف اُز٢ اؽٌب٤ُخ اٗطلاهب ٖٓ هج٤ؼخ ، ٘زبئظ اُذساعخ ا٤ُٔذا٤ٗخُاُضبُش اُزؾ٤َِ اُٞفل٢ 

٢ اُز١ ٣ٔضَ عٜٞداً ػ٤ِٔخ ٓ٘زظٔخ ٖٓ ُِؾقٍٞ ٜٔ٘ظ أُغؾرْ اخز٤بس اُ زؾو٤وٜبُاُجبؽش ا٤ُٜب  ٣غؼ٠

ٓؼِٞٓبد ٝأٝفبف ٓٞمٞع اُذساعخ ثٜذف اٌُؾق ًٝزُي اُزؼشف ػ٠ِ اُؼلاهخ ث٤ٖ أُزـ٤شاد 

أُخزِلخ ُِذساعخ، ٖٓ أعَ روذ٣ْ فٞسح ػ٤ِٔخ ُزج٢٘ ٓٔبسع٢ اُؼلاهبد اُؼبٓخ اٛذاف اُز٤ٔ٘خ 

 أُغزذآخ. 

  ِغزّغ اٌجؾش: :فبِس ب
 ؽَٔ ك٢ اسادح ٝاُز٢ اُجؾش ػ٤٘خ ٣ؾذد إٔ ُِجبؽش ٣ٌٖٔ اُز١ أُغزٔغ "٣ٞٛؼشف ٓغزٔغ اُجؾش ثؤٗٚ 

 " .ػ٤ِٜب اُ٘زبئظ
(3) ،

  
ٓغزٔغ ٛزٙ اُذساعخ ٣زٔضَ ثبُؼب٤ِٖٓ ك٢ )٤ًِخ الآبّ اٌُبظْ )ع( اهغبّ إٔ 

ً  (33) اُجؾش ٓغزٔغ ػذد ار ثِؾ ٝاعو، أُؼٜذ اُزو٢٘، ٓذ٣ش٣خ اُؾجبة ٝاُش٣بمخ(،  ْٝٛ ٖٓ ٓجؾٞصب

 اُزًٞس ٝالإٗبس. 

  ػ١ٕخ اٌجؾش: :سبكس ب
٣ٌٕٞ ٛ٘بى أ١ ر٤٤ٔض ك٢  "عضء ٖٓ أُغزٔغ أُشاد دساعزٚ ٣زْ اخز٤بسٙ ثطش٣وخ ٓؼ٤٘خ ثؾ٤ش لا

" ٣ٌٕٞ فٞسح فبدهخ ُِٔغزٔغ اُز١ ٣ٔضِٚ ا٣ٌٕٖٝٔ  الاخز٤بس،
 (4)

ؽغْ ػَٔ اُجبؽش ػ٠ِ رؾذ٣ذ ، 

الآبّ اٌُبظْ )ع( اهغبّ ٝاعو، أُؼٜذ اُزو٢٘، ٓذ٣ش٣خ اُؾجبة  )٤ًِخٖٓ اُؼب٤ِٖٓ ك٢  هقذ٣خ ػ٤٘خ

 . ( ٓلشدح33) ثٞاهغٝاُش٣بمخ(، ٝ

                                                           

 .151صَ(، 2222 ،ػبٌُ اٌىزت ، )اٌمب٘وح:ٟ اٌلهاسبد الإػلا١ِخـٟ فـش اٌؼٍّــاٌجؾ ، ػجل اٌؾ١ّلمحمد ( (1
 .122َ(، ص2221، كاه ٚائً ٌٍٕشو، )ػّبْ: ٟـش اٌؼٍّـظ اٌجؾـِٕب٘اٌوفبػٟ،  اؽّل ؽس2ٓ١))
، كاه إٌشو ٌٍغبِؼبد)اٌمب٘وح: زؾ١ًٍ، اٌٚ ٚالإهعبعزظ١ُّ اٌاٌؼبَ  ٚاٌوأٞ الإػلاَثؾٛس  اٌىبًِ، فوط 3))

 .88َ( ص2221
 . 21َ(، ص1912محمد ػّو، الاؽظبء ٌٍلاه١٠ٓ، )اٌو٠بع: كاه اٌّو٠ـ،  ؽسٓ 4))
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  ِغبلاد اٌجؾش: :سبثؼ ب
رزنٖٔ ؽذٝد اُذساعخ ار ٖٓ اُطج٤ؼ٢ إٔ روق ًَ دساعخ ػ٤ِٔخ ػ٘ذ ٓغبلاد ٓؾذدح ػ٠ِ أعبط إٔ 

 ُٔخزِلخ، كبٕ ٓغبٍ دساعز٘ب رزٔضَ:إ رؾ٤و ثٌَ أُزـ٤شاد ٝاُؼٞآَ ا غاُذساعخ اُٞاؽذح لا رغزط٤

 اُو٤ٞد أٌُب٤ٗخ: رٌٖٔ ؽذٝد أٌُبٕ ُِجؾش رٌٖٔ ثبُؼب٤ِٖٓ ك٢ ٤ًِخ الآبّ اٌُبظْ )ع( اهغبّ ٝاعو. 

( ُـب٣خ 1/11/2324اُو٤ٞد اُضٓب٤ٗخ: إ اُؾذٝد اُضٓب٤ٗخ ُٔغزٔغ اُجؾش رزٔضَ ثبُٔذح ٖٓ )

( ٝػَٔ اُجبؽش ػ٠ِ اخز٤بس رِي اُخ ُٔؼشكخ )ٓغز٣ٞبد اٛزٔبّ ٓٔبسع٢ اُؼلاهبد 25/11/2324)

 اُؼبٓخ ثؤٛذاف اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ(. 

 خ ثؤٛذاف اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ(. اُو٤ٞد أُٞمٞػ٤خ: )ٓغز٣ٞبد اٛزٔبّ ٓٔبسع٢ اُؼلاهبد اُؼبٓ

 طوق اٌجؾش ٚاكٚارٗ:  :صبِٕ ب

 ٝاُج٤بٗبد أُؼط٤بد اُؼَٔ ػ٠ِ ؽؾذ ُـشك الأدٝاد ٖٓ ػذد ػَٔ اُجبؽش ػ٠ِ اعزخذّ 

 :ا٥ر٢ ٝكن اُذساعخ ٝػ٠ِ ثٔٞمٞع اُخبفخ

ٝالاػلاّ ك٢  اُؼبٓخ ُٔؼشكخ دٝس ٓٔبسع٢ اُؼلاهبد الاعزجبٗخ هبّ اُجبؽش ثبعزخذاّ اداح الاعزجبٗخ:. 1

 دػْ اٛذاف اُز٘ـ٤ٔخ أُغزـذآخ. 

 ٝأعب٤ُت الاعٜضح ٝالأدٝاد ٖٓ ػذد ٝرٔضَ ٝامؾخ ُِغبٗت الاعزٔبػ٤خ رؼذ ٓشاهجخ: أُلاؽظـخ. 2

 .ُٜب ٝػٞآِٜب اُذه٤وخ خقبئقٜب ٝٓؼشكخ اُغٞاٗت ُٜزٙ هج٤ؼ٤خ

 اٌلهاسبد اٌسبثمخ: :ربسؼ ب

َ(2223كهاسخ هشب ػجل اٌّؾسٓ سؼل ) -1
 (1)

 : 

ٝٓب  ،ٓغزذآخ ُز٤ٔ٘خ ٓغزٔؼ٤خ ٓؾبسًخ ك٢ اُؼبٓخ اُؼلاهبد رشًضد ػ٠ِ ٓؼشكخ دٝس ٛزٙ اُذساعخإٔ 

اُذٝس اُجبسص ُِؼلاهبد اُؼبٓخ ثٔؾبسًخ اكشاد اُغٜٔٞس. ٝٛذكذ اُذساعخ ا٠ُ ٓؼشكخ ٓذٟ ادساى  ٛٞ

د اُؼبٓخ ك٢ ٓغئ٢ُٞ اُؼلاهبد اُؼبٓخ ٝأُٞاه٤ٖ٘ ثٔلّٜٞ اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ، ًٝزُي سفذ دٝس اُؼلاهب

اؽزشاى أُٞاه٤ٖ٘ ك٢ اُخطو اُز٣ٞٔ٘خ ٝرؾذ٣ذ ا٣ُٞٝبرْٜ ٖٓ أُؾشٝػبد اُخبفخ ثبُجشآظ اُز٣ٞٔ٘خ 

 ُٔؾبكظزْٜ. 

اعزخذٓذ اُذساعخ اُؾب٤ُخ ٜٓ٘ظ ٝفل٢. ٝهذ ٛزٙ خِقذ اُذساعخ ا٠ُ ػٖ اٌُؾق ٓذٟ ٝػ٢ 

أُٞاه٤ٖ٘ ثؤ٤ٔٛخ ٛزٙ  أُٞاهٖ ثٔب ٣ذٝس ؽُٞٚ ًٝزُي ًؾلذ ٗغبػ اػلاّ اُذُٝخ ك٢ ص٣بدح ادساى

اُخطخ، ٖٝٓ ٛزٙ اُزٞف٤بد إٔ رقٞؽ اُؼلاهبد اُؼبٓخ الاعزشار٤غ٤بد أُخزِلخ ٖٓ اعَ اؽشاى 

أُٞاه٤ٖ٘ ُز٤ٔ٘خ ؽؼٞسٙ ثبٗٚ الأعبع٢ ك٢ اُٞهٖ، ًٝزُي اه٘بػٚ إٔ ًَ ٓب ٣ذٝس ؽُٞٚ ٖٓ أعَ رؾو٤ن 

 سكب٤ٛزٚ ٝرؾغ٤ٖ عٞدح ؽ٤برٚ أُخزِلخ.

( 2222َهٞ )كهاسخ طجب طلاػ اٌل٠ٓ ٔٛ -2
(2)

: 

 ٓغزذآخ ر٤ٔ٘خ ُزؾو٤ن ثـذاد لأٓبٗخ اُؼبٓخ ُِؼلاهبد الأ٤ٔٛخ ٛذكذ ٛزٙ اُذساعخ ا٠ُ اُزؼشف ػ٠ِ

 ُزطج٤ن دائشح الآبٗخ ك٢ ثـذاد ُزؼظ٤ْ عؼ٢ اُؼبٓخ اُؼلاهبد رؾـ٤َ رؾو٤ن ا٠ُ اُذساعخ ٛزٙ رغؼ٠

 ٣ٝشرٌض أُ٘بخ٤خ اُزـ٤شاد آصبس رو٤َِ ك٢ ٝأُغبٛٔخ اُج٤ئخ ُِزِٞس ًزخل٤ل أُغزذآخ اُز٤ٔ٘خ خطخ

 أٓبٗخ ك٢ اُؼبٓخ اُؼلاهبد دٝس ٛٞ ُج٤ئخ أُغزٔغ ٝٓب ثبُزش٤ًض اُؼبٓخ اُؼلاهبد كبػ٤ِخ ػ٠ِ اُٜذف

 أُغزذآخ. اُز٤ٔ٘خ لإٗغبص ثـذاد

 اهشاس ك٢ ٝٓئصش ػبعَ ثؾٌَ دائشح الآبٗخ ٝكبػ٤ِزٜب ك٢ اُؼبٓخ اُؼلاهبد أ٤ٔٛخ ا٠ُ اُذساعخ ٝخِقذ

ثـذاد، كنلا ػٖ دٝسٛب ك٢ رشع٤خ ٓلب٤ْٛ اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ ػ٠ِ ٗؾٞ  ٓذ٣٘خ ك٢ أُغزذآخ اُز٤ٔ٘خ

فؾ٤ؼ ٝرؾغ٤ٖ ؽ٤بح أُغزٔغ ثطشم اعبع٤خ، ٖٝٓ الاهزشاؽبد اُز٢ هذٓزٜب اُجبؽضخ، رلؼ٤َ دٝس 

ًزُي اُؼلاهبد اُؼبٓخ ٝاُؼب٤ِٖٓ ك٤ٜب ػ٠ِ اُز٘غ٤ن ٝاُزٞافَ ٓغ أُ٘ظٔبد اُؼشث٤خ ٝأُؾ٤ِخ ٝ

 الاع٘ج٤خ ٝالاعزلبدح ثخجشارْٜ ٝرغبسثْٜ أُخزِلخ ك٢ اُؾلبظ ػ٠ِ اُج٤ئخ. 

                                                           

( هشب ػجل اٌّؾسٓ سؼل، كٚه اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ ِشبهوخ ِغزّؼ١خ ٌلػُ "اٌز١ّٕخ اٌّسزلاِخ"، ِغٍخ و١ٍـخ (1

 َ.2223(، 66ا٢كاة، عبِؼخ سٛ٘بط، اٌؼلك )
ثأِبٔخ ثغلاك ٌزؾم١ك اٌز١ّٕخ، ثغلاك كهاسخ رطج١م١خ لأٔشطخ ( طجب طلاػ اٌل٠ٓ ٔٛهٞ، أ١ّ٘ـخ اٌؼلالـبد اٌؼبِخ (2

 َ .2222اٌؼلالبد اٌؼبَ ٚالاػلاَ اٌجٍلٞ، اٌغبِؼخ اٌّسزٕظو٠خ ، 
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( 2223َكهاسخ فٍف وو٠ُ و١ٛش ) -3
(1)

:  

ثؾٌَ اعبع٢ ػ٠ِ ٓؼشكخ ر٤ٌٖٔ ٓٔبسع٢ اُؼلاهبد اُؼبٓخ ٖٓ اُزؾو٤ن لأٛذاف  ٛزٙ اُذساعخ سًضد

 ثزن٤ٖٔ اُؼبٓخ اُؼلاهبد سع٢ٓٔب ه٤بّ ثبُؼشام ٖٓ خلاٍ هش٣ن ر٤ٔ٘خ ٓغزذآخ، أُ٘ظٔبد اُؾ٤ٌٓٞخ

ٝأُض٣ظ  اُزٞؽ٤ذ اُذ٢ُٝ ػ٠ِ الاثزؼبد ُِؾشًبد ٣ٌٖٔ لا ار ثٜب، اُغٜٔٞس ٝص٣بدح ٓؼشكخ ٓلب٤ٜٛٔب

 الإؽٌب٤ُخ اُجؾض٤خ ك٢: ٓب ثقٞسح سئ٤غ٤خ ٝرٌٖٔ اُز٣ٞٔ٘خ الأٛذاف رطج٤ن أُزنٖٔ الاعزٔبػ٢

اُؾ٤ٌٓٞخ،  ثبُٔ٘ظٔبد اُز٘ٔـ٤ـخ أُغزـذآـخ أٛذاف ُزؾو٤ن اُؼبٓخ اُؼلاهبد ٓٔبسع٢ ر٤ٌٖٔ ٓغز٣ٞبد

 ُٔشارت اُـز٤ٔ٘ـخ اُؼبٓخ اُؼلاهبد ٓٔبسع٢ ادساى ٓغزٟٞ ػٖ ًزا ٛذكذ رِي اُذساعخ ك٢ اٌُؾق

اُؼبٓخ ٝالاػلاّ  اُؼلاهبد ٓٔبسعٞ ؽ٤ش ٣ؾشؿ ،اُؼَٔ ٝك٢ ٝخبسعٚ ثبُٔ٘ضٍ أُطِٞثخ اُـٔغزذآـخ

 اُؼبٓخ ٝٗغبؽْٜ اُؼلاهبد ٓٔبسع٢ أداء ٣ٝؼزٔذ ٝٓؾشٝػ٤زٜب، أُغزذآخ اُز٤ٔ٘خ ثؤ٤ٔٛخ اُزضو٤ق ػ٠ِ

 ٓغ أٛذاف ر٘غغْ ع٤ًِٞبد ٝٓٔبسعخ كْٜ ٖٓ ٝرٌْٜٔ٘ ه٘بػزْٜ ٓغزٟٞ ػ٠ِ اُذٝس ٛزا رؤد٣خ ك٢

 ٖٓ ادساى ٝاُٞػ٢ اُؼلاهبد اُؼبٓخ ٓٔبسع٢ اٜٛٔب ٖٓ ػذ٣ذح ٗزبئظ ٝرٞفَ ا٠ُ أُغزذ٣ٔخ، اُز٤ٔ٘خ

 ػِٔٚ.  ٝك٢ ٝخبسعٚ ٓ٘ضُٚ ك٢ اُلشد ٖٓ ٓطِٞة ثٔب

  اٌزؼم١ت ػٍٝ اٌلهاسبد اٌسبثمخ:

ٓٔبسع٢ اُؼلاهبد اُؼبٓخ ٝأٗٔبه أٗؾطخ ثؾٌَ ػبّ ٝدساعخ اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ ثغجت ؽذاصخ ٓٞمٞع 

ٛزٙ اُذساعخ ُج٘خ . ٝرؾٌَ خبؿثقٞسح ػبٓخ ٝاُؼب٤ِٖٓ ثٔئعغبد اُؾٌٞٓخ ثؾٌَ اُغٜٔٞس ارغبٙ 

اُٜذف ًؾل٤خ أٝ اعزطلاػ٤خ ٢ٛ رؼذ أؿِت ٛزٙ اُذساعبد ٕ اداسح اُؼلاهبد اُؼبٓخ، أٔغبٍ ثعذ٣ذح 

 ظبٛشح ٓؼ٤٘خ ٜٓ٘ب ٛٞ اٌُؾق ػٖ

ٓٔبسع٢ اُؼلاهبد اُؼبٓخ أرغبٙ اُز٤ٔ٘خ ٝأٗٔبه أٗؾطخ ا٠ُ اُزؼشف ػ٠ِ ٛزٙ اُذساعخ رٜذف ًٔب 

ؼِن اُذساعبد اعزؼشمذ رزؼب٤ِٖٓ داخَ ٓ٘ظٔبد اُؾٌٞٓخ، ًبكخ ٛزٙ كنلاً ػ٠ِ آساء اُأُغزذآخ 

ؼل عٞاٗت ٓؾٌِخ ٛزا اُجؾش، ٝإ اُجبؽش اعزلبدد ثؾٌَ أٝ ثآخش ٖٓ ٛزٙ اُذساعبد ٖٓ ٗبؽ٤خ ثج

اػذاد خطخ اُجؾش ٝالإعشاءاد أُغزخذٓخ ك٤ٜب ٝاػذاد اعزٔبسح الاعزج٤بٕ ؽ٤ش أػط٠ رُي ػٔوبً 

ٖٓ  ك٢ ٛزٙ اُذساعخ أٗٚ شٟ اُجبؽش٣ ٓنبكخ ك٢ ر٘ل٤ز ٛزٙ اُذساعخ،ًزُي ٓ٘ؼ اُجبؽش خجشح ػ٤ِٔبً ٝ

ٓٔبسعــ٢ اُؼلاهــبد اُؼبٓــخ ُزؾو٤ن الأٛذاف اُز٣ٞٔ٘خ أُزٞاصٗخ  ؿ٤ش أٌُٖٔ اُؾٌْ ػ٠ِ ٓذٟ رؤص٤ش

٣زطِت الاػزٔبد ػ٠ِ أُٜ٘ظ اُؼلاهبد اُؼبٓخ رُي لإٔ اُزؼشف ػ٠ِ رؤص٤شاد  ثبُٔ٘ظٔبد اُؾـ٤ٌٓٞخ،

ثقٞسح اُؼٜذ ػ٠ِ عٜٔٞس اُؼشام  خؽذ٣ضاُزـ٤ٔ٘خ أُغـزذآخ ٕ كنلاً ػٖ أجؾش اُؼ٢ِٔ، ُِاُزغش٣ج٢ 

ؽزٔبلاد ٝامؼ٤ٖ ك٢ ًض٤ش ٖٓ الاُزا كبٕ ٛزٙ اُجؾٞس رز٘بٍٝ ٛزٙ أُغؤُخ ٝرُي ثزؾخ٤ـ  ػبٓخ،

 ٢ٛ رشا٤ًٔخ ٣زؾٌْ ثٜب ػ٘قش اُضٖٓ ٝػبداد اُزؼشك.  اُؼلاهبد اُؼبٓخاُؾغجبٕ إ رؤص٤شاد 

 المبحث الثاني: العلاقات العامة وتحقيق التنمية المستدامة
 ٚلا : اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ اٌّؤسسخ اٌؾى١ِٛخ: أ 

إٔ اُؾٌٞٓبد رطٞسد ٝارغؼذ ٜٓبٜٓب ُزؾَٔ ع٤ٔغ اُغٞاٗت اُؾ٤بر٢ أُخزِلخ، ٛزٙ اُزطٞساد أدد 

ا٠ُ ص٣بدح ٝامؾخ ك٢ ٓؾبًَ رطج٤ن ٜٓبٜٓب، إٔ الاسرلبع اُٞامؾخ ك٢ ػذد أُ٘ؾؤح اُؾ٤ٌٓٞخ ادٟ 

أُ٘ظٔبد ٓٔب اعزذػ٠ مشٝسح الاٛزٔبّ ثؾٌَ ًج٤ش ك٢ ا٠ُ ص٣بدح ًج٤شح ك٢ ػذد اُؼب٤ِٖٓ ك٢ ٛزٙ 

اداسح اُؼلاهخ اُغ٤ذح ٓغ أكشاد اُغٜٔٞس ٝاُؼَٔ ػ٠ِ أٗؾبء اهغبّ ٓزخققخ رغ٠ٔ ثبُؼلاهبد اُؼبٓخ، 

٢ٌُ رؼَٔ ٛزٙ الاهغبّ ػ٠ِ ر٘ظ٤ْ اُؼلاهخ ٓغ أُؾزـ٤ِٖ ك٢ أُ٘ؾؤح ٝرٔذ سٝاثو اُضوخ ث٤ٖ ٓئعغبد 

ٜب، ٝٛزا ٣غزذػ٢ ٝعٞد ٓٔبسعبد ارقب٤ُخ ٓخزِلخ رغٔغ اُذُٝخ ٓغ اُؾٌٞٓخ ٝاكشاد اُؼب٤ِٖٓ ك٤

 اُغٜٔٞس رؼَٔ ػ٠ِ رٞم٤ؼ ؽز٠ رزٌٖٔ ٛزٙ اُؾٌٞٓبد رجو٠ ػ٠ِ اسرجبه ٓجبؽش ثؤكشاد اُغٜٔٞس.

                                                           

( فٍف وو٠ُ و١ٛش، رّى١ٓ ِّبهسٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌزؾم١ك أ٘لاف "اٌز١ّٕخ اٌّسزلاِخ"، اٌجبؽش الاػلاِٟ، (1

 َ .2223(، 65(، اٌؼلك )15ِغٍل )
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إٔ الاداسح اُؾ٤ٌٓٞخ ا٤ُٔٔضح ٝأُئصش ٢ٛ اُز٢ ر٘ٞ ٝرضدٛش ٖٓ خلاٍ ػلاهزٜب ٓغ اكشاد أُغزٔغ 

ٞح ك٤ٔب ث٤ْٜ٘ ٝصاد اُزلبْٛ، ػ٘ذّ رؼَٔ ػ٠ِ ؿِن اثٞاة اُؾٞاس ٝٓؾبًِْٜ، ًِٔب روِقذ اُلغ

ٝاُزٞافَ ث٤ٖ اُغٜٔٞس ٝاُؾٌٞٓبد رزغغ اُلغٞح ٝرجشص اٌُض٤ش ٖٓ أُؾبًَ ٝالأصٓبد ٝاُخلاكبد 

ٝؽ٤ٜ٘ب لا ٣ٌٖٔ اُضوخ ك٤ٔب ث٤ْٜ٘، ًزُي ٣ٌٖٔ إٔ ٣زؼذٟ رُي ا٠ُ خبسط ؽذٝد اُذُٝخ أٝ أُئعغخ 

ٞٓبد إٔ رؼ٤ؼ ثؼضُخ ثَ رزلبػَ ٓغ ٓؾ٤طٜب، ٝرزضا٣ذ دٝس اُؼـلاهـبد اُؾ٤ٌٓٞخ، كلا ٣ٌٖٔ ُِؾٌ

اُؼـبٓـخ ثغ٤ٔغ ا٤ُٔبد٣ٖ ٝفبس ٛ٘بى اُؾبعخ أُِؾخ ُلاػزٔبد ػ٠ِ ػلاهبد ػبٓخ ثبػزجبسٛب اُ٘ٔٞرط 

الارقب٢ُ الإه٘بػ٢ أُئصش ثؾٌَ ا٣غبث٢ ػ٠ِ سا١ ٝرٞعٜبد ٝٓٔبسعبد اُغٜٔٞس ثؾٌَ ػبّ 
(1)    . 

 صب١ٔ ب: ٚظبئف اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ إٌّظّبد اٌؾى١ِٛخ: 

إٔ اُؼلاهبد اُؼبٓخ ػ٠ِ ٗطبم أُغزٔغ رؼزجش ؽِوخ ٝفَ ث٤ٖ أُ٘ظٔبد ٝث٤ئزٜب أُؾ٤طخ ٝرجشص ٝظبئلٜب 

ٖٓ خلاٍ اُزب٢ُ 
(2):  

أُشاهجخ: إٔ اُؼلاهبد اُؼبٓخ رؼَٔ ا٤ُّٞ ػ٠ِ سفذ ٓب ٣ؾذس ك٢ اُج٤ئخ ٖٓ رطٞساد ٝأؽذاس  -أ 

 عٔغ ٓؼِٞٓبد ػٖ رؾذ٣بد ٣ٌٖٔ إٔ رٞاعٚ أُ٘ظٔبد ٝكشؿ ٓؾزِٔخ ٣ٌٖٔ الاعزلبدح ٜٓ٘ب. ًٝزُي

٣ؼ٢٘ اُوذسح ػ٠ِ اعز٤ؼبة ٝكْٜ ًٝزُي رلغ٤ش ٓؼط٤بد اُز٢ رْ رٞؽ٤ذٛب ُٞمغ أ٣ُٞٝبد  اُزلغ٤ش: -ة 

ُٜب  اُونب٣ب، ٝالاكشاد ًٝزُي رٞهغ ارغبٛبد اُزـ٤ش ك٢ اُج٤ئخ ُزؾذ٣ذ ٓب ٣ٌٖٔ إٔ ٣غبػذ أُ٘ظٔخ ٣ٝوذّ

كشفبً، أٝ ٣ئصش ػ٤ِٜب عِجبً ٣ٝٔضَ ُٜب رؾذ٣بد 
(3) . 

إٔ اُؼلاهبد اُؼبٓخ رؼَٔ ػ٠ِ اُزؾز٣ش ٖٓ ٓؾٌلاد ٓٞعٞدح ثبُج٤ئخ ثقٞسح  روذ٣ْ أُؾٞسح:  -ط 

ٓغزٔشح ٝثزؼبٕٝ ؽشًبد ػ٠ِ اعزغبثخ ُزِي أُؾٌلاد ػٖ هش٣ن روذ٣ْ ٓوزشؽبد ٓٞمٞػ٤خ ٝٓزغذدح 

خ ِٓٔٞعخ، إٔ ا٤ٔٛخ اُؼلاهبد اُؼبٓخ ك٢ أُ٘ؾآد رضداد ثؾٌَ لإداسح أُ٘ظٔبد ثٔب ٣٘ؼٌظ ك٢ أٗؾط

ٓزغبسع ًٝج٤ش ٖٓ خلاٍ اخزٛب ثبُشأ١ اُؼبّ ث٘ظش الاػزجبس، ٝاُؼلاهبد اُؼبٓخ ا٤ُّٞ افجؾذ ٢ٛ 

مشٝسح ِٓؾخ لأ١ ٓئعغخ ٖٓ أُ٘ظٔخ ٛزٙ أُ٘ظٔبد ؽ٤ٌٓٞخ ٝرغبس٣خ ٝاعزٔبػ٤خ ٝ خذ٤ٓخ، ٖٝٓ صْ 

لاهبد اُؼبٓــخ ثبُٔئعغخ اُؾ٤ٌٓٞخ ػ٠ِ م٤بء ٜٓٔخ اُز٢ رز٠ُٞ اُو٤بّ ثٜب ٣ٌٔ٘٘ب اُٞفٍٞ ُٞظبئق اُؼــ

٢ٛٝ ًب٥ر٢ 
(4)

: 

اُؼَٔ ػ٠ِ رٞص٤ن اُؼلاهخ أُ٘ظٔبد ٝاُغٔب٤ٛش أُزؼبِٓخ داخِٜب، ك٢ رجق٤شٛب ثغ٤بعبد ٝارغبٛبد  (1

ٝاٗغبصاد أُ٘ظٔخ، ٝاسؽبدٛب ٝرٞع٤ٜٜب 
(5)

 . 

رٌغت اُؼلاهبد اُؼبٓخ صوخ اُغٔب٤ٛش ثبُٔئعغخ أُ٘ظٔخ ٝثؤٛذاكٜب ٝاٗغبصارٜب، ٣ٝغت رٞاكش ػ٘قش  (2

اُضوخ ث٤ٖ اُؼب٤ِٖٓ ثبُٔئعغخ، ٝإٔ رغؼ٠ ٌُغت صوخ ٝرؤ٤٣ذ اُغٔب٤ٛش 
(6)  . 

روّٞ اُؼلاهبد اُؼبٓخ ػ٠ِ اػذاد اُشأ١ اُؼبّ لاعزوجبٍ الأكٌبس ٝا٥ساء، ٝر٣ٌٖٞ ٓغزٔغ ٣ذػْ أُ٘ظٔخ  (3

 و٣ٞخ الاٝافش ث٤ٜ٘ٔب ٝث٤ٖ عٔب٤ٛشٛب. ُز

                                                           

 .5لاػ اٌل٠ٓ ٔٛهٞ، ِظله سبثك، ص( طجب ط(1

( اؽّل وّبي اٌل٠ٓ، اٌؼـلالبد اٌؼـبِخ ثبٌّغبلاد الأسب١ٔخ ٚالاعزّبػ١خ، )اٌمب٘وح: ِىزجخ اٌمب٘وح اٌؾل٠ضخ، (2

 .39َ(، ص 1961

( سلاَ ىغ١و سبعذ اٌغو٠جبٚٞ، الارغب٘بد اٌظؾف١خ ٌّٛضٛػبد الافجبه إٌّشٛهح فٟ اٌظؾبفخ اٌؼوال١خ، ِغٍخ (3

 324َ، ص2222(،41(، اٌؼلك )1ٌزوث١خ، عبِؼخ ٚاسظ، اٌّغٍل )و١ٍخ ا
َ(، 1992،ِطجؼخ ماد اٌسلاسً)اٌى٠ٛذ: بِخ، ِفب١ُ٘ ٚأسس ػ١ٍّخ، ــبد اٌؼــاٌؼلال ٘بشُ، ىوٟ ِؾّٛك ((4

  339ص

 .22َ(، ص2212( ٘بشُ ؽّلٞ هضب، اٌجوٚرٛوــٛلاد ٚاكاهح اٌؼلالــبد اٌؼبِــخ،)ػّبْ: كاه اٌوا٠خ، (5

فٟ شجىخ الأػلاَ اٌؼوالٟ، هسبٌخ ِبعسز١و، عبِؼخ ثغلاك، و١ٍخ اٌؼلالبد اٌؼبِخ الا١ِو ػ١ٍبء ٘بشُ،  ( ػجل(6

 .  22َ، ص2228الاػلاَ،
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إٔ اُؼلاهبد اُؼبٓخ رؼَٔ ػ٠ِ ؿشط ٝدػْ أُغئ٤ُٞخ الاعزٔبػ٤خ  (4
(1)  . 

 رغبْٛ ا٤ُّٞ اُؼلاهبد ثشفذ أُؾٌلاد الإداس٣خ ٝاُخذ٤ٓخ ٝالإػلا٤ٓخ؛ ٝا٣غبد ؽٍِٞ ٓ٘غغٔخ ٓؼٜب.  (5

إٔ اُؼلاهبد اُؼبّ رؼذ ثٔضبثخ أداح ارقب٤ُخ ٓو٘ؼخ رغزخذٜٓب أُ٘ظٔبد ُزؾو٤ن أٛذاف أُئعغخ  (6

ٝاُغٔب٤ٛش 
(2)

 . 

 صبٌض ب: ِفَٙٛ اٌز١ّٕخ اٌّسزلاِخ: 

رؼذدد أؽٌبٍ ٝأٗٞاع اُز٤ٔ٘خ، ٝأْٛ رِي الأؽٌبٍ أُزطٞسح ٝالأٗٞاع اُؾذ٣ضخ ٢ٛ ٓب رؼشف ثـبُز٤ٔ٘خ 

طِن أؽ٤بٗب أخش١ ػ٤ِٜب ثبعْ )ر٤ٔ٘خ ٓغزٔشح، ر٤ٔ٘خ ٓزٞافِخ( ٝإٔ أُغــزذ٣ٔخ ثجؼل الاؽ٤بٕ. ٣

ع٤ٔغ ٛزٙ الأٗٞاع رزقق ثجؼل اُقلبد ٜٝٓ٘ب ٣ٌٕٞ اُلشد ٛٞ اُٜذف ٝاُـب٣خ ٝاُٞع٤ِخ، ٓغ 

ؽشفٜب ػ٠ِ رٞاصٗبد اُج٤ئخ ٖٓ ؽ٤ش الأثؼبد أُخزِلخ ٝأُزؼذدح، ٝاُؾشؿ ُزؾو٤ن ر٤ٔ٘خ اُلشد 

جز٣ش أٝ اعشاف ؽغت اعزشار٤غ٤خ ٓؼذح رٌٕٞ ؽب٤ُبً أٝ ٓغزوجلاً أٝ ٝر٤ٔ٘خ ٓٞاسدٙ اُطج٤ؼخ ثذٕٝ ر

ٓؾذدح أٝ ٓخططخ ثقٞسح عٔبػ٤خ ٝرؼب٤ٗٝخ ٝػ٤ِٔخ ع٤ِٔخ ثزِج٤خ الاؽز٤بعبد أُغزٔؼ٤خ ؽبمشًا 

ٝٓغزوجلاً. إٔ ٓلّٜٞ ر٤ٔ٘خ ٓزٞافِخ ٛٞ ٓلّٜٞ ؽذ٣ش ُِز٤ٔ٘خ ٝاُز١ ٣٘غغْ ًٝزُي ٣زغبٗظ ٓغ 

٣ٞفق ا٤ُّٞ ثؼقش اُزو٤٘خ، أ١ ثٔب ٣شاػ٢ ٣ٝؾبكع ػ٠ِ اُ٘زبط  ٓوزن٤بد اُضٖٓ اُؾذ٣ش ٝاُز١

رغ٤ٜضٛب ٓغزوجلا، ؽ٤ش ثضؽ ٓقطِؼ "اُـز٤ٔ٘ــخ اُـٔغزذآــخ" خلاٍ اُغجؼ٤٘٤بد  ثبلإٌٓبٕأُزٞكشح 

اُوشٕ أُبم٢. ًٝزا اسرجطذ ٓغ ٓلب٤ْٛ اُز٤ٔ٘خ الاهزقبد٣خ ًٝزُي اسرجطذ ثز٤ٔ٘خ ػ٘قش اُجؾش 

ٝر٤ٔ٘خ اُشأط أُبٍ اُجؾش١ ٝر٤ٔ٘خ ُِٔغزٔؼبد ثٔخزِق رٞعٜبرٜب 
، ٣ٌٖٝٔ رٞم٤ؼ ثؼل  (3)

 اُز٤ٔ٘خ أُغزذ٣ٔخ ك٤ٔب ٢ِ٣:  اُزؼش٣لبد ُٔقطِؼ

ػشكزٜب ٝكبء ػبٓش ػ٠ِ ثؤٜٗب: ٓغٔٞػخ ع٤بعبد ٝاعشاءاد رزخز ُلاٗزوبٍ ثبُٔغزٔغ ا٠ُ اُٞمغ 

الأكنَ ثبعزؼٔبٍ رٌُ٘ٞٞع٤ب ث٤ئ٤خ ٓ٘بعجخ، ُزؾو٤ن رٞاصٗبد ث٤ٖ اُج٘بء ُِٔٞاسد اُطج٤ؼ٤خ ٝاُٜذّ ٖٓ 

 ٛزا اُزٞاصٕ(.  الإٗغبٕ ُٜب ثبُغ٤بعخ أُؾ٤ِخ ٝاُؼب٤ُٔخ ُِؾبكع ػ٠ِ

رٔضَ اُز٤ٔ٘خ أُغزذ٣ٔخ اُز٤ٔ٘خ اُزلبػ٤ِخ اُؾش٤ًخ اُز٢ رؤخز ػ٠ِ اًزبكٜب رلؼ٤َ أُئآخ ث٤ٖ الأسًبٕ 

 اُضلاصخ ُٜب: اُز٤ٔ٘خ الاهزقبد٣خ، اُجؾش، أُٞاسد اُج٤ئ٤خ(. 

ًزُي ػشكٜب )ؽشهب١ٝ( ثؤٜٗب: ػ٤ِٔخ رٜذف ا٠ُ رؾو٤ن ؽذ أػ٠ِ ٖٓ اٌُلبءح الاهزقبد٣خ ُ٘ؾبه اٗغب٢ٗ 

٣ؾَٔ ؽذٝد أُزبػ ُٔٞاسد ٓزغذدح ٝاُوذسح ُلأٗغبة اُطج٤ؼ٤خ اُؾ٣ٞ٤خ ػ٠ِ الاعز٤ؼبة ُٚ ٝؽشفًب 

ػ٠ِ اؽز٤بعبد اُوبد٤ٖٓ ٖٓ الأع٤بٍ 
(4) . 

 هاثؼ ب: أ٘لاف اٌز١ّٕخ اٌّسزل٠ّخ: 

إٔ اُز٤ٔ٘خ أُغزذ٣ٔخ رغؼ٠ أص٘بء ٓنٜٔٞٗب ُلإهشاس ػذد ٖٓ أُقبُؼ ٢ٛٝ ػ٠ِ اُ٘ؾٞ اُزب٢ُ 
(5)

: 

اؽزشاّ أُؾ٤و اُطج٤ؼ٢: أًذد اُز٤ٔ٘خ أُغزذ٣ٔخ ػ٠ِ اُؼلاهخ ث٤ٖ ٗؾبهبد اُغٜٔٞس أُخزِلخ  -1

ػ٠ِ اُزط٣ٞش  ٝاُج٤ئخ ًٝزُي أٜٗب رزلبػَ ٓغ ٗظْ هج٤ؼ٤خ ػ٠ِ أٜٗب أعبط ؽ٤بح اُلشد، ًزُي أٜٗب رؼٔـَ

 ُِؼلاهبد ُزق٤ش ػلاهخ اٗغغبّ ٝرٌبَٓ. 

رؼض٣ض ٝػ٢ اُغٌبٕ ثٔؾٌلاد ث٤ئ٤خ هبئٔخ: رؼَٔ ػ٠ِ اُز٤ٔ٘خ لإؽغبعْٜ ثٔغئ٤ُٝخ رغبٜٛـب، ًٝزُي  -2

اُؾش ُْٜ ػ٠ِ ٓؾبسًخ كبػِخ لإ٣غبد ؽٍِٞ ٓ٘بعجخ ثبُٔؾبسًخ ثبػذاد ٝٓزبثؼخ ٝر٘ل٤ز ٝاُزو٤٤ْ ُجشآظ 

 اُز٤ٔ٘خ أُغزذ٣ٔخ. 

                                                           

 . 39َ(، ص2225( ػجل اٌوىاق محمد اٌل١ٌّٟ،  اٌؼـٌّٛخ ٚاٌـؼلالبد اٌـؼبِخ، )ػّبْ: عو٠و، (1

(، 12و١ٍخ الإػلاَ، ِغٍخ اٌجبؽش الإػلاِٟ، ثغلاك، اٌؼلك )( ١ِبكح وبظُ عؼفو، اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚأٔشطخ الارظبي، (2

  .381َ، ص2212

( ِلؽذ أثٛ إٌظو، محمد ٠بس١ّٓ ِلؽذ، اٌزٕـّـ١خ اٌّسزل٠ّخ )اٌّفَٙٛ، الأثؼبك، اٌّؤشواد(، )اٌمب٘وح: اٌؼوث١خ (3

 .82-19َ(، ص2211ٌٍزله٠ت، 

خ )اٌّفَٙٛ، الأثؼبك، اٌّؤشواد(، ِظله سبثك، ( ِلؽذ أثٛ إٌظو، محمد ٠بس١ّٓ ِلؽذ، اٌزٕـّـ١خ اٌّسزل٠ّ(4

 .81ص
، اٌطجؼخ (ل١بسٙب ٚأكٚاد رقط١طٙب ٚأسب١ٌت فٍسفزٙب) اٌّسزل٠ّخ اٌز١ّٕخ، ىٔظ أثٛ ِبعلح، غ١ُٕ محمد ( ػضّبْ(5

  .28َ(، ص2214اٌضب١ٔخ )ػّبْ: كاه طفبء ٌٍٕشو، 
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الاعزـلاٍ ٝالاعزخذاّ اُؼولا٢ٗ ُِـٔٞاسد: اُز٤ٔ٘خ أُزٞافِخ ُززؼبَٓ ثبُٔٞاسد اُطج٤ؼ٤خ ػ٠ِ  رؾو٤ن -3

ًٜٞٗب ٓٞاسد ٓؾذٝد، ؽ٤ش أٜٗب رؾـٍٞ دٕٝ الاعز٘ضاف أٝ اُزذ٤ٓش، ًزُي أٜٗب رؼَٔ ػ٠ِ الاعزخذاّ 

 ٝاُزٞظ٤ق ثقٞسح ػولا٤ٗخ ٝٓذسٝعخ. 

 سثو اُزو٤٘خ اُؾذ٣ضخ ثبلأٛذاف أُغزٔؼ٤خ -4

 : أثؼبك اٌز١ّٕخ اٌّسزل٠ّخ: فبِس ب

 ٗغذ ا٤ُّٞ ثؾٌَ ٝامؼ إٔ ٛ٘بُي صلاصخ أثؼبد ُِز٤ٔ٘خ أُغزذ٣ٔخ ؽو٤و٤خ ٢ٛٝ رؼزجش اُذػبئْ الأعبع٤خ

ُٜب، ٝك٢ ؽبٍ اخزلاٍ أ١ ٖٓ ٛزٙ الأثؼبد رزؤصش الأٛذاف اُشئ٤غ٤خ ُِز٤ٔ٘خ أُغزذآخ ٖٝٓ أْٛ ٛزٙ 

الاثؼبد ٢ٛ 
(1): 

اُجؼـذ اُج٤ئـ٢: ٣ٌٖٔ إ ٗؾذد ٛزا اُجؼذ ٖٓ خلاٍ اعزخذاّ ٓقبدس ؿ٤ش هبثِخ ُِزغذد ٝرؾذ  -1

ُِزغذد، اعزٜلاى ٓؾذٝد ُِضشٝاد اُج٤ئ٤خ،  اُوبثِخ ُِٔقبدس أُو٤ذ ٓشاهجخ ٝه٤ٞد ٓؾذدح، الاعزخذاّ

 رغ٘ت آٌب٤ٗخ ؽذٝس أرٟ أٝ خطش ػ٠ِ اُؼ٘بفش اُجؾش١(. 

ـؼٞآَ ـج٤ئ٤خ اُز٢ رزقق ثبُؾو٤وخ، ًٕٞ ٛزٙ اُج٤ئخ ثبُٜ٘ب٣خ اثؼبد اهزقبد٣خ: ثلشك ًض٤ش ٖٓ   -2

رؼزجشً الأعبط اُز١ ٖٓ خلاُٚ ٗغزط٤غ اُؼ٤ؼ ػ٠ِ الأسك، ٌُٖٝ ٗجو٠ ٗغز٘ذ ػ٠ِ ٛزا أُجذأ هبفشاً 

لإٔ ع٤ٔغ أُقبدس اُج٤ئخ ا٤ُّٞ رؾزبط ُِؾٔب٣خ ًٝزُي أُؾبكظخ ػ٤ِٜب، ٝاُز٢ ر٘زوَ ٖٓ ع٤َ ا٠ُ ع٤َ 

 ٛزا لا ٣ٌٖٔ إٔ ٣زْ الا ٖٓ خلاٍ أُغزٔغ اُز١ ٣ٔبسط الاعزذآخ الاهزقبد٣خ. آخش ثبعزٔشاس، ٝ

اُجؼذ الاعزٔبػ٢: إٔ الأثؼبد اُغبثوخ هذ اٛزٔذ ثبلأٗظٔخ اُؾ٤بر٢ أُخزِلخ، كبٕ اُجؼذ الاعزٔبػ٢  -3

هذ سًض ثؾٌَ اعبع٢ ػ٠ِ سثو اُ٘بط ٝأُغزٔغ ثبُٔٞمٞع، ؽ٤ش أًذد ع٤ٔغ الأثؼبد ػ٠ِ اُلشد، 

ظ٤ْ أُغزٔغ ٢ٛٝ ثزُي رغؼ٠ ًٜذف ُٜب ُِٞفٍٞ ا٠ُ ٓغزٔؼبد ٓغزوشح، ٝاُز٢ رزْ ٖٓ ٝػ٠ِ ر٘

خلاٍ رٞك٤ب اُؾٌْ اُزار٢ ٝؽوٞم الإٗغبٕ، ًزُي مٔبٕ رؾو٤ن الأٖٓ ٝاُؼذاُخ الاعزٔبػ٤خ، رٞك٤ش 

ٓغزٟٞ اُؾ٤بح ٓز٤ٔض ُِٔغزٔغ، ًزُي رؾو٤ن رٌبكئ أُغزٔغ ٝكشؿ اُؼَٔ ُغ٤ٔغ اكشاد أُغزٔغ.
 

 

 سبكسب : ِغبلاد اٌز١ّٕخ اٌّسزلاِخ: 

ٛ٘بُي صلاصخ ٓغبلاد ٜٓٔخ ٝأعبع٤خ ُِز٤ٔ٘خ أُغزذ٣ٔخ ٢ٛٝ رزؾذد ك٢ عٞاٗت)اهزقبد١، الاعزٔبػ٢، 

اُج٤ئ٢( ٢ٛٝ ػ٠ِ اُ٘ؾٞ الار٢ 
(2): 

أُغبٍ الاهزقبد١: إٔ اُز٤ٔ٘خ أُغزذ٣ٔخ ٓؼ٘بٛب الاعزٔشاس ٝاُزؼظ٤ْ ُِشكب٤ٛخ الاهزقبد٣خ  -1

ثؤهٍٞ كزـشح ص٤٘ٓـخ ٌٓٔ٘ـخ، رٌٕٞ ثزٞك٤ش ٓوٞٓبد اُشكب٤ٛخ ُلإٗغب٤ٗخ ثؤكنـَ ٗٞػ٤ـخ ٌٓٔ٘خ هذ رٌٕٞ 

 ٖٓ خلاٍ )اُطؼبّ، اُغٌٖ، اُ٘وَ، أُِـجظ، اُقؾـخ، اُزؼ٤ِـْ(. 

إٔ الارغبٙ اُج٤ئ٢ ك٢ اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ ٣زشًض ثٔشاػبح ؽذٝد اُج٤ئخ ثؾ٤ش رٌٕٞ أُغــبٍ اُج٤ئـ٢:  -2

 ٛ٘بى ؽذٝد ٓؼ٤٘خ ٌَُ ٗظبّ ث٤ئ٢. 

أُغبٍ الاعزٔبػ٢: إٔ ٛزا الارغبٙ الاعزٔبػ٢ ُِز٘ـٔـ٤خ أُغزـذآخ ػ٠ِ إٔ اُلشد ٛٞ اُز١ ٣ؾٌَ  -3

٤ش اُخذٓبد الاعزٔبػ٤خ ًٌٔبكؾخ اُلوش اُز٤ٔ٘خ ًغٞٛش ٝٛذف ٜٗبئ٢ ثبلاٛزٔبّ ثبُؼذاُخ الاعزٔبػ٤خ ٝرٞك

 ًزُي اُؼَٔ ػ٠ِ مٔبٕ د٣ٔوشاه٤خ ثٔؾبسًخ اُؾؼٞة لارخبر اُوشاس ثـٌَ ؽلـبك٤خ. 

  سبثؼ ب: اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚاٌز١ّٕخ اٌّسزلاِخ:

                                                           

اٌؼّوأٟ )ِل٠ٕخ ؽّض ّٔٛمعب (، هسبٌخ ( ِؾٟ اٌل٠ٓ ٔغل، ِفَٙٛ رطج١مٟ ٌٍز١ّٕخ اٌّسزل٠ّخ ٌٍزقط١ظ (1

 . 34-32َ، ص2211ِبعسز١و، و١ٍخ إٌٙلسخ اٌّؼّبه٠خ،

َ(، 2223( ػٍٟ محمد ثبرو، اٌؼبٌُ ١ٌس ٌٍج١غ، ِقبطو اٌؼٌّٛخ ػٍٝ اٌز١ّٕـخ اٌّسزلاِـخ، )ػّبْ: الا١ٍ٘خ ٌٍٕشو، (2

 . 189ص
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إٔ اُؼلاهبد اُؼبٓخ ر٘ظش ا٤ُّٞ ا٠ُ أُغزٔغ ٝاُشأ١ اُؼبّ أٗٚ ٣ؼذ أُبدح اُخبّ الأعبع٤خ ُؼِٜٔب، ًٝزُي 

اػ٠ أُقبُؼ اُٞه٤٘خ ُِغٜٔٞس ٢ٛٝ ا٤ُّٞ رؼذُ أؽذٟ أ٤ُٝبد ػَٔ اُؼلاهبد اُؼبٓخ، إٔ اُؼلاهبد ٣ش

 اُؼبٓخ ٢ٛ أُغئٍٝ ارغبٙ اُؼ٤ِٔبد اُز٣ٞٔ٘خ.

ار رزٛت ٓٞعٞػبد ع٤بع٤خ ك٢ روذ٣ْ رٞم٤ؾًب ؽبٓلاً ُٔلّٜٞ "اُـز٤ٔ٘ـخ اُـٔغزذآـخ" ٝاُز١ ٣زٔبؽ٠ 

ٜٞد ك٢ ؽوَ الاهزقبد ٗؾٞ ص٣بدح الإٗزبط ثبُ٘غجخ ٌَُ ٖٓ اُذخَ ٓغ خطو اُز٤ٔ٘خ ػ٠ِ أٜٗب: رٞع٤ٚ اُغ

اُو٢ٓٞ ٝٓزٞعو اٗزبط اُلشد ك٢ اُذُٝخ، ٖٝٓ ٓئؽشارٜب اسرلبع ٓغزٟٞ الاعزٜلاى اُلشد١، ٝرٞص٣غ 

ا٤ُذ اُؼبِٓخ ػ٠ِ اُوطبػبد الاهزقبد٣خ ًبكخ، ٗٔٞ اُوطبع اُق٘بػ٢، رؾغ٤ٖ هطبع اُخذٓبد 

، رذس٣ت اُزو٤٤ٖ٘ ٝالأعٜضح الإداس٣خ، ص٣بدح ؽغْ أُؾبس٣غ ٝأُٞافلاد، رشاًْ سأط أُبٍ

الاهزقبد٣خ، ثبلإمبكخ ا٠ُ اُزؾغٖ ك٢ ٓشًض أُـشأح الاهزقبد١ ٌٝٓبٗزٜب الاعزٔبػ٤خ، ٝاُؼلاهبد 

اُؼبٓخ رئد١ دٝساً كؼبلاً ك٢ ٗطبم اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ ػٖ هش٣ن، الارقبٍ اُذائْ ٝأُجبؽش ٓغ اكشاد 

شف ػ٠ِ ؽبعبرْٜ اُلؼ٤ِخ ٝاُٞهٞف ػ٠ِ الارغبٛبد الإ٣غبث٤خ ٜٓ٘ب ارغبٙ اُغٜٔٞس ٖٓ اعَ اُزؼ

اُونب٣ب أُخزِلخ لإ اُغٜٔٞس ٖٓ أْٛ ٝعبئَ اُز٤ٔ٘خ، إٔ اُذٍٝ اُ٘ب٤ٓخ ا٤ُّٞ رٜزْ ثؼَٔ ػ٠ِ رؤ٤ًذ 

ع٤بعزٜب ًٝزُي افذاس هٞا٤ٖٗ ٝرؾش٣ؼٜب ػ٠ِ اُزضاّ اُغٜٔٞس ٝٓغبٗذرْٜ ُٜزا اُغ٤بعبد، ُزُي ٣ٌٖٔ 

اُؾٌٞٓبد ُذٝس ٝعبئَ الارقبٍ، ٓ٘ز ٓ٘زقق اُوشٕ أُبم٢ عبد رلبإٍ ٝاعغ ك٢ ٤ٓبد٣ٖ أؿلبٍ 

اُجبؽض٤ٖ ٤ُٔبد٣ٖ ٓخزِلخ ٜٝٓ٘ب ٓغبٍ الارقبٍ ػٖ اُذٝس اُز١ ٣ٌٖٔ ُلارقبٍ ُِؼَٔ ك٢ ٤ٓذإ اُز٤ٔ٘خ 

أُغزذآخ، ٝهذ ظٜشد ًض٤ش ٖٓ اُذساعبد ٝاُجؾٞس اُز٢ أعٜٔذ ثؾٌَ أٝ ثؤخش ثؤؽذاس اُز٤ٔ٘ـخ 

ّ، ٝدساعخ ُٝجش 1551ُٔغزذآـخ ًٌزبة "دا٤ٗبٍ ٤ُشٗض" أُؼشٝف ثضٝاٍ أُغزٔغ اُزو٤ِذ١ ػبّ ا

ّ، ٝدساعخ أ٣لشد سٝعشص )الارقبٍ ٝاُز٤ٔ٘خ( 1564ؽشاّ )ٝعبئَ الارقبٍ ٝاُز٤ٔ٘خ اُو٤ٓٞخ( ػبّ 

٢ ّ، ٝدساعخ محمد ٗبع1593ّ، ٝدساعخ ٗبٛذ فبُؼ )الإػلاّ ٝاُز٤ٔ٘خ الاعزٔبػ٤خ( ػبّ 1596ػبّ 

ّ 1516اُغٞٛش)دٝس اُؼلاهبد اُؼبٓخ اُز٤ٔ٘خ( ػبّ 
(1) . 

 : مستىيات اهتمام ممارسي العلاقات العامة اهداف التنمية المستدامةالمبحث الثالث
  :الاعزّبػـ١خِٛبد ـاٚلا: اٌّؼٍ

أُغزٜذف أٝ اُخبمغ  بُغٜٔٞسٛٔغزٔغ ثخقبئـ د٣ٔٞؿشاك٤خ ُِ اُؾشائـؼ الاعزـٔبػ٤خرز٤ٔض 

ك٢ عِٞى ٝٗؾبه ٓغزٔغ اُجؾش ٓجبؽش ًٝج٤ش إٔ ٛزٙ اُخقبئـ رئصش ثؾٌَ ؽ٤ش  ُِذساعخ،

)دٝس ٓٔبسع٢ اُؼلاهبد اُؼبٓخ ك٢ دػْ اٛذاف اُز٤ٔ٘خ ٣٘غؾت رُي ػ٠ِ اُز١ ٓغبلاد اُؾ٤بح ٝٝ

ً ك٢ ه٤بط اُغِٞى أُغزذآخ(  رؼذ ٛزٙ اُخقبئـ اُذ٣ٔـشاك٤خ اُؼبٓخ لأ١ ٓغزٔغ ٓؾٞساً سئ٤غ٤ب

 اد أُغزٔغ ٖٝٓ خلاُٜب ٣ٌٖٔ ه٤بط عِٞى اكشاد اُؼ٤٘خ:الاعزٜلا٢ً ٝرؾ٤ِِٚ لأكش

  إٌٛع الاعزّبػٟ:( 1

ثؼذ ارجبع اعشاءاد عؾت اُؼ٤٘خ ُِغٜٔٞس أُغزٜذف ٖٓ ٓذ٣٘خ اٌُٞد رج٤ٖ إٔ ٗغجخ اُزًٞس ك٢ 

 . (1%( ًٝٔب ك٢ عذٍٝ )33.5%( ك٢ ؽ٤ٖ ؽٌِذ الاٗبس ٗغجخ)66.5اُؼ٤٘خ ٢ٛ )

 ٚفمب ٌٍٕـٛع الاعزّبػـٟ( اٌزٛى٠غ ٌؼ١ٕخ اٌلهاسخ 1علٚي:)

 اٌّورجخ إٌسجخ اٌّئ٠ٛخ رىواه ٔٛع د

 الاٌٚٝ  %66.5 22 موٛه 1

 اٌضب١ٔخ  %33.5 12 أبس 2

  %122 32 اٌّغّٛع 

  اٌؼّو: (2

%(  43ػبّ( ًبٗذ الأػ٠ِ ٝؽٌِذ ٓب ٗغجزٚ)43 -33ٗزبئظ اُجؾش رؾ٤ش ا٠ُ اُلئخ اُؼٔش٣خ)

- 43خ )ـخ اُؼٔش٣ـؽقِذ اُلئث٤٘ٔب ( رٌشاساً ٖٓ ث٤ٖ كئبد ػٔش٣خ أخشٟ 12ٝؽقِذ ػ٠ِ )

                                                           

 https://annabaa.org/arabic/studies/29354 ،13ٚاٌلهاسبد  ٌٍجؾٛس أضٛاء ( محمد طجبػ، ِٛلغ1(

 َ .١ٔ2224سبْ، 

https://annabaa.org/arabic/studies/29354
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ػبّ( كوذ ؽٌِذ ٓب 33-23%( أٓب اُلئخ اُؼٔش٣خ )26.5( رٌشاساً ٝث٘غجخ )1ػبّ( ػ٠ِ ) 53

ػبّ كٔب كٞم(  53( رٌشاساً، ك٤ٔب ؽقِذ اُلئخ اُؼٔش٣خ )6%( ٝؽقِذ ػ٠ِ )23ٗغجزٚ )

 ؽ٤ش عبءد ثبُٔشرجخ اُشاثؼخ، ٞع اكشاد اُؼ٤٘خـ%( ٖٓ ٓغ13.5ٔ( رٌشاساد ُزؾٌَ )4ػ٠ِ)

 43-33، إٔ ٗغجخ اُلئخ اُؼٔش٣خ اسرلؼذ )ٓلشدح( 133ؼ٤٘خ اُجبُـخ )اُٞع ـ٣ٝزنؼ ٖٓ ٓغٔ

 (. 2ك٢ عذٍٝ) ٛٞ ٝامؼػبّ( ٓوبسٗخً ٓغ اُلئبد الاخشٟ ًٝٔب 

 (: ٠ٛضؼ رٛى٠ـغ ػ١ٕـخ اٌلهاسـخ ثؾست ِزغـ١و اٌؼّـو2علٚي)

 اٌّورجخ إٌسجخ اٌّئ٠ٛخ رىواه فئـــــــبد اٌؼّو د

 الاٌٚٝ %42 12 ػبَ  32-42 1

 اٌضب١ٔخ  %26.5 8 ػبَ 42-52 2

 اٌضبٌضخ %22 6 ػبَ 22-32 3

 اٌواثؼخ  %13.5 4 ػبَ فّب فٛق 52 4

  %122 32 اٌّغّٛع 

  اٌزؾظ١ً اٌلهاسٟ: -3
ػ٠ِ اُؾٜبدح اُغبٓؼ٤خ  بعزٔبسح الاعزج٤بٕ إٔ ٗغجخ اُؾبف٤ِٖثٍٞ ـْ اُؾقـ٢ رـ٘زبئظ اُزاُرؾ٤ش 

( رٌشاساً ٖٓ ث٤ٖ ػ٤٘خ اُجؾش ٓوبسٗخ ثبُٔغز٣ٞبد اُؼ٤ِٔخ 14%( ٝؽقِذ ػ٠ِ )49ثِـذ)

( 1%( ٝؽقِذ ػ٠ِ )26.5ك٢ ؽ٤ٖ عبءد ٗغجخ اُؾبف٤ِٖ ػ٠ِ اُؾٜبداد اُؼ٤ِب ) ،الاخشٟ

%( 16.5ٖٓ اُؼ٤٘خ، آب الاؽخبؿ اُؾبف٤ِٖ ػ٠ِ ؽٜبدح الاػذاد٣خ كٌبٗذ ٗغجزْٜ ٢ٛ )

%( ٝؽقِذ 13( ٖٓ اُؼ٤٘خ، ٝعبءد ٗغجخ اُؾبف٤ِٖ ػ٠ِ ؽٜبدح اُذثِّٞ )5ػ٠ِ ) ٝؽقِذ

 ،ػ٠ِ ؽٜبدح عبٓؼ٤خ ٤ٖ( ٖٓ ٓغٔٞع اكشاد اُؼ٤٘خ، ؽ٤ش رج٤ٖ ٛ٘ب اسرلبع ٗغجخ اُؾبف3ِػ٠ِ )

 .(3غذٍٝ )ثًٔب ٓج٤ٖ 

 ( ٠ٛضؼ رـٛى٠غ ػ١ٕخ اٌلهاسخ ثؾست ِزغ١و اٌّسزٜٛ اٌزؼ3ّٟ١ٍاٌغلٚي:)

 اٌّورجخ إٌسجخ اٌّئ٠ٛخ رىواه اٌزؾظ١ً اٌلهاسٟ د

 الاٚي % 41 14 عبِؼٟ 1

 اٌضبٟٔ  % 26.5 8 كهاسبد ػ١ٍب 2

 اٌضبٌش  % 16.5 5 اػلاك٠خ 3

 اٌواثغ % 12 3 كثٍَٛ 4

  % 122 32 ِغّٛع 

 صب١ٔب : اٌج١بٔبد اٌقبطخ ثبٌظب٘وح ِؾً اٌلهاسخ:

 اٌّسزلاِــخ: اٌــز١ّٕخ ا٘لاف كػُ فٟاٌؼلالبد اٌؼبِخ ثٛظبئفٙب ِلٜ ا٘زّبَ ِب ثوأ٠ه -4
روّٞ اُؼلاهبد اُؼبٓخ ػ٠ِ ر٤ٜئخ اُشأ١ اُؼبّ ُزوجَ أكٌبس ) ٚا٠ُ أٗ رِي اُذساعخرٞفِذ ٗزبئظ 

%( 33عبءد ثبُٔشرجخ الا٠ُٝ ؽ٤ش ؽقِذ ػ٠ِ ٗغجزٚ ) ؽٍٞ أُئعغخ( ٝأساء عذ٣ذح

ٜب ًغت صوخ اُغٔب٤ٛش ثبُٔ٘ظٔخ ٝثؤٛذاك( رٌشاساً، ك٢ ؽ٤ٖ ؽقِذ)5ٝؽقِذ ػ٠ِ )

رؼَٔ اُؼلاهبد اُؼبٓخ %( ٖٓ ٓغٔٞع اُؼ٤٘خ، آب )23.5( رٌشاساً ٝث٘غجخ)9( ػ٠ِ )ٝاٗغبصارٜب

( رٌشاساً، ٝهذ 6%( ٝؽقِذ ػ٠ِ )23كوذ ؽٌِذ ٓب ٗغجزٚ ) ػ٠ِ روذ٣ْ أُؾٞسح ُِٔئعغخ(

%( ٖٓ ٓغٔٞع 16.5) ( رٌشاساً ٝث٘غجخ5( ػ٠ِ )رؼَٔ اُؼلاهبد اُؼبٓخ ػ٠ِ أُشاهجخؽقَ)

ؽٌِذ ٓب ٗغجزٚ ٝ( رٌشاساً 3( ػ٠ِ )رؼَٔ اُؼلاهبد اُؼبٓخ ػ٠ِ اُزلغ٤ش)ًزُي ؽقِذ  اُؼ٤٘خ،

روّٞ ( ٓجؾٞصب اسرلؼذ ٗغجخ )33ٝٛ٘ب ٣ظٜش إٔ ٖٓ ٓغٔٞع ػ٤٘خ اُذساعخ اُجبُـخ ) %(،13)

ٓوبسٗخً ٓغ  (ؽٍٞ أُئعغخ اُؼلاهبد اُؼبٓخ ػ٠ِ ر٤ٜئخ اُشأ١ اُؼبّ ُزوجَ أكٌبس ٝأساء عذ٣ذح

 (. 4ًٝٔب ٓٞمؼ ك٢ عذٍٝ) ،اُلئبد الأخشٟ
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 اٌزّٕــ١خ ا٘لاف ٛضؼ ِلٜ الا٘زّبَ ثبٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌٛظبئفٙب ثلػُ( 4٠) :علٚي

 اٌّسزــلاِخ:

 اٌّورجخ إٌسجخ اٌّئ٠ٛخ رىواه فئبداٌ د

 الاٌٚٝ  %32 9 ؽٛي اٌّؤسسخ.  ر١ٙئخ اٌوأٞ اٌؼبَ ٌزمجً أفىبه ٚأهاء عل٠لح 1

 اٌضب١ٔخ  %23.5 1 ٚثأ٘لافٙب ٚأغبىارٙبوست صمخ اٌغّب١٘و ثبٌّٕظّخ  2

 اٌضبٌضخ %22 6 رؼًّ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ػٍٝ رمل٠ُ اٌّشٛهح ٌٍّؤسسخ   3

 اٌواثؼخ  %16.5 5 رؼًّ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ػٍٝ اٌّوالجخ  4

 اٌقبِسخ  %12 3 رؼًّ اٌؼلالبد اٌؼبِخ ػٍٝ اٌزفس١و  5

  %122 32 اٌّغّٛع 

اٌؼب١ٍِٓ ثّفَٙٛ "اٌـز١ّٕـخ اٌـّسـزلاِخ" كافً إٌّظّبد ٕ٘بٌه إكهان ثوا٠ه ً٘  -5

٠ ؽ٤ش ؽقِذ ػ٠ِ ـخ الاُٝـرٞفِذ ٗزبئظ اُجؾش ا٠ُ إٔ )ٗؼْ( عبءد ثبُٔشرج اٌؾى١ِٛخ:

( رٌشاساً 1( رٌشاساً، ك٢ ؽ٤ٖ ؽقِذ )لا( ػ٠ِ )22%( ٝؽقِذ ػ٠ِ )93.5ٗغجزٚ )

( 33)ٝػذدٛبؼ٤٘خ اُذساعخ ُٔغٔٞع اُ%( ٖٓ ٓغٔٞع اُؼ٤٘خ، ٝٛ٘ب ٣ظٜش إٔ 26.5ٝث٘غجخ)

 (. 5عذٍٝ ) ظٜشاسرلؼذ ٗغجخ )ٗؼْ( ٓوبسٗخً ٓغ اُلئبد الأخشٟ ًٝٔب  ٓلشدح

 (  ٠ج١ٓ إكهان اٌؼب١ٍِٓ ثّفَٙٛ اٌزٕــّـ١خ اٌّســزلاِـخ كافً إٌّظّبد اٌؾى١ِٛخ5علٚي: )

 اٌّورجخ إٌسجخ اٌّئ٠ٛخ رىواه اٌفئبد د

 الاٌٚٝ  %13.5 22 ٔؼُ  1

 اٌضب١ٔخ  %26.5 8 لا  2

  %122 32 اٌّغّٛع 

ٕ٘بٌه كٚه ٌّّبهسٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ أشوان اٌؼب١ٍِٓ فٟ فطظ اٌزّٕــ١خ اٌّسزلاِــخ ً٘ -6

  :كافً إٌّظّبد اٌؾى١ِٛخ
%( ٠43.5 ؽ٤ش ؽقِذ ػ٠ِ ٗغجزٚ )ــشرجخ اُٝــا٠ُ إٔ )ٗؼْ( عبءد ٓاُجبؽش رٞفِذ ٝ

%( ٖٓ  33) ( رٌشاساً ٝث٘غجخ5ػ٠ِ )ك٢ ؽ٤ٖ ؽقِذ )لا(  ( رٌشاساً،13ٝؽقِذ ػ٠ِ )

( رٌشاساً، ٝٛ٘ب 1%( ٝؽقِذ ػ٠ِ )26.5ٓغٔٞع اُؼ٤٘خ، آب )اؽ٤بٗبً( كوذ ؽٌِذ ٓب ٗغجزٚ)

( ٓجؾٞصب اسرلؼذ ٗغجخ )ٗؼْ( ٓوبسٗخً ٓغ اُلئبد ٣33ظٜش إٔ ٖٓ ٓغٔٞع ػ٤٘خ اُذساعخ اُجبُـخ )

  (. 6الأخشٟ ًٝٔب ٓٞمؼ ك٢ عذٍٝ )

 

 

 ِّبهسـٟ اٌؼــلالبد اٌؼــبِخ( ٠ٛضؼ كٚه 6علٚي:)

 فٟ إشوان اٌـؼـب١ٍِٓ فٟ فطظ اٌــزّٕـ١خ اٌــّسزلاِخ كافً ِٕظّبد ؽى١ِٛخ 

 اٌّورجخ  إٌسجخ اٌّئ٠ٛخ رىواه اٌفئبد د

 الاٌٚٝ  %43.5 13 ٔؼُ  1

 اٌضب١ٔخ  %32 9 لا  2

 اٌضبٌضخ  %26.5 8 اؽ١بٔب   3

  %122 32 اٌّغّٛع 

 

ٚسبئً الارظبي فٟ ِّبهسخ أٔشطخ اٌؼلالبد اٌؼبِخ كػُ اٌزٕـّـ١خ ِب ِلٜ رٛظ١ف ثوا٠ه -1

  :اٌّـسـزلاِخ
( عبءد ثبُٔشرجخ الا٠ُٝ ؽ٤ش ؽقِذ ػ٠ِ ٗغجزٚ الاٗؾطخ الإػلا٤ٓخٗزبئظ اُجؾش إٔ ) ًبٗذ

( 9( ػ٠ِ )الاٗؾطخ اُذػبئ٤خ( رٌشاساً، ك٢ ؽ٤ٖ ؽقِذ )15%( ٝؽقِذ ػ٠ِ )53)
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( كوذ ؽٌِذ ٓب الاٗؾطخ الإػلا٤ٗخؼ٤٘خ، آب )%( ٖٓ ٓغٔٞع ا23.5ُرٌشاساً ٝث٘غجخ)

 ( رٌشاساً 6%( ٝؽقِذ ػ٠ِ )23ٗغجزٚ)

ؽ٤ش ؽقِذ ساثؼخ ٝأخ٤شح ( عبءد ٓشرجخ الاٗؾطخ اُضوبك٤خٗزبئظ اُجؾش إٔ ) ًٝبٗذ

ٝٛ٘ب ٣ظٜش إٔ ٖٓ ٓغٔٞع ػ٤٘خ اُذساعخ  ( رٌشاساً،2%( ٝؽقِذ ػ٠ِ )6.5ػ٠ِ ٗغجزٚ )

( ٓوبسٗخً ٓغ اُلئبد الأخشٟ ًٝٔب الاٗؾطخ الإػلا٤ٓخ( ٓجؾٞصب اسرلؼذ ٗغجخ )33اُجبُـخ )

  (. 9ٓٞمؼ ك٢ عذٍٝ )

 ( ٠ظٙو ِلٜ اٌزٛظ١ف ٌٛسبئً الارظبي ثّّبهسخ 1علٚي: )

 ٌـلػُ أ٘ـلاف اٌز١ّٕـخ اٌـّـسزلاِخ أٔشطـخ اٌـؼـلالبد اٌـؼـبِخ

 اٌّورجخ إٌسجخ اٌّئ٠ٛخ رىواه فئبداٌ د

 الاٌٚٝ  %52 15 الأشطخ الإػلا١ِخ  1

 اٌضب١ٔخ  %23.5 1 الأشطخ اٌلػبئ١خ  2

 اٌضبٌضخ  %22 6 الأشطخ الإػلا١ٔخ  3

 اٌواثؼخ  %6.5 2 الأشطخ اٌضمبف١خ  4

  %122 32 اٌّغّٛع 

  :ا٘لاف اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌلػُ أ٘ــلاف اٌــز١ّٕخ اٌــّسزلاِخ أُ٘ ثوا٠ه ِب-8
( عبءد ثبُٔشرجخ الاكنَ ُِغـٌبٕرؾو٤ن ٗٞػ٤خ اُؾ٤بح رٞفِذ ٗزبئظ اُجؾش ا٠ُ إٔ )

رؼض٣ض ( رٌشاساً، ك٢ ؽ٤ٖ ؽقِذ )5%( ٝؽقِذ ػ٠ِ )33الا٠ُٝ ؽ٤ش ؽقِذ ػ٠ِ ٗغجزٚ )

%( ٖٓ ٓغٔٞع 23.5( رٌشاساً ٝث٘غجخ)9( ػ٠ِ )اُٞػ٢ ُِغٌبٕ ثبُٔؾــٌلاد اُج٤ئ٤ــخ اُوبئٔــخ

%( ٝؽقِذ 23زٚ)( كوذ ؽٌِذ ٓب ٗغجرؾو٤ن اعزـلاٍ ٝاعزخذاّ ػولا٢ٗ ُِٔٞاسداُؼ٤٘خ، آب )

 .( رٌشاساً 6ػ٠ِ )

( عبءد سثو اُزو٤٘خ اُؾذ٣ضــخ ثؤٛــذاف أُغزٔــغرٞفِذ ٗزبئظ اُجؾش ا٠ُ إٔ )

 ( رٌشاساً،5%( ٝؽقِذ ػ٠ِ )16.5ؽ٤ش ؽقِذ ػ٠ِ ٗغجزٚ )اُشاثؼخ ٝالأخ٤شح ثبُٔشرجخ 

ؽ٤ش خبٓغخ ٝأخ٤شح ( عبءد ٓشرجخ رؾش٣ـْ اُج٤ئخ اُطج٤ؼ٤ـخرٞفِذ ٗزبئظ اُجؾش إٔ )ًزُي 

٣ظٜش ٖٓ ٓغٔٞع ػ٤٘خ اُذساعخ ؽ٤ش  ( رٌشاساً،3%( ٝؽقِذ ػ٠ِ )13ؽقِذ ػ٠ِ ٗغجزٚ )

( ٓوبسٗخً ٓغ اُلئبد رؾو٤ـن ٗٞػ٤ـخ اُؾ٤ـبح الاكـنـَ ُِـغـٌبٕ( ٓجؾٞصب اسرلؼذ ٗغجخ )33اُجبُـخ )

 (. 1غذٍٝ )ثٓٞمؼ ٝالأخشٟ 

 

 اٌز١ّٕــخ اٌّسزلاِــخ:( ٠ٛضؼ أُ٘ ا٘لاف اٌؼــلالبد اٌؼــبِخ ٌلػُ أ٘لاف 8علٚي:)

 اٌّورجخ إٌسجخ اٌّئ٠ٛخ رىواه اٌفئبد د

 الاٌٚٝ  %32 9 رؾم١ك ٔٛػ١ـخ اٌؾ١ـبح الافضً ٌٍسىبْ 1

 اٌضب١ٔخ  %23.5 1 رؼي٠ـي اٌـٛػٟ ٌٍسىبْ ثبٌّشـىلاد اٌج١ئ١ـخ اٌمبئّـخ 2

 اٌضبٌضخ  %22 6 رؾم١ـك اسزغـلاي ٚاسزقــلاَ ػملأـٟ ٌٍّـٛاهك 3

 اٌواثؼخ  %16.5 5 اٌزم١ٕخ اٌؾل٠ضخ ثأ٘ــلاف اٌّغزّـغهثـظ  4

 اٌقبِسخ  %12 3 رؾو٠ُ اٌج١ئــخ اٌطج١ؼ١ــخ 5

  %122 32 ِغّٛع 

ٗزبئظ ًبٗذ  اثؼبك اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌلػُ أ٘لاف "اٌــزّٕـ١ـخ اٌــّسزلاِـخ": أُ٘ ٠ه ِبأثو-9

%( ٝؽقِذ ػ٠ِ 53.5عبء ثبُٔشرجخ الا٠ُٝ ؽ٤ش ؽقِذ ػ٠ِ ٗغجزٚ ) اُجؼذ اُج٤ئ٢(اُجؾش )

%( ٖٓ 33.5) ( رٌشاساً ٝث٘غجخ13ػ٠ِ ) اُجؼذ الاهزقبد١(ك٢ ؽ٤ٖ ؽقَ ) ( رٌشاساً،16)

( رٌشاساً، 4%( ٝؽقِذ ػ٠ِ )13( كوذ ؽٌَ ٓب ٗغجزٚ)اُجؼذ الاعزٔبػ٢ٓغٔٞع اُؼ٤٘خ، آب )

 اُجؼذ اُج٤ئ٢(( ٓجؾٞصب اسرلؼذ ٗغجخ )33ُـخ )ٝٛ٘ب ٣ظٜش إٔ ٖٓ ٓغٔٞع ػ٤٘خ اُذساعخ اُجب

  .(5ٓوبسٗخً ٓغ اُلئبد الأخشٟ ًٝٔب ٓٞمؼ ك٢ عذٍٝ )
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 ( ٠ج١ٓ أُ٘ اثؼبك اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌلػُ أ٘لاف اٌزـ١ّٕخ اٌّسـزلاِخ:9علٚي: )

 اٌّورجخ إٌسجخ اٌّئ٠ٛخ رىواه فئبداٌ د

 الاٚي  %53.5 16 اٌجؼل اٌج١ئٟ  1

 اٌضبٟٔ  %33.5 12 اٌجؼل الالزظبكٞ  2

 اٌضبٌش %13 4 اٌجؼل الاعزّـبػٟ  3

  %122 32 ِغّٛع 

: اٌّغلاد اٌزٟ رسزقلِٙب اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌلػُ أ٘لاف اٌز١ّٕـخ اٌّسزلاِـخ أُ٘ ثوا٠ه ِب-12

عبء ثبُٔشرجخ الا٠ُٝ ؽ٤ش ؽقِذ ػ٠ِ ٗغجزٚ  أُغبٍ الاهزقبد١(ش إٔ )ـظ اُجؾـرٞفِذ ٗزبئ

( رٌشاساً 11ػ٠ِ ) أُغبٍ اُج٤ئ٢(ك٢ ؽ٤ٖ ؽقَ ) رٌشاساً، (12%( ٝؽقِذ ػ٠ِ )43)

%( 23.5( كوذ ؽٌَ ٓب ٗغجزٚ)أُغبٍ الاعزٔبػ٢%( ٖٓ ٓغٔٞع اُؼ٤٘خ، آب )36.5) ٝث٘غجخ

( ٓجؾٞصب 33( رٌشاساً، ٝٛ٘ب ٣ظٜش إٔ ٖٓ ٓغٔٞع ػ٤٘خ اُذساعخ اُجبُـخ )9ٝؽقِذ ػ٠ِ )

 (. 13غذٍٝ )ث ظٜشئبد الأخشٟ ًٝٔب ٓوبسٗخً ٓغ اُل أُغبٍ الاهزقبد١(اسرلؼذ ٗغجخ )

( ٠ج١ٓ أُ٘ اٌّغبلاد اٌزٟ رسزقلِٙب اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٌلػُ أ٘لاف اٌز١ّٕخ 12علٚي:)

 اٌّسزلاِخ:

 اٌّورجخ إٌسجخ اٌّئ٠ٛخ رىواه اٌفئبد د

 الاٌٚٝ   % 42 12 ِغبي الالزظبك  1

 اٌضب١ٔخ  % 36.5 11 ِغبي اٌج١ئخ 2

 اٌضبٌضخ % 23.5 1 ِغبي اعزّبػٟ  3

  % 122 32 اٌّغّٛع 

ثوا٠ه ِب أُ٘ اٌـٛسبئً اٌزـٟ رـسزقلِٙـب اٌؼـلالبد اٌؼـبِخ ثلػُ ا٘لاف اٌز١ّٕـخ -11

( عبءد ٓشرجخ ا٠ُٝ ؽ٤ش ٓٞاهـغ اُزٞافـَ الاعزٔبػـ٢ؤٕ )ثٝفِذ ٗزبئظ اُجؾش  اٌّسزلاِـخ:

اُذػب٣خ ( رٌشاساً، ك٢ ؽ٤ٖ ؽقِذ )13%( ٝؽقِذ ػ٠ِ )33.5ؽقِذ ػ٠ِ ٗغجزٚ )

الإراػخ %( ٖٓ ٓغٔٞع اُؼ٤٘خ، ك٢ ؽ٤ٖ ؽقِذ )26.5) ( رٌشاساً ٝث٘غجخ1( ػ٠ِ )ٝالاػلإ

ك٢ أٓب)اُقؾق( كوذ  %( ٖٓ ٓغٔٞع اُؼ٤٘خ،23( رٌشاساً ٝث٘غجخ )6( ػ٠ِ )ٝاُزِلض٣ٕٞ

أُئرٔشاد ٘زبئظ إٔ )اُجبؽش ُرٞفَ ًزُي  ،%(13.5) ( رٌشاساً ٝث٘غجخ4ؽقِذ ػ٠ِ )

، ( رٌشاساً 2%( ٝؽقِذ ػ٠ِ )6.5) خِذ ػ٠ِ ٗغجـؽقكوذ  أخ٤شح( عبءد ٓشرجخ ٝاُ٘ذٝاد

ٓٞاهغ اُزٞافَ ( ٓجؾٞصب اسرلؼذ ٗغجخ )33ٝٛ٘ب ٣ظٜش إٔ ٖٓ ٓغٔٞع ػ٤٘خ اُذساعخ اُجبُـخ )

 (. 11غذٍٝ )ث ٝمؼ( ٓوبسٗخً ٓغ اُلئبد الأخشٟ ًٝٔب الاعزٔبػ٢

 

ا٘لاف اٌز١ّٕـخ  ( ٠ٛضؼ أُ٘ اٌٛسبئـً اٌزـٟ رسزقلِٙب اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ كػ11ُعلٚي:)

 اٌّسزلاِـخ:

 اٌّورجخ إٌسجخ اٌّئ٠ٛخ رىواه فئبداٌ د

 اٌٚٝ  %33.5 12 ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ  1

 صب١ٔخ  %26.5 8 اٌلػب٠خ ٚالاػلاْ  2

 صبٌضخ  %22 6 الإماػخ ٚاٌزٍفي٠ْٛ 3

 هاثؼخ  %13.5 4 طؾف 4

 فبِسخ  %6.5 2 ِؤرّواد ٚٔلٚاد  5

  %122 32 ِغّٛع 
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اٌّسزلاِـــخ كافً إٌّظّبد  كػُ ا٘لاف اٌز١ّٕـــخ فــٟ اٌؼبِخ اٌؼلالبد كٚه ِّبهسٟ-12

  اٌؾى١ِٛخ: 

 دػععْ اٛععذاف اُز٤ٔ٘ععخ كعع٢ اُؼبٓععخ اُؼلاهععبد رٞص٣ععغ أُجؾععٞص٤ٖ ؽغععت أعععبثزْٜ ؽععٍٞ دٝس ٓٔبسععع٢

 (:12أُغزذآخ ًٔب ٢ِ٣ ٝؽغت ٓب ٓٞمؼ ك٢ عذٍٝ )
%( ٓعٖ أُجؾعٞص٤ٖ 46.5أؽعبس )زؾم١ـك ِسزمجـً أفضـً: كػُ أ٘ــلاف اٌز١ّٕـــخ اٌّسزلاِــخ ٌ - أ

%(  ٓعْٜ٘ ثعؤْٜٗ أؽ٤بٗعب ٓعب ٣ٔبسععٞٗٚ،  33ا٠ُ اٜٗعْ ٣ٔبسععٕٞ ٛعزا اُ٘ؾعبه ثؾعٌَ دائعْ، ٝأؽعبس )

 %( ٖٓ أُجؾٞص٤ٖ ا٠ُ اْٜٗ ٣ٔبسعٕٞ ٛزا اُ٘ؾبه ثؾٌَ ٗبدساً. 23.5ٝأؽبس )

%( ٖٓ أُلشداد  43.5أؽبس )أعواء اٌّؤرّواد اٌج١ئ١خ ٌلػُ أ٘لاف اٌزٕـّـ١خ اٌّـسـزلاِخ:  - ة

%( ٓععْٜ٘ ثععؤْٜٗ أؽ٤بٗععب ٓععب ٣ٔبسعععٞٗٚ،  33.5اٜٗععْ ٣ٔبسعععٕٞ ٛععزا اُ٘ؾععبه ثؾععٌَ دائععْ، ٝأؽععبس )

 %( ٖٓ أُجؾٞص٤ٖ ا٠ُ اْٜٗ ٣ٔبسعٕٞ ٛزا اُ٘ؾبه ثؾٌَ ٗبدساً.  23.5ٝأؽبس )

%(  53.5أؽعبس )ٍفةخ ٌزسة١ًٙ رؾةـم١ك أ٘ـةـلاف اٌزّٕةـ١خ اٌّسزةـلاِخ: الارظبي ثبٌغٙبد اٌّقز - د

%( ْٜٓ٘ ثؤْٜٗ أؽ٤بٗب ٓب  26.5ٖٓ أُجؾٞص٤ٖ ا٠ُ اْٜٗ ٣ٔبسعٕٞ ٛزا اُ٘ؾبه ثؾٌَ دائْ، ٝأؽبس )

 %( ٖٓ أُجؾٞص٤ٖ ا٠ُ اْٜٗ ٣ٔبسعٕٞ ٛزا اُ٘ؾبه ثؾٌَ ٗبدساً.  ٣23ٔبسعٞٗٚ، ٝأؽبس )

%(  36.5أؽعبس )اٌزٕس١ك ث١ٓ الاكاهاد ِٓ أعً رؾــمـ١ةـك أ٘ةـلاف اٌـزـٕـّـ١ةـخ اٌـّـسزـلاِةـخ:  - س

%( ْٜٓ٘ ثؤْٜٗ أؽ٤بٗب ٓب  33.5ٖٓ أُجؾٞص٤ٖ ا٠ُ اْٜٗ ٣ٔبسعٕٞ ٛزا اُ٘ؾبه ثؾٌَ دائْ، ٝأؽبس )

 %( ٖٓ أُجؾٞص٤ٖ ا٠ُ اْٜٗ ٣ٔبسعٕٞ ٛزا اُ٘ؾبه ثؾٌَ ٗبدساً.  ٣33ٔبسعٞٗٚ، ٝأؽبس )

%( ٓععٖ  56.5أؽععبس )اه اٌّطجٛػةةبد ٚاٌىز١جةةبد ٌزؾم١ةةك أ٘ةةلاف اٌز١ّٕةةخ اٌّسةةزلاِخ: اطةةل - ط

%( ٓعْٜ٘ ثعؤْٜٗ أؽ٤بٗعب ٓعب  23.5أُجؾٞص٤ٖ ا٠ُ اْٜٗ ٣ٔبسعٕٞ ٛزا اُ٘ؾبه ثؾٌَ دائْ، ٝأؽعبس )

 %( ٖٓ أُجؾٞص٤ٖ ا٠ُ اْٜٗ ٣ٔبسعٕٞ ٛزا اُ٘ؾبه ثؾٌَ ٗبدساً.  ٣23ٔبسعٞٗٚ، ٝأؽبس )

%( ٓعععٖ  53أؽعععبس )ّبػةةةـ١خ ٌةةةلػُ أ٘ةةةلاف اٌز١ّٕـةةةـخ اٌـّةةةـسزلاِخ: اٌم١ةةةبَ ثبلأٔشةةةطخ الاعز - ػ

%( ٓعْٜ٘ ثعؤْٜٗ أؽ٤بٗعب ٓعب  33.5أُجؾٞص٤ٖ ا٠ُ اْٜٗ ٣ٔبسعٕٞ ٛعزا اُ٘ؾعبه ثؾعٌَ دائعْ، ٝأؽعبس )

 %( ٖٓ أُجؾٞص٤ٖ ا٠ُ اْٜٗ ٣ٔبسعٕٞ ٛزا اُ٘ؾبه ثؾٌَ ٗبدساً.  ٣16.5ٔبسعٞٗٚ، ٝأؽبس )

%( ٓعٖ  46.5أؽبس )ػُ أ٘ـلاف اٌز١ّٕـخ اٌّسزلاِـخ: رملَ الاسزشبهاد اٌزــٟ رسـبػل فـٟ ك - ؿ

%( ٓعْٜ٘ ثعؤْٜٗ أؽ٤بٗعب ٓعب  33.5أُجؾٞص٤ٖ ا٠ُ اْٜٗ ٣ٔبسعٕٞ ٛعزا اُ٘ؾعبه ثؾعٌَ دائعْ، ٝأؽعبس )

 %( ٖٓ أُجؾٞص٤ٖ ا٠ُ اْٜٗ ٣ٔبسعٕٞ ٛزا اُ٘ؾبه ثؾٌَ ٗبدساً.  ٣23ٔبسعٞٗٚ، ٝأؽبس )

%( ٖٓ أُجؾٞص٤ٖ اُع٠  63أؽبس )ج١ئخ: اٌّسبّ٘خ فٟ ٔشو صمبفخ اسزقلاَ ِٕزغبد طل٠مخ ٌٍ - ك

%( ْٜٓ٘ ثؤْٜٗ أؽ٤بٗب ٓب ٣ٔبسععٞٗٚ، ٝأؽعبس 26.5اْٜٗ ٣ٔبسعٕٞ ٛزا اُ٘ؾبه ثؾٌَ دائْ، ٝأؽبس )

 %( ٖٓ أُجؾٞص٤ٖ ا٠ُ اْٜٗ ٣ٔبسعٕٞ ٛزا اُ٘ؾبه ثؾٌَ ٗبدساً.  13.5)

 كع٢ اُج٤ئعخ رعؤر٢ أُغبٛٔخ ك٢ ٗؾش صوبكخ الاعزخذاّ ُِٔ٘زغعبد فعذ٣وخ إٔ ػ٠ِ الإعبثبد ٛزٙ ٝرذٍ

افععذاس أُطجٞػععبد ٝاٌُز٤جععبد ُزؾو٤ععـن أٛـععـذاف اُز٤ٔ٘ععـخ أُغزذآععـخ  صععْ ٝٓععٖ الأُٝعع٠ أُشرجععخ

 كع٢ الارقبٍ ثبُغٜبد أُخزِلخ ُزغ٤َٜ رؾو٤ن أٛذاف اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ ٣ؤر٢ ث٤٘ٔب اُضب٤ٗخ ثبُٔشرجخ

٤ٔ٘ععـخ أُغزذآععـخ عععبءد ٓشرجععخ أٓععب اُو٤ععبّ ثبلأٗؾععطخ الاعـزععـٔبػ٤خ ُععذػْ أٛععذاف اُز اُضبُضععخ أُشرجعخ

ساثؼععخ، ث٤٘ٔععب عععبءد روععذّ الاعزؾععبساد اُزعع٢ رغععبػذ كعع٢ دػععْ أٛععذاف اُز٤ٔ٘ععـخ أُغزذآـععـخ ٝدػععْ 

أٛذاف اُـز٤ٔ٘خ أُغزذآـخ ُزؾو٤ن ٓغزوجَ أكنَ ٓشرجخ خبٓغخ، ٝؽِذ أعشاء أُعئرٔشاد اُج٤ئ٤عخ 

اخ٤شح اُز٘غ٤ـن ثع٤ٖ الاداساد ٓعٖ  ُذػْ أٛذاف اُـزـ٤ٔ٘خ اُـٔـغزذآخ ٓشرجخ عبدعخ، ٝعبءد ٓشرجخ
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دػعْ  كع٢ اُؼبٓعخ اُؼلاهعبد دٝس ٓٔبسعع٢ ٓغٔعَ ثع٤ٖ أعَ رؾـوـ٤ن أٛذاف اُـز٤ٔ٘خ اُعـٔغزذآخ ٓعٖ

 :ا٥ر٢ ظٜش ثبُغذٍٝ ًٝٔب أُغزذآـخ، اٛذاف اُز٤ٔ٘ـخ

 ( ٠ٛضؼ كٚه ِّبهسٟ اٌؼلالبد اٌؼبِخ فٟ كػُ ا٘لاف اٌزٕـّـ١خ اٌّـسـزلاِخ12علٚي: )

 إٌّظّبد اٌؾى١ِٛخ:كافـً 

 النتائج: 
أْٛ اُٞعبئَ اُز٢ رغزخذٜٓـب اُـؼـلاهبد اُـؼـبٓخ كـ٢ دػْ اٛذاف  اُز٢ رج٤ٖ اُ٘زبئظ أثشصد -1

ٖٓ ث٤ٖ  ا٠ُٝ ٓشرجخ ػ٠ِ )ٓـٞاهغ اُزٞافـَ الاعزٔبػـ٢( اُز٤ٔ٘ــخ أُغزذآــخ ؽ٤ش ؽقِذ

 ٝعبئَ رغزخذٜٓب اُؼلاهبد اُؼبٓخ ك٢ دػْ اُز٤ٔ٘ــخ أُغزذآــخ. 

)اُ٘ؾـبه الاػلا٢ٓ( عبء ٓشرجخ ا٠ُٝ ٖٓ ث٤ٖ الاٗؾطخ اُز٢ رٞظلٜب  اُجؾش ٗزبئـظ ًؾلذ -2

 ٝعبئَ الارقبٍ ك٢ ٓٔبسعخ أٗؾطخ اُؼلاهبد اُؼبٓخ ُذػْ أٛــذاف اُز٤ٔ٘ــخ أُغزذآــخ. 

اثؼبد  أؽبسد ؽـق٤ِخ اُجؾش إٔ )اُجؼذ اُج٤ئ٢( ؽقَ ػ٠ِ أُشرجخ الا٠ُٝ ٖٓ ث٤ٖ أْٛ -3

 ذػْ أٛذاف اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ. اُؼلاهبد اُؼبٓخ ُ

ٛ٘بُي دٝس ُٔٔبسع٢ اُؼلاهبد اُؼبٓخ ك٢ أؽشاى اُؼب٤ِٖٓ ثٔخطو  اصجزذ ٗزبئظ اُذساعخ إٔ -4

ؽقِذ ػ٠ِ ٝ)ٗؼْ( ثبُٔشرجخ الا٠ُٝ اُز٘ٔــ٤خ أُغزــذآخ داخَ أُ٘ظٔخ اُؾ٤ٌٓٞخ، ؽ٤ش عبءد 

 . ( رٌشاساً 13%( ٝؽقِذ ػ٠ِ )43.5ٗغجزٚ )

 

 

 كائّب   ٔٛع إٌشــبط
 % اؽ١بٔب   %

ٔبكه

 ا  
% 

 % اٌّغّٛع

     

اٌّسبّ٘خ فٟ ٔشو صمبفخ اسزقلاَ ِٕزغبد طل٠مخ 

 ٌٍج١ئخ

18 62 8 26.5 4 13.5 32 122

% 

اطلاه اٌّطجٛػبد ٚاٌىز١جبد ٌزؾم١ك أ٘لاف 

 اٌز١ّٕخ اٌّسزلاِخ

11 56.5 1 23.5 6 22 32 122

% 

الارظبي ثبٌغٙبد اٌّقزٍفخ ٌزس١ًٙ رؾم١ك أ٘لاف 

 اٌز١ّٕخ اٌّسزلاِخ. 

16 53.5 8 26.5 6 22 32 122

% 

اٌم١بَ ثبلأٔشطخ الاعزّبػ١ــخ ٌلػُ أ٘لاف اٌز١ّٕخ 

 اٌّسزلاِخ

15 52 12 33.5 5 16.5 32 122

% 

رملَ الاسزشبهاد اٌزٟ رسبػل فٟ كػُ أ٘لاف 

 اٌز١ّٕخ اٌّسزلاِخ

14 46.5 12 33.5 6 22 32 122

% 

كػُ أ٘ـلاف اٌز١ّٕخ اٌّسزلاِـخ ٌزؾم١ـك ِسزمجـً 

 أفضـً 

14 46.5 9 32 1 23.5 32 122

% 

أعواء اٌّؤرّواد اٌج١ئ١خ ٌلػُ أ٘لاف اٌز١ّٕخ 

 اٌّسزلاِخ 

13 43.5 12 33.5 1 23.5 32 122

% 

اٌزٕس١ك ث١ٓ الاكاهاد ِٓ أعً رؾم١ك أ٘لاف 

 اٌز١ّٕخ اٌّسزلاِخ 

11 36.5 12 33.5 9 32 32 122

% 
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 التىصيات: 
دٝساد  ك٢ اُؾ٤ٌٓٞخ ع٤ٔغ أُ٘ظٔبد ك٢ اُؼبٓــخ اُؼلاهــبد ٠ِ ادخبٍ ٓٔبسعــ٢اُؼَٔ ػ -1

 .أُغزــذآخ ٓزخققـخ ثٔغبٍ اُؼَٔ ػ٠ِ اُز٘ٔــ٤خ

 أُغزذآــخ مٖٔ أُــوشساد اُذساعخ ُِغبٓؼبد.  إٔ رٌٕٞ اُز٤ٔ٘ــخ -2

اُزؤ٤ًذ ػ٠ِ ًبكخ أُ٘ظٔبد اُؾ٤ٌٓٞخ ػ٠ِ اُؼَٔ ثزطج٤ن اُز٤ٔ٘خ أُزٞاصٗخ ُٔٞاًجخ اُزطٞس  -3

 اُؾبفَ ك٢ اُج٤ئخ. 

اُؼَٔ ػ٠ِ رؼض٣ض رؤص٤ش دٝس ٓٔبسع٢ اُؼلاهبد اُؼبٓخ ك٢ اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ ػٖ هش٣ن  -4

رقبٍ، رغذ٣ذ خططٜب ػ٠ِ ٗؾٞ ٓغزٔش، ًزُي رطج٤ن ػ٤ِٔبد اُؼلاهبد اُؼبٓخ )الاه٘بع، الا

 اُزخط٤و( ُز٤ٔ٘خ ٝرؼظ٤ْ اُز٤ٔ٘خ أُغزذآــخ ك٢ أُ٘ظٔبد اُؾ٤ٌٓٞخ. 

أُ٘ظٔبد اُؾ٤ٌٓٞخ خ ك٢ ــلاهبد اُؼبٓــ٣ٞف٢ اُجبؽش ثنشٝسح رض٣ٝذ أهغبّ اُؼ -5

 ُِز٤ٔ٘خ أُغزذآـخ ٖٓ اعَ أُٔبسعخ ُٜزٙ الاٗؾطخ. ٤ٖ زخققثٔ

 المصادر: 

، غبٓؼخ أُٞفَث داس اٌُزت )اُؼشام: بػ٢، ـش الاعزٔـشم اُجؾـه، اُؼزبث٢ ٓغ٤ذ عجش .1

1551.)ّ 

 ّ(.2333 ،ػبُْ اٌُزت)اُوبٛشح: ٢ اُذساعبد الإػلا٤ٓخ،ـ٢ كـش اُؼِٔــاُجؾ، ػجذ اُؾ٤ٔذمحمد  .2

 .(2339ّ ُِ٘ؾش، ٝائَ )ػٔبٕ: داس اُؼِٔـ٢، اُجؾـش ٓ٘بٛـظ ، اُشكبػ٢ ؽغ٤ٖ اؽٔذ .3

داس اُ٘ؾش )اُوبٛشح: زؾ٤َِ،اُٝ عٝالإسعبزق٤ْٔ اُاُؼبّ  ٝاُشأ١ الإػلاّثؾٞس  اٌُبَٓ، كشط .4

 ّ( . 2331، ُِغبٓؼبد

 ّ( .1593محمد ػٔش ، الاؽقبء ُِذاس٤٣ٖ ، )اُش٣بك: داس أُش٣خ ،  ؽغٖ .5

سؽب ػجذ أُؾغٖ عؼذ، دٝس اُؼلاهبد اُؼبٓخ ك٢ ٓؾبسًخ ٓغزٔؼ٤خ ُذػْ "اُز٤ٔ٘خ  .6

 ّ.2323( ، 66أُغزذآخ"، ٓغِخ ٤ًِـخ ا٥داة، عبٓؼخ عٞٛبط، اُؼذد )

فلاػ اُذ٣ٖ ٗٞس١ ،أ٤ٔٛـخ اُؼلاهـبد اُؼبٓخ ثؤٓبٗخ ثـذاد ُزؾو٤ن اُز٤ٔ٘خ، ثـذاد دساعخ فجب  .9

 ّ .2322رطج٤و٤خ لأٗؾطخ اُؼلاهبد اُؼبّ ٝالاػلاّ اُجِذ١ ، اُغبٓؼخ أُغز٘قش٣خ  ، 

 ،"أُغزذآخ اُز٤ٔ٘خ" أٛذاف ُزؾو٤ن اُؼبٓخ اُؼلاهبد ٓٔبسع٢ ر٤ٌٖٔ ، ٤ًٞػ ًش٣ْ خِق .1

 . 2323ّ ( ،65) اُؼذد (،15) ٓغِذ الاػلا٢ٓ، اُجبؽش

اؽٔذ ًٔبٍ اُذ٣ٖ، اُؼـلاهبد اُؼـبٓخ ثبُٔغبلاد الاٗغب٤ٗخ ٝالاعزٔبػ٤خ، )اُوبٛشح: ٌٓزجخ اُوبٛشح  .5

 ّ(.1569اُؾذ٣ضخ، 

 ك٢ أُ٘ؾٞسح الاخجبس ُٔٞمٞػبد اُقؾل٤خ الارغبٛبد ، اُـش٣جب١ٝ عبعذ صؿ٤ش علاّ .13

 . 2322ّ، (49) اُؼذد ، (1) أُغِذ ، ٝاعو عبٓؼخ ، اُزشث٤خ ٤ًِخ ٓغِخ ، اُؼشاه٤خ اُقؾبكخ

ٓطجؼخ راد )ا٣ٌُٞذ: بٓخ، ٓلب٤ْٛ ٝأعظ ػ٤ِٔخ، ــبد اُؼــاُؼلاه ٛبؽْ ، ص٢ً ٓؾٔٞد .11

 ّ( .1553، اُغلاعَ

 ّ(.2313 اُشا٣خ، اُؼبٓــخ،)ػٔبٕ: داس اُؼلاهــبد ٝاداسح اُجشٝرًٞــٞلاد سمب، ؽٔذ١ ٛبؽْ .12

ك٢ ؽجٌخ الأػلاّ اُؼشاه٢، سعبُخ ٓبعغز٤ش، عبٓؼخ اُؼلاهبد اُؼبٓخ ػجذ الا٤ٓش ػ٤ِبء ٛبؽْ،  .13

 ّ.  2331ثـذاد، ٤ًِخ الاػلاّ،

 ّ( .2335ػجذ اُشصام محمد اُذ٢ٔ٤ُ ،  اُؼـُٞٔخ ٝاُـؼلاهبد اُـؼبٓخ، )ػٔبٕ: عش٣ش ،  .14
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٤ٓبدح ًبظْ عؼلش، اُؼلاهبد اُؼبٓخ ٝأٗؾطخ الارقبٍ، ٤ًِخ الإػلاّ، ٓغِخ اُجبؽش الإػلا٢ٓ،  .15

 ّ.2313( ، 13ـذاد، اُؼذد )ث

 ٓذؽذ أثٞ اُ٘قش، محمد ٣بع٤ٖٔ ٓذؽذ، اُز٘ـٔـ٤خ أُغزذ٣ٔخ )أُلّٜٞ، الأثؼبد، أُئؽشاد(، .16

 ّ( .2319اُؼشث٤خ ُِزذس٣ت ،  :)اُوبٛشح

 ٝأدٝاد رخط٤طٜب ٝأعب٤ُت كِغلزٜب) أُغزذ٣ٔخ اُز٤ٔ٘خ ، صٗو أثٞ ٓبعذح ، ؿ٤ْ٘ محمد ػضٔبٕ .19

 ّ( .2314)ػٔبٕ: داس فلبء ُِ٘ؾش، اُطجؼخ اُضب٤ٗخ  (ه٤بعٜب

، )ِل٠ٕخ ؽّض ّٔٛمعب ( ٓؾ٢ اُذ٣ٖ ٗغذ ،ٓلّٜٞ رطج٤و٢ ُِز٤ٔ٘خ أُغزذ٣ٔخ ُِزخط٤و اُؼٔشا٢ٗ .11

 ّ .2311سعبُخ ٓبعغز٤ش ث٤ٌِخ اُٜ٘ذعخ أُؼٔبس٣خ،

ػ٢ِ محمد ثبرش، اُؼبُْ ٤ُظ ُِج٤غ، ٓخبهش اُؼُٞٔخ ػ٠ِ اُز٤ٔ٘ـخ أُغزذآـخ،)ػٔبٕ: الا٤ِٛخ  .15

 ّ(.2333ُِ٘ؾش، 

ٝاُذساعبد  ُِجؾٞس أمٞاء محمد فجبػ ، ٓٞهغ .23

https://annabaa.org/arabic/studies/29354  ،13  ، ٕ٤ٗ2324غب. ّ 
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