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 يالعراقالتشريع  في دراسة  -ي  للتعلينِ الإلكترونيّ الجاهعيالتنظين التشريع
 هرتضى حسن جاسنم. 

 هيسانجاهعة  - القانونكلية 
مُت: لكلماث المفخاحيتا ُت المشوساث  .الخّلم الال٢ترووي .البِئت الشٜ  االإّش٘

 الملخص:

اتها المخخلٙت  مُت هٙعها ِلى ٘ماءاث الخُاة الاوعاهُت بدىىِ ٘شلذ البِئت الشٜ

مُت مفىلخا  ىاة مً ٜىىاتها ختى دخلذ الأمُت الشٜ ُت وٜ وؤمعذ لشوسة مً المشوساث االإّش٘

مُت والخّلم  ملاصما للأ٘شاد والجماِاث البُّذة ِنها، وؤمام هزه الخاحت الى الثٝا٘ت الشٜ

اث في الال٢ترووي في ماظع اث الاداسة والخىمُت والاٜخفاد والتربُت والخّلُم في حمُْ االإعخىٍ

الّالم ٘ةن زمت جدذًاث جىاحه هزه االإاظعاث وفي مٝذمتها ماظعاث الخّلُم الّالي، وإرا ١اهذ 

االإىاٜؽاث جش٠ض الُىم ِلى مداظً هزا الىمي مً الخّلُم ٘ةنها لا حّي الاهخمام ال٣افي الإعاوثه 

اث الت  جحخبه، ومً هىا ٘ةن هزه الذساظت جداو٥ ِلى االإذي االإ ىٍىس مً حهت والى االإّىٜ

ت لإهجاخه في  ىٗ ِلى ؤبضس هزه الخدذًاث بالخدلُل والٙدق، مْ جٝذًم االإٝترخاث المشوسٍ الىٜ

 ٌل الأم٣اهاث االإخاخت في بِئت الخّلُم الّالي .

 :المـــقـــدمـــــت

 
ً
حّذدث مٙاهُم الخّلُم الال٢ترووي ؤو الخّلُم ًِ بّذ بين مً ًىٍش الُه بىـٙه هٍاما

ير   مً ُٜىد الضمان واالإ٣ان، ؤ
ً
 ِلى الىظُي الخٝج  بين االإّلم واالإخلٝين مخدشسا

ً
 ٜاثما

ً
حّلُمُا

ت دون ؤخشي، ؤو مىدفش بّلم دون آخش، ٌعدىذ ِلى الخ٢ىىلىحُا في  مٝخفش ِلى ٘ئت ِمشٍ

االإادة الخّلمُت والخٙاِل الّلم  ًدىاظب مْ خاحاث المجخمْ، ومً ًىٍش الُه ِلى ؤهه بًفا٥ 

مُت والخىبُٝاث الخذًثت االإشجبىت بؽب٢ت الاهترهِذ حعاِذ ِلى  ت مً الخٝىُاث الشٜ مجمىِ

الىـى٥ الى االإخّلمين مْ خلُي مً الخفمُم والخبرة والدشجُْ لخدُٝٞ الٕشك االإيؽىد. 

الشئي، ٘ةن ما ًخميز به هزا اللىن مً الخّلُم مً االإشوهت واالإلاءمت  وبٕن الىشٗ ًِ هزه

 لا ٔجى ِىه في ٌشوٗ مُّىت، 
ً
 حّلُمُا

ً
ت في جدُٝٞ الخّلم والخٙاِل الزاجُين ًجّله خُاسا والعشِ

اث ، بمىاصاة رل٤ ٘ةن جبج   بن لم ٢ًً بذًلا داثمُا للخّلُم الخٝلُذي االإخبجى في الجامّاث والثاهىٍ

ت دُٜٝت مً ٜبل الذولت مً الخّلُ ت والخّلُمُت بداحت الى سئٍ م الال٢ترووي في االإاظعاث التربىٍ

ت ميسجمت مّه،  بُت ٘اِلت ، ومىاهج جشبىٍ سظم ظُاظت حّلمُت هاجخت جلاثمه، وخىي جذسٍ
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ومّاًير هٍم الجىدة والاداء الأ١ادًم  جيسجم مّه وبُٕاب هزه الاظتراجُجُت ٘لً ًاحي هزا 

اًاجه.الخّلُم ؤ١ل  ه مً جدُٝٞ ؤهذاٗ الخّلُم ؤ

عُت جدذًاثِ ا٠دعاب  ومهما ٢ًً مً ؤمش ٘ةن ج٢ىىلىحُا الخّلم الال٢ترووي جىاحه الهُئاث الخذسَ

شاك الخذسَغ، ومثلذ الاهترهذ الاداة االإثالُت للخّلم  مهاساث جٝىُت االإّلىماث وجىُٙزها لٔأ

ش االإشوهت للمخّلمين ، ذ الزي ًى٘ ا لا خفش لها للخّلُم االإبخ٢ش  والخّلُم، في الىٜ ٘إنها جٝذم ٘شـ

ْ في آن واخذ. وإر ر٠ش الباخثىن ؤظباب هجاح الخّلم الال٢ترووي منها حشجُْ الىلبت  والعشَ

اث ِلُا مً الخٙاِل والاهذماج مٝاسهت بىمي  وجدٙيزهم ِلى ؤ٘مل االإؽاس١اث، وجدُٝٞ معخىٍ

ث الاهذماج والخٙاِل والخّلُٝاث االإشجذة، الخّلم الخٝلُذي وحها لىحه،  ٘ملا ًِ جٙىٛ ماؼشا

وجدشسها مً ُٜىد الجٕشاُ٘ت واالإ٣ان في الفٚ الخٝلُذي مْ لخاً الخفمُم االإلاثم للبِئت 

ُت الىاضجت للذسوط االإّىاة ِبر هزه الىظُلت . مُت والُٝمت االإىلىِ  الشٜ

ذام ج٢ىىلىحُا ومىز صمً لِغ بالٝفير بذؤث الذساظاث جخىحه الى جدذًذ ؤ٘مل العبل لاظخخ

االإّلىماث في االإاظعاث التربىٍت والخّلُمُت، ومذي مىاءمتها مْ اخخُاحاث الىالب في ١ل مشخلت 

ذ مً الا٣٘اس والخلى٥ االإٝترخت لخىمُج هزه الخجشبت الجذًذة ، وحّذ دساظت ش االإضٍ  (1)مْ جىىٍ

Macharia and Pelser)  لّالي ؤبشصها بخاوت خى٥ ج٢ىىلىحُا الخىظبت في الخّلُم ا 2012( لعىت

شاك   حذًذة لا داسة الخّلُم الّالي ووؽش ج٢ىىلىحُا الخىظبت لٔأ
ً
وؼمىلا بر ٜذمذ ؤ٣٘اسا

الخّلُم مْ بُان الاظباب الت  جازش ِلى ٜبى٥ الخّلُم الال٢ترووي مً ٜبل الىلاب،  والتر٠يز ِلى 

اث حؽ٣ل حجش الىجاح ؤن ُٜادة االإاظعاث الخّلُمُت وحىدتها وظهىلت الىـى٥ الى هزه الخٝىُ

عُت ختى  الأظاط. باالإٝابل ٘ةن الباخثين ٜلما ًش٠ضن ِلى جإزير هزه الخٝىُاث ِلى الهُئاث الخذسَ

ِلى معخىي االإمل٢ت االإخدذة مثالا للذو٥ الاوسبُت مْ جضاًذ لشوساث اظخخذام هزه الخٝىُاث 

 لُت الخّلُمُت.ووحىب دمجها في الخذسَغ جدُٝٝا الإخىلباث االإشخلت وؤهذاٗ هجاح الّم

ٞ الخّلُم الال٢ترووي في ماظعاث همً هىا  ىٗ ِلى ؤبشص الخدذًاث الت  حّترك وشٍ داو٥ الىٜ

الخّلُم الّالي بفىسة ِامت مً  خلا٥ جٝعُم الذساظت الى مبدثين، في الأو٥ ظدىاو٥ مٙهىم 

ب الٙج  ِلى جٝىُاث  الخىاـل الخّلُم الال٢ترووي، وظىخفق الثاوي للخذًث ًِ الخذسٍ

عُت في الجامّاث وماظعاث الخّلُم الّالي.  الخّلُم  والخدذًاث ؤمام الهُئاث الخذسَ

 مفهوم الخعليم الالكترووي: المبحث الأول 

الخٝذم الخ٢ىىلىجي ادي بلى ٌهىس وظاثل حّلُمُت و٠زل٤ ؤظالُب خذًثت الٕشك منها بجاخت 

االإىاظبين، وحّخمذ ِلى جىٌُٚ معخدذزاث  الخّلم ِلى مذاس الُىم والإً ًىلبه في االإ٣ان والضمان
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ت  ج٢ىىلىحُت مً ؤحل جدُٝٞ ٘اِلُت و٠ٙاءة ؤ٘مل للخّلُم بىاظىت ؤظالُب ووشاثٞ مخىىِ

ت ومً لمً هزه  لخٝذم المخخىي الخّلُم  بّىاـش مشثُت زابخت ومخدش٠ت وجإزيراث ظمُّت وبفشٍ

ت والٝىىاث الٙماثُت الىظاثل اظخّما٥ الخاظىب وملخٝاجه ووظاثل الّشك الال٢تروهُ

والأٜماس الفىاُِت واالإ٢خباث الال٢تروهُت وؼب٣اث الاهترهذ، وهى ما ًجّل الخّلُم ؤ٠ثر ٘اِلُت 

ذ ؤٜل، وبهزا الفذد ولدعلُي المىء ظيخىشٛ  ومخّت وحؽىٛ وب٢ٙاءة ِالُت وبجهذ ووٜ

 للمىلىُ ِلى الىدى الآحي:

 حعزيف الخعليم الالكترووي: المطلب الاول 

الؤل٢ترووي باِخباسه مً ؤهم وظاثل الخّلُم الخذًثت، ٌعاِذ في خل ال٢ثير مً مؽا١ل الخّلُم 

الاهٙجاس االإّشفي، و يهذٗ الى الؤٜبا٥ االإتزاًذ ِلي الخّلُم، وجىظُْ ٘شؿ الٝبى٥، والخم٢ين مً 

ْ وعبت  عهم بؽ٣ل ؤظاط ِلى س٘ ب وحّلُم الّاملين وجإهُلهم دون جشٟ ؤِمالهم، وَ جذسٍ

ش الخّلُم الؤل٢ترووي الٝذسة الىاظّت للىـى٥ االإخّلمين،  ى٘ و٠زل٤ الٝماء ِلي الأمُت، ٠ما وٍ

 ل٢لا مً االإفادس والأ٘شاد، ٘ٝذ ؤـبدذ للأ٘شاد الٙشؿ الخّلُمُت الّذًذة.

ٝا  ٝذم للمخّلم و٘ ٙاث له منها: "ِلى ؤهه هٍام جٙاِلي للخّلُم ًِ بّذ، وٍ لزا وسدث ِذة حّشٍ

ّخمذ ِلى البِئت  مُت االإخ٣املت الت  حعتهذٗ بىاء االإٝشساث وجىـُلها لىلبه، وَ الال٢تروهُت الشٜ

مها وجىٍُم  بىاظىت الؽب٣اث الال٢تروهُت، والخىحُه والؤسؼاد وإداسة االإفادس والّملُاث ؤو جٝىٍ

٢ّغ هزا الخّشٍٚ المخذداث الخاـت بالخّلُم الال٢ترووي والت  جازش في ِملُاث  الاخخباساث وَ

م وبىاء االإٝشساث، وجشجبي بها ؤًما الّىامل الت   الاجفا٥ الخّلُم  واظتراجُجُاث الخّلُم والخٝىٍ

 .(2)ظاهمذ وحعهم في اهدؽاس هزا الىٍام وجبيُه في ال٢ثير مً دو٥ الّلم ختى الآن

ُل ؤًما بإهه " اظخّما٥ الخٝىُاث ووظاثل الخ٢ىىلىحُت الخذًثت في الخّلُم وحسخيرها لخّلم  وٜ

 وحم
ً
 مً الخٝىُاث االإعخخذمت للّشك داخل الىالب راجُا

ً
 وحّله مدىس المخالشة، بذءا

ً
اُِا

الفٚ الذ ساس   مً وظاثي مخّذدة وؤحهضة بل٢تروهُت، واهتهاء بالخشوج ًِ االإ٣ىهاث االإادًت 

للخّلُم والفٙىٗ الا٘ترالُت ١االإذسظت الز٠ُت الت  مً خلا٥ ؼب٢ت الؤهترهذ ًخم الخٙاِل بين 

 مُت وجٝىُاث الُٙذًى الخٙاِلي.ؤ٘شاد الّملُت الخّلُ

ٞ بِئاث زلار مخخلٙت وهي الخّلم    الى هزا الخّشٍٚ ٘ةن الخّلُم الؤل٢ترووي ٣ًىن و٘
ً
اظدىادا

 .(3)الؽب٣ي االإباؼش، الخّلم الؽب٣ي االإخماصج  والخّلم الؽب٣ي االإعاهذ

ٙه بلى ؤهه مً حملت الىظاثل الخّلُمُت الت  حّخمذ  الىظاثل والبّن الاخش رهب في حّشٍ

 ًِ الٝاِاث الذ ساظُت، وهى اخذ ؤؼ٣ا٥ 
ً
ت والخّلم بُّذا الال٢تروهُت البدخه، لإجاخت االإّش٘
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ٝت الخّلُم باظخخذام آلُاث ووظاثل اجفا٥ خذًثت  الذساظت والخّلُم ًِ بّذ، وهى ؤًما وشٍ

 والخاظىب والؽب٣اث والىظاثي االإخّذدة الاخشي، مً احل بًفا٥ االإّلىماث للمخلٝي بإظشُ

ذ واٜل ١لٙت  .(4)وٜ

ٝت للخّلُم باظخخذام آلُاث الاجفا٥ الخذًثت  ًخضح مما ظبٞ بن الخّلُم الؤل٢ترووي هى وشٍ

ىسة، وم٢خباث بل٢تروهُت وسظىماث، وآلُاث بدث مثل  ووظاثىه االإخّذدة مً ـىث وـ

واالإٝفىد الخاظىب وؼب٣اجه  و٠زل٤ بىاباث الؤهترهذ ظىاء ١ان ًِ بّذ ؤو في الٙفل الذساس   

هى اظخخذام الىظاثل الخٝىُت بجمُْ ؤهىاِها الٕاًت مىه اًفا٥ االإّلىمت للمخّلم بإٜل حهذ 

ذ و وجدٝٞ ؤ٠بر ٘اثذة مم٢ىت، و٠زل٤ حذًش بالز٠ش ان الذساظت ًِ بّذ هي حضء  وبإٜفش وٜ

ُّذ ًِ مؽخٞ مً الذساظت الؤل٢تروهُت وفي ١لخا الخالخين ٘ةن االإخّلم ًخلٝى االإّلىماث مً م٣ان ب

.
ً
ٞ الىظاثل االإز١ىسة ظلٙا  االإّلم ًِ وشٍ

 عىاصز الخعليم الالكترووي: الفزع الاول 

ًلاخَ ان وصاسة الخّلُم والبدث الّلم  لم تهخم للمىلىُ بجذًت ١اُ٘ت، ولم جٝذم حّلُماث 

للأظاجزة والىلبت جىضح وجبين لهم ٠ُُٙت جدُٝٞ جىاـل ّ٘ا٥ ًادي أشاله الخّلُمُت بالؽ٣ل 

ذ للبذء في البرهامج الخّلُم  الال٢ترووي )باظخثىاء بّن ال٣لُاث االإىل ىب، و٠زل٤ لم جدذد مىِ

والجامّاث الت  اِلىذ اوؽاء خعاباث ال٢تروهُت( ولم جبين ٠ُُٙت جىاـل الاظاجزة والىلبت مّا 

غ والخّلُم الال٢ترووي ومذي الخٙاِل االإعخمش بين االإّلم  اثذة الخذسَ وما هي وعبت ّ٘الُت و٘

ْ لِعذ امىُت جخدٝٞ مً جلٝاء هٙعها، واهما هي  والىلاب، وبين الىلاب ؤهٙعهم، ٘هزه االإؽاسَ

ِمل حاد ًخدى٥ الى واْٜ ّ٘لي ٌّخمذ ِلى ؤسبّت ِىاـش)البيُت الخدخُت الخٝىُت واالإىٍىمت 

س  ، واالإىهج الذساس  ، الىالب(، وفي خا٥ خذور  ت للماظعاث الخّلُمُت، وال٣ادس الخذسَ الاداسٍ

هٝق في واخذ منها ًادي رل٤ الى وحىد خلل في االإىٍىمت ١املت، ٘ان ١اهذ االإىٍىمت حّمل  اي

ٞ راث الىٍام،  ِلى اظاط هٍام حّلُم  مّين، ًخىحب ِلى ١ل ِىاـش العلعلت ان حّمل و٘

٘ان جدىلذ لىٍام ال٢ترووي، ُ٘جب ان جخدى٥ ١ل ِىاـش العلعلت الى الىٍام الال٢ترووي 

 الّمل ًخىلب ِذة ؤمىس منها:االإىلىب، لزا هزا 

:
ً
 الملاك الخدريس ي: -أولا

عُت في الّشاٛ مً الٙئاث الت  وؽإث وحّلمذ مىز ظىىاث  مً الىاضح ان ؤٔلب ال٣ىادس الخذسَ

ٝت الخٝلُذًت وجخلمزث  مالُت لم ٢ًً ٘يها الاهترهذ مىحىدا، وال٣ىادس الاخذر حّىدث ِلى الىشٍ

ٝت ٝت الزًً ظبٝىهم وهي الىشٍ االإخبّت في الخّلُم ِلى خمىس الأظخار في الٝاِت  ِلى وشٍ
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ىذما جىشح ٢٘شة الخّلُم الال٢ترووي ٘ان الىٝاػ  ، وِ
ً
ا الذساظُت والٝاء المخالشاث خمىسٍ

ش ؤظالُب الخّلُم مىز  الاظاس   ٣ًىن ٘يها هى ِذم ٜذسة االإلا١اث الخّلُمُت ؤـلا في جىىٍ

ُٜت، ٢ُ٘ٚ ًم٢ً ان هىلب ممً ٘ؽل في ظىىاث، وجإخشها ًِ جدذًث الأظالُب الٝذًمت الىس 

 ان ًىىس اظالُبه الخّلُمُت الى هٍام لا ٌّشٗ مىه الا 
ً
ش هٍام وؽإ ِلى ًذًه اـلا جىىٍ

ا في هٍام حّلُم   الابجذًاث، لِغ هزا ٘دعب بل وهىلب مىه ان ٣ًىن ؤظخارا وجٝىُا واداسٍ

 خذًث ومخىىس ومخٝذم.

: البييت الخحخيت الخكىلوجيت والمى
ً
 ظومت الاداريت للمؤسست الخعليميت:ثاهيا

ت في االإاظعاث الخّلُمُت حّذ مً الأظاظُاث الت   البيُت الخدخُت الخ٢ىىلىحُت واالإىٍىمت الؤداسٍ

ا ٠ما ووؽير الى  ًُ ا ؤو بل٢تروه ًً حعاهم في هجاح الخّلُم وجدعين حىدجه، ظىاء ١ان الخّلُم جٝلُذ

ت حّخبران مً الش١اثض الأظاظُت الت  ٌّخمذ ِليها ان البيُت الخدخُت الخ٢ىىلىحُت واالإىٍىمت الؤ  داسٍ

ير بِئت حّلُمُت مبخ٢شة وخذًثت، بِىما  هجاح ؤي ماظعت حّلُمُت بلا٘ت ِلى انها جممً جى٘

ت في جىٍُم وحعهُل الّملُاث الُىمُت، ولمان ظير الّمل بؽ٣ل ظلغ  حعاهم االإىٍىمت الؤداسٍ

مل مخ٣امل بين الجاهبين ٌعاِذ في ا٥ وِ ّّ ّضص مً ّ٘الُت  و٘ جدعين ججشبت الخّلُم والخّلم، وَ

 االإاظعاث الخّلُمُت في جدُٝٞ ؤهذا٘ها الأ١ادًمُت.

اما الىٍام الاداسي في االإاظعاث الخّلُمُت ٌّخمذ وبفىسة ٠بيرة ِلى الاظالُب الخٝلُذًت في 

ت، ولم ج٢ً اليعبت بعُىت مً اظخخذام الخٝىُاث الال٢تروهُت الخ ذًثت، الخّاملاث الاداسٍ

والعبب في رل٤ هى ُٔاب البيُت الخدخُت الخٝىُت الت  ًم٢ً مً خلالها اسظا٥ واظخٝبا٥ 

ذ جخإخش  ت وظبل الخدٝٞ منها واِخمادها في المخاوباث الشظمُت، وٜ الخىحيهاث والخّلُماث الاداسٍ

م اهه مخىا٘ش ِلى الاهترهذ ج  سٔ
ُ
ُا ذاولخه مىاْٜ لأًام واظابُْ لان ال٢خاب الشظم  لم ًفل اليها وسٜ

 الخىاـل الاحخماعي.

اما في الّشاٛ زٝا٘ت الؤداسة الال٢تروهُت لِغ لها سواج الا في هىاٛ مدذود واهما االإاظعاث 

الّشاُٜت ِمىما مفممت للخّامل الخٝلُذي الزي ٌّخمذ وبؽ٣ل ؤظاط ِلى اسظا٥ سصمت مً 

لُت وخمىس الشخق بىٙعه، بالىدُجت االإ ىٌٚ الؤداسي في وصاسة الأوساٛ االإعخيسخت او اـلا

 الخّلُم الّالي او وصاسة التربُت لا ًخخلٚ ًِ اٜشاهه في الىصاساث الأخشي.

:
ً
 المىهج الدراس ي: -ثالثا

االإّلىم ان االإىهج الذساس   جيخجه مجمىُ الٝشاساث الفادسة مً الُٝادة الّلُا في االإاظعاث 

عُت الخٝلُذًت والٕير ٜادسة ِلى مىا٠بت الخىىساث  الخّلُمُت، وارا جدذزىا ًِ االإلا١اث الخذسَ
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الجذًذة ٘إهىا هفبذ امام مىهج دساس   حّذه وجيخجه ٘ئت ـٕيرة مً الُٝاداث الجامُّت 

الخٝلُذًت الت  ج٣ىن بُّذة ًِ  الخىىس والخذازت في هزا الّفش، ارن اـبدىا امام ٘ئت مً 

ين الٝذًم وجىلب مً ال٣ىادس ال٣ىادس الخّلُمُت الت  حّذ مىهجا دساظُا ًخىا٘ٞ مْ ؤظلىب الخلٝ

م  في نهاًت العىت وجدُٝٞ وعبت هجاح، وهزا ما لا  عُت والخّلُمُت الاخشي امخدان جٝىٍ الخذسَ

غ  دخاج الى ؤظلىب جذسَ ًخىا٘ٞ مْ هٍام الخّلُم الال٢ترووي الزي ٌّخمذ ِلى االإىهج الخٙاِلي وٍ

ٍٗ في مجا٥ الخ ب ١ا  ّامل مْ الذسط الال٢ترووي.خاؿ ومخخلٚ مً ٜبل ؤظخار خاـل ِلى جذسٍ

:
ً
 الطالب: -رابعا

في الىٍام الخّلُم  الخٝلُذي الىالب لا ٌعخىُْ اخز دوسه ل٣ُىن ِىفشا ٘اِلا في المجخمْ، بل 

ما ِلُه الا خَٙ ما ًىلبه مىه الأظخار ب٣ل ادب واخترام وبهزا ٣ًىن هى الخلٝت الألّٚ، 

 لا ٌعخىُْ الىٝاػ ولا االإىالبت بدفق 
ً
ُت، وهى ًإحي للجامّت واخُاها جدىاظب ومخىلباجه االإّش٘

ُت الت  اولّىا  له الى خمل ودٌْ لا ان هٙخذ ِٝله وهذله ِلى االإفادس االإّش٘ مً احل جذحُىه وجدىٍ

ِليها ظابٝا، لزل٤ حّىد الىالب ان مهمخه في الجامّت هي جىُٙز حّلُماث الأظخار بدزا٘يرها مً 

الىٍش ًِ وبُّت ما ٠عبه مً مّلىماث ومّاسٗ  احل الخفى٥ ِلى الذسحت االإمخاصة بٕن

 خُُٝٝت.

ت لذًه، بل ٣ًىن هذ٘ه   ادة ٔلت االإّش٘ لزا ًخضح ان الىالب لا ًزهب للجامّت مً احل صٍ

الخفى٥ ِلى الؽهادة الت  جاهله ل٣ُىن لمً الا٘شاد االإاهلين  للخُّين في الىٍام الؤداسي 

ت جبين ان الىالب ٜذ ا٠مل اسبْ  الخٝلُذي الزي لا ًخىلب ؤي مً االإهاساث بٝذس ما ًدخاج الى وسٜ

ظىىاث دساظُت في الجامّت وخفل ِلى الؽهادة االإىلىبت، واهه معخّذ لُىٍم الى حِؾ مً 

ين الخٝلُذًين، هزا الىالب لم ًخّلم ًىما ان بز٥ الجهذ في الخّلم الخُٝٝي وبؽ٣ل اسادي  الؤداسٍ

اثٚ ا٘مل، واه ما حّلم هزا الىالب ان الًٙ الخُٝٝي ظىٗ ٣ًىن ماهل للخفى٥ ِلى وٌ

ٝت ١اهذ، دون  والهذٗ الشثِغ في الجامّت هى ٠ُُٙت ججاوص العىىاث الذساظُت الأسبْ وباي وشٍ

حّلم ٠ُُٙت الخٙاِل مْ الأظخار في الفٚ الال٢ترووي، هزا ان دخل الى الفٚ الال٢ترووي ما لم 

 لخمىس.ج٢ً هىاٟ ِٝىباث سادِت مً ٜبل الأظخار في خا٥ ِذم ا

 مخطلباث جطبيق الخعليم الالكترووي في مؤسساث الخعليم العالي: الفزع الثاوي

شة  مً لمً مخىلباث جىبُٞ الخّلُم الال٢ترووي هي الّىاـش والٍشوٗ الت  ًجب ؤن ج٣ىن مخى٘

لممان هجاح جىبُٞ وجُّٙل ؤهٍمت الخّلُم الؤل٢ترووي في الجامّاث وال٣لُاث وهزه االإخىلباث 

ت والخىٍُمُت، ِلى الىدى الخاليحؽمل   :الجىاهب الخٝىُت والبؽشٍ
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ت )خىادم، ؤحهضة ٠مبُىجش مدمىلت وؤحهضة  :الأحهضة -1 ًجب ؤن جخىا٘ش ؤحهضة خاظىبُت ٜىٍ

ش  جب ان جخى٘ لىخُت( مْ الٝذسة ِلى حؽُٕل مىفاث الخّلُم الؤل٢ترووي والاجفا٥ بالإهترهذ وٍ

ت ِالُت ومعخٝشة ل  .ممان جذ٘ٞ المخخىي الخّلُم  بعلاظتخذمت الؤهترهذ بعشِ

ٝفذ بها مىفاث بداسة الخّلم :البرمجُاث الخّلُمُت -2 ، Moodle ،Blackboard مثل (LMS) وٍ

شٗ الذسدؼت وؤدواث الُٙذًى  ؤو مىفاث ؤخشي بالإلا٘ت بلى ؤدواث للخٙاِل مثل االإىخذًاث ؤ

ير ؤهٍمت ؤمىُت لخماًت البُاهاث الشخفُت والأ١اد ًمُت للمعخخذمين مً )ولاب، و٠زل٤ جى٘

 .ؤظاجزة، بداسة(

ب والخإهُل -3 ب ؤِماء هُئت الخذسَغ والىلاب ِلى اظخخذام الأدواث واالإىفاث  :الخذسٍ جذسٍ

ُاهت الىٍام بلا٘ت الى لشوسة  مُت ٠ما ًجب ؤن ًخلٝى االإىٌٙىن الذِم اللاصم لدؽُٕل وـ الشٜ

ير وحىد بداسة مخخففت وماهلت جخابْ جىُٙز الخّلُم الؤ ل٢ترووي وجذًش الّملُاث االإخّلٝت به وجى٘

ً( لخلبُت اخخُاحاث الىلاب  ت )هفىؿ، ُ٘ذًىهاث، مدالشاث، جماسٍ مىاد حّلُمُت مخىىِ

ش خذماث الذِم الٙج  االإعخمشة لخل ؤي مؽا١ل ٜذ جىاحه الىلاب ؤو الأظاجزة  المخخلٙت وجى٘

 ؤزىاء اظخخذام الىٍام الؤل٢ترووي.

ش -4 الٝذسة ِلى حمْ البُاهاث وجدلُلها خى٥ ؤداء الىلاب وجٙاِلهم مْ المخخىي  :الخدلُل والخٝاسٍ

ش وجدعين الّملُت الخّلُمُت ش ؤدواث لُٝاط ٘اِلُت الخّلُم  لخىىٍ بلا٘ت الى رل٤ ًخىلب جىىٍ

ت واظخىلاِاث الشؤي لخدعين الأداء  الؤل٢ترووي مثل الاخخباساث الؤل٢تروهُت، الخُُٝماث الذوسٍ

 الأ١ادًم .

 جحدًاث جطبيق الخعليم الالكترووي في المؤسساث الخعليميت: لمطلب الثاويا

م مً وحىد االإضاًا االإخّذدة الت  ًٝذمها هٍام الخّلُم الال٢ترووي بلا ؤن الٝىاِاث المخخلٙت  بالشٔ

في الّشاٛ و٠زل٤ االإاظعاث الخّلُمُت لا ًخٙى انها لاصالذ جىاحه ال٢ثير مً الفّىباث 

ل جىبُٞ هٍام الخّلُم الؤل٢ترووي، ومً اهم وؤبشص ِىاثٞ جىبُٞ هزا الىٍام والخدذًاث مً ؤح

ذم وحىد  ْ للبرامج وِ ذم اوسجامها مْ الخىىس العشَ هي ِذم جىا٘ٞ و٠ثا٘ت االإىاهج الذساظُت وِ

ب والخإهُل  ْ، ولّٚ الخذسٍ ت ؼب٢ت الاجفا٥ العشَ بجى جدخُت ١اُ٘ت، ٠زل٤ مؽ٣لت جذوي حاهضٍ

في الفٚ الىاخذ وباظخٝشاء مىهجُاث هزا الاظلىب مً الخّلُم الال٢ترووي مْ وحىد ولاب ٠ثر 

ىاهُت في جىبُٝها وخذازتها ِلى الجامّاث الّشبُت ولا ظُما الّشاُٜت  ادة بّن الجامّاث البرً وسٍ

٘ةن هىاٟ جدذًاث خمعت جمثل ِىاثٞ سثِعت ًىاحهها الأ١ادًم  في بِئت الخّلُم الّالي 

ات ماءاث ِمله بدىىِ ت المخخلٙت.و٘  ها الثٝاُ٘ت وال٢ٙشٍ
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ت  اث الثٝاُ٘ت ، الخبرة التربىٍ م٢ً جفيُٚ هزه الخدذًاث الى ) ؤظلىب الخّلم وحّذد االإعخىٍ وٍ

ذ ، الخدذًاث  ب الٙج  ِلى جٝىُاث الخىاـل الخّلُم  ، بداسة الىٜ في الخّلُم الال٢ترووي، الخذسٍ

 :
ً
 الخٝىُت( ظىٝٚ ِليها في هزه الٙشوُ جباِا

 أسلوب الخعلم وحعدد المسخوياث الثقافيت: الاول  الفزع

لا ؼ٤ ؤن ل٣ل والب حامعي ؤظلىب الخّلم الخاؿ به الى حاهب االإازشاث الثٝاُ٘ت المخُىت به، 

 ٘هم ؤهماه الخّلم لذي الىلاب مً ٜبل 
ً
ولخدُٝٞ ؤ٘مل هدُجت حّلُمُت، ولزل٤ ١ان لضاما

ٝت لاًفا٥  م  اظلىبه وشٍ  خين ًٙشك الخّلُم الشٜ
ً
الأ١ادًم ، وج٣ىن ـىسة ٘همهم ؤ٠ثر ٔمىلا

ت والخّلم ، ٘بّمهم ًخّلم مً خلا٥ الخٙاِل، والاخشون ًٙملىن الخّلُم بىظاوت  االإّش٘

بىن بالاظخماُ الى الذسط واظخخذام االإلاخٍاث االإ٢خىبت، وهزا  يرهم ًشٔ الّشك االإشجي، ؤ

عُت جخمثل  ىشح مؽ٣لت خىيرة ؤمام الهُئاث الخذسَ جدذي ًختزن آزاسا ٠بيرة ِلى هخاثج الخّلُم وٍ

 .(5)ُّاب ولابهم في بِئت الخّلم الال٢تروويبٙهم ؤهماه اظد

٘هىاٟ مىاهج وؤظالُب جذسَغ مخخلٙت في الجامّاث، ؤبشصها االإىهج التربىي الخِعيري العٝشاوي 

ذونها االإخّلم  س   وٍ ٝت جٝلُذًت جىىىي بؽ٣ل ٠بير ِلى المخالشاث ًلٝيها الخذسَ ب  وهى وشٍ الخجشٍ

خٝلُذي في الخّلم ٌّىي هامؽا واظّا للمخلٝي مً ؤو ٌعخمْ اليها مباؼشة ، وهزا الاظلىب ال

ت لخىمُت ٜذساث  ِعش اظخخذام العتراجُجُاث االإخىىِ الخ٢ٙير الخش الزاحي وبؽ٣ل معخٝل وٍ

 لىحه وحلعاث الّمل 
ً
الىالب وجدٙيزه مً الاخخباساث الٝفيرة االإباؼشة مشوسا باالإىاٜؽاث وحها

الاٜشان والخُُٝم الزاحي والىٝذ وجدٙيز سوح  الثىاثُت الجماُِت مْ التر٠يز ِلى الخىاـل مْ

 .(6)االإىا٘عت واهتهاءً بٕشط مل٢ت االإثابشة والاحتهاد

م  في خعاباجه ِىذ  ٝت الخٝلُذًت ًجب ؤن ًمّها الا١ادسٍ ١ل هزه الأهذاٗ الت  جدٝٝها الىشٍ

 الاهذاٗ.  جىبُٞ الأظلىب الال٢ترووي مما جمٕي ِلُه باججاه جىمُت ٜذساجه الخٝىُت بمىاصاة هزه

وخُث لا جىدفش وظاثل حّلُم الىلبت بمىهجُت مُّىت مً الاهمُت ٘هم ؤظالُب مخخلٙت 

ىذما ٣ًىن للىالب جٙمُل ٜىي لأظلىب حّلُم  مدذد ًدىأم مْ حىاهبه  لاظدُّاب ٘همهم، وِ

مُت لُٝت ما لم ًخم  الىٙعُت ًفبذ ِلُه همم االإّلىماث ِعيرا بن ٘شلذ ِلُه بإدواث سٜ

 .(7)ٝذماث بفىسة صخُدتجىحُه االإ

عُت في بِئت الّلُم الال٢ترووي في ٘هم ؤهماه   ومً هىا ًخجلى الخدذي ؤمام ِمى الهُإة الخذسَ

ٝت الخٝلُذًت  ذ لا ج٣ىن الىشٍ الخّلم المخخلٙت لخدُٝٞ الىخاثج االإخىخاة مً الخّلُم االإى١ل الُه، وٜ

ُا الخّلم الال٢ترووي في مُذان للخّلم ١اُ٘ت في الٙفى٥ الذساظُت الخذًثت لذخى٥ ج٢ىىلىح
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 ِلى ٘هم الخىىُ في الٙفل 
ً
ٙا االإاظعاث ولزل٤ ٘ةن مٙخاح ٘هم اخخُاحاث الىلبت ٣ًىن مخىٜ

مْ التر٠يز ِلى مشاِاة الٙشوٛ الٙشدًت بين االإخلٝين مثل الّمش والجيغ والخبرة  (8)الا٘تراض  

ُت المخخلٙت ولا ظُما روي الخّلُمُت والخدٙيز وؤظلىب الخّلم وظاثش الاخخُاحاث الخّلم

 .(9)االإخىلباث الخاـت منهم

ٝت الاظخثىاثُت باليعبت للذوساث الت  جخىلب  Taylorباالإٝابل ًفٚ  الخّلم الال٢ترووي بالىشٍ

الخّلم االإّشفي، ٘ةرا لم ٢ًً ؤِماء هُاة الخذسَغ مذسبين ِلى اظخخذام ج٢ىىلىحُا الخّلم 

الال٢ترووي ولم ٢ًً لذيهم ٘هم مخٝذم في ٠ُُٙت اظخخذامها ٘مً المخخمل ؤن ج٣ىن مّاهاة 

 .(10)لبُتاالإخلٝين واضخت والىخاثج ظ

ليها في ظُاٛ الخّلُم ِبر ولزل٤ ٘ةن  ٘هم ؤهماه الخّلم الٙشدًت للمئاث مً الىلبت والخّشٗ ِ

م مً رهتالاه ذ باث لشوسة مً لشوساث الخُاة الجامُّت في ِفش ج٢ىىلىحُا االإّلىماث. ِلى الشٔ

اث مٝترخت للخّامل مْ ٘شوٛ الخّلم الٙشدي والثٝافي في بِئت ا لخّلم وحىد همارج وهٍشٍ

بُت والذسوط الال٢تروهُت الت  ًجب  الال٢ترووي الا ؤن الخاحت حٍّم ِىذ جفمُم الذوساث الخذسٍ

ٝت بؼترا٠هم مّها خلا٥  ؤن جإخز في الخعبان وبُّت بخخلا٘اث االإخلٝين وؤهماه ٘همهم ووشٍ

 .(11)الالٝاء الال٢ترووي

ذاد ذ مْ ٠ثير مً اِلأ ذ مً الىٜ غ  ووّخٝذ ؤن الأمش بداحت الى مضٍ ماء هُإة الخذسَ ب لِأ والخذسٍ

اث الٙهم ووي و٠ُُٙت بداستها مْ مشاِاة الِلى مىفاث الخّلُم الال٢تر ت ومعخىٍ خلا٘اث ال٢ٙشٍ

ِىذ الىلاب، وهزه معاولُت جْٝ في حضء ٠بير منها ِلى ِاجٞ العلىت العُاظُت لأنها االإعاولت 

 ًِ سظم اظتراجُجُت حّلُمُت بُّذة االإذي داخل الذولت.

 الخبرة التربويت في الخعليم الالكترووي:زع الثاويالف

برا ١ان ِلم التربُت مهخما بخإمين ؤ٘مل الىشٛ لخدُٝٞ الخّلم الحخُذ ٘ةن الخّلُم الال٢ترووي 

 للّملُت الخّلُمُت لا ظُما في حىاهب الخٙاِل الٙشدي والجماعي وإداسة 
ً
 مخخلٙا

ً
ًخىلب ههجا

َس  . الفٚ الال٢ترووي والخُُٝم وهزه ١لها جٝىم بالخىاصي مْ دسحت الخبرة واالإماسظت ًِ الخذس 

 ًِ الُٝمت الّلمُت االإّىاة في ١ل دسط ًِ بّذ. ٘لِعذ الّبرة بةلٝاء ٠م ٠بير مً 
ً
٘ملا

ها ومذي اظخجابتهم وجٙاِلهم مّها وهزا ما ًذِى الى  الىفىؿ الخٙاِلُت ِلى الىلاب، بل بىىِ

ش االإهاساث في مجا٥ حسخير ج٢ىىلىحُا االإّلىماث في خذمت االإٝشساث االإّخذمت مْ مشاِاة  جىىٍ

ىاِذه غ وٜ  . (12)ؤـى٥ الخذسَ
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شي  عُت لا  Turveyوٍ ت المخخلٙت ِبر الاهشهذ مً ٜبل الهُإة الخذسَ ؤن حّلم الاظتراجُجُاث التربىٍ

٢ًٙي في بِئت الخّلم الال٢ترووي ، بل لا بذ مً البُان الحخُذ للىفىؿ االإ٢خىبت للىلاب وخلٞ 

 .(13)الال٢ترووي بِئت جٙاِلُت ملاثم مْ خاحاتهم وهزا ما ًممً هجاح الفٚ

ؤن االإماسظت ِلى الخّلُم الال٢ترووي وحشجُْ الاظاجزة ِلُه  Jackson, S., & Fearon بِىما ًشي 

ج ؤهماه الخّلُم الال٢ترووي في ماظعاتها ٠ُٙلت  مْ ُٜام الاداسة االإعاولت ًِ الخّلُم بتروٍ

دذد ١ىهشاد (14)لخدُٝٞ الىجاح ولمان الخبرة لخبرة الا١ادًمُت ؤسبْ مجالاث مً ا 2004. وٍ

ت  ت والاحخماُِت والؤداسٍ  ِبر الاهشهِذ: التربىٍ
ً
االإىلىبت للخّلُم الال٢ترووي ل٣ُىن الخّلُم ّ٘الا

ت  م الى ا١ادًمُين حذد في بِئت الخّلُم الال٢ترووي الإّش٘
ّ
والخٝىُت. وحعدىذ دساظخه ِلى اظخبُان ظل

غ في  ماظعاث الخّلُم الّالي، و١اهذ وحهاث هٍشهم وخبراتهم مً مىٍىس ؤِماء هُإة الخذسَ

مً هخاثج الاظخبُان ؼ٣ى٠هم بٝذسة العُىشة ِلى بداسة الفٚ الال٢ترووي، وببيُت الخىبُٝاث 

اث ـّبت الٙهم والا٘هام ٜبل  ذ ال٣افي للتر٠يز ِلى مىلىِ الال٢تروهُت راتها الت  لا جمىدهم الىٜ

لخٝلُذًت في بلٝاء الذسوط مً الاهخٝا٥ الى مىلىُ آخش مخخلٚ ِىه، ِلى هُٝن الاظالُب ا

ٚ والؽشح واخخباس الىالب وحها لىحه  خلا٥ المخالشاث الت  جمىذ االإذسِب والمخالش بالخىٜ

 .(15)و٠ؽٚ مىاوً المّٚ والٝىة ِىذ االإخلٝين والّىدة ِلى البذء والاظخمشاس

شي   ؤن الخبرة في مجا٥ الخّلُم الال٢ترووي ًجب ؤن ج٣ىن ؼاملت لبّن   Govindasamyوٍ

 االإٝذماث االإهمت :

حُّين وظاثل اخخباس الىلبت ال٢تروهُا مْ حُّين االإٙشداث االإّىاة لهم، ومً الاهمُت جىحُه  -1

الىلبت الزًً ًٙؽلىن في الاخخباس الاو٥ الى االإىاد الخّلُمُت راث الفلت مما جم٢نهم مً ٘هم 

 ١اٗ لبذء ِملُت الخّلم ًِ بّذ . 

ث وؤظئلت الامخدان مْ مخابّت هخاثج ، واالإٝالا  MCQبحشاء الاخخباس والخُُٝم االإىاظبين مثل   -2

ت ّهم البدثُت وجٝذًم االإعاِذة االإىاظبت والخلى٥ الت  حّترك اِمالهم ال٢ٙشٍ  .(16)مؽاسَ

ت، ولأن الخّلُم الال٢ترووي  وّخٝذ ؤن لبي االإٝذماث لمان للىخاثج الحخُدت في الّملُت التربىٍ

لُه ٘ةن حؽ٢ُل هىاة الخبرة الّملُت وجىمُتها،  خذًث الّهذ في ماظعاث الخّلُم الّالي، وِ

ذ بِئت الخّلُم الّالي  ٚ ِلى س٘ غ ًخىٜ وجشظُخ ٜىاثم االإماسظت الىاجخت لّمى هُإة الخذسَ

ذ ؤخذر  ّت ِلى الأٜعام واالإّاهذ والجامّاث، مْ سـ بمذسبين ؤ٠ٙاء وجىبُٞ بشامج ظشَ

بُت. وهزه الخىبُٝاث الال٢تروهُت في مجا٥ الخّلُم ًِ بّذ ، وإدخالها لمً الذوسا ث الخذسٍ

بداحت الى سظم ظُاظت حّلُمُت حذًذة حُّذ الىٍش بالخىي العابٝت وجمْ في الخعاباث 
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معخجذاث الىاْٜ الا٘تراض  ، وجدذًاث الّالم الُىم،  لإهجاح الّملُت الخّلُمُت في مخخلٚ 

 الٍشوٗ .

 الخدريب الفني على جقىياث الخواصل الخعليمي: المبحث الثاوي

ب ؤِماء  بن الاظخخذام الّٙا٥ لخٝىُاث الخّلُم ًِ بّذ ًخىلب تهُئت الٙشؿ ال٣اُ٘ت لخذسٍ

ذاد  هُاة الخذسَغ ِلى هزه الىظاثل لممان جدُٝٞ ٔاًاث الخّلُم راجه. وبمّض٥ ًِ هزا اِلؤ

ذ االإىاظب. ٘الخاحت  س   ظخّترله مؽا١ل جٝىُت ٠ثيرة ٜذ ٌعجض ًِ جلا٘يها في الىٜ ٘ةن الخذسَ

 ٠بيرة الى ؤن ٣ًىن ا
ً
، وؤن ٣ًىن ٜادسا ٍٗ  بؽاون جٝىُاث الخّلُم الال٢ترووي بٝذس ١ا

ً
لمخالش ملما

 بخُٕير بِذاداث الذسط 
ً
ِلى خل االإؽ٢لاث الاظاظُت منها مً حّذًل ١لماث مشوس الىلبت ، مشوسا

 ِلُه ٘دعب، بل لا بذ 
ً
ب مٝخفشا الال٢ترووي واهتهاءً بألُاث الخُُٝم النهاجي. ولا ًبذو هزا الخذسٍ

ب مً خا٘ض وحّاوٚ مْ لىاصم الذسط الال٢ترووي ؤن ٌ ش لهم هزا الخذسٍ ؽمل الىلبت الإا ًى٘

عُين ب الىلاب ًلٝي الّبء ِلى ِاجٞ الخذسَ  .(17)ومىحباجه. ٘ةن ُٔاب جذسٍ

 لل٣اجب ) 
ً
ٝا ب االإخخفق ال٣امل لىاثٙت  Gerrard )(18)و٘ ب: الأو٥ الخذسٍ ان مً الخذسٍ ًلضم هىِ

ب الٝفير  عُين الزًً ٌّىىن دسوظهم ١لها ِلى الأهٍمت الال٢تروهُت، الثاوي الخذسٍ مً الخذسَ

 ًِ اظخخذام الخٝىُاث الال٢تروهُت 
ً
، ٘ملا

ً
للزًً ًدبّىن هٍام الخّلُم  الخٝلُذي ؤظاظا

 في الخّلُم .  بالخالي 
ً
عُت ِلى ؤداء وظُىا ب االإىاظب ٌعاِذ الهُإة الخذسَ ير الخذسٍ ٘ةن جى٘

ؤِمالهم بّٙالُت ٠بيرة، ظىاء ما ًخّلٞ بةداسة مىخذًاث االإىاٜؽت الال٢ترووي، ؤو جدذًذ 

ت والخّلمُت ِىذ الىلبت   في .الاخخُاحاث التربىٍ
ً
 داخلا

ً
ب الٙج  ِىفشا ولا ٔشابت ؤن ٣ًىن الخذسٍ

 Wijekumar andٔير ٜابل للاه٣ٙاٟ ِنها. وفي هزا الاججاه ًىص   بيُت الخّلُم الال٢ترووي و 

Spielvogel  ش مهاساتهم وجدعين لىخاث االإىاٜؽت ب االإذسظين وجىىٍ في دساظتهما ِلى ؤهمُت جذسٍ

بت  دٙض ٘يهم الشٔ الز٠ُت ختى في بواس الخّلُم الخٝلُذي الإا ًدٝٞ مً ٘ىاثذ ٠ثيرة للمخلٝين وٍ

 .(19)للخٙاِل والاهذماج

 إدارة الوقذ: طلب الاول الم

ذ عُت الزًً ٌعخخذمىن الخّلُم الال٢ترووي ـّىباث بداسة الىٜ ، و٠ُُٙت (20)جىاحه الهُإة الخذسَ

ْ والخىاـل الأمين، والؤظخجابت   الإا جخميز به الاهٍمت الال٢تروهُت مً الىـى٥ العشَ
ً
جىٍُمه، هٍشا

ت. ومْ رل٤ ٘ةن االإٝترخاث الت  ولّها لمجابهت هزا الخدذي   Burd and Buchmanالٙىسٍ

س   ـٙدت االإىاٜؽت الال٢تروهُت مْ الىلاب مشة واخذة في الُىم ِلى  اسة الخذسَ جممىذ وحىب صٍ

 ؤو بحابت منهم ؤو حّلُٝا ِلى الذسط وؤ٣٘اسه االإىشوخت
ً
ت ؤن هىاٟ وؽشا . في خين (21)الاٜل ، الإّش٘
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ة الىاخذة لا حّذ ١اُ٘ت لخٕىُت ؤبذي بّن الباخثين بِتراله ِلى رل٤ مىىلٝين مً ؤن االإش 

الاوؽىت الّٙالت للىٍام الال٢ترووي مما ٌعخلضم المخاٍ٘ت ِلى الخمىس االإخٙاِل في لىخاث 

 لذًمىمت اليؽاه االإخىاـل للىلبت مْ الخّلُم 
ً
االإىاٜؽت للإحابت ِلى الأظئلت لماها

 .(22)الال٢ترووي

الخّلُم الال٢ترووي مْ بّن الجامّاث ( ِلى ؤهٍمت  Mihhailovaوفي دساظت ؤحشتها الباخثت ) 

غ  ذ بؽ٣ل واضح ، ٘مً خلا٥ االإٝابلاث الت  ؤحشتها مْ ؤِماء هُإة الخذسَ ؤؼاسث الى بداسة الىٜ

ذاد االإتزاًذة مً الىلبت االإعخخذمين  ذ ١اهذ مؽ٣لت مّٝذة في ٌل اِلأ وحذث ؤن بداسة الىٜ

الال٢تروهُت واالإىاٜؽاث االإخىاـلت مما للخّلُم الال٢ترووي وحّاٜب مىاُِذ دخىلهم  في اللىخاث 

 . (23)٘شك ِليهم الخمىس ؼبه الذاثم في الُىم الىاخذ للشد والؤحابت

ذ والجهذ   مً الىٜ
ً
ش ٠ثيرا ومْ وحىد بّن الباخثين الزًً ًمُلىن الى ؤن الخّلُم الال٢ترووي و٘

ْ م  للخىاـل العشَ
ً
غ في ماظعاث الخّلُم الّا٥)ي هٍشا ماء هُإة الخذسَ ْ االإخلٝين، الا ؤن لِأ

ذ وإداسجه في ٌل مّىُاث الخّلُم الال٢ترووي مٝاسهت  ً منهم ًشجخىن ـّىبت جىٍُم الىٜ ٠ثيرً

ادة الجهذ االإىلىب مً  ادة ظاِاث الّمل بل بضٍ بالخّلُم الخٝلُذي ، وهزه الفّىبت لا جخفل بضٍ

س   في الشد واالإخابّت االإخىاـلت  . (24)الخذسَ

ذ مدذد للإبخذاء  ٘الخّلُم الال٢ترووي ًدُذ ت الخّلم ِلى مذاس الُىم ال٣امل دون الخُٝذ بىٜ ٘شـ

والاهتهاء لاظدبذا٥ المخادزت اللٍُٙت في الىٍام الخٝلُذي بمىخذي هٝاش   جٙاِلي مخىاـل ومٙخىح 

ىلا الى ظاِاث لُلُت في ؤًام الذوام ( 25)ؼبه داثم  . الى خذود حٕىي ِىلاث نهاًاث الاظبىُ وـ

 . (26)الّٙلي

 الخحدًاث الخقىيت: زع الاول الف

 مً الاهخٝاداث االإىحهت لجىدة ؤهٍمت هزا 
ً
ِىذ مشاحّت ؤدبُاث الخّلُم الال٢ترووي ، هجذ ٠ثيرا

ذم  الىىُ مً الخّلُم، منها ما جخّلٞ بمؽا١ل بظخخذام هزه الاهٍمت الال٢تروهُت وببىئها وِ

الٝذسة ِلى مّالجت ؤخىائها، ومنها ما حّىد ِلى االإاظعاث الا١ادًمُت راتها الت  حّاوي مً ِذم 

ذه، ومىا ما   الإخىلباتها بالؽ٣ل الزي جشٍ
ً
ٝا الٝذسة ال٣اُ٘ت ِلى حسخير هزا الىٍام الال٢ترووي و٘

 .(27)ى هُإة الخذسَغ دون الىالبجخفل بتر٠يز هزا الىٍام الخّلُم  ِلى ِم

وجخمثل هزه الخدذًاث في حاهب آخش منها بٝلت الذِم الٙج  للأظاجزة في مجا٥ الخإهُل الال٢ترووي 

بت ال٢بيرة لذي ماظعاث الخّلُم لإهجاح هزه الخجشبت الخذًثت في الخّلُم الجامعي،  مٝاسهت بالشٔ

 الال٢ترووي.وجدُٝٞ الاظخخذام الامثل والّمُٞ لخٝىُاث الخّلم 
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م  راث  ت مً الخىبُٝاث وؤهٍمت الدؽُٕل الشٜ ت مخىىِ وفي ٌل بمخلاٟ هزه االإاظعاث لمجمىِ

، ,NVIVO SPSS  الاظخخذاماث االإخّذدة مثل هٍام حسجُل الىلاب، وجىبُٝاث دِم البدث 

لب مما ًدخم ِليها دمج حمُْ هزه الخىبُٝاث وسبىها في بِئت واخذة للخّلم الال٢ترووي وهزا ًخى

سبي الخىبُٝاث الٝذًمت والخذًثت مْ بّمها وجإمين الأهشهِذ االإخىاـل وبمّذلاث ِالُت الجىدة 

 .(28)لخم٢ين الأجفالاث الخّلُمُت مْ الىلاب

ير االإ٢خباث  وفي حاهب آخش جخجلى مؽ٣لت الخٝىُاث الال٢تروهُت في جل٣ا مٍّم الجامّاث ًِ جى٘

عُت، ولّٚ الخّاون  مُت للهُئاث الخذسَ المخلي ؤو الذولي في مجا٥ سبي هزه االإ٢خباث  الشٜ

الا٘ترالُت مْ بّمها لخِعير دخى٥ الأظاجزة والىلبت بليها بِعش وظهىلت. ٘ملا ًِ عجض 

مُت للبدىر الخىبُُٝت وهزا بدذ راجه ٌؽ٣ل  ير المخخبراث الشٜ االإاظعاث الخّلمُت ًِ جى٘

 ؤمام الخّلُم الال٢ترووي في المجالاث ال
ً
 ٠بيرا

ً
ب  ًِ جدذًا خىبُُٝت الت  لا ًى٤ٙ الجاهب الخجشٍ

 الىٍشي في االإٝشس الذساس   .

ب والبُّذ  ًخّلٞ  والخدذي الأم في حاهبه الخٝج  ؤمام معخٝبل الخّلُم الخٝج  ِلى االإذي الٝشٍ

ىسه وجىابّه مً دسحاث وجٝذًشاث ٘فلُت ؤو هفٚ ٘فلُت  بإظغ جُُٝم المخشحاث ومّاًيره وـ

ولاث مً ٜبل بّن الجامّاث الّاالإُت لبلىسة الشئي الىاجخت لهزه ونهاثُت. وإر ججشي مدا

ْ هزه الذسحاث  الخُُٝماث مّخمذة ِلى بّن البرامج االإىبٝت ِلى الىلبت منها ما جخّلٞ بخىصَ

خه ِىذ دخىله  ِلى مٝذاس جٙاِل الىالب مْ الذسط الال٢ترووي مً خلا٥ الخدٝٞ مً هىٍ

، وؤداثه للأمخداهاث (29)شوخت ، و٠خابخه للبدىر االإ٣لٙت بهاوخشحه مىه، وإحابخه ًِ الاظئلت االإى

ُخاث صمىُت مدذدة للإحابت ِليها ، ٘ملا  ت االإُٝذة بخىٜ الال٢تروهُت بةجباُ مىهجُت الاظئلت ال٢ٙشٍ

 ًِ وحىب مؽاهذة الىالب ِىذ ؤداء الؤمخدان لؽبهاث الٕؾ.

 الصعوباث والمعوقاث: الفزع الثاوي

م مً ٘ىاثذه الّذًذة، ًىاحه ال٢ثير مً الفّىباث هٍام الخّلُم  الؤل٢ترووي، ِلى الشٔ

ش الؤهترهذ بؽ٣ل معخمش ؤو بجىدة ِالُت  ذم جى٘ اث الت  ٜذ جازش ِلى ٘اِلُخه وحىدجه وِ واالإّىٜ

في بّن االإىاوٞ و٠زل٤ هٝق الأحهضة الخ٢ىىلىحُت مثل الخىاظِب ؤو الهىاجٚ الز٠ُت لذي 

ير البيُت الخدخُت  الىلاب ؤو االإّلمين، مما ى٥ بلى المخخىي الخّلُم  لزا ًخىلب جى٘ ًفّب الىـ

ب االإّلمين والىلاب ِلى اظخخذام الخ٢ىىلىحُا  اللاصمت مً بهترهذ وؤحهضة ج٢ىىلىحُت وجذسٍ

ش مىفاث جٙاِلُت حّضص الخٙاِل بين الىلاب واالإّلمين جدعين الذِم الٙج   بؽ٣ل ّ٘ا٥ وجىىٍ

 .ىشؤ ؤزىاء اظخخذام الىٍاموالخٝج  للمؽا١ل الت  ٜذ ج
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 الأساس القاهووي للخعليم الالكترووي الجامعي:المطلب الثاوي

هى الؤواس الٝاهىوي الزي ًدذد  الأساس القاهووي للخعليم الإلكترووي الجامعياالإٝفىد بـ 

مُت في الخّلُم في الجامّاث  الٝىاِذ واالإبادت الٝاهىهُت الت  جىٍم وجذًش اظخخذام الخٝىُاث الشٜ

ّاث، اللىاثذ، والٝىاهين الت  تهذٗ بلى  ت مً الدؽشَ ارن هزا الأظاط الٝاهىوي ٌؽمل مجمىِ

لمان خٝىٛ وواحباث حمُْ الأوشاٗ االإؽاس٠ت في الّملُت الخّلُمُت الؤل٢تروهُت، مثل 

 الجامّاث، الىلاب، ؤِماء هُئت الخذسَغ، واالإضودًً الخٝىُين.

 الالكتروويالأساس الدسخوري للخعليم :الفزع الاول 

ان البدث في الاظاهُذ الٝاهىهُت بؽإن اِخماد الخّلُم الال٢ترووي الجامعي في االإاظعاث 

ت الّشاٛ لعىت 16الخّلُمُت ّ٘ىذ مىالّت هق االإادة ) الت  جدذزذ  2005( مً دظخىس حمهىسٍ

 ًِ مبذؤ ج٣ا٘ا الٙشؿ خٞ م٢ٙى٥ لجمُْ الّشاُٜين وج٢ٙل الذولت اجخار الؤحشاءاث اللاصمت

 لخدُٝٞ رل٤(.

ت الّشاٛ لعىت ٠34ما هفذ االإادة ) : ِلى ان الخّلُم ِامل  2005( مً دظخىس حمهىسٍ
ً
)"اولا

ؤظاط لخٝذم المجخمْ وخٞ ج٢ٙله الذولت، وهى بلضامي في االإشخلت الابخذاثُت وج٢ٙل الذولت 

 م٣ا٘دت الامُت". 

: الخّلُم المجاوي خٞ ل٣ل الّشاُٜين في مخخلٚ مشاخله".
ً
 "زاهُا

: حشجْ الذولت البدث الّلم  للأٔشاك العلمُت بما ًخذم الؤوعاهُت وجشعى الخٙىٛ 
ً
"زالثا

.)"  والؤبذاُ ومخخلٚ مٍاهش الىبىٓ

 بمىالّت هفىؿ ٜاهىن وصاسة  الخّلُم الّالي والبدث الّلم  لا ًىحذ هق ًمىْ بفىسة 
ً
وؤًما

دت ومباؼشة ًمىْ او ًجيز الخّلُم الال٢ترووي لزل٤ هشحْ ا ل الّام وهى اباخت ـشٍ لى اـلا

ت اظاهُذ االإادة الثاهُت مً ٜاهىن الىصاسة ِلى ان تهذٗ بلى  الخّلُم الال٢ترووي مشوسا ِلى مجمىِ

ُت و٠مُت في المجالاث الّلمُت  والثٝاُ٘ت والخٝىُت وان حّمل ِلى جىحُه  ؤخذار حُٕيراث هىِ

ت الّمل ا لبدثُت وجدٝٞ الخٙاِل االإعخمش االإاظعاث البدثُت والخّلُمُت لخ٣ىن مترحمت لىٍشٍ

الت والخٙاِل مً خلا٥  اهت الّلمُت واـلأ والجاد بين ال٢ٙش واالإماسظت بالاججاه الزي ًىم   الشـ

ٝت الت  جاخز ٘يها خفىـُت مجخمّىا وججشبدىا  ا٠دعاب الخبراث والخجاسب الؤوعاهُت بالىشٍ

 بلى بىاء ؤحُا٥ حذًذة مدعلخ
ً
ىلا خباس وـ ت ومدؽشبت باالإبادت االإخميزة بّين اِلا ت بالّلم واالإّش٘

ٞ، ولخ٣ىن ٜىة  خها الخماسي الّشٍ والُٝم العامُت ومامىت بإهذاٗ الأمت ودوسها الؤوعاوي وجاسٍ

ش المجخمْ. اِل في جىىٍ  راث جإزير مباؼش و٘
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ش الّلاٜاث الثٝاُ٘ت والٙىُت والّلمُت مْ ١ا٘ت   لمً اهذاٗ وصاسة الخّلُم الّالي، جىىٍ
ً
اًما

ت  الأٜىاس الّشبُت لٕشك جدُٝٞ الىخذة الثٝاُ٘ت والخ٣امل  والاوسجام في مجالاث الّلم واالإّش٘

بهذٗ جىزُٞ  وجىظُْ ؤواـش الخّاون في هزه المجالاث مْ االإاظعاث الّلمُت المخخلٙت في ١ل 

 ؤهداء الّالم لخدٝٞ الهذٗ االإيؽىد.

ش ٘العلىت 7و4)و٠زل٤ اخخفاـاث مش٠ض الىصاسة ودواثشها االإثبخت في االإادجين  ( ظلىت الىصٍ

( ومْ بُان الاظباب االإىحبت 47، 5الشثاظُت ٠ما هى مّشوٗ في الٝاهىن الاداسي االإثبخت في االإادجين )

ش الٝاهىن بمىذ هزه العلىت للىصاسة  الت  هفذ  خماد ِليها في جىىٍ ش اسلُت مىاظبت بالِا الت  جى٘

ش اله٣ُل الخىٍُ م  الأظاط الإش٠ض وصاسة الخّلُم الّالي والبدث ِلى ان الاظباب االإىحبت ) "لخىىٍ

ت الخىُٙزًت الإاظعاتها االإخمثلت بالجامّاث وال٣لُاث واالإّاهذ الّالُت  الّلم  وجإوير البجى الاسج٣اصٍ

والٙىُت والأٜعام الّلمُت بإوش ٜاهىهُت ظلُمت جخماش ى مْ االإٙهىم البّث  للإداسة بةصالت الخلٝاث 

ت الضاثذة ومىذ ال ير االإشوهت االإىلىبت لاظدُّاب االإخٕيراث وؤخذار الؤداسٍ فلاخُاث اللاصمت لخى٘

ت وجىخُذ الفُٖ الخىٍُمُت في  الخُٕيراث الخىٍُمُت الت  جخىلبها معيرة الّملُت الخّلُمُت والتربىٍ

حمُْ الجامّاث وهُئت االإّاهذ الٙىُت في الٝىش بما ٌعاِذها بلى ؤداء واحباتها بذٜت وب٢ٙاءة 

ا لأهذاٗ النهىك الجذًذ للمجخمْ في حمُْ مجالاجه"(.ِالُخين جد ًٝ ُٝ 

في الخخام ًم٢ىىا الٝى٥ ؤن هىاٟ ظىذ ٜاهىوي لىصاسة الخّلُم الّالي والبدث الّلم  بؽإن اِخماد 

خا ًِ الخّلُم الخٝلُذي في ٌل الٍشوٗ الشاهىت ل٢ً ًجب   ماٜ
ً
الخّلُم الال٢ترووي بىـٙه خُاسا

ش وحّذًل بّذ هزه الجاثدت الت  اـبدذ ان هٝى٥ ان ٜاهىن الىصاسة  واهٍمتها بداحت الى جىىٍ

ش. ذًمت وجدخاج الى ال٢ثير مً الخىىٍ  مازلت للُّان ان الٝىاهين الّشاُٜت متهال٢ت وٜ

ُ٘ما ًخّلٞ بالخّلُم الال٢ترووي اجضح ان الىق الذظخىسي ظالٚ الز٠ش ًىخه الخ٣ىمت ؤن 

خّلُم مخاخا للجمُْ، وان حسخش الخ٣ىمت ام٣اهُاتها حعل٤ ١ل الىشٛ الت  مً ؼإنها ؤن ججّل ال

و١ل وظاثل الخّلُم في ظبُل رل٤، وفي ٌل حاثدت ١ىسوها الت  احبرث الخ٣ىمت ان جٙشك خٍش 

اث والخّلُم والذوام في الجامّاث، وبهزا العبب الىشث  وصاسة الخّلُم  الخجىا٥ وحّىل الخشٍ

ًلت ًِ الخّلُم الخٝلُذي وحّخمذ الخّلُم الال٢ترووي الّالي والبدث الّلم  ان جلجإ للىظاثل البذ

لى رل٤ وّخٝذ ان الىق الذظخىسي في االإادة ) ( مً الذظخىس الىا٘ز، 34في الٍشٗ الشاهً. وِ

ًمثل الاواس الذظخىسي االإىلىب الإىذ الىصاسة ام٣اهُت اِخماد الخّلُم الال٢ترووي ١ىظُلت بذًلت 

 جامعي وا٠ما٥ االإىاهج ِبر مىفاث الخّلُم الال٢ترووي.الإىاـلت الذساظت ومىاـلت الخّلُم ال
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ذ ؤؼاسث الٙٝشة الثاهُت مً الىق الذظخىسي بجّل الخّلُم مجاوي ب٣ا٘ت مشاخله، وهىاٟ مً  وٜ

ًشي بن الخّلُم الال٢ترووي ًثٝل الىلبت بخ٣الُٚ مادًت، ومً زم ًخالٚ الٙٝشة الثاهُت اِلاه، 

ل٢ترووي لا ًخشج ًِ ١ىهه حّلُم مجاوي بر ؤن الخ٣لٙت جخمثل وللشد ِلى رل٤ هٝى٥ ان الخّلُم الؤ

ير ؼب٢ت الاهترهذ وحهاص مىباًل للاجفا٥ وهي معخلضماث لتهُئت الخذمت. وختى لى هاٜؽىا  بخى٘

الشؤي اِلاه هٝى٥ بإن الىالب ١ان ًخدمل ج٣الُٚ الزهاب بلى الجامّت وج٣الُٚ الع٢ً في 

ذ ـذسث جىحيهاث  الاٜعام الذاخلُت، وهي جٝابل ج٣الُٚ خذمت الاهترهذ لخلٝي الخّلُم ِبرها، وٜ

ير ؤحهض مىباًل للىلبت  مً وصاسة الخّلُم الّالي والبدث الّلم  بمىذ الجامّاث ـلاخُت جى٘

ٞ ـىذوٛ الخّلُم الّالي، ومً زم ٘ةن هزا ًيسجم مْ الىق الذظخىسي  االإخّٙٙين، ًِ وشٍ

 اِلاه. 

 خعليم الجامعي الالكتروويالأساس الدشزيعي لل: الفزع الثاوي

ٚ االإؽشُ ًدخم ِلُىا البدث في زىاًا هفىؿ ٜاهىن وصاسة الخّلُم الّالي والبدث الّلم   مىٜ

ٚ االإؽشُ الّادي مً الخّلُم الجامعي الؤل٢ترووي، و٠ما ًلي:  والاهٍمت، لبُان مىٜ

: قاهون وسارة الخعليم العالي والبحث العلمي رقم )
ً
: ِىذ مشاحّت دلالمع 8811( لسىت 04اولا

ٚ االإؽشُ مً الخّلُم الال٢ترووي، جبين ان االإادة ) ( مً 9الٝاهىن العالٚ ُ٘ما ًخق مىٜ

لم  وجٝج  في المجخمْ  الٝاهىن جىق ِلى)"الجامّت خشم آمً ومش٠ض بؼّاُ خماسي، ٢٘شي وِ

ا االإعاولُت ًضدهش في سخابها الّٝل وحّلى ٘يها ٜذسة الؤبذاُ والابخ٣اس لفُأت الخُاة، وجْٝ ِليه

ليها ؤن جٝىم بالذساظاث والبدىر  االإباؼشة في جدُٝٞ الأهذاٗ الىاسدة في هزا الٝاهىن، وِ

ت الؤوعاهُت والذساظاث االإخفلت بالخالت الّلمُت وواْٜ  االإعخمشة في ؼتى حىاهب االإّش٘

ُّت لخىاظب الّفش ومخىلباجه وبم اث الّلمُت الش٘ ا الاخخُاحاث الجذًذة الت  جممً االإعخىٍ

ًادي بلى جٝلُق الٙجىة الّلمُت والخٝىُت االإىحىدة بُيىا وبين الذو٥ االإخٝذمت"( وخلا٥ 

اظخٝشاثىا للىق االإز١ىس ًخضح وحىب حسخير الىصاسة بم٣اهُاتها وان جخخز الخذابير االإلاثمت مْ 

 الاخخُاحاث اللاصمت الت  جخىلبها الٍشوٗ الشاهىت. 

ج  الخّلُم الال٢ترووي ١ىظُلت بذًلت ًِ الخّلُم الخٝلُذي في ًدبين ان الىق لا ًُٝذ الىصاسة في جب

ٌل ٌشٗ خاؿ ٠جاثدت ١ىسوها ، بل ًجؽْ الىصاسة ِلى الاظخٙادة مً الخّلُم الال٢ترووي، لزا 

جّل ًذ الىصاسة مىلٝت في لشوسة  هزا الىق ٌؽ٣ل بواس خماد الخّلُم الؤل٢ترووي وٍ ٜاهىوي لِا

 اظخّما٥ واظخخذام الخّلُم الال٢ترووي. 
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م ) : هٍام الذواثش الثٝاُ٘ت سٜ
ً
االإّذ٥: ِىذ الاولُا ِلى هٍام الذواثش  1989( لعىت 8زاهُا

ادة الثاهُت مً الىٍام الثٝاُ٘ت، لم هجذ بلى ما ًخىشٛ للخّلُم الال٢ترووي، ول٢ً وحذها ؤن االإ

ِىت  اِلاه في الٙٝشة العادظت الت  جىق ِلى ) حشخُق الجامّاث واالإاظعاث الخّلُمُت الشـ

وجٝذًم االإّلىماث الخاـت بىٍامها الذساس   ومعخىاها الّلم ( في خين الٙٝشة العابّت هفذ 

ت والٙىُت واِلام الجهاث االإّىُت في  ذ الخىىساث الّلمُت والتربىٍ  الّشاٛ بها( . ِلى )سـ

ذ ِلى جبج  الخّلُم الال٢ترووي ول٢نها   وبؽ٣ل ـشٍ
ً
ًخضح مما ظبٞ مً الٙٝشاث االإز١ىسة ظلٙا

حشجْ ِلى لشوسة اٜخباط الخجاسب الّلمُت والخٝىُت والاظخّاهت بىظاثل الخىىس الّلم  والخّلم 

 ث الّشاُٜت.  الال٢ترووي الت  مً ؼانها النهىك بالّملُت الخّلُمُت وجبىيها في الجامّا

الىٍام ظالٚ الز٠ش لم ٌؽير  الىافذ: 8481( لسىت 3هظام البعثاث والمساعداث الماليت رقم )

بلى الخّلُم الال٢ترووي، ول٢ً باالإٝابل لم هجذ هق ًمىْ اظخخذام وجبج  الخّلُم الال٢ترووي، 

شجْ الىصاسة بمشوسة اِخماد الخّلُم الال٢ترووي في ٌل ٌشوٗ اظخ ثىاثُت او واسثت وهزا ًذْ٘ وَ

 مثل حاثدت ١ىسوها.

ِىذ الاولُا ِلى الخّلُماث الامخداهُت  المعدلت: 8444( لسىت 830الخعليماث الامخحاهيت رقم )

ٚ الخّلُماث الامخداهُت مً الخّلُم  لم هجذ ما ٌؽير الى الخّلُم الال٢ترووي، لزا بُان مىٜ

هىاٟ مدالشاث دون احشاء امخداهاث  الال٢ترووي، ًمّىا امام ٘شلين: الٙشك الاو٥: ان ج٣ىن 

ال٢تروهُت لٕشك ا٠ما٥ االإىاهج والخىاـل مْ الىلاب، لزل٤ وعخىُْ الٝى٥ ان هزه الخّلُماث 

دبين انها لا جخّاسك مْ  لا ًىحذ ٘يها هق ًُٝذ ؤو ًمىْ الىصاسة مً اِخماد الخّلُم الال٢ترووي، وٍ

 هٍام الخّلُم الال٢ترووي.

ىا الى الخّلُماث الامخداهُت اما ما ًخّلٞ بالٙشك ال ثاوي: ٘خثىس اؼ٣الُت بفذده، ّ٘ىذ سحىِ

ت  وحذها ان الٙٝشة العابّت مً االإادة الخامعت مً الخّلُماث االإز١ىسة ا٠ذث ِلى ـٙت )العشٍ

ىاء المخالشاث وإحشاء  في اداء الامخدان( ورل٤ ان اِخماد الخّلُم الال٢ترووي بجمُْ مشاخله لِا

الزي ًممً خفى٥ الىالب ِلى الخُُٝم الزي ًدىاظب مْ حهىده، ل٢ً الامخداهاث بالؽ٣ل 

ت في اداء  لىخَ في الخّلُم الؤل٢ترووي ِذم وحىد لابىت جٝىُت ًم٢ً مً خلالها جدٝٞ العشٍ

الامخدان الؤل٢ترووي، بعبب وحىد االإادة الّلمُت بمخىاو٥ الىالب ّ٘ىذما ًىلب مىه الاحابت ِلى 

 الى الفٚ الال٢ترووي.الأظئلت ما ًٝىم به هى هٝ
ً
ُا  لها خش٘

 :الخاجمــت

: الىخائج:
ً
 أولا
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ذ وجٝلُل الجهذ االإبزو٥ في  -1 ىاثذ ِذًذة اهمها، اخخفاس الىٜ للخّلُم الال٢ترووي مميزاث و٘

غ وحّلُم اِذاد ٠بيرة مً الىلبت دون ُٜىد االإ٣ان والضمان  الخذسَغ، جدٙيز الخّلُم الزاحي، جذسَ

ش بم٣اهُت اظخّشا ك ٠م هاثل مً االإّلىماث، هىاٟ ظهىلت في جدذًث االإىاد الخّلُمُت ، جى٘

 هىاٟ ظلبُاث جشا٘ٞ الخّلُم 
ً
الا٠تروهُت ب٣ل ما هى حذًذ، ومْ وحىد ال٢ثيرة الاًجابُاث، اًما

الال٢ترووي منها، لّٚ الخٙاِل بين الأظخار والىالب، وا٘خٝاس خبرة الخّامل مْ الىظاثل 

ذم ٠ٙاًت الخ٢ىلىحُا للمّلىماث والا عُين والىلبت ، وِ جفالاث بيعبت ٠بيرة مً ٜبل الخذسَ

االإعخلضماث االإىلىبت للخّلُم الال٢ترووي، و الّٝبت الاظاظُت ؤمام جىبُٞ الخّلُم الال٢ترووي هي 

مؽ٣لت ِذم اظخٝشاس للخُاس ال٢هشباجي والاهٝىاُ االإخ٢شس الت  حّذ ِاثٞ ؤظاس   في المجخمْ 

 ُٜت.  وخاـت في الجامّاث الّشا

بن الخّلُم الال٢ترووي ؤـبذ ؤداة مً ؤدواث الّىالإت الثٝاُ٘ت في ٌل جٝىُاث الجُل الشابْ مً  -2

ت للخىاـل االإّشفي مْ الىلاب بُّذة ًِ ُٜىد الضمان واالإ٣ان، الا ؤن  الاجفالاث ووظُلت لشوسٍ

 ؤمام
ً
  الفّىباث الت  حّترك الخىبُٞ ال٣امل لهزا الىمي مً الخّلُم ًٝٚ خاثلا

ً
جبيُه هٍاما

 للىٍام الخّلُم  الخٝلُذي.
ً
 بذًلا

ً
 حّلُمُا

3-  
ً
ذ الإىا٠بت لشوساث الىلْ الّام. لا ًفلح ؤن ٣ًىن خُاسا الخّلُم الال٢ترووي خُاس واست ماٜ

 للخّلُم الّادي ان اظخمشث الجاثدت لا ظامذ الله بلا بمشاحّت دُٜٝت لىمي و٠ُُٙت جُُٝم 
ً
بذًلا

الّلمُت الت  جٝىم اهٍمتها ِلى الجاهبين الّملي والىٍشي لا ٌعّٙها هٍام الذسحاث. ٘ال٣لُاث 

 ٘هزا جدذي لها.
ً
 الخّلُم الال٢ترووي ِلى المخخبراث الال٢تروهُت مثلا

بن جُُٝم المخشحاث الخّلُمُت في الىٍام الخّلم الال٢ترووي ٌّذ بخذي االإؽ٢لاث الأظاظُت في  -4

ضخت لذي االإاظعاث الخّلُمُت الّاالإُت ًِ مّاًير ماظعاث الخّلُم الجامعي، ٘لا مىهجُت وا

 وؤدواث ووشٛ الخُُٝم ًِ بّذ للمخلٝين.

ت دُٜٝت مً ٜبل الذولت  -5 بن جبج  الخّلُم الال٢ترووي في االإاظعاث الخّلُمُت بداحت الى سئٍ

ت ميسجمت مّه،  بُت ٘اِلت، ومىاهج جشبىٍ بشظم ظُاظت حّلمُت هاجخت جلاثمه، وخىي جذسٍ

هٍم الجىدة والاداء الأ١ادًم  جيسجم مّه وبُٕاب هزه العتراجُجُت ٘لً ًاحي هزا ومّاًير 

اًاجه. ١له مً جدُٝٞ ؤهذاٗ الخّلُم ؤ
ُ
 الخّلُم ؤ

 :
ً
 :المقترحاثثاهيا
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ّترٗ بالمخشحاث والؽهاداث  -1 ْ ًىٍم وَ عي باالإٙهىم الىاظْ للدؽشَ ِذم وحىد ٔىاء حؽشَ

لخّلُم الّالي الُىم حؽتره الإّادلت الؽهاداث الاهدعاب االإخدفلت مً الخّلُم ًِ بّذ. ٘ىصاسة ا

 والاهخٍام في الذوام لذي الجامّاث الاحىبُت لمً الجامّاث االإىص ى بها او حامّاث الابخّار.

ُّت للٝىاهين والأهٍمت راث الفلت بالخّلُم الّالي بالاججاه الزي جامً  مما ًخىلب مّالجت حؽشَ

 الى لىابي 
ً
ىلا ت وـ لبىاء اظتراجُجُت ؼاملت للخّلُم الال٢ترووي مً جخفُفاث مالُت ظىىٍ

عها وجُُٝم مخشحاتها.   ومدذداث الذسوط الال٢تروهُت ووخذاتها ومىاهجها ووشاثٞ جذسَ

جدعين معخىي البيُت الخدخُت لخىبُٞ الخّلُم الال٢ترووي ِلى معخىي ماظعاث  لشوسة -2

 الخّلُم الّالي وبما ًخماش ى مْ الخىىساث الخ٢ىىلىحُت.

اوؽاء ٜعم خاؿ بالخّلُم الال٢ترووي لمً اله٣ُل الخىٍُم  للجامّاث الّشاُٜت معاو٥  -3

ت اظخخذاماث الخٝىُاث الخذًثت ِلى معخىي  ض وجٝىٍ  االإاظعاث الخّلُمُت.  ًِ حّضٍ

عُين والىلبت ِلى اظخخذام وظاثل ج٢ىلىحُا االإّلىماث  -4 بُت للخذسَ بٜامت دوساث جذسٍ

 والاجفالاث والبرمجُاث الخّلُمُت الخاـت بخىبُٝاث الخّلُم الال٢ترووي.

بدخا٥ مّاًير جىبُٝاث الخّلُم الؤل٢ترووي الىاجح في جُُٝم الاداء العىىي الإىٌٚ الخذمت  -5

 لجامُّت.ا
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Summary: 

The digital environment imposed itself on the spaces of human life with its 

various variations, and became a necessity of knowledge necessities and one of its 

channels until digital literacy entered a term inherent to individuals and groups far 

from it. Based with this need for digital culture and e-learning in the institutions of 

administration, development, economics, and education at all levels in the world, 

there are challenges facing these institutions, particularly the institutions of higher 

education.  If the discussions focus today on the advantages of this type of 

education, it does not give sufficient attention to its disadvantages in the foreseeable 

future from one side and to the obstacles that accompany it. Hence, this study tries 

to identify the most prominent of these challenges by analysis and examination, 

while providing the necessary proposals for its success in light of the available 

capabilities  In a higher education environment                    
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