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 دتخلصلـسا
ذج حجيث نـسـػ  قـجيـعت فـياعية ودورىا رـشالذخكات ال فـيدؤولية الاجتساعية لـسة اسـبى مجالات محاعـمالتعخف ث الى ـحلـبىجف ا

ي لمذخكات التي تيتع سـبحالـسة التحفع اسـياى يـحيا ، فزلا عغ تػضفـيائج الاجتساعي لـعفة الاجتساعية واكـماس التقـية لسـبحامـسل
 بـغا شـعرـم فـيث ـحمـبسمي للـعا يـقتع التصب قـج، و كاف كـلالات بذلـحخاشخ والـسا مـغج لـحا فـية ودوره سـبحالـسا مـغع لـشـػ بيحا ا

ة سـبمجالات محا يـغقة بعـلا دجـػ و  مـغلمتحقق جاد بـغ فـية عـجيـشـياعات الترـشامة لملـعلمذخكة ا بـعاوية التالـكـيـسـياد امـسـػ ا ليـشسـ
 يـغامملـعا مـغ( 50) مـغنة كـػ ة ميـشى ععـماستبانة  يـعثة حيث تع تػز حـػ ـلـسـبة االذخك فـيي سـبحالـسدؤولية الاجتساعية والتحفع الـسا
( 15/3/2022ىحـتو  5/3/2022) يـغة بنـيالـسـيـجاء الجراسة اجـخ تع او   ذػائيةلـعة الـعيـشع انـػ  مـغث وىي ـحلـبة ايـشعت بـخ اعتو يا فـي
 صـل، حيث تع التػ يياعـم (SPSS v25)نامج بـخ  فـقالاحرائي و  يـلحـماء التجـخ خلال ا مـغة رـمحلـسـتيانات الـبا مـعتع التعامل لي
ذخية ، خجمة لـبارد الـسـػ ة اشـسـييا ) تجالاتبـسدؤولية الاجتساعية لـسة اسـبمحا يـغية بمـعشـػ قة ارتبا  ذات دلالة عـلاد جـػ و  الى
ثة، فزلا حـػ ـلـسـبة االذخك فـيي سـبحالـسالتحفع ا مـعرضا الدبائغ(  دـب، ك يئيةلـبوا يةيـعالصب اردلـسـػ ا ةشـسـيبـتالاىتسام ،  سـعجتلـسا

التػصيات  مـغد عـجبـ ةحثالـبا واوصت .يسـبحالـسالتحفع ا فـيدؤولية الاجتساعية لـسة اسـبحالـسؼ مـعشـػ ابي و يـجتاثيخ اد جـػ عغ و 
خات لـسـتغـيا مـع جـعشـدالاجتساعية و التي تدؤولية لـسة اسـبى مجالات محاعـم يـغسـبحالـسوا يـغالإداري يـبضخورة تجر كان اىسيا 

 فـيي سـبحالـساسة التحفع اسـي مـع جـعشـددؤولية الاجتساعية تلـسة اسـبحالـساذج حجيثة نـسكار بـتا يـعجـتذ، و ميـػ ال لـععا فـية جـجدتلـسا
 الذخكات

 اردلـسـو ا ةشـسـيبـتالاهتسام ،  سـعجتلـسذرية ، خدمة الـبارد الـسـو ة اشـسـيت، دؤولية الاجتساعية لـسا فتاحية :لـسات الـكـلـسا
 ي.سـبحالـسالتحفظ ا ،رضا الزبائن  دـب، ك يئيةلـبوا يةيـعالطب

Abstract   

The aim of the research is to identify the areas of social responsibility accounting in industrial 

companies and their role in providing a modern accounting model to measure social cost and social 

return in them, as well as clarifying the importance of accounting conservatism for companies that 

are interested in this type of accounting and its role in adequately reducing risks and cases. The 

practical application of research in the Ibn Sina Chemical Factory of the General Company for 

Mining Industries in Baghdad to verify the existence of a relationship between the areas of social 

responsibility accounting and accounting conservatism in the researched company, where a 

questionnaire was distributed to a sample consisting of (50) of its employees. The type of random 

sample and the field study was conducted between (5/3/2022 until 15/3/2022) in order to deal with 

the data obtained through conducting statistical analysis according to the (SPSS v25) program on it, 

where it was found that there is a significant correlation between accounting Social responsibility in 

its fields (human resources development, community service, interest in the development of natural 

and environmental resources, gaining customer satisfaction) with the accounting reservation in the 

researched company, As well as the existence of a positive and moral impact of the social 
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responsibility accounting on the accounting reservation. The research recommended a number of 

recommendations, the most important of which was the need to train administrators and accountants 

in the areas of social responsibility accounting, which are consistent with the emerging changes in 

the world today, and encourage the creation of modern models for social responsibility accounting 

in line with the accounting conservatism policy in companies. 

Keywords: social responsibility, human resources development, community service, interest 

in the development of natural and environmental resources, customer satisfaction, accounting 

conservatism. 

 مة:لـسقـدا
الذخكاتِ  جـعح زيادةةَ يـجشتكوالتي نذأتْ  يةسـبحالـساالعمػم رِ صـػ ت حـلامـخ أحجثِ  مـغالـسدؤوليةِ الاجـتسـاعـيـةِ ةُ عغْ سـبحالـساتعج 
 ليؤدؼ ذلظ الى يئةِ ، لـبوا سـعجتلـسى اعـمجتساعيةٌ لاقتراديةٌ والاساليةٌ واواسعةٌ الـشصاقِ عمى الرعُج الالتي ليا تأثيخاتٌ  يا،وقخاراتِ 

إلى ضيػرِ  لـظأدػ ذ قـجةِ . و يـسـيياتِ الأكادلـجةِ واشـييلـسيةِ واسـبحالـسياتِ اسـعـلـجالذخكاتِ فزلًا عغْ ا مـظت ـلقـب مـغبيا  الاىتسامِ 
 فـيلتعكذَ  سـعجتلـسوا -يا مـشاعيةُ رـشا اليـسسـولا -الذخكاتِ  يـغقةِ بلـعـلاعِ الـشـػ ةٍ قـيصمـشخاتٍ دـيضعِ تفبـػ  لـبةٍ تصاعـجيـجاتجاىاتٍ 

دؤولياتيا تجاهَ بـسقُ عـمالذخكاتِ يت مـظى تعـمضغػشا  كـلتذ حـتـصـبرتْ وأمـػ بـيةٍ تسـعمجت لـبدةً عغْ مصامـتعـجقتِ نفدوِ فئاتٍ لـػ ا
فايةِ الاقتراديةِ لـكعغْ ا فـقـطترخْ دورىا يـقلَ مدؤولياتٌ اجتساعيةٌ وأنَ لاحـسالذخكاتِ أنْ تت مـظ، مسا حجؼٍ بإداراتِ ت سـعجتلـسا

 . سـعجتلـسا فـيؤسدةِ لـسلَ لجورِ اكـسأ يـجيخا أعسق وتحجصـػ ت مـبلأنذصةِ الذخكاتِ وىحا ما تص

التقاريخِ يتعُ  مـظادُ تعـجا وانْ إ يـسسـةِ لايـبسُ الذظِ والخ بـعدهُ دـػ ي قـجاليةِ لـسادِ التقاريخِ اعـجراتِ فإنَ تػجوَ الذخكاتِ لإصـػ وسطَ ىحهِ الت
 فـيالـسدؤوليةِ الاجـتسـاعـيـةِ ػ التداميا بمـجلَ حـػ رةٍ مـتكـخ اجيةِ تداؤلاتٍ مـػ  فـيبياناتٍ تدودىا الإداراتُ والتي تبقى  فـقساسا و أ

 قـييـعالت فـي تعتسج قجيسة يةَ سـبحام اسةسـي عـجيِ التي تسـبحالـساسةِ التحفعِ ادـيى بدـسا يبـسزُ ضخورةَ الاىتسامِ ـخ يـبشخكاتيا ، وىػَ ما 
ةِ مـحرـلـسإلى إضعافِ ثقةِ أصحابِ ا مؤديةً التي حجثتْ ،  والاقـتـراد اللـسةَ أزماتِ ايـجاليةِ ، والتي ضيختْ نتلـسادِ التقاريخِ اعـجإ  شـجع
 الأزماتِ .ابِ حجوثِ سـبةَ بأنيا أحجُ أسـبحالـسيعْ اتيعَ امـشثيخَ لـكا أنَ ايـسسـ، لا يـغسـبحالـسةِ واسـبحالـسيشةِ ابـس

ػ مـجدؤولية الاجتساعية ، و لـسة عغ اسـبحالـسر اصـػ ت ـتحـبضػعية التي صالـسـػ ى الطخوف اعـمالي لمتعخف لـحث اـحلـبا ويأتي
ى عـمػ تأثيخ الاىتسام بيا مـجع نذاشاتيا ومسارساتيا و شـػ ت مـعا يـسسـل الى نتائجيا لاصـػ مـػ ىا لسـجقاييذ التي تعتلـسيانات والـبادقة 
، فزلًا عغ بو  لـغامـبخ غـيو  ، ةيـججـرة رـػ بـالي لـساالذخكات كد مـخ إضيار  جـلأ مـغ الذخكات فـيي سـبحالـساسة التحفع اسـي شـيبـت

 لمذخكات.ي سـبحالـسطام الـشيائي ومخخجات الـشتج الـسـشثابة ابـس بـخالتي تعت ،اليةلـسمات التقاريخ امـعـمـػ ى عـمة قـيارـجسلإضفاء ا

 ثـــحلـبة اجـيهمـش -ث الأول ـحلـسـبا
 ثِ :ـحلـبةُ اكـلأولًا : مذ

ا كانتْ لـسعسميةِ اتخاذِ القخاراتِ ، و  فـياليُ وتديعُ لـسالأداءُ ا يـغةٍ تبيـشخِ تقاريخَ ماليةٍ رصفـيالذخكاتِ لتػ  فـيةُ سـبحالـستدعى ا 
يخِ عغْ عـبى التعـمرتيا قـجػ مـجلَ حـػ خحُ يـصا دـيالذخكاتِ فإنَ ىشاكَ تداؤلًا رئيةِ سـبإحجػ فخوعِ محاالـسدؤوليةِ الاجـتسـاعـيـةِ ةُ سـبمحا
ةٍ قـيـقـيرةٍ حرـػ بـةِ الأداءِ الاجتساعيِ قـيـقضػحِ عغْ حبـػ يخِ عـبةُ الاجتساعيةُ لمذخكةِ والتيـفضلـػ رةٍ تعكذُ ارـػ بـالذخكاتِ  أداءِ 
 ةٍ؟يـحوصح
 ا يأتي:كـسشخحيا  يـسكـغو  تع الاجابة سـيىحه الإشكالية فان ىشاك تداؤلات فخعية  مـغو 
 ثة ؟حـػ ـلـسـبالذخكة ا فـيدؤولية الاجتساعية لـسة اسـبمحا جالاتبـسىل ىشاك اىتسام  .1
 ي ؟سـبحالـساسة التحفع اسـيثة حـػ ـلـسـبتسارس الذخكة ا كـيـف .2
 ثة ؟حـػ ـلـسـبا الذخكة فـي يسـبحالـساسة التحفع اسـي شـيبـتى عـمالتاثيخ  فـيدؤولية الاجتساعية لـسة اسـبمحا مجالاتتداىع  كـيـف .3
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 ث :ـحلـباهداف اا :نـيثا
 .يافـية مـحرـلـسإرضاء أصحاب ا جـلأ مـغدؤولية الاجتساعية لـسىتسام باالذخكات للا لحـػ تة كـيـفـيى عـمالتعخف  .1
 . دؤولية الاجتساعيةلـسة اسـبمحا اذجنـسو  نذاشاتمجالات و ى عـمالزػء  يـطتدم .2
 جيثة.لـحات ادؤولية الاجتساعية لمذخكلـسة اسـبمحاة سـياى يـحتػض .3
 ثة.حـػ ـلـسـبة االذخك فـي  يسـبحالـسدؤولية الاجتساعية و التحفع الـسة اسـبمحا يـغقة بلـعـلاى اعـمالتعخف  .4

 ث :ـحلـبة اسـيأهثالثا : 
والـحؼ  انذـصتيايا و يــبيخ اسالصـػ وت الذخكات فـية سـبحالـسمجالات ار صـػ ت ـتحـبخاتو التي صامـتغـية سـياى مـغث ـحلـبة اسـيتاتي اى 
جالات الاجتساعيــة لـــسا فـــييع لـــحورعايــة مرا ةمـــحرـلـساىتسامــات أصــحاب اتــتفيع  الذــخكاتى راس عـــمواعيــة  اداراتد جـــػ و  مـــبيتص
اسةِ الـتحفعِ ســيفزلًا عغْ ية الاجتساعية ، دؤوللـسة اسـبحابـسالاىتسام  جـبوىػ ما او ، الي لـسالاقترادؼ وا نـبالـجا فـي قـيـجم التعـجو 
 .يسايـشقةِ بلـعـلاا يـجاليةُ وتحجلـسػييا التقاريخُ احـتماتِ التي تلـسـعـمـػ ى اعـمةِ قـيارـجلـسيِ التي تدعى لإضفاءِ اسـبحالـسا

 ثِ :ـحلـبفرضيات اا: بـعرا
ارد لـسـػ اة شـسـيت ) ياجالاتبـسدؤولية الاجتساعية لـسة اسـبمحا يـغب يةٍ مـعشـػ قةُ ارتباٍ  ذاتِ دلالةٍ عـلا جـجتػ . الفرضيةُ الأولى :  1 
 .يسـبحالـسالتحفع ا مـع( الدبائغرضا  دـبك، يئيةلـبوا يةيـعالصب اردلـسـػ ا ةشـسـيبـتالاىتسام  ، سـعجتلـسا ، خجمةذخيةلـبا

 .يسـبحالـسالتحفع ا فـيياً مـعشـػ ابياً و يـجادؤولية الاجتساعية لـسة اسـبمحاة : تؤثخ نـيالفخضية الثا  .1
 ث:ـحلـبحدود اخامدا: 

حيث تع ( عشرخ 1701دىع )عـج لـغالـبواة عـجيـشـياعات الترـشامة لملـعالذخكة ا فـي فـيـغضلـسـػ ا سـيـعجـ  مـغث ـحلـبا سـعن مجتكـػ ت 
 فـياوية لـكـيـسـياد امـسـػ ا ليـشسـ بـغا شـعرـم فـيي سـبحالـسجال الـسا  فـي يـغامملـعا مـغ ضفمـػ ( 50ى )عـماستسارة استبانة  يـعتػز 
 يـغة بنـيالـسـيـجاء الجراسة اجـخ تع او   ذػائيةلـعة الـعيـشع انـػ  مـغث وىي ـحلـبة ايـشعت بـخ اعت اً وسـيـعجـييا عـمالإجابة  سـتتو زيخية لـػ ا
نامج بـخ  فـقالاحرائي و  يـلحـماء التجـخ خلال ا مـغة رـمحلـسـتيانات الـبا مـعتع التعامل ( لي15/3/2022ىحـتو  5/3/2022)

(SPSS v25) يياعـم. 

 ث :ـحلـبة اجـيهمـشسادسا: 
 مـــغطخؼ لـــشا نـــبالـجام باقـــيلمؤلفات و الــجوريات لـــستب و الـــكى اعـــمخــلال الاشــلاع  مـــغي يـــمحـمالت فـــيصلـػ يج الـســـشتــع اســتخجام ا 
اســتسارة  سـيـــعتر ـخعـبــ يســـبحالـساسة الــتحفع اســـي مـــعة دؤولية الاجتساعيــة لمذــخكلـــسة اســـبمحاقة عـــلال الــى صـــػ لـػ ثــع ا مـــغث و ـحلـبــا

 ث .ـحلـبا مـغسمي لـعا نـبالـجنتائجو احرائياً لانجاز ا يـلحـمث وتـحلـبة ايـشى ععـمو يـعاستبيان وتػز 

 ثـحلـبخطط الفرضي للـساً: ابـعسا

 
 بحثخنـجاد اعـذا يـٍ                                 ثـحهـجخطط انفرضٍ ننـً( ا1) كـمش

 ( شكل )
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 دؤولية الاجتساعيةلـسا عن ةسـبحالـسا-نـيث الثاـحلـسـبا
مات لـسـعـمـػ الي أو الـسعغ الأداء ا فـقـطذف لـكى اعـمة تقترخ دـيؤسلـساضي أن مدؤوليتيا الـسا فـيطع الذخكات مـعافتخضت 

يئي لـبتيتع الذخكات كثيخًا ، بقزايا الإفراح ا لـعالأرباح، وبالتالي  يـعى تعطعـم دـيد الخئيكـيالتخ  مـعا يتساشى بـسة لـكـسـيا
دؤولية لـسة عغ اسـبحامـسعية للـشـػ القزايا ا كـغت لـعالي ، لـسى عكذ الأداء اعـمخ مالية. و غـيدائل لـسا مـظوالاجتساعي لأن ت

الية حيث لـسخ اغـية التقاريخ سـيخ ، وازدادت أىغـيت قـج يـػار يـشدـقت ، الا ان اللـػ ا لـظذ فـية الذخكات مـحرـم فـييئية لـبالاجتساعية وا
  يـلصـػ ػ اللـسـجى اعـممة يا الذاممـتى استجاعـمياية لـشا فـية أن ىحه القزايا تؤثخ مـحرـلـسن وأصحاب اسـػ داىلـسأدركت الذخكات وا

( Al Amosh&  Mansor ,2018 : 79). 
دتقل لـسخ الـسـتغـيثل ايـسيانات الاجتساعية لمذخكات والحؼ لـبدؤولية الاجتساعية او الإفراح عغ الـسا عغ ةسـبحالـساضػع مـػ ان 
الذخكات  ـلقـب مـغاب الاىتسام بيا سـبالذخكات اولًا وأ فـيدؤولية الاجتساعية لـسى اعـمالتعخف  عـجبـتع دراستو سـيث ـحلـبىحا ا فـي
 ا يأتي.كـسو  يـغالإداري يـغاحثلـباراء ا فـقوو 

 دؤولية الاجتساعية للذركاتلـسالاهتسام باأولا: 
 ةنـيوالثا،  يـغيخ لـسـجوا سـيـغداىلـسا يـغكالة بلـػ اة صخاع يـجنت؛ الأولى  يـغلفخضيتدؤولية الاجتساعية لمذخكات لـساب ػ الاىتساميـعـد 

أصحاب  مـعاية مـغقات ودية لعـلاإقامة  فـييع بـتأو رغ يـغيخ مـسـجعة بالأفزميات الاجتساعية لمـجفـػ ذاركة الاجتساعية لمذخكات لـسا
 . (Flammer ,2015 :2551)ةمـحرـلـسا

 يـغة بجـية ليا ان ىشاك ازدوادـية الخئيفـكـخ ، و ال يـغيخ لـسـجوا سـيـغداىلـسا يـغب لـحرالـسى تزارب اعـم كـيـجكالة تع التألـػ نطخية ا فـيف
 يـغخ يـصدـلـسخ اغـيو  يـغخ يـصدـلـسا سـيـغداىلـسا يـغب لـحرالـساا ان ىشاك صخاع كـسإدارة الأرباح ،  فـيحؼ فـيوالخئيذ التش سـيـغداىلـسا

(Mutuc &et all , 2019, 3). 
ية حـملـسات اسـعجتلـسوا سـيـغطلـسـشوا فـيـغضلـسـػ وا يـغردلـسـػ سلاء والـعوا سـيـغداىلـسيع افـيا بـسة عـمة الفامـحرـلـسقات أصحاب اعـلا اما
اعة رـشال يـكـلن ىكـمـػ ن( ، ويذفـػ ضلـسـػ ون واسـخ دتثلـسسلاء والـعارد ليا )امـػ فخون يـػ ة ، فيع لمذخكاجح لـشا غـيـلضخورية لمتذفيي 
ا كـسمات(، كـػ ـلـحات واسـعجتلـس)ا سـيادـيجال الاجتساعي واللـسن اكـمـػ ة( ، ويذـييـجوالتحالفات الإستخات يـجيا ) شخكاء سمدمة التػر فـي

ة الذخكرة قـجى عـميئة لـبا فـين الآخخون كـػ ذار لـسم بيا ايـقـػ ة التي يـكـية والتكتـييـجة والتحخكات الإستخاتجـييئية الخار لـبلات احـػ تؤثخ الت
أن  يـسكـغة مـحرـلـسأصحاب ا يـغبادلة بلـسـتة ادـشلـحقات الـعـلاان ا يـعشـيييا ، وىحا عـمل رـػ لـحة واقـيـسخمق ال فـيار سـخ ى الاستعـم
 .(Navickas& Kontautiene ,2012 : 1010)ة دـيدة التشافلـسـيأشكال ا مـغ كـلل إلى شحـػ تت

الأنذصة الاجتساعية  فـية القزايا الاجتساعية وزيادة مذاركة الذخكات لـجالـسـعى الإدارة عـم سـيـغداىلـسأدت زيادة ضغػ  ا قـجو 
خلال دمج الفمدفة   مـغ لـظذ فـية مـحرـلـسنطخية أصحاب ا سـتا ساىكـسدؤولية الاجتساعية لمذخكات ، لـسوالإفراح عغ ا

ة تعامل كـيـفـي فـي قـيالأخلا عـجـلـبا فـيث ـحلـباة والاجتساعية ، و يـسـيم التشطلـعـمـػ ن وانـػ ة والاقتراد والقاسـيادـيطخيات اللـشوا
 .(Mohammadi & Saeidi ,2022:741)ة مـحرـلـسأصحاب ا مـعطسات لـسـشا

 قـيي والأخلاالاجتساعك مـػ الد يـعيخ وتعطقـجت فـيات الذخكأت بـج فـقـجق ، دـػ ال فـية يـجافدة الذجلـسـشا مـغافع بـججية أخخػ و  مـغ
أصحاب  ـلقـب مـغابيا يـعكاممة ويتع استمـتن كـػ ما تشـجتكتسل إلا ع لـغ والتيدؤولية الاجتساعية لـسمسارسات ا خلال مـغ الذفاف

ة قـيارـجلـسة ، مثل الثقة واقـيادغ الأخلالـسـبا مـغعة سـػ جـلـس تسدا قـجدؤولة اجتساعياً لـسسارسات الـسفان ا لـظا لحفـقة ، وو مـحرـلـسا
 .(Brandão &et all ,2017 : 163)لمذخكات  ةدـيمدايا تشاف قـيـقتح مـغ كـغوالتعاون التي تس

عِ الأولِ لـشـػ قةٌ بالذخكاتِ ؛ اعـلاليعْ  سـغم يـغعنـػ  لـحمرا صـيتغ حـتـصـبأالـسدؤوليةِ الاجـتسـاعـيـةِ ةَ عغْ سـبحالـسوباخترار فإنَ ا
نَ ، مـػ املـعاو رارفُ ، لـساو نَ ، سـػ داىلـسالذخكةِ وىعْ: ا مـعضاىخٌ  قـجعيختبصػن بو لمذخكة ذاِ  الاقترادؼِ لـشاشخةٌ بامـبقةٌ عـلاليعْ 

تِ كالحكػما نـػنـيخِ قاغـيإشارٍ  فـيالذخكةِ  مـععيةٌ صـػ القاتٌ عـلاأنػاع الفميعْ  نـيعَ الثالـشـػ ردونَ ، أما الـسـػ ا، فزلًا عغ الدبائغُ 
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ثُ عغْ دمجِ الأىجافِ الاقتراديةِ والاجتساعيةِ بـحةِ تمـحرـلـسةِ ، حيثُ أنَ نطخيةَ أصحابِ اكـػمـيـلـحخِ اغـيساتِ لـتشطييةِ واحـملـسا
 (.7: 2015،  فـي)شخ لمذخكةِ الـسدؤوليةِ الاجـتسـاعـيـةِ صمقِ ضيختْ نطخيةَ لـسـشىحا ا مـغلمذخكةِ ، و 

 بالذخكات : لـحليع مرا سـغمضح يـػ التالي  كـلوالذ

 
 انشركبد فـٍخ هـحصـنـً( أصحبة ا0) كـمش

 .2، ص0212،  فـٍر : شرصـذنـًا

 

 دؤولية الاجتساعيةلـسا عن ةسـبحالـسة افـكـر نذـأة ثالثا: 
عسمياتيــــا بــــأكثخ الصــــخق اقترــــادية وكفــــاءة  غـيـــــلة ، فزــــلًا عــــغ تذقـــــين أخلاكـــــػ ى شــــخكات الأعســــال لتعـــــمالزــــغػ   يـــــجتتدا

ك التــــــي مـــــــػ اييخ الدمـــــــعح فـــــــيوتش يـــــــجحجبـتق عـــــــمسل تتلـــــــعات اقـــــــيالأداء، حيــــــث أن مسارســــــة أخلا يـــــــغدـة لديــــــادة تحكـــــــشوفعاليــــــة مس
ــــــــة لا تــــــــؤثخ بذ ســـــــــغتز ـــــــــحى مراعـــــــــمضــــــــار  كـــــــــلأن الأعســــــــال التجاري ــــــــان اعـــــــــمة ، و مـــــــــحرـلـسأصــــــــحاب ا ل سارسات لـــــــــسيو ف

ك مــــــػ ة لمدمـعيــــــشاييخ مــــــعالتجاريـــــة إلـــــى اتبـــــاع  جو الفـــــخد والأعســـــاليــــــػ يار الأخـــــلاق الـــــحؼ ســــــعبـاعي لــــــػ ة ىـــــي  الالتـــــدام اقــــــيالأخلا
 .(Turyakira, 2018 : 3) طسة لـسـشالأشخاص داخل وخارج ا مـعالتعامل  شـجع

ة قـيـس يـفتزلة قـيأخلارة رـػ بـدؤولية الاجتساعية لمذخكات ييجف إلى إدارة الأعسال لـسمجال ا فـي دـيأ الخئيـجلـسـبإن اف لـظلح
 نـػنـيأ القاـجلـسـببادلة ، والـسـتفعة امـسـشأ الاقترادؼ لـجمـسـبا لفـقو  لـظية ، وذيـعيية التذخ جـيادغ التػ لـسـبيتجاوز اا بـس سـعجتلـسإلى ا
ال جـيدة ، وتخاث الأجـجلـسـتخ اغـيية يـعارد الصبلـسـػ ى اعـمفاظ مـحل قـيأ الأخلاـجلـسـباعية( ، واـسلـج)الفخدية وا يـغق الآخخ قـػ خام ححـتلا
 (Sánchez &et all ,2021 :2)لقادمة ا

والحؼ  1972ا عامَ نـير يـفـػ ةِ كالمـعجا فـي لـسـشـعقـجا سـخؤتلـسا فـيؤسداتِ الأعسالِ " لـسالـسدؤوليةِ الاجـتسـاعـيـةِ كانَ رفعُ شعارِ " 
عغْ  ستغشاءةِ الاجتساعيةِ والاشـسـيالت فـي لاسيامواالاعسال يئةِ ـبالاجتساعيةِ ل سدائللـعايةِ ابـخ ؤسداتِ لـسخورةِ إلدامِ كافةِ ابـزنادػ 

خعِ ــذلـسا التدام، وأدػ إلى  لـحجيثاستجابةِ مؤسداتِ الأعسالِ ليحا الصخحِ ا فـييخُ لـكـب، الأثخُ ا يـجكيجفٍ وح بـحالخ  يـعفمدفةِ تعط
الدام في  ، بلؤسداتِ مـسخيار ل يـعـج لـعأنَ الالتدامَ بالأداءِ الاجتساعيِ ب ـجتؤكـ يةدامِ الةَ سـسارِ فـكالأ تمظى عـم فـيتز عـجا قـػ ل نـػنـيالقا
مجال  يسـبحالـسا فـكـخال فـي زبـخ  لـحيـغا لـظح ذمـشو  (.62: 2017،  سـجحـ)الأسجؼ وا اريةارِ سـخ الاست فـيؤسدةِ لـسىحهِ ا بـترغ حال
 ، الإجتساعية ةسـبحالـسا زىابـخ أ ةعـجيـجات سـيدـبـس فيػملـسا ىحا ضيخ و)  دؤولية الاجتساعيةلـسا عغ ةسـبحالـسا( يو عـم أشمق يـججـج
 سـجحـم) يسـبحالـسا رصـػ الت حـلامـخ  أحجث ثليـس والحؼ الإجتساعي، عغ الأداء ةسـبحالـسوا الالتدامات الاجتساعية، عغ ةسـبحالـسوا
 مـخيـكـييجِ الألـسـعو ا، ةَ مـخيـكـيالأ يـغسـبحالـسيةَ اسـعجـو ،  يـغسـبحامـسةِ لقـػمـييةِ السـعـلـجدراساتِ ا تػلجت بحلظو  (.148: 2015،
اسِ قـيحيثُ اتجيػا لإرساءِ أسذِ ، لإفراحِ عغْ الأداءِ الاجتساعيِ الكبخػ لةِ سـيىالأى عـم كـيـجلتأبغية ا  نـػنـييـغالقا يـغسـبحامـسل
 يـغب تكاملا ةيـجـجلـجا ةفـيالأل دخػل شيج قـجو .  (Flammer ,2015 :2551)الاجتساعيةِ طساتِ الأعسالِ مـشامجِ ـخ بليةِ عـمفاال
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 ةسـيدـت ـحرـبلت والاجتساع يئةلـبوا ن نـػ والقا والإدارة ةسـبحالـسا عـمـع اىتسام ىعـم ذانحـػ يدت اـحصـبوأ يئيةلـبوا الاجتساعية ةسـبحالـسا
 (.560:  2018خؼ، يـفـعلـجاليساشي وا)عشيا  يـلـجلـبا ىػ الاجتساعية دؤوليةلـسا عغ ةسـبحالـسا

يا يـقادغ الالتدام الاجتساعي والاستجامة، و يتع تصبلـسـب الاعسال شخكات حفـيشبـتتيتع  دؤولية الاجتساعيةلـساة عغ سـبحالـسان ا
ة لـسـيالـعغ  ابـلاادرة الإمـبدتجامة مثل لـسة اشـسـيدتجامة ومؤشخات التلـسة اشـسـياييخ التمـع لـظذ فـيا بـستخف بيا دولياً، مـعى قزايا عـم
 .  (Segura &et all ,2017 :1)كاممة لـسـتة الاستجامة والتقاريخ الجولية اسـباييخ محامـعذ جـموم

يةِ مـبى تعـمالِ القادمةِ جـيرةِ الأقـجداسِ بلـساضخِ دونَ الـحياجاتِ احـتي امـبةُ التي تشـسـيدتجامةَ " ىيَ التلـسةَ اشـسـيأنَ الت كـخيح
 .(Larrann, &et all ,2018 :197)نَ مدتجامةً كـػ أنْ ت ـبيـجةَ شـسـيفإنَ الت لـظذ فـقياجاتيا الخاصةِ " وو حـتا

أوْ  كـل، وبذماتِ اللازمةِ لاتخاذِ القخارِ لـسـعـمـػ خترةِ بالـسالأشخافِ ا يـجدو بـتريا حـػ دورا م ـبمـعةُ تسـبحالـسا حـتـصـبأ فـقـجيوِ عـمو 
ى عـمتيتعُ أوْ تقترخُ مدؤوليتيا  اً ا كانتْ سابقِ يـشـس، ب فئاتواملِ لـك، الاجتساعيِ  وِ لخفاى السجتسع سعيِ  فـيا سـيبآخخَ عاملًا أسا

الـسدؤوليةِ الاجـتسـاعـيـةِ ةِ سـبمحا مـحوُ ضيخَ مرصمـشالأرباحِ ، و  يـعتعط كـلش فـيذخوعِ لـسالخفاهِ الاقترادؼِ لأصحابِ ا قـيـقتح
 (.2: 2015،  فـي)شخ 
الـسـشطساتِ ،  ادعـجا بارتفاعِ  لـظياةِ الاجتساعيةِ ، وكحلـحرِ اصـػ بـترُ صـػ تتالـسدؤوليةِ الاجـتسـاعـيـةِ ةَ عغْ سـبحالـسحعَ أنَ الـػ  قـجو 

اليِ ، وبالتالي لـحالقخنِ ا اوائل فـي ،الاىتسامِ  علـكزَ ذبـخ  قـجوالخفاهِ الاجتساعيِ ، و  ، ةِ تيئب، و انِ ــنـدقِ الإقـػ بـحةِ لـبصالـسياتِ  اسـعـلـجاو 
 سـعجتلـسافةِ أفخادِ الـكةٍ فـيـجماتٍ ممـعـمـػ  قـجيـعبـتياجاتوِ لجورهِ حـتوا سـعجتلـسةِ بالـسـعشـيالأشخافِ ا جسيع مـغمغ الاىتسام،  يخا كـب حيداً  أخحَ 
 (.20: 2009، مـػلـػ)ال

 دؤولية الاجتساعيةلـسا عن ةسـبحالـسمفهوم ا اً:بـعرا
عسمياتيا  فـيالذخكات  مـظيئية لتلـبماج الاىتسامات الاجتساعية وانـجدؤولية الاجتساعية لمذخكات عغ الـسخلال مفيػم ا مـغ ـخـبيـع

دؤولية الاجتساعية لمذخكات حيث لـسطػر تطيخ الـسـشىحا ا مـغعي، و شـػ ى أساس عـمة مـحرـلـسأصحاب ا مـعيا عـمتفا فـيالتجارية و 
ئج تالـشا سـغارد يزلـسـػ بًا شفافًا لإدارة امـػ تسثل أيزًا أس بـلالأرباح ،  يـغدـإلى تح مـعالتص فـقـطن ، ولا تسثل نـػ تيي القايـش

طخ الى يـشو  .(Sánchez &et all ,2021 :2)ر أخخػ ( مـػ أ يـغب مـغيئية  لـبة ، والاجتساعية ، واسـيادـي، وال)الاقترادية
 فـيا بـسة مـحرـلـسأصحاب ا سـيـعجـ لـحكذ مراشـعيث تبـحيا قـيـسطسة و لـسـشارية لأنذصة اسـخ دؤولية الاجتساعية لمذخكات بانيا استلـسا
 Mohammadi & Saeidi)طسة وأدائيا لـسـشاسات اسـي فـيام لـعيػر اـسلـجوا سـخيـغدتثلـسوا فـيـغضلـسـػ سلاء والـعوا سـيـغداىلـسا لـظذ

,2022:742). 
ذخوعِ اتجاهَ لـسحىا اختياريا ، والتي تعشى بالتداماتِ افـيشبـتذخوعُ لـسمُ ايـقـػ دؤوليةُ الاجتساعيةُ بأنيا الأنذصةُ التي لـسعخفتْ ا قـجو 

ؼِ يـجاليجفِ التقم نـبابـجاعاةَ الأنذصةِ الاجتساعيةِ مـخ  يـعشـيذخوعِ اتجاهَ أصحابوِ ، وىحا لـسبالإضافةِ إلى التداماتِ ا سـعجتلـسا
يا بـعاساتِ التي تتدـيلالـبـخامجِ و ا خلالِ  مـغعشج الـسـشطسةِ ، التكافلِ الاجتساعيِ  اساسيات، فييَ تخمقُ  بـحالخ  يـعذخوعِ وىػَ تعطمـسل
ؤوليةِ الاجـتسـاعـيـةِ ــالـسدتجامةِ ــدلـسةِ اشـسـيالت جـلأ مـغ لـسـيالـعذُ الأعسالِ اجـما عخفَ مكـس (.114:  2018واخخون ،  سـجحـ)ا

 مـع ،ةِ الاقتراديةِ شـسـيالت فـيةِ ـسـداىلـسوا ،قـيأخلا كـلشخكاتِ الأعسالِ بالترخفِ بذ شخف مـغ سـخدتلـسأنيا " الالتدامُ ابلمذخكاتِ 
 .(Mutuc &et all , 2019, 3)" كـلك سـعجتلـسوا، يُ حـملـسا سـعجتلـسا، فزلا عغ يعْ ، وعػائاممةِ لـعا يجؼعيةِ حياةِ الانـػ  يـغدـتح

يئية، لـباد الاجتساعية وابـعالأ يـغب سـعـلـجا مـبدؤولية الاجتساعية لمذخكات يتصلـسا مـحرصلـسخ الأكثخ عسقًا دـيفان أن التف لـظبـحو 
 Larrann, &et all ,2018)يئية لـباد الاقترادية والاجتساعية وابـعمج الأيـجدؤولية الاجتساعية لمذخكات لـسا يـفوبالتالي فإن تعخ 

:197). 
دؤولياتيا بـسامِ الإدارةِ قـيى ـمع حرمةلـسـتماتِ الـسـعـمـػ ا يـلتػصليجٌ مـشفييَ سـاعـيـةِ ـةِ الاجـتـدؤوليـالـسةِ عغْ سـبحالـسأما مفيػمُ ا
 2009، مـػلـػ)ال مـذخكةالأداءِ الاجتساعيِ ل قـييـعت مـغ يـسكـغ كـل، بذ وقياسيا سـعجتلـسافي ةِ لـسعشيعاتِ اسـػ جـلـستجاه االاجتساعيةِ 

سمياتِ التي تحجثَ لـعاتِ أوْ افـقاسِ الرقـيبأنيا عسميةُ الـسدؤوليةِ الاجـتسـاعـيـةِ ةُ عغْ سـبحالـسيٌ عخفتْ اسـبنيا نطامٌ محالـكـػ و  (.24:
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 لحلظ،  لاصحاب السرمحةييا عـمتختبت التي لشتائج الإفراحُ عغْ ا ، ليتع بعجىاليا حـػ  مـغالاجتساعيةِ  يئتيابو ؤسدةِ لـسا يـغا بفـيـس
 (.33: 2015،  فـي)شخ ليا  ائجِ الاجتساعيةِ فـػ والالـسؤسداتِ  يـفوالإفراحِ عغْ تكال ،اسِ قـي فـييتسثلُ الخئيذ طامِ لـشفإنَ ىجفَ ا

اسِ الآثارِ قـيادِ تقاريخَ تيجفُ إلى عـجارةٌ عغْ إ عـببأنيا الـسدؤوليةِ الاجـتسـاعـيـةِ ةُ عغْ بسـحالـسنفذِ الاتجاهِ عخفتْ ا فـيو 
أداءِ الذخكةِ  قـييـعى تعـم لـحرالـسأصحابَ ا عـجماتِ التي تدالـسـعـمـػ خَ افـيةِ مداولةِ نذاشيا ، وتػ يـجبيا الذخكةُ نتدـبالاجتساعيةِ التي ت

رةٍ رـػ بـبيا  يـغامممـعالخفاهيةِ الاجتساعيةِ ل قـيـقػ تحمـجيةٍ ، و مـبابيةً أوْ سيـجاءٌ كانتْ إسـػ القزايا الاجتساعيةِ  مـعةِ التعاملِ كـيـفـي فـي
 (.61: 2019ان ،عـبش)رة عامةٍ رـػ بـ كـلك سـعجتلـسخاصةٍ وا
اءاتِ جـخ وإ، ومـتغـيخاتٍ، سقاييذَ لختيارِ الابأنيا عسميةُ الـسدؤوليةِ الاجـتسـاعـيـةِ ةُ سـبحامليةٍ عخفتْ سـػ إشارِ أكثخِ ش سـغوض

الأداءِ الاجتساعيِ  قـييـعت فـيتطسةٍ والتي تدتخجمُ مـشةٍ يـقخ بـصماتٍ مـعـمـػ  قـجيـع، ثعَ ت السؤسدةى مدتػػ عـملأداءِ الاجتساعيِ لاسِ قـيال
 )الاسجؼأوْ خارجيا ، ؤسدةِ لـسداخلِ ا مـغكانػ اءٌ سـػ  سـعجتلـسا، في  لاصحاب السرمحةماتِ لـسـعـمـػ حجةِ ، وأخيخا إيرالُ امـػ ل
 (.62: 2017،  سـجحـوا

الذخكات  فـيية سـبحالـسطػمة امـسـشاقعي للـػ ر اصـػ قات التحـمالاجتساعية تسثل آخخ  دؤوليةلـسا عغ ةسـبحالـسااحثة ان لـبوتخػ ا
،  لـسـيالـعا يـجى الرععـمالاستجامة  يـعام الحؼ شيجتو مفاىلـعر اصـػ متقت نفدو للـػ ا فـيةً كـيدؤولية الاجتساعية ، ومحامـسيا لشـيبـت عـجبـ

الذخكات  لـحرالـسى ضارة حـتو  بـلخ واقعية ، غـيمثالية و  بـختعت يـبى وقت قخ حـتة كانت مـيية ساسـعلتحقق أىجافاً بيئية ومجت
 اقترادياً ومالياً.

 دؤولية الاجتساعيةلـسا عن ةسـبحالـسأهداف اخامداً: 
 : ةالآتي قا لـشا فـي الاجتساعي يسـبحالـسا طاملـشا أىجاف س الجراساتبـعت دحج

 ، فزلًا عغ قياسيا. افعيامـشو الاجتساعيةِ  يـفةِ التكالبـممقا مـغالتي تشتجُ ذخكة مـداىسةِ الاجتساعيةِ الجوريةِ للـسا يـجتحج .1
ائعَ اجتساعيةٍ تدتحجثُ ليحا قـػ خلالِ  مـغ لاصحاب السرمحة،يِ سـبحالـساسِ اقـيونتائجُ ال ،ماتِ الاجتساعيةِ لـسـعـمـػ ا ايرال  .2

 خضِ .لـغا
، مـػلـػ)الذخوعِ مـسللأداءِ الذاملِ ل قـييـعالأداءِ الاقترادؼِ ت قـييـعت مـع كـلرةِ التي تذرـػ الاجتساعيِ بالالإدارةِ أداءِ  قـييـعةُ تنـيإمكا .3

2009 :24.) 
 اكدمـخ و  اردلـسـػ ا ىعـم اشخلـسـبا التأثيخ وأنذصتيا ذات الذخكة ةـييـجواستخات مسارسات كانت إذا ما وبيان يـجتحج فـي ةعـجدالـسا .4

 أخخػ. جية مـغ سـعجتمـسل لـػ لـسقـبا حسـػ والص ةجي مـغ يات الاجتساعيةلـػ الأو  مـع تتلاءم سـعجتلـسا اعاتقـصو  الأفخاد
 الأىجاف قـيـقتح فـي شخكات الأعسال ومداىسة امجبـخ و  وأىجاف اساتسـي كذيـع كاملمـت ماتمـعـمـػ  نطام اديـجإ ىعـم عـجتدا .5

 قلـسـتعـما القخار اذـخـات فـي ةلـسفـيـجا ماتلـسـعـمـػ با قةعـلاليا  أخخػ  اشخاف وأية ،الإدارة تجييد ىعـم طاملـشا سليـع إذة، الاجتساعي
 .(563:  2018خؼ، يـفـعلـج)اليساشي وا اردلـسـػ ا يـعوتػز  الاجتساعية بالاختبارات

 دؤولية الاجتساعيةلـسا عن ةسـبحالـساة سـيأهسادسا: 
 ةكـػمـيـلـحا اتيـعالتذخ  دجـػ و  فـسـع الذخكات، يـغب ةيـجالذج افدةلـسـشا ضل فـية استثشائية سـيذات أى الاجتساعية دؤوليةلـسا عـجت

الذخكات  اىتسام ، ان زادالاجتساعية مدؤولياتيا الذخكات لحـست إلى تجعػ التي ،مـكـيـغدتيلـسا ايةحـس ياتسـعجـو  سال،لـعا واتحادات
 نجاح لأن ،ةيئيلـبوا الاجتساعية وأىجافيا يا،قـيـقتح جـلأ مـغ أنذئت التي الاقترادية أىجافيا يـغب التػازن  قـيـقتح وضخورة ةسـيلأى

 (.56: 9109بٕ ،ؼـجش) ٤ئ٢ُـجٝا الاعزٔبػ٢ ٗشبغٜب كـ٢ غبػُـ٘ثب ٕٛٞٓـش الاهزصبد٣خ بؽ٤خُـ٘ا مـغ الذخكة

 كـلس بذـعلـبزيا ابـعة ببـصتمـخ يا لـكـشتيا ، و يـعببـصجيثة فانو "لا تتعارض الاىجاف الاجتساعية والاقترادية لـحا لـمجراسات افـقوو 
عغ   ةدـيدة تشافمـي قـيـقلتح لـظاستخجام ذ يـسكـغو ال اجتساعي لمذخكة ، سـسأبـخ تُعخف الذخكة كذخكة مدئػلة اجتساعيًا  فـقـجكامل، مـت
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محاولة جحب  لـظذ بـختيـعو، حيث كـممذا سـعجتلـسة ومذاركة اقـيدارات الاخلالـست اجـلامات تجارية تفتخخ بدعـلا قـجيـعت يـقشخ 
 .(Wheelen & Hunger, 2018: 106)  ذوؼ الاىتسام الاجتساعي مـغ مـكـيـغدتيلـسا

 يـفالذخكات إلى زيادة كفاءة استخجام التكال ـلقـب مـغ دؤولية الاجتساعيةلـسا ة عغسـبحالـسا يـقػقع أن يؤدؼ تصبلـسـتا مـغو 
  يئيةلـبقة بالإدارة الـسـتعـما اتجةلـشائج افـػ يئية( واللـبا يـف)التكال يـفوجية نطخ التكال قـييـعخلال ت مـغيئية والاجتساعية لـبقة بالإدارة الـسـتعـما

(Lusiana& et all .2021:5622) . 

 سـغيتز ياذج لأعسالنـسـػ ة و يـسـية تشطـييـجخلال استخشادىا باستخات مـغالي لـسخ اغـيى الإفراح عـمد كـيأت الذخكات بالتخ بـج قـجل
 يـسـيالالتدام التشط ارسـخ است مـع، ة مـحرـلـسختمف أصحاب الـسىا يـجوتػل قـيـعى العـمفاظ لـحشأنيا ا مـغية التي ـمقـبدتلـسالأنذصة ا

  & Al Amosh ) يـػمـيثيا البـحول أعسال جـج ـحرـبية وان يشـػ دـتقاريخىا ال فـيمات الاستجامة مـعـمـػ بالإفراح عغ 
Mansor,2018 : 79). 

 فـيرتيا صـػ  يـغدـتح فـيوتداىع  يافـي سـيـغداىمـسابية ليـجرتيا الإصـػ  قـجيـعت فـييداىع الاجتساعي  ياكمـػ سوادركت الذخكات ان 
دؤولية الاجتساعية لـسا سـغتتز و، يئيةلـبالاجتساعية وا نـباـػ لـجى اعـمغ  عغ أدوارىا وتأثيخىا بـلاخلال الإ مـغحيث تعسل  سـعجتلـسا

 .(Mutuc  &et all, 2019, 3)ة الذخكات  كـسحـػ ، و  يئةلـبالذخكات تجاه ا ـلقـب مـغدتجامة لـسة اشـسـيالتلمذخكات 

اخ ، وإعادة لـسـشخ اغـييئة مثل تلـباية احـسىجاف لأدتجامة لـسة اشـسـيت التي تدعى إلى التلمذخكاة دـيالاىتسامات الخئيوتذسل  
إثبات  فـيا ما تفذل لـب، والتي غا سـعجتلـسى أنيا قزايا تيع اعـم لـظطخ إلى ذيـشث ، و مـػ الت مـغ لـكـػكـباية احـسفايات ، و لـشاستخجام ا
اتيا قـجتمـعاءاتيا و جـخ اساتيا وإسـيثقافة الذخكة ، و أن تتساشى  فـية صـمأمـتدؤولة لـسدتجامة والـسة اشـسـين التكـػ أن ت ـبيـجفعاليتيا، و 

يئية لـبى القزايا الاجتساعية واعـمالية لـسخ اغـيالية و لـسبالتاثيخات ا سـخيـغدتثلـسغ  ابـلاإ فـيأت الذخكات بـجثع  مـغالذخكة، و  قـيـع مـع
 .(Dhar ,2021 :1)  دؤولية الاجتساعية لمذخكاتلـسات اـييـجاستخات فـي لاستثساراتاضخورة  فزلا عغ

وأصحاب  سـعجتلـسة التدامًا تجاه االذخك دـبخلاليا تكت فـسـغ ،دؤولية الاجتساعية لمذخكاتلـسة مسارسات اسـيازدادت أى قـجو 
ك مـػ ى الدعـمفاظ لـحا لـظية والجولية ، وكححـملـسائح امـػ ال يـقدتجامة والخفاهية الاجتساعية ، وتصبلـسة اشـسـيالت فـيداىسة مـسة لمـحرـلـسا

 لـظوكحة الاقترادية والاجتساعية شـسـيالت فـيداىسة لـسخلال ا مـغابيًا يـجتأثيخ الذخكة إ عـلـيـجمسا  ،خ إدارة شفافةفـيوتػ  قـيالأخلا
    (Segura &et all ,2017 :1) يئيةلـبػامل الـعا

م تشاسق عـج مـغمل يـق قـج دؤولية الاجتساعيةلـسا عغ ةسـبحالـسمات امام الـسـعـمـػ ة افـيشفا مـغالي لـعدتػػ الـسالجراسات إن ا كـخوتح
زيادة مداءلة  ان لـظذ ،خدون لـسعائج ا مـغ يـجخاشخ ويد لـسا مـغوره بـجمل يـقة ، مسا مـحرـلـسالذخكة وأصحاب ا يـغمات بلـسـعـمـػ ا
زيادة  وبالتاليخدون لـسيد الثقة ، وزيادة عائج اعـد طسة ، وتلـسـشذاركة داخل الـسا يـعتعط فـيدورًا ميسًا  ـبمـعت قـج يـغحيفـيالتش يـغيخ لـسـجا

ى عـمال الذخكات لـساق رأس اسـػ خلاليا أ مـغ جـعاة تذقـش سـخيـغدتثلـسا ـلقـب مـغػقع لـسـتائج الـعل امـعـجن يـكـػ أن  يـسكـغ اكـس، الأرباح
،  قـييـعغ  عغ نتائج التبـلاخلال الإ مـغة مـحرـلـستػقعات الذخكة وأصحاب ا يـغة بـػ فـجال مليـق، و  أكثخ مدؤولية اجتساعيًا ـحرـبأن ت

،  يـلصـػ ػ اللـسـجى اعـم الذخكاتأداء  يـغدـأن يؤدؼ إلى تح يـسكـغنيجًا للاستجامة و  بـختيـعمات لـسـعـمـػ ذف عغ ىحه الـكا وبالتالي فان
 Mohammadi & Saeidi)ة الذخكة قـيـسة و دـيرة التشافقـجز اليـعـد يخ و صـػ ث والتـحلـبأنذصة ا فـيالثقة والائتسان  يـجيد  و

,2022:742). 

 الاجتساعية ةسـبحالـسا إلتزامات مجالاتاً: بـعسا

( و  114: 2018واخخون ،  سـجحـ( و )ا64: 2019ان ،عـب( و )ش150: 2015،  سـجحـيع )ميـشب مـغو  احثػن لـبا مـباغ فـقات
 وىي:  ، الذخكات مـغ ثيخلـكا نذا  تلائع أن يـسكـغ ة الاجتساعيةسـبحامـسل رئيدة مجالات ةبـعىشاك أر  انب (38: 2015،  فـي)شخ 
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 سؤسـدة لـا فـياممةِ لـعذخيةِ الـباردِ الـسـػ ى اعـمثلَ الاىتسامُ والإنفاقُ يـس ها:فـية امللـعاذرية لـبارد الـسـو ابيانات ب الاهتسام .1
لالتداماتِ الاجتساعيةِ ، ل داخمي الايجؼ العامل مجال، إذْ تسثلُ  ةيـجـعلـبوا ةالقريخِ  فتخاتال فـيعػائجهُ ى جـش، ت ييـجاستخاتاستثسار 

امجِ ـخ لـبخَ افـي؛ تػ  يايـشب مـغ، و  يـفـيضلـػ ورضاىعْ ا يـغامملـعدةِ حياةٍ اجـػ  يـغدـلتح،  ضخورية خجماتخِ فـيػ بـتوِ فـيتمتدمَ الذخكةُ و 
مجيػداتيعْ وتحققُ ليعْ الفخصُ  سـغوتث يـغامملـعراتِ اقـجةٍ تعتخفُ بقـياسةِ تخ سـيخُ فـييةِ اللازمةِ بالجاخلِ والخارجِ ، تػ يـبالتجر 
،  سـبامـشيذيٌ مـعرِ ورواتبَ تحققُ ليعْ مدتػػ جـػ ات ، صخفُ أفـيدتذلـسجِ بالـعـلاوضعُ نطعٍ لمخعايةِ الرحيةِ واداويةُ ، لـسـتا
 .سـباسـشال كـغدالى عـملِ رـػ مـحلتيعْ ماديا عـجأوْ مدا يـغامملـعا ناكإس

 لتاثيخاتا مـغجِ مـحلالأنذصةِ الاجتساعيةِ التي تدعى  مـغ عجدتذسلَ  : يئيةلـبوا يةيـعالطب اردلـسـو ا ةشـسـيتبيانات بالاهتسام  .2
أىعِ  مـغالأنذصةِ  مـغعةَ سـػ جـلـسىحهِ ا بـخئةِ ، وتعتــيلـبى اعـميا والتي تؤثخُ اتذاشنو الذخكةِ  فعالياتاتجةِ عغْ لـشيةِ امـبالد
، فزلًا ةِ بالذخكةِ يـصحلـسيئةِ الـبى سلامةِ اعـم اظفلـحبيجفِ ا لـظلمذخكاتِ وذالـسدؤوليةِ الاجـتسـاعـيـةِ ةِ عغْ سـبحالـسعاتِ اسـػ جـم

اءِ واليػاءِ لـسثَ امـػ ثالِ تلـسا يـلسـبى عـميئةِ و لـبا فـيأضخارٍ  مـغبوُ الأنذصةُ الذخكةُ دـبا تلـسيةِ يـعاردِ الصبلـسـػ ى اعـم اظفلـحاعغ 
سِ استخجامِ فـيتخ فـي عـجفأةِ التي تدالـكاتِ اقـشـيثِ عغْ التـحلـبا فـيوُ الذخكاتِ جـيثِ الزػضائيِ ، وبالتالي تػ مـػ والتخبةِ والت

 .يةِ يـعاردِ الصبلـسـػ ا
عام، مثل  كـلبذ سـعجتمـسافع للـسـشا قـيـقعة الأنذصة التي تيجف إلى تحسـػ جـلـستذسل ىحه ا :سـعجتلـسخدمة ابيانات بالاهتسام  .3

، يـبات لمتجر مـعالـجة امـبجال أمام شلـسا يـلاض والأوبئة، وتديمـخ الا مـغج مـحالخعاية الرحية واستخجام ب ا رمج ل فـيالاسيام 
عي صـػ ال دامية ىحه الأنذصة تترف بالاختيارية والالتلـبصقة للأشفال، وأن غالـسـشا فـييات الخيخية، واقامة حزانة سـعـلـجودعع ا

 .لجػ الذخكة اريةسـخ الاست يدعـد وىحا ما يؤدؼ إلى ت
حيث  مـغ مـكـيـغدتيلـسا مـعقات لـعـلابا بـطعة الأنذصة التي تختسـػ جـلـسىحه ا سـغتتز :لـكـيـندتهلـسرضا ا دـبكبيانات بالاهتسام  .4

ى عـمتجات مـسـشعية للـشـػ طاىخ الـسالذخكة، وتذسل ىحه الأنذصة ا ـلقـب مـغمة لـسقـجتجات أو الخجمات الـسـشرضاىع عغ ا قـيـقتح
ث مـػ ى تعـمػ تأثيخىا مـج لـظيا، وكحمـشة جـػ لـسـخ ة ايـفضلـػ ا قـيـقيتيا لتحبـمل فتخة حياتيا وقاشـػ ميا قـجفعة التي تمـشثال لـسا يـلسـب
خاشخ لـسة استخجاميا، وانخفاض ايـقن وشخ عـلاالإ فـيضػح لـػ ة واقـيارـجلـس، وامـظدتيلـسرضا ا قـيـقيئة، اضافة إلى تحلـبا
 ة بيا.بـصتلـسـخ ا

 هافـيؤثرة لـسوامل الـعوا دؤولية الاجتساعيةلـسا عنالافراح اً : مـشثا
 قـػيـعت مـغ يـسكـغ كـلحجةِ الاقتراديةِ بذمـػ ذاِ  الاجتساعيِ للـشقةِ بالـسـتعـمياناتِ الـبى أنوُ عخضُ اعـمعخفَ الإفراحُ الاجتساعيُ 

 .(Dhar ,2021 :3)حجةِ مـػ الأداءِ الاجتساعيِ ل
مات عغ أنذصة مـعـمـػ يا فـيا بـسبيئية و مات اجتساعية مـعـمـػ ذف عغ لـكا  دؤولية الاجتساعيةلـسا عغ الإفراح عسميات سـغتتزو 
قة لـسـتعـم، والقزايا ا يـطحلـسا سـعجتلـسا مـعالذخكات  عـلة تفاكـيـفـي سـغتزا تكـس، القزايا مـظت مـعة تعامميا كـيـفـية و الذخك

فان  يوعـميئية ،لـبة والاجتساعية اقـيالقزايا الأخلا مـغخىا غـييئة و لـبة باالذخكػ اىتسام مـجية و سـعجتلـسذاركة الـس، وافـيـغضلـسـػ با
 : Al Amosh&  Mansor ,2018 )ات الذخك فـية سـبحالـسالاجتساعي لأنطسة ا عـجـلـبيئية تذيخ إلى الـبالإفراحات الاجتساعية وا

اليةِ والتي تعكذُ لـسائعِ والتقاريخِ اقـػ دتخجمةِ لملـساممةِ للأشخافِ الـكرةِ ارـػ ال يـحى تػضعـم عـجالافراحاتْ تدا مـظإنَ تحيثُ  .(80
 (.369: 2020واخخون ، سـع)جا سـعجتلـسعػدىا تجاهَ ابـػ فاءِ لـػ التدامَ الذخكةِ با

 (:68: 2009،  مـػلـػ)ال الاجتساعيةِ ما يأتيذاشاتِ لـشقتخحةِ للإفراحِ عغْ الـسا يـبالأسال يـغب مـغو 
ْٖ اُزوبس٣شِ ا ـَٓـغزوروش٣شٍ  كـ٢شبغبدِ الاعزٔبػ٤خِ ُـ٘ةُ ػشضِ اِـٞأع - 0 ٗشبغِ  ًـ٠َ ػـِ أُ٘لوخ ُـؾبُـٔـجا ٔـٖزعإ رب٤ُخِ ، ُٝـٔػ

ِْ اوـٞاُ ٓـغ ثبُزضآٖشضَ ٣ـؼالاعزٔبػ٤خِ ، ٝ اُ٘شبغبد ٓـٖ  . لاٗشطخا ِـيبكغَ ؽووزٜب رٓـ٘ ٔـٖلا ٣زعإ ب٤ُخِ ، ُٝـٔائ

ِْ هـٞ ٔـٖالاعزٔبػ٤خِ ظالاٗشطخ ةُ ػشضِ ِـٞأع - 9  َٕ الاػزٔبدِ ٖٓ ب٤ُخِ ٓائ ِٙ  ٓـٖبكغِ ُـٔـ٘ٝا ـقِاٌُ ٤ـَؾـ٠ِ رػـِدٝ ، اُ٘شبغبدٛز

َْ ر هـ٤ـْ ، ثذٕٝلـ٢ٝص ـ٤ٌَشراُزوش٣شِ  رُي٣زخزَ ػ٠ِ إ   ثـغةِ إ٠ُ أسِـٞٛزا الأع كـ٢الاعزٔبػ٤خُ  ٗشطخلاةُ اجـٞٓب٤ُخٍ ، ص

 . ضثبئُٖـٝا  ٔـغغزُـٔا ٤ٝئخُ ُـج، ا ٤ـٖبُِٓـؼا٢ٛ ، غب٤ٓغٓ
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ِْ اوـٞاُ ٔـٖالاعزٔبػ٤خِ ظ لاٗشطخةُ ػشضِ اِـٞأع - 3  ةِ ِـٞ، ٝ ٛزا الأع الاٗشطخ٠ ػـِ أُ٘لوخ ُـؾبُـٔـجا ًَإظٜبسِ  ، ٝب٤ُخِ ُـٔائ

ْٖ اػـ٣ِـؼزٔـذ  ِٙ ا ٓـٖلؼخِ ُـٔـ٘بطِ اهـ٤ٝ ٝاُـٔـؼـِـٞٓبدِ اُـٌـٔـ٤خِ، غضحِ ُـٔـ٘شبغبدِ اُـ٠٘ الإكصبػِ ػ  ٓـغ بعـجز٘بٓشبغبدِ ُـ٘ٛز

 . الاٗلبمخِ هـ٤ـٔ

ْٖ اُ ـَٓغزو ٌـَةُ ػشضِ الأٗشطخِ الاعزٔبػ٤خِ ثشِـٞأع - 4  ِْ اوـٞػ الاعزٔبػ٤خَ ،  ٘شبغبدبكغِ اُُـٔـ٘ٝا ٤ـقاُزٌبُ ـ٤ٖٔعر، ٝب٤ُخِ ُـٔائ

ُْ  خالاعزٔبػ٤ِ  ادهبئٔخِ اُزأص٤شِ  ٝرغ٠ٔ ْٖ كـ٤ٜب ، ٣ٝز ضِ الاعزٔبػ٢َ ـغُـؼااُلبئطَ  اٝ  كـ٢بكغِ ٝ ٝصبُـٔـ٘ااُزٌب٤ُـق ٝالإكصبػُ ػ

 . سـعتظِـٔاُز١ رؾونَ ُ
ثلاث  فـييا شـيـفرـت يـسكـغى مدتػػ الإفراح و عـمالتأثيخ  فـيػامل التي تداىع لـعا يـجى تحجعـمالجراسات  مـغ لـعـجيـجركدت ا قـجو 

عة الثالثة سـػ جـلـسة واكـسـػ لـحات اسـسة تجرس نـيعة الثاسـػ جـلـسالجراسات تجرس خرائز الذخكات ، ا مـغعة الأولى سـػ جـلـسفئات ؛ ا
 .(Al Amosh&  Mansor ,2018 : 80 )يئيلـبي الاجتساعي واسـبحالـسحجدات للإفراح اكـسة الذخكات مـكـيم يـكـلى فـيتشطخ 

 (:77:  2019ان ،عـب)شيأتيا فـيـس الاجتساعية مدؤوليتيا عغ الذخكات إفراح ىعـم تؤثخ التي ػامللـعا أىعال جـسا يـسكـغو 
 وليحا ة،فـيإضا يـفتكال مياحـسإلى ت تؤدؼ فسـػ  لمذخكة الاجتساعية دؤوليةلـسا عغ الإفراح عسمية إن :بالذركة قعـلتت عوامل -1

 عغ ناتجة ةفـيإضا يـفتكال مياحـست بدـبب لـظوذ مدؤوليتيا الاجتساعية عغ الإفراح إلى الذخكات مـغ لـعـجيـجا أمـجت لا فـقـج
 الذخكة. ةمـكـيم الذخكة، سـخع الذخكة، أرباح اعة،رـشال ةيـعشب الذخكة، جـعح ثاللـسا يـلسـبى عـم الإفراح فـي التػسع اتمـبصمـت

ف يؤدؼ إلى سـػ  لـظالإفراح لأن ذ فـيارضتو لأؼ تػسع سـعبـ جـيالخار قق لـسـجم ايـقـػ  قـج :جـيقق الخار لـسـدق باعـلعوامل تت -2
 ية.يـجخ التقمغـيسميات الأنذصة لـعا قـيـقتج مـبجالات التي تتصلـسا مـظى عاتقو وخاصةً تعـمة يـججـجألقاء مدؤوليات 

دؤولية الاجتساعية لمذخكات لـسا ى الإفراح عغعـملو تأثيخ واضح  مـيعـلاإن الزغط الإ :مـيعـلاق بالزغط الإعـلعوامل تت -3
د فـيإلى تح لـظف يؤدؼ ذسـػ م بييا الذخكات، و قـػ غػبة التي تلـسـخ خ اغـيخالفات لـسس ابـعى عـمالزػء  يـطخلال تدم مـغ لـظوذ
 .ـخكـباجتساعياً أ راً دو  ـبمـعوأن ت سـعجتلـسى اعـمية مـبآثارىا الد فـيـفىحه الذخكات تخ مـغة لـبصالـسبا سـعجتلـسا
مدتػػ الإفراح  فـيشأنيا أن تؤثخ  مـغػامل التي لـعس ابـعىشاك  جـجه سابقاً، فإنو ؼ و كـخ إضافة إلى ما تع ذ عوامل أخرى: -4

اد عـجة استنـيػ أمكامـجى الذخكات، و عـمة كـػمـيـلـحػ ضغط الأجيدة امـجػامل لـعىحه ا مـغدؤولية الاجتساعية لمذخكات، و لـسعغ ا
 ى عسمية الإفراح.بـشتت لـكـيربة لـسـجادر الـكـػ وا اتبـخ لاكيا الخمـتىحه الذخكات وا

عي، صـػ ضػع تكـسـػ يئية والاجتساعية لـبة اسـبحالـسمات امـعـمـػ ذف عغ لـكالى ااً ما تشطخ لـبغاالذخكات الى ان قى ان نذيخ يـب
( 2( بيانات الأعسال ؛ )1ست فئات: ) فـيعية صـػ الإفراحات ال( FASB) مـخيـكـيالا اليةلـسة اسـبحالـساييخ امـعذ جـممجد يـحا يـشـسب
( 4ة الذخكة ؛ )فـي( خم5: )سـيـغداىلـسل الإدارة واحـػ مات مـعـمـػ ( 4ة ؛ )فـيمات الاستذخالـسـعـمـػ ( ا3يانات الأعسال ؛ )لـبالإدارة  يـلحـمت

يئية لـبة الاجتساعية واسـبحالـسمات امـعـمـػ ة الإفراح عغ لـجامـعتخف بيا دون لـسـعخ اغـيسة لـسمـسـػ خ اغـيل صـػ ل الأحـػ مات مـعـمـػ 
 .(Al Amosh ,2018:79)ضػح بـػ 

 الاجتساعية ةسـبحالـسنذاطات اتاسعاً : 
فِ ، لـكـما مـغعَ لـشـػ يحا الاسِ قـيال فـيالاقتراديةِ  والخؤيةيةِ سـبحالـسا الخؤية يـغةُ أنَ ىشاكَ اختلافُ بسـيالأساالـسحاسـبةُ ةُ كـمذم ان 
ةٍ يـغبـردؤولياتيا الاجتساعيةِ بـسةِ اضصلاعيا يـجنتذخكــة لـيا افـقالتي تش لـغالـسـبالاجتساعيةَ تسثلُ ا فكـمالأنَ  بـخيةِ تعتسـبحالـسا فالخؤية
تمظ  بـلأوْ عائجٍ اقترادؼٍ مقا، فعةٍ مـشاية ى عـمليا رـػ مِ حعـجلبالإضافةِ  ، يا نذاشيا الاقترادؼُ لـبايـصو لا  م، أوْ إلدا،  اختيار
هُ كبجسا يتلةُ قـيـس ؛الاجتساعيةُ  كمفال بـخالاقتراديةِ فتعت الخؤية اسِ، أما قـيال فـيىي الأساس يةَ عـمف الفكـمال، أؼْ أنَ  الكمــف

 سـعجتلـسبيا ا يـعشـياردِ التي لـسـػ ةِ اقـيـس؛ عغْ  ـخعـبت لـظبـحفييَ  ،الاقترادؼِ  ذا ـشمل سارسات الذخكاتمةَ يـجرِ نتضخ  مـغ،  سـعجتلـسا
 Navickas& Kontautiene) اسِ قـيملةِ أساسا يـمـجب فخصفةَ كـمت سـجتيـعفيػمِ لـسأنَ ىحا ا، و  مـعالدالخجماتِ و إنتاجِ  جـلأ مـغ

,2012:1012) . 
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عغْ بالزخورة  ـخـبيـعلا ، يةِ سـبحالـسا خلال الخؤية مـغالاجتساعيةِ  يـفاسِ التكالقـيلأساسا  ،يةِ عـمالف فكـمالفيػمِ بـسإنَ الأخحَ 
يئةِ لـبثِ امـػ بِ تدـبب سـعجتلـسةِ بيا وبايـصحلـسيئةِ الـبطسةُ بالـسـشقيا امـحيةِ التي تمـبالد والتاثيخاتسثمةِ بالأضخارِ لـسـتالاجتساعيةِ ا يـفالتكال

 لـع لـذخكةَ اعتبارٍ أنَ اب ،فيػمِ لـسليحا ابالشطخ اجتساعيةً  يـففييَ لا تسثلُ تكال ، الاقترادؼِ  ذا شملـ ذخكاتلـا مسارساتتجُ عغْ شحؼ يلـا
 يـفاسِ التكالقـيلمشاسب أساسٍ  تييئةِ   فـي واضح رِ رـػ ق مـغ نـيايـعبانو   فيػمَ لـسا ويشطخ الىالأضخارِ ،  لتمظ بـلاً تجفعْ مقا

 بالخؤيةالأخحُ  يـسكـغلُ إحجاىسا الأخخػ ، وبالتالي لا كـسيةِ والاقتراديةِ تسـبحالـسا الخؤيتيغ مـغ كـلفإنَ  لـظالاجتساعيةِ ، لح
 Segura) يسافـيرِ رـػ ق كي لايحرلا مـع بالخؤيتيغالأخحُ  يتػجب  بـل،  يـحكذِ صحلـعوا، الاقتراديةِ  الخؤيةيةِ دونَ سـبحالـسا

&et all ,2017 :3). 
، عغْ الالتداماتِ الاجتساعيةِ  ي،سـبحالـسا السجالداخلَ  عـجذاشاتِ التي تلـشى اعـمجيةٍ أخخػ فإنَ ليذَ ىشاكَ اتفاقٌ  مـغ

الأنذصةِ الاجتساعيةِ والأنذصةِ الاقتراديةِ وىسا  يـغدِ بسـييارانِ لمتمـعىشاكَ  لـكـغو ،  سجالِ لـا لـظذ سـغض غيخ الجاخمة ذاشاتِ لـشوا
 ( : 152: 2015،  سـجحـ)م

ا باختيارىحجةُ الاقتراديةُ لـػ ذاشاتُ تشفحىا ان ؛الاجتساعيةُ  لانذصةذاِ  ، فالـشبا نـػنـيالتدامِ قاتػفخ مِ عـجأوْ تػفخ يار الأولِ : لـسـعا
 لا .  أو اجتساعياً، ا إذا كانَ فـيـسذاِ  لـشةَ ايـعىيَ التي تحجدُ شبأوْ الاختيارِ؛ رفةَ الالتدامِ ف ،  سـعجتلـساءِ بالتداماتيا تجاهَ ايـفللإ

وليذَ  ،تساعيةِ ــةِ الاجيـعذاشاتِ ذاتِ الصبلـشا جسيعذاشاتِ الاجتساعيةَ تذسلُ لـشأؼْ أنَ ا؛ وِ نفدذاِ  لـشيارُ امـع:  نـييارُ الثالـسـعا
 .فةٍ اختياريةٍ بـرحجةُ لـػ مُ بيا اقـػ التي ت مـظت فـقـط

الجراساتِ أنَ  مـبأغ فـقاسِ الأداءِ الاجتساعيِ لمذخكاتِ ، حيثُ تتقـياييخِ التي وضعتْ للـسـعا مـغدٌ عـجفإنَ ىشاكَ  لـظذ مـعو 
ألاسمـػب ىيَ ؛  1966نذختْ عامِ  ، والتي 1963عامَ لةَ مـخيـكـيالأ يـغسـبحالـسيةٌ اسـعجـ السػضػعة مغ قبلامةَ لـعا ةسـبحالـساييخَ امـعا
 (:115:  2018واخخون،  سـجحـ)اي ساياتقتخحةَ كلـساييخَ الاجتساعيةَ الـسـعفإنَ ا ذلظ ى أساسِ عـمو  ،ـبنـدالأ
وثيـقةَ ، ةِ صـمذات  ؛ذاِ  الاجتساعيِ لـشقةُ بالـسـتعـميةُ اسـبحالـسياناتُ  الـباالـسـعـمـػماتُ و نَ كـػ أنْ ت بـجحيثُ لاحيةِ : رـلايارُ المـع -أ 

 سـيـعـلـجاسُ نتائجيا قـيبِ مـػ صلـساشذاشات الاجتساعيَ لم تاثيخوأنْ تعكذَ التقاريخُ الاجتساعيةُ ال، استخجاموِ  مـغارتباِ  باليجفِ و 
 . الاشخاف

ؼ صـػ يثُ لا تشبـحدِ و جـخ وت، داىةٍ بـشوالتقاريخِ عشيا  الستػفخة،  قائقِ لـحا يـجيارِ تحجلـسـعىحا ا يتزسغزِ : سـيالت مـن لـويارُ الخمـع -ب  
اسِ قـيضػعيةٍ لممـػ ةٍ يـقاعتسادُ شخ واضح ، و  دسـياسِ التي يطيخُ بيا تقـيال اساليبأوْ استخجامِ ،  سـيـغى أؼِ تحيدٍ بالتزعـم
 ػائجِ الاجتساعيةِ . مـعأوْ ل ،يـفاءٌ لمتكالسـػ  ،يِ سـبحالـسا
 مغ سكـغتيـى حـتيةِ ــجافِ الاجتساعــمِ تحققِ الأىعـجابٍ تحققُ أوْ سـبضخورةِ تبيانِ أ فـي يـكـسـغ نوسـػ مزيةِ : ـبلـشـديارُ امـع -ج 
تائجَ لـشا معخفة فـي سـعجتلـسحقُ ا لـظوكح، ماتِ الاجتساعيةِ لـسـعـمـػ ي الـبوإشباعِ حاجةِ شا، امِ لـعاعِ اقـشجرجةِ الإللُ صـػ لـػ ا

 ةِ .لـذخكا لانذصةالاجتساعيةَ 
 اتذاشِ مـشيِ لسـبحالـساسِ اقـيمجالِ ال فـيعخوف لـسا " فةِ التاريخيةِ كـمأُ التـجمـب " بـوايـقفةِ الاجتساعيةِ التاريخيةِ : كـليارُ التمـع -د  

ا لـستو سـييتػقعُ أنْ تددادَ أى ،يِ للأداءِ الاجتساعيِ سـبحالـساسِ اقـيضلِ ال فـيإلا أنوُ  ،يـجالذج مـشقـجتعخضوِ ل مـغوبالخغعِ  ة،الاقتراديِ 
 . قارنةِ مـسيةِ لبـموالقا ،ضػعيةِ لـسـػ ا مـغ يـلرٌ ليذَ بالقمقـج، مغ يتحققُ عشوُ 

 فـي " الإيخادِ  قـيـقأِ تحـجمـب" مـغلًا بـجةِ الاجتساعيةِ سـبحالـسمجالِ ا فـي ـليـحأنْ  يـسكـغىحا الـسـعيارِ ائدِ الاجتساعيِ : لـعيارُ امـع -ه  
ليا سعخٌ  تػفخيولا  ،اشخِ لـسـبؼِ الـشقـجاسِ اقـيةِ لمبـمخَ قاغـيالجَ الاجتساعيةَ ــػائلـعلأنوُ يتدعُ ليذسلَ ا ذلظ اليةِ ،لـسةِ اسـبحالـسمجالِ ا

 قِ . دـػ ال فـي
حالةِ  فـي" يـفةِ الإيخاداتِ بالتكالبـممقا مبجأ " يارِ لـسـعىحا ا بـلايـقبةِ لها : دـبلـسا يـفوائدِ الاجتساعيةِ بالتكاللـعةِ ابـليارُ مقامـع -و 

الـسدؤوليةِ الاتِ ـمج مـغمجالِ  اؼ حـتت ،نذاٍ  اجتساعيٍ  لـكـلػائجِ الاجتساعيةِ لـعةَ ابـممقا يـعشـيو اليةِ ، لـسةِ اسـبحالـسا
 اسِ .قـيال فـيدتحجثةَ لـسا يـبالأسال شاممةً ائجِ لـعفةِ التي أحجثتْ ىحا اكـمبالت، الاجـتسـاعـيـةِ 
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-81: 2019ان،عـب)ش ا ياتي أىسيافـيـسة الاجتساعية سـبحالـساذج الإفراح عغ الـشـساخل لـسـجا مـغد عـجت الجراسات كـخ ذ قـجو 
 :، (114:  2002، جـيو الجوغ (، )الفزل210:  2000وؼ ،بـج، ) (75-70: 2009،  مـػلـػ، )ال(83

 ائد(:لـعفة واكـلخل التمـدافع الاجتساعية )لـسـشوا يـفعشاصر التكال مـن كـلاس قـيخل امـد: 1

لِ صـػ مـػ ةِ لــافعِ الاجتساعيلـسـشوا يـفالتكال كـلاالإفراحُ عغْ  وفـييتعُ ؛ الاجتساعيِ (  سؤثخِ التقخيخ ى )دـسوي (:(Estes مدخل -أ 
أوْ  سـعجتمـسلعائجٍ  كـل عشجافعَ الاجتساعيةَ لـسـشا تتسثلُ ذجُ لـشـسـػ ا افي ىح،  الـعـجدِ لمسؤسدة ، اوالفائسَ الاجتساعيَ  فـيإلى صا
 يـف، أما التكال لاأمْ  بـلى مقاعـملُ رـػ لـحاءُ تعَ اسـػ ،ا جـيخار  أوداخميا  ه،خِ غـياقترادؼٌ أوْ  سؤثخالاءٌ كانَ سـػ  ،أحجِ عشاصخهِ عشج 

اءٌ سـػ ، أوْ أحجِ عشاصخهِ  ،سـعجتلـسى اعـمئيا عـبعُ يـقأوْ الأضخارِ التي ، فةِ كـمالت ؛ارةٌ عغْ عـبذجِ فييَ لـشـسـػ ا لشفذ شبقاً الاجتساعيةُ 
ى ىحا عـمتجفعْ ، ويؤخحَ  لـع لوُ أمْ بـلاً دفعتْ الذخكةُ مقا ،اجـيأمْ خار ، داخميا  ،خِ اقترادؼٍ غـيأوْ  ،اقترادؼٌ الػاقع كانَ التأثيخُ 

وِ عسميا يـقافعِ الاجتساعيةِ ، وصعػبةُ تصبلـسـشوا يـفشاصخِ التكاللـعتعخضوِ  شـجاسعِ علـػ فيػمِ الـسذجِ بأنوُ شاملٌ ويأخحُ بالـشـسـػ ا
شطخةٌ ال ؛ذجِ لـشـسـػ دُ ىحا ايـسـيزَ ما بـخ أ لـعـل، و  مـظدتيلـسايةِ احـسبـةِ بـصتلـسـخ ا يـفسِ عشاصخهِ ، وتجاىموُ لمتكالبـعاسِ قـيوصعػبةُ 

 . ـلقـبدتمـسفائمةٌ لسـتال
التي لا  السؤسداتزُ يخلإفراحِ عغْ الأداءِ الاجتساعيِ ، لأولُ ا مغ نساذج يـغجـذنـسـػ ويذسلَ ( : (Seidler مدخل -ب 

) تقخيخُ الجخلِ  ؛سـعا يـغجـذلـشـسـػ ى اعـموأشمقَ ،  بـحزُ الذخكاتِ التي تيجفُ لمخ يخ نـيذجُ الثالـشـسـػ ااما ،  بـحتيجفُ لمخ 
الأنذصةِ دِ الاجتساعيِ، حيثُ إنَ مجالاتِ ـجلـعا –الجخلِ  كل مغ فـيخفةَ صامـع يـغجـذلـشـسـػ ا كلايجفُ ويالاجتساعيِ ( ، 
عشاصخ  بيغ قارنةِ سملـاليِ لـسبَ الإفراحِ امـػ ذجُ أسلـشـسـػ ا بـعافعِ الاجتساعيةِ ، واتلـسـشوا يـفيخِ عشيا بالتكالعـببالت فـيالاجتساعيةِ تكت

ةِ الاجتساعيةِ سـبحالـسوا ،ؼِ يخِ عغْ الأداءِ الاقترادعـباليةِ لمتلـسةِ اسـبحالـسا ي؛افعِ الاجتساعيةِ ، باستخجامِ مفيػمِ لـسـشوا ، يـفالتكال
 يخِ عغْ الأداءِ الاجتساعيِ .عـبلمت

رةٍ رـػ بـ يـعـجكدٍ ماليٍ اجتساعيٍ( و مـخ  تقخيخدخلٍ اجتساعيٍ و  تقخيخ)  كـلى شعـمذجِ أولًا لـشـسـػ ا عـج:  ((Clark Abt مدخل -ج 
 ـحرـبلي ،امـعطامِ الاقترادؼِ والاجتساعيِ لـشاكل مغ  مجِ بـج لـظذ عـجبـذجُ لـشـسـػ رَ اشـػ يةِ ، و يـجاليةِ التقملـسائعِ اقـػ عغْ ال، مدتقمةٍ 

اجتساعي (  -كدٍ ماليٍ اقترادؼٍ مـخ تقخيخ و  ، واجتساعي –دخلٍ اقترادؼٍ  تقخيخ)  يـغمجمـج تقخيخيغ كـلى شعـمذجُ لـشـسـػ ا
: وىيَ ، مجالاتٍ للأنذصةِ الاجتساعيةِ  بـعر أ سجخللا سـغالأنذصةِ الاقتراديةِ والاجتساعيةِ . وتز يـغب بـطبيجفِ الخ  لـظوذ
 مـغ كـلاً اسِ عشاصخِ قـيمغ اجل  ؼِ لـشقـجاسِ اقـيال ؛ىعـم لسجخلا سـجمةُ الأسيعِ ( ، واعتحـس  ،سـعجتلـسا ، الدبائغا ،نَ مـػ املـع)ا

 يـعدـتق فـي سجخللـا سـجاعت وفي نفذ الػقت،والالتداماتِ الاجتساعيةِ ،  ،لِ صـػ الأ قـيـع يـجوتحج ،افعِ الاجتساعيةِ لـسـشوا يـفالتكال
اسِ ، قـيال حـلشرخِ ممـعاليةِ لبـجةِ الاستقـيـسال ذات اليةِ ، أوْ لـحةِ اقـيـسى العـم،ةٌ قـيدـػ السعارٌ الأ ذاتعشاصخِ الأنذصةِ الاجتساعيةِ 

ى عـمورهِ بـجؤثخُ سـيةِ ، وىحا يـمـجلـبفةِ الفخصةِ اكـمى أساسِ تعـميا قـييـستعُ تفـي ،ةً قـيسـػ خُ لـغـيأما عشاصخُ الأنذصةِ الاجتساعيةِ ا
، الاجتساعيةِ الشذاشات أوجوِ مجالاتِ  جسيعاسِ قـيل جخل شامل( أولِ م Abt)  مجخل بـختيـعشاصخِ . و لـعا مـظاسِ تقـيضػعيةِ مـػ 

 اسيا .قـي عـبالاجتساعيةِ يرشذاشات سُ الـعب ، ذلظ انعا مانـػ اليِ لـساسِ اقـيعسميةَ ال قـجع ،لُ سـػ وىحا الذ
،  وفةخ لـسـعالاجتساعيةِ ا نذصةللاسجالاتِ ال معطعاسَ قـي ائعَ لمتقخيخِ والإفراحِ شاممةٌ قـػ ةِ بـعأر  مـغنَ كـػ ويت وي:بـد مدخل  -د

 يغفـيـجدتلـسا يغجـيالخار صحاب السرمحة ا لـكالسصمػبة لماتِ لـسـعـمـػ خَ افـيتػ  سـغا يزبـسالـسدؤوليةِ الاجـتسـاعـيـةِ للإفراحِ عغْ 
كدِ لـسـخ ا تقخيخ ، وداىسةِ الاجتساعيةِ لـسأثيخاتِ ابـتلِ لـسـعـجا بـحالخ تقخيخ )  كل مغِ   فـيالتقاريخِ الاجتساعيةِ ، وتتسثلَ التقاريخُ  مـغ
مِ عـجلتأثيخاتِ  اليلـسا التقخيخ ، وادِ بـعدٍ الأسـتعـجالتقخيخُ الأداءِ الاجتساعيِ  ، وداىسةِ الاجتساعيةِ لـسأثيخاتِ ابـتلِ لـسـعـجاليِ الـسا
التأثيخاتِ  مـغ لـعـجيـجاسِ اقـي،  مغ اجل يخةٍ كـبةٍ وماديةٍ فـشـياتٍ نـيإمكا ىحا السجخلاجَ ـتيـح( ، و الـسدؤوليةِ الاجـتسـاعـيـةِ فاءِ بلـػ ا
أنفديعْ , وبالتالي  يـغسـبحالـساقبل  مـغوِ يـقلأنذصةِ الاجتساعيةِ ، إضافةٌ إلى صعػبةِ تصبلسجالاتِ ال ختمفِ لـسةِ لـبوالدا ،ةِ جـبلـسـػ ا

 . السؤسداتى مختمفِ عـموُ يـقوتصب ،وُ سـيـستع يـسكـغلا 
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 فة(كـلخل التمـدالاجتساعية ) ـفشاصر الكلعاس قـي خلامـد: 2
 لشذاشاتختبةُ عغْ الـسـتا فمالك دـعالاجتساعيَ ( , وتق -ذاِ  الاقترادؼِ لـشا قائسة)  سـعيوِ اعـممقَ يـصو :  (Linowese) مدخل -أ 

يئةِ ؛ والثالثةِ لـبالأنذصةِ الخاصةِ با يـفكالبـتةَ تيتعُ نـي؛ والثا يـغامملـعا يـفكالبـتعاتٍ ؛ الأولى تيتعُ سـػ جـالاجتساعيةِ إلى ثلاثِ م
التي  يـفالتكال فـيعَ الأولِ يتسثلُ لـشـػ : ا يـغعنـػ وِ إلى فـيالاجتساعيةُ  يـفالتكال دـعتاجِ ، وتقالأنذصةِ الخاصةِ بالإن يـفكالبـتتيتعُ 
أوْ كانَ  السؤسدة ، يا فـقالتي تش يـفىيَ التكال نـيعَ الثالـشـػ سا ابيشأىجافٍ اجتساعيةٍ ،  قـيـقتح يـلسـب فـيحجةُ الاقتراديةُ لـػ يا افـقتش
ىحا اىتعَ قج تسثلُ ) الأضخارُ الاجتساعيةُ ( . و ، حيث ىا كـخ عاتِ الثلاثِ الدابقِ ذسـػ جـلـسا مـغ مـعيـغمجال  فـيقيا تشف إن ـبيـج

 مـظتجِ ، باعتبارَ تلـسـشيئةِ ومجالِ الـبومجالِ ا ذخؼ، لـبردِ الـسـػ مجالِ ا فـي لـظوذحرخاً، بالأنذصةِ الاجتساعيةِ الاختياريةِ  السجخل
 وبرػرةنِ نـػ زِ القابـشسمدمةً الالأنذصةِ الاجتساعيةِ  ، مغ غيخ سـعجتمـسل افعمـش قـيـقتح يـلسـب فـي ،مزحي بيااردَ مـػ الأنذصةِ 

 ذاِ  الاقترادؼِ الاجتساعيِ.لـشقائسةِ ا سـغض مغ ، وبالتالي لا تجرجُ  ارةجـبإ

الأنذصةَ  دـعيـقحيث  ،( ةالاجتساعيِ  – ةاليِ لـسالأرباحِ والخدائخِ ا حدابات)  سـعيوِ اعـممقَ يـصو  : يـدجـلـسا ـدعـب مدخل -ب 
( ،  ثِ مـػ ى التعـممجالُ الخقابةِ  و مـظدتيلـسايةِ احـسمجالُ  ويئةِ لـبمجالُ ا و يـغامملـع) مجالُ ا ؛  ةبـعأر مجالات الاجتساعيةَ إلى 
اسِ قـيرعػبةِ ل لـظذ ، ويا مـشحققةِ تلـسافعِ الـسـشدونَ ا ،الاجتساعيةِ  ـفالكمى عـمترخُ يـقوِ فـي بـعجالاتِ الأر لـسا مـظوالإفراحُ عغْ ت

ذجُ بالأداءِ لـشـسـػ وُ وييتعُ ايـقتصب كـغسلـسا مـغادِ و عـجسميةِ سيلَ الإلـعاحيةِ الـشا مـغذجُ لـشـسـػ ا بـختيـعافعِ الاجتساعيةِ ، و لـسـشا مـظت
  أوْ الاجتساعيِ .يا مـشاءً الاقترادؼُ سـػ حجةِ الاقتراديةِ ، مـػ يِ للـكـما

تقخيخٍ  فـيوالاجتساعيةُ  ،اريةُ الاقتراديةُ لـجسمياتُ الـعدمج اتع ةِ , و قـيخالـعذآتِ الأعسالِ الـسـشذجُ لـشـسـػ صسعَ ا:  ذج الفزلنـسـو  -ج 
وِ الأنذصةُ الاجتساعيةُ إلى فـي تدـسالاجتساعيةَ ( ، وق -اريةِ الاقتراديةِ لـجسمياتِ الـعكذفُ اتقخيخ )  سـعيوِ اعـمواحجٍ أشمقَ 
ثِ ( ، مـػ ى التعـممجالُ الخقابةِ  و مـظدتيلـسايةِ احـسمجالُ و يئةِ لـبا مـع عـلمجالُ التفا و يـغامملـعىيَ ) مجالُ ا بـعأر مجالاتٍ 
 فملمكؼِ لـشقـجاسِ اقـيالى عـمذجُ لـشـسـػ ا سـجالاقتراديةِ ، واعت الشذاشاتنتائجِ  عـجبـ، الاجتساعيةِ شذاشات نتائجُ ال عـجتحيث 

 مـع مـتصمـباتِ الـشطامِ الـسحاسـبيِ الـسـػحجِ الـسصبقِ عـمى مؤسدات الأعسالِ الـعخاقـيةِ . ةِ مـيلداا ، اواختياريةُ ؛ الاجتساعيةِ 

التعقـيـجاتِ الـسـتدايـجةِ التي قـج تشذأُ وتخػ الـباحثةُ أنَ تعـجدَ نـساذجِ الإفراحِ عغْ الـسحاسـبةِ الاجتساعيةِ جاءتْ مـغ إشكالياتٍ حـػلَ 
ج تؤدؼ إلى القخارِ لمذخكاتِ نتيـجةِ الأعسالِ غـيخِ القانـػنـيةِ مـغ جـخاءِ تقـجيـع مـعـمـػماتٍ غـيخِ صحيـحةٍ لمـسحاسـبيـغ والـسـجققـيـغ والتي قـ

 الخاشئِ الحؼ تتخحهُ الإداراتُ وأصحابُ الـسرـمـحةِ .

 التحفظ الـسحاسـبي-الـسـبـحث الثالث 

يـعـج التحفع الـسحاسـبي مـغ قـػاعـج ومسارسات إعـجاد التقاريخ الـسالية الخاسخة لمذخكات،التي تتصمـب الـححر مـغ قـبـل الذخكات  -د 
 اذ تعـج حالة عـجم اليـقـيـغ صعـبة  وىامة . ( El-Habashy ,2019 : 1)لمتعامل مـع حالات عـجم اليـقـيـغ والطخوف الخصخة  

 مـظت يـفى تكالعـماسُ قـياقترخَ ال قـجالاجتساعيةِ . و شذاشات عغْ مجالاتِ ال تتػلجفـي نفذ الـػقت عـمى الـسدتػييـغ الـكـمي 
 ا جـسمـشـدأنوُ جاءَ سيسا  يـقذجُ سيلَ التصبلـشـسـػ ا يـعـجو  ،افعِ لـسـشالأنذصةِ دونَ ا

 يـفالية فزلًا عغ اتخاذ القخار الإدارؼ والاستثسار والتػضلـسالتقاريخ ااد عـجى إ عـمأن تؤثخ  يـسكـغ، و  دـيؤسلـسدتػػ الـسوا
 مـعخلالِ التعاملِ  مـغنَ ـػ سـبحالـسيُ ىيَ أداةٌ يدتخجميا اسـبحالـسفالتحفعُ ا.  ( Haque & et all , 2019 : 773)  نعـلاوالإ

 يـغدـ)حعـلاً تحققيا ف شـجطخِ الاعتبارِ إلا عبـشػقعِ حجوثيا لـسـتأخحِ الأرباحِ امُ عـجعيا و قـػ و  ـلقـبطخِ الاعتبارِ بـشػقعِ حجوثيا لـسـتالخدائخِ ا
  (.66:  2020واخخون ، 
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ةَ سـبحالـسا أنَ اـسفـبمجيػلٌ تساما ،  ـلقـبدتلـسحفدِ ليحا التػجوِ ىػَ افتخاضٌ أنَ الـسةِ باتجاهِ التحفعِ ، وانْ اسـبحالـستاريخُ ا يـسـيـلو 
اتِ الاقتراديةَ وتفاؤلَ الإدارةِ مـبالتق لـعـليةً و ـمقـبلُ أرقاما مدتحـسةٍ تسـػمـيةٍ عنـيدامـيادَ عـجإ  يـسكـغاضي ، إذنٌ لا لـسا مـعيا كـمتتعاملُ 

 يـغدائملـساجيةِ الـسـػ  سـبحالـسا يـج فـيثابةِ سلاحٍ بـس عـجصارمةً للاعتخافِ والتي ت عـجا قـػ ةِ سـبحالـسا شـيبـت فـي عـلفا كـلبذ سـتساى
 (.6:  2020،  سـع)جا

 يسـبحالـسأولا : مفهوم التحفظ ا
ا ىحا ، وبالخغعِ يـػمـشى حـت لـظاضي ولازالَ كحلـسايةِ القخنِ ابـجالأوسا  السحاسبية  فـي مثيخاً  جـجلا يُ سـبحالـسالتحفعُ امفيػم  اثار

ةِ ، سـبحالـسا فـي قـييـعمتل السدتخجمة ادغِ سـباليةِ ، إذْ إنوُ أىعُ سـبحالـسسارساتِ الـسا فـيميسا  دوره أنإلا  ،جيةِ إليوِ لـسـػ الانتقاداتِ ا مـغ
الالتدامُ  ـحصـب، فأفي فتخات سابقةاليةِ لـسالتقاريخِ ا فـيمذظِ ل لـظةٍ وذيـمحُ فتخةٍ ليدتْ بقممـشةِ سـبحالـسسارساتِ ام فـي فزلًا عغ تاثيخه

 دـبجانِ حـملـبا شـيـفرـيارا لتمـع ـحصـباليةِ ، فزلًا عغْ أنوُ ألـسا ائعقـػ لمةِ فـيذفاالدرجةِ  فـيالذخكاتِ بيغ تسايدِ مل لاساسأِ أـجلـسـببيحا ا
 (.227: 2017)عػجة ، يِ سـبحالـسدرجةِ تحفطيا ا

لا يتع الاعتخاف  لـكـغتحجث ، و  قـجرخوفات أو الخدائخ التي لـسرؼ بافـػ خلال الاعتخاف ال مـغو يـقخازؼ يتع تصبحـتاء الاجـخ أن الإ
 .( Pasupati ,2020 : 1)ي سـبحالـسيو التحفع اعـممق يـصتع استلاميا، وىحا ما سـيالتي  سـبكالـسر بالإيخادات أو افـػ ى العـم

ئة ، مثل الخدارة. دـيالأخبار ال بـلمقا بـحة مثل الخ يـجـلـجالأخبار ا يـجالتحقق لتحج مـغى عـمدرجة أ  مـبتصيماً سـػ عالتحفع  و
 فـيصا مـغ يـلدقة التي تؤدؼ إلى التقملـسـتية اسـبحالـساسات ادـيحجد واستخجام اللـسى التحفع والاختيار اعـم سـجتيـعنو لـكـػ الإضافة وب
ل أو صـػ يخ الأقـجت مـغ يـللمتقم قـييـعمحاولة الت فـية ، لـعسـػمـية انـيدالـسـيإلى ا شـج، فانو يدت بـحى الخدارة والخ عـمل الذخكة لمتحفع صـػ أ
 (Kootanaee, 2013 :302)الية  لـسيخ التدامات التقاريخ اقـجت فـية لـغالـسـبا

بالاعتخاف  لـسـيـلكذ إلى ايـشـعالية، حيث لـسائع اقـػ اد العـجسمية إ بـع يـطم التأكج التي تحعـجي بانو حالة سـبحالـسبالتحفع ا رـجيـق و
 (، 66:  2015ومرصفى ،  يـغدـدات )حجـػ لـسـػ ا فـيالجخل وصا فـية صاقـيـس نـيتج مـعلائسة لـسخ اغـيسميات لـعبا كـخـلـسـبا

)فخىان ، خخػ لأفتخةٍ  مـغةِ قـيدـػ ةِ القـيـسعغْ ال ،ةَ لـسمـكـيقَ الـح ،ةِ الجفتخيةِ قـيـسلم سـخدتلـسيُ بأنوُ الانخفاضُ اسـبحالـسوعخفَ التحفعُ ا
 FASB: Board Standards)اليةِ لـسةِ اسـبحالـساييخِ امـعذِ جـمم ـلقـب مـغيُ سـبحالـسا عخفَ التحفعُ اكـس(. 338:  2017

Accounting Financial  )كػن التي تػاجييعْ لزسانِ اليقيغ  مُ عـجخاشخِ وحالاتِ لـسالذخكاتِ اتجاهَ ا ـلقـب مـغ ححرة عـلبأنوُ ردةِ ف 
 ( .365: 2017،  سـيـجحـو  نـيذيجالـس)ا كاف كـلشايةِ وبذلـعطخِ ابـشأخحتْ  قـجالاتِ لـحخاشخِ والـسىحهِ ا

مسارسةِ  شـجع الحيصة والححر مـغما يشبغي ارةٌ عغْ أخحِ عـبيَ بأنوُ سـبحالـسةِ الجوليةِ التحفعَ اسـبحالـساييخِ امـعذُ جـموعخفَ م
ةِ قـيـسزيادةِ  فـيةَ لـغالـسـبيثُ لا يتعُ ابـحمِ التأكجِ عـجاجيةِ ضخوفِ مـػ  فـيبةِ مـػ صلـسيخاتِ اقـجالت عـلجـل ،مةِ ايلـامِ احـكوالأ عـجا قـػ ال
 (.66:  2020واخخون ،  يـغدـ)ح يـفرار لـسباتِ وامـػ صلـسةِ اقـيـسسِ فـيداتِ والجخلِ أوْ تخجـػ لـسـػ ا

 ي سـبحالـساع التحفظ انـو ا :أنـيثا
 وىسا:احثػن  لـبىسا اكـخ ذعان نـػ  يسـبحالـسلمتحفع ا

 لـظوذ، سلِ لـعءِ ابـج ـلقـب مـعيـغ يسـبمحا اسمػبتجُ عغْ اختيارِ يـش ىػ ، ويُ ـمقـبيوِ التحفعُ العـممقُ يـص وذخو : لـسخ اغـيالتحفع  .1
ةِ قـيـسال مـغداتِ أقلَ جـػ مـػ  فـيلرا، ةٍ دفتخيةٍ قـيـسلضيػرُ مغ تجُ عشيا يـش ماباتِ ، و مـػ صلـسداتِ واجـػ لـسـػ ا التعامل مع شـجع
مةِ سـسالخ  مـغلًا بـجةِ الاعتخافِ يـقاختيارُ شخ  تياأمثم مـغباتِ ، و مـػ صلـسا مـظداتِ أوْ تجـػ لـسـػ ىحهِ ا سـخارِ عمـجى عـم، ةِ قـيدـػ ال

متيا سـسر  مـغلًا بـجيِ سـبحالـسا بـحى الخ عـمصفيا مرخوفاتٍ بـػ يا سـيـمحـيثُ يتعُ تبـحيخِ صـػ ثِ والتحـػ ـلـبةِ مرخوفاتِ الـجالـسـع
 .(339:  2017)فخىان ، اليِ لـسكدِ الـسـخ قائسةِ ا فـيمغ الأصػل  صـلوإضيارىا كأ

 فـيةِ الجفتخيةِ لراقـيـسسِ الفـيعغْ تخ الحاصلالتحفعِ  يـعشـيو ، ؼ عـجـلـبيوِ أحيانا التحفعُ اعـممق يـصذخو  : لـسالتحفع ا  .2
ةِ الجفتخيةِ قـيـسزيادةِ البسعشى آخخ كذِ ، لـعمِ حجوثِ اعـج مـع، يا فـيغػبِ لـسـخ خِ اغـيسِ الطخوفِ بـعداتِ حالَ حجوثِ جـػ لـسـػ ا
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 ،قِ دـػ فةِ أوْ الكـمالةِ يـقشخ  ؛التحفعِ  مـغعَ لـشـػ أمثمةِ ىحا ا مـغو  ،يافـيغػبِ لـسـخ سِ الطخوفِ ابـعداتِ حالَ حجوثِ جـػ لـسـػ ا فـيلرا
 .(Al-Said,2020 :48) جـلةً الأيـمشـػ داتِ جـػ لـسـػ ةِ اقـيـسةِ انخفاضِ لـجامـعةِ يـقوشخ  ، خدونِ لـسا قـييـعأييعْ أقلَ لت

خ مذخو  ، فلا غـيية ، اؼ أنو إذا كانت ىشاك تحفع مـبن سكـػ ذخو  تلـسذخو  و التحفع الـسخ اغـيالتحفع  يـغقة بلـعـلاان ا
( ، فانو صـلافة )وليذ أكـمى أنيا تعـميخ صـػ ث والتـحلـبفة اكـمبـتما يتع الاعتخاف شـجثال ، علـسا يـلسـبى عـمد لتحفع مذخو  ، فجـػ و 
 (.Kootanaee, 2013 :303ية )ـمقـبدتلـسالفتخة ا فـيبة مـػ صلـسخ اغـيل صـػ ة الأقـيـستع الاعتخاف بخدارة انخفاض سـي

 يسـبحالـسة التحفظ اسـيثالثا :اه
مةُ الأسيعِ ، حـسو  يـغيخ لـسـجا يـغالتي تطيخُ ب كـلذالـسا ـللـح لـظكالةِ وذلـػ ضيػرِ نطخيةِ ا مـعيِ سـبحالـساجةُ إلى التحفعِ الـحضيختْ ا

مِ الأخحِ عـج مـعػقعِ حجوثيا لـسـتوالخدائخِ ا يـفرار لـسا سـيـعجـطخِ الاعتبارِ بـشتزي الأخحُ يـقحرِ الحؼ لـحةِ والـحيـصأَ اـجمـبثلُ يـسفيػَ 
 (.361: 2017واخخون ، سـغحـالخ ـجعـب) عـلاً يا فقـيـقكافةَ الأرباحِ والإيخاداتِ إلى أنْ يتعَ تح طخِ الاعتبارِ بـش

 تمخيريا بالآتي: يـسكـغة نقا  عـج فـيي سـبحالـسة التحفع اسـياى كـسـغوت
 ة الذخكة.قـيـسز يـعـد و  سـيـغداىلـسا لـحلزسان مرا يـغيخ مـسـجك الانتيازؼ لمـػ الد يـقـيـج .1
 .(El-Habashy ,2019: 1) سـخيـغدتثلـسقخارات ا فـيكذ شـعية التي تسـبحالـسمات الـسـعـمـػ ى اعـماباً يـجيؤثخا .2
 ـلقـب مـغج الأدنى لمجخل لـحيخ اقـجمات وتمـعـمـػ دودؼ كـس يـغيخ مـسـجفائمة للـسـتات امـػكـيالد مـغج لـحا فـيدورًا ميسًا  ـبيـمـع .3

 .(Al-Abedi & et all ,2022 :273)ة  مـحرـلـسباعتبارىع أىع ذوؼ ا شـيـغوالجائ سـخيـغدتثلـسا
 يةِ.سـبحالـسماتِ امـسـعـمـػ لائسةِ للـسوزيادةُ مدتػػ ا، اليةِ لـسائعِ اقـػ ةِ القـيارـجيُ مسـبحالـسالتحفعُ ا عدزي .4
 , Haque & et all) يـغقخضلـسوا سـخيـغدتثلـسالإدارة وا يـغية بمـبة وقزايا الاختيار الدقـيخاشخ الأخلالـسا مـغمل أيزًا يـق .5

2019 : 773 ) .  
 ة.مـحرـلـسى لأصحاب اعـمة مزافة أ قـيـسالذخكة لخمق  فـي كـعحـطع ويتيـش .6
 .( Pasupati ,2020 : 2) ون يـجى ما يخ عـماء بـشمات لـسـعـمـػ ى اعـمل رـػ لـحا سـيـغداىمـسل يـسكـغ .7
 . م افلاس وانييار الذخكاتعـجى عـم عـجيدا .8
 اليةِ.لـسائعِ اقـػ ادِ العـجإ  فـيقةِ لـسـتعـموالتػقعاتِ ا ،لمتكيشاتِ  ليقيغمِ اعـجحالةِ  فـيـفيَ كجرعٍ لتخسـبحالـسالتحفعَ ايدتخجمُ  .9
اليةِ. لـساائعِ قـػ ادِ العـجإ  فـي سـبحالـسالتي يتعخضُ ليا ا اليقيغمِ عـجاجيةِ حالةِ لـسـػ ةَ سـبالـسـشالأداةَ ا ؛ ىػيُ سـبحالـسالتحفعُ ا .10

 .(227: 2017)عػجة ، 
 

 يسـبحالـسدوافع استخدام التحفظ ا ا :بـعرا
متعخف لـاليةِ ، و لـسائعِ اقـػ ى العـم، بيئةِ الأعسالِ  فـي يـطالتي تح اليقيغمِ عـجحالةُ  خضتياف التي دػ قـيـمغ اليُ سـبحالـسالتحفعُ ا يـعـج
يِ ، إذْ سـبحالـسلَ مفيػمِ التحفعِ احـػ فيشاكَ إساءةُ فيعٍ  ،عتسادهِ لاخفةَ الطخوفِ التي تؤدؼ مـع ـبيـج،  قـيـجةَ ىحا اليـجقِ ونتصـجعمى 
ورىا بـجةِ ، والتي يـصحلـسالطخوفِ ابعس  فـينُ ىشاكَ شظٌ يـكـػ ما شـجعف،  يقيغمِ العـجبطخوفِ  نُ مذخوشاً يـكـػ س قـيـجدَ ىحا الجـػ إنَ و 

 (.5: 2020، سـع)جا قـيـجال ذلظامِ الذظِ فلا حاجةً لاستعسالِ نـعـجحالةِ ا فـيف اً ضػعيِ مـػ  يـلاً دل قـجيـعت فـيمكانتوُ  قـيـجال ـيعـصت
 :يي وىسـبحالـسالجوافع التي أدت إلى استخجام التحفع ا مـغعة سـػ جـوىشاك م

مِ استخجامِ التحيدِ عـجو  ،اليةِ لـسادِ التقاريخِ اعـجإ  شـجع راء،مـسـجكِ الانتيازؼِ لمـػ الد قـييـجت فـي اىسيةيُ سـبحالـسمتحفعُ ال:  قـجالتعا .1
 حـػن، يؤدؼ إلى إزالةِ تحيدِ الإدارةِ سـخخػ لأفتخةٍ   مـغشاسقٍ مـتو  ،بـتثا كـليِ بذسـبحالـسالتحفعِ ا يـقالإدارؼِ ، لانَ تصب

 راءلـسـجا ـلقـب مـغعاتِ الانتيازيةِ لـسـجفـػ ا قـييـجخلالِ ت مـغةِ الذخكةِ قـيـسزيادةِ  فزلًا عغ،  فـقـطابيةِ يـجالإفراحِ عغْ الأرباحِ الإ
 سـيـعـمـجالخفاهيةِ ل قـيـقوبالتالي تح ،الأشخافِ  كل يـغةِ بقـيـسال فـيالديادةِ  يـعلأشخافِ الأخخػ ، حيثُ يتعُ تػز ، فزلا عغ الأنفديعْ 

 .(366: 2017،  سـيـجحـو  نـيذيجالـس)ا
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متقاضي ، حيثُ لسالِ التعخضِ حـتسِ افـيتخليِ سـبحالـسمِ التحفعِ اتدتخجإدارةَ الذخكاتِ  عـلجـابِ التي تسـبالتقاضي : أنَ أحجَ الأ .2
 قـيـع فـيةَ لـغامـبمغ  تعَ ي مع ما سقارنةً بال ،سِ فخصِ التعخضِ إلى التقاضيفـيؤدؼَ إلى تخي قجداتِ جـػ لـسـػ سَ افـيأنَ تخ

فإنَ  آخخػ  يةج مـغحفعٍ ، و مـت كـلداتِ بذجـػ لـسـػ للإفراحِ عغْ الأرباحِ وا يافعَ دواداتِ ، وبالتالي فإنَ إدارةَ الذخكاتِ ليا جـػ لـسـػ ا
خَ غـيإذا كانتْ اليةُ لـسالتقاريخُ ا عتبار أنى أ عـم،حفعٍ مـت كـلالذخكاتِ بذ قـيـقتج فـيأيزا  وافعيعداباتِ ليعْ دلـحا قـيقمـج
 ..(Sejati &Jones :2019)يةً أيزا مـباجوُ نتائجَ سيـػ سـدُ إلى التقاضي وبيحا قـػ فَ تـػ سحفطةٍ مـت

ةِ ، يـبالزخ  مـعفرحِ عشوُ لـسيِ اسـبحالـسالجخلِ ا يـغب سـباءِ تشاجـخ اميا بإقـيلفعَ لمذخكاتِ و دا قـجيـعت فـيزخائب دورٌ لمةُ : يـبالزخ  .3
ةِ ، وبالتالي يـبنُ لجييا دخلٌ خاضعٌ لمزخ يـكـػ توُ فإنَ الذخكةَ صـيتعَ تغ قـجفائجةِ القخضِ  مـغـمـبو ، ةً بـحمـخ ا كانتْ الذخكةُ كـمـساذ 

 Latif &et)ةِ يـبالزخ  مـغـمـبسِ فـيتخ يـلسـب فـيالجخلِ  يـلجـمُ حافد لتأيـقـجةِ يـبالإفراحِ والجخلِ الخاضعِ لمزخ  يـغقةَ بلـعـلافإنَ ا
all , 2020 : 1143). 

ى عـميةٍ مـبس تاثيخاتداتِ إلى جـػ لـسـػ ا فـيوصا ،يِ سـبحالـسا بـحالخ  فـيةِ لـغامـسـبلحققةُ  لـسـتتؤدؼ الخدائخُ ا قـجيُ : سـبحالـسا يـعالتشط .4
 فيعاييخِ ، لـسـعا مـظت يـقعغْ نتائجِ تصب ةسـيادـيال لمسدؤولية رجون اييخِ يتلـسـعوا ،نـيـغاقـػ نِ واضعي اللـكـػ  بالشطخ، و  سـعجتلـسا

يَ يدتخجمُ سـبحالـسةِ ، وبالتالي فإنَ التحفعَ اشـييلـستيعْ اسـعدـتؤثخُ ب قـجالأضخارِ التي  شـبجـتل ،حفطةٌ مـتيةٌ سـباييخُ محامـعنَ يقخو 
 .(Al-Said,2020 :49)لمزخرِ  تعخضيع مـغ تحجةٍ يـمسـكـػ اييخِ لـسـعا صانعي ـلقـب مـغ

 يسـبحالـسمقاييس التحفظ ا خامدا :
 :ا يأتيكـسػفخةِ و لـسـتةِ اسـبحالـسأدبياتِ ا مـبأغ فـيعا يـػ قاييذِ شلـسأكثخِ ا مـغ عـجةِ مقاييذَ لمتحفعِ التي تبـعتمخيزُ أر  يـسكـغ

ذجِ أنَ التحفعَ نـسـػ تخض ىحا الأيـفالأرباحِ وعػائجِ الأسيعِ ،  يـغقةِ بلـعـلااسِ اقـيبـسخف أيزا يـع ( :Basu,1997ذج ) نـسـو إ .1
 سـبكالـساان يِ ( إذْ سـبحالـسالتحفعِ ا اساسيػَ فمقارنةٍ بالخدائخِ ) ،  سـبكالـسا مـغى لمتحققِ عـمدرجةً أ  قتزييَ يسـبحالـسا

خلالِ ملاحطةِ سخعةِ  مـغفيتعّ  ؛ اسُ التحفعِ قـي، اما يا فـزا تؤدؼ الخدائخُ إلى خيـشـسلِ ، بصـػ الأ فـيديادةِ صاتؤدؼ ل
 ان تِ الاعتخافِ بالأحجاثِ الاقتراديةِ ، إذْ قـيمِ تساثلِ تػ عـجى عـمسلُ يـعالتحفعَ فوالخدائخِ،  سـبكالـسا لتمظةِ سـبحالـساستجابةِ ا
كذُ شـعفَ تسـػ ةِ لـبإنَ الأسيعِ الدا(  Basu) أَ شـبت قـجةِ ، و لـحدشالأخبارِ ا مـغأسخعَ  كـلالأرباحِ بذ فـيتشـعكذُ ئةُ دـيالأخبارُ ال

الفتخةِ  نفذ فـيخِ كاملٍ غـي كـلكذُ بذشـعةِ ستجـبلـسـػ ا عػائجُ الأسيعِ ايـشـسب ،أرباحِ الفتخةِ نفديا فـيكاملٍ  كـلبذ ىاعػائجَ 
(Pasupati ,2020 : 3 ). 

الأرباحِ ، إذْ أنَ ضيػرَ  فـييِ وصاغـيـمؼِ التذلـشقـجا فـقالتج يـغدتحقاتُ الفارقَ بلـستسثلَ ادتحقاتِ : لـسل شـددتلـسخلُ الـسـدا .2
شى سـعبـالأرباحِ ،  مـغيةِ أكثخَ لـشقـجاتِ افـقاريةِ التجسـخ إلى است بحلظ يذيخُ ، و ةٍ مـعيـشةٍ مـشـيز  مجة ـخعـبةِ لـبةِ الداقـيـسدتحقاتِ باللـسا

يةُ لـشقـجاتُ افـقالتج تبقىا يـشـسعشيا ، ب لـسـعـمـغسِ أرباحِ الذخكةِ افى خعـم تعسلحفطةٍ سـتاليةٍ سـبسحاالاساتٍ دـي؛ ان الآخخ 
 (.25: 2012ان ، سـجحـ) تخفٍ بيامـعخِ غـيةٍ يـججـأرباحٍ  تػافخلـ باستسخاريتيا

قائسةِ  فـيى التحفعِ عـميتع التخكيد اسِ لـسقـيىحا افي ةِ الدفتريةِ : قـيـسةِ إلى القـيدـو ةِ القـيـسى العـل شـددتلـساسُ التحفظِ اقـيم .3
ةَ قـيـسيُ كتػقعِ بأنَ السـبحالـسصفْ التحفعُ اـػ ةِ الجفتخيةِ . حيثُ يقـيـسةِ إلى القـيدـػ ةِ القـيـسةِ الـبشـدبـيخُ عشوُ عـبةِ ، ويتعَ التنـيدالـسـيا
 مـغ ـخكـبةُ أقـيدـػ ةُ الـسقـيا كانتْ الكـمـسوبسعشى اخخ ،  ةيـمصـػ ال ياتلـسـجافي ةُ الجفتخيةُ للأسيعِ قـيـسةَ للأسيعِ تتجاوزُ القـيدـػ ال
 (.8:  2020، سـع)جا دِ التحفعِ جـػ ى و عـم لـظةِ دلَ ذلـسمـكـيقِ الـحقـػ ةِ الجفتخيةِ قـيـسال

 يسـبحالـسيات التحفظ الـبابيات وسيـجسادسا :ا
 :ا يأتيبـسيِ سـبحالـسابياتِ استخجامِ التحفعِ ايـجاحثػنَ إلـبا كـخيح
أن  يـسكـغارة أخخػ ، عـببـمات و لـسـعـمـػ م تشاسق اعـجو  يـلقزايا التسث يـلتقم فـيدورًا ميسًا  ـبمـعأن ت يـسكـغحافطة لـسأن التقاريخ ا .1

ك مـػ الد فـيحافطة لـسسارسات الـسة  ، لأن اكـسـػ لـحس آليات اـعلـب يـلاً بـجيارًا ميسًا و مـعالية لـسالتقاريخ ا فـين التحفع يـكـػ 
عات لـسـجفـػ ا مـغو وتحج يـميخ وتد مـسـجحافع للـسك امـػ الد يـجأن تح يـسكـغكالة و لـػ ت اكـلامذ مـغ ، تقمل يـغيخ مـسـجفائل للـسـتا

 .(El-Habashy ,2019: 1)ةقـيـسر الإمكان لديادة القـجفدو لـشيخ مـسـجالانتيازية ل
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 فـيب الاعتخاف بالخدائخ دـبفخص إدارة الأرباح ب مـغمل يـقية فيػ سـبحالـسمات الـسـعـمـػ استخجام ا يـغى التػازن بعـمافع يـح .2
 , Haque & et all)الي الانتيازؼ لـسغ  ابـلاك الإمـػ فخص س مـغمل يـقا أنو كـسوتأخيخ الاعتخاف بالأرباح.  سـبالـسـشقت الـػ ا

2019 : 773 ) . 
ما ان عا ما ، أؼْ نـػ ضػعيةِ لـسـػ ازُ باسـتيةٍ تسـبإلى مخخجاتٍ محايؤدؼ ةِ سـبحالـسمجالِ ا فـييِ سـبحالـساستخجامُ التحفعِ اان  .3

 Al-Said,2020)ةِ الرادرةِ سـبحالـساييخِ امـع فـقا عشيا و ـخ ـبمـعنُ عادةٌ كـػ يةٍ تسـبماتٍ محامـعـمـػ  مـغيُ سـبحالـسطامُ الـشتجوُ ايـش
:48). 

ا فـيـس بـتيث قـجماتٍ مـعـمـػ سخاشخَ نذخِ ل يـغسـبحالـسا شـبجـشأنوِ أنْ يؤدؼَ إلى ت مـغيِ إلى ما سـبحالـسيداىعَ استعسالُ التحفعِ ا .4
 ة.صادقماتُ مـعـمـػ أنيا  عـجبـا فـيـس بـتيث قـج ية، سـبسحاال ماتسـعـمـػ المُ نذخِ عـجمخاشخُ ان يا ، و جقمَ صعـج عـجبـ
 فزمػن يـفيعْ  وبحلظةٍ ، دـينتائجَ عك ةأيِ  مـغايةِ أنفديعْ ـسلـحمانٍ الأىامرِ شيئ  مغ اليةِ إلى لـسائعِ اقـػ ال مـياجَ مدتخجـتيـح .5

 .(227: 2017)عػجة ، يةٍ مـبتؤدؼ إلى نتائجَ س قـجحفطةِ لـسـتخَ اغـييعْ أنَ الأرقامَ مـش، ضشاً  حفطةلـسـتالأرقامُ ا

 :  يامـشب والانتقادات التي وجيت إليو و لـعيـػ ا مـغعة سـػ جـدايا إلا أن ىشاك ملـسىحه ا مـغى الخغع عـمو    
 ثالِ لـسا يـلسـبى عـمفيةِ ، سـبحالـسماتِ امـسـعـمـػ يةِ لالفخععيةِ لـشـػ والخرائزِ ا ية،سـبحالـسادغِ امـبسِ بـع مـعيتعارضَ استخجاموُ  .1

 .( Pasupati ,2020 : 4)خضِ الرادقِ لـعقارنةِ والثبات وامـسيةِ لبـمياديةِ والقالـحا مشيا
ة، مسا يؤدؼ لـحقـيـقـييا اقـيـسـتة تختمف عغ قـيـسخلال عخضيا ب مـغية سـبحالـسمات الـسـعـمـػ وتذػيو ا يـليؤدؼ استخجامو إلى تزم .2

 .(Sejati &Jones :2019)مذخكة  السرخوفات ليخادات و الإإلى تذػيو 
رةً عغْ صـػ تقلُ خ لاشتائجَ ليؤدؼ سـةِ بيا لـغالـسـبباتِ وامـػ صلـسرخوفاتِ والـسةِ اقـيـسداتِ والإيخاداتِ وزيادةِ جـػ لـسـػ ةِ اقـيـسسَ فـيأنَ تخ .3

 الافعالى ىحهِ عـميتختبُ سـرخوفاتِ ، وبالتالي لـسباتِ وامـػ صلـسةِ اقـيـسسِ فـيداتِ والإيخاداتِ وتخجـػ لـسـػ ةِ اقـيـسزيادةِ  فـيةِ لـغالـسـبا
 .(Latif &et all , 2020 : 1143) يةِ سـبحالـسماتِ الـسـعـمـػ دتخجمةِ ليحهِ الـسسِ الأشخافِ ابـعضخر ب

قيالأحيانِ  مـغكثيخٍ  فـييَ سـبحالـسالتحفعَ ا ن سـبػ حالـسيدتخجمَ ا .4 طخِ بـشيتعخضػنَ ليا ، دونُ الأخحُ  ربساداءلةِ التي لـسا لتػَّ
 .(67:  2020واخخون ،  يـغدـ)حقُ ضخرَ بيعْ يـمـحالأشخافِ الأخخػ أوْ  لـحققُ مرايـحسلِ لـعما إذا كانَ ىحا ا ،الاعتبارِ 

 
 (يـقـيالتطب نـبالـج)ا-بـعث الراـحلـسـبا
ة سـبحالـساخ مـتغـيقة عـلاى عـمخلال استسارة الاستبانة لمتعخف  مـغث ـحلـبة ايـشنتائج إجابات ع يـلحـمث تـحلـسـبىحا ا فـيخض نـع 

 جـلأ مـغالإحرائية و  يـبثة باستخجام الأسالحـػ ـلـسـبة االذخك فـيي سـبحالـسالتحفع ا بـعخ التالـسـتغـيخ مدتقل باكـسـتغـي الاجتساعية
 أىجافو.  قـيـقث ، وتحـحلـبإثبات فخضيتي ا
 دتخدمةلـسالإحرائية ا يـبأولا: الأسال

 بالآتي: يـبالأسال مـظتسثمت ت 
 خاتِ الجراسةِ وتذخيريا .مـتغـيصفِ لـػ ئػيةُ : لـسا ـبلـشـداراتُ واكـخ الت -1
 ثِ .ـحلـبخاتِ الـسـتغـيمدتػػ الإجابةِ  يـجدابيُ : لتحجلـحسطُ الـػ ا  -2
 دابيِ .لـحسطِ الـػ املِ التذتتِ عغْ امـعاسِ قـييارؼُ : للـسـعالانحخافُ ا -3
 .  سـجتلـسـعخِ الـسـتغـيدتقلِ والـسخِ الـسـتغـيا يـغقةِ الارتباِ  بعـلااسِ قـييخمانْ ( لسـبامل الارتباِ  ) مـع -4
 . سـجتلـسـعخِ الـسـتغـيا فـيدتقلِ لـسخِ امـسـتغـيؼِ للـسـعشـػ اسِ التأثيخِ اقـي: ل يـطدـلـبالانحجارُ ا -5
 دتقل.لـسخ الـسـتغـياسصة ابـػ خىا دـيتف يـعصـ، التي يدتسـجتلـسـعخ الـسـتغـيا فـيخات غـيار التقـجم يـح(: لتػضR2) يـجامل التحجمـع -6
 .امموِ بـكذجَ الانحجارِ نـسـػ يةٍ أمـعشـػ ػ مـجلاختبار (: Fإختبار ) -7
 .بـعخِ التالـسـتغـيا فـيدتقلِ لـسخِ الـسـتغـييةٍ تأثيخَ امـعشـػ ػ مـجلاختبار (: Tإختبار ) -8
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 .ة الدراسةلـعيـشرات الذخرية لـسـتغـيوصف ااً : نـيثا
 (50) تمـغبـ ة اذعـجيـشـياعات الترـشامة لملـعلمذخكة ا بـعاوية التالـكـيـسـياعات ارـشا لميـشسـ بـغسل امـع مـغ عذػائية ةيـشع اختيار تع
 ادبـعا واقع وصف ىعـم يـغنيع قادر كـػ ذخية وخجمة الدبائغ لـبارد الـسـػ ة واسـبحالـسى اقدام اعـم يـغزعمـػ و فـي يـغامملـعا مـغضف مـػ 
 ئػيةلـسا ةـبلـشـدوا اراتكـخ الت دابحـتا عـجبـ ثـحلـبا ةيـشع خرائز(  1) ولـجلـجا ويرف،  ثـحلـباىجاف ا قـيـقولتح ضػعلـسـػ ا
 فـيىع عـجيع تدامؤىلات ة ،وانسـش( 60-51ية )لـعسـخ الفئة ا فـييع مـب%  واغ80 تكـمش قـجر كـػ الح ةـبنـد ان حعيـلا حيث,ياناتمـبل

 (.30-21يع بخجمة )مـش% 50ة ـبنـدوكانت خات الاستبيان فـقادراك 

 ةيـفـيظلـو رات الذخرية والـسـتغـيفئات ا دـبح يـنزعمـو ة الدراسة يـشلأفراد عئوية لـسا ـبلـشـداد واعـد(الأ1ول )جـد
 د رنـًـتغـُا رنـًـتغـُفئبد ا دنـعـذا خ%ـجنـُـسا

 1 عنـُـىا ًـشر 40 80%
 أٗض٠ 10 20%

خ كأهَعـ٘  5 10% 30 

 0 نـعًـرا
30% 15 40 - 31  

20% 10 50 - 41 

36% 18 60 - 51  

خعـ٘   2 4% 60   ٓـٖأًضش  

اد٣خػـذا 25 50%   

 نـعـهـًـٍؤهم انـًا

 

2 
ِّـٞثـد 16 32%  

ط٣ـٞسُـٞبثـٌ 4 8%  

ّ ػب٢ُِـٞثـد 4 8%  

٤بػـِساعبد د 1 2%  

 اد كأهَ٘ـٞعـ10 4 8%

 خعـ٘ 20 - 11 16 %32 2 اد انخذيخُـىسـد عـذ

 خعـ٘  30 -21 25 50%

 خعـ30٘  ٓـٖأًضش  5 10%

  
 ث :ـحلـبرات امـتغـيوصف وتذخيص ثالثا: 

يارؼ لـسـعى ضػء الانحخاف اعـمث ـحلـبخات الـسـتغـيخات الإستبانة فـق يـلحـمثة يتع وصف وتحـػ ـلـسـبة الـعيـشخلال  إجابات ا مـغ 
 يا بالاتي :يـمضح تفاصمـػ ا كـسدابي ، و لـحسط الـػ وا
دابي لـحسط الـو ى اعـلبالاعتساد  دؤولية الاجتساعيةلـسة اسـبمحادتقل لـسار لـسـتغـيل يـنثحـو ـلـسـباستجابات ا يـلحـلوصف وت - أ

، (4.63) مـغبـوسصاً حدابياً عاماً إذ عغ  دؤولية الاجتساعيةلـسة اسـبمحاخ  لـسـتغـية لـعيـشت إجابات اـخ عـب :ياري لـسـعوالانحراف ا
 .(0.54يارؼ )لـسـعالإجابات يؤكجه انخفاض الانحخاف ا فـيجام عالي نـدوبا  ، (3) مـغـيـبيارؼ الحؼ لـسـعسط الـػ ا مـغى عـموىػ أ 
 دؤولية الاجتساعيةلـسة اسـباىتسامات محاخة  مثمت فـقاثشى عذخ خلال  مـغخ لـسـتغـيىحا اذ قـي فـقـجخات فـقال يـجى صععـمأما 
( ، وكان 4.58دابي )لـحسط الـػ ا مـغبـة ، إذ بـعخة الخافـقة حققتيا القـيـسى عـمأ  ت انيـشب قـجليا حـػ تائج لـشو كانت ا بـعالار 
ت مـغبـللاتفاق  سـيـلمئػية ت ـبشـدبـو  (0.57)لـغالـبيارؼ الـسـعكدو الانحخاف ايـعخفس  مـشالإجابة ذو تذتت  فـيجام نـدالا

 يئةلـبا ثمـػ ت فـيبًا دـبت الأقل الآلات باستخجامم قـػ الذخكة تى ان عـميؤكجون  يـغثحـػ ـلـسـبكذ ان ايـعالحؼ  مـخ، وىػ الأ (92%)
 (  2ول )ـجلـجا فـيضح مـػ ا كـسو  .تفعةمـخ يا يـفتكال كانت وإن ىحـت
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دابي والانحراف لـحسط الـو ى اعـلبالاعتساد   (يسـبحالـسالتحفظ ا) بـعالتار لـسـتغـيل يـنثحـو ـلـسـباستجابات ا يـلحـلوصف وت -ب
   ياري.لـسـعا

،  (3) مـغـيـبيارؼ الحؼ لـسـعسط الـػ ا مـغى عـم(، وىػ أ 4.55) مـغبـخ وسصاً حدابياً عاماً إذ لـسـتغـية ليحا الـعيـشت إجابات اـخ عـب
  .( 0.41يارؼ )لـسـعالإجابات يؤكجه الانحخاف ا فـيجام عالي نـدوبا

و كانت  يسـبحالـسمحاور اىجاف التحفع اخة  مثمت فـقاثشى عذخ خلال  مـغخ لـسـتغـيىحا اذ قـي فـقـجخات فـقال يـجى صععـمأما 
الإجابة ذو  فـيجام نـد( ، وكان الا4.80دابي )لـحسط الـػ ا مـغبـة ، إذ مـشخة الثافـقحققتيا الة قـيـسى عـمأ  ت انيـشب قـجليا حـػ تائج لـشا

لمتحفع أن  يـسكـغى عـميؤكجون  يـغثحـػ ـلـسـبكذ ان ايـعالحؼ  مـخالأ (0.40) لـغالـبيارؼ الـسـعكدو الانحخاف ايـعخفس  مـشتذتت 
ا كـس الية ولـسضل الأزمات ا فـيية سـبحالـساسات ادـيء استخجام السـػ اتجة عغ لـشالية الـسؤسدات الـسمخاشخ انييار ا مـغيخفس 

 (.3ول)جـج فـيضح مـػ 

 (سؤونُخ الاجتًبعُخنـًخ اسـجستقم )يحبنـًر اهـًـتغـُُبرٌ ننـًـعسبثٍ والاَحراف انـحسط انـى( ا0ول )جـذ

 برادـجنـعا د
 تًبيب فـقات

2 

 فـقات

2 

 َـذيحب

2 

 فـقلا أت

0 

 فـقلاأت

 ثشذح

1 

سط نـىا

 سبثٍنـحا

الاَحراف 

 ُبرٌنـًـعا

 % د % د % د % د % د

 هبفـُبيهخ نـعشرَخ انـجارد انـًـىر الأول : الاهتًبو ثبحـىـًنا 

0 

دٝسادٍ  ٤ـْ٘ظثـزَّ اُششًخُ وـٞر

ْْ هـذُشكغِ  ٤ـٖبِِٓـؼ٤خٍ ٣ُـجرذس سارٜ

 ًٝلبءرْْٜ 
21 42% 28 56% 1 2% 

 - 

0% 

 - 

0% 4.42 0.57 

9 

 كـ٢رشاػ٢ اُششًخُ اُزلبٝدَ 

ٖٓ ِٚ كـ٤ ٤ـٖبُِٓـؼاٛتِ آـٞسادِ ٝهـذ

 اكضِ .ـُٞـؾؼِ آـ٘ خلاٍ

28 56% 21 42% 1 2% 

 - 

0% 

 - 

0% 4.54 0.54 

3 

 ٓؾذدح بعخ  عـ٤ اُششًخ جـغزر

سادِ وـذرؼزشفُ ث بد،هـ٤ُِزش

كشصٌ  ٓؾووخ ٤ـٖبُِٓـؼٜٝٓبسادِ ا

 خِ . .هـ٤غب٣ٝخٌ ُِزشٓـز

35 70% 15 30% - 0% 

 - 

0% 

 - 

0% 4.70 0.46 

 ُئُخنـجوا ُخُـعانطج اردنـًـىا خُـًـُثـت: الاهتًبو  َـٍر انثبحـىـًنا

4 

ِّ وـٞر  الاعٜضحَّ اُششًخُ ثبعزخذا

َِ ر ْٕ ًبٗذْ ؽـز ،٤ئخِ ِـجُ ٣ضب  ِـٞالأه ٠ إ

 .رلؼخ  ٓـشٜب ٤ـلرٌبُ

27 54% 21 42% 2 4%  

- 

0%  

- 

0% 4.58 0.57 

5 
 ٤ـَاُزوِ ؾبُٝخثـٔاُششًخ  ّوـٞر

 .٤خ٤ـؼاُطج اسدُـٔـٞاعز٘لبر ا ٓـٖ
32 64% 14 28% 4 8% 

 

- 
0% 

 

- 
0% 4.56 0.64 

6 
 ا٥لاد ثبعزخذاّ اُششًخ  ّوـٞر

 %2 1 %4 2 %54 27 %40 20 .ُِطبهخ الأًضش اهزصبد ا

 

- 0% 4.32 0.65 

 ًـعجتنـًالاهتًبو ثخذيخ ا ر انثبنث : حـىنـًا

7 

 وـذ٣ـْثـز اُششًخ  ّوـٞر

 خؼـ٤ِـٔـ٤ؼ اُزُـٔـ٘ٝا ادػـذغبُـٔا

 0.57 4.62 %0 -  %0 -  %4 2 %28 14 %68 34 .ٔـغغزُـٔا لأكشاد

8 

 عجـشثبُز اُششًخ ّوـٞر

 اًضُـٔـشاُخ٤ش٣خ ٝا ٤بدٔـؼـِـغُ

 اُز٢.اُش٣بظ٤خ ٣خٗـذٝالأ خكـ٤اُضوب

 0.50 4.48 %0 -  %0 -  %0   %54 27 %46 23 ظٔخ. ُـٔـ٘ا رٞاعٚ

9 

َْ اُششًخُ   رزؼِن ٣ـغشبسٔثرغبٛ

بغِخِ ُـؼبِٓخِ اُـؼ١ ا٣ـذالأ ــ٤ـَشثـز

ْٖ ا َِ ُـؼػ ٔ  36 72% 12 24% 2 4%  - 0%  - 0% 4.68 0.55 

 هـكـُـٍستهنـًرضب ا سـتثـكالاهتًبو  : ثـعر انراحـىنـًا

01 

 سؾـٞـُـجثب اُششًخ ّوـٞر

٤بعبد ؽـزإ ٣ـذُزؾذ خ٣ـوـ٤غـٞاُز

 0.75 4.36 %0 -  %0 -  %16 8 %32 16 %52 26 .برِْٜـؼٝرط ِـٌـ٤ـٖغزُٜـٔا

00 
ِّ ػـذ شِ صؾ٤خٍ ؿـ٤ادِ ٓـّٞ اعزخذا

 0.50 4.48 %0 -  %0 -  %0   %54 27 %46 23 . ٤ـقئخِ ٝاُزـِؼـجػ٤ِٔز٢ْ اُز كـ٢

09 

 ٠ػـِ ٌبٟٝ ثبُشداُش غـْه ٣ّـوـٞ

ثبلإعزغبثخ  بٓٚهـ٤ٝ ءٔلاُـؼا شٌبٟٝ

 .ُٜب خعـجبُـٔـ٘ا

28 56% 21 42% 1 2% 

 - 

0% 

 - 

0% 4.54 0.54 

 0.54 4.63 ب٢ُعـٔلإا 



                                                        و.و اثتهبج طبهر                               ……عٍ انـًسؤونُخ الاجتًبعُخ عـهً عًهُبد انتحفظ انـًحبسـجٍ  أثر انـًحبسـجخ
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 ٍ(سـجحبنـً)انتحفظ ا ثـعر انتبهـًـتغـُُبرٌ ننـًـعسبثٍ والاَحراف انـحسط انـى( ا2ول )جـذ

 فـقات بسادـجُـؼا د

 تًبيب

2  

 فـقات

2 

 َـذيحب

2 

  فـقلا أت

0 

ثشذح  فـقلاأت

1 

سط نـىا

 سبثٍنـحا

الاَحراف 

 ُبرٌنـًـعا

   % د % د % د % د % د

 و انتأكذعـذدرجخ  ُـمتقه لأول : ر احـىنـًا

٢ُ أداح  عـجؾبُـٔاُزؾلعُ ا ٣ـؼـذ 0

ِّ اُزأًذِ ػـذاعٜخِ ؽبُخِ ُـٔـٞخ  عـجبٓـ٘
 . ٤ـٖعـجؾبُـٔاُز٢ ٣زؼشضُ ُٜب ا

41 
82

% 
9 

18

% 
- 0% - 0% - 

0

% 
4.72 

0.3

9 

٢ عـجؾبُـٔبعخ اُزؾلع اعـ٤اعزخذاّ  9

ب٤ُخ رغبْٛ ُـٔاد اُزوبس٣ش اػـذإ ٘ـذػ

 ٘ـذّ اُزأًذ ػػـذط دسعخ لـ٤رخ كـ٢

 ارخبر اُوشاساد.

25 
50

% 
21 

42

% 
4 8% - 0% - 0% 4.42 

0.6

4 

٢ عـجؾبُـٔبعخ اُزؾلع اعـ٤اعزخذاّ  3

خز١ ٓـزى ِـٞٚ ععـ٤رٞ كـ٣٢غْٜ 

ّ اُزؾ٤٤ض ػـذارغبٙ  كـ٢اُوشاساد 

هخ داخَ ُـؼـلاُلأغشاف راد ا

 ؤعغخ.ُـٔا

26 
52

% 
19 

38

% 
5 

10

% 
- 0% - 0% 4.44 

0.6

4 

٢ُ أداح  عـجؾبُـٔاُزؾلعُ ا ٣ـؼـذ 4

ِّ اُزأًذِ ػـذاعٜخِ ؽبُخِ ُـٔـٞخ  عـجبٓـ٘
 . ٤ـٖعـجؾبُـٔاُز٢ ٣زؼشضُ ُٜب ا

29 
58

% 
16 

32

% 
5 

10

% 
- 0% - 0% 4.48 

0.6

8 

 بنُخنـًيخبطر الازيبد ا ُـم: تقه َـٍر  انثبحـىنـًا

ب٤ُخ صادد ُـٔب صادد الأصٓبد اًـِـٔ 5

٢ عـجؾبُـٔاُزؾلع ااُذٝاكغ لاعزخذاّ 

 .٤ـٖعـجؾبِـُٔ غـ٢ًخ٤بس سئ٤

27 54% 11 22% 11 22% 1 2% - 0% 4.26 0.90 

 كـ٢ب٤ُخ دائٔب  ٓب رؤد١ ُـٔالأصٓبد ا 6

٠ اُزؾلع ػـِ ًـ٤ـذٜب٣خ إ٠ُ اُزأُـ٘ا

خ ٤ـِعـُـ٢ٞ ثبػزجبسٙ اعـجؾبُـٔا

خ ـجُـ٘ـغغبح ثبِـ٘خ ُعـ٤الأعب

 .٤ـٖعـجؾبِـُٔ

23 46% 13 26% 13 26% 1 2% - 0% 4.16 0.89 

 ػـذ٢ ٣غبعـجؾبُـٔٓٔبسعخ اُزؾلع ا 7

ظَ  كـ٢ؽذح اُوشاساد  ٤ـَروِ كـ٢

 بد الاهزصبد٣خ.ِـجب٤ُخ ٝاُزوُـٔالأصٓخ ا
30 60% 18 36% 2 4% - 0% - 0% 4.56 0.58 

 ٓـُِٖزؾلع إٔ ٣خلط  ٣ـٌٔـٖ 8

ب٤ُخ ُـٔؤعغبد اُـٔٓخبغش ا٤ٜٗبس ا

بعبد غـ٤ء اعزخذاّ اُعـٞبرغخ ػٖ ُـ٘ا

ظَ الأصٓبد  كـ٤٢خ عـجؾبُـٔا

 ب٤ُخ.ُـٔا

13 26% 20 40% 13 26% 4 8% - 0% 4.80 0.40 

 بد الاقتصبدَخهـجاثر انتق ُـمر  انثبنث : تقهحـىنـًا

٢ عـجؾبُـٔدسعخ اُزؾلع ا ٔـذأعٜ 9

ب٤ُخ ُـٔائْ اوـٞاُ كـ٢دح عـُٞـٔـٞا

بد ِـجاُزو ٓـغاُزؼبَٓ  كـ٢ؤعغخ ِـُٔ

 13 الاهزصبد٣خ.

26

% 25 

50

% 12 24% - 0% - 0% 

4.00 
0.7

3 

بعخ اُزؾلع عـ٣٤زْ اعزخذاّ  01

ائْ وـٞاد اُػـذإ ٘ـذ٢ ػعـجؾبُـٔا

اُزأًذ اُز٢  ػـذظَ ؽبُخ  كـ٢ب٤ُخ ُـٔا

 ٤ـناُزطج ٘ـذػ عـتؾبُـٔاعٜب ا٣ـٞ

الأؽذاس الاهزصبد٣خ  كـ٢ ُـؼـِـٔـ٢ا

 بع وـطاُ كـ٢

18 
36

% 
24 

48

% 
7 14% 1 2% - 0% 4.18 

0.7

5 

ؾلظخ رؤد١ ُـٔـزخ اعـجؾبُـٔٓوب٤٣ظ ا 00

ٓبد ٓـؼـِـٞش كـ٤رٞ كـ٢دٝسا  ٛبّ 

ظَ  كـ٢خز١ اُوشاس ُـٔـزٓلائٔخ 

 بد الاهزصبد٣خ.ِـجاُزو

26 
52

% 
19 

38

% 
5 

10

% 
- 0% - 0% 4.54 0.44 

ب صادد دسعخ اُزؾلع ًـِـٔ 09

 كـ٢ب٤ُخ ُـٔائْ اوـٞاُ كـ٢٢ عـجؾبُـٔا

سح هـذ٠ ػـِ ُـيب دٍ رًـِـٔؤعغخ، ُـٔا

بد ِـجاُزو ٓـغاُزؼبَٓ  كـ٢ؤعغخ ُـٔا

 ؤعغخُـٔا كـ٢الاهزصبد٣خ 

13 
26

% 
25 

50

% 
12 24% - 0% - 0% 4.50 0.43 

 
 0.41 4.55 ُـمحـهانت بنٍ جـًإ
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 ثـحلـبرات امـتغـي يـنقة الارتبا  بعـلاا: بـعرا
يا جالاتبـس  دؤولية الاجتساعيةلـسة اسـبمحا يـغية بمـعشـػ قة ارتبا  ذات دلالة عـلا جـجتػ  والتي نرت: ة الاولىيضفخ يتع اختبار ال

امل الارتبا  مـعخلال  مـغىحه الفخضية  يـلحـمتع تسـي، لحا ي سـبحالـسالتحفع ا مـعالدبائغ(  دـبية , كسـعجتلـسذخية , الـبارد الـسـػ )ا
 SPSSطام الاحرائي )لـشخلال ا مـغتائج لـشاضيخت ا قـج, و يسـبحالـسدؤولية الاجتساعية و التحفع الـسة اسـبمحا يـغيخمان( بسـب)

v25تائج الآتية:لـش( ا 

 ثةحـو ـلـسـبالذركة ا فـي يسـبحالـسة والتحفظ ابـعجالاتها الار بـسدؤولية الاجتساعية لـسة اسـبمحا يـنقات الارتبا  بعـلا(  4ول)جـد
خ سـجيحب

سؤوَخ نـًا

 الاجتًبعُخ

ثبنٍنـًانتأثُر ا   

XI 

ٌ فـكـرس انفـُانتح X2 اعبح انفردَخيـر  

X3 

خيـُانذافعُخ الأنهب  

X4 

r t  r t r t r t 

انتحفظ 

 ٍسـجحبنـًا

0.69** 4.81 0.64** 4.46 0.65** 4.3 0.62** 4.1 

r= 0.72** 

t=5.44   

 (0.01)= 3.36غزٟٞ دلاُخ ثـ٤ُٝٔخ ـذُـغ( اtخ )هـ٤ـٔ

 ( 0.05=)2.01 غزٟٞ دلاُخ   ثـ٤ُٝٔخ ـذُـغ( اtخ )هـ٤ـٔ

قة ارتبا  عـلاة ىي لـسـبيـش(اtاس )قـيبـسقات لـعـلاخلال اختبار ىحه ا مـغقات الارتبا  عـلا( ان 4ول )ـجلـجا فـيتائج  لـشاضيخت ا
ة قـيـست مـغبـ قـج( , و يسـبحالـسالتحفع ا) بـعخ التالـسـتغـيا يـغوب (دؤولية الاجتساعيةلـسة اسـبمحا)دتقل لـسخ الـسـتغـيا يـغابية بيـجية امـعشـػ 

( إذ 4ول )ـجلـجا فـي مـبيـغا كـسولية و ـجلـجيا اقـيـسـت مـعبة دـػ حلـس( اtة )قـيـسػ مقارنة جـخ قة لـعـلاىحه ا كـيـج( ولتأ**0.72الارتبا  )
د إلى يـقـػ (, وىحا ما 0.01دتػػ دلالة )بـس( 3.36ولية )ـجلـجيا اقـيـسـت مـغ ـخكـب( ىي ا5.44ة )لـغالـببة ادـػ حلـس( اtة )قـيـسضيخ ان 

 يسـبحالـسدؤولية الاجتساعية و التحفع الـسة اسـبمحا يـغية بمـعشـػ قة ارتبا  ذات دلالة عـلا جـجل الفخضية الاولى والتي مفادىا: تػ ـػ قـب
ارد لـسـػ ة اشـسـي) تسثمة بلـسـتوادؤولية الاجتساعية لـسة اسـبمحا مجالاتقات الارتبا  عـلا يـلحـمػ تجـخ قة الارتبا  عـلا كـيـجولتأ. 
اضيخ  فـقـج, ي سـبحالـسالتحفع ا مـعرضا الدبائغ(  دـب، ك يئيةلـبوا يةيـعالصب اردلـسـػ ا ةشـسـيبـتالاىتسام ،  سـعجتلـسذخية ، خجمة الـبا
 يةيـعالصب اردلـسـػ ا ةشـسـيبـتالاىتسام ،  سـعجتلـسذخية ، خجمة الـبارد الـسـػ ة اشـسـيتاد )بـعالا يـغابية بيـجقات ارتبا  اعـلاد جـػ ول الى و ـجلـجا
ى عـم  (**0.69, **0.64,**0.62,**0.62)املات الارتبا   مـعوكانت  يسـبحالـسوالتحفع ا (,رضا الدبائغ دـب، ك يئيةلـبوا

( 3.36ة )لـغالـبولية اـجلـجيا اقـيـسـت ـخكـبى التػالي, وىي اعـم( 4.81 , 4.46 , 4.3 ,4.1ت )مـغبـبة دـػ حلـس( اt) قـيـعالتػالي, وكانت 
مجالات  يـغية ذات دلالة احرائية بمـعشـػ ابية يـجقة ارتبا  اعـلاد جـػ و  يـعشـي( مسا %99(, وحجود ثقة  )0.01دتػػ دلالة )بـس
،  يئيةلـبوا يةيـعالصب اردلـسـػ ا ةشـسـيبـتالاىتسام ،  سـعجتلـسذخية ، خجمة الـبارد الـسـػ ة اشـسـيسثمة ب) تلـسـتدؤولية الاجتساعية والـسة اسـبمحا
 ث.ـحلـبفخضيات ا مـغوبيحا تحقق الفخضية الخئيدة الاولى  يسـبحالـسالتحفع ا مـعرضا الدبائغ(  دـبك

 ث:ـحلـبرات امـتغـي يـنقة التاثير بعـلاخامداً: 
التحفع  فـيياً مـعشـػ ابياً و يـجا ذخيةلـبارد الـسـػ ة اسـبمجالات محاة والتي مفادىا )تؤثخ سـييتع اختبار فخضية التأثيخ الأسا

تائج التي ولجتيا الاستبانة لـشحرخ ا عـجبـ. و  يـطدـلـبالانحجار ا يـلحـمخلال ت مـغؼ التحقق عغ ىحه الفخضية ـخ يـجسـ( و يسـبحالـسا
دتقل لـسخ امـسـتغـية للـحقـيـقـية اقـيـسال يـغب قة داليةعـلات صياغة جـخ ضػء ىحه الفخضية  فـيثة, و حـػ ـلـسـبة الـعيـشى اعـمزعة لـسـػ ا
 التالية:  صـيادلة الانحجار الخمـع دـببـح(, يسـبحالـسالتحفع ا) بـعخ التالـسـتغـي( واذخيةلـبارد الـسـػ ة اسـبمحا)

Y=a+ BX 

 ( غؤ٤ُٝخ الاعزٔبػ٤خُـٔخ اعـجٓؾب= )Yؽ٤ش 

X =٢عـجؾبُـٔاُزؾلع ا  

 a= 0.60 

b=710  



                                                        و.و اثتهبج طبهر                               ……عٍ انـًسؤونُخ الاجتًبعُخ عـهً عًهُبد انتحفظ انـًحبسـجٍ  أثر انـًحبسـجخ
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 ثخحـىـنـًـجانشركخ ا فـٍٍ سـجحبنـًانتحفظ ا فـٍشرَخ نـجارد انـًـىخ اسـجتبثُر يحب(  2ول )جـذ

يستىي 

 َخنـًـعُـىا

 (Fخ)قـُـً

 ثخسـىحنـًا

ىسط يـت

 بدثـعنـًـرا
 رَخنـحدرجخ ا

ع ًـىجـي

 بدثـعنـًـرا
 رجنـُـًـىا

 فسر(نـًسء انـجالاَحذار)ا 2.546 1 2.546 28.41 0.000

 فسر(نـًر اغـُسء نـج)اقـٍبنـجا 2.603 28 0.092  

 ع الاَحرافبدًـىجـي 5.352 29   

=0.60 =0.710 R 
2
=0.51  

F 4.5=0.05دتوى دلالة بـسولية ـدلـجا         F 9.3= 0.01دتوى دلالة بـسولية ـدلـجا 

 تائج الاحرائية الدابقة ان :لـشا مـغلاحع لـسو ا

 يـعشـي(, وىحا 9.3ولية )ـجلـجيا اقـيـسـت مـغ ـخكـبة اقـيـس(, وكانت ىحه ال28.41) بةدـػ حلـس( اFة )قـيـس(, أن 5ول)ـجلـجا مـغيتزح 
ى الانحجار حـشمـشى أن عـمل يـجثة. وىحا حـػ ـلـسـبة االذخك فـي ي(سـبحالـس)التحفع ا فـي( دؤولية الاجتساعيةلـسة اسـبمحاد تأثيخ لـ)جـػ و 
ة سـبمحاد ـ)جـػ و  يـعشـي( والحؼ 0.60=) بـتملاحطة الثا يـسكـغ( 5ول )ـجلـجخلال ا مـغ. و يـغخ لـسـتغـيا يـغقة بلـعـلاصف الـػ  يـججـ
( فيي تجل 0.710=ة )قـيـسيداوؼ صفخاً. أما  يسـبحالـسالتحفع اخ مـتغـيى وان كان حـت( 0.60اره )قـجا مبـس( دؤولية الاجتساعيةلـسا

( وأشارت 0.70اره )قـجم يسـبحالـسالتحفع ا فـييخاً غـيؤدؼ إلى تسـي, الاجتساعيةدؤولية لـسة اسـبمحا فـي( 1اره )قـجخاً مغـيى أن تعـم
 شـجالأخصاء ع فـية الانخفاض ـبنـدثل يـس, و قـيـعيخ القـجت فـيادلة الانحجار مـعخ دـيتف فـي( الحؼ يدتخجم R 2)يـجامل التحجمـعة قـيـس

ي سـبحالـسالتحفع ا فـي صـلالـحا يـغالتبا مـغ( 499اره )قـجأن ما م يـعشـي( والحؼ 0.51اره )قـجادلة الانحجار, والحؼ كان ممـعاستخجام 
ول ـجلـجا أشار اكـسعػامل اخخػ  ـلقـب مـغمُفدَخ  يـغ( ىػ تبا0.49, وأن)دؤولية الاجتساعيةلـسة اسـبمحاتاثيخ  عـلبـفمُفَدخ  يـغىػ تبا

دؤولية لـسة اسـبمحاد تأثيخ ل )جـػ إلى و  كـيـجطام الاحرائي, وىػ تألـشمخخجات ا فـي( 0,000ارىا )قـجية التي ضيخ ملـسـعشـػ ( إلى ا5)
 .ي(سـبحالـس)التحفع ا فـي( الاجتساعية

 ث.ـحمـبة الخئيدة لنـيتائج الدابقة تتحقق الفخضية الثالـشات اـيمـعـصضػء  فـيو 
 والتوصيات تائجلـشا
 تائج:لـشااولًا 
 نتائج الدراسة الاحرائية -أ 
 ث.ـحلـبا قـيـجة الذخك فـي يسـبحالـسالتحفع او  دؤولية الاجتساعيةلـسة اسـبمحا يـغية بمـعشـػ قة ارتبا  ذات دلالة عـلاد جـػ تاكج و  -1
 كذفت نتائج الانحجار تَحقق الآتي:  -2
 .ثـحلـبا قـيـجالذخكة  فـي يسـبحالـسالتحفع ا فـي دؤولية الاجتساعيةلـسة اسـبحالـسقة تأثيخ ذات دلالة احرائية عـلاد جـػ و 
 ث.ـحلـبا قـيـجطسة لـسـشا فـيل الفخضيات ـػ قـبيَتسثل بِ  سـيث إلى استشتاج أساـحلـبغ امـت فـيإلييا  صـلتائج التي تع التػ لـشا سـت. أسي3
 ثـحلـبنتائج ا -ب

ةِ عغْ سـبحالـسطامِ الـشيِ سـبحالـسا فـكـخشخحِ الوُ ىػَ الحؼ أدػ إلى مـع عـلأوسعَ تتفا سـعمجت مـغطخَ إلى الذخكةِ بأنيا جدءٌ لـشإنَ ا -1
طعِ لـشأنَ مخخجاتِ ا لـظيئةِ ، ذلـبا فـيختمفةُ وزيادةُ تأثيخىا لـسالأنذصةُ الاقتراديةُ ا قـجرٍ وتعصـػ بِ تدـببالـسدؤوليةِ الاجـتسـاعـيـةِ 

 فـيافعِ الاجتساعيةِ التي تحجثيا لـسـشػ امـجو الـسدؤوليةِ الاجـتسـاعـيـةِ  يـفيةِ قاصخةً عغْ الإفراحِ عغْ تكاليـجيةِ التقمسـبحالـسا
 .وِ فـيالحؼ تعسلُ  سـعجتلـسا
 مـعالذخكات  عـلة تفاكـيـفـيمات اجتساعية وبيئية و مـعـمـػ ذف عغ لـكا دؤولية الاجتساعيةلـسا عغ الإفراح عسميات سـغتتز -2

ة والاجتساعية قـيالقزايا الأخلا مـغخىا غـييئة و لـبػ اىتسام الذخكة بامـج، و  فـيـغضلـسـػ ، وقزايا تخز ا يـطحلـسا سـعجتلـسا
 يئية.لـبوا
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يٌ سـبالذخكاتِ والتي تعخفُ بأنيا نطامٌ محا فـييةِ سـبحالـسطػمةِ امـسـشرِ لصـػ قاتِ التحـمآخخ الـسدؤوليةِ الاجـتسـاعـيـةِ ةَ سـبتسثلَ محا -3
 . لياحـػ  مـغيئةِ الاجتساعيةِ لـبالذخكةِ وا يـغا بفـيـسسمياتِ التي تحجثَ لـعاسِ اقـيعسميةِ  فـييختزُ 

وان اليجف ،  لـسـيالـعا يـجى الرععـمالاستجامة  يـعام الحؼ شيجتو مفاىلـعر اصـػ لتادؤولية الاجتساعية لـسة اسـبمحا كـيتحا -4
 . افع الاجتساعيةلـسـشوا يـفاس والإفراح عغ التكالقـيال فـيطام يتسثل لـشليحا ا دـيالخئي

ػائج بـعان تاتي  كـغمسافع لـسـشىحه ا ى انعـم كـيـجالتأ غـيـيـشـبافع الاجتساعية تتحقق لأشخاف خارج وداخل الذخكات و لـسـشأن ا  -5
 مـغ بالخغعيئة لـببقزايا ا سـيـغيتلـسرضا الدبائغ ا دـبمحاولة ك فـيا ىػ واضح كـسيا فـيخلال الاستثسار  مـغدية لمذخكات اقترا
 .ياقـجاسا نقـياسيا قـي صعػبة

اذج لاتدال  لـشـسافع الأنذصة الاجتساعية ، الا ان امـشاس قـياذج لنـسكار بـتاصخ لالـسـعي اسـبحالـسا فـكـخمحاولات ال مـغبالخغع  -6
 ؼ.لـشقـجاس اقـيافع باللـسـشيخ عغ ىحه اعـبالت فـيتػاجييا الرعػبات التي تتسثل 

د جـػ ضل و  فـيالية خاصة لـساد التقاريخ اعـجإ  شـجم التأكج ععـجس حالة فـيكحاجد امان لتخ يـعـجي سـبحالـسالتحفع اأن استخجام  -7
 ات اقترادية مفاجئة.مـبتق

 الية إلى حج ما.لـسا الأزمات مـعالتعامل  فـيؤسدة لـسا فـيالية لـسائع اقـػ ال فـيدة جـػ لـسـػ ي اسـبحالـسدرجة التحفع ا سـتأسي -8
ا زادت الجوافع كـمـسة الاجتساعية سـبحالـسحالات ا فـيػقع مـتا ىػ كـس م التاكجعـجحالات ا زادت كـمـسأنّو ب الاستشتاج يـسكـغ -9

 .يـغسـبحامـسل دـيي كخيار رئيسـبحالـسلاستخجام التحفع ا
انتياج  فـيا كـسية سـبحالـساسة ادـيالء استخجام سـػ اتجة عغ لـشالية الـسؤسدة الـسمخاشخ انييار ا مـغلمتحفع أن يخفس  يـسكـغ -10

 .دؤولية الاجتساعية لـسة اسـبمجالات محا فـيخ شفافة غـيية سـباسة محاسـي
 

 التوصيات اً: نـيثا

ة جـجدتلـسخات الـسـتغـيا مـع جـعشـدالتي ت دؤولية الاجتساعية ولـسة اسـبمحاى مجالات عـم يـغسـبحالـسوا يـغالإداري يـبضخورة تجر  .1
 م.يـػ ال لـععا فـي

 فـيي سـبحالـساسة التحفع اسـي مـع جـعشـددؤولية الاجتساعية تلـسة اسـبحالـسحجيثة اذج نـسكار بـتا يـعجـتذالإدارات  ىعـم غـيـيـشـب .2
 .الذخكات

 .الاجتساعيةة سـبحالـسااىجاف  قـيـقتحيئة للـبوا سـعجتلـسا مـعية عـمقات تفاعـلااء بـشاد بيئة عسل تيجف الى يـجالدعي إلى إ .3
رةً أقخبَ إلى الجقةِ عغْ وضعِ الذخكةِ صـػ  ـييـعـصيةِ الاجتساعيةِ ، لأنوُ سـبحالـسماتِ الـسـعـمـػ ادِ اعـجإ  شـجيادِ علـحيجِ اسـشبـالالتدامُ  .4

 .ماتٍ ندييةً وشفافةً مـعـمـػ تجُ يـشو 
 . يسـبحالـسالتحفع اضػع مـػ  فـيارفيع مـعمياراتيع و يخ صـػ وت  راءلـسـجارات قـجة شـسـيت جـلأ مـغية يـبدورات تجر  قـجع .5
 يا .يـملتفع عـجيـغا مدتيـكـػنـػ  لـكـي ة الاجتساعيةسـبحالـسمجالات اى عـمى التعخف عـم يـغامملـعا يـعجـتذ .6
 .  دؤولية الاجتساعيةلـسة اسـبحالـسمجالات ا فـي اتبـخ ات وتبادل الخسـخ ؤتلـسالمقاءات وا قـجيا عيـشا بفـيـس الذخكاتأن تتبادل  .7
قتيا عـلامجالاتيا و  فـي سـخدتلـسر اصـػ دؤولية الاجتساعية لمتلـسة اسـبمجالات محا فـيية سـبحالـسث احـػ ـلـبا مـغ يـجد لـساء اجـخ ا .8

 ية.ـمقـبث مدتحـػ ـلـباساساً  كـلان تذ يـسكـغي والتي سـبحالـساسة التحفع ادـيب
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 صبدر :نـًا

 -خ كـ٤صشُـٔا اُخذٓبد ػ٤خٗـٞ ٤ـٖغـرؾ كـ٢ ٝدٝسٛب الاعزٔبػ٤خ غؤ٤ُٝخُـٔا ػٖ خعـجؾبُـٔ( ، ا9108ٝاخشٕٝ)  ٢ػـِ ، سصًبسٔـذؽـا .0

ذ غـُِـٔا –بٕ عـ٤خ ٓـؼبُـغخ ُـؼـِـٔـ٤خ اغـُِـٔبٕ، اًـشٓـ٤ ٝإداسح خٗـ٤ب٤ـٔاُغِ ٓؾبكظخ كـ٢ اُزغبس٣خ صبسفُـٔا ٓـٖ خ٤ـ٘ػ كـ٢ خٗـ٤آـ٤ـذ دساعخ

 . 0د ُـؼـذا – 9

 كـ٢ الاعزٔبػ٤خ غؤ٤ُٝخُـٔا خعـجٓؾب ٤ـنرطج خٗـ٤أٌٓب ٟٓـذ، ( 9107) سثٚ  ـذػـج ، اششفٔـذؽـأٝ  ػٞدح خـ٤ػـط اُضٛشحـذػـجالأعذ١،  .9

 هبس ر١ خٓـؼعب خغـِشح ، ٓـصُـجا كـ٢ ؼـ٤ِـٔـ٢اُز سصـذاُ ٓغزشل٠ كـ٢ ِـًٞـ٢ع ظٞسٓـ٘ ٓـٖ خ٤ـوـ٤رطج دساعخ -اُصؾ٤خ  ؤعغبدُـٔا

 .3دُـؼـذا – 09ذ غـُِـٔا

 س٣خٌـ٘ـذالإع شش،ِـُ٘ ح٣ـذـذُـغا خٓـؼبُـغا ششٝع، داسِـُٔ الاعزٔبػ٤خ غؤ٤ُٝخُـٔٝا ٤ئ٤خُـجا اُزأص٤شاد ػٖ خعـجؾبُـٔا (،9119)ٔـذؾـٓ ١ٝ،ثـذ .3

 ٓصش.–

ش ثـؾ – ِـيغزِٜـ٠ٔ هشاساد اُششاء ُػـِالاعزٔبػ٤خ  ٤ـق٢ ُِزٌبُعـجؾبُـٔ( ، دٝس الإكصبػ ا9191اء كبظَ ٝاخشٕٝ ) ٤ـذ، ث عـْعب .4

د ػـذ – 09ذ غـِبس الإداس٣خ ٝالاهزصبد٣خ ، ٓثـؾ٤خ الإداسح الاهزصبد ُلأًـِخ غـِخ ، ٓهـ٤شاُـؼبػ٤خ اصـ٘اُششًبد اُ ٓـٖخ ٤ـ٘ػ كـ٢ ٤ـوـ٢رطج

0 . 

٠ ػـِخ ٤ـوـ٤رطج ٢ دساعخعـجؾبُـ٠ٔ اُزؾلع اػـِ(  IFRSب٢ُ اُذ٤ُٝخ   )ُـٔؽ اثـلاب٤٣ش الآـؼ ٤ـن(، أصش رطج9107، ٓض٠٘ سًٝبٕ )  عـْعب .5

د  ُـؼـذ( ا06ذ )غـُِـٔا -ّ الإداس٣خ ٝالاهزصبد٣خِـؼـِـ٣ٞذ ٌُـشخ رغـِب٤ُخ، ُٓـٔشام ُلاٝسام اُـؼم اعـٞ كـ٢سعخ ُـٔـذاُششًبد ا ٓـٖخ ٤ـ٘ػ

50. 

اُششًبد  ٓـ٤ٖخ ٣ـجغـشر أدُخ -٢ عـجؾبُـٔٓغز٣ٞبد اُزؾلع ا كـ٢ب٤ُخ ُـٔ( ، رأص٤ش الأصٓبد ا9191ٝاخشٕٝ ) ُـٌـش٣ـْاـذػـج ٔـذؾـ،ٓ ٤ـٖغـؽ .6

د ُـؼـذ( ا 60ذ )غـُِـٔا -ّ الإداس٣خ ٝالاهزصبد٣خِـؼـِـ٣ٞذ ٌُـشخ رغـِٓ -٤خ الإداسح ٝالاهزصبدًـِ-٣ذٌـشخ رٓـؼعبخ، هـ٤شاُـؼبػ٤خ اصـ٘اُ

 ،.))خبص

الأسدٕ،  ٓـٖ ٤ـَب٤ُخ: دُُـٔاُزوبس٣ش ااد ػـذإ ٘ـذ٢ ػعـجؾبُـٔدسعخ اُزؾلع ا كـ٢ؤصشح ُـٔٞآَ اُـؼ( ، ا9109ع٠ )ٓـٞ ٔـذؾـّ ٓػـلاإ ،ٔـذؽـ .7

 .0د ُـؼـذا– 8ذ غـُِـٔإداسح الاػٔبٍ ، ا كـ٢خ ٗـ٤خ الأسدغـُِـٔا

خ ٤ـوـ٤دساعخ رطج-غؤ٤ُٝخ الاعزٔبػ٤خ ُـٔا ٤ـق٠ رٌبُػـِاُشهبثخ  كـ٢خ اُششًبد ًـٔؽـٞ(،  دٝس آ٤ُبد 9105)ٌٓػ  ٔـ٤ـَعـء ػـلا ٤ـْاُضؽ .8

 .0د ُـؼـذ, ا07ذ غـُِـّٔ الإداس٣خ ٝالاهزصبد٣خ, اِـؼـِـٞخ ُعـ٤خ اُوبدغـِخ اُخبصخ، ٓهـ٤شاُـؼصبسف اُـٔا ٓـٖخ ٤ـ٘ػ كـ٢

، ٠ أعبط الأٗشطخ ػـِ ٤ـقخ اُزٌب٣ُـوثبعزخذاّ غش  الاهزصبد٣خ ؤعغخُـٔا كـ٢ الاعزٔبػ٤خ غؤ٤ُٝخُـٔا خعـج(، ٓؾب٣9105بء )ًـش، ص كـ٢شش .9

 ،.هـ٢اـُٞـجخ اّ آـؼعب -  الاهزصبد٣خ ُّـؼـِـٞٝاس٣خ ّ اُِزغبُـؼـِـ٤ٞخ اًـِ ّ اُزغبس٣خ ،ُـؼـِـٞا كـ٢ سعبُخ ٓبعغز٤ش

، سعبُخ  ٌبِٓخُـٔـزا الأػٔبٍ روبس٣ش دحعـٞ ٣ضؼـضر كـ٢ ُِششًبد الاعزٔبػ٤خ غؤ٤ُٝخُـٔا ػٖ خعـجؾبُـٔا دٝس، (9109) ػٔبد شٔـ٤عـ، بٕؼـجش .01

 ٣ذ .ٌـشر خٓـؼعب -ٝالاهزصبد الإداسح ٤خًـِ -خعـجؾبُـٔا ّػـِـٞ كـ٢ ٓبعغز٤ش

سصخ ثـٞ كـ٢سعخ ُـٔـذاُششًبد ا كـ٢ب٤ُخ ُـٔائْ اوـ٢ٞ ُِعـجؾبُـ٣ٔش دسعخ اُزؾلع اوـذ( ، ر9107 )ب هبدس ٝاخشٕٝٗـ٤، رب ٔـٖؽـاُش ـذػـج .00

 .39  دُـؼـذ( ا3ذ )غـُِـٔا -ّ الإداس٣خ ٝالاهزصبد٣خِـؼـِـ٣ٞذ ٌُـشخ رغـِٓ، Basuرط ٗـٔـٞػٔبٕ ثبعزخذاّ 

ّ ِـؼـِـٞخ ُعـ٤خ اُوبدغـِخ اُخبصخ، ٓهـ٤شاُـؼصبسف اُـٔأداء ا وـ٤٤ـْر كـ٢٢ ٝأصشٙ عـجؾبُـٔ( ، اُزؾلع ا9107 )ًبظْ  ٘ـ٤ـٖغـػٞعٚ ، ؽ .09

 . 0د ُـؼـذا – 09ذ غـُِـٔا–الإداس٣خ ٝالاهزصبد٣خ 

 -ّ الإداس٣خ ٝالاهزصبد٣خِـؼـِـ٣ٞذ ٌُـشخ رغـ٢ِ ٝ ًلبءح الاعزضٔبس، ٓعـجؾبُـٔاُزؾلع ا ٤ـٖهخ ثُـؼـلا(، ا9107 ) ٔـذؾـكشٛبٕ ، ٓضثبٕ ٓ .03

 ( . 37د )ُـؼـذ( ا 0ذ )غـُِـٔا

 ػٔبٕ،الأسدٕ. ، ٣ـغٝاُزٞص ششِـُ٘ شح غـ٤ُـٔا داس ، بصشحُـٔـؼا ٤خعـجؾبُـٔا ًـَشبُـٔا  (،٢9119)ػـِ غـ٢اُذٝؿ ,س،ٗـٞ ٣ـذٓؤ ،كعَ .04

 –٤خ الاداة ًـِخ غـِ، ٓ)خٗـ٤آـ٤ـذدساعخ (خ ِـجصـخِلبد اُُـٔبئذ الاعزٔبػ٢ لاػبح رذ٣ٝش اُـؼ( ، ا9190) ٔـذؽـش أٔـ٤عـ ٣ـٖشٗـغكؤاد،  .05

 .3د ُـؼـذا-80ذ غـُِـٔا -اُوبٛشح

 -بٓخ ُـؼا غبٛٔخُـٔا اُششًبد ـَهـج ٓـٖ الاعزٔبػ٤خ غؤ٤ُٝخُـٔا ػٖ خعـجؾبُـٔا ٤ـنرطج خٗـ٤إٌٓب ٟٓـذ( ، 9119) ُـْعب ٔـذؾـ، ٓ ِـُٞـٞاُ .06

، ٔـ٣ٞـَٝاُز خعـجؾبُـٔا كـ٢ ب٤ُخ، سعبُخ ٓبعغز٤شُـٔا ُلأٝسام ٤ـٖطـكِغ معـٞ كـ٢ سعخُـٔـذا غبٛٔخُـٔا اُششًبد ٠ػـِ خ٤ـوـ٤رطج دساعخ

 ؿضح.– خٓـ٤الإعلا خٓـؼبُـغا -اُزغبسح  ٤خًـِ

 دحعـٞ ٤ـٖغـرؾ ٠ػـِ ٝأصشٛب الإعزٔبػ٤خ الإُزضآبد ػٖ خعـجؾبُـٔا ٓغبلاد ٤ـنرطج ٟٓـذ( ، 9105) كـ٤ـنس ب٣ٕـٔ، ثٚ  ٔـذؾـٓ .07

 الاداس٣خ ِّـؼـِـُٞ ىًـشًـٞ خٓـؼعب خغـِٓ، خٗـ٤ب٤ـٔاُغِ – ذٔـ٘غـاُ بػخصـُ٘ ثبص٣بٕ ششًخ كـ٢ خٗـ٤آـ٤ـذ ساعخد - ٤خعـجؾبُـٔا ٓبدُـٔـؼـِـٞا

 .9د ُـؼـذا5 ذغـُِـٔا –ٝالاهزصبد٣خ 

غبٛٔخ ُـٔاُششًبد ا كـ٢٢ عـجؾبُـٔبط ٓٔبسعخ اُزؾلع اهـ٤(، 9104 ) غـٖبس ٓؾٗـٔا ٔـ٤ـذؽـالله ٝ ـذػـج غـْ، ثششٟ ٗ ٗـ٢شٜذاُـٔا .08

 .78د ُـؼـذ, ا91ذ غـُِـّٔ الاهزصبد٣خ ٝالإداس٣خ  اُـؼـِـٞخ اغـِب٤ُخ ، ُٓـٔشام ُلأٝسام اُـؼم اعـٞ كـ٢سعخ ُـٔـذا

 ٣ضؼـضر كـ٢ الاعزٔبػ٤خ غؤ٤ُٝخُـٔا ػٖ خعـجؾبُـٔا ( ، دٝس9108 (بسعـج بطػـج ش١ ،خعش٤ـلـؼُـغاٝ  ًبظْ  بدعـ٤  ػصـلاأُٜبش٢،  .09

 .08دُـؼـذا –ن ٗـغ خغـِالإػٔبٍ، ٓ ظٔبدٓـ٘ ٓـغ اغُٖـٔـٞا هخػـلا
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