3\3':4 Al

BAGHDAD COLLEGE

OF ECONOMIC SCIENCES UNIVERSITY




320y Als
daalal) dabat®y) o glall
Baghdad College
Of Economic Sciences University

ars

L)

Aoy bl | ot el (0 it il el

apmally A1l sl
2023 3443

ISSN: 2072-778X (Print)
ISSN: 2789-5871 (Electronic)

Website : https://bcuj.baghdadcollege.edu.iq
Email: magazine.college@baghdadcollege.edu.iq




Aaalal) ApalaiBY) o slall 2laiy 4 dpee — () sle ol and® a7 el La
Aanioge HQ aal: yuadldia s

il da gliac

A st OIS PlasYl "y &
31l Syl 39 Jlesy 3,130 SygF A e sal| ]
3l %j;jjdj’:ij::‘ﬁ“ Oleld-| agle Aol s A Ols 31| 2
Byl Syl S JLsy 3yl gl Jubs 5.1] 3
REYN Oghns dnslr ) Jlesy 3,130 Olwg ) e 31| 4
osyY AU dasld) ey U Al P s il ale 30| 5
s dgyla¥) dpesal] Ay ) doladl ple ke L) 5,15 Glamdll Je b0l 6
! Sy95 el — Jlas V) A des Tl Prof. Ajay Vize 7
o) ol daelr [ Jlast1 8131 S s Sl I gl g0 8
dnalr | S lally sLadY) S wws . Associate Prof. Dr.
il Syl Muhammad Ridhwan Bin 9
el p el Ab. Aziz
013 gand kel Aol [ 3yloed) 4US Ao Lwls g A JWSS0 10
Oles ddakus ikt £ ) S res sl Jei o & sl 11
Bl SLadYlg 8yaY) 4487/ 484501 Aol Jlsti 3yl @3NAadl e3la Jse 51| 12
31,0 dnald) L3LaBY) aglal] sluiy 48 Jlestl 3130 Sl 3902 358 31| 13
g Jlas¥1 8131 o / Lyl dmal JLsy 3yl T R WARE RIS V!
31,0 o s [ 2y BN L s Jlestl 5yl51 d9 el M1 50| 15
o) .
3l ek [ JMas 3 Elaslas 348 s Sl agle Sygorhl s sl 30| 16
YLty Sleghabl L g 4S5 i
ey s 0, Sle sl il Prof. Syed Husain Ashraf| 17
S0 Sy9j00 Bralr | Jles V) aUS Y Prof. Billie Cunningham | 18
3\l A gt = el 8 g dls! ! Mg gl CnlSt| 19
L i )

Bl Gasldr! dy3LeaBY pglall Sy B Lol (oeod! il & g0 20
31l dnal) By3laBY) aglall Sliay 48 Sl agle el Slai .08 21




:~~S‘ Q\ ..S o

48 ) cilaalad) 8 G pail) A pluae ) Cilalgmuls daalal) ApaluaiBy) o glall 3asy 408 Adaal o i) b Gua i

ps-E 9 G gmmilad) il duinia g dglacall g 4d juaall g Agllall g Ay 1Y) 5 ApalaiBY) CBguall B Gl g A 2l g

- AnY) g ) (38 .. balal)

A SN g Al Gl & gagl) S

OBl padla aiayg, Lo guda 06 05 (Ad) 3o ) aaally dada (20) o dayll cladia 3ae 43359

oadlal) JS1 AalS (150) ¢ Ls ¥ Lang 4 3ulSiY) g A )

—r Oy andlS) Ggluly gl jall g jalaal) (3 g8

(Aadual) pd jrddud) byl and) ¢ Al LaS Al jal) gl Caa) (i (B jaliaall 13 LAY -

ainall anlSY) alaad) (385 Apaa¥) Cigpad) Gun Al Al Aulgd B SalS jaaal) B LYY -

wralad) Al Al &I Al yal) ciliad Al g) & gad)

AT S B pEl i) gl il 8 Aaal) B il Aba yal) el all g Cigaad) ¢y gSY ol Ja yidy

-1l Las g Alaall 8 A0S0 o g ) g L)

(Simplified g5 (14) b axagg shaud) (o 83 4e sy ,(Microsoft Word) g=bism disad) g -
.(14) a232 (Times New Roman) g s bl ¢ g8 4, 1) dadl & gall Ly Wi, Arabic)

.(CD) .l yaf o 4ig sl Al g dd g (pfidndy Cad) Juu y -

Joa s iluall L aday g diad) o Laada 5L (50000) éiy Gadl [l Cill 4ia (100000) lse sbdia a3y

LAl Gagl) J g ase Ala 8 200 B 58 adial) dluall g puill Ciad)

el aBia) 08 Gl JdiN g JhEl 7 A Gald) Ga N gd (gaed g dda ($150) dae sl oy

daald! 43LaBY! pglall sl BT Abgist alall §si~

-l b gast & Sl AU G gi aur
2000 i 702 slaay 36515 S 413 G a1 o3,

-1
2



AL gisgll

SN saal)

) (R SRRRRR Cnlalad) s dhaaladl) (e Aslualaly oadiil) slid) . ]
Had (lad dgana 0 00 Oaal) 38 54 L3 00 Cld daal glale 3 @
| iy 2P Loaiaitl) dylanal) b Lind) il 2
O 2l (i 0] @ A2 aa) clasd dald) o
31......0beY) olSh kil A jlenal) diealdl) alad (3afiad 8  padiiil) Slglad) 5oUS ad) culllaia 0.3
a2 S dgeaa 4‘?“ °
BO..eniiei e SO aagil) A opilliy asiliny) oISl 4
Al (a5 gale a) ) Cald) @ Jial) adla 2ea) 20 le
67 e eliial) Gadil) A Al cilaiay) o8l L5
Olalas Gpuna G 932 3 0,10 Gaasll ae algd Al dalll) @
T e, daanlsy) Cilagleall jujal b Aulall dual) cupuit) L5 L6
‘“Ap sz O:Ilé .J.e [ ]
L 2% doadatil) 4 sall L..ﬁ doaludiall Balidl y4a.7
@M&Juihm,eo gJ&é&.}u&Jﬁ,ao
8. Impact of Social Marketing Channels upon Customer’s Loyalty.............. 109

e Ali Thamer Ali Al-1badi

40 paallg Adlall eaa

| 1 1 D ST (Baand) alalll Cilaajjlsd Gadaty o jLaiiu) Bdlaal) o) ands .9
) (Gglgi.a @ Blad aupe (ulai.a e
129, Abjl) Cijlaall dilelilly Solish) gadl Al Jgadd) Lasilyivd .10

QA; -\$ J"MQ‘ -\.& &Laeﬁ .e.e.

149......ccceviniinannes NaBY) Ao Wily ) Jagaill 31alS Lodlay) dsiall jhalia andi 11
Omds JAle 4] a. 00



12. Impact of Corporate Social Responsibility (CSR) .cccuiiiiiieiiinieinrennnnne. 161
e Nadia Mohamed Augla e Dr.Warkaa Khalid
L T Oa A aiual) dabgailly A jlaiin g dubaddll Al cl)®) 5613
JM\ Twa JL@.:A _é,e,i )
191.......... ALy Cban gll AR ALE N Aadi) anili B Al (gBadll Clela) gkt .14
A e Gaus Glalu 2o @ A2 aula Olay) Galdl o

15. Financial analysis, concept, importance, types and its
e Hisham Abdul-Jabbar Abdullah

221...... ISl Ay (ubud Ao il alaig (ABC) daday) (ubud Ao il aUii .16

£l Jdald (udic cialdle

(..H”Lﬁ M‘Q ("me‘ ) QMS‘

239..ccccnnn.. Llend) Jaugia 43)yal EWMA 5 Shewhart s cilash! T 5sluaas) Jletind .17

»ali b Glia s

269, ... () aaa ) Ao B aladiualy Gall) il ke 25 18
Al S a0



