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ي ارشادي لخفض الامتثال الاجتماعي لدى الاطفال   بناء برنامج تدريب 

ن كلاميا  المضطربي 
 

 
 
 
 
 
 

 السمخص
ىل يسكغ بشاء بخنامج تجريبي تحجدت مذكمة البحث الحالي بالإجابة عمى سؤاؿ رئيذ:    

ارشادؼ يداعج في خفس الامتثاؿ الاجتساعي لجػ الاشفاؿ السزصخيغ كلبميا ؟ وتحجدت أىسية 
يعج أوؿ بحث عمى _حج عمع الباحثتيغ _ يترجػ " الشقاط مغ اىسيا:البحث الحالي بعجد مغ 

لطاىخة الامتثاؿ الاجتساعي لجػ الأشفاؿ السزصخبيغ كلبميا في العخاؽ والػشغ العخبي مغ 
خلبؿ بخنامج تجريبي ارشادؼ يدتيجؼ خفس مدتػػ ىحه الطاىخة لجييع. واخترخت حجود 

في  Aschؼ التجريبي عمى اساس تعخيف ونطخية البحث الحالي عمى "بشاء البخنامج الارشاد
الامتثاؿ الاجتساعي. وقجمت الباحثتاف تعخيفات نطخية واجخائية لكل متغيخ مغ متغيخات البحث، 

الارشادؼ، وعمى أنو: "دروس قريخة تتزسغ أفكارا واوليا التعخيف الاجخائي لمبخنامج التجريبي 
اعي لجػ الاشفاؿ السزصخبيغ كلبميا". ومبادغ ارشادية تدتيجؼ خفس الامتثاؿ الاجتس

ىػ التعخيف الحؼ كاف اساسا والتعخيف الإجخائي للبمتثاؿ الاجتساعي الخاص بالبحث الحالي؛ 
لبشاء البخنامج التجريبي الارشادؼ لخفس مدتػػ الامتثاؿ الاجتساعي لجػ الاشفاؿ السزصخبيغ 

نطخ الأغمبية عشج مػاجية ضغػط "ميل الأفخاد للبمتثاؿ لػجيات " Aschكلبميا وىػ تعخيف 
جساعية أو مخاشخ كبيخة، في ضل ىحه الطخوؼ، يسيل الشاس إلى الاعتساد بذكل أقل عمى 
قشاعاتيع وتقييساتيع، والاعتساد اكثخ عمى معتقجات وأحكاـ السجسػعة، حتى لػ كاف رأؼ الأغمبية 

شفاؿ السذخريغ رسسيا الاجخائي للؤشفاؿ السزصخبيغ كلبميا: "ىع الاوالتعخيف غيخ صحيح" 
 11-7مغ وزارة التخبية بإصابتيع بػاحج أو اكثخ مغ الاضصخابات الكلبمية وتتخاوح اعسارىع مغ 

سشة. وعخضت الباحثتاف في الفرل الثاني مبادغ نطخيات التعمع في التجريب ونطخيات الامتثاؿ 
ءات بشاء البخنامج الاجتساعي ونبحة عغ اضصخابات الكلبـ. وقجمتا في الفرل الثالث اجخا

تػصية بتصبيق الارشادؼ، وفي نياية البحث قجمت الباحثتاف عجد مغ التػصيات ومشيا " 
البخنامج في السجارس لخفس الامتثاؿ الاجتساعي الدمبي لجػ الاشفاؿ السزصخبيغ كلبميا"  
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وقجمتا عجد مغ السقتخحات مشيا " التحقق مغ فاعمية البخنامج في خفس الامتثاؿ الاجتساعي 
لجػ الاشفاؿ السزصخبيغ كلبميا" وفي نياية الفرل عخضتا قائسة السرادر وملبحق تزسشت 

 (. 2( ودروس بخنامج البحث )ممحق1قائسة بأسساء السحكسيغ )ممحق
بي ارشادي، الامتثال الاجتساعي، الاطفال السزظربين بشاء برنامج تجريالكمسات السفتاحية: 

 كلاميا.
Building a training and guidance program to reduce social 

compliance in children with speech disorders 
Aya Karim Khodayer Abbas 

Noria Hanfeesh Mohmmad Alobaydi 
Iraqi University, College of Education for Women 

Abstract: 
   The problem of the current research was defined by answering a 
main question: Is it possible to build a training and guidance program 
that helps reduce social compliance among children with speech 
disorders? The importance of the current research was defined by a 
number of points, the most important of which are: "It is the first 
research - to the best of the researchers' knowledge - that addresses 
the phenomenon of social compliance among children with speech 
disorders in Iraq and the Arab world through a training and guidance 
program that aims to reduce the level of this phenomenon among them. 
The limits of the current research were summarized as "building the 
training guidance program based on Asch's definition and theory of 
social compliance. The researchers provided theoretical and procedural 
definitions for each of the research variables, the first of which is the 
procedural definition of the training and guidance program, which is: 
"Short lessons that include ideas and guiding principles that aim to 
reduce social compliance among children with speech disorders." And 
the procedural definition of social compliance specific to the current 
research; This is the definition that was the basis for building the 
training program to reduce the level of social compliance in children with 
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speech disorders. It is Asch’s definition: “The tendency of individuals to 
conform to the views of the majority when faced with group pressures or 
great risks. Under these circumstances, people tend to rely less on their 
convictions and evaluations, and rely more on the beliefs and judgments 
of the group, even if the majority opinion is incorrect.” The operational 
definition of children with speech disorders: “They are children officially 
diagnosed by the Ministry of Education with one or more speech 
disorders and their ages range from 7-11 years.” In the second 
chapter, the researchers presented the principles of learning theories in 
training, theories of social compliance, and an overview of speech 
disorders. In the third chapter, they presented the procedures for 
building the guidance program. At the end of the research, the 
researchers presented a number of recommendations, including “a 
recommendation to implement the program in schools to reduce 
negative social compliance among children with speech disorders.” They 
presented a number of proposals, including “verifying the effectiveness 
of the program in reducing social compliance among children with 
speech disorders.” At the end of the chapter, they presented a list of 
sources and appendices that included a list of the names of the 
arbitrators (Appendix 1) and the lessons of the research program 
(Appendix 2).  
Keywords: Building a counseling training program, social 
compliance, children with speech disorders. 

 الفرل الاول
 مذكمة البحث:

يسيل البذخ إلى التخمي عغ مػاقفيع أو معتقجاتيع مغ أجل الامتثاؿ بذكل أفزل مع مرالح 
 الأغمبية، وىي عسمية سمػكية تُعخؼ باسع الامتثالية. 

ولقج سمصت الأبحاث السػسعة في الأدبيات الزػء عمى تأثيخ التفاعلبت الاجتساعية عمى سمػؾ 
والسخاىقيغ. ولقج استكذف الباحثػف تأثيخات الآباء والسعمسيغ والأقخاف عمى سمػؾ الأشفاؿ 

تذيخ الجراسات الأشفاؿ، بسا في ذلظ امتثاليع لسعاييخ مجسػعاتيع الاجتساعية والتػافق معيا. و 
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الى أف أعزاء الجساعات يستثمػف لجساعاتيع ومعاييخىا لأسباب عجيجة أىسيا: رغبة الأعزاء 
الجساعة والحرػؿ عمى القبػؿ الاجتساعي . كسا يستثل الأفخاد لاعتقادىع بزخورة في إرضاء 

اندجاـ قخاراتيع مع قخارات الجساعة مغ اجل الحرػؿ عمى تعديد الجساعة وتحقيق أىجافيع مغ 
 (.  Brown,1988الانتساء لمجساعات, وأيزا لمسحافطة عمى وحجة السجسػعة واستسخاريتيا )

علبقة سمبية مع الاستقلبؿ, والاستقلبؿ ىػ أف يقخر الفخد مدار حكسو والامتثاؿ يختبط ب
 وترخفاتو مغ غيخ خزػع لمجساعة ولا تسخد عمييا أؼ إف مػقفو يتسيد بإيجابية أكثخ 

(, pp 762–773 (MacNeil, M. K., & Sherif, M. (1976..) 
وقج اشارت واحجة مغ دراسات الامتثاؿ، الى وجػد علبقة بيغ القمق والامتثاؿ فعشجما يذعخ الفخد 
بالعدلة عغ الجساعة وبأف ىشاؾ فخقا بيغ حكسو وحكع الجساعة يؤدؼ الى شعػره بالتيجيج مغ 
ا العقاب والقمق ويحاوؿ الخلبص مغ معاناتو وذلظ باستدلبمو وامتثالو لمجساعة. والامتثاؿ ىش

يؤدؼ الى خفس حالة الاستثارة السراحبة لمقمق، ويكػف الامتثاؿ بسثابة وضيفة دفاعية لتخفيس 
القمق. ويسكغ تفديخ ىحه العلبقة عمى أساس اف الاستثارة سػؼ تحجث اضصخابا معخفيا عشج 
 الفخد تجعل مشو أقل قجرة عمى التسييد السػضػعي لمسػقف, وبالتالي أقل قجرة عمى اتخاذ الحكع,
 فيمجأ للبمتثاؿ الى حكع الجساعة 

(1983,Raven .B , and Rubin ) 
( انو تست دراسة الامتثاؿ الاجتساعي عمى نصاؽ واسع 2116وقج اكج الباحث ساف واخخوف )  

بيغ البالغيغ والسخاىقيغ، في حيغ كانت الجراسات التجخيبية حػؿ تأثيخ الأقخاف بيغ الأشفاؿ 
 (. .Sun, S., & Yu, R. (2016)الرغار محجودة ندبيًا 

وقج لاحطشا مسا سبق اىتساـ الكثيخ مغ الباحثيغ في بحػثيع حػؿ الامتثاؿ الاجتساعي عمى  
السخاحل العسخية الستقجمة مغ الذباب والبالغيغ، مقابل الاىتساـ الأقل عشج الفئات العسخية السبكخة 

ؿ لمجساعة وأىسيتو في تذكيل )الأشفاؿ( ، التي وإف قمت فقج أكجت عمى ضيػر سمػؾ الامتثا
بعس مغ السطاىخ الذخرية والاجتساعية والدمػكية الدمبية للؤشفاؿ والسخاىقيغ، سيسا عشجما 
يتع الامتثاؿ لمدمػؾ الخاشئ حتى واف كاف يُعخؼ انو خاشئ ومغ تمظ الجراسات عمى سبيل 

 .  Berndt 1979; Bishop, Beckman 1971)السثاؿ دراسات 
الجراسات القميمة الستاحة عمى السدتػػ العخبي والعالسي، والتي ركدت عمى ومغ بيغ جسيع 

الامتثاؿ الاجتساعي لجػ الاشفاؿ، بػصفو حالة تؤثخ سمبيا عمى شخرية الفخد ، لع نجج بحثا 
واحجا اىتع بجراسة الامتثاؿ الاجتساعي لجػ الاشفاؿ ذوؼ الاعاقة في الكلبـ . ومغ جانب آخخ، 

 -وبحدب اشلبع الباحثتيغ -احة الاكاديسية العخبية والعخاقية وحتى العالسية لا يتػافخ في الد
واحج عمى الاقل مغ البخامج الارشادية التي وضعت لمتعامل مع ضاىخة الامتثاؿ الاجتساعي 
وخفزيا بذكل عاـ، وبذكل خاص لجػ الاشفاؿ السزصخيغ كلبميا، سيسا وىع في مخحمة 
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ي شخيق حياة مدتقمة فكخيا ومعتجلة بيغ الامتثاؿ لمحق الصفػلة لتداعجىع عمى السزي ف
ومعارضة الخأؼ الخاشئ سيسا اذا كانػا متأكجيغ انو خاشئ، لخمق شخرية ايجابية تزيف الى 

 السجتسع وتؤثخ فيو ايجابيا. 
 وعميو، اقجمت الباحثتاف عمى إجخاء البحث الحالي لغخض الاجابة عمى سؤاؿ رئيذ:  

تجريبي يتزسغ دروسا ارشادية تدتيجؼ مداعجة الاشفاؿ السزصخبيغ  ىل يسكغ بشاء بخنامج
 كلبميا عمى الحج مغ ىحه الطاىخة أو خفس مدتػاىا عمى الاقل؟ 

 أهسية البحث :
تكسغ أىسية البحث مغ أىسية الترجؼ لطاىخة الامتثاؿ الاجتساعي والتأثيخ الاجتساعي لمجساعة، 

ه الطاىخة مغ زاويتيغ، الأولى تصخح فكخة التأثيخ الايجابي؛ فقج اىتع العجيج مغ الباحثيغ بجراسة ىح
مغ حيث دورىا في عسمية التشذئة الاجتساعية، وتدويجىا بالسػاقف والػسائل لتحقيق الكفاية 
الاجتساعية، والتػافق مع الآخخيغ، ونسػ الدمػؾ الخمقي والكيع، وتعميع الأدوار الاجتساعية، 

وتشسية الدمػؾ الاستقلبلي والذعػر بالسدؤولية، سيسا ما ثبت وتحقيق الاستقلبلية الذخرية، 
(.  أما الداوية .Berndt, T. J. (1979)مشيا عشج الصفل في أبحاث عجة عمى سبيل السثاؿ )

الثانية مغ دراسات الامتثاؿ الاجتساعي فيي تصخح جانب التأثيخ الدمبي ليا عمى الاشفاؿ؛ مغ 
ػكيات تتزسغ انحخافا أو حتى إجخاما، عمى سبيل السثاؿ خلبؿ مداىستيا في تعمع الفخد لدم

 . Costanzo & Shaw (1966)))دراسة 
بػصفيا الأساس  وقج تزسشت مختمف الجراسات التجخيبية في الامتثاؿ الاجتساعي تجخبة آش  

ليا لمتػصل إلى نتائج بحثية ميسة، واتجو الجدء الكبيخ مشيا نحػ الكذف عغ الفخوؽ الفخدية في 
مدتػػ الامتثاؿ بيغ فئات مختمفة في السجتسع، عمى سبيل السثاؿ بيغ الحكػر والاناث او تصػر 

ائجيا حػؿ مدتػػ الامتثاؿ الاجتساعي عبخ السخاحل العسخية السختمفة، والتي تبايشت في نت
الامتثاؿ مغ حيث الارتفاع أو الانخفاض، الحؼ يعػد في احجػ أسبابو إلى السكاف والدماف الحؼ 

في  -(  Bond & Smith, 1966اجخيت فيو الجراسات، وىحا ما أكج عميو كل مغ الباحثيغ )
في أف  -بمج مغ انحاء العالع 12تحميميسا لأكثخ مغ مئة دراسة مغ دراسات الامتثاؿ عبخ 

 مدتػػ الامتثاؿ يختبط إلى حج كبيخ بالثقافة الدائجة داخل كل بمج. 
وعمى مجػ الدشػات الاخيخة، كاف ىشاؾ اىتساـ متدايج بسدألة سمػؾ الامتثاؿ في العمػـ 

وىشاؾ مذكمة محجدة تتسثل في الاجتساعية. ومع ذلظ، فاف البحث التجخيبي عشيا أقل شيػعًا . 
دلة التجخيبية الستعمقة بالسيل إلى الامتثاؿ في حالات ضغط الأقخاف. الكسية الرغيخة مغ الأ

علبوة عمى ذلظ، فإف الجراسات القميمة التي أجخيت في ىحا السجاؿ لا تتعامل مع الامتثاؿ تجاه 
السجسػعة السخجعية مغ الشطخاء كآلية تؤثخ عمى العسميات العلبئكية والتكيفية لجػ السخاىقيغ 
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(Berndt 1979; Bishop, Beckman 1971;; Haun, Tomasello 2011; Walker, 
Andrade 1996  Skarżyńska 1991; Corriveau, Harris 2010;  . ) 

وبغس الشطخ عسا سبق، فإف خرػصية الفتخة الانتقالية بيغ الصفػلة والبمػغ تدسح لشا بافتخاض 
تحجيج ىحه الحكيقة مغ خلبؿ آليتيغ  أنيا مخحمة مغ الحياة يتدع فييا الامتثاؿ الدمػكي بقػة. ويتع

ميستيغ: الاستبعاد القػؼ لميػية السدتعارة في مخحمة الصفػلة مغ جيل البالغيغ، والإدراج القػؼ 
 Erikson 2004;; Witkowskiلعشاصخ اليػية الججيجة، التي مرجرىا مجسػعة الأقخاف )

2000 Giddens 2010;مية ىي جدء مغ رد الفعل (. والسعزلبت القػية السختبصة بيحه العس
( الامتثاؿ الاستبجادؼ. ويشتج عغ ذلظ انجماج كامل 2114التكيفي الحؼ أشمق عميو إريظ فخوـ )

وغيخ مجروس في الأنساط الثقافية السقتخحة، والتي تكػف مجسػعة الأقخاف ىي الشاقل ليا، وىي 
 (.Griese 1996أىع الاسذ لمتشذئة الاجتساعية )

ذات أىسية خاصة عشجما نذيخ إلى الأشخوحة الذائعة القائمة بأف أحج أىع  وتربح ىحه السذكمة
الجوافع للؤنذصة التي يتع الكياـ بيا خلبؿ الفتخة الانتقالية بيغ الصفػلة والبمػغ ىػ اكتداب وتأميغ 

 (.Zwaan et al. 2013مكانة داخل مجسػعة الأقخاف )
تترجػ بو الباحثتاف لدمػؾ تجريبي ارشادؼ بشاء بخنامج وتأسيدا عمى ذلظ، تػلجت الخغبة في 

الامتثاؿ الاجتساعي لجػ اشفاؿ مغ ذوؼ الاحتياجات الخاصة والسزصخبيغ كلبميا تحجيجا وفي 
 مخاحل عسخية متقاربة ضسغ مخحمة الصفػلة في البيئة العخاقية. 

 ويسكغ إجساؿ أىسية البحث الحالي بسا يأتي : 
تيغ _ يترجػ لطاىخة الامتثاؿ الاجتساعي لجػ الأشفاؿ يعج أوؿ بحث عمى _حج عمع الباحث•

السزصخبيغ كلبميا في العخاؽ والػشغ العخبي مغ خلبؿ بخنامج تجريبي ارشادؼ يدتيجؼ خفس 
 مدتػػ ىحه الطاىخة لجييع. 

وأىسية السخحمة العسخية وفئة السزصخبيغ كلبميا تحجيجا سيسا مع غياب البحػث والجراسات •
 الطػاىخ الشفدية التي قج تكػف مشتذخة بيشيع او يعانػف مشيا . السيتسة فييع وب

*. أىسية البخنامج التجريبي السخصط لو لمسداعجة في خفس ضاىخة الامتثاؿ الاجتساعي لجػ 
السزصخبيغ كلبميا لسا ليا مغ تأثيخ سمبي عمى نسػ الأشفاؿ شخريا ونفديا واجتساعيا بػصفيا 

 تبعية الفكخية للآخخيغ.تذجع الاشفاؿ عمى الاعتساد وال
مداىسة البخنامج في تشسية الاستقلبلية عشج الصفل وثقتو في نفدو وقخاراتو الذخرية, وزيادة •

قجرتو عمى التسييد بيغ احتخاـ آراء الاخخيغ واتجاىاتيع التي يقتشع بيا وبيغ خزػعو لتمظ الاراء 
لذيء الا رغبة في كدب ود والاتجاىات مغ دوف قشاعة بل وحتى بعج تأكجه مغ خصأىا لا 

 ورضا الجساعة.  
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 أهجاف البحث :
"بشاء بخنامج تجريبي ارشادؼ لخفس الامتثاؿ الاجتساعي لجػ الاشفاؿ اليجؼ الخئيذ لمبحث ىػ 

السزصخبيغ كلبميا. ولتحقيق ىحا اليجؼ يشبغي عخض اشار نطخؼ يتزسغ نطخيات التعمع 
 ونطخيات الامتثاؿ الاجتساعي وخمفية نطخية حػؿ الاشفاؿ السزصخيغ كلبميا. 

 حجود البحث:
تحجد البحث الحالي ببشاء بخنامج تجريبي ارشادؼ لخفس الامتثاؿ الاجتساعي لجػ الاشفاؿ  -

في الامتثاؿ  Asch( سشة متأسذ عمى تعخيف ونطخية 11-7السزصخبيغ كلبميا بعسخ )
 .     الاجتساعي 

 تحجيج السرظمحات : 
: حقل في عمع الشفذ يتزسغ تصبيق السبادغ  training programلبخنامج التجريبي أولا: ا .1

 لتػجيييا للؤفخاد السذتخكيغ في عسمية التجريب. 
(American Psychology Law Society , 2008, web-site .) 

. "البخنامج الإرشادؼ ىػ بخنامج ييجؼ إلى تػفيخ الجعع والتػجيو للؤفخاد لتحقيق أىجافيع 
 (.Katz & Miller, 2013الذخرية والسيشية." )

. ويعخؼ "البخنامج التجريبي الإرشادؼ؛ بأنو مخصط يدتيجؼ تدويج الأفخاد بالسيارات والسعخفة 2
اللبزمة لتحقيق أىجافيع الذخرية والسيشية، مغ خلبؿ تػفيخ الجعع والتػجيو اللبزميغ لتحقيق 

 (.McLagan, 2012التغييخ الإيجابي في سمػكيع وترخفاتيع." )
يبي الإرشادؼ عبارة عغ ارشادات تػفخ الجعع والتػجيو للؤفخاد لتحقيق أىجافيع . "البخنامج التجر 3

 (.Noe, 2013الذخرية والسيشية، مغ خلبؿ تػفيخ الفخص لمتعمع والتصػيخ." )
. "البخامج التجريبية الإرشادية ىي بخامج تيجؼ إلى تدويج الأفخاد بالسيارات والسعخفة اللبزمة 4

والسيشية، مغ خلبؿ تػفيخ الجعع والتػجيو اللبزميغ لتحقيق التغييخ لتحقيق أىجافيع الذخرية 
 (.  2111الإيجابي في سمػكيع وترخفاتيع" )آؿ سعيج ، 

( لمبخامج التجريبية الارشادية " ىي بخامج تيجؼ 2111وقج تبشت الباحثتاف تعخيف )اؿ سعيج،  
يع الذخرية والسيشية، مغ خلبؿ إلى تدويج الأفخاد بالسيارات والسعخفة اللبزمة لتحقيق أىجاف

تػفيخ الجعع والتػجيو اللبزميغ لتحقيق التغييخ الإيجابي في سمػكيع وترخفاتيع" وذلظ لانو يػفخ 
الجعع والتػجيو اللبزميغ لتحقيق التغييخ الايجابي في سمػؾ الستجربيغ وترخفاتيع، وىحا ىػ 

 اليجؼ مغ بشاء البخنامج في البحث الحالي. 
  لاجخائي لمبخنامج التجريبي الارشادؼ السعتسج في البحث الحالي ىػ : دروس والتعخيف ا

قريخة تتزسغ أفكارا ومبادغ نفدية تدتيجؼ خفس الامتثاؿ الاجتساعي لجػ الاشفاؿ 
 السزصخبيغ كلبميا. 
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  ثالثا_ الامتثاؿ الاجتساعيSocial conformity  
 ادناه بعس تعخيفات الامتثاؿ الاجتساعي :

(: "التغييخ في سمػؾ الفخد أو مػقفو نتيجة لمتفاعل مع السجسػعة Kelleyكيمي)تعخيف  .1
 (. Kelley, 1952, (pp. 410-414)الاجتساعية" )

(: "التغييخ في سمػؾ الفخد أو مػقفو نتيجة Deutsch & Gerardتعخيف ديػتر وغيخارد ) .2
 (. Deutsch & Gerard, 1955, p629لمزغط الاجتساعي" )

( الامتثاؿ: "بانو ميل الافخاد لتبشي وجيات نطخ الأغمبية عشج مػاجية Asch,1956عخؼ )و  .3
ضغػط جساعية أو مخاشخ كبيخة, فيسيل الشاس في ضل ىحه الطخوؼ الى الاعتساد بذكل اقل 
عمى قشاعاتيع وتقييساتيع, والاعتساد اكثخ عمى معتقجات وأحكاـ السجسػعة, حتى لػكاف رأؼ 

 (.  Asch,1956السجسػعة غيخ صحيح )
( "ميل Asch,1956)والتعخيف الشطخؼ الحؼ تبشتو الباحثتاف مغ التعخيفات الدابقة ىػ تعخيف 

الأفخاد للبمتثاؿ لػجيات نطخ الأغمبية عشج مػاجية ضغػط جساعية أو مخاشخ كبيخة، في ضل 
كثخ ىحه الطخوؼ، يسيل الشاس إلى الاعتساد بذكل أقل عمى قشاعاتيع وتقييساتيع، والاعتساد ا

 عمى معتقجات وأحكاـ السجسػعة، حتى لػ كاف رأؼ الأغمبية غيخ صحيح". 
ىػ التعخيف الحؼ سيكػف والتعخيف الإجخائي للبمتثاؿ الاجتساعي الخاص بالبحث الحالي؛ 

الاساس السبجئي لبشاء بخنامج تجريبي ارشادؼ اليجؼ مشو خفس مدتػػ الامتثاؿ الاجتساعي 
 يا. لجػ الاشفاؿ السزصخبيغ كلبم

 ثالثا: اضظرابات الكلام  
يعخؼ الكلبـ عمى أنو التػاصل المغػؼ، وىػ فعل عسمية الاتراؿ. وتصػيخ الكلبـ ىػ عسمية  -

تغييخات تجريجية تحجث تحت تأثيخ البيئة ومدار الآليات السعخفية. واف القجرة عمى استخجاـ 
امل الجاخمية والخارجية الكلبـ ىي نذاط مكتدب، ويتع تحجيج اكتداب الكلبـ مغ خلبؿ العػ 

(Jopkiewicz A, 2001)  . 
وتعخؼ اضصخابات الكلبـ )وتدسى أيزًا اضصخابات المغة أو اضصخابات التػاصل أو العجد  -

أو العيػب أو أمخاض الشصق( ىي جسيعيا تذػىات في الشصق، بغس الشطخ عغ درجتيا 
 Jastrzębowska)وأعخاضيا ومدبباتيا، مسا يؤدؼ إلى اضصخابات التػاصل المغػؼ 

G.:2003    .) 
ومفيػـ اضصخابات الكلبـ وفقا لسؤلفي الترشيف الإحرائي الجولي للؤمخاض والسذاكل  -

(، فيػ مفيػـ يدتعسل "للئشارة إلى وجػد نطاـ مغ الأعخاض أو ICD-10الرحية ذات الرمة )
الدمػكيات السلبحطة سخيخيًا السختبصة، في معطع الحالات، بالسعاناة وضعف الرحة". ويشبغي 
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الإشارة إلى اضصخابات التػاصل المغػؼ الشاتجة عغ عجـ القجرة عمى بشاء الكلبـ المفطي أو تمكيو 
(Jastrzębowska G, 2003 .)  
وقج تذيخ اضصخابات المغة إلى جسيع جػانب الكلبـ: الشحػية والسعجسية والرػتية والتعبيخية  -

)الستعمقة بػضػح وشلبقة الكلبـ( والشحػية، وتطيخ بصخائق مختمفة. وقج تشصػؼ عمى نصق عجة 
أصػات أو جسيعيا، أو قج تشصػؼ عمى عجـ القجرة الكاممة عمى الكلبـ. وفي كل حالة مغ ىحه 

حالات، تتعصل عسمية الاتراؿ أو تكػف جػدة الخسالة واستكباؿ السعمػمات محجودة عشج ال
الأشفاؿ، وقج تكػف اضصخابات الشصق عبارة عغ اضصخابات نسػ أو مكتدبة 

(Jastrzębowska G.: 2003.) 
والتعخيف الاجخائي للؤشفاؿ السزصخبيغ كلبميا في البحث الحالي : ىع الاشفاؿ السذخريغ  -

مغ وزارة التخبية بإصابتيع بػاحج أو اكثخ مغ الاضصخابات الكلبمية ، وىع الفئة السدتيجفة رسسيا 
في البحث الحالي لخفس مدتػػ الامتثاؿ الاجتساعي لجػ مغ يذخز مشيع بسدتػ عاؿ مغ 

 الامتثاؿ الاجتساعي عمى وفق مكياس الامتثاؿ الاجتساعي .     
 ابقةالفرل الثاني : خمفية نظرية ودراسات س

 وتظبيقاتها في مجال البرامج التجريبية  التعمم نظريات: أولا
 مقجمػػػػػػػػػػػػػػػػة  

 ىػ ومغ دوف شظ فاف الإنداف والسؤسدات، الأفخاد نجاح تؤثخ البخامج التجريبية تأثيخا كبيخا في
 بصخائق التجريب في الحجيثة التػجيات نذاط او عسل، وعميو، اىتست أؼ في الخئيذ العشرخ

 أف يتصمب مسا والتعميع، التجريب وأساليب تغييخ الدمػؾ الانداني وتصػيخ السيارات الإندانية
الشتائج في عسمية  أفزل وميارات فائقة تسكشو مغ تحقيق واسعة، يكتدب السجرب معخفة

التجريب. ويربح مغ الاىسية بسكاف أف يتعخؼ السجربػف عمى نطخيات التعمع القجيسة وكحلظ 
 ، وآخخوف  والدمساف التكخيتي) التجريب وأساليب التعمع نطخيات في الججيجة والاكتذافاتالحجيثة، 

 . (انتخنت ،2116
 يكػف  أف عمييع مغ دوف  الستجربيغ وسخدىا إلى السعمػمات لتػصيل السباشخ، التمقيغ يعج اسمػب

يتصمب جيجا كبيخا مغ  تقميجيا أسمػبا السعمػمة، إعصاء بعسمية لمقائع الإنرات سػػ  دورا لمستجرب
نقج أو تفكيخ  بالسعمػمات كسا ىي مغ دوف  السجرب، بالاضافة الى انو يجعل الستجرب يأخح

 التغييخ ولإحجاث. الآخخيغ عغ تدتقل شخريات الستجربيغ ولع تتبمػر فمع بسزسػف ما يقجـ لو،
مػاقف  في جربالست وذلظ بإشخاؾ التقميجؼ الشسط التجريب، يتصمب تغييخ عسمية في الإيجابي

 (. Brookfield, 1990, p9التعمع ) نطخيات تجريبية تعميسية، وبتػضيف
ولقج اقتخح عمساء الشفذ تعخيفات عجة لسفيػـ التعمع، لكشو عسػما يعخؼ، بأنو عسمية تغييخ شبو 
دائع في سمػؾ الفخد، ولا يسكغ ملبحطتو مباشخة، ولكغ يُدتجؿ عميو مغ سمػؾ الفخد وأداءه. وقج 
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يتفق عمساء الشفذ عمى أف التغيخات الدمػكية الثابتة ندبيا، تشجرج تحت التغيخات الستعمسة، وىحا 
 ,Cranton )يعشي أف التغيخات السؤقتة في الدمػؾ لا يسكغ عجىا دليلب عمى حجوث التعمع 

1994, p.55) . 
الدمػكييغ، وتغييخ ويأخح التعمع صفة ارتباط السثيخ بالاستجابة نتيجة لمتعديد الايجابي بحدب 

في البشيات العقمية بحدب السعخفييغ، ويعج بسثابة الكيفية التي تتصػر بيا شبكة الأعراب في 
 ( و  MOON , 1999, p33 الجماغ عشج العمساء البيػلػجييغ )

( Wilbert ,  2002, p. 102  ) 
سع في الكيفية التي وىشاؾ عجد مغ الفخضيات التي تذكل السفيػـ الججيج لمتعمع، وليا تأثيخ حا

 (.  Grasha, 1996, p11 يشفح بيا التجريب التعميسي وىي:  )
 التعمع، ربط معمػمات ججيجة بسعخفة سابقة.   .1
 التعمع مػجو باليجؼ. .2
 التعمع  تشطيع لمسعمػمات. .3
 التعمع اكتداب ذخيخة مغ البشى السعخفية . .4
 يحرل التعمع بعج مخاحل. .5
 يتأثخ التعمع بالشسػ.  .6

 السجرب الساىخ في سياؽ تعميسو أىجافا عجة خاصة بالسيسة أو مػضػع التجريب )وقج يزع 
Wood, Mento & Locke,1987, pp.416-425 .) 

ونطخا لأىسية نطخيات التعمع وتعجد الاتجاىات الشفدية التي تشتدب إلييا، فدػؼ تتعخض 
     الباحثتاف لأىع الشطخيات في مجاؿ التعمع والتجريب ، ومشيا:        

. نطخية السحاولة والخصأ لثػرنجايظ: ويخػ ثػرنجايظ أف التعمع يحرل بحجوث ارتباشات  بيغ 1
السثيخات والاستجابات، ويخػ أف أكثخ التعمع تسيدا ىػ التعمع بالسحاولة والخصأ. فالتعمع عشج 

بة التكخار ثػرنجايظ ىػ تغيخ في الدمػؾ يتجو تجريجيا إلى الابتعاد عغ السحاولات الخاشئة، وند
 أعمى لمسحاولات الشاجحة، والتعمع عشجه ىػ تغيخ في الدمػؾ 

( Thorndike, 1913, pp.34-55 .) 
 تظبيقات الشظرية في عسمية التجريب: 

 مسكغ لمسجرب الاستفادة مغ مبادغ الشطخية في عسمو داخل الرف التجريبي في الامػر الاتية: 
التي تتصمب تذكيل الدمػؾ أو التقػية أو  تحجيج الخوابط بيغ السثيخات والاستجابات .1

 الإضعاؼ.
 تذخيز الأخصاء، كي لا تتكخر ويرعب تعجيميا فيسا بعج.  .2
 عسل السجرب عمى استثارة رغبة الستجرب في الاستجابة والانجفاع في السحاولة والخصأ.  .3



 هـ1441 -م 2222 آذار( في  2( عدد )1مجلد )                                                              منوالمجلة 

 
 

38 

 الجافعية )عجـ إغفاؿ أثخ الثػاب لتحقيق الدخعة في التعمع والفاعمية والسحافطة عمى  .4
Thorndike, 1913, pp.34-55 .) 

 . نطخية الاشتخاط الإجخائي )سكشخ(  2
 ,Skinner ويسيد سكيشخ ثلبثة أنػاع مغ السثيخات التي تؤثخ في الدمػؾ الإجخائي وىي: )

1953, p.313  ) 
السثيخ السعدز، ويقرج بو السثيخات الايجابية التي تراحب الدمػؾ الإجخائي، مثل السعدزات  -

 المفطية والاجتساعية والسادية والخمدية.
السثيخ العقابي، ويقرج بو كل أنػاع العقاب، مثل العقاب المفطي والجدجؼ والاجتساعي التي  -

 تعقب حجوث الدمػؾ الإجخائي وتزعفو.
 السثيخ الحيادؼ، ىػ السثيخ الحؼ يؤدؼ إلى إضعاؼ الدمػؾ الإجخائي أو تقػيتو  -
( Skinner, 1950, pp.216 .)    

تذكيل الدمػؾ عشج سكشخ: تتزسغ إجخاءات تذكيل الدمػؾ؛ تحجيج اليجؼ الدمػكي السخاد 
تذكيمو، ثع تجدئة ذلظ اليجؼ إلى سمدمة مغ الخصػات الستتابعة، ويتع تعديد كل خصػة مغ 
الخصػات عمى حجة، ولا يحجث الانتقاؿ إلى خصػة لاحقة قبل اتقاف أداء الخصػة الدابقة ليا، إلى 

 (. Skinner, 1938, p.201تذكل الدمػؾ السصمػب، ثع إتباعو بتعديد )أف ي
 تعجيل الدمػؾ عشج سكشخ؛ ويعجؿ الدمػؾ وفقا لسبادغ مشيا الاتي:

 التخكيد عمى الدمػؾ الحؼ يسكغ ملبحطتو بذكل مباشخ.  -
 الدمػؾ محكػـ بشتائجو .  -
لدمػؾ، ومشيجية الدمػؾ الإنداني لا يحجث بذكل عذػائي بل يخزع لقػانيغ تعجيل ا -

 تجخيبية قج تأخح الأشكاؿ الآتية:
 احتساؿ زيادة ضيػر الدمػؾ السخغػب فيو. -
 احتساؿ قمة ضيػر الدمػؾ غيخ السخغػب فيو. -
 (. Skinner, 1954, p. 97 )وقج يتذكل سمػؾ ججيج  -

 تصبيقات نطخية سكشخ في البخامج التجريبية 
 استعساؿ التعديد الايجابي بقجر الإمكاف.       .1
 ضخورة تقجيع التغحية الخاجعة، بالرػرة السشاسبة لمسػقف.  .2
الحخص عمى تدمدل الخصػات للبستجابات التي يجخييا الستعمع وتتابعيا، وتقجيع التغحية  .3

 (. Skinner, 1954, p.86 )الخاجعة في كل ما يتعمسو الستعمع  
 :  Cognitive Theoriesالشطخيات السعخفية  
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 الفيع نطخيات إلى ويذيخ "مػحج كل" يعشي والحؼ نفدي تعبيخ:  Gestalt . الجذتالت1
 ,AUSUBELالعذخيشات مغ العقخف الساضي ) في الألساف الشفذ شػّرىا عمساء التي البرخؼ 

1968, p.177)الجذتمتيػف عمى مفيػـ ركد السػلبة"، و " الجذتمت بعشرخ . يقخ اتجاه
 وكيف الأشياء، في أنساط إيجاد العقل عمىيرخ فييا  " عمى أنو شخيقةinsight"الاستبرار 

 الكل، واف حل السذكمة ىػ جدء عمى يشدحب الانتباه التعمع. ويخػ الجذتمتيػف أف في ذلظ يديع
الاختبار السشاسب لكياس القجرة عمى التعمع واضحة أماـ التعمع، ويجب أف تكػف عشاصخ  مغ

 BIGGS) لعلبقات تدشى لو حل السذكلبتالستعمع، فاف كانت لو القجرة عمى السلبحطة وإدراؾ ا
J & COLLIS, 1982, p.199 .) 

 فرضيات نظرية الجذظمت في التعمم كثيرة مشها: 
يعتسج التعمع عمى الإدراؾ الحدي، أؼ أنشا نتعخؼ عمى السجركات عغ شخيق الحػاس  .1

 ونجخميا إلى الحاكخة.
  يعتسج التعمع عمى فيع العلبقات التي تذكل السذكمة أو السػقف التعميسي.  .2
 التعمع ىػ الإدراؾ الكامل لعشاصخ السػضػع السخاد تعمسو.  .3
الاستبرار يجشب الفخد الأخصاء الغبية، وإف فيع العلبقات السشصكية بيغ عشاصخ السذكمة  .4

 واستشتاجيا يؤدؼ إلى تجشب الأخصاء.
الشاجح القجرة عمى ادراؾ السعشى وىحا يػلج الذعػر بالارتياح والابتياج، مغ نتائج التعمع  .5

ويسثل ىحا خبخة سارة تتخؾ التأثيخ نفدو الحؼ تتخكو السكافأة في التعمع الدمػكي، ويعشي أف التعمع 
 بالاستبرار ىػ مكافأة  في حج ذاتو.

صية قانػف التذابو في العلبقات التذابو يؤثخ تأثيخا حاسسا في الحاكخة، وتعتسج الشطخية الجذتال .6
 ,GROSS R , 1996السخدنة في الحاكخة التي يتع استجعاءىا أثشاء التعخض لتعمع ججيج  و )

p203( و )ENTWISTLE N, 1981, p103   .) 
 تظبيقات الشظرية في البرنامج التجريبي  

الكمية تفيج في تقجيع خصػات عخض مػضػع البخنامج التجريبي، لتدييل فيع الػحجة  -1
 لمسػضػع.

تدتعسل مبادغ الشطخية في التعبيخ الفشي، إذ نجج الكل يدبق الجدء، والإدراؾ الكمي يؤثخ في  -2
 تكػيغ الرػرة الاجسالية لمذيء. 

اعتساد التفكيخ في حل السذكلبت عغ شخيق حرخ السجاؿ الكمي لمسذكمة، ويداعج ىحا  -3
  (.ATHERTON, 1999, pp.77-90 ) عمى فيع العلبقات التي تػصل إلى الحل
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 نظرية التعمم بالسلاحظة لبانجورا  / نظرية التعمم الاجتساعي
تخكد ىحه الشطخية عمى أىسية التفاعل الاجتساعي وسياؽ الطخوؼ الاجتساعية في إحجاث التعمع، 

ويعشي أف التعمع لا يحجث في فخاغ بل في وتذكيميا،  الآخخيغ مغ الأفعاؿ ردودوأىسية ملبحطة 
 (. Bandura, 1977, p.2اجتساعي )محيط 
 الشطخية في التعمع:  مبادغ

 السلبحطة.  شخيق عغ التعمع مغ الأعمى يسكغ لمتشطيع والتجريب أف يحققا الحج .1
 .   قيسة ذات نتائج إلى كاف بالشدبة الييع يؤدؼ إذا مذكّلب سمػكا الأفخاد يتبشى مغ الستػقع أف .2
معشى بالشدبة  ذات قيسة لمدمػؾ كاف محتخـ سيسا إذاتبشي سمػؾ أنسػذج  إلى يسيل الأفخاد .3

   (. Bandura, 1977, p.23) الييع 
 تصبيقات الشطخية في البخامج التجريبية

يعج اتجاه التعمع بالسلبحطة أنسػذج لمتجريب والتجريذ الحالي لسا يػفخ مغ خبخات تعميسية، إذ 
 (.    Bandura, 1986, p.107يخزع التعمع إلى السلبحطة وأداء الدمػؾ )

 ثانيا: الامتثال الاجتساعي 
 مقجمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة

 السشطخوف في الامتثاؿ الاجتساعي واىع السبادغ في نطخياتيع   
نطخيات الامتثاؿ الاجتساعي ىي مجسػعة مغ الشطخيات التي تحاوؿ تفديخ كيفية تأثيخ 

بعس الشطخيات الخئيدية مع التخكيد عمى  السجسػعة الاجتساعية عمى سمػؾ الفخد. وفيسا يأتي
 مبادغ كل نطخية:

 ( في الامتثاؿ الاجتساعي: Aschنطخية آش ) .1
( حكيقة أف قػة الامتثاؿ يتع تحجيجىا مغ خلبؿ تكخار مػقف/سمػؾ معيغ (Asch 1956لقج أكج 

الفخد لدمػؾ لمسجسػعة التي يشتسي الييا الفخد، وبالتالي، تع الاستشتاج أف احتسالية تبشي/تكخار 
معيغ تدداد مع تكخار ىحا الدمػؾ في السجسػعة السخجعية الاجتساعية والسكافأة الشاتجة عغ ذلظ 

 (. Cialdini, Goldstein 2004الدمػؾ )
نطخية آش ىي نطخية نفدية تذخح كيفية تأثيخ السجسػعة الاجتساعية عمى سمػؾ الفخد. ىحه 

( في الخسديشيات. Solomon Aschيسػف آش )الشطخية تع تصػيخىا مغ قبل عالع الشفذ سم
السبجأ الخئيذ لشطخية آش ىػ أف الفخد يغيخ سمػكو أو مػقفو ليتػافق مع معاييخ أو قيع السجسػعة 

 الاجتساعية التي يشتسي إلييا. والشقاط الخئيدية في الشطخية: 
يؤدؼ إلى . الزغط الاجتساعي: شخح اش أف الزغط الاجتساعي ىػ العامل الخئيدي الحؼ 1

 تغييخ سمػؾ الفخد أو مػقفو.
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. التػافق : عسمية تغييخ سمػؾ الفخد أو مػقفو ليتػافق مع معاييخ أو قيع السجسػعة 2
 الاجتساعية.

. التأثيخ السعمػماتي: ويخػ آش أف التأثيخ السعمػماتي ىػ التأثيخ الحؼ يؤدؼ إلى تغييخ سمػؾ 3
 لججيجة.الفخد أو مػقفو نتيجة لاستلبـ السعمػمات ا

. الجور الحاسع لمسجسػعة: ويذخح آش أف السجسػعة تمعب دورًا حاسسًا في تذكيل سمػؾ الفخد 4
 أو مػقفو.

ىحه الشطخية ىي التي تبشتيا الباحثتيغ كأساس في بشاء بخنامجيسا التجريبي لغخض خفس 
 الامتثاؿ الاجتساعي لجػ الاشفاؿ السزصخبيغ كلبميا.  

 .  Kelley( لكيمي Social Adaptation Theoryاعي ). نطخية التكيف الاجتس2 
السبجأ الخئيذ: التكيف الاجتساعي ىػ عسمية التكيف مع السجسػعة الاجتساعية مغ خلبؿ تغييخ 

 Kelley (1952.)سمػؾ الفخد أو مػقفو.)
 & Deutsch ( لمعالسينSocial Influence Theoryنظرية التأثير الاجتساعي ) 

Gerard  
السبجأ الخئيذ لمشطخية: التأثيخ الاجتساعي ىػ عسمية تغييخ سمػؾ الفخد أو مػقفو نتيجة لمزغط 

 (.Deutsch & Gerard (1955)الاجتساعي. 
  Tajfel & Turner( لمعالسيغ Social Identity Theory. نطخية اليػية الاجتساعية )2

الفخد التي تعتسج عمى الانتساء إلى السبجأ الخئيذ: اليػية الاجتساعية: ىي جدء مغ ىػية 
 Tajfel & Turner (1979.)مجسػعة اجتساعية معيشة.)

 Social Influence Theory of Small. نطخية التأثيخ الاجتساعي لمسجسػعات الرغيخة )
Groups لسػسكػفيتذي ) 

ؼ إلى تغييخ السبجأ الخئيذ: التأثيخ الاجتساعي لمسجسػعات الرغيخة ىػ عسمية التأثيخ التي تؤد
 Moscoviciسمػؾ الفخد أو مػقفو نتيجة لمزغط الاجتساعي مغ قبل السجسػعة الرغيخة. )

(1985 .) 
  Cialdini( لديالجيشي Social Compliance Theory.. نطخية الامتثاؿ الاجتساعي )3 

خد نطخية الامتثاؿ الاجتساعي ىي نطخية ترف كيفية تأثيخ الزغػط الاجتساعية عمى سمػؾ الف
وتأثيخىا عمى الأحكاـ والترػرات الفخدية. وفقًا لشطخية الامتثاؿ الاجتساعي، فإف الأفخاد يسيمػف 
إلى الامتثاؿ لمزغػط الاجتساعية بدبب الخغبة في الحفاظ عمى العلبقات الاجتساعية والتفاعل 

الذخري مع الآخخيغ. وىحا الامتثاؿ يسكغ أف يحجث حتى لػ كاف ذلظ يعشي التخمي عغ الخأؼ 
 أو الأحكاـ. 
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السبجأ الخئيذ: الامتثاؿ الاجتساعي ىػ عسمية الامتثاؿ لسعاييخ أو قيع السجسػعة الاجتساعية 
(Cialdini (2009 :) 
 (Commitment. التداـ )1
 (Reciprocity. التزامغ )2
 (Authority. الدمصة )3
 (Liking. الجاذبية )4
 (Social Proof. التفاعل )5
 ( Scarcity. الاعتساد )6

 ثالثا: اضظرابات الشظق لجى الأطفال في سن السجرسة
 مقجمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة

الاشفاؿ الحيغ يعانػف مغ اضصخابات الشصق ىع الحيغ يعانػف مغ اضصخابات التػاصل، وضعف 
مة لا تؤثخ فقط السفخدات، وصعػبات في التعمع وضعف التعبيخ عغ أنفديع بحخية. وىحه مذك

عمى الصفل نفدو، بل تجمب الكثيخ مغ القمق للآباء والسعمسيغ، ويعشي تؤثخ عمى السحيصيغ بو 
أيزًا. ويعاني الأشفاؿ السرابػف باضصخابات المغة مغ العجيج مغ الرعػبات التي يػاجيػف في 

 (.Nowak A, 2007حياتيع اليػمية )
الانصػاء وعجـ الخغبة في إقامة علبقات مع ويتسيد الأشخاص الحيغ يتمعثسػف بالصاعة و 

الآخخيغ، والخجل، وتجني احتخاـ الحات، وانخفاض مدتػيات الخضا عغ الحياة والتفاؤؿ. ومغ ثع 
يسكغ أف ندتشتج أف التمعثع يقمل بذكل كبيخ مغ نػعية حياة الأشخاص الحيغ يعانػف مغ ىحا 

جرسي والػفاء بالأدوار الاجتساعية. ويخذى الاضصخاب، لأنو يعيق الأداء الصبيعي والتعميع الس
معطع الأشخاص الحيغ يعانػف مغ اضصخابات شلبقة الكلبـ مغ التعخض الاجتساعي حيث 
يلبحع الستمقػف صعػبات التػاصل التي يعانػف مشيا. وليحا الدبب بذكل أساسي، فإنيع 

تجػ، أو الدؤاؿ عغ مشتج يتجشبػف السػاقف التي قج تكػف مرجرًا لمتػتخ، مثل: التحجث في السش
 معيغ في متجخ، أو التحجث أثشاء الفرػؿ الجراسية 

(Błachnio A., Przepiórka A, 2012 .) 
وىحا يداىع في صعػبات في التػاصل مع الأقخاف وغالباً ما يدبب مػقفاً سمبياً تجاه السجرسة. في 

 ,.Płusajska-Otto Aىحه الحالة، يربح التعاوف بيغ معالج الشصق والسعمسيغ ميسًا )
Węsierska K, 2009.) 
 رابعا : الجراسات الدابقة 

 دراسات حػؿ كيفية خفس الامتثاؿ الاجتساعي لجػ الاشفاؿ 
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في ما يأتي ممخرات دراسات حػؿ كيفية خفس الامتثاؿ الاجتساعي الدمبي لجػ الأشفاؿ: ىحه 
الجراسات تطيخ أف التثكيف حػؿ الزغػط الاجتساعية، وتذجيع التفكيخ الشقجؼ، وتعديد الحات 

 يسكغ أف يداعج في خفس الامتثاؿ الاجتساعي الدمبي لجػ الأشفاؿ. 
 The effectsحػؿ "تأثيخ التثكيف عمى امتثاؿ الاشفاؿ ( 2115واخخوف ) Cook. دراسة 1 

of social influence education on children's conformity  
سشػات  7-5وججت الجراسة التي قامت بيا كػؾ وآخخوف أف الأشفاؿ الحيغ تتخاوح أعسارىع بيغ 

تعامل معيا، كانػا أقل الحيغ تمقػا بخامجا ارشادية تثكيفية حػؿ الزغػط الاجتساعية وكيفية ال
 ,Cookامتثالًا لمزغػط الاجتساعية الدمبية مقارنة مع الأشفاؿ الحيغ لع يتمقػا ىحا التثكيف )

C., & Kern, M. L. (2015). 
 ( "تذجيع التفكيخ الشقجؼ لجػ الأشفاؿ الرغار"2116واخخوف )  Harris. دراسة 2

Encouraging critical thinking in young children   
 6-4تػصمت الجراسة التي قامت بيا ىاريذ وآخخوف أف الأشفاؿ الحيغ تتخاوح أعسارىع بيغ 

سشػات، والحيغ تع تذجيعيع عمى التفكيخ الشقجؼ مغ خلبؿ بخامج ارشادية خاصة، كانػا أقل 
امتثالًا لمزغػط الاجتساعية الدمبية مقارنة مع الأشفاؿ الحيغ لع يتع تذجيعيع عمى التفكيخ 

 (.Harris, P. L., & Koenig, M. A. (2016)جؼ )الشق
 ( "تأثيخ تعديد الحات عمى امتثاؿ الاشفاؿ"2118واخخوف )  King. دراسة 3

The effects of self-affirmation on young children's conformity  
الحيغ سشػات  5-3دراسة قامت بيا كيشغ وآخخوف، وججت أف الأشفاؿ الحيغ تتخاوح أعسارىع بيغ 

تع تعديد ذاتيع مغ خلبؿ بخنامج ارشادؼ خاص مػجو ليحا الغخض، كانػا أقل امتثالًا لمزغػط 
 & ,.King, K. Mالاجتساعية الدمبية مقارنة مع الأشفاؿ الحيغ لع يتع تعديد ذاتيع )

McGuigan, N. (2018).) 
 الفرل الثاُلث

السشيجية والاجخائية والتي تذسل يتزسغ ىحا الفرل عخض الجػانب مشهجية البحث وإجراءاته: 
بشاء البخنامج التجريبي لخفس الامتثاؿ الاجتساعي وما ىي الاجخاءات السشيجية اللبزمة لبشاء 

 بخنامج تجريبي إرشادؼ :
 وفيسا يأتي الاجخاءات السشيجية اللبزمة لبشاء بخنامج تجريبي إرشادؼ: 

اد والسشطسة مغ التجريب الإرشادؼ. تحجيج الاحتياجات التجريبية: تحجيج احتياجات الأفخ  .1
(McLagan, 2012 .) 
 (.Kirkpatrick, 1994تحجيج الأىجاؼ: تحجيج أىجاؼ البخنامج التجريبي الإرشادؼ. ) .2
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 . ترسيع البخنامج: ترسيع البخنامج التجريبي الإرشادؼ بسا في ذلظ محتػاه ومياراتو ومػاده. 3
(Noe, 2013.) 
 ,Gagneمجربيغ مؤىميغ وذوؼ خبخة في التجريب الإرشادؼ. ). اختيار السجربيغ: اختيار 4

1985.) 
 . تشفيح البخنامج: تشفيح البخنامج التجريبي الإرشادؼ بسا في ذلظ تػفيخ الجعع والتػجيو اللبزميغ. 5
(Katz & Miller, 2013.) 
 . تقػيع البخنامج: تقػيع البخنامج التجريبي الإرشادؼ لتحجيج مجػ تحكيقو لأىجافو.6
(Kirkpatrick, 1994.) 

 خظهات بشاء البرنامج التجريبي الارشادي لخفض الامتثال الاجتساعي 
البخنامج التجريبي:  وىػ البخنامج التجريبي الارشادؼ الحؼ اعجتو الباحثتاف لخفس الامتثاؿ 
 الاجتساعي للؤشفاؿ السزصخبيغ كلبميا. إذ قامت الباحثتاف بترسيع ىحا البخنامج وفقا لسبادغ

في الامتثاؿ الاجتساعي ىي نطخية نفدية  Aschفي الامتثاؿ الاجتساعي. ونطخية  Aschنطخية 
 ,Aschىي ) Aschتذخح كيفية تأثيخ الآخخيغ عمى سمػؾ الفخد. والسبادغ الخئيدية في نطخية 

1951, pp. 277-286 :) 
ساعة حتى لػ كانت . التػافق مع الجساعة: الأفخاد يسيمػف إلى التػافق مع آراء وأفعاؿ الج1

 مخالفة لخأييع الذخري. 
. التأثيخ الاجتساعي: الآخخيغ يسكغ أف يؤثخوا عمى سمػؾ الفخد مغ خلبؿ التعبيخ عغ آرائيع 2

 وأفعاليع. 
. الزغط الاجتساعي: الأفخاد يسكغ أف يذعخوا بالزغط الاجتساعي لمتػافق مع الجساعة حتى 3

 لػ كانت مخالفة لخأييع الذخري. 
 تشػع في الجساعة: التشػع في الجساعة يسكغ أف يؤدؼ إلى تقميل الامتثاؿ الاجتساعي. . ال4

 وبشاءً عمى ىحه السبادغ، يسكغ بشاء بخنامج إرشادؼ لخفس الامتثاؿ الاجتساعي وكسا يأتي:
 Paul. تعديد التفكيخ الشقجؼ: تعديد التفكيخ الشقجؼ لجػ الأفخاد لتحميل آراء وأفعاؿ الآخخيغ. )1

& Elder, 2006.) 
. تعديد الثقة بالشفذ: تعديد الثقة بالشفذ لجػ الأفخاد لاتخاذ القخارات التي تتػافق مع آرائيع 2

 (.Bandura, 1997الذخرية. )
. تعديد ميارات التػاصل: تعديد ميارات التػاصل لجػ الأفخاد لتعبخ عغ آرائيع وأفعاليع بذكل 3

 (.Hargie, 2011فعاؿ. )
 . تعديد التشػع في الجساعة: تعديد التشػع في الجساعة لتحفيد التفكيخ الشقجؼ والابتكار. 4
(Cox & Blake, 1991.) 



 هـ1441 -م 2222 آذار( في  2( عدد )1مجلد )                                                              منوالمجلة 

 
 

45 

وقامت الباحثتاف بترسيع دروس البخنامج التجريبي الخاص بالبحث الحالي اخحتاف بالاعتبار كل 
 ما ورد اعلبه في مزسػف الجروس .  

 أولا: أهجاف البرنامج 
العاـ لمبخنامج : الحج أو خفس مدتػػ ضاىخة الامتثاؿ الاجتساعي الدمبي لجػ اليجؼ  -

 مجتسع الاشفاؿ السزصخبيغ كلبميا مغ خلبؿ دروس ارشادية.
، وتعديد الثقة  تعديد التفكيخ الشقجؼومبادئيا ب Aschاليجؼ الخاص: تزسيغ مبادغ نطخية  -

للؤشفاؿ السزصخبيغ كلبميا    جساعةتعديد التشػع في ال، و تعديد ميارات التػاصلبالشفذ، و 
جشب تأثيخ عػامل الامتثاؿ الاجتساعي عمى الافخاد مثل : ضغػط الجساعة , والخزػع وبت

 للآخخيغ , وغيخىا مغ العػامل.
في سياؽ تعميع البخنامج التجريبي أىجافا عجة خاصة بالسيسة أو مػضػع ويسكغ اف تتحقق 

 ("، Wood, Mento & Locke,1987, pp.416-425 التجريب )
 الرجق الظاهري لمبرنامج التجريبي 

(، الرجؽ الطاىخؼ لمبخنامج التجريبي يعتسج عمى عجة عػامل، بسا في 1997وفقًا لسصانيػس )
 ذلظ:

. الأىجاؼ والستصمبات: يجب أف يكػف البخنامج التجريبي مرسسًا لتحقيق أىجاؼ ومتصمبات 1
 محجدة.

 السحتػػ التجريبي متػافقًا مع الأىجاؼ والستصمبات.. السحتػػ: يجب أف يكػف 2
 . الصخيقة التجريدية: يجب أف تكػف الصخيقة التجريدية مشاسبة لمغخض مغ البخنامج التجريبي.3
. التقييع: يجب أف يكػف التقييع جدءًا مغ البخنامج التجريبي لزساف تحقيق الأىجاؼ 4

 والستصمبات. 
ػاع الرجؽ الحؼ يتع الاعتساد عميو في تقػيع دروس البخنامج ويعج الرجؽ الطاىخؼ ىػ أحج أن

التجريبي, وأفزل وسيمة لاستخخاج الرجؽ الطاىخؼ ىػ قياـ بعس الخبخاء والسختريغ بتقجيخ 
مجػ امكانية تحقيق الاىجاؼ التي وضع مغ اجميا البخنامج  مغ خلبؿ دروسو ) مصانيػس , 

1997  :257 ) 
لرجؽ الطاىخؼ لمبخنامج التجريبي يسكغ أف يؤثخ عمى جػدة ومرادر أخخػ تذيخ إلى أف ا

 (.Kirkpatrick, 1994; Brinkerhoff, 2006البخنامج التجريبي وفعاليتو )
ولقج قامت الباحثتاف بالتحقق مغ الرجؽ الطاىخؼ لمبخنامج التجريبي وصلبحيتو مغ خلبؿ  

(, 1عمع الشفذ )ممحق عخض البخنامج في صػرتو الأولية عمى ستة أساتحة متخرريغ في
وذلظ بيجؼ التحقق مغ ملبئسة دروس البخنامج لسجتسع البحث, ومجػ صلبحية دروسو لخفس 
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ضاىخة الامتثاؿ الاجتساعي لجييع. ووفقا لتعميسات السحكسيغ, ابقيت دروس البخنامج )الثلبثيغ( 
 (. 2كسا ىي مع بعس التعجيلبت )ممحق

 الفرل الرابع
 -عرض الشتائج وتفديرها : 

يتزسغ ىحا الفرل عخضا لمشتائج التي تػصمت إلييا الباحثتاف في ضػء أىجاؼ البحث ومغ ثع 
 تفديخ الشتائج، فزلب عغ الاستشتاجات والتػصيات والسقتخحات, وستُعخض الشتائج كسا يأتي:

بشاء بخنامج تجريبي لخفس الامتثاؿ الاجتساعي لجػ الاشفاؿ كاف اليجؼ الخئيذ لمبحث ىػ "
 يغ كلبميا".السزصخب

( الحؼ تألف مغ ثلبثيغ درسا، عمى 2البخنامج السصمػب )ممحقوتحقق ىحا اليجؼ بترسيع 
( والحؼ عخفو: بأنو "ميل الأفخاد للبمتثاؿ لػجيات نطخ Asch:1956اساس نطخية وتعخيف )

الأغمبية عشج مػاجية ضغػط جساعية أو مخاشخ كبيخة، في ضل ىحه الطخوؼ، ويسيل الشاس إلى 
الاعتساد بذكل أقل عمى قشاعاتيع وتقييساتيع، والاعتساد اكثخ عمى معتقجات وأحكاـ السجسػعة، 

  حتى لػ كاف رأؼ الأغمبية غيخ صحيح، فقج يطل الأفخاد ممتدميغ بو".
 وتع عخض خمفية نطخية ودراسات سابقة للبفادة مغ بشاء البخنامج وكيفية تصبيقو فيسا بعج 

 وتفديرها:مشاقذة الشتائج 
واستشادا إلى ما جاء في نتيجة البحث مغ بشاء البخنامج التجريبي الارشادؼ الخاص بخفس 
الامتثاؿ الاجتساعي لجػ الاشفاؿ السزصخبيغ كلبميا ، وبشاء عمى الشطخيات والأدبيات 
والجراسات الدابقة التي قجمت في اشار البحث الحالي الشطخؼ، خخجت الباحثتاف باستشتاج يسكغ 

  -ايجازه بالاتي :
يسكغ بشاء بخنامج ارشادؼ تجريبي لخفس الامتثاؿ الاجتساعي لجػ الاشفاؿ السزصخيغ  -

 . ي عمع الشفذ الحؼ حكسػا البخنامجكلبميا عمى وفق تعخيف ونطخية اش وبحدب تأييج الخبخاء ف
 التهصيات:

 استشاداً الى نتائج البحث الحالي، تػصي الباحثتاف بالاتي:
بخامج تجريبية إرشادية أخخػ بيجؼ خفس الامتثاؿ الاجتساعي الدمبي في مختمف . تصػيخ 1

 السجالات.
 . تصبيق البخنامج عمى نصاؽ أوسع ليذسل السديج مغ الأفخاد والسجسػعات.2
 . تقييع البخنامج بذكل دورؼ لتحديشو وتعجيمو حدب الحاجة.3
 ي الدمبي بيغ الصلبب , . تصبيق البخنامج في السجارس لخفس الامتثاؿ الاجتساع4

 السقترحات
 تقتخح الباحثتاف باستعساؿ بخنامج البحث الحالي في مذاريع بحػث مدتقبمية  وكسا يأتي: 
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التحقق مغ فاعمية البخنامج في خفس الامتثاؿ الاجتساعي لجػ الاشفاؿ السزصخبيغ  .1
 كلبميا. 

الفعالية الشدبية لكل بخنامج في إجخاء دراسات مقارنة بيغ البخنامج والبخامج الأخخػ لتحجيج  .2
 خفس الامتثاؿ الاجتساعي.

إجخاء دراسات حػؿ تأثيخ البخنامج عمى مختمف الفئات العسخية لتحجيج الفعالية الشدبية  .3
 لمبخنامج في كل فئة عسخية.

بشاء بخنامج تجريبي إرشادؼ لمذباب لخفس الامتثاؿ الاجتساعي الدمبي في ىحه الفئة   .4
 العسخية.
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