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The Role of Social Media in Educating the Iraqi Public 

About Dangerous Diseases: A Field Study on the Audience 

of Dhi Qar Governorate 

 
ABSTRACT 

     The research is divided into three chapters: the first chapter 

addresses the methodological framework, the second covers 

the theoretical framework, and the third focuses on the practical 

framework. The study sample consisted of 100 individuals 

distributed across the districts and sub-districts of Nasiriyah 

from March 1, 2024, to September 1, 2024. Their opinions 

were surveyed through social media platforms to identify types 

of severe diseases in society. The researchers employed a 

simple random sampling method, which aligns with the nature 

of the selected population groups in the study. 
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 دور وسائط التواصل الاجتماعي في تثقيف الجمهور العراقي بالإمراض الخطرة "

 ذي قاردراسة ميدانية على جمهور محافظة 

 د. أرشد ياسين عداي الزهيري/كلية الإعلام /جامعة ذي قار

 هبه كاظم موسى مناحي/ كلية الزراعة والاهوار /جامعة ذي قارم.م 

 المستخلص

تم تقسيييييم البحى ثلى  لا ة فتييييوالتناوا ال،تييييل الاوالالابار المنهجيلبينما تناوا ال،تييييل الثانيلالابار 

(م،ردة 100تطرق ثلى الابار العمليل وكانت عينة البحىلقد تضيييييمنت النظريلفي حين ان ال،تيييييل الثالى 

. ثذ تم استطلاع آراءهم  2024/   9/  1ثلى   2024/   3/  1موزعين على اقضية ونواح الناصرية. من من  

بشييييييون موثييييييوع بحثنا الحالي عن بريلا والوسييييييائط الاللترونية الاجتماعية للتعر  على أنواع الامراض 

جتمع. حيى اعتمد الباحثان على العينة العشيييوائية البسييييطةاوهي ما تمثل بحثنا الحاليلبما ينسيييجم الخطرة بالم

 مع ببيعة ال،ئات التي تم تحديدها.

 الجمهور العراقي   لوسائط التواصل الاجتماعيل الم،تاحية :الدورالللمات 

 

 

 المقدمة

ثن ظهور وسييييييائط التواصييييييل الاجتماعي يرعمد  ورة يير مسييييييبوقة في مجاا علم الإعلام و وسييييييائل الإعلام 

والاتتيييييياال ذللا من  لاا ما أتاحته هور الثورة من حرية وسييييييرعة عالية ودقة فائقة في مجالات عديدةل ثذ 

هور الوسيييائط ثلى زيادة جاءت وسيييائط التواصيييل الاجتماعي لتهكد هور الثورة اللبيرة والسيييريعةل حيى أدت 

الدور اللبير لهور الثورة باعتبارها ليست وسيلة للتعبير والت،اعل والتواصل فقط ل بل وحتى لحشد الرأي العام 

وتلوين مجموعات ثييييييكطلوتشييييييليل جماعات أ رذلحيى تقوم هور المجموعات بالضييييييكط على ا نظمة 

اتنا اليومية وكثيراً ما يوكرر اللتاب والتييح،يونل السييياسييية والاجتماعية .والرأي العام متييطل  شييائع في حي

وكل شييييخر تقريباً يلون لديه اهتمام بالرأي العامل  نه قوة ذات تو ير كبير في حياة النابل وبخاصيييية ثذا ما 

تلونت أو كانت هناك قضييية يدور حولها الرأي العامل فهو الوي يبني الشييهرة ويهازر الهيئات العامة ويتيينع 

لكيهييا ويرعى التقيياليييد الاجتميياعييية والمبييادت ا  لاقييية ويتنلر لهييال والرأي العييام يه ر في الحييياة القوانين وي

اليومية للل ثنسييييييان ثلا أن هناك قليلاً من الناب هم من ي،لرون فيه ت،لير عميقاً ويعرفون الطريقة التي يعمل 

 ييو م،هوميياً علميييالً أدذ ثلى تحويييل بهييا الرأي العييام . وقييد بييدأ معنى النضييييييياا الاللتروني يظهر ويمتييد ليييو

المجتمعات ثلى كيانات معلوماتيةل ومنه تحوا ا فراد ثلى متلقين ثيجابيين يختارون ويشييييييياركون وينتقدون 

ويقومون بالتو يرل ليس فقط في وسائل الإعلام بل بتنع وسائلهم الخاصة عبر وسائط التواصل الاجتماعيل 
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شختية  م سرعان ما تحولت ثلى جماعية ملتسبة بوللا دعماً جماهيرياً  وانطلقت القدرات ال،ردية حيى بدأت

وشيييييعبياً معتمدة على الثقافة السيييييياسيييييية من جهةل وسيييييرعة التنظيم والمرونة العالية التي أتاحتها التلنولوجيا 

الحديثة من جهة أ رذ . من هنا تحولت المعلومة ثلى عنتيييييير فعؤاا ومه ر واسييييييتطاعت الشييييييركات العامة 

ً للب  .رمجيات  للا مجتمع مترابط تلنولوجيا

 الفصل الأول : الإطار المنهجي 

 أولا : مشكلة البحث 

دور وسييائط التواصييل الاجتماعي في تثقيف الجمهور تحددت مشييللة البحى بطرح التسييالا الرئيس التالي : ما 

 ؟ من الامراض الخطرة بالمجتمع 

 تساللات فرعية وهي :ومن هور التسالا الرئيسي برح الباحثتان عدة 

التثقيف التحي لدذ الجمهور لمرض الامراض الخطرة  التواصل الاجتماعي في زيادة وسائطهل أسهمت (1

 ؟ 

 التواصل الاجتماعي حوا مرض الامراض الخطرة  ؟  وسائطمدذ جودة التثقيف التحي في ما (2

بختيييو   التواصيييل الاجتماعي أسيييهم في اتخاذ القرارات لدذ الجمهور وسيييائطهل التثقيف التيييحي في (3

 مرض الامراض الخطرة   ؟

 ثانيا : أهمية البحث 

من أهمية بالكة ل ولما تتمتع بها  التواصل الاجتماعي وسائطيلتسب هوا البحى أهميته عن بريلا ما تتمتع بها 

من  تييائر كان لها ا  ر البالف في جعلها وسيييلة تثقي،ية ناجحة ومه رة على الجمهور ا حيى يتطرق البحى 

 الوسيييائطلموثيييوع مهم  لاا فترة كتابته وهو مرض الامراض الخطرة  الوي اجتاح العالم ا ويوتي دور هور 

 لوصولها  كبر عدد مملن من ا شخا  .الاجتماعية التثقي،ي للجمهور وذللا 

 ثالثا : أهداف البحث 

 دور وسائط التواصل الاجتماعي في تثقيف الجمهور من الامراض الخطرة  .معرفة  (1

التثقيف التييييحي لدذ الجمهور لمرض من الامراض  التواصييييل الاجتماعي في زيادة وسييييائطمعرفة دور  (2

 . التواصل الاجتماعي حوا مرض الامراض الخطرة  وسائطمدذ جودة التثقيف التحي في الخطرة معرفة 

التواصييل الاجتماعي في اتخاذ القرارات لدذ الجمهور بختييو   وسييائطمعرفة دور التثقيف التييحي في  (3

 مرض الامراض الخطرة   .

 رابعا : منهج البحث
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 المنهج ويعر  البحى لتحقيلا ثجراءات المسييي  منهج اعتماد تم حيى المسيييحية البحوث من البحى هوا يمعد

 وثدراكهم وسيييييلوكهم ا فراد حالة عن بجمع المعلومات الخاصييييية العملية الإشيييييلاا احد( بونه  المسيييييحي

 (.99ا    2000واتجاهاتهم (  عبد الحميداالبحى العلمي في الدراسات الاعلامية ا  ومشاعرهم

 مجالات البحىخامسا : 

 المجاا الملاني :  محافظة ذي قار .  (1

 . 2024/   9/  1ثلى   2024/   3/  1اا الزماني :  من  المج  (2

 المجاا البشري : جمهور محافظة ذي قار الاقضية والنواحي(  .(3
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سادسا :عينة البحى:وتعر  بانها جزء من مجتمع البحى الوي يحمل  تائر وص،ات المجتمع وتمثله تمثيلا 

  (80ل2024دقيقا عدايل

 تحديد المصطلحات

تطبيقات  اللترونية تقدم لمسيييييتخدميها مجموعة من الخدمات المتعددة هي التواصيييييل الاجتماعي :  وسيييييائط(1

الخيارات ا مثل المحاد ة ال،ورية والرسيييائل الخاصييية والبريد الاللتروني وال،يديو والتدوين الخطي والتيييوتي 

 (.23ا    2010ش،يلال الإعلام الجديد الإعلام البديلل والمرئي ا ومشاركتها مع الآ رين 

 أهم من وهي دائمة صيييحية وممارسيييات حياة نمط لتبني الناب وحى ثعلام هو عمليةالوعي التيييحي : (2

 وم،هومة صييحيحة بطريقة الناب ثلى التييحية المعلومة ثيتيياا ت،عيلها يعني والتي التييحي الوعي عناصيير

حسينا دور القنوات  حياتهم على ته ر التي التحية ا مور تجار ا فراد سلوك لتكيير ا ولى الخطوة أنها كما

 168الإذاعية والتل،زيونية المحلية في نشييير الوعي التيييحي لدذ بلبة الجامعات العراقية في مدينة بكدادا   

.). 

 سابعا : الدراسات السابقة 

 بممللة الجامعي التعليم بلبة ال،لري لدذ ا من على وآ ارها الاجتماعي التواصيييييل (  دراسييييية شيييييبلة 1

البحرين أبو  طوةا شيييبلة التواصيييل الاجتماعي وآ ارها على ا من ال،لري لدذ بلبة التعليم الجامعي بممللة 

 بلبة (. تتمحور مشللة الدراسة في ارتباب مواقع التواصل الاجتماعي في ا من ال،لري لدذ2014البحرينا 

الجامعي ا و  التعليم بلبة لدذ ال،لري ا من البحرين وتتبلور للإجابة عن مقومات بممللة الجامعي التعليم

الجامعي و ملام  التتور المقترح  التعليم بلبة لدذ ال،لري ا من على الاجتماعي انعلاسات مواقع التواصل

لتوظيف مواقع التواصييييييل الاجتماعي في ت،عيل ا من ال،لري لدذ بلبة التعليم الجامعي في ممللة  البحرين . 

الجامعي ا و انعلاسييات مواقع  التعليم بلبة لدذ ال،لري ا من لتعر  على مقوماتوهدفت هور الدراسيية ثلى ا

 الجامعي ا ومن ابرز نتائج هور الدراسيية هي توعية التعليم بلبة لدذ ال،لري ا من على الاجتماعي التواصييل

 وتوفير نقلهال أو تتديقها قبل المعلومات من التوكد ومحاولة الن،سية والحرب الإشاعات الشباب ثد مجتمع

 الن،سيييي الإرشييياد  دمات ت،عيلة ا متختيييتييي جهات عليها تشييير  والمعلومات ا  بار من للتحقلا مواقع

 . والاجتماعية الشختية مهاراتهم تنمية مجاا في  اصة الجامعيينل للطلبة والاجتماعي

الجامعات العراقية في مدينة القنوات الإذاعية والتل،زيونية المحلية في نشر الوعي التحي لدذ بلبة  (  دور 2

سابلا ا     البحى هوا موثوع (.ان161بكداد عبد ا مير عباب حسين و  ديجة محسن ثيدان ا متدر 

 في المحلية والتل،زيونية الإذاعية القنوات عبر والتي تبى التييحية والإعلانات البرامج دور دراسيية يتضييمن

ستخدم .بكداد مدينة في العراقية اتالجامع بلبة شريحة التحي لدذ والوعي الثقافة نشر  المسحي المنهج وا



 وقائع مؤتمر الاعلام الدولي الثاني 

  Lark Journal (2025 /1/4) في 3زءجال2 :عددال 17المجلد: 

186 
 

 200 على وزعت الاسييتمارةا  العلمية  البحى أهدا  لتحقيلا الاسييتبيان صييحي،ة اسييتخدمت وكوللا في البحى

 أسلوب باستخدام الامام جع،ر التادق   ع ( ا هلية وجامعة المستنترية الجامعة بلبة من مناص،ة مبحوث

ستمارة 120  اعتماد وتم . التدفة عينة  وثعلانات لبرامج المبحو ين ههلاء متابعة عدم بسبب 80 وأهملت ا

برامج  يسييييييتمعون ويشيييييياهدون المبحو ين من % 60 ان الميدانية البحى نتائج بينت و. التوعية التييييييحية

 7ا91 ان النتائج وأظهرت .المحمية  الإذاعية والتل،زيونية القنوات عبر التييحي والتثقيف التوعية وثعلانات

 العراقية قناة وجاءت . التييييحية التوعية برامج متابعة في القنوات التل،زيونية ي،ضييييلون المبحو ين من  %

 معرفة مخابر وكانت.  التييحي التثقيف برامج متابعة في للمبحو ين الم،ضييلة القنوات في بليعة التل،زيونية

 اللقاحات مواعيد معرفة ا كوللا قاليةلانتالمعدية وا ا مراض من والوقاية  التيييحي الوعي ا مراض وزيادة

 برامج ومشيييياهدة بالاسييييتماع يهتمون المبحو ين جعلت التي م الدوافعها من  الاب،اا صييييحة على والح،اظ

 والتثقيف التحي  التوعية

  الفصل الثاني : الاطار النظري

 المبحث الاول: موقع الفيس بوك :

يعتبر "ال،يس بوك" واحدا من أهم وسييييييائط التواصييييييل الاجتماعيل وهو لا يمثل منتدذ اجتماعيا فقط. وانما 

أصيييييب  قاعدة تلنولوجية سيييييهلة بخملان أي شيييييخر أن ي،عل بواسيييييطتها  ما يشييييياء ويعر  قاموب الإعلام 

حات الخاصيية م ل ويتي  نشيير التيي،2004والاتتيياا على أنه "موقع  ا  بالتواصييل الاجتماعي أسييس عام 

وقد وثع في البداية لخدمة بلاب الجامعة وهيئة التدريس والموظ،ين للنه اتسع ليشمل كل ا شخا   لف 

 (.http://cutt.us/dQSrZ  2016/02/01ل 21:10الله: مقاا نشوة وتطور مواقع التواصل الاجتماعيل 

بدء فيس بوك ك،لرة بسيييطة  حد بلبة هارفارد "مارك زوكربيرا الوي اصييب  فيما بعد أصييكر ملياردير في 

العالم. فلرة "زوكربيرا" كانت تقضيييي بخنشييياء موقع انترنت بسييييط يجمع من  لاله بلبة هارفارد في شيييلل 

التخرال وبال،عل جسيييد فلرته  شيييبلة تعار  بكية تعزيز التواصيييل بين الطلبة والإبقاء على الروابط بينهم بعد

ومع انطلاق الموقع حقلا نجاحا كبيرآ  ليتييييييب  اليوم من أهم مواقع  2004في،ري  4هور التي رأت النور في 

الشييبلات الاجتماعية وأكثرها اسييتخداما على الإبلاق.  حميدلأ ر اسييتخدام شييبلات التواصييل الاجتماعي لدذ 

( بلف عدد مسيييتخدمي ال،يس بوك" 55ل   2013ةليسيييانسلالمراهقينل جامعة حمه لخضييير بالواديل شيييهاد

% من  11مليون مسييييتخدمل وتشييييير الإحتييييائيات أن  800حوالي 2011النشييييطين في العالم ثلى ياية يوليو 

% ثلى "ال،يس بوك" يوميال ومتوسط عدد ا صدقاء  50سلان العالم يمللون حساب في "ال،يس بوك"ل يد ل 

مليون تطبيلا يسييييييجل يوميا في "ال،يس بوك"ل  20ير الإحتييييييائيات أن وتشيييييي 130و 80للمسييييييتخدم الواحد 

ألف  762ألف حالة ليتم تحميل  920ألا  مسيييييتخدم يضيييييع تعليقاتل يتم تحديى  720 انية فقط.   60و لاا

http://cutt.us/dQSrZ
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 18% من المشتركين الوين تتراوح أعمار هم بين 50بليون قطعة محتوذ يتم مشاركتها في الشهر 22صورةل

المتختر  Socialbacker.comن ص،حة "ال،يس بوك" بمجرد وحسب ثحتائيات موقع سنة ي،تحو 34و 

في متابعة شييييبلات التواصييييل الاجتماعي على الانترنيتل توتي الولايات المتحدة ا مريلية في أوا القائمة من 

من  مليون مسيييييتخدمل تليها اندونيسييييييا والهند بوكثر 157حيى عدد مسيييييتخدمي "ال،يس بوك" وذللا بوكثر من 

مليون مشيييتركل أما في العالم العربي فتتتيييدر متييير القائمة بعدد  35مليون مشيييترك  م البرازيل بوكثر من 

ملايين تليها الجزائر في المرتبة 2مسييييتخدمين فاق تسييييعة ملايين مشييييترك  م السييييعودية والمكرب بوكثر من 

ن مليوني مسييتخدمل ويتلون الموقع من الرابعة بما يقارب الثلا ة ملايين مسييتخدم  م تونس والإمارات بوكثر م

مجموعة من الشيييبلات تتولف من أعضييياء وتتييينف المجموعات على أسييياب الإقليم وملان العمل والجامعةل 

والمدرسة وبخملان المشترك الجديد أن يختار أحد تللا التتني،ات  م يبدأ بالتت،  وا تيار مجموعة للاشتراك 

 فيها.

حين  2004يس بوك مارك زكربيرا أبللا الموقع في الرابع من فبراير مهسييس وسيييط  ال،نشأأ ا الفيس بوك:

كان بالبا في جامعة هارفارد وكان الموقع في البداية مختيييييتيييييا فقط للطلبة في جامعة هارفارد فقط للن تم 

تطويرر لاحقا ليسم  لطلبة الجامعات بشلل عام بالاشتراك في الموقع ومن  م تم السماح ليشمل بلبة المدارب 

عدذ عمرر ا ية وأي شييييييخر يت ثانو ية  13ل عالم نة. يعتبر ال،يس بوك الآن من أكبر وأشييييييهر المواقع ال سيييييي

المتختيييتييية في العلاقات الاجتماعية والتعار  وبناء التيييداقات على الإبلاق الموقع ليس حلرا على أحد 

ثييييخمة لطالما فالتسييييجيل فيه مجانا وسييييهل ويسييييتطيع أي شييييخر أن يسييييتخدمه يعد هوا الموقع آلة ثعلامية 

اسييييييتخدمها اللثيرين في تن،يو حملات ثعلانية أو ترويج لمنتجات معينة كتسييييييويلال وأكبر ا حداث التي تم 

الاسييييييت،ادة فيها عبر الموقع نوكر منها : قيام رجاا السييييييياسيييييية ا مريليين لاجتواب أصييييييوات النا بين في 

باما اسيييتخدموا ال،يس بوك ليجتوبوا أصيييوات الانتخابات فيل،ي أن أنتيييار مرشييي  الرئاسييية ا مريلية وقتها أو

الآن أصييب  رجل ا عماا  1984مايو  14الشييعب ا مريلي. مهسييس ال،يس بوك مارك زكربيرا من مواليد 

 ومبرمج أمريلي يعمل كمدير رئيس تن،يوي لشركة فيس بوك التي تمللا موقع ال،يس بوك الاجتماعي.

 خصائص الفيس بوك :

 ا عضاء :آلية التواصل بين 

التعليقات :  اصييية التعليقات متاحة بين ا صييدقاء والمجموعات والتيي،حات المنضييمين لها ذللا يعتمد أيضييا 

على التلاحيات الممنوحةل يملن للمستخدم أن يلتب تعليلا في مساحة ثثافة تعليلا والضكط على زر ثثافة 

اكة وعائشيية عماريل أ ر اسييتخدامات تعليلا . وفي ن،س المسيياحة يملنلا أن تضيييف رابط موقع أو صييورة تر

(الإعجاب : 22-23   2012شيييييبلات التواصيييييل الاجتماعي على القيم الاجتماعية لدذ الطلبة الجامعيين ل 
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 اصية معجب أيضا متاحة بن،س ثليه التعليقات اي متاحة بين ا صدقاء والمجموعات والت،حات المنضمين 

حةل يملن للمسييتخدم أن يقوم بعمل معجب  ي نر أو صييورة لها وذللا يعتمد أيضييا على التييلاحيات الممنو

فيديو  صدقائلا و اصية بسهولة استخدمت و تطورت في ال،يس بوك  م تم اثافتها في كل المواقع ا  رذ 

كوسييييييلة لربط المسيييييتخدم بحسيييييابه و  يراض ترويجية للموقع ذاته .الت،اعل اليومي في الموقع :مسيييييولة أن 

ه وبرامجه  لاا اليوم فرصيية جيدة للتقييم والتناصيي  والدعم من مجموعة أصييدقائه يتشييارك الشييخر يوميات

صييديلا اعتمادا على أرقام ثدارة الموقعل ا دوات التي يوفرها الموقع من نظام الرسييائل  130الوي متوسييطهم 

 ونافور المحاد ات الشات.

 الدور الاجتماعي للفيس بوك :

التواصييييييل ومشيييييياركة  وسيييييياحة للتعبير وابداء الراي وفي على العالموجد مجتمع في ال،يس بوك نافوة مطلة 

المبحث الثاني: الانترنت بال،يس بوك. له أقوذ ا سييييباب بارتباب مسييييتخدميأصييييدقائلا ت،اصيييييل حياتهم كان 

 الجمهور والاوبئة )فايروس الامراض الخطرا (

. مهرشيييف من ا صيييل في id.loc.gov". id.loc.govمعلومات عن جمهور على موقع  تعريف الجمهور:)

(الجمهور مجموعة من الناس تتلقى عملاً ما موجهاّ إليها. وغالباً ما يكون هذا العمل .2019ديسييييييمبر  16

رياضياً أو فنياً أو خطابياً أو كتابياً. ويتراوح عدد الجمهور عاداً من بضع عشرات كما في الاستوديو ضمن 

قدم والحفلات برامج التلفزا أو عدا مئات كما في خطبة ا لجمعة أو عشأأأأأأرات الألوف في مباريات كرا ال

الموسأأأيقيةل إلى عدد غير محدد بالبث عبر وسأأأائل الإعلام والإنترنو. والوااد من الجمهور هو المتلقي أو 

 المتفرج. ولا يقُبل منه التدخل في العمل أو تعطيله ولا يسُمح له بذلك إلا نادراً.

على موقع واي  2014يونيو  7( | القاموس الطبي نسأأأأأخة محفو ة  Epidemicتعريف الاوبئة:) وباء ) 

باك مشأأأأأين(.وباء )الجمع: أوبئة( هو انتشأأأأأار مفاجر وسأأأأأريع لمرض في رقعة جعرافية ما فو  معدلاته 

المعتادا في المنطقة المعنية. من الأمثلة على الأوبئة وباء الموت الأسأأأأأود خلال العصأأأأأور الوسأأأأأطى. وفي 

تشار مرض سارس وإنفلونزا الطيور وفيروس الامراض الخطرا . ويسمى وباء مرضٍ ما العصر الحديث ان

بين الحيوانات سأأأوافاً. و ينتج الوباء عن سأأأب  محدد ليس موجوداً في المجتمع المصأأأايل والك في مقابل 

 المتوطنل ايث يكون السب  المحدد موجوداً في المجتمع.

 OVID-19: the gendered impacts of the outbreak :)19 -كأأأأأأأأأأأوفأأأأأأأأأأأيأأأأأأأأأأأد

https://www.thelancet.com/journals/lancet/article/PIIS0140 

6736 20)30526-2/full text)  سيييلالة جديدة  2020مارب  11الوي تم الاعلان عنه من قبل التيييحة العالمية في

ل ومن المملن أن يسبب هوا ال،يروب أمراض  2019سمبردي 31من ال،يروسات التاجية تم الإبلاغ عنه  وا مرة في 
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الجهاز التن،سيييي التي تتراوح من نزلات البرد الشيييائعة ثلى أمراض أكثر شيييدة قد تهدي ثلى الوفاة. تم الإبلاغ عنه في 

حالة وفاة. أظهرت  8000ألف حالة ثصيييييابة مهكدة وأكثر من  200دولة/منطقةل والوي أسييييي،ر عن ما يزيد عن  157

ليلات الوبائية التي أجرتها منظمة التحة العالمية ومراكز ملافحة ا مراض أن ا شخا  ا كثر عرثة للموت التح

( ينتمون ثلى المجموعات المسييتضييع،ة متضييمنة كبار السيين  19 -بسييبب فيروب الامراض الخطرة  المسييتجد  كوفيد

وين يعانون من أمراض القلب والسييييييلري وذوي ا مراض المزمنة ومن يعانون من نقر المناعة مثل ا شييييييخا  ال

وأمراض الجهاز التن،سي ويجب أن يلون ههلاء في بهرة جهود المواجهة يوجد حاجة ثلى بيانات دقيقة وكاملة متن،ة 

+  60بحسيييب النوع الاجتماعي  يراض منها دعم المعرفة حوا ال،روق العمرية حيى ترتبط شيييدة العدوذ بالسييين   

المتاحبة. ومن المهم الانتبار بشلل أساسي لاحتياجات النساء المسنات في ثوء الدروب  سنة( والحالات المرثية

المسييييت،ادة من ا مراض المعدية ا  رذ مثل فيروب نقر المناعة البشييييرية حيى كانت معدلات الإصييييابة بين كبار 

 اجهة.السن في المقام ا وا من النساء مجالا مهملا للتركيز وبالتبعية مجالا مهملا للمو

 مفهوم التوعية الصحية

يقتييد به المام أفراد المجتمع بالمعلومات والحقائلا التييحية و احسيياسيييهم بالمسييهولية نحو المجتمع و صييحة 

ييرهم من  لاا الممارسات التحية عن قتد نتيجة فهم الاقناع لتحويل تللا الممارسات الى عادات تمارب 

 (.14ل 2010لا شعوريا أو بلا ت،ليرا  شاهين و الا رونل

 دور وسيط الفيس بوك في التوعية الصحية

ان التوعية التيييحية تلعب دورا تاما في رفع مسيييتورذ التيييحة العامة لدذ أفراد المجتمع نظرا  هميته ل فقد 

اعتبرر العلماء وا بباء بونه الوسيييييمة ال،عالة و الرئيسييييية التي تسيييياهم في توعية المجتمع من جية و تحسييييين 

مجتمع من جية أ رذ ل ويملن أن نلاحظ أن التوعية التييحية تعتمد على وسييائل الاتتيياا مسييتوذ صييحة ال

بشييييييلل مباشيييييير من أجل التو ير على المجتمع وتخلير الناب من العادات والتقاليد القديمة يير السييييييليمة و 

المعرفة تحريرهم من الجهل والتخلف العلمي والاجتماعي ل و للا أفراد ذوي المسييييييتوذ العالي من الوعي و

بالحقائلا الخاصة بالتحة من أجل عدم الوقوع في المشاكل التحية وا مراض ل وقد شيدت التوعية التحية 

تطورا مسييتمرا من حيى الوسييائل و ا شييلاا فتتكير بتكيير وسييائل الاتتيياا والنظم الاجتماعية ل فوصييبحت 

قع التواصيييل الاجتماعي و اصييية موقع التوعية التيييحية تسيييتخدم وسيييائل الاعلام الاللتروني والتي تمثل موا

ال،يس بوك .و يقدم ال،يس بوك  دمات عديدة لمتتيي،حيه ل فهو يتي  ليم حرية الا تيار لمن يريدون المشيياركة 

معهم في اهتماماتهم ل وبظهورر توسييعت الخدمات المرجوة من هوا الموقع ومنحتهم املانات واسييعة في تبادا 

 23ل22 32ل  2014الثقافة ل التحة ل الرياثة وييرها عميراتل المعلومات في مجالات التعميم ل 

 

 الفصل الثالث الاطار التطبيقي
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 المبحث الثالث : التحليل الكمي والكيفي

 التحليل اللمي واللي،ي            

 (الاجابة عن المعلومات الشختية للمبحو ين1جدوا 

 النسبة المئوية التلرار الجنس

 %57 57 ذكر

 %43 43 انثى

 %100 100 المجموع

 النسبة المئوية التلرار العمر

 %32 32 28ـــ18

29-38 22 22% 

39-48 43 43% 

49-58 2 2% 

 %1 1 فوكثر 59

 %100 100 المجموع

لوكور  عدد ا ية لأن  ية للمبحو ين والمعلومات الشييييييختيييييي لديمكراف نات ا يا بالب خاصييييييية  تائج ال توثيييييي  الن

%(وان السيييييبب في الاعتماد على هوا العدد من 43(وبنسيييييبة 43الاناث %(وعدد 57(وبنسيييييبة 57وصيييييل 

(م،ردة يملن أن تمثل مجتمع البحى تمثيل حقيقي لوللا اعتمد الباحثان على هور 100المبحو ين هو أن الـيييييييييييي 

(ثذ حتييييييليييت على 28-18النسييييييبييية.أميييا فئييية العمر فقيييد اتضييييييحيييت ان اعى نسييييييبييية ال،ئييية العمريييية من 

 ث  حجم اهتمام هور ال،ئة العمريةايو%(.مم32(وبنسبة 32تلرار 

 

 

 

 

 

%( اما شييهادة 47يبين الجدوا أعلار ان نتائج الوين لديهم شييهادة البلالوريوب هم النسييبة الاكبر حيى بلكت  

فرد هم  11%( و31فراد هم من حملة شييهادة الاعدادية كانت نسييبتهم   31%( و8افراد بنسييبة  8المتوسييطة  

%(.وهوا 3افراد كانت نسبتهم   3اما من حملة الشهادات العليا %( 11من حملة شهادة الدبلوم كانت نسبتهم  

 مايبرر حجم المستوذ التعليمي للمبحو ين.

 (المستوذ التعليمي2جدوا 

 النسبة المئوية التلرار الاجابة

 - - شهادة الابتدائية

 %8 8 شهادة المتوسطة

 %31 31 شهادة الاعدادية 

 %11 11 شهادة الدبلوم او المعهد

 %47 47 شهادة البلالوريوب

 %3 3 شهادة عليا ماجستير او دكتوراء

 %100 100 المجموع
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% هم موظ،ين لاما 17يبين الجدوا أعلار ان المهن التي تشييييكلها العينة متكيرة فنجد ان نسييييبة فنجد ان نسييييبة 

% هن ربات بيوت لاما 6% من العينات هم كسييبة لفي حين سييجلت العينات 5%من العينة هم بلبة لبينما 67

% من العينة ل وسجلت نسبة 1عسلري بنسبة نسبة المتقاعدين لم تسجل أي نسبة من العينةل في حين نجد ان ال

 % من العينات هم لا يعملون عابلين عن العمل.4

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

سبة يبين الجدوا أعلار  % هم من المتزوجينل وحيى سجلت العينة 34الحالة الاجتماعية للعينة حيى سجلت ن

% هم من الكير متزوجين  اعزب( ل اما باقي ال،ئات من،تييل/ة ل ارملل مطللا( لم تسييجل أي نسييبة 66نسييبة 

 %.0من العينة 

 

 ( السلن5جدوا 

 النسبة المئوية التلرار الاجابة

 ( المهنة3جدوا 

النسبة  التلرار الاجابة

 المئوية

 %32 17 موظف

 %4 5 كاسب

 %51 67 بالب

 %5 6 ربة بيت

 %1 1 عسلري

 %6 4 لا يعمل  عابل عن العمل(

 %100 100 المجموع

( الحالة الاجتماعية4جدول )  
 النسبة المئوية التكرار الاجابة
%34 34 متزوج/ة  
%66 66 اعزب  

 - - منفصل/ة
 - - ارمل
 - - مطلق

%100 100 المجموع  
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 %72 72 مركز المحافظة

 %23 23 قضاء

 %5 5 ناحية او القرية

 %100 100 المجموع

% من 23% من العينة هم من سلنة مركز المحافظةل ونسبة 72يبين الجدوا اعلار السلن حيى تبين ان نسبة 

 % هم من سلنة الناحية او القرذ.5العينة هم سلنة الاقضيةل بينما نسبة 

 الاجتماعية؟( ما مدذ استخداملا للوسائط 6جدوا  

 النسبة المئوية التلرار الاجابة

 %81 81 دائما

 %17 17 احيانا

 %2 2 نادرا

 %100 100 المجموع

% من العينة دائما ما يسيييتخدمون 81يبين الجدوا اعلار مدذ اسيييتخدام العينة لشيييبلة الانترنت تبين ان نسيييبة 

% نادرا ما يستخدمون 2الانترنتل بينما نسبة  % من العينة احيانا يستخدمون شبلة17شبلة الانترنتل ونسبة 

 .شبلة الانترنت

 ( ما المدا التي تقضيها يوميا في استخدام مواقع التواصل الاجتماعي ؟7جدول)

 النسبة المئوية التلرار الاجابة

 %24 23 ساعة 1أقل من 

 %36 36 ساعات 3- 1

 %20 20 ساعات 6 – 4

 %21 21 ساعات 6أكثر من 

 %100 100 المجموع

 
سبة يبين الجدوا أعلار  ستخدام مواقع التواصل الاجتماعي حيى تبين ان ن المدة التي تقضيها العينة يوميآ في ا

% يسييييتخدمون 36% من العينة يسييييتخدمون مواقع التواصييييل الاجتماعي اقل من سيييياعة واحدرل ونسييييبة 23

العينة يسييتخدمون التواصييل الاجتماعي من % من 20سيياعات يوميال اما نسييبة  3-1التواصييل الاجتماعي من 

سييياعات  6% من العينة يسيييتخدمون مواقع التواصيييل الاجتماعي اكثر من 21سييياعات يوميال بينما سيييبة 4-6

 يوميا.
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 ( أيّ وسائط التواصل الاجتماعية تفضل أكثر من غيرها.8جدول)

 النسبة المئوية التلرار الاجابة

 %25.4 53 فيس بوك

 %10.6 22 توتير

 %27.4 57 انستكرام

 %36.6 76 ا رذ توكر واتساب(

 %100 208 المجموع

%(وت،تيييييييلا جاءت ال،ئات لفمثلا فئة وسيييييييط 100(وبنسييييييبة 208بينت النتائج ان مجموع عدد التلرارات 

وفئة  انسييييييتكرام(جاءت بالمرتبة الثانية %(27.4(وبنسييييييبة 76الواتس آب قد جاء بالمرتبة الاولى بتلرار 

(والمرتبة الرابعة %25.4(وبنسيييبة 53(وفئة فيس بوك(المرتبة الثالثة بتلرار %27.4(وبنسيييبة 57بتلرارا 

 %(.10.6(وبنسبة 22فئة تويتر(بتلرار 

 ( ما الــــــوقو المفضل لديك في استخدام وسائط التواصل الاجتماعية ؟9جدول)

 النسبة المئوية التكرار الاجابة

 %7 7 صبااآ

 %8 8  هرآ

 %6 6 عصرآ

 %58 58 مساءآ

 %21 21 بعد منتصف الليل

 %100 100 المجموع

% من العينة ي،ضييلون وقت التييباح في اسييتخدام مواقع التواصييل 7افراد بنسييبة  7تبين نتائج هوا الجدوا ان 

% ي،ضييلون وقت العتييرل اما 6افراد بنسييبة 6% ي،ضييلون وقت الظهيرةل بينما 8افراد بنسييبة 8الاجتماعيل و

 % ي،ضلون وقت ما بعد منتتف الليل.21فرد بنسبة 21% ي،ضلون وقت المساءل بينما 58فرد بنسبة 58

 

 

 (يبين مدى متابعة الجمهور للوسائط التي تقدم نصائح صحية للمجتمعات10جدول)
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 النسبة المئوية التكرار الفئات

 %13.3 37 موقع منظمة أطباء بلا ادود

 %4.3 12 موقع صحتك

 %7.9 22 معلومات طبية صحيةموقع 

 %6.4 18 موقع ارشادات صحية

 %30.2 84 صفحة إعلام دائرا صحة اي قار

 %28.1 78 صفحات العيادات الطبية الشخصية

 %9.8 27 صفحات الاطباء  الشخصية

 %100 278 المجموع

النتيييائ  والارشيييادات يتضييي  من نتائج جدوا التلرارات اعلار حجم اهتمام بالجمهور بالوسيييائط التي تنشييير 

التيييييحية عن الامراض المزمنة في المجتمعاتلوهور الوسيييييائط تلون منشيييييرة عبر التطبيقات المختل،ة منها 

ال،يس بوك والانسيييتكرام واكس وييرها من الوسيييائط الا رذ.فالبيانات أظهرت المتابعة الحثيثة من الجمهور 

الامراض الخطرةلوتبين أن اعلى نسييييييبة بتللا الوسييييييائط من اجل الحتييييييوا على المعلومة التييييييحية عن 

لت  بة 84وصيييييي عة 30.2(وبنسيييييي تاب يه م لد قار  بب في ذللا أن أيلب الجمهور في محافظة ذي  %(والسيييييي

 (.مايعزز حجم المعلومات التحية لدذ الجمهور. صفحة إعلام دائرا صحة اي قارلت،حة 

 وارشادات .(نوع الامراض الخطرا في المجتمعات التي يتلقى الجمهور نصائح 11جدول)

 النسبة المئوية التلرار ال،ئات

 %27.4 89 مرض سربان الثدي

 %23.8 77 مرض العجز الللوي

 %9.2 30 مرض سربان

 %8.3 27 مرض ال،لب

 %12.9 42 مرض التهاب الجهاز التن،سي

 %3.7 12 مرض الايدز

 %6.7 22 مرض ذات الرئة 

 %2.1 7 مرض فقر الدم

 %6.4 18 أ رذ

 %100 324 المجموع
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سبة 89أظهرت نتائج التحليل أن اعلى تلرار للامراض هو مرض سيربان الثدي للنسياء  ثذ جاء بتلرار  (وبن

تاا ثلى مراجعات دو27.4  لوا يح هوا المرض ومدذ انتشيييييييارر  مام المعنيين ب ما يبين حجم اهت رية من (.م

 المريضة للتخلر منه

 النتائج

 نترنت  مواقع التواصل الاجتماعي(من الجمهور تستخدم شبلة الا% 95. استنتجت الباحثتان ان نسبة 1

% في توعية وتثقيف المجتمع حوا 70. اسييتنتجت الباحثتان ان مواقع التواصييل الاجتماعي اسييهمت بنسييبة 2

 .12-11فايروب الامراض الخطرة  من  لاا سهاا 

جائحة فايروب الامراض الخطرة  % من الجمهور يتابع الا بار التي تخر  80. اسييييييتنتجت الباحثتان ان 3

 13واصل الاجتماعي. من  لاا سهاا من  لاا مواقع الت

. اسيييييتنتجت الباحثتان ان الا بار التي تنشييييير على مواقع التواصيييييل الاجتماعي التي تخر جائحة فايروب 4

 %.91الامراض الخطرة  بالنسبة للجمهور كانت م،يدة بنسبة 

بودراك  طورة ال،ايروب  الجمهور من  لاا مواقع التواصيييل الاجتماعي . اسيييتنتجت الباحثتان زيادة قناعة5

 وانتشارر

% 45. استنتجت الباحثتان ان دور الحلومات والمهسسات الدينية والمنظمات يير الحلومية اسهمت بنسبة 6

 في توعية المجتمع وتثقي،ه حوا فايروب الامراض الخطرة 

 التوصيات:

قاية من بمتابعة الجهات التيييحية بما تنشيييرة في مواقع التواصيييل حوا موثيييوعات الو البااثتان.توصيييي 1

 فايروب الامراض الخطرة .

 لاجتماعي بالطرق التحيحة والمثلىالجمهور باستخدام مواقع التواصل ا البااثتان. توصي 2

من  لاا مواقع بالابلاع على موثوعات جائحة فايروب الامراض الخطرة  والاوبئة  البااثتان. توصي 3

 التواصل الاجتماعي

زيادة التوعية والتثقيف  الحلومات والمهسييييسييييات الدينية والمنظمات الكير حلومية في البااثتان. توصييييي 4

 للمجتمع

الجمهور بو و الا بار والاحتييييييائيات حوا فايروب الامراض الخطرة  من الجهات  البااثتان. توصييييييي 5

 المسهولة والرسمية بالتحة والمواقع الرسمية في التواصل الاجتماعي
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