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The Role of Media in Preserving Iraqi Cultural Identity 

During Crises 

 
ABSTRACT 

     The conditions of occupation that Iraq experienced after 

2003, along with the years following the previous era and the 

effects of the political despotism of the former regime, placed 

Iraqi society in the face of numerous crises and challenges. 

These included economic, political, and financial issues, as 

well as demographic, security, social, and cultural challenges. 

Given the successive Iraqi governments' focus on providing 

weapons to combat terrorist groups, which spread widely after 

the U.S. occupation and the influx of foreign fighters, this study 

seeks to shed light on the direct and indirect effects of these 

crises and the role of the media in addressing and resolving 

them. The study aims to examine the role of the media in 

addressing cultural crises in Iraq, employing a quantitative 

approach by distributing a questionnaire. Data was collected 

from a representative sample of 450 followers of Iraqi media 

networks and television channels through a questionnaire that 

included extensive and in-depth inquiries. Iraqi media outlets, 

television channels, and the Iraqi Media Network play a role in 

overcoming cultural crises, including addressing sectarianism 

and disparities by emphasizing commonalities among Iraqi 

society members, reinforcing Iraqi Arab nationalism, 

highlighting the negative aspects of divisions and cultural 

crises, and raising awareness about them. They also promote 

ethics, tolerance, a sound cultural identity, and the 

dissemination of cultural programs, discussions, and events. 

Additionally, they contribute to various cultural, educational, 

familial, religious, and societal aspects, including the role of 

religious authorities in Iraqi society. 
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 .دور الإعلام في الحفاظ على الهوية الثقافية العراقية أثناء الأزمات                

جامعة المصطفى العالمي                   -قسم الإعلام  /مير جمال حسن علوانا                                  

العالمية یجامعة المصطفکلية العلوم والمعارف                       ا. م. د  /طاھري قيمحمد رف   

یکلية علوم العلاقات جامعة علامة الطباطبائ /اءياصغر ک یعل ا. م. د  

یالرضو ةيجامعة العلوم الإسلام                                                                  سلطانيةمحمد ا د  /   

 :ملخص

، والسهههنوات التي  لل الحقبة السههها قة، إلى جان   ثار 2003التي شههههدھا العراا ما  عد إن ظروف الاحتلال 

سا ق، جعلل المجتمع العراقي يواجه مجموعة من الأزمات و حديات متعددة،  ما  الاستبداد السياسي للنظام ال

لأمنية والاجتماعية في ذلك القضههههايا الاقتصههههادية والسههههياسههههية والمالية،  الإضههههافة إلى التحديات السهههه انية وا

والثقافية، ومن خلال اھتمام الح ومات المتعاقبة في العراا،  توفير الأسههههههلحة لمواجهة الجماعات الإرھا ية 

التي انتشههرت  شهه س واسههع  عد الاحتلال الأمري ي ودخول الأجان ، سههعل الرسههالة إلى  سههلي  الضههوء على 

ر الإعلام في معالجتها وحلها، فتهدف الرسههالة  بيان دور الآثار المباشههرة ورير المباشههرة لهلأز الأزمات، ودو

المنهج الکمي خلال نشههههر اسههههتمارة  یالاعلام في معالجة الازمات الثقافية في العراا واعتمدت الدراسههههة عل

  اسههتادام( من متا عي القنوات و شههبکة الاعلام العراقي 450اسههتبيان فتم جمع البيانات من عينة  مثيلية من  

  . ضمن استفسارات واسعة ومتعمقةاستبيان 

ا في  جاوز الازمات الثقافية ،  ما في  إن وسههائس الاعلام والقنوات العراقية وشههبکة الاعلام العراقي  لع  دوري

المشههههههترکات الموجودة  ين افراد المجتمع  یذلك أشههههههياء مثس معالجة الطائفية و التباين  عن طريق التلکيد عل

و الازمات  و الثقافية و نشههههههر الوعي حولها  باينسههههههلبيات الت یعر ية العراقية و علالقومية ال یالعراقي و عل

والأخلاا والتسههههههام  ونشههههههر الثقافة السههههههليمة و الهوية الثقافية و غطية البرامج الثقافية و الحوارية و ال يارة 

ولمرجعية الدينية في المجتمع الار عينية ، وما إلى ذلك في مجالات الثقافة والتعليم والأسرة والمنظمات الدينية 

 .راقيالع

 ال لمات المفتاحية: الإعلام، الحفاظ، الهوية، العراقية، الأزمات

 : المقدمة

ا من التغيرات السياسية والاجتماعية 2003 عد عام  ، شهدت العراا  حولات جلأرية في ماتلف الأصعدة،  دءي

ا  ووصهههههولاي إلى الأزمات الأمنية والاقتصهههههادية، في ظس ھلأز الظروف، أصهههههب  الإعلام قوة م ثرة  لع  دوري

 حيوييا في الحفاظ على الهوية الثقافية العراقية. 

ات داخلية وصههههراعات طائفية، مما أدى إلى  هميع العديد من الأصههههوات الثقافية، ومع عانل البلاد من ن اع

ذلك، اسههههتغس الإعلام ھلأز التحديات ةفرصههههة لتع ي  الوعي  التراي الثقافي الغني للعراا، من خلال  سههههلي  
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ية في إ راز الضهههههوء على الفنون، والأدل، والتقاليد الشهههههعبية، فقد سهههههاھمل وسهههههائس الإعلام التقليدية والرقم

 قصص الهوية الوطنية، و ع ي  القيم المشترةة  ين ماتلف م ونات المجتمع.

في ھلأز الفترة، أصب  الإعلام الاجتماعي منصة مهمة للشبال العراقي للتعبير عن  رائهم ومشارةة قصصهم 

، و بادل الأف ار، و جار هم الثقافية. من خلال ھلأز المنصات،  مّ ن العراقيون من التواصس مع  عضهم البعض

 و ع ي  الفار  تراثهم الثقافي، مما ساعد على  ناء جسر للتفاھم  ين الأجيال الماتلفة.

ا في  وثيق الأحداي الثقافية والفنية، مما أسههههههم في الحفاظ على اللأاةرة الجماعية  ا حاسهههههمي و لع  الإعلام دوري

والمعارض، أصههههب  ھناد جهد مشههههترد لإحياء للشههههع  العراقي، من خلال البرامج الثقافية، والمهرجانات، 

 الفنون الشعبية والحرف التقليدية التي قد  تعرض للاندثار.

ةيف يم ن للتحديات أن  حُوّل إلى  2003إذ يظُهر دور الإعلام في الحفاظ على الهوية الثقافية العراقية  عد 

 هة الأزمات والحفاظ على  راثه الثقافي.فرص لتع ي  الفار والانتماء، مما يعُ ز من قدرة المجتمع على مواج

 الاعلام-

أصههههس الإعلام من مادة علم، وحسهههه  اللغويين: العلم ھو نقيض الجهس، ويعبر عن المعرفة والفهم، فمن العالم 

ھو من يمتلك المعرفة، والعليم ھو الشههههههاص المتم ن في مجاله. عندما نقول علمل الشههههههيء أعلمه يعني أننا 

ن عبارة  علم وفقه(  شههههير إلى التعلم والفهم، في حين أن  علم وفقه(  عني السههههيطرة على عرفنا شههههي يا، ةما أ

العلماء والفقهاء. يسُهههتادم الفعس  اسهههتعلم( للسههه ال عن خبر شهههاص ما، و أعلمني(  عني أنني أخبر ه،  ينما 

  علم الأمر( يدل على إ قانه. 

عريف الآخرين من خلال ال لمة أو ريرھا. والإعلام  اختصههار، يدور معنى  الإعلام( حول نقس المعلومات و 

قديم قدم البشرية، إذ استادم الإنسان في  دايا ه حرةات  سيطة ةوسيلة للتواصس قبس أن  طور اللغة، ومن ثم 

سيطة في نقس الأخبار والمعلومات  ش س موضوعي. من الناحية اللغوية، يعني الإعلام  ش اله الب  دأ الإعلام  ل

ا معنى التعليم. في الإنجلي ية، يتُرجم إلى  إخبار الآ ( أي Informationخرين أو إطلاعهم، ويشههههههمس أيضههههههي

الههمههعههلههومهههات، إذ يههرةهه  الإعههلام عههلههى الإ ههلال السههههههههريههع،  ههيههنههمههها يههتضههههههههمههن الههتههعههلههيههم الههتهه ههرار 

 (95:ص2017)همداني،والت ثيف.

ف الإعلام  لنه ةس قول أو فعس يهدف إلى نقس حقا ئق أو مشههههههاعر أو عواطف أو من حيث الاصههههههطلار، يعُرلا

أف ار أو  جارل شاصية أو جماعية إلى فرد أو مجموعة أو جمهور  غرض التلثير، يم ن أن ي ون ھلأا النقس 

ا أو عبر وسيلة  عُرف  وسيلة الإعلام.  مباشري
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ى الإعلام يتضهههههمن   ويد الناخ  الأخبار الصهههههحيحة والمعلومات الدقيقة والحقائق الثا تة التي  سهههههاعدھم عل

 ش يس  راء مستنيرة حول الأحداي أو القضايا الماتلفة، ويع س ھلأا الرأي  ش س موضوعي عقلية الجماھير 

 وا جاھا هم وميولهم.

 أھم وظائف الإعلام في العصر الحديث:

 يساھم الإعلام في  وفير المعلومات والمعرفة للجمهور، مما يع ز من وعيهم ومهارا هم.-1

  حفي  الجماھير و ع ي  الرور الجماعية من خلال نشر الأف ار والرسائس الملهمة.يعمس الإعلام على -2

ي في  سهههلي  الضهههوء على القضهههايا التنموية و وجيه الجهود نحو  حقيق الأھداف -3 يلع  الإعلام دوراي محوريا

 الاقتصادية والسياسية.

 الضارة، مما يدعم  ناء مجتمع صحي.يسهم الإعلام في  ع ي  القيم الإيجا ية ومحار ة المفاھيم -4

 يعتبر الإعلام وسيلة فعالة لنقس الأف ار والمعلومات الهامة إلى الجمهور. -5

 يقوم الإعلام  دور رئيسي في عرض منج ات الثقافات الماتلفة، مما يع ز التفاھم والتعايع  ين الأمم. -6

 التي  ش س ھوية المجتمع. يساھم الإعلام في  ع ي  القيم الروحية والأيديولوجية -7

 :المجتمع في الإعلام أثر-

ا في  ع ي  الثقافة لدى أفراد المجتمع، و لثيرھا على أدائهم الوظيفي وقيمهم،  ا مهمي  لع  وسهههههائس الإعلام دوري

ةما  ساھم في  عريفهم  حضارات الشعول وأف ارھا وا جاھا ها. نستعرض فيما يلي أھم الوظائف التي   ديها 

 (:6-5، ص 2014الإعلام  ةنعان، وسائس 

 التوجيه،   ثر وسائس الإعلام  ماتلف أنواعها في  وجيه ا جاھات الجمهور، سواء ةانل  قليدية أو حديثة.-1

 الدعاية،  ستادم الدول وسائس الإعلام للترويج لفلسفتها و وجها ها على الصعيدين الداخلي والاارجي.-2

لمعرفة  لسالي  متنوعة  اتلف عن الطرا الأةاديمية، وقد ي ون التثقيف التثقيف،  ساھم في رفع مستوى ا-3

ا أو رير موجه.  موجهي

 ،التواصس الاجتماعي،  ع ز وسائس الإعلام العلاقات  ين الأفراد من خلال  بادل المشاعر.4

 الترفيه، وفر وسائس الإعلام وسائس  رفيهية  ستهدف الجمهور.-5

 م  ت ويد الجمهور  المعلومات الضرورية حول السلع الماتلفة والترويج لها.الإعلان،  قوم وسائس الإعلا-6

يم ن اعتبار الإعلام الجديد نوعيا من الإعلام اللأي يتشا ه مع الإعلام التقليدي في المفاھيم والمبادئ والأھداف 

العامة، إلا أن ما يمي ز ھو اعتمادز على وسيلة جديدة  جمع  ين جميع وسائس الإعلام الحديثة، مما يتي  إيصال 

ا.  وفر شهههههب ة الإ نترنل للإعلاميين فرصهههههة ةبيرة لتقديم موادھم  شههههه س المحتوى  شههههه س متنوث وأةثر  لثيري

إل تروني  حل، متجاوزين الوسهائس التقليدية التي  ضهع حواج   ين المرسهس والمسهتقبس. يتمي  الإعلام الجديد 
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 تمظهر ھلأز الظاھرة ضهههمن م سهههسهههات  تعدديته وعدم حدودز، ويعمس ةوسهههيلة  عليمية ومنافسهههة للمدارخ، و

ا ع ا في الصهههههحفيين وال تال جديدة  اتلف ةثيري ن وسهههههائس الإعلام التقليدية، حيث لا ي ون الإعلام محصهههههوري

والقراء فق ،  س يصههب  مجتمعيا  فاعلييا يتبادل فيه الأعضههاء خدما هم ويحققون احتياجا هم الأسههاسههية، ومفهوم 

صعو ة وضع  عريف الأزمة، فهو من المفاھيم المعقدة التي يصع   حديدھا. ةما يعبر  شارل  ماةليلاند عن 

ا إلى أن الدراسهههات التي  ناولل ھلأا المفهوم قد زادت من  عقيد فهمه. يعود ذلك إلى  نوث  دقيق للأزمة، مشهههيري

التعريفات وزيادة رموض المفهوم، مما ي دي إلى  عدد التعريفات المسهههتادمة. ومع ذلك،  شهههير قراءة معمقة 

 ( 16: ص2013)العامري،امس المعنى.لهلأز التعريفات إلى أن ھلأا التعدد لا ينفي   

لة  حا ناسههههههه  مع ال ية إلى ا ااذ إجراءات  ت يدفع الأطراف المعن فاقم الظروف، مما   حدي الأزمة عندما  ت

الراھنة.  عبر الأزمة عن وجود  هديد للأھداف والقيم التي  حميها الأطراف المتلزمة. إن أي إجراء يتالأز أحد 

يحُسههههه  أنه سهههههي ثر على الطرف الآخر، مما قد ي دي إلى ردود أفعال الأطراف لحماية مصهههههالحه يج  أن 

 (359: ص2005)الخزرجي، متبادلة.

يرى الباحث أن الأزمة  تضههههههمن  غيرات مفاج ة وجلأرية   ثر على الدولة والمجتمع، حيث  تفاعس مجموعة 

ج ة   دي إلى مشهههههاعر من من العوامس لتصهههههس إلى حالة من الاحتقان والتو ر.   ون ھلأز الأزمات أحداثيا مفا

ا في الحياة العامة.الأزمة الثقافية، من جانبها،  شههههير إلى الالس في عناصههههر  الاوف والقلق، مما يسههههب   و ري

الثقافة وم ونا ها داخس أي مجتمع. إذا ةان ھناد عدم  وافق  ين القيم والمعتقدات والمعايير، فمن ذلك يشههههههير 

ثالث والعالم الإسلامي، يم ن أن  ظهر ھلأز الأزمة عندما  تعارض الأنظمة إلى وجود أزمة ثقافية. في العالم ال

 السههههههيهههاسههههههيهههة مع المعتقهههدات والقيم الثقهههافيهههة السهههههههههائهههدة، ممههها ي دي إلى صههههههراعهههات و هههلخر ثقهههافي 

 (76:ص1955)ينظر:باقر،

 المجتمع العراقي-

يت ون المجتمع العراقي من عدة طبقات رئيسههههههية، أولى ھلأز الطبقات ھي الطبقة الحاةمة الدةتا ورية،  ليها 

الطبقة المثقفة، التي  نقسهههههم إلى قسهههههمين: قسهههههم يعمس في خدمة النظام الحاةم، و خر ا تعد عن المجال الثقافي 

ن المثقفين ةانل  دعم النظام، مما سههاھم في والتعليمي لأسههبال ماتلفة.  جدر الإشههارة إلى أن النسههبة الأةبر م

 رسيخ الأف ار الاستبدادية في المجتمع، مثس القسوة وعدم  قبس الآراء الماالفة، مقا س ذلك، نشلت طبقة مناوئة 

متعددة الهويات  شمس جميع الف ات.  عد ذلك،  وجد طبقة مدعي الثقافة، وھم مجموعة صغيرة نسبييا انارطل 

ة معينة من أجس  قديم أنفسهههههههم ةج ء من المشهههههههد الثقافي. ثم يل ي التجار، اللأين لا يلعبون في أح ال وأنظم

ا فعالاي في إدارة البناء الاجتماعي،  ُعد الطبقة الفقيرة، وھي الغالبية العظمى، من الطبقات المهمة، حيث  دوري

س ولية عن المآسي والحرول التي يشمس مصطل  "الفقراء" الطبقة المتوسطة وما دونها.  حملل ھلأز الف ة الم
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فرضههها النظام السهها ق، مما جعس معظمهم يقفون ضههد النظام ويسههعون لتغيير السههلطة من أجس إنهاء معانا هم، 

سم  راجع عن المواجهة وعاد إلى حيا ه  ستمر في مواجهة النظام، وق سم ا انقسمل ھلأز الف ة إلى مجموعات: ق

ي للبقاء والتالص من الضههغوط السههلطوية والاقتصههادية التي عانى الطبيعية،  ينما انضههم قسههم  خر للنظا م سههعيا

 (.215-165ينظر: علي، وعبد الرحمن، د.ت: ص منها المجتمع العراقي منلأ  ولي البعث الح م 

 نظرية الغرس الثقافي-

إذ  رة  على  عُتبر نظرية الغرخ الثقافي واحدة من النظريات المب رة التي  ناولل  لثيرات وسههههائس الإعلام، 

التلثير التراةمي طويس الأمد لهلأز الوسههائس، إذ يشههير مفهوم الغرخ إلى  قارل إدراد جمهور التلف يون للواقع 

الاجتماعي، و شهه يس المعتقدات والأف ار حول العالم نتيجة التعرض المسههتمر لوسههائس الإعلام، و صُههنف ھلأز 

غ في  لثير وسههههائس الإعلام ولا  قلس منه،  س  درخ العلاقة النظرية ضههههمن نظريات التلثير المعتدل، إذ لا  بُال

 طويلة الأمد  ين ا جاھات و راء الأفراد وعادات مشاھدا هم.

أةد جر نر وزملاؤز أن نظرية الغرخ ليسل  ديلة للدراسات التقليدية لتلثيرات وسائس الإعلام،  س ھي م ملة  

سا قة أو اللاحقة للتعرض، ولا نموذج للاستعدادات المسبقة لها، في مفهوم الغرخ، لا يوجد نموذج للمرحلة ال

ا من ھلأز الاستعدادات. ا ةبيري  ةمتغيرات وسيطة، لأن التلف يون يشاھدز الأفراد منلأ الطفولة، مما يش س ج ءي

يم ن  عريف الغرخ  لنه "زرث و نمية م ونات معرفية ونفسههية من خلال مصههادر المعلومات والابرة"، منلأ 

السههههبعينيات، ار ب  ھلأا المصههههطل   النظرية التي  حاول  فسههههير الآثار المعرفية لوسههههائس الإعلام، منتصههههف 

وخاصهههههة التلف يون.  عُتبر عملية الغرخ نوعيا من التعلم العرضهههههي النا ج عن التعرض لوسهههههائس الا صهههههال 

 (64: ص  2001الكامل، الجماھيرية، إذ يتعرف الجمهور على واقع اجتماعي معين نتيجة ھلأا التعرض. 

 قام جر نر وزملاؤز  تطوير مشروث خاص  الم شرات الثقافية، واللأي يتناول ثلاي قضايا رئيسية:

  حليس العملية الم سسية دراسة سياسات الا صال وعلاقتها  مضمون واختيار و وزيع الرسائس الإعلامية.-1

ة اللأھنية والسههلود المت رر اللأي  ع سههه  حليس محتوى الرسههائس الإعلامية: دراسههة الأنماط السههائدة للصههور-2

 الرسالة الإعلامية، مثس  صوير العنف والأقليات.

  حليس الغرخ الثقافي: دراسة العلاقة  ين التعرض للرسائس التلف يونية وإدراد الجمهور للواقع الاجتماعي.-3

يهدف إلى  قديم دليس  عتبر نظرية الغرخ الم ون الثالث من م ونات مشههههههروث الم شههههههرات الثقافية، اللأي 

إمبريقي على  لثير وسائس الا صال الجماھيرية على البي ة الثقافية.  رى ھلأز النظرية أن التلف يون ھو الأساخ 

الثقافي المرة ي للمجتمع، حيث يقدم القصههههص والأحداي ويشهههه س الصههههور الرم ية التي  سههههاھم في   وين 

ثرة المشههاھدة  دفع الأفراد إلى إدراد الواقع  طريقة  تماشههى مع المعتقدات عن العالم الواقعي. و التالي، فمن ة

 (74ص )ينظر: علي، وعبد الرحمن، د.ت: )الصور اللأھنية المقدمة في التلف يون.
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 ةيف يحدي الغرخ الثقافي؟ 

  سهم عدة عمليات في حدوي الغرخ الثقافي من خلال وسائس الإعلام، وخاصة التلف يون، ومنها:

 مشاھدة:  لثيرات الغرخ التي  ر ب   نتيجة التعرض للتلف يون، و نقسم إلى:دوافع ال -أولا

المشههاھدة الطقوسههية:  تم  ح م العادة،  هدف التسههلية و مضههية الوقل. يحدي  لثير الغرخ ھنا نتيجة التفاعس -

  ين المشاھدة والمستويات العالية من ھلأز الدوافع.

ا  المشاھدة الانتقائية.المشاھدة الهادفة: يسعى المبحوي من خلال-  ها للتعرف على شيء معين، و عُرف أيضي

المشهههههاھدة النشهههههطة:  شهههههمس القيام  عمليات نقدية أو  حليلية للمحتوى التلف يوني، مما يعني الانتباز أثناء  -ثانيا

 المشاھدة والاستغراا العاطفي.

 إدراد واقعية المضمون:  تضمن ثلاثة أ عاد لتعريف واقعية المضمون:-

النافلأة السههحرية: الدرجة التي يعتقد عندھا المشههاھد أن المعلومات المقدمة عبر التلف يون  مثس الحياة الواقعية -

  دقة.

المنفعة: مدى شههههههعور المشههههههاھد  لن المحتوى التلف يوني يقدم معلومات مفيدة يم ن اسههههههتادامها في حيا ه -

 الواقعية.

 المشاھد  ين الشاصيات والمواقف التلف يونية و جارل الحياة الواقعية.التوحد: درجة التشا ه التي يدرةها -

 وظائف الاعلام في الازمات:-

سياسية   تمثس سلطة الاعلام في السعي الى انجار عملية الا صال الجماھيري ةعملية لها ا عادھا  والثقافية وال

ة ملأھبية يصههههب  حقيقة اذا نجحل العملية والاقتصههههادية والدينية، ولعس  شهههه يس ا جاھات ف رية ذات ا عاد ديني

الاعلامية في  حقيق  عدھا المعرفي اي يقوم  توصههههههيس المفاھيم والمعلومات الى الجمهور المتلقي ول ن يظس 

ھلأا المعنى: اي القدرة على التواصس  ين الجماھير مفهوما ينقصه عامس ھام وھو امتلاد القدرة على  وصيس 

 معنى ان  صهههس الاخبار والمعلومات الى المتلقي في وقل اسهههرث من خلال احدى  لك المفاھيم في وقل اقس، 

وسههههههائس الاعلام والا صههههههال الجماھيري... ھلأز القدرة على  وصههههههيس الاخبار المعلومات في اوقات متلاحقة 

ومتسهههارعة جعس من الت نولوجيا الحديثة والتطور الصهههناعي ذو اھمية قصهههوى في  داول المعلومة  ين افراد 

يتسهههههههآل ةثير من المهتمين عن الأدوار والوظائف التي يقوم  ها  ،(65،ص2007)البطريق،لمجتمع الواحد ا

التلف يون، خاصة لما يتمي   ه من سرعة ھائلة في الانتشار، فهدف ھلأز الوسيلة الاعلامية يبقى دون شك ھو 

ي ةان دون  ميي   ين ال بير والصغير، ا لرجس والمرأة، لهلأا يضطلع التلف يون  وصيس رسالة ما الى المتلقي أيا

ي، يشمس ةس الاف ار والحقائق والبيانات والمشارةة فيها ويم ن  ي وجماعيا ي فرديا  وظائف اساسية  اعتبارز نشاطا

  حديد الوظائف الرئيسة التي ي ديها ھلأا الجهاز في اي نظام اجتماعي على النحو التالي:
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 بث روح الامل-

لدي المتلقين عن طرا ماتلفة و خاصههة عن طريق  غطية  عليمات الاسههلام و السههيرة لتحقيق  ث رور الامس 

للائمة عليهم السههههههلام فان للتلف يون شههههههروطا خضههههههعل لها القنوات الماتلفة من حيث التوقيتات وال ثير من 

 . المتغيرات واھم ھلأز الشروط

 يناس  الاوقات الملائمة للبث التلف يوني.. اوقات المباريات: يتم التح م في اختيار اوقات المباريات  ما 1

. فترات الاسهههتراحة: اضهههطرت ا حادات عدد من الالعال الى  قليص أوقات الاسهههتراحة ةي يبقى الجمهور 2

 مشدودا الى شاشات التلف يون.

. الاعلانات التجارية: يجري ا فاا مسههههههبق  ين الجهات المنظمة للالعال والتلف يون على اضهههههههافة اوقات 3

 للاعلانات التجارية.  اصص

. اعادة التنظيم، عمدت ا حادات رياضهههههية واھمها الا حاد الدولي ل رة القدم الى اعادة  نظيم  طولا ها ومنها 4

  طولة ةلخ العالم للافادة من اسواا الاعلان. 

في ةرة  .  غييرات الاثارة:  جري  غييرات على البطولات لارراض زيادة الاثارة مثس قاعدة الهدف اللأھبي5

 القدم ورمية النقاط الثلاي في السلة.

وقد شهههههههدت العقود الثلاثة الاخيرة  غييرات   من وراءھا الرربة في انتاج مادة  لف يونية  توفر على المتعة 

وقا لة للتسههههويق الى المشههههاھدين وجلأا ة للمعلنين فقد وسههههع التلف يون اھمية ةس  غيير مثلما وسههههع المصههههال  

 د ج ءاي مهما من المباريات التي يحرص المشاھدون على متا عتها في  لدان ةثيرة في العالم. التجارية التي  ع

 فمن ھناد ثلاثة استادامات مهمة للتلف يون في حياة الکهول وھي:

 اثارة البهجة في نفوسهم. -1

  قديم معلومات ماتلفة في مجالات الحياة المتنوعة و التالي  حديد نم  سلوةهم. -2 

منفعة  للتلف يون لما يتيحه من فرص المشهههاھدة الجماعية وما يبديه من اف ار وقيم الى مشهههاھديه صهههغارا ال -3

 وةبارا وما يثيرز من مناقشات فيما  ينهم

 برامج بث روح الامل:-

ي، و تنافس القنوات الفضائية ف ي، أو ايجا ا ي يعد التلف يون من أھم وسائس الا صال الم ثرة في سلود الفرد سلبا

ما  ينها لأجس  قديم  رامج مت املة لأجس جلأل الجمهور اللأي يعتمد على ھلأز القنوات   ونها احد مصهههههههادر 

المعلومات فضلا عن إشباث حاجا ه واھتمامه المعرفية ومن ثملا   ثر في وجدانه وسلوةه، ةما  حرص القنوات 

لوجية المتواصههههههلة   داد أھمية مايطرحه على  قديم ماھو جديد وملائم من البرامج، ونتيجة التطورات الت نو

 (311، ص2005)رضوان، التلف يون لدى الجمهور
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يبقى الأمر المهم قدرة وسههههائس الا صههههال الجماھيري على  حقيق  لثيرات اجتماعية نفسههههية معينة، حيث   ةد 

ي في  شهههه يس البحوي المتعلقة  تلثيرات وسههههائس الا صههههال الجماھيرية، على ان الوسههههائس  لك   دي دوراي مهم ا

حقيقتنا  عبر اختيارھا للأخبار والمواد الإعلامية الأخرى وعرضههههههها على الجمهور، ومن ثملا  حدد وسههههههائس 

 الإعلام والا صال إلى درجة ةبيرة المسائس المعرفية والعاطفية والسلوةية المهمة التي  ثير اھتمام الأفراد.

لموضهههوعات الدينية و تناولها  شهههتى الاشههه ال التي  سهههاھم في  عرف البرامج الدينية  لنها البرامج التي  هتم  ا

 حليس و فسهههير وعرض الامور الدينية ولشهههتى العقائد والملأاھ  السهههائدة في مجتمع ما وأرل  الموضهههوعات 

المطروحة فيها روحانية وريبية واحيانا  عتمد على النص  والارشاد والتفسير وصولا الى الحقائق والتصديق 

 (8، ص2001)فرحان،، الاقتناث  ها  ها من خلال 

و قدم البرامج الدينية على شههه س  لاوة قر ن ةريم او حديث ديني او مقا لة مع رجس دين او إمام جامع او ندوة 

مع رجال دين او نقس احتفال ديني فضههههلا عن انها يم ن ان  بث على شهههه س مسههههلسههههس ديني او فلم  ارياي او 

ميعا  عتمد على عناصههههههر الفن التلف يوني والتي  تمثس  الشهههههه س واللف  وثائقي  سههههههجيلي و النتيجة فانها ج

والموسيقى والم ثرات الصورية  وصفها وسائس للتعبير عن مضامينها  غية ايصالها  الش س المناس ، و عتمد 

مضهههههامين البرامج الدينية على انها اصهههههلا  تناول قضهههههايا العقيدة والدعوة واصهههههول الفقه ومسهههههائس العبادات 

ويمتلك التلف يون ال ثير من الام انيات والمقومات البشههرية والفنية  (،110:ص1986)مصططط، ،لمعاملات وا

والتي من المم ن الاستفادة منها و وظيفها في خلق الوعي الديني واشاعة المعرفة الدينية و هي ة القبول النفسي 

فسههههههير والتحليس و التالي  حقيق الاثر الثقافي لعمليات التثقيف الديني واثراء الف ر عن طريق اثارة عمليات الت

الديني عند جمهور المشهههههههاھدين، وجميع افراد المجتمع على اختلاف اديانهم وملأاھبهم ومعتقدا هم وذلك لان 

موضههههههوعا ها لا اتص  ف ة معينة دون اخرى، ولا  اتلف البرامج الدينية عن ريرھا من البرامج من ناحية 

امج الدينية  دخس الم ثرات في  نائها ةاللغة التي لا د أن   ون مناسههههبة وسهههههلة فليس مقومات البناء إذ إن البر

من الضههروري أن ي ون المشههاھد متعلما، والمتحدي لا د أن ي ون على دراية  لمور المجتمع   امله  حيث لا 

غة التااط  موجهة لجميع شههههههرائ  المجتمع  ماتلف ال فات يسههههههيأ الى أي من الطوائف الاخرى وان ل قا ث

والاعمار ل ن ذلك لا يلغي الاھتمام  موضههوث الار قاء  اللغة السههليمة التي  شهه س عصهه  العملية ةونها اللغة 

التي أنِ لل  ها ال ت  السههماوية وعليه فان العناية  لغة التااط  في البرامج الدينية واختيار ال لمات و راةي  

وضهههور التام واللأي ي دي الى سههههولة الادراد واسهههتيعال الجمس مسهههللة في راية الاھمية إذ يسهههتوج  فيها ال

الامر اللأي يسهههم في وصههول الرسههالة  الشهه س الصههحي  اللأي من شههلنه أن يحدي التلثير المطلول فاللغة ھي 

الاداة الفعالة للتعبير عن قيم ومعتقدات الافراد في مجتمع معين فضههههههلا عن ةونها اداة للمحافظة على التراي 

 والعقيدة.



 وقائع مؤتمر الاعلام الدولي الثاني 

  Lark Journal (2025 /1/4) في 3زءجال2 :عددال 17المجلد: 

496 
 

الماتصههههههون عدة شههههههروط للبرامج الدينية منها ان   ت   نص قصههههههير الجمس وعبارات ماتارة  دقة يضههههههع 

و راةي  سههههليمة و سههههيطة وجميلة  ما يوصههههس الف رة للمشههههاھد وھلأا يتطل  معدّ ومقدمِّ  رامج ناجحة يمتلك 

 المشههههههاھد المتلقي اذ مقومات ال تا ة الاد ية وعندز معرفة  اللغة وما يتصههههههس  ها ولا  د ان ي ون على معرفة 

ر ما لا ي ون على نفس الدين او المعتقد، والمهم أن يضههع المعني  البرنامج الديني مسههللة التلثير في المشههاھد 

ويتم ذلك عن طريق معرفة خصائص الجمهور المتلقي و قاليدز وعادا ه واوقات المشاھدة، فايام الجمع مقدسة 

ة وايام الاحد مقدسههة  النسههبة للمسههيحيين ولها خصههوصههيتها ايضهها  النسههبة للمسههلمين ولها خصههوصههيتها الديني

وةلألك الاعياد والعطس والمناسههبات الدينية، ولمقدم البرنامج دور في  فعيله ونجاحه من حيث الدراية  اصههول 

الدين والاح ام والشههههرائع وحف  الشههههواھد والايات القرانية والحوارات والاحاديث واصههههول قراءة القران إذ 

ن البرامج الدينية قيما معينة  حتاج الى طريقة  قديم مناسهبة و ت رار منظم لا يولد الملس لدى المشهاھدين  تضهم

ولا ي دي الى الر ا ة في طرر الموضههوث، وينصهه  المعنيون  ضههرورة أن  قدم البرامج  اصههوات جميلة وان 

ث فيها البرنامج  ليس، نهار، مناسهههههبة فرر، يتم ن مقدمها من جعس اداء الالقاء يتلائم مع الفترة ال منية التي يب

 (77،ص1986)شلبي،مناسبة ح ينة( أي استادام الاستمالة العاطفية في  قديمها قدر الام ان 

للبرامج الدينية م انتها  ين  رامج التلف يون عامة والبرامج الثقافية خاصهههههههة في أية محطة  لف يونية، ففي 

تار واختتام البث الاذاعي والتلف يوني واليومي عادة  تلاوة من القران ال ريم البلدان العر ية والاسلامية يتم افت

و عتمد الاذاعات على مجموعة من الشههههههيول ورجال الدين والاسهههههها لأة الماتصههههههين  الامور الدينية  قوم ھلأز 

على الهي ات  التنسهههيق مع وزارات الاوقاف والشههه ون الدينية في  لدانها و شههه يس ھي ات اسهههتشهههارية  شهههرف 

البرامج الدينية ةافة و لاوة القران، ونقس الشههههعائر والاحتفالات والمناسههههبات الدينية، او اسههههتلأةار المناسههههبات 

 الدينية، والاحتفال  المناسبات الااصة  الشاصيات، والرموز الدينية التارياية.

سردي والحد ش س معين فقد يلخلأ الجان  ال ش س ندوة ان  قديم البرامج الدينية لا يقتصر على  شر او   يث المبا

او مقا لة مع رجس دين او مجموعة رجال دين وماتصهههين  الشههه ون الدينية او المسهههلسهههلات او افلام دينية او 

 مثيليات  ارياية لعرض سههههههيرة حياة خليفة او والي او رجس صههههههال  او حادثة  ارياية او معرةة، وقد  لخلأ 

أثري وحضهههاري له صهههلة  عبادات الناخ وطقوسههههم الدينية احيانا شههه س  حقيق  لف يوني عن مدينة او م ان 

 ومعتقدا هم المقدسة. 

عموما إن الشهههه س الفني الطاري على مثس ھلأز البرامج ھو الشهههه س السههههردي اللأي يهتم  تقديم المواع  للناخ 

 (107: ص 2001و حلأيرھم من اعمال الشر وماالفة  عاليم الدين ورض  الاالق  الدليمي، 

 الاش ال الفنية للبرامج الدينية التلف يونية  ما يا ي:ويم ن اجمال 

 قراءة القران ال ريم  التلاوة المقروءة والتلاوة المر لة(. -1
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 الأحاديث الدينية والارشادات. -2

 البرامج الحوارية على ش س مقا لات او ندوات او لقاءات.  -3

 البرامج التمثيلية والمسلسلات التارياية والدينية. -4

النقس المباشههر للصههلاة والمناسههبات الدينية من الجوامع واماةن العبادة والمراقد والمقامات الدينية والاماةن  -5

 المقدسة.

البرامج ذات الطا ع الاجتماعي الديني ةما يحدي في  رنامج  ين السهههههههائس والمجي  وفي العادة يقدم ھلأا  -6

لرسهههههههائس والم المات الها فية واعطاء رأي الشههههههريعة النوث من البرامج رجس دين ماتص يقوم  الردّ على ا

 والدين في الموضوعات التي  هم الناخ اصحال الاستفسارات.

  رامج المناسبات الدينية التي  ُ رَخُ للاحتفال  المناسبات الدينية العامة والااصة  الملأاھ  والطوائف. -7

 توحيد الرائ: -

ساسي والضروري في الحياة، حيث   دي دورا مهما وخطير أصبحل شب ات الاعلام الاجتماعي المصدر الأ

في  وجيه الرأي العام و شهههههه يله، و عب ة الجماعات، والتحي  حول أف ار وأراء معينة، دون الالتفات للتباعد 

الجغرافي، وقد اسههههتطاعل شههههب ات الاعلام الاجتماعي  حقيق التلثير المت ايد في المجتمع، و وجيه نحو أراء 

شار وأف ار مع سلام.  الإضافة إلى المسامة في الانت سيرة الائمة عليهم ال ينة عن طرا ماتلفة ومنها التغطية ل

الحر للمعلومة، وخلق إم انية ةبيرز في التحرد الشعبي مر   ا على أسس معرفية ةبيرة ودقيقه، وخصوصا 

لقوي على صههههانعي القرار في الأحداي السههههياسههههية، و تمي  شههههب ات التواصههههس الاجتماعي  تلثيرھا ال بير وا

 و ش يس الرأي العام، إذ أن وسائس الاعلام  مثس حلقة وصس  ين صانعي القرار والرأي العام.

ياتلف  لثير شب ات الاعلام والا صال في  ش يس الا جاھات العامة للرأي  بعا للبي ات الا صالية التي  تم عن 

الاجتماعي  اتلف من مقروء، ومسههههموث، ومرئي،  طريق عمليات التلقي، ولان شههههب ات الاعلام والتواصههههس

ول س وسهههيلة إعلاميا م ايا متعددة وماتلفة عن الأخرى، والاحت اد المسهههتمر والتعامس، والتواصهههس المت رر 

لشهههب ات التواصهههس الاجتماعي ي يد من قوة  لثيرھا في  وجيه الرأي العام، ويعد ھلأا العنصهههر ھو مرة  القوة 

ثير جمع ةافة الم ايا والرسههائس المقدمة من خلالها، مما أدى إلى انقسههام الدراسههات إلى لهلأز الشههب ات لان التل

 ا جاھين:

الأول: يتعلق  التغييرات التي  حدي في الرأي العام وعلى الصههههههعيد الجامعي، والتي  تم من خلال وسهههههههائس 

إلى قياخ ناثرة في ةافة  الا صال المتنوعة، والتي  قدم ا جاز ماتلف ومتعارض مع قضية معينةـههههههه  الإضافة

 الا جاھات المتعلقة  الرأي العام.



 وقائع مؤتمر الاعلام الدولي الثاني 

  Lark Journal (2025 /1/4) في 3زءجال2 :عددال 17المجلد: 

498 
 

الثاني: على الصعيد الفردي، ويحلس اختلاف التلثير من شاص لأخر، ولوح  إن التلثير يعتمد على مرحلتين، 

الأولى  التلقي( وھي التعرض المسهههتمر للرسهههائس التي يقدمها شهههب ات التواصهههس الاجتماعي، والثاني  مرحلة 

وھي قبول مرحلة الرسههائس، وياتلف التلثير  ين ھا ين النمطين  شهه س ةبير من حيث مسههتوى الوعي  القبول(

 السياسي للشاص.

وأشار  احثون في دراسات سا قة أن العوامس الم ثرة على  ش يس ا جاھات الرأي العام، فان الميول السياسية 

وإضهههههافة طبيعة البي ة المعلوما ية التي يتم  قديم والوعي السهههههياسهههههي، لها دور مهم في  شههههه يس الرأي العام، 

 الرسائس الإعلامية من خلالها.

ولهلأا يتم استادام شب ات التواصس الاجتماعي من قبس التنظيمات والتجمعات والتي  عد وسيلة  حفي ية للتاثير 

 على الراي العام.

ن طلال وأطفال، ومراھقينـههه وياتلف شب ات التواصس الاجتماعي  ش س  لثيرا على ماتلف أفراد المجتمع، م

 التلثير حس  الوعي الثقافي للفرد وحس  مرحلته العمرية.

حيث لوحظل فروا ذات دلالات إحصائية  ين متوس  البحوي التي  م إجرائها  بعا لاختلاف المستوى اللأي 

من خلالها، يسهههتادم شهههب ات التواصهههس الاجتماعي، ومسهههتوى الدوافع التي يتم اسهههتادام شهههب ات التواصهههس 

  الإضافة الى الابرة البحثية لاستادام شب ات التواصس الاجتماعي.

أشار  عض الباحثين إلى أن المفهوم الفني القياسي للموقف لا يسهم  ش س فعاّل في فهم الرأي العام، لأنه يفتقر 

تاج مشهههترد لأر ع إلى التعقيد ال افي. وفضهههس ةريسهههبي اسهههتادام  عبير  أنظمة المواقف(، إذ وصهههفها  لنها ن

 مجموعات من الظواھر:

 أولا: القيم والمصال .

 ثانيا'المعرفة والمعتقدات.

 ثالثا: المشاعر.

 را عا: النوايا السلوةية، أي الميس الواعي للتصرف  طرا معينة.

ا في  حديد ما إذا ةان الأفراد  ا حاسههههههمي يعُتبر مفهوم القيم من أھم المفاھيم في أ حاي الرأي العام، إذ  لع  دوري

سههيتبنون  راء حول موضههوث معين.  شهه س عام، ي داد احتمال  شهه يس الآراء عندما يشههعر الأفراد  لن قيمهم 

ا من خلال الأھس والمدارخ، ومن رير المرج   سههتدعي ذلك.  ُ تسهه  القيم في مراحس مب رة من الحياة، رالبي 

أن  تغير مع مرور ال من،  س  تع ز مع  قدم الأشهههههااص في العمر.  شهههههمس ھلأز القيم معتقدات دينية،  ما في 

 ذلك الإيمان أو عدم الإيمان  الله،  الإضافة إلى وجهات نظر سياسية ومعايير أخلاقية.
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ون مقاومة نسهههبييا لمحاولات الإقناث والتلثير من وسهههائس الإعلام، ةما يشُهههير  شهههبيه ورسهههسهههتر إلى أن القيم   

ا ما  بقى ثا تة حتى أمام مواقف أو حجج  طُرر في مناظرات معينة. مع ذلك، يم ن  شهههههه يس القيم أو  بي ورال

 غييرھا  ال امس من خلال التعرض المستمر لقيم متعارضة، والمناقشات المدروسة، والشعور  الانفصال عن 

 رين اللأين يحترمهم الشاص، أو من خلال ظهور أدلة أو ظروف جديدة  ش س ملحوظ.الآخ

 التسلية والترفية -

سية للجماھير ةلفراد منع لين  لأوا هم،  يقوم التلف يون  الوظيفة الترفيهية التي  تجاول  رامجها مع الميول النف

لأن الترفيه حاجة أساسية وملحة للجماھير،  تناس  مع الاصائص العميقة للنفس الإنسانية  الررم من أنها لا 

لترفيهي  ما يطلبه المشهههاھدون( و التالي إصههها ة  سهههتجي  المصهههالحتها، وھلأا ما يسهههتغله منظرو التلف يون ا

المشاھد  النهم والتامة ل س ما ھو ج ئي وسطحي وھامشي، وإ عادز عن ةس ما ھو جدي،  لمس  حقيق السلبية 

الفردية أو الجماعية أو المجتمعية، والتي  عبر عن حالة قصهههههور ذا ي  شهههههس العقس، و  ب  الفعس الاجتماعي، 

 شري. و حد من الإنجاز الب

يعد الترفيه احد وظائف الا صههال الرئيسههة، ولا  قس أھميته عن الوظائف الاخرى، فهو من أقدم الوظائف التي 

عرفها الإنسهههان في الا صهههال اذ يجد الفرد في الترفيه ما يسهههري عنه ويافف من متاعبه، فالمرء لا يم نه أن 

نه ھمومه اليو ما ي ي  ع جد  جادة من دون أن ي ياة عمس  تة يعيع ح ناء والرقص والن  ةان الغ لك  للأ ية، و م

 (.106:ص1995)أبو اصبع، واللع  وريرھا من أش ال الترفيه الأساسية للإنسان التي وجدت منلأ أن وجد 

إن مفهوم البرامج الترفيهية  هلأا التعريف وريرز من التعريفات التي وضهههعها الماتصهههون شهههامس وواسهههع فهو 

ي  تضههههمنها الدورات البرامجية، فهناد  رامج  قدم مضههههامينها  صههههورة يشههههمس العديد من الأشهههه ال الفنية الت

 مباشرة وصريحة ةما ھو الحال في التغطية لسيرة الائمة عليهم السلام.

سيرة النبي ص والائمة عليهم السلام لدي المتلقين وکما  سلية ھو التغطية ل ومن احسن طرا ايجاد الترفية والت

شة في ان الإسلام أقر التروي  عن النف س، والفطرة  ستدعي ذلك، والحياة ليسل ةلها جد، ومن ذلك لع  الحب

المسجد وقد أ ار النبي ـهه صلى ع عليه وسلم ـهه لعائشة رؤيتهم  والحديث في الصحيحين(. فالإسلام وازن  ين 

للترفيه؛  حاجات البشر، فالترفيه والتروي  عن النفس مهم لأنه يمثس استراحة محارل، والطفس أةثر من يحتاج

 سب  ميله الفطري للألك، فنجدز صلى ع عليه و له سلم  رد لعائشة أن  لع   البنات  العرائس( وفيهن فرخ 

 له جناحان  والحديث عند أ ي داود وصححه الألباني(.

 



 وقائع مؤتمر الاعلام الدولي الثاني 

  Lark Journal (2025 /1/4) في 3زءجال2 :عددال 17المجلد: 

500 
 

 الازمات و ثقافة التسامح -

ا في الأزمات الثقافية، إذ  متلك القدرة  ا حيويي على التلثير في المجتمع  صههههههفتها  لع  وسهههههههائس الإعلام دوري

المصهههدر الرئيسهههي للمعلومات، في ظس الظروف الاسهههتثنائية مثس الأزمات الثقافية، يصهههب  الإعلام المصهههدر 

الأساسي للمعلومات والحقائق  النسبة للأفراد، ويُستادم ةلداة للسيطرة على المجتمع من خلال التلثير على ما 

 يتلقونه من معلومات.

مني ھو نوث من الإعلام يتضههمن معلومات شههاملة ومهمة عن الأحداي والحقائق والقوانين المتعلقة الإعلام الأ

ا من التعتيم،  ينما يعُتبر  يس من أھميتها نوعي  لمن المجتمع واسههههههتقرارز، يعُتبر إخفاء ھلأز المعلومات أو التقل

معينة، يهدف الإعلام الأمني إلى  قديم  المبالغة في  قديمها أو إضههههههفاء أھمية زائدة عليها دعاية  ادم أھدافيا

رسائس وأخبار دقيقة وصادقة من الم سسات الإعلامية،  هدف التوعية والإرشاد و حسين صورة المجتمع في 

أذھان أفرادز، مما يع ز التفاعس الإيجا ي  ين الم سههههسههههات الأمنية والجماھير ضههههمن إطار سههههياسههههة الدولة 

 (37: ص2003الضويحي، وقوانينها.  

و ناءي على ذلك، يم ن  عريف الإعلام الأمني على أنه الأداة الح ومية التي  سُهههههتادم للسهههههيطرة على المجتمع 

 والتلثير عليه من خلال الرسائس الإعلامية الموجهة في أوقات الأزمات الثقافية. 

 يم ن  لايص أھم ملام  الإعلام الأمني في النقاط التالية:

 ور  المعلومات والحقائق التي  مس أمن المجتمع واستقرارز.إعلام متاصص يحُي  الجمه-1

 إعلام متعاون مع الم سسات الح ومية لتحقيق أھدافها في إيصال ما  رر  في إيصاله للأفراد.-2

إعلام يتماشى مع سياسة الدولة ويدعم المصال  الوطنية، ويعمس على الحفاظ على استقرار المجتمع وأمنه، -3

 المغرض اللأي يسعى لتهديد المجتمع  معلومات ھدامة وأف ار منحرفة.ويواجه الإعلام 

يم ن للإعلام أن يسهههههههم في معالجة الأحداي والظواھر السههههههلبية والأزمات الثقافية، وھو ما يحتاجه المجتمع 

العراقي اليوم من خلال  رامج  دعو إلى المحبة والأخوة والمصهههههههالحة،  دلاي من  لك التي  روج للتعصههههههه  

 (40: ص2003)الضويحي، الآخر. ورفض

 عمس وسائس الإعلام ةمرش  لما يتلقاز الجمهور من أخبار و فسير للأزمات، إذ   ثر  ش س ةبير على السياسة 

ا  ا وانقسامي ا مباشري العامة وةيفية  نفيلأھا من خلال المعلومات التي  قوم  تغطيتها. يم ن للإعلام أن يحدي  غييري

ببة للأزمة من خلال الرسههائس التي يبثها، مما ي دي إلى  فتيل  لك العناصههر وضههعف حاديا  ين العناصههر المسهه

الأزمة ذا ها. ةما يسههههههتطيع الإعلام  غيير ا جاھات الأفراد ومواقفهم، و وحيد الجماھير لضههههههمان  عاونها في 

 مواجهة ال واري، مما ي يد من فرص النجار في التعامس مع الأزمات.
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ا حيوييا في التصدي للأةاذي  والشائعات خلال الأزمات، أذ  عمس على طملنة  لع  وسائس الإعلام  ا دوري أيضي

الجمهور من خلال مناقشهههههة و قييم الأحداي، وةشهههههف الإيجا يات والسهههههلبيات والدروخ المسهههههتفادة، في ھلأا 

المجتمع، الإطار، يواجه المجتمع العراقي العديد من الأزمات، مما يسهههتل م التصهههدي لها من قبس م سهههسهههات 

 وخاصة الم سسة الإعلامية التي  متلك القدرة على مواجهة ھلأز التحديات  فاعلية.

ا يع ز التماسههك الاجتماعي ويسههاعد في إعادة  ناء الوحدة  ين أفراد  ا اجتماعييا مهمي  عتبر وسههائس الإعلام نظامي

الإعلام ةحلقة مت املة من المجتمع، من خلال خلق رأي عام موحد  جاز القضههههههايا المطروحة.  عمس وسههههههائس 

 الجهود الرسمية والمجتمعية للحفاظ على سلامة المجتمع.

ا خلال الأزمات، حيث  وجه الرأي العام  جاز القضههههايا القائمة،  ا حاسههههمي في الاتام،  لع  وسههههائس الإعلام دوري

ا لسههياسههة الدولة،  ينما سههواء ةانل حقيقية أم مفتعلة. وفي الأزمات الاارجية، يم ن أن يشهه س الرأي العام دعمي 

يتطل  التعامس مع الأزمات الداخلية أن  تبنى وسههههههائس الإعلام اسههههههترا يجيات  سههههههاھم في الحس  دلاي من  فاقم 

(، 54: ص2003)الضططويحي، المشهه لة، خاصههة إذا ةانل  هدد اسههتقرار النظام الاجتماعي و ماسههك المجتمع.

معلومات، مما يجعلها أداة حيوية في العملية السهههههياسهههههية و تمتع وسهههههائس الإعلام  قدرة  ارزة على إيصهههههال ال

ا أسههههاسههههييا من البناء الاجتماعي في المجتمعات الديمقراطية  والثقافية. أصههههبحل الم سههههسههههات الإعلامية ج ءي

 الحديثة، إذ  سهم في إعلام الأفراد  واقعهم المحلي و ر طهم  مستجدات العالم من حولهم.

الات الصههههناعة والت نولوجيا ووسههههائس نقس المعلومات مثس التلفاز والأقمار في ظس التطور المتسههههارث في مج

ا واسعة للتواصس  ين أفراد  الصناعية والمحطات الفضائية وشب ة الإنترنل، أصبحل ھلأز الوسائس  تي  فرصي

لإعلامي. المجتمع، مما ساھم في  نوث أدوات الإعلام وجعلها لاعبيا رئيسييا في  وجيه المجتمع نحو المحتوى ا

منلأ ظهور الصهههههحافة المطبوعة،  طورت الأدوات الإعلامية لتشهههههمس المقروءة والمسهههههموعة والمرئية، حتى 

ا مسهههههتحيلاي،  قدم وسهههههائس الإعلام مجموعة مت املة من المعلومات،  تراور من  أصهههههب  الاسهههههتغناء عنها أمري

فة إلى  قديم محتوى فني وإ داعي  فاصههههيس الصههههراعات الدولية إلى المعلومات اليومية مثس الطقس،  الإضهههها

ا لأھمية دور الإعلام في مواجهة الظواھر السهههلبية ومشههه لات المجتمع،  ي ثر على قيم ومفاھيم الأفراد، ونظري

يج   سهههلي  الضهههوء على دورز في التصهههدي لظاھرة العنف  ماتلف أنماطه، يم ن للإعلام أن يظُهر أسهههبال 

ل الناجحة محلييا وإقليمييا ودولييا في مواجهتها، ةما يلع  الإعلام ھلأز الظاھرة و ثارھا، ويسههههههتعرض التجار

ا حيوييا في اسههههتثارة الرأي العام وةسهههه   عاطفه مع القضههههايا المجتمعية، ويقدم المعلومات والحقائق التي  دوري

  ساعد صناث القرار في وضع السياسات والتشريعات المناسبة.

ساعد قدمل الم سسات الإعلامية العديد من ال سواء ةانل اجتماعية أو دينية، مما  برامج التثقيفية والتوعوية، 

با ها، ةما زودت الأفراد  مهارات وقائية و دا ير احترازية  في رفع وعي الأفراد حول ظاھرة العنف وأسهههههه
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للتعامس مع العنف، وعملل على نشهر قيم التسهام  والإخاء، و ع ي  الحوار وقبول الآخر على أسهاخ المبادئ 

 لإنسانية والإسلامية.ا

سام  واللاعنف في المجتمع،  شر ثقافة الت ساؤلات حول مدى مساھمة الم سسات الإعلامية في ن  طُرر ھنا  

مان التوازن في الأنظمة  قد، وضهههههه بة والن ها أدوات للمراق ومدى  لثير المجتمع على وسهههههههائس الإعلام وجعل

  السياسية والاقتصادية.

التسههههاؤل حول الدور اللأي  لعبه الم سههههسههههات الإعلامية في نشههههر ثقافة التسههههام   من ھنا، يتبادر إلى اللأھن  

والحوار، وثقافة الديمقراطية والوعي السههياسههي، وحقوا الإنسههان، والتعددية والتنوث. يتضهه  أن ھناد علاقة 

ثنائية جدلية  ين المجتمع ووسهههههائس الإعلام، حيث يتلثر ةس منهما  الآخر، في ظس التحديات والظروف الاسهههههت

 التي يواجهها المجتمع العراقي،  تحمس وسائس الإعلام مس ولية ةبيرة  سهم في عدة مجالات:

 قديم مضههمون ثقافي وف ري: يتعين على وسههائس الإعلام أن  رة  على نشههر ثقافة التسههام  والوسههطيةّ التي -1

 يدعو إليها الدين الإسلامي.

وامس الاختلاف التي أذُةيل  فعس عوامس داخلية وخارجية، التقليس من عناصههههههر الاختلاف: ينبغي  قليس ع-2

 مما أثر على الترةي  الثقافي للمجتمع.

مواجهة التف ك الثقافي: يج  العمس على  قليس وجود الثقافات الفرعية التي أدت إلى  ف ك الثقافة الأم، مما -3

 يهدد وحدة النظام الاجتماعي.

، زادت فرص وسههههائس الإعلام في  غطية الفعاليات والأحداي، مما يع ز ةلما ةان المجتمع المدني قوييا وفعالاي 

من دور الم سههسههات الإعلامية ةمنبر للحوار والنقاو للوصههول إلى قرارات سههليمة وح م رشههيد. لقد سههاھمل 

 العولمة وثورة المعلومات والا صالات في  طور ف رة المجتمع المدني في الوطن العر ي.

ي يت ون من  نظيمات وفعاليات متعددة، يسعى لتقاسم السلطة مع الدولة، مستنديا إلى مبدأ المجتمع المدني، اللأ

ا في خلق  وازن  ين القوى، ويعمس على إرسهههههاء قيم  انتهاء عصهههههر الأنظمة الاسهههههتبدادية. يلع  المجتمع دوري

 ر والاقتناث.العدالة والمساواة والحرية، حيث يمثس فضاءي للحرية والعلاقات القائمة على الاختيا

نشههر ثقافة التسههام  يحتاج إلى م سههسههات إعلامية ووسههائس ا صههال   من  القيم المجتمعية الأصههيلة. يج  أن 

ي من القائمون على الم سهههسهههات الإعلامية  ف رة التسهههام  و الثقافة المدنية، ويعملون من أجس  حقيق رسهههالة 

 أو مصال  النابة.  دعم المجتمع  لسرز،  دلاي من السعي وراء الر   السريع

 عتبر الم سسات الإعلامية أدوات حيوية في  نمية الثقافة المدنية، ونشرھا، والتصدي لثقافة العنف والتطرف 

والإقصههههاء. فوسههههائس الا صههههال الجماھيري  عُد حليفيا اسههههترا يجييا للمجتمع المدني، وأداة فعالة لتحقيق مبادئه 

ري ھو رلأاء روحي وف ري يع ز من ثقافة التعايع السلمي. وفي وقيمه. إن مضمون وسائس الا صال الجماھي
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ا ومبادئ  تُرجم إلى سههههههلوةيات عملية  ع ز من رور الجماعة  النهاية، يمثس المجتمع المدني وعييا وثقافة وقيمي

 والمصلحة العامة.

 الخاتمة:

د، وقد أظهر الإعلام في يتضههه  أن الهوية الثقافية العراقية رةي ة أسهههاسهههية في  شههه يس  اريخ وحضهههارة البلا

ي في الحفاظ على ھلأز الهوية خلال الأزمات و فضههس الجهود الإعلامية،  ملا  ع ي   السههنوات الأخيرة دوراي حيويا

الوعي  لھمية التراي الثقافي، و م  سههلي  الضههوء على القضههايا والتحديات التي  واجه المجتمع. ةما سههاعدت 

والمبادرات الثقافية، مما سههههههاھم في إحياء العديد من العناصههههههر الثقافية المبادرات الإعلامية في دعم الفنون 

التقليدية، في عصر الت نولوجيا، أ ار الإعلام الرقمي فرصة أةبر للتواصس ونشر المعرفة الثقافية، مما ساھم 

قافية العراقية. يتضهههههه  أن الإعلام لا يعُتبر مجرد ناقس للمعلومات،  س ھو عامس  في الحفاظ على الهوية الث

 رئيسي في  ع ي  الهوية الثقافية، مما يستدعي استثماراي أةبر في  طويرز و ع ي  دورز في الفترات الحرجة

 النتائج:

سههههاھم الإعلام في رفع مسههههتوى الوعي  لھمية الهوية الثقافية من خلال  رامج  عليمية وثقافية  برز التراي -1

 العراقي.

على التحديات التي  واجه الثقافة العراقية، مما سههاعد في  حفي  النقاشههات  م ن الإعلام من  سههلي  الضههوء -2

 العامة حول سبس الحفاظ عليها.

 دعم الإعلام الفنون المحلية والمبادرات الثقافية، مما ساھم في إحياء و ع ي  الفنون التقليدية.-3

راقي، من خلال نقس قصص النجار لع  الإعلام دوراي في  ع ي  التواصس  ين ماتلف م ونات المجتمع الع-4

 والمبادرات الثقافية المشترةة.

استغس الإعلام الرقمي ةوسيلة فعالة لنشر الثقافة العراقية، مما م نه من الوصول إلى جمهور أةبر و جاوز -5

 الحدود الجغرافية.

 :المصادر والمراجع
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