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The Effectiveness of Electronic Websites in Instilling 

Societal Awareness Among the Public: A Field Study 

 

ABSTRACT 

          Electronic websites, in their various forms and patterns, have 

significantly transformed relationships and interactions among the 

public, as confirmed by numerous studies and statistics indicating a 

substantial increase in website users worldwide, particularly in Iraq. 

One of the primary functions of these websites is to enhance 

awareness, aiming to refine individual behaviors and elevate them to 

a level of civility in alignment with the broader objectives of societal 

institutions. Instilling and shaping civilized behavior within Iraqi 

society is crucial, as it positively impacts individuals' health, social, 

cultural, and political aspects. Electronic websites play a highly 

effective role in utilizing various communication patterns to target 

individuals and society, fostering comprehensive development that 

enhances the humanitarian aspirations of communities. This study 

aims to identify the types of websites used by the public, explore the 

key social issues and topics followed by respondents, and assess the 

contribution of electronic websites to increasing societal awareness. 

Classified as descriptive research, the study employs a survey 

method to collect, analyze, and statistically process data. A 

questionnaire was used as the primary research tool and distributed 

to a purposive sample of 200 individuals who use electronic 

websites, specifically from the central city of Nasiriyah. 
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 فاعلية المواقع الالكترونية في غرس الوعي المجتمعي لدى الجمهور، دراسة ميدانية

                              جامعة ذي قار/ كلية الإعلام                                                     /م.م. محمد عبد الوهاب عبد الرزاق  

 جامعة ذي قار/ كلية الإعلام     /م.د. حميد شهيد جفات    

 :الملخص 

احدثت المواقع الالكترونية بمختلف اشكالها وانماطها قفزة هائلة في العلاقات والمشاركات بين الجمهور،      

كبيرة وهائلة في أعداد مسااتخدمي المواقع وهذا ما أكدته كل الدراسااات والإحئااائيات والتي تشااير الة ز ادة 

الإلكترونية بشكل عام وفي العراق بشكل خاص. ان ما تمثله مسالة الوعي والتي تشكل وظيفة اساسية ورئيسة 

 .للمواقع الالكترونية بهدف الرقي بسلوكيات الافراد لترتقي به الة التحضر مع بقية اهداف مؤسسات المجتمع

سااالول الحضااااري في حياة المجتمع العراقي من المساااائل الهامة لما   عك  بشاااكل وان غرس وتشاااكيل ال     

ا جابي علة جوانب الفرد الئاااحية والاجتماعية والثقافية والساااياساااية وهذ ما تود ة  المواقع الالكترونية بكافة 

ة ت ميته بالانطلاق اص افها من فاعلية عالية في استعمال جميع الانماط الاتئالية مستهدفة الفرد والمجتمع بغي

 .لت مية شاملة تحقق فيها المجتمعات انسانيتها

ساااااعة البح  الة تحقيق عدة أهدافز تركزت في التعرف علة شاااااكل المواقع التي  ساااااتخدمها الجمهورز     

والكشف عن أهم القضا ا والموضوعات الاجتماعية التي  تابعها المبحوثين عبر المواقع الالكترونيةز ومعرفة 

اسااااااهام المواقع الالكترونية  في ز ادة الوعي المجتمعي للمبحوثينز و ئاااااا ف هذا البح  من البحو  مدى 

الوصااااافية من حي  ال و ز اذ اساااااتخدام الباح  الم هل المساااااحي للوصاااااول الة البيانات وتحليلها ومعالجتها 

ث ثم تبو بهاز وقد اسااتخدم الباح  أداة البح  العلمي الاسااتبانةز وتم توز  ع الاسااتمارة علة عي ة قوامها احئااائيا

( مفردة تم اختيارها علة وفق أساااالوب العي ة العمد ة ممن  سااااتخدمون المواقع الالكترونية من جمهور 200)

 :مد  ة ال اصر ة المركز وهم مجتمع البح ز وتوصلت الدراسة الة عدة نتائل أهمها

ية التي  حرص المبحوثين علة اسااااااتخدا -1 مها في متابعة موضااااااوعات الوعي اهم المواقع الالكترون

 .في المرتبة الاولة %54المجتمعي هي شبكات التواصل الاجتماعي وب سبة 

أشاااار الغالبية الع مة من المبحوثين الة أن المواقع الاكترونية تساااهم بشاااكل كبير في ز ادة المعرفة  -2

 .%48والوعي المجتمعي لد همز وقد بلغت نسبتهم 

أن الغالبية الع مة من المبحوثين  رون أن "المؤسااااسااااات التعليمية )المدرسااااةز  أظهرت نتائل البح  -3

 .%47.3الجامعة(" تساند المواقع الالكترونية في غرس الوعي المجتمعيز وبلغت نسبتهم 

وخرجت الراسااة بتوصاايات عدةو ضاارورة تضاامين موضااوعات الوعي المجتمعي في الم اهل المدرسااية      

ث. ضاااارورة أن تقيم كليات واقسااااام الإعلام كافة ندوات عن  مثل مادة)الوط ية(ز وذلك لت شاااالأة ادفراد اجتماعيا
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الوعي الاجتماعيز ومدى العلاقة الارتباطية بين وساااااائل الإعلام وت مية الوعي المجتمعي. ضااااارورة اجرا  

 .بحو  ودراسات مماثلة علة طبقات المجتمع المختلفة

    رونية، الوعي المجتمعي، الجمهورالكلمات المفتاحيةو المواقع الإلكت

: مشكلة البحث:  اولاا

ث الة فراذز وبذلك       تقتضاااي الاصاااول العلمية ان فكرة البح  العلمي لا ت شاااا من فراذ حتة لا تذهب أ ضاااا

فون السااامة الاسااااس التي تميز البحو  العلميةز هي وجود مشاااكلة معي ة تحتاي الة تحليل وبح  للوقوف ع د 

 (75صفحة  ،2006)محمدز سمير،  جوانبها المختلفة

لية المواقع الالكترونية في )( (199، صاااااافحة 2015)البياتي،  تكمن مشااااااكلة البح  بالتعرف علة فا      

البح  علة ن ر ة الغرس وقد اسااات د هذا  غرس وتكو ن الوعي المجتمعي لجمهور مد  ة ال اصااار ة المركزز

الثقافي والتي ترى ان الجمهور الذي  سااتخدم وسااائل الاعلام وخاصااة الرقمية بشااكل مكثف  كون اكثر وعيا 

وعليه فان مشاااكلة البح   مكن ان تئااااذ بالاساااتفهام ز وثقافتا مع مرور الوقت من الجمهور قليل الاساااتخدام

ومن الاسااااااتفهام الرئي    (الوعي المجتمعي لدى الجمهورما فاعلية المواقع الالكترونية في غرس )الرئي  

 ت دري عدة تساؤلات فرعيةو

 هل تسهم المواقع الالكترونية في تكو ن الوعي المجتمعي؟.1

 ما شكل المواقع الالكترونية التي  فضلها الجمهور؟.2

 ما ابرز القضا ا والموضوعات الاجتماعية التي  تابعها الجمهور؟.3

 لتي تساند المواقع الالكترونية في غرس الوعي المجتمعي لدى الجمهور؟ما اهم المؤسسات ا.4
 ثانياا: أهمية البحث:

ان أهمية البح   تكون من ثلا  محاور رئيسااااة ادول  تمحور حول أهمية الاهمية المجتمعية فهو  ت اول      

ي تقااد م الخاادمااات موضااااااوعااة مهمااة تهم المجتمع العراقي وتعتبر من أولو ااات المسااااااؤوليااة الاجتماااعيااة ف

للمواط ين، أما المحور الثاني فكان دهمية البح  بال ساابة للعلم فهو اضااافة تكميلية للمكتبة العلمية ازا  قضااا ا 

التوعية والتثقيف المجتمعي، فيما كان المحور الثال   تمحور حول أهمية البح  تاه الباح  فهي مسااااااااهمة 

ه ومجتمعه وبلده، واخضاااا  قضاااية الوعي للبح  العلمي لغر  علمية ومساااؤولية اجتماعية للباح  تجاه ذات

 معالجتها بشكل دقيق.

 ثالثاا: اهداف البحث:

 التعرف علة الية اسهام المواقع الالكترونية في تكو ن الوعي المجتمعي..1

 معرفة شكل المواقع الالكترونية التي  فضلها الجمهور..2
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 الاجتماعية التي  تابعها الجمهورالتعرف علة ابرز القضا ا والموضوعات .3

 كشف اهم المؤسسات التي تساند المواقع الالكترونية في غرس الوعي المجتمعي لدى الجمهور..4

 رابعاا : حدود البحث:

وهي المدة التي  2024\12\25الة 2024\11\22 تحدد المجال الزماني للبح  بالمدة  من  المجال ألزمانـي :

تستغرق في ت فيذ اجرا ات البح  المتمثلة بتوز ع استمارة الاستبانة علة عي ة البح  ثم اعادة جمعها وفرزها 

 وتحليل بياناتها ومعالجتها احئائيا وتفسير نتائجها .

طقة الجغرافية التي جرى فيها البح ز وتم تحد د المجال المكاني للبح  في مد  ة وهو الم  المجال المكاني :

 ال اصر ة المركزز وبجانبيها المشمولة في البح  وتتمثل في )صوب الجز رةز وصوب الشامية(.

تحدد المجال البشاااري للبح  بجمهور مد  ة ال اصااار ة المركزز ممن  ساااتخدمون المواقع  المجال البشرررر  :

 وأكثر(.18ترونية والذ ن تتراوح أعمارهم من )الالك

 خامساا : مجتمع البحث و عينته: 

مجتمع البح  هو جميع الوحدات التي  سعة الباحثان لدراستهاز لكن من الئعب الوصول الة  مجتمع البحث:

اليه جميع وحدات ذلك المجتمع بسااابب ضاااخامتهز وعليه  تم التركيز علة المجتمع الذي من الممكن الوصاااول 

)المتاااح( لغر  جمع المعلومااات والبياااناااتز و تم اختيااار عي ااة م ااهز وهو بااذلااك  عااد جز اث ممثلاث للمجتمع 

المسااااااتهدفز وتمثل المجتمع المسااااااتهدف في هذا البح  بمسااااااتخدمي المواقع الاكترونية من جمهور مد  ة 

عام فوكثر( ومن الذكور  18لفة)ال اصاار ة المركزز و شاامل صااوبي الجز رة والشاااميةز بالفلأات العمر ة المخت

 والإنا .

لما كان من العسااااااير قيام الباحثان بتطبيق البح  علة مفردات المجتمع ادصاااااالي، لذا أصااااااب   عينة البحث:

ث فيه، ومن هذا الم طلق قام الباحثان  اختيار العي ات لتمثيل هذا المجتمع مع أقل قدر من التحيز أمراث مرغوبا

 ( مبحو  بشكل عمدي ممن  ستخدمون المواقع الإلكترونية .200بتحد د حجم العي ة )

  سادساا: منهج البحث ونوعه :  

طبيعة هذا البح  فرضت استخدام م هل المس  و شير الة الإجرا ات التي تستخدم لدراسة موضو  أو      

 ية ظاهرة دراساااااة وصااااافية تكشاااااف ما فيه من خئاااااائص من خلال الاتجاه والشااااادةز فهو  تضااااامن تحليل ب

ز وعبره (102، صاااااافحة 2011)عبد العز ز ،  الموضااااااوعات ووصاااااافها أبعاده المختلفة كما هي في الواقع

  ستطيع الباح  جمع البيانات عن ظاهرة اعلامية محددة والتعرف عليها وتحليلها الإحئائي.
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 قوم علة وصاااااف الموضاااااوعات العلمية وال روف  وهذا البح  من البحو  الوصااااافية من حي  ال و ز     

المحيطة بها عن طر ق المجال العلمي الذي ت تمي اليهز ومن ثم تئو ر العلاقة بين المتغيرات غير المتشابهة 

 باستخدام أدوات البح  الاغلامي.

 سابعاا : ادوات البحث 

 الاستبانة:

مارة  تم ملؤها من       نات التي تتعلق بموضااااااو  البح  من خلال اساااااات يا وهي أداة لجمع المعلومات والب

ث دهداف المبحوثين.  وعليه تم تئاااااميم اساااااتبانة الكترونية خاصاااااة لجمع البيانات حول موضاااااو  البح  وفقا

وأهدافها فقد تم توز ع  اسلألة مقدمة وفق موضو  الدراسة( 15وأسلألة الدراسة وتولفت استمارة الاستبانة من )

 س ة فوكثر. ١٨استمارة علة جمهور ممن  ستخدمون المواقع الالكترونية و الذ ن  بلغ أعمارهم من ( 200)

ا: الدراسات السابقة:  ثامنا

 (2016)ط ش، .1

( بح  ميداني اساااتخدم فيه الم هل الوصااافي بشاااقيه الكمي والكيفي، لقياس حجم تعر  ۲۰١٦أجرى ط ش )

العي ة لموقع الفيساابول والقضااا ا الاجتماعية التي تفضاال العي ة التفاعل معها ومدى اسااهامها في تكو ن الوعي 

يات التربية ال وعية الاجتماعي لد هم، وقام بتطبيق الدراسة علة عي ة عشوائية من طلاب الاعلام التربوي بكل

ث بين أفراد العي ة ب ساابة  بجامعات القاهرة وعين شاام  والزقاز ق، وتوصاال الة أن الفيساابول ادكثر اسااتخداما

% مقارنة بوسائل الاعلام ٦٧,٥ز وأن الفيسبول ساهم في ز ادة الوعي الاجتماعي لدى أفراد العي ة ب سبة ٤۲

، وأوضاااا  %٨٧١فراد العي ة ببعض القضااااا ا الاجتماعية ب ساااابة التقليد ة وساااااهم كذلك في ز ادة المعرفة د

ساااعات  ومياز وأن  3% من أفراد العي ة  تعرضااون للفيساابول بمعدل ساااعة الة ٥۰٫۲الدراسااة أن نساابة %

 %  تعرضون بئورة دائمة.٥٩,٨

 

 (2015)البياتي، .2

( دراساااة ميدانية هدفت الة التعرف علة طبيعة وساااائل التواصااال الاجتماعي، ومدى ۲۰١٥وأجرى البياتي )

دور وسااائل التواصاال الاجتماعي في تشااكيل الوعي الاجتماعي لدى الشااباب الجامعي، واسااتخدم الباح  في 

 من طلبة جامعة عجمان بالفجيرة، %١۰دراسااته م هل المساا  الاجتماعي علة عي ة عشااوائية مقدارها حوالي 

سبة  ستمرار ب  شباب الجامعي  تابعون وسائل التواصل الاجتماعي با سبة ادكبر من ال  ٦٩وتوصل الة أن ال 

وهي ال ساااابة ادعلة %22وأن الشااااباب حر ص علة التعامل مع وسااااائل الاتئااااال الاجتماعي  وميا ب ساااابة 



 وقائع مؤتمر الاعلام الدولي الثاني 

  Lark Journal (2025 /1/4) في 3زءجال2 :عددال 17المجلد: 

357 
 

الشباب للأنترنت، وجا ت  مما  دل علة ادمان %٧۲و قضون أكثر من ساعة في استخدام هذه الوسائل ب سبة 

وسااااااائل التواصاااااال الاجتماعي في المرتبة الثانية من ناحية فعاليتها في ز ادة الوعي الاجتماعي بعد وسااااااائل 

وفي المرتبة الثانية جا   ۲٣,٤٣الإعلام التقليد ة، واحتل اليوتيوب المرتبة ادولة من ناحية المتابعة ب ساااااابة 

في المرتبة الثالثة، وأن الشااباب  فضاالون التعامل  ١۲,٦٦و تر ب ساابة % كما جا  الت۲۲,٨٨الفيساابول ب ساابة 

% ومقاهي ادنترنت ب سبة ۲٤,٤۰وفي الجامعة ب سبة  ٤٩مع وسائل التواصل الاجتماعي في الم زل ب سبة 

١٧,٨۰. 

3.(mecheel, 2010) 
التواصاال الاجتماعي علة العلاقات الاجتماعية، وقد طبقت هدفت الة التعرف علة أثر اسااتخدام شاابكات      

( شااااب من مساااتخدمي شااابكات التواصااال الاجتماعي في بر طانيا، وقد أظهرت 1600علة عي ة بلغ قوامها )

الدراسااااة نتائل أهمها أن أكثر من نئااااف ادشااااخاص البالغين الذ ن  سااااتخدمون مواقع من بي ها "الفي  بول 

ث أطول علة شااابكة الانترنت من ذلك الوقت الذي  قضاااونه مع وبيبو و وتيوب" قد اعتر فوا بونهم  قضاااون وقتا

 أصدقائهم الحقيقيين وأفراد عائلتهم.

 التعليق على الدراسات السابقة:

هدفت  الدراسااات السااابقة الة كشااف الموضااو  الرئي  للبح   وهو دور المواقع الالكترونية في تشااكيل  -1

( ۲۰١٦( ، وركزت دراسااة "ط ش" )۲۰١٤( و "ال وري" )۲۰١٥"البياتي" )الوعي المجتمعي مثل دراسااة 

علة دور موقع الفيسااابول ك موذي هام لوساااائل التواصااال الاجتماعي في تشاااكيل الوعي الاجتماعي، في حين 

ركزت دراسااات أخرى علة دور وسااائل التواصاال الاجتماعي في ت مية الوعي السااياسااي كوحد أشااكال الوعي 

 الاجتماعي.

اتفقت الدراسااات السااابقة مع الدراسااة الحالي في بح  دور وسااائل التواصاال الاجتماعي في تشااكيل وت مية  -2

الوعي الاجتماعي لدى الجمهور، كما اتفقت جميها مع هذه الدراسااااااة في التركيز علة فلأة الشااااااباب، والم هل 

 المتبع في الدراسة وهو م هل المس  الاجتماعي )الوصفي الميداني (.

زت نتائل الدراسااااااات السااااااابقة حئاااااايلة معلوماتية متميزة عن مدى انتشااااااار المواقع الالكترونية بين افر -3

الجمهور ، وأغرا  اسااتخدامهم لها، ودور وسااائل التواصاال الاجتماعي في تشااكيل وت مية الوعي المجتمعي 

 لدى الجمهور بوبعاده الثقافية والاجتماعية .

 مدى الاستفادة من الدراسات السابقة:

استفاد الباحثان من الدراسات السابقة في تحد د مشكلة بحثها بشكل دقيقز والغر  من ذلك عدم تكرار ما تم -

 دراستهز والبد  مما أنتهة ادخرون م ه.
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أسااهم الاطلا  علة الدراسااات السااابقة في الإفادة من اددوات والإجرا ات المسااتخدمة ولاساايما في تئااميم -

 غة ادسلألة والفقرات.استمارة الاستبانة عبر صيا

الدراساااات الساااابقة أفادت الباحثان في كتابة الإطار ال  ريز عن طر ق معرفة المئاااادر والمراجع العلمية -

ولاساايما الحد ثة من الكتب )العربيةز المترجمةز ادج بية( والدور ات المحكمة والرسااائل وادطار   وغيرهاز 

 وضو  الدراسة.وبشقيها الورقي والإلكترونيز ذات الئلة بم

 المبحث الثاني الاطار النظر 

 اولا: نظرية الغرس الثقافي

تهتم ن ر ة الغرس الثقافي بدراسة قدرات وسائل الاعلام في تشكيل معارف واهتمامات الجمهور والتوثير      

شكل كبير  علة مستوى ادراكهم للحقائق المحيطة  بهم فيما  تعلق بادفراد الذ ن  تعرضون الة تلك الوسائل ب

ان كاااناات م ت مااة او غير م ت مااة  و كون متكرر فهي تكون افترا  ان مااداومااة التعر  ولفترات طو لااة

 ت مة لدى المشااااااهد اعتقاداث بان العالم الذي  راه علة مواقع الالكترونية ان هو الا صاااااورة من العالم الواقعي 

 .(88، صفحة 2011)مراد، الذي  عيشه 

ها م      قافي او التثقيف او غير جذور ن ر ة الغرس الث عالمين ) جوري جرب ر ترتبط  بال يات ،  ن المساااااام

ولاري جروس( في سااااتي ات القرن الماضااااي في احدى الجامعات الامر كية من اجل التعرف علة الع ف في 

التلفز ون والذي  ب  الة المجتمع الامر كي ودراسااة وسااائل الاعلام وتوثيرها علة الجمهور في البيلأة الثقافية  

رب ر( فان الافراد الذ ن  قضااون فترات طو لة  شاااهدون التلفز ون او ما  ساامون وتبعا لل تائل التي اجراها )ج

كثيفي المشاااهدة ،  دركون الواقع الفعلي بئااورة مت اسااقة مع الئااور الذه ية والتي  قدمها لهم التلفز ون ومن 

م كثيفي المشااهدة ، البرامل التي تب  من خلاله ، اما قليلي المشااهدة ، فان التوثير  كون بئاورة اقل من اقراه

واكد )جرب ر( ان العالم الذي   قله و ئااوره التلفز ون للجمهور هو بالواقع لي  الئااورة الحقيقة للواقع وانما 

واقع مضااالل. ووضاااع )جرب ر ( مؤشااارات علة مشاااروعه الخاص الذي  ؤكد علة علاقة بين كثافة مشااااهدة 

 اعي وضع ع اصره الثلا  .التلفز ون والتعر  لبرامجه والادرال والواقع الاجتم

 - الئورة الذه ية التي  ضعها الاعلام ووسائله                                              

 -العمليات المؤسسية والتي تكون  قف وراها محتوى الاعلام                                

 العلاقة بين معتقدات وسلول الجمهور مع التعر  الة الرسائل الاعلامية- (178، صفحة 2010)دليو، 

حي  تسااتمد الدراسااة الحالية اطارها ال  ري من ن ر ة الغرس الثقافي والتي  قوم فرضااها الرئيسااي علة      

ا  شااابه أن ه ال علاقة ا جابية بين التعر  ال شااط لساااعات طو لة وادرال واقعية المضااامين الإلكترونية، بم

أكثر ال ماذي تكراراث في الوسااايلة، أي أنه كلما زاد الوقت الذي  قضااايه الفرد مع الوسااايلة كلما سااايطرت علة 
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مئاادر معلومات الفرد وتسااليته ووعيه عن طر ق تقد م نماذي وأنماط ساالول، كان من المحتمل أن  تب ة هذا 

يلة عن الحياة والمجتمع خاصة ما  تكرر عرضه. الفرد مفاهيم عن الواقع الاجتماعي تتطابق مع ما تقدمه الوس

و هتم مدخل الغرس بالتوثير التراكمي طو ل المدى لوسااااااائل الإعلام، حي   شااااااير الغرس الة تقارب ادرال 

جمهور الوساايلة واقعية المضااامين المقدمة، وتشااكيل طو ل المدى لتلك المدركات والمعتقدات عن العالم نتيجة 

وبالتالي فإن كثيفي المشاااهدة ساايدركون الواقع الحقيقي الذي  عيشااون فيه بئااورة  للتعر  لوسااائل الإعلام،

تتفق مع الئااااااور الذه ية المقدمة في العالم الإلكتروني فيعمل علة تغيير بعض المعتقدات ع د ادفراد كثيفي 

ة هذه المشاااااااهدة، و حد  ذلك من خلال التعر  التراكمي الطو ل للوساااااايلة، في حين ساااااايحد  الإبقا  عل

المعتقدات لدى آخر ن. فالإنسان بئفة عامة  توثر بالمعلومات والرسائل الإعلامية من خلال عملية مكونة من 

 (151، صفحة 2008)الموسة،  ثم الاسترجا  . -ثم الحفظ -ثم التفسير -أربعة مراحل هيو التعرف

ووسااائل الإعلام باسااتغلالها دثر العر  المتكرر للرسااائل الإعلامية ذات المضااامين المتشااابهة تسااتطيع      

لك  أن تؤثر كثيرا في جمهورها وغرس قيم ومثل معي ة مكان أخرى، و مكن أن  تم ذلك من خلال غرس ت

قت  وتكرار العر   حد  ادثر القيم والمثل في ث ا ا الرساااااائل الإعلامية بوشاااااكال مختلفة، ومع مرور   الو

المطلوب أو علة ادقل جز  م ه و حاول تحليل الغرس التوكد من أن هؤلا  الذ ن  قضااااااون وقتا أطول مع 

وساااائل الاتئاااال هم ادكثر في ادرال العالم الحقيقي بطرق تعك  الرساااائل العامة والمتكررة مقارنة بهؤلا  

الخئاااائص الد موغرافية العام كما تفتر  ال  ر ة أن ادفراد  الذ ن  شااااهدون الوسااايلة أقل مع تشاااابههم في

ذوي الكثافة الم خفضاااااااة  ميلون الة التعر  لمئاااااااادر معرفة مختلفة ومت وعة، بي ما ذوي الكثافة العالية 

 (204، صفحة 2010)حجاب،   ميلون أكثر الة الاعتماد علة وسيلة واحدة

مما سبق  مك  ا القول أن الفرد  كون معاني ذاتية عن واقع المجتمعات البعيدة من خلال تعرضه لمضامين      

وسااااااائل الإعلام التي ت قل له الواقع الاجتماعي الرمزي، ومن خلال الئااااااور المتكونة في أذهان ا والتي تكاد 

ضااامين من خلال الئااور التي كونها من تكون متوافقة مع الواقع الرمزي، ليتمكن الفرد من ادرال واقعية الم

 .تعرضه لوسائل الإعلام التقليد ة والإلكترونية علة السوا 

 ثانيا: المواقع الالكترونية: 

 . مفهوم المواقع الالكترونية1
تعُدَُّ المواقع الالكترونية مجموعة من البرمجيات واددوات الشبكية التي تساعد المستخدمين علة التفاعل      

الإنترنت، ومشااااركة المحتوى، وتطو ر شااابكة شاااخئاااية من ادصااادقا  أو الزملا  أو الم  مات، حي  عبر 

لكل موقع وتبقة الكلمة   سااااااتخدم كل فرد شاااااابكته بطر قة مختلفة، ولا توجد قواعد محددة لما هو صااااااحي 

ادصاااادقا ، ادساااااسااااية هي الاجتماعية، اذ  وتي المسااااتخدمون الة مواقع التواصاااال الاجتماعي للتحد  مع 
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ومشاااااركة ادفكار، وسااااما  آخر ادخبار وتعبر عن خدمات تعتمد علة الو ب وتساااام  للأفراد بإنشااااا  ملف 

تعر ف عام أو شااااابه عام داخل ن ام محدد، وصاااااياغة قائمة بالمساااااتخدمين ااخر ن الذ ن  تشااااااركون معهم 

أي أن مواقع التواصااال  وعبورها.اتئاااالاث، وعر  قائمة اتئاااالاتهم وتلك التي أنشاااوها آخرون داخل ال  ام 

الاجتماعي تشااااير بشااااكل عام الة المواقع أو التطبيقات التي تركز علة التواصاااال والمحتوى المشااااترل الذي 

  شاااالأه المجتمع، وه ال عدة أنوا  مختلفة من م ئااااات وسااااائل التواصاااال الاجتماعي، كل م ها له غرضااااه 

ي كد ان( وحفظ الروابط )بي تير ست(، ومشاركة ادخبار الخاص مثل الشبكات الاجتماعية )فيسبول، تو تر، ل

)ر دت، د غ( ومشاااركة الوسااائط )انسااتغرام، تيك تول( والتدو ن )تمبلر(،  مكن أن تشاامل مسااتخدمي وسااائل 

التواصاال الاجتماعي ادشااخاص العاد ين، والشااخئاايات العامة، والشااركات، والمؤسااسااات، وحتة الوكالات 

 (745، صفحة 2021)دبخ،  الحكومية

 . خصائص المواقع الالكترونية:2

. سااهولة الوصااولو المواقع الالكترونية سااهلة الوصااول وتكلفتها قليلة أو معدومة للاسااتخدام، ولا تتطلب أي 1

مهارات خاصااااة أو معرفة لاسااااتخدامها، و مكن دي شااااخص لد ه وصااااول الة الإنترنت اسااااتخدام وسااااائل 

 التواصل الاجتماعي لبد  أو المشاركة في المحادثات. 

ت شااالأه علة المواقع الالكترونية متاح للجميع بمجرد نشاااره، و مكن التواصااال مع السااارعةو المحتوى الذي  .2

ااخر ن دون أي عامل خارجي  ؤثر علة توصاايل الرسااالة، كما أن الردود تكون شاابه فور ة وبالتالي  مك ك 

 .اجرا  حوار، وهو تقر بثا في الوقت الحقيقي

ل ث ائية أو متعددة، و مكن للمستخدمين التفاعل مع بعضهم التفاعليةو توفر المواقع الالكترونية ق وات تواص .3

 .البعض وطرح ادسلألة وم اقشة الم تجات والخدمات، وتبادل اارا  وأي شي  آخر قد  هتمون بالقيام به

ا لفترة طو لة ربما الة ادبد، بالإضاااااااافة الة ذلك  مكن 4 . الد مومةو   ل محتوى المواقع الالكترونية متاحث

تحد   المحتوى في أي وقت لذا اذا أعجب مسااااااتخدم بم تل معين وأعرب عن ذلك في وساااااااائل  تعد ل أو

ث العودة وتغيير رأ ه في أي  ث للم تل؛  مكن للمستخدم دائما ث ا جابيثا دائما التواصل الاجتماعي، فلي  ذلك تئو تا

 وقت.

ة، حي  توفر المواقع الالكترونية . الوصولو  وفر الإنترنت وصولاث غير محدود الة جميع المحتو ات المتاح5

 نف  التسهيلات لجميع المستخدمين الذ ن  مك هم مشاركة أي شي  مع أي شخص  رغبون فيه.

. مدفوعة بالمجتمعو تعتمد المواقع الالكترونية علة المجتمع وتبُ ة وتتوسع من خلال مفهوم المجتمع، بحي  6

 الاجتماعي معتقدات أو هوا ات مشتركة. كون لدى ادعضا  في مجتمعات وسائل التواصل 
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. مشااااركة المعرفةو أصااابحت وساااائل التواصااال الاجتماعي أداة مهمة لمشااااركة المعرفة والمعلومات عبر 7

 (102، صفحة 2012)جرار، الإنترنت مع تزا د عدد مستخدمي الإنترنت لغر  المشاركة بسرعة 

 المواقع الالكترونية في غرس لوعي المجتمعي: اهمية ثالثا

بدراساااااااة ال واهر       ما  المع ي  ما علم الاجت تداخل الإعلام مع العلوم ادخرى لاسااااااي باحثان ان   رى ال

الاجتماعية وتحليلها ومعرفة أسااااباب حدوثها، حتم عليه ان  كون مساااااهم فعال في تحقيق الوعي الاجتماعي، 

 .مواقع الالكترونية التي اخذت حيزا كبيرا في الحياة الاجتماعيةوتعزز ذلك الرأي مع انبثاق 

كما ان من الئااااااعوبة الحد   عن التوعية الاجتماعية وتجاهل الدور الذي تؤد ه مواقع الالكترونية  اذ      

ساعدت مواقع الالكترونية  اخذت ت مي الثقافة المجتمعية في جانب، وتحط من المورو  القيمي من جانب آخر

فاعل داخل المجتمعات  قدرة علة الت عة الت مية الاجتماعية في المجتمع، ذلك عبر م   الافراد ال علة توساااااا

الإنسانية، وانعك  هذا التفاعل علة تكو ن جماعات متشابهة في التخئئات تارة، وفي ادفكار تارة أخرى، 

 وبال تيجة ساعدت هذه الوسائل علة تقر ب المتشابه بشتة المجالات.

كما اوضااااا  الباحثان أني اهمية المواقع الالكترونية في غرس الوعي المجتمعي لدى الجمهور  تضااااا  من      

شامل للمعلومات اذ توفر المواقع الإلكترونية م ئة مفتوحة للمعلومات التي  مكن  سر ع وال خلال الوصول ال

سهم في ن سهولة من قبل مختلف فلأات المجتمع. هذه الميزة ت شر الوعي حول قضا ا اجتماعية الوصول اليها ب

وثقافية وصحية بشكل سر ع وفعال، فضلا عن التفاعل والمشاركة الإ جابية حي  تسم  المواقع الإلكترونية 

بفرص تفاعلية حي   مكن للمستخدمين م اقشة القضا ا والمشاركة في حملات توعية، مما  عزز من مشاركة 

 المجتمع في نشر الوعي.

ا للتعليم، حي  تقدم كما تقو           ا هامث م بدور التعليم والتوعية  مكن للمواقع الإلكترونية أن تكون مئااااااادرث

ا  هدف الة تعز ز المعرفة والمهارات اللازمة لتحسااين جودة الحياة والمساااهمة في ب ا   محتوى تعليميثا موجهث

ية وجهات ن ر مت وعة حول القضاااااااا ا ا قدم المواقع الإلكترون فة، مما  عزز التفكير مجتمع واعي، وت لمختل

شامل ومتوازن بين ادفراد، بالاضافة الة الاستفادة من الوسائط المتعددة حي   ساعد في ب ا  وعي  ال قدي و 

تتي  المواقع الإلكترونية استخدام ال ئوص، الئور، الفيد وهات، والتئميمات التفاعلية في توصيل الرسائل 

 هم في تحفيز المتلقين علة الاستجابة الفعيالة.بطر قة مؤثرة وسهلة الفهم، مما  سا

وشااااكل الانتشااااار الساااار ع سااااهولة الوصااااول الة الإنترنت،  مكن أن ت تشاااار الحركات الاجتماعية           

والمبادرات التوعو ة علة نطاق واسع بسرعة كبيرة، مما  سهم في تعز ز الوعي المجتمعي في وقت قياسي، 

التوثير، اذ  مكن للمواقع الإلكترونية قياس تفاعل المسااتخدمين مع المحتوى من فضاالا عن ذلك امكانيات قياس 
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خلال التحليلات والإحئااا ات، مما  ساااعد علة تحد د فعالية الرسااائل التوعو ة وتطو ر اسااتراتيجيات جد دة 

 للمستقبل.

وعي المجتمعي وتحقيق توثير وب ا ث علة هذه العوامل، تبرز المواقع الإلكترونية كوداة قو ة في تعز ز ال      

 .ا جابي في المجتمع

 المبحث الثالث: وصف نتائج الدراسة الميدانية وتفسيرها

 النوع الاجتماعي. -1

 (1جدول )

 جنس المبحوثيين

 

 

 

 

( توز ع المبحوثين حسااااااب ال و  الاجتماعي، اذ حئاااااالت فلأة الذكور علة 1جدول )تبين ادرقام الواردة في 

( تكرار، وحئاااالت فلأة الإنا  علة نساااابة 200(، من مجمو  )122%(، وبتكرار )61نساااابة ملأو ة قدرها )

 ( تكرار.200( من مجمو  )78%( وتكرار )39ملأو ة قدرها )

 الفئة العمرية -2

 

 ( 2جدول )

 الفئة العمرية للمبحوث

 المرتبة النسبة المئوية % التكرار الفئة العمرية

18-27 57 37،8% 1 

28-37 68 33،7% 2 

38-47 35 17،8% 3 

48- 57 16 8،2% 4 

 5 %2،5 5 فأكثر -58

 - %100 200 المجموع

 

 النسبة المئوية % التكرار النوع الاجتماعي

 %61 122 ذكر

 %39 78 انثة

 %100 200 المجمــــوع
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( أن الفلأات العمر ة للمبحوثين من عي ة البح  والتي  وتي مراتب تساااالساااال فلأاتها 2  هر عن طر ق جدول )

 العمر ة كما  وتيو

بة ادولة جا ت للفلأة العمر ة من ) - بة ملأو ة قدرها )27-18المرت ( من 75%( وبتكرار )37،8( وب ساااااا

 ( تكرار. 200مجمو  )

ثانية جا ت للفلأة العمر ة من ) - بة ال بة ملأو ة قدرها )37-28المرت ( من 68%( وبتكرار )33،7( وب ساااااا

 ( تكرار. 200مجمو  )

لأة العمر ة من ) - ثة جا ت للف ثال بة ال بة ملأو ة قدرها )47-38المرت ( من 35%( وبتكرار )17،8( وب ساااااا

 ( تكرار. 200مجمو  )

بة الرابعة جا ت للفلأة العمر ة من ) - بة ملأو ة قدرها )57 -48المرت ( من 16%( وبتكرار )8،2( وب ساااااا

 ( تكرار.200مجمو  )

( من 5%( وبتكرار )2،5فوكثر( وب سااااابة ملأو ة قدرها ) -58)المرتبة الخامساااااة جا ت للفلأة العمر ة من  -

 ( تكرار.200مجمو  )

 الحالة الاجتماعية. -3

 ( 3)جدول

 الحالة الاجتماعية

 المرتبة النسبة المئوية % التكرار الحالة الاجتماعية

 1 %51 102 أعزب 

 2 %40،7 81 متزوج 

 3 %5 10 مطلق

 4 %3،2 7 أرمل

 - %100 200 المجموع

 

( الة أن الحالة الاجتماعية للمبحوثين من عي ة البح  والتي  وتي مراتب تساالساال فلأاتها كما 3 شااير جدول )  

  وتيو

بة ملأو ة قدرها ) - لأة )أعزب( ب ساااااا بة ادولة جا ت لف ( 200( من مجمو  )102%( وبتكرار )51المرت

 تكرار. 
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( 200( من مجمو  )81%( وبتكرار )40،7المرتبة الثانية جا ت لفلأة )متزوي( وب ساااااابة ملأو ة قدرها ) -

 تكرار. 

 ( تكرار. 200( من مجمو  )10%( وبتكرار )5المرتبة الثالثة جا ت لفلأة )مطلق( وب سبة ملأو ة قدرها ) -

 ( تكرار. 200( من مجمو  )7) %( وبتكرار3،2المرتبة الرابعة جا ت لفلأة )أرمل( وب سبة ملأو ة قدرها ) -

 التحصيل الدراسي. -4

 ( 4) جدول

 التحصيل الدراسي

 المرتبة النسبة المئوية % التكرار التحصيل الدراسي

 7 %2،7 6 يقرأ ويكتب

 6 %8،2 16 الابتدائية

 4 %9،5 19 المتوسطة

 2 %21،8 44 الاعدادية

 5 %8،5 17 دبلوم

 1 %37،8 75 البكالوريوس

 3 %11،5 23 علياشهادة 

 - %100 200 المجموع

 

 ( أن التحئيل الدراسي للمبحوثين من عي ة البح  والتي  وتي مراتب تسلسل فلأاتها كما  وتيو4  هر جدول )

( 75%( وبتكرار )37،8المرتبة ادولة جا ت للتحئااايل الدراساااي )بكالور وس( وب سااابة ملأو ة قدرها ) -

 ( تكرار. 200من مجمو  )

(  من 44%( وبتكرار )21،8المرتبة الثانية جا ت للتحئاايل الدراسااي )الإعداد ة( وب ساابة ملأو ة قدرها ) -

 (  تكرار. 200مجمو  )

سبة ملأو ة قدرها ) - سي )شهادة عليا( وب  ( من 23%( وبتكرار )11،5المرتبة الثالثة جا ت للتحئيل الدرا

 (  تكرار. 200مجمو  )
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( من 19%( وبتكرار )9،5المرتبة الرابعة جا ت للتحئاايل الدراسااي )المتوسااطة( وب ساابة ملأو ة قدرها ) -

 (  تكرار. 200مجمو  )

( من 17%( وبتكرار )8،5المرتبة الخامسااااة جا ت للتحئاااايل الدراسااااي )دبلوم( وب ساااابة ملأو ة قدرها ) -

 (  تكرار. 200مجمو  )

سبة ملأو ة قدرها ) - سي )الابتدائية( وب  سادسة  جا ت للتحئيل الدرا ( من 16%( وبتكرار )8،2المرتبة ال

 (  تكرار. 200مجمو  )

سبة ملأو ة قدرها ) - سابعة جا ت فلأة ) قرأ و كتب( وب  (  200( من مجمو   )6%( وبتكرار )2،7المرتبة ال

 تكرار. 

 .المهنة -5
 ( 5جدول )

 المهنة

 المرتبة النسبة المئوية % التكرار المهنة

 4 %13،2 27 ربة م زل

 3 %19 38 كاسب

 2 %8ز20 41 طالب

 1 %44،2 89 موظف

 5 %2،8 5 متقاعد

 - %100 200 المجموع

 
 ( أن مه ة المبحوثين من عي ة البح  والتي  وتي مراتب تسلسل فلأاتها كما  وتيو5  هر للباح  من جدول )

( من 89%( وبتكرار )44،2المبحوثين )موظف( وب ساااااابااة ملأو ااة قاادرهااا )المرتبااة ادولة جااا ت لمه ااة  -

 ( تكرار.200مجمو  )

( من مجمو  41%( وبتكرار )8ز20المرتبة الثانية جا ت لمه ة المبحوثين )طالب( وب ساااابة ملأو ة قدرها ) -

 ( تكرار.200)

( من مجمو  38تكرار )%( وب19المرتبة الثالثة جا ت لمه ة المبحوثين )كاساااااب( وب سااااابة ملأو ة قدرها ) -

 ( تكرار.200)

( من 27%( وبتكرار )13،2المرتبة الرابعة جا ت لمه ة المبحوثين )ربة م زل( وب ساااااابة ملأو ة قدرها ) -

 ( تكرار.200مجمو  )
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( من مجمو  5%( وبتكرار )2،8المرتبة الخامسااة جا ت لمه ة المبحوثين )متقاعد( وب ساابة ملأو ة قدرها ) -

 ( تكرار.200)

 السكن. -6

 ( 6جدول )

 السكن

 النسبة المئوية % التكرار السكن

 %50 100 جانب الشامية

 %50 100 جانب الجز رة

 %100 200 المجمو 

 

( توز ع المبحوثين بحساااااااب السااااااكن، فيتبين أن فلأة المبحوثين في جانب 6تبين ادرقام الواردة في جدول )

الجز رة، اذ حئلت فلأة المبحوثين في جانب الشامية علة الشامية جا ت متساو ة مع فلأة المبحوثين في جانب 

( تكرار، وحئااالت فلأة المبحوثين في جانب 200(، من مجمو  )100%(، وبتكرار )50نسااابة ملأو ة قدرها )

 ( تكرار.200( من مجمو  )100%( وتكرار )50الحز رة علة نسبة ملأو ة قدرها )

 (7جدول )

 شكل المواقع الالكترونية المستخدمة  

شكل المواقع الالكترونية 

 التي يستخدمها الجمهور
 م % التكرار

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعيار 

النسبة 

المئوية 

 الاجمالية

 المستوى

 2 32.2 64 الموقع الالكتروني

 مرتفع 72،7 0.65333 2،18

مواقع التواصل 

 الاجتماعي

108 54 1 

 3 13.8 28 الئحف الالكترونية

 - 100 200 المجموع

 
 ( ان شكل المواقع الالكترونية التي  ستخدمها المبحوثون جا  كالتاليو7 تبين من ادرقام الواردة في جدول)

( من 108%( وتكرار )54جا ت فلأة )مواقع التواصااال الاجتماعي( في المرتبة ادولة ب سااابة ملأو ة قدرها ) -

 (  تكرار.200مجمو  )

( من مجمو  64%( وتكرار )32.2الالكتروني( في المرتبة الثانية ب سااااابة ملأو ة قدرها )جا ت فلأة )الموقع  -

 (  تكرار.200)
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( من مجمو  28%( وتكرار )13.8جا ت فلأة )الئحف الالكترونية( في المرتبة الثالثة ب سبة ملأو ة قدرها ) -

 (  تكرار.200)

التي  ساتخدموها كانت  شاكل المواقع الالكترونيةعن مما سابق  تبين أن ال سابة الاجمالية لرؤ ة المبحوثين      

 %(.72،7مرتفعة، وب سبة ملأو ة بلغت )

 (8جدول )

  مدى الاستخدام 

استخدام المواقع 

 الاكترونية
 م % التكرار

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعيار 

النسبة 

المئوية 

 الاجمالية

 المستوى

ث               1 39 78 دائما

 مرتفع 71.7 0.78040 2.15
ث   2 37 74 أحيانا

 3 24 48 نادراث            

 - 100 200 المجموع

 

 جا  كالاتيوللمواقع الالكترونية  ( الة أن مدى استخدام المبحوثين8تشير ادرقام الواردة في جدول)

ث( في المرتبة ادولة ب سبة ملأو ة قدرها ) -  ( تكرار.200مجمو  )( من 78%( وتكرار )39جا ت فلأة )دائما

ث( في المرتبة الثانية ب سبة ملأو ة قدرها ) -  ( تكرار.200( من مجمو  )74%( وتكرار )37جا ت فلأة )احيانا

 ( تكرار.200( من مجمو  )48%( وتكرار )24جا ت فلأة )نادراث( في المرتبة الثالثة ب سبة ملأو ة قدرها ) -

كانت  مدى اسااااتخدامهم للمواقع الالكترونيةلمبحوثين عن  تضاااا  مما ساااابق أن ال ساااابة الاجمالية لرؤ ة ا      

 %(.71.7مرتفعة، وب سبة ملأو ة بلغت )

 (9جدول )

ا    درجة اسهام المواقع الالكترونية في اثراء الجمهور اجتماعيا

درجة أسهام المواقع 

الالكترونية في أثراء 

ا  الجمهور  اجتماعيا

 م % التكرار
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعيار 

النسبة 

المئوية 

 الاجمالية

 المستوى

 2 40.5 81 بدرجة كبيرة

 مرتفع 75.2 0.70086 2.25
 1 44.5 89 بدرجة متوسطة

 3 15 30 بدرجة قليلة

 - 100 400 المجموع
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درجة اسهام المواقع الالكترونية في اثرا  الجمهور ( رؤ ة المبحوثين عن 9تعك  ادرقام الواردة في جدول )

ث   جا  كالاتيو اجتماعيا

( من مجمو  89%( وتكرار )44.5جا ت فلأة )بدرجة متوساااااطة( في المرتبة ادولة ب سااااابة ملأو ة قدرها ) -

 ( تكرار.200)

( 200مجمو  )( من 81%( وتكرار )40.5جا ت فلأة )بدرجة كبيرة( في المرتبة الثانية ب سبة ملأو ة قدرها ) -

 تكرار.

( 200( من مجمو  )30%( وتكرار )15جا ت فلأة )بدرجة قليلة( في المرتبة الثالثة ب ساااااابة ملأو ة قدرها ) -

 تكرار.

 درجة اسااااااهام المواقع الالكترونية في اثرا  الجمهوروعليه فون ال ساااااابة الاجمالية لرؤ ة المبحوثين عن      

ث   %(.75.2بلغت )كانت مرتفعة، وب سبة ملأو ة  اجتماعيا

 (10جدول )

 طريقة مطالعة المبحوثين للموضوعات الاجتماعية في المواقع الالكترونية 

طريقة مطالعة المبحوثين للموضوعات 

 الاجتماعية
 المرتبة النسبة المئوية % التكرار

 3 16.3 37 الع او ن فقط

 4 12.5 30 جز  من الموضو 

 2 34 81 الموضو  كاملاث 

 1 37.2 89  هم ي فقط الموضو  الذي

 - %100 239 المجموع
      

 ( الة رؤ ة المبحوثين عن شااكل مطالعتهم للموضااوعات الاجتماعية في المواقع الالكترونية10 شااير جدول )

 وجا  كااتيو

( 89%( وتكرار )37.2( في المرتبة ادولة ب ساابة ملأو ة قدرها )الموضااو  الذي  هم ي فقطجا ت فلأة ) -

 ( تكراراث.239)من مجمو  

( من مجمو  81%( وتكرار )34( في المرتبة الثانية ب ساااابة ملأو ة قدرها )الموضااااو  كاملاث جا ت فلأة ) -

 ( تكراراث.239)

( من مجمو  39%( وتكرار )16.3جا ت فلأة )الع او ن فقط( في المرتبة الثالثة ب ساااااابة ملأو ة قدرها ) -

 (  تكراراث.239)
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( من 30%( وتكرار )12.5المرتبة الرابعة ب ساااااابة ملأو ة قدرها )( في جز  من الموضااااااو جا ت فلأة ) -

 (  تكراراث.239مجمو  )

 (11جدول )

 مفهوم الوعي المجتمعي للمبحوثين 

 م % التكرار مفهوم الوعي المجتمعي

المتو

سط 

الحساب

  

الانحراف 

 المعيار 

النسبة 

المئوية 

 الاجمالية

 المستوى

عملية اكتساب الفرد معتقدات 

واتجاهات اجتماعية عن 

 الموضوعات المجتمعية

58 

29 3 

2.9 

 

 

0.7962

9 

 

 مرتفعة 73.7

تنمية الوعي الثقافي في كل ما هو 

 مجتمعي

75 
37.3 1 

عملية المشاركة الاجتماعية في 

 المجالات المختلفة

67 
33.5 2 

 4 0.2 1 أخرى تذكر

 200 المجموع
100

% 
- 

 

 ( أن رؤ ة المبحوثين لمفهوم الوعي المجتمعي، جا  كااتيو11) تبين من جدول 

( في المرتبااة ادولة، ب ساااااابااة ملأو ااة قاادرهااا ت ميااة الوعي الثقااافي في كاال مااا هو مجتمعيجااا ت فلأااة ) -

 ( تكرار.200( من مجمو  )75%( وتكرار )37.3)

الثانية، ب ساااااابة ملأو ة قدرها ( في المرتبة عملية المشاااااااركة الاجتماعية في المجالات المختلفةجا ت فلأة ) -

 ( تكرار.200( من مجمو  )67%( وتكرار )33.5)

( في المرتبة عملية اكتسااااب الفرد معتقدات واتجاهات اجتماعية عن الموضاااوعات المجتمعيةجا ت فلأة ) -

 ( تكرار.200( من مجمو  )58%( وتكرار )29الثالثة، ب سبة ملأو ة قدرها )

( 200( من مجمو  )1%( وتكرار )0.2ابعة، ب ساااااابة ملأو ة قدرها )( في المرتبة الرأخرىجا ت فلأة ) -

 تكرار.

كانت مرتفعة، وب سبة ملأو ة بلغت  مفهوم الوعي المجتمعيوعليه فون ال سبة الاجمالية لرؤ ة المبحوثين بشون 

(73.7.)% 
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 (12جدول ) 

 مدى اسهام المواقع الالكترونية في زيادة المعرفة والوعي المجتمعي

مواقع الالكترونية في ز ادة اسهام ال

 المعرفة والوعي المجتمعي
 م % التكرار

المت

وسط 

الح 

 ابي

الانحراف 

 المعياري

ال سبة 

الملأو ة 

 الاجمالية

 المستوى

 1 48 96 أسهمت بشكل كبير

 مرتفع 79.6 0.65069 2.38

 2 42.8 85 أسهمت بشكل متوسط

 3 9.2 19 أسهمت بشكل قليل

 200 المجمو 
100

% 
- 

 

والوعي  ( رؤ ة المبحوثين عن مدى اسااااااهام المواقع الالكترونية في ز ادة المعرفة12 بين جدول رقم )     

 المجتمعي لد هم، وجا  كااتيو

( من 96%( وتكرار )48( في المرتبة ادولة، ب ساااااابة ملأو ة قدرها )أسااااااهمت بشااااااكل كبيرجا ت فلأة ) -

 ( تكرار.200مجمو  )

( من 85%( وتكرار )42.8( في المرتبة الثانية، ب ساابة ملأو ة قدرها )أسااهمت بشااكل متوسااطجا ت فلأة ) -

 ( تكرار.200مجمو  )

( من 19%( وتكرار )9.2( في المرتبة الثالثة، ب ساااااابة ملأو ة قدرها )أسااااااهمت بشااااااكل قليلجا ت فلأة ) -

 ( تكرار.200مجمو  )

المعرفة والوعي  م المواقع الالكترونية في ز ادةاسااااااهاوبذلك فإن ال ساااااابة الاجمالية لرؤ ة المبحوثين بشااااااون 

 %(.79.6كانت مرتفعة، وب سبة ملأو ة بلغت ) المجتمعي لد هم
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 (13جدول )

  مدى استطاعت المواقع الالكترونية تغيير الوعي المجتمعي السائد 

قدرة المواقع الالكترونية علة تغيير 

 الوعي المجتمعي السائد
 م % التكرار

المت

وسط 

الح 

 ابي

الانحراف 

 المعياري

ال سبة 

الملأو ة 

 الاجمالية

 المستوى

 3 19.8 39 بدرجة كبيرة

 وسط 65.7 0.61236 1.97

 1 57.5 115 بدرجة متوسطة

 2 22.7 45 بدرجة قليلة

 200 المجمو 
100

% 
- 

 

( رؤ ة المبحوثين عن مدى استطاعت المواقع الالكترونية تغيير الوعي المجتمعي السائد، 13 بين جدول )     

 وجا  كااتيو

( من 115%( وتكرار )57.5( في المرتبة ادولة، ب ساااااابة ملأو ة قدرها )بدرجة متوسااااااطةجا ت فلأة ) -

 ( تكرار.200مجمو  )

( من مجمو  45%( وتكرار )22.7ة، ب ساااااابة ملأو ة قدرها )( في المرتبة الثانيبدرجة قليلةجا ت فلأة ) -

 ( تكرار.200)

( من مجمو  39%( وتكرار )19.8( في المرتبة الثالثة، ب ساااااابة ملأو ة قدرها )بدرجة كبيرةجا ت فلأة ) -

 ( تكرار.200)
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 (14جدول )

 تأثير المواقع الالكترونية على السلوك الاجتماعي  

الالكترونية على السلوك تأثير المواقع 

 الاجتماعي للجمهور
 م % التكرار

المتوس

ط 

الحساب

  

الانحراف 

 المعيار 

النسبة 

المئوية 

 الاجمالية

 المستوى

 3 22.2 44 تؤثر دائماا 

 وسط 65.1 0.70574 2.6

 1 32.2 65 تؤثر بصورة متوسطة

 2 29.3 58 تؤثر أحياناا 

 4 16.3 33 لا تؤثر

 - %100 200 المجموع

 

( رؤ ة المبحوثين عن توثير المواقع الالكترونية علة السلول الاجتماعي لعي ة المبحوثين، 14 بين جدول )     

 وجا  كااتيو

( من 65%( وتكرار )32.2( في المرتبة ادولة، ب ساابة ملأو ة قدرها )تؤثر بئااورة متوسااطةجا ت فلأة ) -

 ( تكرار.200مجمو  )

ث تؤثر جا ت فلأة ) - ( من مجمو  58%( وتكرار )29.3( في المرتبة الثانية، ب ساااااابة ملأو ة قدرها )أحيانا

 ( تكرار.200)

ث جا ت فلأة ) - بة ملأو ة قدرها )تؤثر دائما ثة، ب ساااااا ثال بة ال ( من مجمو  44%( وتكرار )22.2( في المرت

 ( تكرار.200)

( 200( من مجمو  )33وتكرار ) %(16.3( في المرتبة الرابعة، ب سبة ملأو ة قدرها )لا تؤثرجا ت فلأة ) -

 تكرار.

 توثير المواقع الالكترونية علة السلول الاجتماعيو تض  مما سبق أن ال سبة الاجمالية لرؤ ة المبحوثين بشون 

ث، وب سبة ملأو ة بلغت )  %(.65.1كان وسطا
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 (15جدول )

 الوعي المجتمعي لعينة المبحوثينأبرز العوامل المساندة للمواقع الالكترونية والتي لها دور في غرس  

أبرز العوامل المساندة للمواقع 

 الالكترونية
 المرتبة النسبة المئوية % التكرار

 3 17.1 42 الأسرة

المؤسسات التعليمية )المدرسة، 

 الجامعة(
116 47.3 1 

 4 12.4 31 جماعات الأصدقاء

 2 23.2 57 منضمات المجتمع المدني

 - %100 246 المجموع

 

ها دور في ( رؤ ة المبحوثين عن 15 بين جدول )      ية والتي ل ندة للمواقع الالكترون مل المساااااااا أبرز العوا

 ، وجا  كااتيوغرس الوعي المجتمعي لعي ة المبحوثين

%( 47.3( في المرتبة ادولة ب سااابة ملأو ة قدرها )المؤساااساااات التعليمية )المدرساااة، الجامعةجا ت فلأة ) -

 ( تكراراث.246مجمو  )( من 116وتكرار )

( من 57%( وتكرار )23.2( في المرتبة الثانية ب سبة ملأو ة قدرها )م ضمات المجتمع المدنيجا ت فلأة ) -

 ( تكراراث.246مجمو  )

( 246( من مجمو  )42%( وتكرار )17.1جا ت فلأة )ادسااارة( في المرتبة الثالثة ب سااابة ملأو ة قدرها ) -

 تكراراث.

( من 31%( وتكرار )12.4( في المرتبة الرابعة ب ساااااابة ملأو ة قدرها )ادصاااااادقا جماعات جا ت فلأة ) -

 ( تكراراث.246مجمو  )

 نتائج البحث

بي اات نتااائل البحاا  أن المبحوثين  طااالعون مواقع التواصاااااااال الاجتماااعي في المرتبااة ادولة وب ساااااابااة -1

لملأة(ز فيما كانت الئااااااحف الالكترونية با 32.2بالملأة(ز فالمواقع الالكترونية في المرتبة الثانية ب ساااااابة )54)

 بالملأة( في الترتيب الثال  وادخير. 13.8ب سبة )

أشاار الغالبية الع مة من المبحوثين الة أن المواقع الالكترونية تساهم بشاكل كبير في ز ادة المعرفة الوعي -2

 بالملأة(. 48المجتمعي لد همز وقد بلغت نسبتهم )

ما  خص -3 تائل البح  في مفهوم الوعي المجتمعي من وجهة ن ر المبحوثينز اذ جا ت " ت مية أشاااااااارت ن

بالملأة(ز ثم " عملية المشااااااااركة  37.3" في المرتبة ادولة وب ساااااابة ) الوعي الثقافي في كل ما هو مجتمعي
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بالملأة(ز وجا ت "عملية اكتسااااب الفرد  33.5" في المرتبة الثانية وب سااابة ) الاجتماعية في المجالات المختلفة

بالملأة(ز وحلت  29" في المرتبة الثالثة وب سااااابة ) معتقدات واتجاهات اجتماعية عن الموضاااااوعات المجتمعية

 بالملأة(. 0.2"أخرى تذكر" في المرتبة ادخيرة وب سبة )

سلول الاجتماعي للمبحوثينز اذ جا ت -4 شره الئحف العراقية  ؤثر علة ال كشفت نتائل البح  عن أن ما ت 

 بالملأة(. 32.2ثر بئورة متوسطة" وب سبة )أغلب اجاباتهم "تؤ

أظهرت نتائل البح  أن الغالبية الع مة من المبحوثين  رون أن "المؤسااااااساااااااات التعليمية )المدرساااااااةز -5

 بالملأة(. 47.3الجامعة(" تساند المواقع الالكترونية في غرس الوعي المجتمعيز وبلغت نسبتهم )

 التوصيات:

عي في الم اهل المدرسية مثل مادة)الوط ية(ز وذلك لت شلأة ادفراد ضرورة تضمين موضوعات الوعي المجتم.1

ث.   اجتماعيا

ضرورة أن تقيم كليات واقسام الإعلام كافة ندوات عن الوعي الاجتماعيز ومدى العلاقة الارتباطية بين .2

 وسائل الإعلام وت مية الوعي المجتمعي. 

 المختلفضرورة اجرا  بحو  ودراسات مماثلة علة طبقات المجتمع .3
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