
 

 

 

 

 
 زيشب حامد مهاوي الشراري 
 أ.د سشاء عبد الزهرة الجسعان

 الارشاد الشفدي والتهجيه التربهي قدم  –كمية التربية لمعمهم الاندانية  -جامعة البررة
 :السدتخمص

ييجف البحث الحالي لمتعخف عمى الانغساس الؾعيفي لجى السخشجيؽ التخبؾييؽ ولتحقيق اىجاف البحث قامت الباحثة ببشاء مكياس 
( فقخة وقج تؼ إيجاد الخرائص الديكؾمتخية لمسكياس وتؼ إيجاد الرجق :8الانغساس الؾعيفي فكانت عجد فقخاتو برؾرتو الأولية )

البشاء لمسكياس وبعج عخض الفقخات عمى مجسؾعة مؽ السحكسيؽ في قدؼ الارشاد الشفدي والعمؾم الشفدية والتخبؾية الغاىخي وصجق 
( وبعج التحميل الاحرائي لمفقخات :<.6( والفا كخونباخ بمغ )><.6تؼ اجخاء الثبات بظخيقة  الاختبار وإعادة الاختبار وبمغ قجره )

 ( برؾرتو الشيائي وتؾصمت الباحثة الى أىؼ الشتائج ::8كياس مؽ )عيخت جسيعيا مسيدة وبحلػ تكؾن الس
الحكؾر والاناث ولرالح الحكؾر  وجؾد انغساس وعيفي لجى السخشجيؽ التخبؾييؽ.وتؾجج فخوق ذات دلالة احرائية بيؽ متؾسط عيشة   

 ولا تؾجج فخوق ذات دلالة احرائية حدب متغيخ سشؾات الخجمة.
 . نغساس الؾعيفي   السخشجيؽ التخبؾييؽالا الكمسات السفتاحية :
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Abstract 

    The current research aims to identify the job indulgence of educational counselors. To 

achieve the objectives of the research, the researcher built a job immersion scale. In its initial 

form, the scale comprises (24) items. The psychometric properties of the scale have been found 

and the apparent honesty and construction honesty of the scale have been established. After 

presenting the scale items to a group of arbitrators in the Department of Psychological 

Counseling and Psychological and Educational Sciences, stability was conducted by the 

method of testing and re-testing, amounting to (0.86) and Alpha Cronbach amounting to (0.84). 

After the statistical analysis of those items was done, all of them were distinctive, thus the scale 

of (24) was exposed in its final form. The researcher reached the most important results 

concerning the presence of job immersion among educational counselors. There are statistically 

significant differences between the mean of a sample Males and females and for the benefit of 

males. There are no statistically significant differences depending on the years of service 

variable.  
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 مذكمة البحث :
بالتغيخات الدخيعة والتظؾرات التكشؾلؾجية الستلاحقة  أصبحت بيئة العسل أكثخ تعقيجاً وتشؾعاً مؽ أي وقت مزى.  العالؼ يتدؼ     

 يؾاجو السؾعفؾن في العرخ الحجيث تحجيات كبيخة تتعمق بالتؾفيق بيؽ متظمبات العسل وحياتيؼ الذخرية  مسا يجعل مفيؾم
نغساس الؾعيفي يذيخ إلى والا سية في سياق إدارة السؾارد البذخية والتشسية التشغيسيةالانغساس الؾعيفي مؽ السؾضؾعات البالغة الأى

الحالة الشفدية التي يكؾن فييا السخشج متحسداً ومشجمجاً بذكل كامل في عسمو  مسا يؤدي إلى تحديؽ الأداء الفخدي والجساعي 
ستج ليذسل الجيج العقمي والعاطفي الحي يبحلو السخشج في أداء وزيادة الإنتاجية. ىحا الانغساس لا يقترخ عمى الجيج البجني بل ي

في حياة الفخد في عالسشا السعاصخ خاصة وان انذظة العسل الستشؾعة في  تاثيخا ميامو ويعج الانغساس الؾعيفي مؽ اكثخ العؾامل
تى الانعكاسات الحيؾية الى ش بالاضافة مختمف السؤسدات والسشغسات تدتيمػ ندبة كبيخة مؽ ساعات عسخ الاندان ىحا

 . مختمف ابعاد حياة الفخد السيشية والخاصة تتخكيا الانذظة التشغيسية عمى التى والستشؾعة
ان شعؾر السخشج بتقجيؼ مداعجة حكيقة يؤدي بو الى الشجاح في عسمو ويذعخه ان لجيو الفخصة لمسذاركة الحكيقة والفعمية     

ذعؾر في تعديد الانغساس الؾعيفي الحي يخى انو احج العشاصخ الاساسية في احتخام الفخد والتييئة الحاتية لحلػ يداعجه ىحا ال
 ( Bass,1965.p225لحاتو.)

فتعخض ذلػ السخشج لكثيخ مؽ الزغؾطات سؾاء كانت نفدية او اقترادية او ميشية والتي تتسثل بعجم تقبل مسارسة ىحه السيشة مؽ 
يخ القاعجة الشغخية لتمػ السيشة وعجم تؾفيخ السؾارد السادية لاحتياجاتيا مؽ الجيات وعجم تؾف السجرسة بعض السعمسيؽ وادارة

السخشج والعسمية الارشادية وبالتالي ستكؾن عسمية  مابيؽ السدؤولة كل ذلػ يخمق ضعف التؾاصل العاطفي والدمؾكي والسعخفي
اسيست في حب السخشج لعسمو  التي اك بعض الستغيخات (الى ان ىشTai,1990وىحا ما اكجتو دراسة ) خالية مؽ الابجاع والتسيد

الزغؾط مؽ شانيا ان ترشع اندان ضعيف  وبعكدو فان تمػ  وىي مفيؾم الحات والسكانة الاجتساعية والعلاقة مع مجيخ السجرسة
ل )العيدؾي , الثقة بشفدو وبالتالي يذعخ بالشقص لحلػ فانو سؾف يؾاجو العجيج مؽ الرعؾبات بجاخل العسل او خارج العس

 . (?78,ص =<?7
 ( ؟وعميو  فان مذكمة البحث الحالي  تتمخص بالتداؤل التالي :) مامدتؾى الانغساس الؾعيفي لجى السخشجيؽ التخبؾييؽ

 

 أهسية البحث :
الانتاجية  اىتؼ الباحثؾن والسخترؾن في السجالات جسيعاً بسدألة الانغساس الؾعيفي لسا لو مؽ اىسية في رفع الجيؾد وتحديؽ    

وتحقيق الاىجاف السخجؾة ومؽ السشغسات التي اسيست في بخوز ىحا السفيؾم مشغسة كالؾب للاستذارات التي وججت ان الانغساس 
الؾعيفي يحقق لمسشغسات اىجافيا ويديؼ في تحقيق رضا الافخاد ورفاىيتيؼ ومؽ ىحا السشظمق وجج عمساء الدمؾك التشغيسي في 

ي حقلًا خربا لجراسة انعكاساتو عمى سمؾكيات ومؾاقف الافخاد مثل تحديؽ مدتؾى الاداء والدمؾك الانغساس الؾعيف مفيؾم
  لمفخد. الابجاعي

لسؤسدة العسل ان تديخ . وعج رشيج  لايسكؽ ان الانغساس الؾعيفي لو اىسية كبيخة في بيان علاقة الفخد بعسمو والتي مؽ خلالو    
السدائل الخئيدة والسيسة لفيؼ الدمؾك التشغيسي في العسل  وذلػ بدبب الجور الخئيذ  في مؽأنَّ مدألة الانغساس الؾعي (9??7)

والحيؾي الحي يؤديو انغساس السؾعفيؽ كحمقة وصل بيؽ مدتؾى الانتاجية مؽ ناحية  وحاجات السؾعف  ونؾعية الحياة الؾعيفية 



 الانغماس الوظيفي لدى المرشدين التربويين 

222 

 
 

ر الحي تؤديو الؾعيفة في حياة الفخد مؽ جية  ومجى استعجاد مؽ ناحية أخخى  وىؾ كسفيؾم يعبخ برؾرة عامة عؽ مجى اىسية الجو 
 (.>76ص8667ذلػ الفخد لمحفاظ عمى تمػ الؾعيفة  وبحل اقرى السجيؾدات لمؾفاء بستظمباتيا مؽ جية أخخى.)الفزمي ,

وقج تؼ تشاولو بعجة طخائق الا انو يسكؽ التعبيخ عشو مؽ خلال الانجماج الجاخمي لمفخد في العسل أو التجاوب الشفدي مع       
العسل بسا يشعكذ في صؾرة تحقيق الحات أو الالتدام نحؾ العسل فيؾ يعشي حب العسل والارتباط بو  فالأفخاد السحبيؽ لعسميؼ سؾف 

 (:7,ص:866غيخىؼ . ) السغخبي , أكبخ مؽ يةوبانتاج يعسمؾن بكفاءة أعمى
الانغساس الؾعيفي بشتائج العسل  اذ وجج عمى العامميؽ الخضا الستدايج  (Lamber&Paolin,2012 ,p266) مؽ كل   وربط     

ق أداء أكثخ في العسل  وزيادة الجيج السبحول في العسل  وانخفاض التعب   والسؾاطشة التشغيسية الستدايجة   فيؾ يعسل عمى تحقي
مؽ الانغساس في اعساليؼ ىؼ في  مؽ السظمؾب  وفي الؾقت نفدو يقمل مؽ الجوران في العسل. والافخاد الحيؽ يبجون درجة كبيخة

الأغمب الأكثخ انتاجية  والأكثخ رضا وقشاعة  والأقل تدخباً مؽ العسل اذا ما تست مقارنتيؼ بدملائيؼ الأقل مشيؼ انغساساً في العسل  
 . (148,2006يل )الظؾ 

تيجف الى مداعجة  لانيا  التخبؾي مؽ الؾعائف الاساسية في مجارس عرخنا الحالي , فلا غشى لمسجرسة عشو ان وعيفة السخشج    
الستعمؼ في تشسية نفدو ووقايتو مؽ الانحخاف , وعلاج مذكلاتو ومؾاجيتيا بشفدو مؽ خلال مجخيات العسمية التخبؾية ما جعل ميشة 

اىسية عؽ ميشة السعمؼ . وىحا يؤكج اىتسام الكثيخ مؽ السعاىج والجامعات في اعجاد السخشج الشفدي السجرب  للا تق الشفديالارشاد 
 (?6=ص  >867,   والتلاىيؽ )الرسادي  السيشية عمى الؾجو السظمؾب أدوارهوالسؤىل والقادر ليتدشى لو الكيام ب

مؽ معمؾمات وقجرات  مايستمكؾن  بو مؽ صفات وعمى مايترفؾن  يؽ بو وعمىوكحلػ ان نجاح اي عسل يتؾقف عمى القائس     

ذلػ العسل فشجاح الارشاد في السجرسة يعتسج بالجرجة الاولى عمى السخشج التخبؾي لانو العشرخ  لانجاز وميارات ورغبو وحب

 .(Tylor, 1996,p:102الكيادي الفعال في العسمية الارشادية .)

 الي مؽ ناحيتيؽ :البحث الح أهميةوتتحجد 

 الاهسية الشعرية:

ميشة تقجيؼ خجمات تعميسية وإندانية    أىسية السخشج التخبؾي في كؾنو احج الاركان الأساسية في العسمية التعميسية والحي يسارس .7

 .اً والاجتساعية والعقمية جسيع تعشى بالفخد مؽ جؾانبو الشفدية

والتأثخ ليحه العلاقة   وأن محاولة  يتشاول متغيخات تذكل انظلاقة لمتحقق مؽ عؾامل التأثيخيعج البحث الحالي بحثاً ارتباطيا  .8

السخشجيؽ الشفدييؽ التخبؾييؽ ومؽ ثؼ يغيخ ىحا الانعكاس في سمؾك  سمؾك أثبات ىحه العلاقات تشعكذ ايجابيا في تحديؽ

 . السدتخشجيؽ

كؾن السخشج السشغسذ في عسمو يكؾن  التخبؾي  ل الاختيار الرحيح لمسخشجمؽ السؾضؾعات السيسة في مجا الانغساس الؾعيفي إن .9

 .وابجاع إنتاجيةاكثخ 
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 الاهسية التطبيقية:

 البحث ( لمبيئة العخاقية.لستغيخ تؾفخ أدوات تذخيرية  )  .7

 مشيا. التخبية والسؤسدات ذات العلاقة الإفادة ة لؾزارا يسكؽ يقجم البحث الحالي تؾصيات ومقتخحات ملائسة  .8

 اهداف البحث :
 تدعى الجراسة الحالية الى التعخف عمى الاتي:   

                   . مدتؾى الانغساس الؾعيفي لجى السخشجيؽ التخبؾييؽ  .7
ات )الجشذ , وسشؾات الخجمة تبعا لستغيخ  لجى السخشجيؽ التخبؾييؽ الانغساس الؾعيفي الفخوق ذات الجلالة الاحرائية في  .8

 الخجمة( .
 حدود البحث:

يقترخ البحث الحالي عمى السخشجيؽ التخبؾييؽ ) الحكؾر والاناث( السدتسخيؽ في الخجمة في السجارس الثانؾية والاعجادية      
 (.:868_8689التابعة لؾزارة التخبية لمعام الجراسي ) والستؾسظة  والابتجائية في السجيخيات العامة لتخبية محافغة البرخة 

 تحديد السرطمحات:
 :الانغساس الهظيفي :اولًا 

 عخفو كل مؽ :
- (Kanungo,1982)  التعخف الشفدي الحي يتعدز بالحالة السعخفية وتمبية الاحتياجات الذخرية السيسة مؽ خلال :

         (Kanungo,1982)     الؾعيفة.
- (Chughtial,2008 :)ميسا لكيستو الحاتية.  ؤهدرجة التراق الفخد مع وعيفتو والعسل بفاعمية عمى انجازىا ويعج ادا

(Chughtial,2008,p.170.) 
ىؾ درجة التراق الفخد نفديا بعسمو او اىسية العسل بالشدبة لترؾره الحاتي عؽ نفدو ككل".) الفزمي ,  (:2001الفزمي )-

 ( ;76,ص8667
نغخياً لسفيؾم الانغساس ( تعخيفاً Kanungo,1982الباحثة تعخيف كأنشجؾ ) : اعتسجت التعريف الشعري للانغساس الهظيفي_

 الؾعيفي لمبحث الحالي.
 الاطار الشعري :

 نعريات فدرت الانغساس الهظيفي:

 نعرية السدخل التحفيزي :  .1
(  الحي قام بجمج السجاخل  السختمفة للانغساس الؾعيفي  بسا في ذلػ Kanungo1982تؼ تظؾيخ ىحه الشغخية بؾاسظة )    

 العؾامل الشفدية والاجتساعية  باستخجام السفيؾم الأساس القائل بأن الانغساس  الؾعيفي يتاثخ بالخبخة الاجتساعية لمفخد واحتسالية أن
ؾل ما إذا كانت الؾعيفة يسكؽ أن تمبي احتياجاتو تمبي بيئة العسل الظمب الذخري. تفتخض ىحه الشغخية أن ترؾرات السؾعف ح

( أن الأفخاد يعتقجون أن سياق العسل مؽ السخجح أن يؾفخ Kanungoالذخرية ليا تأثيخ كبيخ عمى الانغساس الؾعيفي   وأكج )
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لجاخمية والخارجية  ليؼ فخصة لمؾفاء بالاحتياجات  الأكثخ أىسية. وبالتالي يعتسج الانغساس الؾعيفي عمى احتياجات السؾعفيؽ ا
وىي الشغخية الستبشاة في البحث   .(Akhtar&Singh,2010بالإضافة إلى ترؾراتيؼ لقجرات الؾعيفة عمى تمبية ىحه الاحتياجات )

 الحالي .

 : أنسهذج متعدد الابعاد للانغساس الهظيفي   .8
اس الؾعيفي ليذ مفيؾماً أحادي الابعاد  وأنو ( والحي أكج فيو أنَّ الانغسYushimure( 1996قجم ىحا الشسؾذج  بؾاسظة )     

 يتكؾن مؽ ثلاثة أبعاد ىي: 

 ويذيخ إلى مجى قؾة استستاع الفخد بالعسل في وعيفتو  أو مجى حبو لعسمو  الانغساس العاطفي 

 يفة في حياتو ويذيخ إلى درجة قؾة مذاركة الفخد في اتخاذ القخارات الخاصة بؾعيفتو  أو درجة اىسية الؾع الانغساس السعرفي

: ويذيخ إلى اتخاذ الفخد العامل دوراً اضافياً كأن يأخح السجة السدائية لتعديد مياراتو الستعمقة بؾعيفتو   أو الانغساس الدمهكي
 ( Akhtaf& Singh, 2010لمتفكيخ في العسل بعج مغادرتو. )

 مشهجية البحث : 

لتحقيق اىجاف البحث الحالي لمتعخف عمى الانغساس الؾعيفي لجى السخشجيؽ اعتسجت الباحثة عمى السشيج الؾصفي الارتباطي     
 التخبؾييؽ .

 مجتسع البحث :  

والستؾسظة(  والسؾزعيؽ  يتكؾن مجتسع الجراسة الحالية مؽ فئة السخشجيؽ التخبؾييؽ في السجارس الابتجائية والثانؾية) الاعجادية    
( مخشجاً ومخشجة بذكل عام مؾزعيؽ 764خبية البرخة  حيث بمغ السجتسع الأصمي لمبحث )عمى السجارس التابعة لمسجيخية العامة لت

اناث . حيث تؼ الحرؾل عمى ىحه  (507)( ذكؾر و 257مشيؼ )  :868-8689عمى مجارس السحافغة لمعام الجراسي 
ء التخبؾي وشعبة الإرشاد التخبؾي السعمؾمات بخرؾص أعجاد السخشجيؽ التخبؾييؽ في السجيخية مؽ خلال شعبة التخظيط والإحرا

 في مجيخية تخبية البرخة.

 عيشة البحث :

لتي سبحت مخشجاً ومخشجة  (250)اعتسجت الباحثة عمى الظخيقة العذؾائية في اختيار عيشة البحث الحالي واشتسمت عيشة البحث    
 : ( مخشجاً ومخشجة وتؾزعت عمى الشحؾ التالي764مؽ مجتسع البحث والبالغ عجىؼ )

 ( مخشجاً ومخشجة.20. العيشة الاستظلاعية )

(مخشجاً ومخشجة. لغخض تحقيق اىجاف البحث الحالي كان لابج مؽ 250. عيشة بشاء أدوات الكياس والتحميل الاحرائي البالغة )
 بشاء مكياس الانغساس الؾعيفي لجى السخشجيؽ التخبؾييؽ
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 ( مخشجاً ومخشجة.50. عيشة الثبات والسكؾنة مؽ )

 ( مخشجاً ومخشجة.6>8شة التظبيق الشيائي والبالغة )عي

 أداة البحث :

 لغخض تحقيق اىجاف البحث الحالي كان لابج مؽ بشاء مكياس الانغساس الؾعيفي لجى السخشجيؽ التخبؾييؽ   

( فقخة ولمحرؾل عمى الجرجة الكمية :8:  تست صياغة عجد مؽ الفقخات بمغ عجدىا بريغتيا الأولية ) صياغة فقرات السقياس
التي يحرل عمييا السدتجيبيؽ عشج ترحيح السكياس تؾضع  أمام كل فقخة خسدة بجائل تتخاوح بيؽ السؾافقة الكاممة عمى محتؾى 

 الفقخة إلى الخفض التام. ىحه البجائل ىي: 

( عمى التؾالي  ;,:,7,8,9  مؾافق   محايج  غيخ مؾافق   غيخ مؾافق بذجة(. أعظيت الجرجات عمى الشحؾ التالي  ) )مؾافق بذجة
 حيث أن جسيع الفقخات في السكياس إيجابية. 

 صلاحية فقرات السقياس )الردق السشطقي (: 

و الاولية  عمى عجد مؽ السحكسيؽ في مجال لغخض معخفة مجى صلاحية فقخات السكياس وتعميساتو وبجائمو تؼ عخضو برؾرت    
(  محسكاً لمحكؼ عمى مجى صحة  وملاءمة الفقخات  <7الكياس الشفدي والعمؾم الشفدية والتخبؾية  و الإرشاد الشفدي  البالغ عجدىؼ )

 ج جسع آرائيؼ وتحميلاتيؼ.وبع .وملائسة البجائل والتعجيلات التي يخونيا مشاسبة أو ححف الفقخات التي لا تتشاسب مع ىجف السكياس 

%( فأكثخ مؽ آراء السحكسيؽ كسعيار لقبؾل الفقخة وتؼ أخح آرائيؼ بعيؽ الاعتبار.  وتؼ مخاعاة 6<اعتسجت الباحثة ندبة )  -
 . (:8) جسيعياً  التعجيلات التي أشار إلييا السحكسؾن  وبحلػ تست السؾافقة عمى فقخات السكياس

 السحكسين عميها ظيفي وندبة مهافقةارقام عبارات مقياس الانغساس اله 

 ارقام الفقخات
 عجد السحكسيؽ

 السؾافقؾن  
الشدبة 
 السئؾية

 السعارضؾن 
الشدبة 
 السئؾية

 القخار

7,8,9,:,;,<,=,>,?,76,77,  
78,79,7:,7;,7<,7=,7?,86 

87,88,89,8:,  

 تقبل ـ     ـ      766% <7 <7

 تقبل 76% 8  6%? >7 <7 <7
 : التجربة الاستطلاعية

يدتخجم ىحا الإجخاء لغخض التأكج مؽ وضؾح تعميسات مكياس البحث ومعخفة الدمؽ الحي يدتغخقو السدتجيبؾن في إجاباتيؼ    

( مخشجاً ومخشجة تؼ اختيارىؼ بالظخيقة العذؾائية   مؽ 86عميو. ولتحقيق ىحا الإجخاء تؼ تظبيق السكياس عمى عيشة مكؾنة مؽ )
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التابعة لسجيخية التخبية في محافغة البرخة. وتبيؽ أن تعميسات وفقخات مكياس الانغساس  قزيةالحكؾر والإناث ومؽ مخكد وأ

 .( دقيقة;7-76الحي استغخق للاجابة عمى السكياس ) سجىالؾعيفي كانت واضحة ومفيؾمة. وكان ال

 التحميل الاحرائي لفقرات مقياس الانغساس الهظيفي )صدق البشاء( : -
 مقياس الانغساس الهظيفي :القهة التسيزية لفقرات  -

تعج القؾة التسييدية لفقخات الأداة مؽ الخرائص الديكؾمتخية الأساسية التي يسكؽ الاعتساد عمييا مؽ حيث كفاءتيا في     
 Anstasia,1982,pقياس الدسة السخاد قياسيا مؽ خلال قجرتيا عمى التسييد بيؽ الأفخاد الحيؽ يختمفؾن في الدسة السقاسة )

ويعج حداب القؾة التسييدية لكل فقخة  ومعخفة قجرة الفقخة عمى التسييد بيؽ الأفخاد الحيؽ حرمؾا عمى درجة عالية في  .(192:
ولإيجاد القؾة التسييدية لكل فقخة  . (Stang &Wrightsman, 1982 p:51السكياس والحيؽ حرمؾا عمى درجة مشخفزة )

( مخشجاً  ومخشجة 250  بمغ عجدىا ) ثة بتظبيق السكياس عمى عيشة عذؾائيةمؽ فقخات مكياس الانغساس الؾعيفي  قامت الباح
وباستعسال  وحدب الجرجات التي حرمت عمييا كل استسارة ثؼ رتبت استسارات السقاييذ تشازلياً مؽ أعمى درجة إلى ألادنى

 Anastasi) %( مؽ السجسؾعتيؽ العميا والجنيا   اذ تذيخ اندتازي =8أسمؾب السجسؾعتيؽ الستظخفتيؽ   أخحت ندبة )
وبيحا أصبح عجد الأفخاد في كل مجسؾعة  ,( %27  إلى إن الشقظة السثمى لكل مؽ حالتي التؾازن ىي التي تبمغ ) (1988

لعيشتيؽ مدتقمتيؽ لسعخفة دلالة الفخوق بيؽ  (t-test) فخدا. واستعسل الاختبار التائي( 68مؽ السجسؾعتيؽ العميا والجنيا )
اذ تسثل الكيسة التائية السحدؾبة القؾة التسييدية لمفقخة. وتعج الفقخة التي  متؾسظات درجات السجسؾعتيؽ لكل فقخة مؽ الفقخات 

( 134( ودرجة حخية )0.05ة إحرائية عشج مدتؾى دلالة )تحرل عمى درجة تداوي الكيسة التانية السحدؾبة فقخة ذات دلال
 ) مسيدة (. جسيعيا( تبيؽ ان  الفقخات دالة 1.96وبسقارنة الكيسة التائية السحدؾبة لكل فقخة مع الكيسة الججولية البالغة )

 ثبات السقياس :
 طريقة الاختبار وإعادة الاختبار :

لغخض إيجاد الثبات طبقت الباحثة السكياس عمى عيشة مؽ السخشجيؽ والسخشجات مؽ مجيخية محافغة البرخة )الابتجائية     
(  يؾماً وبعج استكسال :7( مخشجاً ومخشجة. وأعيج الاختبار عمى نفذ العيشة و بعج مزي )50والثانؾية( التى كانت اعجادىؼ )

 التظبيق الأول  وتؼ حداب التظبيق تؼ حداب درجات العيشات في
درجات العيشة في التظبيق الثاني  ومؽ ثؼ ايجاد معامل ارتباط بيخسؾن بيؽ درجات  التظبيقيؽ  حيث تؼ التؾصل إلى قيسة 

 .( وىؾ ثبات جيج يسكؽ الاعتساد عميو0.86معامل ارتباط بيخسؾن بمغت )
   الاتداق الداخمي معامل )الفا ـ كرونباخ(:

(. واعتبخ السكياس متدقاً 0.84ومؽ أجل  إيجاد إلثبات لمسكياس الحالي طبقت معادلة الفا كخونباخ   وبمغت قيسة الثبات )     
 داخمياً لأن ىحه الثقة مزسؾنة بسجى اتداق فقخات السكياس داخمياً .

 السقياس بريغته  الشهائية :
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السكياس جاىداً بذكمو الشيائي . حيث تكؾن السكياس بريغتو  الشيائية  بعج الانتياء مؽ إجخاءات بشاء السكياس كافة   أصبح     
( فقخة جسيعيا في الاتجاه الإيجابي  وتقابل كل فقخة خسذ بجائل  ىي ) مؾافق بذجة  مؾافق  محايج غيخ مؾافق   غيخ 24مؽ )

وسيحرل  (72الؾسط الفخضي لمسكياس )( وبمغ 1  8  9  :  ;مؾافق بذجة (و يعظى ليا عشج الترحيح الجرجات  عمى التؾالي )
 ( درجة. 120-24السدتجيب  عمى السكياس درجات تتخاوح بيؽ )

 عرض الشتائج وتفدريها : 

 ( عمى الانغساس الهظيفي لدى السرشدين التربهيين /) التعرف الهدف الاول
وتحميميا حرمت العيشة عمى متؾسط   وبعج تبؾيب البيانات الستجسعة مؽ إجابات أفخاد العيشة عمى مكياس الانغساس الؾعيفي     

( , ,ولمؾقؾف 9<<.>;7) ( و الكيسة التائية <?76.6( و بانحخاف معياري )9;8.<?الؾعيفي بمغ مقجاره ) الانغساس عمى حدابي
الفخضي  قامت الباحثة بتحميل البيانات  والؾسط يؽ متؾسظات العيشة عمى الانغساس الؾعيفيعمى نؾعية الفخوق ومدتؾى دلالتيا ب

لعيشة واحجة   وعشج مقارنة الكيؼ التائية السحدؾبة لمعيشة عمى  التائي الستجسعة بؾاسظة السعالجة الإحرائية الخاصة بالاختبار
( نلاحع أن الكيسة التائية >?.7( والبالغة );6.6وبسدتؾى دلالة )( ?;8بالكيسة الججولية عشج درجة حخية ) الانغساس الؾعيفي

السحدؾبة كانت اكبخ مؽ الكيسة الججولية الأمخ الحي يذيخ إلى وجؾد فخوق ذات دلالة إحرائية بيؽ متؾسط درجات العيشة عمى 
شجيؽ التخبؾييؽ بعج ان تؼ مقارنة (مسا يذيخ الى وجؾد انغساس وعيفي لجى السخ 8=) الفخضي البالغ والؾسط  الانغساس الؾعيفي

 (1والججول ) الؾسط الحدابي بالؾسط الفخضي
 

 (1جدول )
 لسقياس الانغساس الهظيفي التائي الحدابي والانحراف السعياري والاختبار يسثل الهسط

الهسط  العيشة 
 الحدابي

الانحراف 
 السعياري 

الستهسط 
 الفرضي

القيسة التائية 
 السحدهبة

القيسة 
 التائية

 الجدولية

مدتهى 
 الدلالة 

0.05 

 دالة >?.7 9<<.>;7 8= <?76.6 9;8.<? 6>8

ان الانغساس الؾعيفي ىؾ التعخف الشفدي  (Kanungo,1982 ) تعدو الباحثة ىحه الشتيجة وفق الاطار الشغخي حيث يخى      

الؾعيفة  وبحلػ فان العجيج مؽ السخشجيؽ التخبؾييؽ الحي يتعدز بالحالة السعخفية و تمبية الاحتياجات الذخرية السيسة مؽ خلال 

 ,Akhtar ) يمبؾن احتياجاتيؼ الذخرية مؽ خلال تعديد الحالة السعخفية و انغساسيؼ في وعائفيؼ التي تمبي احتياجاتيؼ  حيث يخى 

لى ترؾراتيؼ لقجراىؼ الؾعيفية ان الافخاد يعتسجون عمى الانغساس الؾعيفي عمى احتياجاتيؼ الجاخمية و الخارجية  بالإضافة ا(2010

 لتمبية ىحه الاحتياجات  وبحلػ فان السخشجيؽ التخبؾييؽ لجييؼ حب لمسيشة التي يعسمؾن بيا وتداعجىؼ ىحه السيشة في حياتيؼ العسمية

  (.?867( و دراسة )خالج والذبل  2019مؽ ) مؤنذ   ل  و تتفق ىحه الجراسة مع دراسة ك
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 اناث(-الانغساس الهظيفي لدى السرشدين التربهيين حدب متغير الجشس)ذكر الهدف الثاني /التعرف عمى 

( و الانحخاف 9>.=?أعيخت الشتائج حدب متغيخ الجشذ) اناث ( ان الستؾسط الحدابي للانغساس الؾعيفي للإناث بمغ )    
( 96;.77و الانحخاف السعياري )( =6.??( اما بالشدبة لمحكؾر فكان متؾسط الحدابي للانغساس الؾعيفي )>;76.6السعياري )

( وبسدتؾى دلالة <;8عشج مقارنة الكيسة التائية السحدؾبة بالكيسة الججولية عشج درجة حخية ) (9>8.6التائية ) وبمغت الكيسة 
( نلاحع أنيا اكبخ مؽ الكيسة الججولية الأمخ الحي يذيخ إلى وجؾد فخوق ذات دلالة إحرائية بيؽ >?.7( والبالغة );6.6)
  (8تؾسظي الحكؾر والاناث عمى مكياس الانغساس الؾعيفي لرالح الحكؾر والججول )م

 (2جدول)

 اناث(-الستهسط الحدابي والانحراف السعياري لسقياس الانغساس الهظيفي حدب متغير )ذكهر 

 العدد الجشس
 متهسط

 العيشة
 الانحراف السعياري 

 درجة القيسة التائية

 الحرية
 مدتهى الدلالة

 الجدولية السحدهبة

 >;76.6 9>.=? ;;7 اناث
8.6<9 7.?< 8;> 

 دالة عشج مدتؾى 

 96;.77 =6.?? ;76 ذكؾر  ;6.6

وتفدخ الباحثة ىحه الشتيجة ان السخشجيؽ الحكؾر لجييؼ قجرة اكبخ في انغساسيؼ بؾعائفيؼ وذلػ لاحتياجاتيؼ الذخرية اكثخ مؽ     

ان (Kanungo,1982 ) في السشدل و متظمبات العائمة خرؾصا في مجتسعشا  اذ يخى الاناث التي تشذغل بأعسال أخخى 

الانغساس الؾعيفي يتأثخ بالخبخة الاجتساعية ولاعتقادىؼ ان الؾعيفة تمبي احتياجاتيؼ الذخرية  مسا يجعل السخشجيؽ التخبؾييؽ 

لتقجيؼ  السداعجة مؽ الاناث  لان الحكؾر يكؾنؾن اكثخ حخية الحكؾر اكثخ اىتساما لمسيشة  التي يعسمؾن بيا وكحلػ ىؼ اكثخ حباً 

    (Dhar , Srivastava, 2017 ) ةو تتفق ىحه الجراسة مع دراس ومتحخريؽ مؽ القيؾد   إضافة لمسحيط البيئي و زملاء العسل

 (.?867و تختمف مع دراسة )خالج والذبل  

  حدب متغير سشهات الخدمة :

عذخ سشؾات فاكثخ ( ان الستؾسط الحدابي للانغساس  -أعيخت الشتائج حدب متغيخ سشؾات الخجمة)اقل مؽ عذخ سشؾات     
اما حدب   ( :>=.76( و الانحخاف السعياري )?>.=?الؾعيفي لجى السخشجيؽ الحيؽ تبمغ حجمتيؼ )اقل مؽ عذخ سشؾات ( بمغ  )

( وقج بمغت ?6;.76( و الانحخاف السعياري )97.??لستؾسط الحدابي )متغيخ الخجمة )اكثخ مؽ عذخ سشؾات( فبمغ ا
( والبالغة ;6.6( وبسدتؾى دلالة )<;8عشج مقارنة الكيسة التائية بالكيسة الججولية عشج درجة حخية ) ( 7.7:6التائية ) الكيسة 

 (9)الكيسة الججولية والججول  ( نلاحع عجم وجؾد فخوق ذات دلالة احرائياً وذلػ لان الكيسة التائية اصغخ مؽ>?.7)
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 (3جدول )
عذر سشهات  -الستهسط الحدابي والانحراف السعياري لسقياس الانغساس الهظيفي حدب متغير الخدمة)اقل من عذر سشهات 

 فاكثر (

 العدد الخدمة 
 متهسط

 العيشة
 الانحراف السعياري 

 درجة القيسة التائية

 الحرية

 مدتهى 

 الجدولية السحدهبة الدلالة 

 >:=.76 ?>.=? ==7 سشهات  11اقل من 

7.7:6 7.?< 8;> 

 غيخ دالة 

 عشج مدتؾى 

6.6; 
 11اكثر من 

 سشهات 
>9 ??.97 76.;6? 

تفدخ الباحثة ىحه الشتيجة ان عجد سشؾات الخبخة ليذ ليا تأثيخ عمى الانغساس الؾعيفي لجى السخشجيؽ التخبؾييؽ  وتكاد ان       

الانغساس سسة )صفة(  مسكؽ ان يتحمى بيا السخشج التخبؾي عسؾماً فالسخشج التخبؾي سؾاء كانت لجيو سشة خبخة واحجة او يكؾن 

وتختمف ىحه الجراسة مع دراسة)خالج  عذخة سشؾات لا تؾثخ طالسا لجيو حب السيشة و الاستستاع بيحه الؾعيفة التي تمبي احتياجاتو 

 (.?867والذبل  

 : الشتائج قجمت الباحثة مجسؾعة مؽ التؾصيات أىسيا وعمى ضؾء ىحه 
 العسمية التعميسية وتحليل مايؾاجييؼ مؽ صعؾبات في العسل. ضخورة التخكيد عمى السخشجيؽ التخبؾييؽ ودورىؼ في .7
 ضخورة عقج الشجوات والؾرش التي تبيؽ اىسية الانغساس الؾعيفي وتؾضيح العؾامل التي تديؼ في تشسيتو. .8
 :الباحثة عجدا مؽ السقتخحات أىسياقجمت 
 .الانغساس الؾعيفي  ومخونة العسل عمى فئات )عيشات( أخخى مثل أساتحة الجامعة-اجخاء دراسة عمى ىحيؽ الستغيخيؽ  .7
 اعجاد بخنامج ارشادي لتشسية الانغساس الؾعيفي لجى السخشجيؽ التخبؾييؽ .8

 

 السرادر العربية :
( الكفايات الارشادية لجى السخشجيؽ وعلاقتيا بادائيؼ >867والتلاىيؽ   فاطسة محمد راشج . )الرسادي   مشال عثسان محمد  .7

-?6=الجدء الثالث(   ?>7الؾعيفي مؽ وجية نغخ مجراء السجارس في الأردن   مجمة كمية التخبية   جامعة الازىخ   العجد )

=:: 

(  الإدارة التخبؾية والدمؾك السشغسي   الجامعة الأردنية   الظبعة الأولى  دار >866الظؾيل   ىاني عبج الخحسؽ صالح  ) .8
 الأردن .  –وائل لمشذخ   عسان 

 ( سيكمؾجية السخاىق السدمؼ السعاصخ   دار الكؾيت =<?7العيدؾي   عبج الخحسؽ ) .9
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جيسغخافية والتؾجيات الكيسة عمى الانغساس الؾعيفي في القظاع الحكؾمي بجولة (. تأثيخ الستغيخات ال8667الفزمي  فزل. )  .:
 (7) ;7الكؾيت"  مجمة جامعة السمػ عبج العديد  الاقتراد والادارة  الكؾيت :

ية ( :جؾدة حياة العسل واثخىا في تشسية الانغساس )الاستغخاق الؾعيفي ( دراسة ميجان:867السغخبي  عبج الحسيج عبج الفتاح ) .;
 (  جامعة الدقازيق.8):  مجمة الجراسات البحؾث التجارية   

(  مدتؾى الانغساس الؾعيفي لجى معمسات السجارس الثانؾية في محافغة عشيدة  السجمة العمسية ?867الذبل رنج خالج ) .>
العجد  ;9القريؼ  السجمج لمبحؾث والشذخ العمسي  كمية معتسجة مؽ الييئة القؾمية لزسان جؾدة التعميؼ كمية التخبية بجامعة 

 . 8(   الجدء 76)
الانغساس الؾعيفي وعلاقتو بالاحتخاق الشفدي لجى معمسي السخحمة الأساسية الأولى (. 9102مؤنذ  خالج عؾض عبج الله ) .=

 (.;8)?في محافغة الؾسظى غدة. مجمة جامعة القجس السفتؾحة للأبحاث والجراسات التخبؾية والشفدية  
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