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Arab Media Institutions in the Age of Algorithms: An Analysis 

of Journalists' Attitudes, Challenges, and the Transformative 

Changes Accompanying the Adoption of Artificial Intelligence 

Technologies 
 

A B S T R A C T  

     This research, titled "Arab Media Institutions in the Age of 

Algorithms," analyzes the attitudes of Arab journalists toward the 

use of artificial intelligence (AI) technologies, focusing on the 

readiness of media institutions and the challenges they face. A survey 

methodology was employed, involving 294 journalists. The results 

revealed that 63.3% of media institutions have an average level of 

readiness to adopt these technologies, while 33.7% have a high level 

of readiness. The study also found that 50.3% of journalists use AI 

technologies moderately, indicating a relatively high readiness to 

adopt these tools. The findings highlighted the importance of 

providing training centers for journalists and increasing budgets to 

develop these technologies, as well as addressing the ethical and 

professional challenges associated with using AI, such as 

maintaining professional standards and integrity. The study 

demonstrated a positive correlation between the level of AI usage 

and journalists' satisfaction with the performance of their institutions, 

suggesting that the use of these technologies can contribute to 

improving journalistic efficiency. The research emphasizes the 

importance of AI as a supportive tool that fosters innovation in the 

media field, while also underlining the need to address the challenges 

associated with it to ensure the desired benefits are achieved. 
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الخوارزميات: تحليل اتجاهات الصحفيين، التحدياتالعربية في عصر ” المؤسسات الصحفية.  

 "وأشكال التحول المصاحبة لتوظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي  

 .قسم الصحافة –كلية الاعلام جامعة بغداد  –د. سمير عبد الأمير موسى 

 قسم الصحافة –كلية الاعلام جامعة بغداد  –أ.د. سعد حسن كاظم 

 المستخلص

"المؤسسات الصحفية العربية في عصر الخوارزميات" تحليل اتجاهات الصحفيين يتناول البحث       

، مت التركيى على جاهىية المؤسططططسططططات الصططططحفية  العرب تجاه توظيف تقنيات الذكاء الاصطططططناعي 

صططحفي،ا،  أ أظهرت النتالأ أ   294والتحديات التي تواجهها، تم اسططتخدام منهجية اسططتقصططالية شططمل  

ات الصططططحفية تتمتت بمسططططتو  جاهىية متوسطططط  لتوظيف هذه التقنيات، بينما % من المؤسططططسطططط63.3

% من الصطططططحفيين يسطططططتخدمو  تقنيات الذكاء 50.3% جاهىية عالية. أأ أظهرت الدراسطططططة أ  33.7

الاصطناعي  بشكل معتدل، مما يعكس استعداداً نسبي،ا لتبني هذه الأدوات، تضمن  النتالأ أهمية توفير 

فيين وتعىيى الميىانيات اللازمة لتطوير التقنيات، فضطططططلا عن تحديد التحديات مراكى تدريب للصطططططح

، مثل الحفاظ على المعايير المهنية AIالأخلاقية والمهنية المرتبطة باسططططططتخدام الذكاء الاصطططططططناعي  

والنىاهة، وقد أظهرت الدراسطططططة وجود علاقة ارتبايية  يجابية بين مسطططططتو  اسطططططتخدام تقنيات الذكاء 

عي  ورضططا الصططحفيين عن أداء مؤسططسططاتهم، الأمر الذل يشططير  لى أ  اسططتخدام هذه التقنيات الاصطططنا

بوصفه  AIيمكن أ  يسهم في تحسين كفاءة العمل الصحفي، ويعكس البحث أهمية الذكاء الاصطناعي  

أداة داعمة تعىز من الابتكار في المجال الصحفي، مت ضرورة معالجة التحديات المرتبطة به لضما  

 حقيق الفوالد المرجوةت

 صحافة الذكاء الاصطناعيّ، الخوارزميات، التحول الرقمي، غرف الاخبارالكلمات المفتاحية: 
 مقدمة 

شططططططهططد العططالم في العقود الأخيرة قفىات هططاللططة في مجططال التقنيططات الططذكيططة، فقططد أحططد  الططذكططاء :

تاج  AIالاصطططططططناعي   ماأج العمل والإن عة ن لًا يبي ِّ فة، محو  ناحي الحياة المختل ا في م ي، تغييرًا جوهر

ومُعيداً تشططكيل البنى التقليدية للعديد من القطاعات الاجتماعية والاقتصططادية والثقافية ، ولم يكن الت  ير 

يات هذا مقتصططططرًا على الشططططركات الكبر  والجهات المتخصططططصططططة في التكنولوجيا ، كما كا  في بدا

المجال، بل انتقل  تقنيات  الذكاء الاصططططططناعي   لى متناول الأفراد والمؤسطططططسطططططات بمختلف أحجامها 

وأشططكالها، لتصططبو أدوات أسططاسططية قادرة على تعىيى الإنتاجية، وتحسططين الكفاءة، وتقديم حلول مبتكرة 
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ل حيوية واسططططعة غير مسططططبوقة، لقد أصططططبح  تطبيقات الذكاء الاصطططططناعي  ركيىة للابتكار في حقو

النطاق، ظهرت النماأج التوليدية بوصططفها واحدة من أهم التطبيقات المتقدمة للذكاء الاصطططناعي     أ 

أحد    ورة في  مكانات  نتاج المحتو  النصي، والمرلي، والصوتي بجودة تضاهي الإنتاج البشرل، 

نتاج الإبداعي، لتصُططططبو قادرة على وقد مكَّن  هذه النماأج المؤسططططسططططات من تجاوز القيود التقليدية لإ

توليد محتو  متكامل يسُططططططتخدم في مجالات متعددة من مثل الإعلام، الترفيه، التسططططططويق، والتعليم، لم 

تقتصطر هذه التقنية على تعىيى قدرات المؤسطسطات فق ، بل بات  متاحة لافراد، مما أسطهم في تشطكيل 

في حياة البشططططططر اليومية، هذه الإمكانات النوعية الع يمة  بيئات  نتاجية أكثر تنوعًا و بداعًا، ومتغلغلة

، وخاصة في مجال الصحافة، بدأت تؤدل دورًا حاسمًا في حل  التي وفرتها أدوات الذكاء الاصطناعي 

المشططططططكلات المعقدة المرتبطة بالإنتاجية، وفي تقديم خيارات أات كفاءة وسططططططرعة ودقة عالية، تمهد 

 .""الإبداع التكنولوجي الموجهالطريق لما يمكن أ  نسميه 

من هذا المنطلق، ت تي هذه الدراسطططة لتسطططل  الضطططوء على اتجاهات الصطططحفيين العرب  زاء اسطططتخدام    

تقنيات الذكاء الاصطططططططناعي  في المواقت الإخبارية، محاولة كشططططططف التحديات والفرا التي يتيحها هذا 

البحث كيفية فهم الصططططحفيين وتفاعلهم مت هذه التحول التكنولوجي لممارسططططة العمل الصططططحفي، أأ يختبر 

التقنيات، ومد   دراكهم لأهميتها في تعىيى اقتصططاديات المؤسططسططات الصططحفية وتطوير أسططاليب الإنتاج 

الصطططحفي، كما تسطططل  الضطططوء على التغيرات التي يرأت على دور الصطططحفي نتيجة هذا التبني المتىايد، 

ي العالم العربي، ومن  مََّ، فإ  دراسطة هذا الموضطوع تشطكل وكيف يؤ ر ألك في مسطتقبل الصطحافة ككل ف

 ضططافة حيوية  لى المعرفة الأكاديمية، وتسططاعد في فهم التحديات الواقعية التي تواجهها الصططحافة، وتفتو 

 آفاقاً جديدة للحوار فيما يخص مستقبل الصحافة العربية وس  عاصفة التكنولوجيا الحديثة.

ك العديد من الدراسططططات التي تناول  تحليل اتجاهات الصططططحفيين والقيادات هنالالدراساااالس الساااال   : 

الصطططحفية.  زاء توظيف تقنيات الذكاء الاصططططناعي  في المؤسطططسطططات الصطططحفية، ونتناول بع  اهم 

 الدراسات:

التحاادتاالس اية للاا  للحاالفاا  ، بعنوا    (Dörr & Hollnbuchner, 2017)جططاءت دراسططططططططة

وفي محطاولطة للتعرع على التحطديطات  الاخلاقيطة التي تواجطه صططططططحطافطة الخوارزميطات   الخوارزملا 

سططع  ، و بوصططفها أحد أشططكال الذكاء الاصطططناعي  في ضططوء المجال الاجتماعي والمهني والتن يمي

في  نتاج المحتو ، وركىت على مفهوم  Algorithmsلتناول اسططتخدام الخوارزميات هذه الدراسططة 

صطططحافة الخوارزميات والتي تقوم على اسطططتخدام البرمجيات في  نتاج المضطططمو  الصطططحفي من دو  

ات، الاسطططتعانة بالصطططحفي، كذلك معرفة يبيعة القضطططايا الأخلاقية المترتبة على اسطططتخدام تلك البرمجي
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وقام  الدراسططة بتحليل الن ريات الأخلاقية ، التي من شطط نها أ  تفسططر تلك ال اهرة والاسططتعانة بتلك 

شير التحليل  لى وجود تحول أل دلالة في المسؤولية في  سة، وي الن ريات بوصفها أير ن رية للدرا

ل الأخلاقي الوحيد  نتاج الأخبار، فمت ظهور هذا النوع من الصحافة أصبو الصحفي البشر ليس العام

في عملية  نتاج الأخبار، بل أصطططططبو هنار مشطططططتركو  في عملية الإنتاج مثل الوكالة التي تعمل باللغة 

  .المبرمجة والمؤسسات الإعلامية، والمبرمأ، وجامعي البيانات

أتمت  إنتلج الأةبلر في النروتج:  ،بعنوا  (Pashevich, 2018)ومن جهة أخر  جاءت دراسة     

النرويجية تقنيات ” غرع الاخبار“، لرصططططططد مدل تبني تعزتز غرف  الأةبلر  للذكلء ايصاااااا نل ي  

وتحدياتها الأخلاقية وت  يراتها على الممارسططات المهنية، ، مسططلطة الضططوء على ” الذكاء الاصطططناعي  

(، فقد تم تطوير تقنيات الأتمتة لكتابة المقالات، 2014منذ عام ) تطبيقها المبكر و مكاناتها في الإعلام

خاصطططططة في مجالات مثل الرياضطططططة والمالية ، عبر  جراء مقابلات متعمقة مت عينة من الصطططططحفيين 

ية  يات تسططططططهم في أتمته المهام الروتين هذه التقن هذا المجال وتبين أ   باحثين ب ومطورل الأن مة وال

الإبداعية ، وتبرز هذه الدراسة تحديات أخلاقية تتعلق باختيار  بسرعة ودقة، وتفرغ الصحفيين للمهام

البيانات وبرمجة الخوارزميات، وبالرغم من أ  الصططططططحافة ادلية لديها القدرة على تغيير اسططططططتهلار 

الصااحلف  بعنوا  ،  (Monti, 2019) الأخبار، الا انها تناسططب أنواعا محددة من الاخبار أما دراسططة

 الآلل  وتحللل المشااا  س الأة لل  وال لنونل  التي تواتل تلل النو ل  مل الصاااحلف  المعتمد   ل 

 ، فهي سع  الى  لقاء الضوء على حرية لمعلومات والمسؤولية ومد  ت  ر ت نللس الذكلء ايص نل ي 

، وانتهى  تلك الباحث  لى أ  القضية ليس  القضايا بالتكنولوجيا الجديدة واستخدام الذكاء الاصطناعي 

الصحفيو  البرمجيات لتحقيق الصالو العام وانما القضية تتمثل في "كيف  في الكيفية التي يستخدم بها

ولتحقيق المسططؤولية والثقة في تلك النوعية من  ومتى وأين ولماأا ومن" يتم اسططتخدام تلك التكنولوجيا،

البيانات من  في اسططططططتكشططططططاع الأخبار ومراجعة الصططططططحافة يلىم على المحررين أ  يطوروا أدواتهم

،  (de-Lima-Santos & Ceron, 2021)المصادر لتجنب التىييف والتضليل، وجاءت دراسة 

" في السعي الذكلء ايص نل ي  في وسلئل الإ  م: التصوراس الحللل  والآفلق المست بلل  بعنوا  "

الصطططينية على العمل  Xinhua لى التعرع على ت  ير اسطططتخدام الذكاء الاصططططناعي  في وكالة أنباء 

الصططططططحفي، وما هي التحديات التي تعيق توظيف تلك التكنولوجيا في الوكالة، وقد اعتمد الباحث في 

ا من وكالة أنباء ( صططططحفي، 25دراسططططته على المنهأ المسططططحي،  أ قام باختيار عينة عشططططوالية قوامها )

Xinhua  الصطططينية، ومن يريق اسطططتخدام المقابلات المتعمقة أشطططارت نتالأ الدراسطططة  لى أ  الذكاء
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الاصططططناعي  أسطططهم في نحو كبير في العمل الصطططحفي، خاصطططة فيما يتعلق بجمت وتحرير المعلومات 

 ين . والبيانات الذل يحد   لكتروني،ا ومن دو  التدخل المباشر من قبل المحرر

الذكلء ايصاااا نل ي  في الأةبلر: كلي تعلد تشاااا لل بعنوا  " ،  (Simon, 2024)وتعد دراسططططة     

سة ) وإ لد  تنظلم الصحلف  "  ( مت العاملين 135شبة من مة منها )مقابلة  (170تضمن  هذه الدرا

( خبيرًا دولي،ا من 36( مؤسططططططسططططططة  خبارية عالمية ، كما تضططططططمن  مقابلة )35في مجال الأخبار من )

مجالات الاعلام  والتكنولوجيا والسياسة، واستعرض  هذه الدراسة استخدام الذكاء الاصطناعي  في 

لتركيى على الت  يرات الهيكلية للذكاء الاصطططناعي  المجالات التحريرية والتجارية والتكنولوجية، مت ا

على المؤسطططسطططات الإخبارية، كما ناقشططط  الكيفية التي يتم فيها  عادة تن يم الأخبار ، وما يترتب على 

ألك من آ ار، وتوصطططل  الدراسطططة الى نتالأ مهمة ، منها أهمية بع  التقنيات في تقليل الوق  اللازم 

قليل عبء العمل، وأ  الاعتماد المتىايد على شططططركات التكنولوجيا الكبر  للقيام بالمهام الصططططحفية، ت

 يثير مخاوع بش   فقدا  السيطرة على العمليات الصحفية.

 التعللق  ل  الدراسلس السل   

"اتفق  مع م الدراسططططات على أهمية توظيف الذكاء الاصطططططناعي  في المواقت الإخبارية، حيث يقدم  -

سات هذا التوظيف فرصًا  شارت الدرا عديدة لتحسين جودة المحتو  وزيادة كفاءة العمل، ومت ألك، أ

ا  لى وجود تحديات تواجه الصططططططحفيين في ظل توظيف هذه التقنيات، مثل القلق من اسططططططتبدال  أيضططططططً

الوظالف وضرورة التكيف مت التقنيات الجديدة، فضلا عن ألك، تواجه المؤسسات الصحفية تحديات 

كاء الاصططططناعي  على نحو فاعل، مثل الحاجة  لى اسطططتثمارات كبيرة في التكنولوجيا تتعلق بتطبيق الذ

 وأهمية تدريب الموظفين على استخدامها بشكل صحيو.

تُ هر الدراسططات السططابقة التي تناول  الذكاء الاصطططناعي  أنها لم تقدم صططورة واضططحة بخصططوا "-

ي هذا الصططدد، فقد أشططار بعضططهم  لى صططعوبة مسططتقبل هذه التقنيات،  أ تختلف وجهات ن ر الباحثين ف

التنبؤ بهذا المسطططتقبل، بينما حذر آخرو  من قوة ت  ير الذكاء الاصططططناعي  وصطططعوبة السطططيطرة عليه، 

ولعل السططططططبب وراء هذه ادراء المتباينة يعود  لى التطور المسططططططتمر والمتسطططططططارع في هذا المجال، 

نسطططاني ، هو من ابرز التحديات التي تواجه توظيف واظهرت العديد من الدراسطططات ا  غياب البعد الإ

تقنيات الذكاء الاصطططططططناعي  ، و   التحدل الأكبر يتمثل في الت  ير السططططططلبي لتوظيف تقنيات الذكاء 

 الاصطناعي  على وظالف الصحفيين و مكانية استبدالهم بالروبوتات.

في مجال الصططحافة لم يصططل بعد أهب  مع م الدراسططات  لى أ  التطبيق الفعلي للذكاء الاصطططناعي  -

 لى المسططططططتو  المطلوب أو المتوقت، بططالرغم من التقططدم الملحوظ في التكنولوجيططا، ولا تىال عمليططة 
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توظيف الذكاء الاصططططططناعي  غير مُعممة عبر جميت جوانب العمل الصطططططحفي في المواقت الإخبارية، 

لايات المتحدة والمملكة المتحدة والاسطططتثناءات الوحيدة تشطططمل المؤسطططسطططات الصطططحفية الكبر  في الو

هذه  ية من دمأ  فاعل هذا المجال ،والتي تمكن  على نحو أكثر  قدم  كثيرا في  لدول التي ت وبع  ا

ياتها التحريرية والإنتاجية، وبهذا، يتضططططططو وجود فجوة كبيرة بين الإمكانيات التي  التقنيات في عمل

ة التي تم تحقيقها في العديد من المؤسسات الأصغر يمكن أ  يحققها الذكاء الاصطناعي  والفوالد الفعلي

 .أو في الدول الأخر 

علاوة على ألك، أكدت العديد من الدراسططات على أهمية تدريب الصططحفيين العاملين في المؤسططسططات -

ا يمَُك نهَم من التعامل على نحو فاعل مت التقنيات الحديثة،  الإعلامية،  أ يعُد هذا العنصطططر مطلباً أسطططاسطططً

أنه يجب ألا يقتصر دور الصحفيين على أداء المهام الروتينية فحسب، بل ينبغي أ  يتضمن أيضًا كما 

 . لمامهم بجوانب التشغيل التكنولوجية التي تتيو لهم العمل بكفاءة ويسر

 التعرتفلس الإترائل :

: هي فرع من الصططحافة يعتمد على تقنيات الذكاء الاصطططناعي  في  نتاج  صااحلف  الذكلء ايصاا نل ي 

الأخبار والمحتو  الصططططططحفي، حيث يتم اسططططططتخدام البرامجيات والأدوات المتقدمة لتحليل البيانات، 

صططططياغة النصططططوا، وتجميت المعلومات، تشططططمل تطبيقات صططططحافة الذكاء الاصطططططناعي  التحقق من 

،  نشططططاء تقارير تلقالية، وتخصططططيص المحتو  اسططططتناداً  لى تفضططططيلات الحقالق، تحليل آراء الجمهور

 القراء. 

التغيرات والتغيرات النوعية التي تطرأ على يبيعة العمل الصحفي والإعلامي داخل  التحول الرلمي:

، بما يشططمل تطوير يرق العمل،  المؤسططسططات العربية نتيجة اعتمادها على تقنيات الذكاء الاصطططناعي 

 .محتو  وتفاعله مت الجمهور عبر المنصات الرقميةو نتاج ال

عد المحددة التي يتبعها الجهاز أو الن ام لتطبيق  الخوارزمللس: هي مجموعة من الخطوات أو القوا

المعالجة، مثل تحليل البيانات، أو اتخاأ القرارات، أو أداء عمليات محددة، وغالباً ما تسُططططططتخدم لتوجيه 

برمجية، بما في ألك تحليل المحتو  وتخصططططططيص المحتو  في الوسطططططططال  العمليات في التطبيقات ال

 .الرقمية

: هي البيئة التن يمية المتخصصة لتواجد الصحفيين، ومحررل الأخبار، والمحررين غرف ايةبلر. 4

، وتشطططمل هذه  الفنيين، وتتم فيها عمليات  نتاج الأخبار وأتمتتها باسطططتخدام تقنيات الذكاء الاصططططناعي 

ات جمت المعلومات، وتحرير المحتو ، و عداد التقارير، فضططططططلا عن نشططططططر الأخبار وتوزيعها العملي

عبر المواقت الإخبارية التابعة للمؤسططسططات الصططحفية، وتعُد غرع الأخبار قلب العملية الصططحفية التي 
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حدا  تتم فيها تبادل المعلومات على نحو سريت وفاعل، مما يسهم في تحقيق تغطية دقيقة ومستمرة لا

 الجارية.

تتمثل مشكلة البحث في التعرع على اتجاهات الصحفيين العرب  زاء توظيف تقنيات مش ل  البحث: 

الذكاء الاصطططناعي  في المواقت الإخبارية، والوقوع على جاهىية المؤسططسططات الصططحفية  في توظيف 

اسططططططتخداماتها ، ودورها في هذه التقنيات ومتطلباتها والمهارات الضططططططرورية اللازمة لها ومجالات 

تسيير العمل الصحفي، والتحديات التي تواجه عمل الصحفيين ، ومقترحاتهم نحو مستقبلها والمخاوع 

التي تعترل العاملين في المؤسططططسططططات الصططططحفية مت توظيف هذه التقنيات، كما يرمي هذا البحث  لى 

، ويمكن التعبير معرفة أشططكال التحول في العمل الصططحفي في ظل توظيف تقنيات الذ كاء الاصطططناعي 

مل اتجلهلس الصاااحفللل العرز إزاء تو لي ت نللس الذكلء  عن مشطططكلة البحث في تسطططاسل رليس هو:

 ايص نل ي  في الموالع الإةبلرت  وتنبثق  نل التسلؤيس الفر ل  ايتل :
الإخبارية بحسطططب ما مسطططتو  توظيف تقنيات الذكاء الاصططططناعي  في تسطططيير العمل الصطططحفي بالمواقت  .1

 آراء الصحفيين العرب؟

 ما مد  جاهىية المؤسسات الصحفية في توظيف هذه التقنيات بحسب آراء الصحفيين العرب؟ .2

 ما متطلبات توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي  في المواقت الإخبارية بحسب آراء الصحفيين العرب؟ .3

 هذه التقنيات بحسب آراء الصحفيين العرب؟ ما الت  يرات الإيجابية والسلبية المترتبة على استخدام .4

 ما أهم التحديات التي تواجه الصحفيين في استخدام هذه التقنيات بحسب آراء الصحفيين العرب؟ .5

في ” تقنيات الذكاء الاصططططناعي  “ما اشطططكال التحول في عمل المؤسطططسطططات الصطططحفية في ظل توظيف  .6

 العمل الصحفي

 : فروض البحث
تقنيات الذكاء “ة ارتبايية أات دلالة  حصططططططالية بين مسططططططتو  اسططططططتخدام : توجد علاقالفرض ايول

في تسططططيير العمل الصططططحفي بالمواقت الإخبارية ورضططططا الصططططحفيين العرب عن أداء ” الاصطططططناعي  

 مؤسساتهم.

: هنار علاقة ارتبايية أات دلالة  حصطططططالية بين التحديات التي تواجه الصطططططحفيين في الفرض الثلني

ومسططتو  الدعم المؤسططسططي المتاب لهم بحسططب آراء الصططحفيين ” الذكاء الاصطططناعي   تقنيات“اسططتخدام 

 العرب.

: توجد علاقة ارتبايية أات دلالة  حصطططالية بين درجة جاهىية المؤسطططسطططات الصطططحفية الفرض الثللث

 بحسب آراء الصحفيين العرب.” تقنيات الذكاء الاصطناعي  “والت  يرات الإيجابية لاستخدام 
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، أهمية علمية ون رية كبيرة،  أ البحثأهمل   : يكتسططب البحث في مجال صططحافة الذكاء الاصطططناعي 

يقدم  يارًا ن ري،ا متكاملًا بخصططططططوا هذا المفهوم الحديث الذل نشطططططط  اسططططططتجابة للتطورات التقنية 

، المتسططارعة، ويسططهم البحث في   راء الأدبيات العلمية المتعلقة بالعمل الصططحفي الذكاء الاصطططناع ي 

سطططيما أ  هذا المجال لا يىال حديثاً نسطططبياً، مما يبرز الحاجة  لى دراسطططات معمقة تسطططل  الضطططوء على 

التجارب الفعلية للصحفيين في المؤسسات الصحفية العربية، يسعى البحث في نقل المفاهيم والأسس 

في هذا السططططياق، الن رية  لى بيئة عربية مختلفة، مما يثرل المعرفة العلمية بخصططططوا هذه ال اهرة 

أما من الناحية التطبيقية، يكشف البحث عن اتجاهات الصحفيين في المؤسسات الصحفية العربية نحو 

، مت تحليل العلاقة بين هذه الاتجاهات، ويبيعة المؤسططططسططططات  اسططططتخدام تقنيات  الذكاء الاصطططططناعي 

يات  الذكاء الاصطططناعي  ومسططتو  الخبرة المهنية للصططحفيين، ويسططل  الضططوء على ت  ير اسططتخدام تقن

في تطوير بيئة العمل الصططططحفي، سططططواء من حيث تحسططططين الكفاءة أو التحديات المرتبطة بإحلال هذه 

التقنيات محل العنصر البشرل، مما يضمن تكيفهم مت بيئة العمل المستقبلية، ويعالأ البحث المخاوع 

وارهم المهنية، ويقدم حلولًا عملية القالمة لد  الصطططططحفيين بشططططط   ت  ير الذكاء الاصططططططناعي  على أد

للتعامل مت هذه المخاوع، مما يعىز من قدرة المؤسسات الصحفية على التكيف مت التغيرات السريعة 

 .في عالم الإعلام

 أهداف البحث: 

التعرع على مستو  استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي  في تسيير العمل الصحفي بالمواقت الإخبارية  .1

 لصحفيين العرب؟بحسب آراء ا

 معرفة مستو  جاهىية المؤسسات الصحفية في توظيف هذه التقنيات بحسب آراء الصحفيين العرب؟ .2

التعرع على متطلبات توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي  في المواقت الإخبارية بحسب آراء الصحفيين  .3

 العرب؟

 تقنيات بحسب آراء الصحفيين العرب؟كشف الت  يرات الإيجابية والسلبية المترتبة على استخدام هذه ال .4

الوقوع على أهم التحديات التي تواجه الصططططحفيين في اسططططتخدام هذه التقنيات بحسططططب آراء الصططططحفيين  .5

 العرب؟

معرفة اشطططكال التحول في عمل المؤسطططسطططات الصطططحفية في ظل توظيف تقنيات الذكاء الاصططططناعي  في  .6

 العمل الصحفي

يشطططمل مجتمت البحث الصطططحفيين العرب العاملين في المؤسطططسطططات الصطططحفية العربية  مجتمع البحث:

والأجنبية التي تعتمد على تقنيات الذكاء الاصططططططناعي  في  نتاج وتوزيت ونشطططططر المحتو  الإخبارل، 
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بمختلف تخصصاتهم المهنية الصحفية، كما يتضمن مجتمت البحث المبرمجين الذين يقومو  ببرمجة 

لتقنيات، فضلا عن العاملين في المؤسسات الصحفية في مختلف الوظالف الإدارية أات وتطبيق هذه ا

الصططططلة بطبيعة العمل الصططططحفي، والتي تسططططهم في توظيف تقنيات الذكاء الاصطططططناعي  لدعم وتطوير 

 .العمل الصحفي

نة البحث ) لن  البحث:  ( فرداً من الصططططططحفيين العرب من مختلف الدول العربية 294شططططططمل  عي

والعاملين في المؤسططططسططططات الصططططحفية  العربية والعالمية ، وتم اختيار العينة باسططططتخدام يريقة )عينة 

ستجابتهم المحتملة للمشاركة في البحث،  الإتاحة(،  أ تم مراعاة الوصول  لى اكبر عدد من الأفراد وا

أفراد مجتمت البحث، وتم  اعتماد هذا الاسططلوب ن رًا للصططعوبات العملية المتعلقة بالوصططول  لى كافة 

مثل تباين توافر الأفراد وانشطططغالهم بمهامهم اليومية وامتناع بعضطططهم عن المشطططاركة في الإجابة على 

اسططططتمارة الاسططططتبيا  ، وفضططططلا عن ألك، تم اسططططتخدام تقنية "عينة كرة الثلأ" بوصططططفه وسططططيلة مكملة 

في زيادة تمثيلية العينة وضما   للوصول بوصفه وسيلة  لى أفراد  ضافيين من العينة، مما أسهم ألك

شططططمولية أكبر للبحث رغم التحديات المذكورة، يسططططوغ هذا الاختيار من يريق الحاجة  لى الحصططططول 

على بيانات أات جودة عالية ضططططططمن الإيار الىمني المحدد، فضططططططلا عن القيود العملية التي تواجه 

ة اختيار العينة أ  تكو  النتالأ قابلة الباحث في الوصول  لى جميت أفراد مجتمت البحث، تضمن يريق

 للتعميم على مجتمت البحث على نحو معقول.

اعتمد البحث على المنهأ الوصططططفي بوصططططفه المنهأ الأكثر ملاءمة لتحقيق أهداع البحث  منهج البحث:

عدت والإجابة عن تسطططاسلاته،  أ تم اسطططتخدام أداة الاسطططتبانة بوصطططفها وسطططيلة رليسطططية لجمت البيانات،  أ أُ 

الاسططططتبانة بعناية بعد تحكيمها من قِّبل خبراء متخصططططصططططين لضططططما  دقة المضططططمو  وملاءمته لاهداع 

البحثية، واختيار الاسططططططتبانة جاء ن رًا لقدرتها على جمت بيانات كمية ونوعية مفصططططططلة تخص اتجاهات 

، مما أتاب جمت البيا نات من عدة دول الصطططططحفيين ومواقفهم تجاه اسطططططتخدام تقنيات  الذكاء الاصططططططناعي 

، والتحديات  عربية، في تقديم من ور شامل يخص الاستعداد المؤسسي لتبني تقنيات  الذكاء الاصطناعي 

التي تواجه المؤسسات الصحفية ، فضلا عن استشراع مستقبل الصحافة في ظل التحولات التقنية، وبهذا 

م  بعناية لتوفير بيانات شطططاملة  م  ومتكاملة تخدم أهداع البحث، وتسُطططهم في فإ  منهأ البحث وأدواته صطططُ

 الإجابة عن تساسلاته الرليسية والفرعية بفاعلية ودقة.

 الصدق والثبلس
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، 1أعتمد الباحث يريقة الصططدق ال اهرل لاسططتبانة البحث،  أ تم عرضططها على المحكمين  الصاادق:-

الاسططتبانة والمقاييس، للحكم على صططلاحيتها، وقد تحقق صططدق الاسططتبانة ظاهري،ا عبر عرت فقرات 

وحصططططل  الاسططططتبانة على اتفاق الخبراء بعد  جراء التعديلات عليها ، وكا  اتفاق الخبراء الكلي على 

 ( وهي نسبة مقبولة وفقاً لمعادلة استخراج الصدق ال اهرل.%89.67فقرات الاستبانة )

مل ارتباي بيرسططو  كان  معا: تم اسططتخراج الثبات للمقياب بطريقة )التجىلة النصططفية(، وقد الثبلس -

مقاييس ل 0.867و 0.762بين درجات النصفين، جميعها مقبولة، وجميعها معاملات ارتباي عالية بين 

 الدراسة.

 النظرت الموته  للبحث :

هي نموأج ن رل يرمي لفهم استخدام  :  (UTAUT)النظرت  الموحد  ل بول واستخدام الت نولوتي

 قبولهطططا من قبطططل الأفراد، وقطططد تم تطوير هطططذه الن ريطططة من قبطططلالتكنولوجيطططا الجطططديطططدة ودرجطططات 

Venkatesh  وزملالطططه(Venkatesh et al., 2003)  ، ويتكو  نموأجUTAUT  من أربعطططة

 : (121، صفح  2020)الخولي،   عناصر

خدام  : هوPerformance Expectancy الأداء المتولع .1 قد الفرد أ  اسططططططت لدرجة التي يعت "ا

د الأفراد أ  هو مستو  الاداء الذل التي يعتق التقنية سيساعده على تحقيق مكاسب في الأداء الوظيفي،

 .استخدامهم للتقنية سوع يحقق مرونة وفالدة في تنفيذ الاعمال 

فيو  الجهد  فعلى سططبيل المثال قد يقار  الصططح ،: ويقصططد به سططهولة اسططتخدام التقنية الجهد المتولع .2

  كوسالل والوق  اللذين يبذلا  لاستخدام التطبيقات الرقمية لتحقيق غرت معين،مقارنة بوسالل أخر

لمتعة االإعلام التقليدية، ويرتب  بذلك العنصططر بضططرورة تضططافر مجموعة من  العوامل والتي تشططمل 

 .استخدام تلك التكنولوجيا المتوقعة من التكنولوجيا، والثقة  في 

                                                           
 أسماء المحكمين 1

 العراق -تلمع   غداد / كلل  اي  م   نتلز أ.د. أزهلر صبلح .1

 تونس-معهد الصحلف  و لوم ايةبلر -تلمع  منو    أ.د سمل   نت رتب  .2

 تمهورت  مصر العر ل -تلمع  الإس ندرت  / كلل  الآداز  . أ. د. شرتي دروتش اللبلن .3

 العراق -تلمع   غداد / كلل  اي  م أ. د. ش رت  كوكز السراج .4

 تمهورت  مصر العر ل  -تلمع  الإس ندرت  / كلل  اي  م  بد العلطي مص ف أ.د. طل  .5
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: ويقصطططططد بها ما  أا كا  الصطططططحفيو  يتوقعو  أ  يقدر ادخرو  كالرسسطططططاء العوامل ايتتمل ل  .3

سياق ف   العوامل الاجتماعية  ستخدامهم للتطبيقات الرقمية، وفي هذا ال والىملاء والجمهور وغيرهم ا

 . تي يتم استخدامها داخل بيئة العمل الصحفيالمدركة لها دور كبير في  قة العاملين في التكنولوجيا ال

:ويقصطططد بها مد  اعتقاد الفرد ب   البنية التحتية والتقنية اللازمة لدعم التقنية  التساااهل س المتلح   .4

موجودة لد  الفرد أو المن مة، ويتعلق هذا المتغير بتوفر الإمكانات اللازمة لاسططططططتخدام التطبيقات 

الرقمية من مثل توفر المعرفة وحواسطططططيب أو هواتف أكية، وخدمات  نترن  أو سطططططماب المؤسطططططسطططططة 

 ام الإعلام الاجتماعي أ ناء العمل.باستخد

 الإطلر النظري للبحث

 : أسططهم  التطورات الكبيرة التي شططهدتها تكنولوجيا الاتصططال الحديثة في ظل صااحلف  الذكلء ايصاا نل ي 

الثورة الصططططناعية الرابعة تحولات سططططريعة وغير مسططططبوقة ، كا  لها دور بارز في ظهور أشططططكال وأنماي 

، والتي تعتمد على توظيف  جديدة من الصططحافة، كا  أحد ها ظهور ما يسططمى بصططحافة الذكاء الاصطططناعي 

تقنيات  الذكاء الاصطناعي  في المؤسسات.الإخبارية ، والتي وضع  وسالل الإعلام التقليدية امام تحديات 

ناعة المحتو  الصططططططحفي  & Alli) كبيرة نتيجة للتحولات الجذرية التي تشططططططهدها عملية  نتاج وصطططططط

Hassoun, 2019, p. 40).  

 : يمثل السططططياق التاريخي للذكاء الاصطططططناعي  في السااااللق التلرتخي لت ور صااااحلف  الذكلء ايصاااا نل ي 

الصططططططحافة رحلة مليئة بالابتكار والتحديات والقدرات المتطورة،  أ يتميى بمعالم رليسططططططة وتقدم تكنولوجي 

من مراحل هذا السططططياق في ملحوظ، يمكن تقسططططيم هذا التطور  لى مراحل متميىة، حيث تسططططهم كل مرحلة 

في الثمانينيات تسطططاع مت تقدم الحقبة في ترتيبها الىمني، وكان  البداية تجسطططيد نمو تطوره الذل اخذ في الا

والتسعينيات من القر  الماضي، حيث استخدام الذكاء الاصطناعي  في الصحافة في مراحله الأولى، الذل 

اقتصططر في بداياته في تلك المرحلة على التقارير المدعومة بالكمبيوتر، ومت مرور الوق ، بدأ الصططحفيو  

باسططتخدام قواعد البيانات الأسططاسططية والأدوات الرقمية لجمت البيانات وتن يمها بشططكل أكثر كفاءة، وبالرغم 

،  لا أنها كان  حاسمة في وضت الأساب  من أ  هذه المرحلة لم تشهد تطبيقات متطورة للذكاء الاصطناعي 

الجتها في هذه العقود في تمهيد التكنولوجي، وقد أسططططططهم ظهور الإنترن  والتقدم في تخىين البيانات ومع

 , Amponsah & Miracle)  الطريق لتطبيقات الذكاء الاصطططططططناعي  الأكثر تعقيداً في الصططططططحافة

2024, p. 4). 

وشططهد أوالل العقد الأول من القر  الحادل والعشططرين ميلاد تقنيات كتابة المحتو  ادلي في الصططحافة،     

 أ تم تطوير الخوارزميات لإنتاج تقارير بسططططيطة، لتحويل البيانات  لى قصططططص قابلة للقراءة، وهو شططططكل 
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الاصطططناعي  في تقليل عبء عمل  بدالي من الصططحافة الالية ، وكان  هذه المرحلة بمثابة بداية دور الذكاء

، (Anane, Zacca, & Bahroun, 2023, p. 9) الصططططحفيين في  نتاج التقارير الإخبارية الروتينية

ومنذ منتصف العقد الأول من القر  الحادل والعشرين وحتى العقد الأول منه، أصبح  خوارزميات التعلم 

يتجىأ من الصططططططحافة، ويمكن لهذه الخوارزميات التدقيق في مجموعات كبيرة من البيانات، ادلي جىءًا لا 

وتحديد الأنماي، والتنبؤ بالاتجاهات، مما يثب  فالدتها بشططططططكل خاا للصططططططحافة الاسططططططتقصططططططالية،  أ بدأ 

الصططططحفيو  في الاعتماد على هذه الأدوات للحصططططول على رس   اقبة حول المشططططاعر العامة، مما يسططططهم 

 .Peng, Zhang, & et al, 2023, p) بالكشططططف عن القصططططص الناشططططئة وفهم ردود أفعال الجمهور

،أصططططططبو التخصططططططيص محورًا رليسططططططي،ا في الصططططططحافة المدعمة الذكاء 2010في أواخر عام ، و(1259

، لتخصطططيص توزيت الاصططططناعي  ، بدأت منصطططات الأخبار في اسطططتخدام خوارزميات الذكاء ا لاصططططناعي 

 المحتو  للمسطططتخدمين الفرديين، مما أد   لى تغيير جذرل في كيفية تفاعل الجمهور مت منصطططات الأخبار

(Jerbi, 2023, p. 3). 

، بالمعنى المعاصططر للمصطططلو، لأول مرة في غرفة الأخبار في     واسططتخدم  تقنيات الذكاء الاصطططناعي 

، والذل تضططمن تطبيق العلامات على الموضططوعات «محرر»صططحيفة نيويورر تايمى في مشططروع يدعى 

ا  على نموأج الإخبارية المكتوبة تقليديا، كما أ  صططحيفة الواشططنطن بوسطط  قد اعتمدت في وق  مبكر أيضططً

لتغطية الألعاب  Heliografأكثر تطورًا من تقنيات  الذكاء الاصطططططططناعي  ، وألك باسططططططتخدام برنامأ 

، واسططططتمرت بعد ألك بإعتماد برامجيات مختصططططة تعمل ۲۰۱٦الأولمبية في ريوجانيرو في البرازيل عام 

ضطططمن ن ام الذكاء الاصططططناعي  في صطططناعة التقارير الاخبار البسطططيطة ، كونها تقلل التكاليف ، وضطططما  

، ولا تقتصططر  (Keohane, 2017)جودة مايتم نشططره ويىيد من جمهورها ومن حصططتها في سططوق العمل 

عملية توظيف تطبيقات الذكاء الاصططططططناعي  في المؤسطططططسطططططات الإخبارية عن كونها تقوم بإدارة المحتو  

ونشره، فا  استخدامها عبر مجموعة متنوعة من الإعدادات التي تجرل فيها جوانب العمل الصحفي، مثل 

الخاصططة بمنافذ الأخبار، والأجهىة المحمولة الخاصططة بالمراسططلين مثل الهواتف ، أو أن مة  دارة المحتو  

، ويمثل دمأ (Simon, 2023, p. 161) الكاميرات، والبرمجيات التي تسطططتخدم لإنشطططاء وتوزيت الأخبار

ر والمشططططططهد الإعلامي، وتىايد اهتمام الذكاء الاصطططططططناعي  في الصططططططحافة تطورًا كبيرًا في نقل الأخبا

، كونه تجربة جديدة يمكنها ا  تكو  عنصرًا محوري،ا  المؤسسات الصحفية في توظيف الذكاء الاصطناعي 

هذا التحول باسططططتخدام خوارزميات  ، بدأ(Nurelmadina et al., 2021.p.11) في الصططططحافة الحديثة

بسيطة مصممة لأتمتة القصص الإخبارية الروتينية، مثل الملخصات المالية أو النتالأ الرياضية، وتوست 

دور الذكاء الاصطططناعي  بشططكل كبير، ليشططمل اد  تحليل البيانات، وتخصططيص المحتو ، والمسططاعدة في 
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، يعكس ظهور (Bahroun et al., 2023) لتحريريةالصططحافة الاسططتقصططالية، وحتى تشططكيل القرارات ا

الذكاء الاصطططططططناعي  في الصططططططحافة اتجاها أوسططططططت للتحول الرقمي، مما يعيد كيفية جمت الأخبار ونقلها 

، وتعد أهميتها المتىايدة بمثابة شطططهادة على (Amponsah&Atianashie,2024,p.14)  واسطططتهلاكها

ات المتغيرة ، وديناميكيات استهلار الأخبار والتقارير الصحفية التقدم التكنولوجي ، ومؤشر على الاحتياج

، ومت ألك، واتسططاع دالرة  (Wang, 2021, p. 9) التي تتطلب مواكبة للتحديثات في عصططر التكنولوجيا

شات بخصوا الت  يرات الأخلاقية والمهنية فيما  تطبيقات الذكاء الاصطناعي  في الصحافة، ازدادت النقا

يخص توظيفها في الصحافة، والمخاوع بش   الشفافية والتحيى المحتمل للصحفيين البشريين موضوعات 

، ويثير أسئلة و مكانيات (Obaid,2023,p.17) مركىية في النقاش عن الذكاء الاصطناعي  في الصحافة

جديدة لمسططططتقبل هذا المجال، يؤكد هذا السططططياق التاريخي على الطبيعة الديناميكية للذكاء الاصطططططناعي  في 

الصطططحافة، مما يوضطططو كيف تحول الذكاء الاصططططناعي  من أداة داعمة  لى عنصطططر مركىل في الصطططحافة 

 ,Lutz) المسطططتمر بين الابتكار التكنولوجي وأخلاقيات الصطططحافةالحديثة ، ويسطططل  الضطططوء على الحوار 

2019,P.144). 

بناءً على تجارب المؤسططططططسطططططططات مراحل تو لي الخوارزمللس في أنتلج ايةبلر والت لرتر الصااااااحفل : 

الصططططططحفية العالمية في مجال توظيف تقنيات الذكاء الاصطططططططناعي  في  نتاج الأخبار وتتبت الأخبار العاجلة 

الصحفيين بالمعلومات الجديدة، وفي  يار ألك تتعدد مراحل توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي  في  وتنبيه

صطططناعة الإعلام لتشطططمل  لا ة مراحل أسطططاسطططية يتم  دخال تقنيات الذكاء الاصططططناعي  بها، وكل مرحلة لها 

 ,Clerwall) تقنيططاتهططا، واسططططططتخططدامططاتهططا الخططاصططططططططة، ويمكن تحططديططد هططذه المراحططل على النحو ادتي

2014,P.521): 

: مرحل  اكتشاااااالف المحتوا الإةبلري تعتبر مرحلة اكتشططططططاع المحتو  الإخبارل  حد  التطبيقات  :أويا

حة على  تا يات الم نات والمحتو يا ية الب لة في كم هال يادة ال ، مت الى كاء الاصطططططططناعي  لذ يات ا بارزة لتقن ال

لاكتشاع الأحدا  والمعلومات الهامة بشكل أصبح  الحاجة ملحة لتطوير أدوات ويرق فعالة  الإنترن ،

، لرصد الأخبار ” غرع الاخبار“تعتمد  ، (Simon, 2023, p. 163)آلي على أدوات الذكاء الاصطناعي 

على منصططططططات التواصططططططل الاجتماعي ومحركات البحث، كما أ  أدوات  (Trends) العاجلة والاتجاهات

تُستخدم لتحليل البيانات الضخمة وتحديد المواضيت الأكثر   Crowd Tangleو Google Trendsمثل

تداولًا، كما يسططاعد الذكاء الاصطططناعي  في تصططنيف الأخبار بحسططب أهميتها وسططرعة انتشططارها، مما يتيو 

اكتشططططاع للصططططحفيين التركيى على المواضططططيت أات الأولوية، ويتم اعتماد خوارزميات محددة لتنفيذ عملية 

 .(Guangce & Lei, 2020, p. 16)  المحتو  الاخبارل
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تعُد مرحلة  نتاج المحتو  الإخبارل باسططططططتخدام تقنيات الذكاء  :ثلنلال: مرحل  إنتلج المحتوا الإةبلري

الاصطناعي  الشكل الأكثر شيوعًا لتطبيقات الذكاء الاصطناعي  في مجال الصحافة، ومن بين المؤسسات 

التي اسطططتخدم  تقنيات الذكاء الاصططططناعي  في  نتاج المحتو  الإخبارل لأول وكالة "أسطططوشطططيتد برب" 

، Wordsmithباسططتخدام أداة  2014م  ب تمتة تقارير الأرباب المالية اعتبارًا من عام الإخبارية، التي قا

التي تعد من أوالل أدوات الذكاء الاصطططططططناعي  في مجال الصططططططحافة، مما أسططططططهم في تغيير يريقة  نتاج 

 .(Miller,2015) الأخبار وتقديمها للجمهور

ثال: مرحل  توزتع المحتوا الإةبلري تعد مرحلة توزيت المحتو  الإخبارل من المراحل الحيوية في  :ثلل

سهم في ضما  وصول المحتو   لى الجمهور المستهدع على نحو فاعل، حيث  عملية  نتاج الأخبار،  أ ت

تقوم المؤسطططسطططات الصطططحفية بإنشطططاء أدوات وتطبيقات تسطططهم في تسطططويق ونشطططر المحتويات التي تم  نتاجها 

كما تعتمد هذه المؤسسات روبوتات وأدوات لتتبت سجلات القراءة والتوصية لتحصل على قراءات جيدة، 

 .(Cádima, 2018,p.178) ب حدا  وقصص للمستخدمين

 ”.غرف ايةبلر“أش لل التحول الصحفي في  ل تو لي ت نللس الذكلء ايص نل ي  في 

القالمة على البيانات، والتي  في البلدا  المتقدمة للموجة القادمة من الصططططحافة” غرع الاخبار“تسططططتعد     

لقد أصططططططبو من  ،(Goni&Tabassum,2020,p.21) تعتمد بشططططططكل كبير على الذكاء الاصطططططططناعي  

” غرع الاخبار“المعروع أ  المؤسسات الصحفية تقوم بشكل متىايد بدمأ تقنيات الذكاء الاصطناعي  في 

مكن أ  تؤديها ادلات والروبوتات، مما يقلل الخاصطططة بها،  أ يقوم الذكاء الاصططططناعي  ب تمتة المهام التي ي

ويمكن تحديد أشططططكال التحول في  ،(Huang & Rust, 2021,p.36) الحاجة  لى المشططططاركة البشططططرية

 عملية صناعة الصحافة في ظل توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي  بادتي:

الحوسططبة والتقنيات ادلية قد أد  أ  انتشططار قدرات ايسااتبدال الجزئي لل راراس البشاارت   للبرمجللس:  .1

ستبدالها جىلي،ا، بالبرمجيات ، (Broussard, 2018,p.679) لى زيادة عملية صنت القرار البشرل، بل ا

ا ، بدءًا من المراحل الأولية لإنتاج الأخبار وحتى المراحل الأخيرة من اسططتهلار  يتسططارع هذا الاتجاه أيضططً

دخل أول "صحفي" آلي  لى غرفة الأخبار في وكالة أسوشيتد  وعندما ،(Zamith,2019,p.10)الأخبار

عام  نار تسطططططططاسلات 2014برب في  ن  ه كا مة،  ها ية ال يد من المخاوع الأخلاق عد هذا القرار ال ، أ ار 

بخصططططططوا  أا كا  يجب على القراء معرفة أ  كاتب المقال هو آلة أم ينبغي  خفاء هذه الحقيقة، وكما هو 

فمن المسطططؤول عن محتو  المقالة؟ من يتحمل المسطططؤولية عن دقة الحقالق التي  معلوم من من ور قانوني،

يتم نشططرها والت كد من عدم وجود أخطاء في البيانات؟ وكيف يمكن تعليم الروبوتات الانصططياع لاخلاقيات 

 .( P.817, 2017,Diakopoulos & Koliska(الصحفية.؟
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الاسططططططتخدامات الأكثر وضططططططوحًا للخوارزميات في  تو لي البرمجللس في أدار  البللنلس الضااااااخم :. 2

الصططحافة هي معالجة مجموعات البيانات الكبيرة والبحث عن المعلومات الضططرورية، ومت توظيف تقنيات 

الحديثة، حيث أصططططططبح  جميت أنواع البيانات متاحة وقابلة ” غرع الاخبار“الذكاء الاصطططططططناعي  في 

 .(Kim H., 2019) للمعالجة والتحليل واعادة الاسترجاع

يعد جمت الأخبار والتحقق منها مجالًا آخر يحد  فيه  . تغلر شاااااا ل أنتلج وتمع ايةبلر والتح ق منهل :3

الذكاء الاصطططناعي  ضططجة كبيرة، ويمكن للصططحفيين العثور على الأنماي والاتجاهات في كميات هاللة من 

 (Kareem, & Hasan, 2024,p.51)البيانات، فضطططلا عن التحقق من صطططحة المصطططادر والمعلومات

ا اسطططططتخدام الذكاء الاصططططططناعي  لتتبت  ،بمسطططططاعدة الأدوات التي تعمل الذكاء الاصططططططناعي  ويمكن أيضطططططً

الموضطططوعات الشطططالعة والأخبار العاجلة على منصطططات التواصطططل الاجتماعي، مما يمنو الصطططحفيين القدرة 

،حيطططث تتم أتمتطططة  نتطططاج ((Diakopoulos & Koliska,2017,P.818على الإبلاغ عن القصططططططص 

الأخبار، وهي  حد  أكبر الطرق التي يؤ ر بها الذكاء الاصططططططناعي  على الصطططططحافة، في الوق  الراهن، 

يمكن  نتاج المقالات الإخبارية والملخصطططططات وحتى محتو  الفيديو بواسططططططة خوارزميات مدعومة الذكاء 

 (BBC)ل المثال، قام  هيئة الإأاعة البريطانية الاصطططناعي  مت القليل من المسططاعدة من البشططر على سططبي

بتجربة ملخصططات الفيديو لاحدا  الإخبارية التي تم  نشططاسها باسططتخدام الذكاء الاصطططناعي  وكان  وكالة 

 ,Frąckiewicz)  أسطططوشطططيتد برب تسطططتخدم الذكاء الاصططططناعي  لإنشطططاء قصطططص  خبارية مالية تلقاليا

2023)  . 

يتم استخدام الذكاء الاصطناعي  في عدد من . استخداملس ت نللس الذكلء ايص نل ي  في إنتلج الوسلئط: 4

 ,Underwood)عمليات  نتاج الوسال  وتقديمها، بما في ألك الإعلا  وتوزيت المحتو  و نشاء المحتو 

ا بشططعبية كبيرة بين المسططتخدمين، وقد تم  نتاج عدد ، حيث تح ى برامأ تحرير  (2019 الفيديو ادلية أيضططً

من مقايت الفيديو القصططططيرة ونشططططرها على منصططططات التواصططططل الاجتماعي المختلفة، وبالتالي، تم تسططططهيل 

الطططمطططحطططتطططو  الطططذل يطططنشطططططططططئطططه الطططمسطططططططططتطططخطططدمطططو  بطططواسطططططططططططططة أدوات الطططذكطططاء الاصطططططططططططططنطططاعطططي  

(Jabbar&Dabakh,2023,p.124). 

غالبا ما تراقب شاااركلس ال برا ومنصااالس ايتصااالل  ل  الأدواس والت بل لس الت نولوتل : . سااال ر  ال5

المؤسسات الإخبارية منافسيها بفارغ الصبر، ويىداد قلقها مت استمرار الابتكارات التكنولوجية في التطور 

خدامها على وظهور تقنيات  جديدة  في مجال الصططططططحافة، ومن الممكن ا  الأدوات الجديدة لا يمكن اسططططططت

المد  القريب لأسططططططباب مختلفة ، مالية كان  او تقنية او مهنية منها ، حيث ا  شططططططركات المنصططططططات مثل 

Microsoft وGoogle وAmazon  وMeta هم من يسططططططيطرو  على غطططالبيطططة أبحطططا  الطططذكطططاء ،
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ادلي وعلى الرغم من اسطططتخدام خوارزميات التعلم ، (Linden ,2017) الاصططططناعي  وتطويره وتطبيقه

 لى حد ما في بع  هذه المشططططاريت،  لا أ  العديد من المشططططاريت لا تىال تعتمد على الأتمتة البسططططيطة التي 

 .(Biswal & Gouda, 2020, p. 158)  قصص القوالب ولا تنتأ قصصًا مبنية على بيانات سابقة

مت . تغللر مفهوم حرس البوا   في  ل تو لي ت نللس الذكلء ايصاا نل ي  في المسسااساالس الصااحفل : 6

دخول تقنيات الذكاء الاصطناعي   لى عمق صناعة المحتو  الإعلامي، فقد تغير مفهوم حارب البوابة في 

ي المحررين والمشططرفين الصططحافة الحديثة بشططكل جذرل ، بعد ا  كا  مفهوم حارب البوابة تقليدي،ا يتمثل ف

 لا أ  هذا ، الذين يتحكمو  في اختيار الأخبار وتحريرها وتصططفيتها وفقاً لمعايير مهنية وأيديولوجية محددة

الدور الذل كا  ينبت من سططلطة التحرير البشططرية ضططمن  يار زمني كا  يمنحهم قوة الت  ير والتوجيه فيما 

ترسططططو أدوات الذكاء الاصطططططناعي  في معادلة الإنتاج يصططططل  لى الجمهور قد شططططهد تحولات جوهرية مت 

وأصططططططبحطط  اللوغططاريتمططات وبرمجيططات التعلم العميق هي ، (Potnis et al., 2025,p.266)الإعلامي

اللاعب الجديد الذل يحمل على عاتقه دور التصطططفية، والتحليل، والترشطططيو، ما يعني أ  السطططلطة الانتقالية 

وادلة، ومت ألك فإ  تلك ادلة تنطلق من تعليمات مبرمجة ومعايير تتسططم بات  مقتسططمة بمهارة بين البشططر 

 Bolton)في غالب الأحيا  باللاعقلانية الأخلاقية   لأنها قد تبُنى على توقت الجمهور ورد فعل الأسططططواق

et al., 2021,p.19) ، وليس على مبادئ الصططططططحافة النبيلة القالمة على تقصططططططي الحقيقة واقتفاء معاني

وضطططططوعية، وفي ضطططططوء ألك، نجد أ  الدور التقليدل لحارب البوابة البشطططططرل قد دخل في نفق الإلغاء الم

التططدريجي أو التحول الوظيفي،  أ لم يعططد المحرر هو وحططده من يقف أمططام المططدخططل، بططل بططاتطط  معططه 

ر جدلًا اللوغاريتمات التي قد تفتو الأبواب على مصطططططططاريعها أو تغلقها في وجه محتويات معينة، ما يثي

أخلاقي،ا وفلسفي،ا في من يمتلك الحق في  عادة تشكيل الوعي العام، وسواء كا  ألك الدور الجديد  يجابي،ا من 

زاوية السططرعة والحياد الخوارزمي، أو سططلبي،ا من خلال التوجه نحو السطططحية والإ ارة على حسططاب العمق 

الجديد ينبت من غياب الشفافية، حيث لا يعرع المتلقي    الطابت الإشكالي لهذا الن ام ، والتحقيق المدروب

غالبًا كيف يتم ترتيب المحتو  أو تغييب جىء منه، وأصططططططبو تراجت دور حارب البوابة التقليدل عنوانًا 

وكلاء الذكاء الاصطناعي  الافتراضيو ، وهي  ، وأصبو الا لعصر جديد تتحكم فيه قنوات البث الرقمية 

، لى تفسططير البيانات ، والتعلم من المعلومات الجديدة وحتى اتخاأ القرارات ب نفسططهمبرامأ مسططتقلة قادرة ع

وهكذا، فإ  الصحافة، بوصفها انعكاسًا  نساني،ا للواقت، دخل  مرحلة  عادة صياغة لدورها الوظيفي بما قد 

ستبقى الصح افة خادمةً للحقيقة يحفظ أو يفقد هويتها المؤسساتية، مما يجعلنا أمام سؤال مستقبلي قلق: هل 

 أم ستغدو رهينة خوارزميات تسيطر على البوابات؟

  رض وتفسلر نتلئج ايستبلن 
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مسااااتوا تلهزت  مسسااااساااا  الصااااحفي لتو لي ت نللس الذكلء ايصاااا نل ي  في تلساااالر العمل  -1

 الصحفي: 

الجاهىية %( تتمتت بمستو  متوس  من 63.3( أ  مع م المؤسسات الصحفية )1يتبين من الجدول )

، مما يشططططططير  لى وجود بنية تحتية جىلية تحتاج  لى تحسططططططين  لتوظيف تقنيات الذكاء الاصطططططططناعي 

%( من المؤسططططسططططات جاهىية عالية، مما يدل على اسططططتثمارها 33.7وتطوير، في المقابل، أظهرت )

ج  لى دعم %(، فقد تحتا3.1الفع ال في التكنولوجيا. أما المؤسسات التي تعاني من جاهىية منخفضة )

شير النتالأ  لى أ  فئة الجاهىية المتوسطة حصل  على المرتبة الأولى  ضافي لتبني هذه التقنيات، ت  

( 99%(، بينما جاءت فئة الجاهىية الكبيرة في المرتبة الثانية بتكرار )63.3( وبنسطططبة )186بتكرار )

( وبنسطططططبة 9ة بتكرار )%(، وحصطططططل  فئة الجاهىية المنخفضطططططة على المرتبة الثالث33.7وبنسطططططبة )

(3.1.)% 

 

 (1تدول )

  للنلس المبحوثلل حول مستوا تلهزت  مسسسلتهم الصحفل  لتو لي ت نللس الذكلء ايص نل ي   

 المرتبة %ك ك الفئة
 الأولى 63.3 186 جاهزية متوسطة

 الثانية 33.7 99 جاهزية كبيرة
 الثالثة 3.1 9 جاهزية منخفضة

 - %100 294 المجموع

 
   مؤسساتهم الصحفية.تقنيات الذكاء الاصطناعيّ في تسيير العمل الصحفي  توظيف مستوى  -2
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المسسسلس “( مستوا استخدام ت نللس الذكلء ايص نل ي  في تسللر العمل الصحفي في 2تدول )

 ”الصحفل .

تمُ ل ت نللس الذكلء ايصاا نل ي  مل الوصااول إل  مصاالدر معلوملس  " جاءت فقرة في المرتب  الأول 

(، والوز  0.584(، والانحراع المعيارل )4.39،  أ كا  الوسططي  الحسططابي للفقرة )"تدتد  ومتنو  

(، يمكن تفسططير حصططول هذه الفقرة على المرتبة الأولى ب   تقنيات الذكاء الاصطططناعي  87.8النسططبي )

تساعد الصحفيين في الوصول  لى مصادر معلومات جديدة ومتنوعة بسرعة ودقة، توفر أدوات متقدمة 

مما يعىز من كفاءة العمل الصططحفي ويتيو لهم تغطية أوسططت لاحدا . هذه الميىة تعُد أسططاسططية في بيئة 

جاءت  في المرتب  الثلنل ، والعمل الصططحفي التي تتسططم بالتغير السططريت والحاجة  لى المعلومات الدقيقة

، حيث كا  الوسي  "تسل د ت نللس الذكلء ايص نل ي  في تحسلل تود  المضلملل الصحفل  " فقرة

يمكن تفسططير ، و (87.6( ، والوز  النسططبي )0.526( ، و الانحراع المعيارل )4.38الحسططابي للفقرة )

ديث، حيث هذه النتيجة ب   تحسين جودة الصور والفيديوهات يعُد من أهم متطلبات العمل الصحفي الح

 تعتمد التقارير الإخبارية بشكل كبير على الوسال  البصرية لجذب الجمهور.

مل مت لبلس تو لي ت نللس الذكلء ايصااااا نل ي  في الموالع الإةبلرت   حساااااب يراء الصاااااحفللل  -3

( مراتب فقرات مقياب متطلبات توظيف تقنيات الذكاء الاصطططططططناعي  في 3يوضططططططو الجدول )العرز؟ 

 الف ر 
 اتفق

  شد 
 محلتد اتفق

ي 

 أتفق

ي 

أتفق 

  شد 

 الوسلط
اينحراف “

 ”المعللري

الوزن 

 النسبي
 الرتب 

تمُ ل ت نللس الذكلء ايص نل ي  مل 

 الوصول إل  مصلدر تدتد  ومتنو  
 ايول  87.8 0.584 4.39 0 0 15 150 129

تسل د ت نللس الذكلء ايص نل ي  في 

 تحسلل تود  المضلملل الصحفل .
 الثلنل  87.6 0.526 4.38 0 0 6 171 117

تسل د ت نللس الذكلء ايص نل ي  في 

 تحسلل دل  التحرتر الصحفي 
 الثللث  85.2 0.56 4.26 0 0 18 183 93

تعُزز ت نللس الذكلء ايص نل ي  مل 

 التح ق مل صح  المعلوملس
 الرا ع  84.6 0.604 4.23 0 0 27 171 96

تسل د ت نللس الذكلء ايص نل ي   ل  

تحللل  التفل ل مع الجمهور  ل طرتق

 ردود الفعل

 الخلمس  84.2 0.458 4.21 0 0 6 219 69

تسُهل ت نللس الذكلء ايص نل ي   ملل  

البحث  ل الأةبلر العلتل  وتحدتد 

 أولوتلس النشر

 السلدس  84.2 0.594 4.21 0 0 27 177 90
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الإخبارية بحسطططططب آراء الصطططططحفيين العرب، ودرجات الوسطططططي  والانحراع المعيارل والوز  المواقت 

 النسبي، وجاءت النتالأ كما يلي:

 في المواقع الإخبارية تقنيات الذكاء الاصطناعيّ يبين مراتب فقرات مقياس متطلبات توظيف ( 3جدول )
 اتفق الفقرة

 بشدة
لا تفق  لا أتفق محايد اتفق

 بشدة 
الانحراف. “ الوسيط

 ”المعياري 
الوزن 
 النسبي

 الرتبة

توفير مراكز لتدريب الصحفيين على 
 التقنياتاستخدام 

 الاولى 92.2 0.488 4.61 0 0 0 114 180

وتنفيذ موازنة مالية إضافية لتطوير 
 التقنيات وتفعيل التطبيقات 

 الثانية 90.8 0.519 4.54 0 0 3 129 162

 توفير بنى تحتية واقسام مجهزة
 .بالمعدات اللازمة

 الثالثة 89.2 0.499 4.46 0 0 0 159 135

تشريعات قانونية تنظم العمل في ظل 
 الرابعة 87.8 0.488 4.39 0 0 0 180 114 .الذكاء الاصطناعيّ استخدام هذه 

توفلر مراكز لتدرتب الصااااااحفللل  ل  اسااااااتخدام ت نللس الذكلء " جاءت فقرة في المرتب  الأول   

(، والقيمة 0.488” )(، والانحراع المعيارل4.61، حيث كا  الوسططي  الحسططابي للفقرة )"ايصاا نل ي  

(، وتكرار 180(. وقد كان  عدد تكرارات خيار "اتفق بشدة" )92.2(، والوز  النسبي )56.64التالية )

ين يمكن تفسير وجود هذه الفقرة في الترتيب الأول ب همية عنصر تدريب الصحفي ،(114) "خيار "اتفق

عداد مراكى  بة التحول الرقمي، ير  المشطططططططاركو  أ    فاءاتهم لمواك في تحديث مهاراتهم وتطوير ك

تدريب متخصططططططصططططططة يعُد عاملًا حيوي،ا لرفت كفاءة العمل الصططططططحفي وتكييفه مت متطلبات التكنولوجيا 

في المرتب  ال، والحديثة، مما يعىز القابلية والجاهىية لاسططتخدام تقنيات  الذكاء الاصطططناعي  بشططكل فع

موازنا  مالللا  إيااااااالفلا  لت وتر وتنفلاذ الت نلالس الحادتثا  وتفعلال الت بل الس " جطاءت فقرة الثالنلا 

” (، والانحراع. المعيارل4.54،  أ كا  الوسطططي  الحسطططابي للفقرة )"المساااتخدم  في العمل الصاااحفي

(، وتكرار خيار 162" )(، وقد كان  عدد تكرارات خيار "اتفق بشدة90.8(، والوز  النسبي )0.519)

، يمكن تفسططير أهمية هذه الفقرة ب   الاسططتثمار المالي يعُد  حد  الدعالم الأسططاسططية لتطبيق (129) اتفق

وتبني التقنيات المتقدمة بنجاب. ويشططير هذا الترتيب  لى  درار المشططاركين لأهمية تخصططيص ميىانيات 

 لوجي المطلوب في المؤسسات الصحفية. ضافية لدعم المشاريت الرقمية وتحقيق التحول التكنو
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تأثلر الذكلء ايص نل ي   ل  التحول المهني في المسسس  الصحفل .  حسب يراء الصحفللل ما  -4

( مراتب فقرات مقياب ت  ير الذكاء الاصططططططناعي  على التحول المهني في 4يوضطططططو الجدول )العرز؟ 

ويتضططمن الجدول درجات الوسططي  والانحراع المؤسططسططة الصططحفية.، بحسططب آراء الصططحفيين العرب، 

ناءً على أهميتها، تعكس الفقرات الأولى  ها ب المعيارل والوز  النسططططططبي لكل فقرة، فضططططططلا عن ترتيب

ت  يرات الأكثر أهمية للذكاء الاصطططططططناعي  على التحول المهني، بينما تشططططططير الفقرات الأخيرة  لى  ال

 الت  يرات الأقل أولوية.

اتب ف راس م للس تأثلر الذكلء ايص نل ي   ل  التحول المهني في المسسس  ( تويح مر4تدول )

 الصحفل .

 الف ر 
اتفق 

  شد 
 محلتد اتفق

ي 

 أتفق

ي 

أتفق 

  شد 

 الوسلط
اينحراف. “

 ”المعللري

الوزن 

 النسبي
 الرتب 

زتلد  ال فلء  التحرترت  وتوللد 

 المحتوا يللل 
 ايول  90.41 0.558 4.52 0 0 9 123 162

ا ت لر طرق تدتد  في العمل 

 الصحفي
 الثلنل  90.2 0.59 4.51 0 0 15 114 165

إدار  منصلس التواصل وفلتر  

 التعلل لس المسلئ 
 الثللث  82.86 0.405 4.14 0 0 6 240 48

استخدام الدردش  الآلل  للتفل ل 

 مع ال راء وت دتم الد م
 الرا ع  79.39 0.65 3.97 0 0 66 171 57

تغللر أدوار الصحفللل وتغلر هل ل 

 العمل
 الخلمس  78.78 0.653 3.94 0 3 63 177 51

، حيث كا  الوسططططططي  "زتلد  ال فلء  التحرترت  وتوللد المحتوا يللل " جاءت فقرة في المرتب  الأول 

تصدرت ، و(90.41(، وبلغ الوز  النسبي )0.558(، والانحراع المعيارل لها )4.52الحسابي للفقرة )

هذه الفقرة الترتيب كونها تعكس الفالدة المباشططططططرة التي تقدمها تقنيات الذكاء الاصطططططططناعي  للعاملين في 

المؤسسات الصحفية ، من حيث رفت الكفاءة الإنتاجية وتقليل الجهد التحريرل المطلوب، يعُد هذا التحول 

نتاج الأخبار والتقارير الصططحفية.، في عمل المؤسططسططات الصططحفية  أسططاسططي،ا،  أ يسططهم في تسططريت عملية  

وتقليل الضططغ  المهني على الصططحفيين، وتحقيق  نتاجية أعلى. كما أ  ت ييد عدد كبير من المبحو ين لهذا 

الاتجاه يعكس التجربة العملية أو التوقعات المسطططتقبلية العالية فيما يخص هذه التقنية، التي تقدم تحسطططينات 

، مما يتيو للصططططحفيين  نتاج محتو  سططططريت ودقيق. يشططططير الوز  النسططططبي كبيرة في الإنتاجية التحريرية

جططاءت  في المرتباا  الثاالنلاا المرتفت والقيمططة التططاليططة  لى الططدعم القول لهططذه الفكرة وتطط  يرهططا الإيجططابي، 
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(، والانحراع 4.51،  أ كا  الوسططططي  الحسططططابي للفقرة )"ا ت لر طرق تدتد  في العمل الصااااحفي" فقرة

احتل  هذه الفقرة المرتبة الثانية   لأنها تسل  الضوء على  ،(90.20) (، والوز  النسبي0.59المعيارل )

دور الذكاء الاصططططططناعي  في  عادة تشطططططكيل أسطططططاليب العمل الصطططططحفي وابتكار أشطططططكال جديدة للمعالجة 

م لدعم الصططحفية.، مثل اسططتخدام الصططحافة المدعومة بالواقت الافتراضططي أو تقنيات توليد الصططور والأفلا

التقارير الإخبارية. يعكس ت ييد عدد كبير من المبحو ين لهذه الفقرة الاعتقاد ب   الذكاء الاصطناعي  يغير 

يبيعة العمل التقليدل من مجرد تحرير الأخبار  لى مساحة لإبداع وتقديم محتو  صحفي غني بالوسال  

ل المؤسطططسطططات الصطططحفية خطوة جديدة نحو المتعددة، يتميى بالتنوع والشطططمول. ويمثل هذا التحول في عم

 توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي  لتعىيى الابتكار في المجال الصحفي

يوضطططو  مل الآثلر ايتجل ل  المترتب   ل  اساااتخدام ت نللس الذكلء ايصااا نل ي  في الموالع الإةبلرت ؟. 5

( مراتب مقياب فقرات اد ار الإيجابية المترتبة على اسططططتخدام تقنيات الذكاء الاصطططططناعي  في 5الجدول )

المواقت الإخبارية، ودرجات الوسي  والانحراع المعيارل والوز  النسبي التي يتضمنها المقياب، وجاءت 

 :النتالأ كما يلي

 في المواقع الإخبارية الايجابية المترتبة على استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعيّ  مقياس الآثار( 5جدول )

 الفقرة
اتفق 
 لا أتفق محايد اتفق بشدة

لا أتفق 
 الوسيط بشدة

الانحراف. “
 ”المعياري 

الوزن 
 الرتبة النسبي

 الاولى 96.12 0.4 4.81 0 0 0 57 237 انتاج النصوص الصحفية. بطريقة آلية

 الثانية 92.04 0.49 4.6 0 0 0 117 177 محتوى مرئي وجذاب يُثري تجربة القراءةإنتاج 

 الثالثة 91.43 0.496 4.57 0 0 0 126 168 تحسين جودة تقارير الفيديو والصوت

 الرابعة 89.59 0.59 4.48 0 0 15 123 156 تطوير صحافة البيانات

يقدم الذكاء الاصطناعيّ خدمة الترجمة الفورية في 
 المواقع الإخبارية

 الخامسة 88.16 0.57 4.41 0 0 12 150 132

يساعد في تحسين نظام التعليقات وتفاعل 
 السادسة 86.73 0.553 4.34 0 0 12 171 111 المستخدمين 
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، حيططث كططا  "إنتاالج محتوا مرئي وتااذاز تثُري تجر اا  ال راء " جططاءت فقرة في المرتباا  الأول       

تالية )0.40(، و الانحراع المعيارل )4.81للفقرة )الوسططططططي  الحسطططططططابي  (، والوز  78.20(، والقيمة ال

(، يمكن تبرير ظهور هذه الفقرة في الترتيب الأول ب   تقديم محتو  مرلي جذاب مدعوم 96.12النسطططبي )

حتو  الرقمي بالوسال  المتعددة يثُرل تجربة القارئ، ويعُد عاملًا رليسي،ا في جذب المستخدمين لمتابعة الم

ومواصلة القراءة والمشاهدة، يعكس ألك الأهمية المتىايدة للمحتو  المرلي في جعل الأخبار أكثر تفاعلية 

وسطططهلة الفهم، حيث أشطططار المبحو و   لى أهمية هذه الفقرة مت ارتفاع نسطططبة المتابعين لمواقت مؤسطططسطططاتهم 

إنتلج النصااااااو  " جاءت فقرة رتب  الثلنل في المالإخبارية والتفاعل مت المحتو  متعدد الوسططططططال  ، و

(، 0.490(، والانحراع المعيارل )4.60، حيث كا  الوسطططي  الحسطططابي للفقرة )"الصاااحفل .   رت   يلل 

، يمكن تفسططير حصططول هذه الفقرة على المرتبة الثانية ب   التحول  لى الأتمتة في (92.04) والوز  النسططبي

تاج النصطططططوا الصطططططحفية.، مما يقلل الوق  والجهد ويىيد من صطططططناعة الأخبار يوفر سطططططرعة ودقة في  ن

الإنتاجية. كما أ  الأتمتة تعُد وسططططيلة مهمة للمؤسططططسططططات الإخبارية لتقليص التكاليف مت الحفاظ على جودة 

 المحتو ، خاصة في ظل الضغوي الاقتصادية التي تواجهها المؤسسات الإعلامية في الوين العربي.

مل التحدتلس التي تواتل الصااااااحفللل في تو لي ت نللس الذكلء ايصاااااا نل ي  في الموالع الإةبلرت ؟ .5

( ترتيب فقرات مقياب التحديات التي تواجه الصططططططحفيين في توظيف تقنيات الذكاء 6يوضططططططو الجدول )

اءت الاصططططططناعي  في المواقت الإخبارية، ودرجات الوسطططططي  والانحراع المعيارل والوز  النسطططططبي، ج

 :النتالأ كما يلي
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تبلل مراتب ف راس م للس التحدتلس التي تواتل الصحفللل في تو لي ت نللس الذكلء ( 6تدول )

 ايص نل ي  

 الف ر 
اتفق 

  شد 
 محلتد اتفق

ي 

 أتفق

ي أتفق 

  شد 
 الوسلط

اينحراف. “

 ”المعللري

الوزن 

 النسبي
 الرتب 

صعو   الحفل   ل  المعلتلر 

في  ل اي تملد المهنل  

 المتزاتد  ل  الصحلف  الآلل 

 ايول  80.6 0.36 4.03 0 0 15 255 24

تمثل اي تملد ال بلر  ل  

الذكلء ايص نل ي  تحدتال في 

الحفل   ل  الجلنب الإنسلني 

 والإ دا ي 

 الثلنل  80.6 0.51 4.03 0 6 15 237 36

المخلطر المحتمل  التي تواتل 

 أمل البللنلس الشخصل  
 الثللث  79.4 0.44 3.97 0 0 33 237 24

 دم إدراك المسسسلس 

الصحفل  أهمل  ت نللس الذكلء 

في ت وتر العمل ” ايص نل ي  

 الصحفي

 الرا ع  79.4 0.54 3.97 0 9 21 234 30

صعو   التعلم والت لي 

والتعلمل مع الت نللس الذكل  

يسلمل مع  هور تحدتثلس 

 مستمر  فلهل

 الخلمس  78 0.63 3.9 0 18 21 228 27

صااااااعو   الحفل   ل  المعلتلر المهنل  في  ل اي تملد المتزاتد  " جاءت فقرة في المرتب  الأول 

(، 0.36(، والانحراع المعيارل )4.03، حيث كا  الوسططي  الحسططابي للفقرة )" ل  الصااحلف  الآلل  

، يمكن تفسططططير تصططططدر هذه الفقرة ب   الصططططحافة ادلية التي تعتمد على (%80.61) النسططططبيوالوز  

الذكاء الاصططططططناعي  تثير مخاوع كبيرة لد  الصطططططحفيين بشططططط   تمكل النىاهة والمعايير التحريرية. 

الاعتماد المتىايد على الأتمتة قد يؤدل  لى تراجت جودة العمل الصطططططحفي وضطططططعف التدقيق والتحقيق 

روريين لتقديم أخبار دقيقة ومو وقة. هذا القلق يعكس شططعور الصططحفيين ب   الأتمتة قد ت تي على الضطط

في المرتب  حسطططططططاب الصطططططططدقية والمهنية، مما يجعل الحفاظ على هذه المعايير تحديًا ضطططططططاغطًا، و

جلنب تمثل اي تملد ال بلر  ل  الذكلء ايصاااااا نل ي  تحدتال في الحفل   ل  ال" جاءت فقرة الثلنل 

(، والانحراع المعيارل 4.03، حيث كا  الوسي  الحسابي )"الإنسلني والإ دا ي في العمل الصحفي

، يبُرز هذا الترتيب تخوع الصحفيين من فقدا  الطابت الإنساني (%80.61) (، والوز  النسبي0.51)
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ليططل، الطذل يعُططد العنصططططططر الجوهرل للعمططل الصططططططحفي. يعتمططد العمططل الصططططططحفي على الإبطداع، التح

والمسطططططاهمات الفردية،  لا أ  زيادة الاعتماد على الذكاء الاصططططططناعي  قد يضُطططططعف التميى الإبداعي 

 ويغُي ب الحس البشرل في صياغة الأخبار وتحليلها، 

 التح ق مل فروض البحث:

توتد   ل  ارتبلطل  ذاس ديل  إحصااااالئل   لل مساااااتوا اساااااتخدام ت نللس الذكلء  الفرض الأول:-

ايصااااا نل ي  في تساااااللر العمل الصاااااحفي  للموالع الإةبلرت  وريااااال الصاااااحفللل العرز  ل أداء 

 .مسسسلتهم

للتحقق من صدق الفرت أعلاه، تم استخدام معامل ارتباي بيرسو  بين مقياب مستو  استخدام       

تقنيات الذكاء الاصطططططناعي  في تيسططططير العمل الصططططحفي ومقياب رضططططا الصططططحفيين العرب عن أداء 

 .مؤسساتهم، ويبين الجدول التالي شكل العلاقة بين المتغيرين

مستوا استخدام ت نللس الذكلء ايص نل ي  وريل الصحفللل العرز تبلل الع ل   لل  – (7) تدول

  ل أداء مسسسلتهم

( تشططططير  لى وجود علاقة 0.589يتبين من الجدول أعلاه يكشططططف أ  نتيجة معامل ارتباي بيرسططططو  )

 يجابية فوق المتوسططط  بين مسطططتو  اسطططتخدام تقنيات الذكاء الاصططططناعي  في تيسطططير العمل الصطططحفي 

( 0.589الصحفيين العرب عن أداء مؤسساتهم.  أ بلغ  قيمة معامل الارتباي بين المتغيرين )ورضا 

استخدام تقنيات  ، أل ا  (، مما يدل على أ  هنار ارتبايًا قوي،ا بين المتغيرين0.00عند مستو  دلالة )

العمليات  الذكاء الاصطططناعي  يمكن أ  يسططهم في تحسططين كفاءة العمل الصططحفي من خلال أتمتة بع 

الروتينية، مثل جمت البيانات وتحليلها، مما يتيو للصططحفيين التركيى على الجوانب الإبداعية والتحليلية 

، في عملهم، هذا التحسططين في الكفاءة يمكن أ  يؤدل  لى زيادة رضططا الصططحفيين عن أداء مؤسططسططاتهم

كل أسرع وأكثر دقة، مما يعىز تقنيات  الذكاء الاصطناعي  تساعد في توفير المعلومات بشكذلك فا  

قدرة الصطططططحفيين على اتخاأ قرارات صطططططحيحة تسطططططاعدهم في أعمالهم الصطططططحفية. ، وعندما يشطططططعر 

الصططحفيو  ب نهم يمتلكو  الأدوات اللازمة للحصططول على المعلومات الصططحيحة في الوق  المناسططب، 

 .فإ  ألك يىيد من رضاهم عن أداء مؤسساتهم

 المتغلراس
مستوا استخدام ت نللس الذكلء ايص نل ي  في تلسلر العمل 

 الصحفي

ريل الصحفللل العرز  ل أداء 

 مسسسلتهم

 معلمل ارتبلط  لرسون

0.589 

 0.01 مستوا الديل   تح ق الفرض

 دال   / طردي)موتب( الديل  / اتجله الع ل 
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  ل  ارتبلطل  ذاس ديل  إحصلئل   لل التحدتلس التي تواتل الصحفللل في هنلك الفرض الثلني:  -

ستخدام ت نللس الذكلء ايص نل ي  ومستوا الد م المسسسي المتلح لهم  حسب يراء الصحفللل  ا

 العرز.

التحديات التي تواجه للتحقق من صططططدق الفرت أعلاه، تم اسططططتخدام معامل ارتباي بيرسططططو  بين      

ستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي  ومستو  الدعم المؤسسي المتاب لهم بحسب آراء الصحفيين  في ا

 .، ويبين الجدول التالي شكل العلاقة بين المتغيرينالصحفيين العرب

تبلل الع ل  التحدتلس التي تواتل الصحفللل في استخدام ت نللس الذكلء ايص نل ي   .(8) تدول

 ومستوا الد م المسسسي 

تشطططططططير 

يجطططة  ت ن

معططامططل 

ارتبطططاي 

(،  لى وجود علاقة  يجابية بين التحديات التي تواجه 0.00مسططططططتو  دلالة )( عند 0.633بيرسططططططو  )

الصططحفيين في اسططتخدام تقنيات الذكاء الاصطططناعي  ومسططتو  الدعم المؤسططسططي المتاب لهم، حيث انه عند 

توفر الدعم القول من المؤسسة الصحفية. للصحفيين وتوفير التدريب والموارد اللازمة، فإ  الصحفيين 

، وا  هذا يكونو   أكثر قدرة على التغلب على التحديات المرتبطة باسططططتخدام تقنيات الذكاء الاصطططططناعي 

الدعم المؤسططسططي يمكن أ  يسططاعد في تقليل العقبات التي قد تواجه الصططحفيين، مما يعىز من قدرتهم على 

الاصطناعي  يسهم ألك استخدام هذه التقنيات بفعالية، كما ا  المؤسسات التي تدعم استخدام تقنيات الذكاء 

ها في  قد يواجهون يات التي  حد لل من الت فإ  ألك يق كار والابداع،  ها على الابت عاملين في في تشططططططجيت ال

 استخدام هذه التقنيات.

الفرض الثللث: توتد   ل  ارتبلطل  ذاس ديل  إحصاااالئل   لل درت  تلهزت  المسسااااساااالس الصااااحفل  

فلهل  حسااااااب يراء الذكلء ايصاااااا نل ي  في الموالع الإةبلرت  الإتجل ل  يسااااااتخدام ت نللس  والتأثلراس

 الصحفللل العرز.

للتحقق من صدق الفرت أعلاه، تم استخدام معامل ارتباي بيرسو  بين مقياب درجة جاهىية المؤسسات 

. ويبين الجدول التالي شطططكل  الصطططحفية ومقياب الت  يرات الإيجابية لاسطططتخدام تقنيات الذكاء الاصططططناعي 

 .لاقة بين المتغيرينالع

 المتغلراس 
التحدتلس التي تواتل الصحفللل في استخدام ت نللس الذكلء 

 ايص نل ي  

مستوا الد م 

 المسسسي

 معلمل ارتبلط  لرسون

0.633       

 0.00 مستوا الديل   تح ق الفرض

 دال   / طردي)موتب( الديل  / اتجله الع ل 
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تبلل الع ل   لل درت  تلهزت  المسسسلس الصحفل  والتأثلراس الإتجل ل  يستخدام  – (9) تدول

 ت نللس الذكلء ايص نل ي  

 لى وجود علاقة  يجابية قوية  ( تشطططير0.769يتبين من الجدول أعلاه أ  نتيجة معامل ارتباي بيرسطططو  )

. حيث بين درجة جاهىية المؤسسات الصحفية والت  يرات الإيجابية لاستخدام تقنيات الذكاء  الاصطناعي 

(، مما يدل على أ  هنار 0.00( عند مسططططططتو  دلالة )0.769بلغ  قيمة معامل الارتباي بين المتغيرين )

المؤسسات الصحفية  التي تتمتت بجهوزية عالية غالباً ما ن، وهذا يشير الى ا  ارتبايًا قوي،ا بين المتغيرين

، هذه البنية التحتية تشططمل تكو  لديها بنية تحتية متطورة، مما يسططهل اسططتخدام  تقنيات الذكاء الاصطططناعي 

 ،الأجهىة والبرمجيات اللازمة، مما يؤدل  لى تحقيق ت  يرات  يجابية أكبر عند اسططططططتخدام هذه التقنيات

ا توفير التدريب المناسططب للصططحفيين على  درت  كذلك ف   جاهىية المؤسططسططات الصططحفية  تتضططمن أيضططً

. عندما يتلقى الصططحفيو  التدريب الكافي، فإنهم يصططبحو  أكثر قدرة اسططتخدام تقنيات الذكاء الاصطط طناعي 

على الاستفادة من هذه التقنيات، مما يعىز من الت  يرات الإيجابية لاستخدامها، حيث المؤسسات الصحفية 

 التي تتمتت بجوزية عالية تكو  أكثر كفاءة في عملها الصططططحفي، مما يسططططمو لها باسططططتخدام تقنيات الذكاء

الاصططططططناعي  بشطططططكل أكثر فعالية، هذه الكفاءة التشطططططغيلية تؤدل  لى تحسطططططين الأداء العام، مما يعىز من 

 .الت  يرات الإيجابية لاستخدام هذه التقنيات

 :النتلئج

% من الصطططحفيين العرب يعتمدو  على تقنيات الذكاء الاصططططناعي  بدرجة 50.3أظهرت النتالأ أ  .1

وجود اسطتخدام متىايد لهذه التقنيات في العمل الصطحفي، مما يعكس اسطتعداداً متوسططة. وهذا يشطير  لى 

 .نسبي،ا لتبني هذه الأدوات

% من المؤسسات الصحفية تمتلك جاهىية متوسطة لتوظيف تقنيات الذكاء 63.3.أظهرت الدراسة أ  2

، بينما  تحتية جىلية تحتاج  % منها جاهىة بدرجة كبيرة. وهذا يدل على أ  هنار بنية33.7الاصطناعي 

  لى تطوير لتعىيى استخدام هذه التقنيات.

 والتأثلراس الإتجل ل  يستخدام ت نللس الذكلء ايص نل ي   المتغلراس

درت  تلهزت  المسسسلس 

 الصحفل 

 معلمل ارتبلط  لرسون

0.769 

 0.00 مستوا الديل  تح ق الفرض

 دال   / طردي)موتب( الديل  / اتجله الع ل 
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. ير  المشططاركو  أ   عداد مراكى تدريب متخصططصططة يعُد عاملًا حيوي،ا لرفت كفاءة العمل الصططحفي 3

كاء  لذ يات ا خدام تقن ية لاسططططططت جاهى ية وال قابل ما يعىز ال ثة، م حدي يا ال بات التكنولوج فه مت متطل وتكيي

 فعال.الاصطناعي  بشكل 

. أظهرت النتالأ الفالدة المباشططططرة التي تقدمها تقنيات الذكاء الاصطططططناعي  للعاملين في المؤسططططسططططات 4

الصطططططحفية، من حيث رفت الكفاءة الإنتاجية وتقليل الجهد التحريرل المطلوب، يعُد هذا التحول في عمل 

سريت عملية  نتاج الأخبار وا سهم في ت سياً، حيث ي سا لتقارير الصحفية.، وتقليل المؤسسات الصحفية أ

 الضغ  المهني على الصحفيين، وتحقيق  نتاجية أعلى.

. أيهرت النتالأ على دور الذكاء الاصطططططناعي  في  عادة تشططططكيل أسططططاليب العمل الصططططحفي وابتكار 5

أشططكال جديدة للمعالجة الصططحفية.، يمثل هذا التحول في عمل المؤسططسططات الصططحفية خطوة جديدة نحو 

 ت الذكاء الاصطناعي  لتعىيى الابتكار في المجال الصحفي.توظيف تقنيا

.. أظهرت النتالأ تحقق الفرت بوجود علاقة ارتبايية  يجابية بين مسططتو  اسططتخدام التقنيات ورضططا 6

 الصحفيين عن أداء مؤسساتهم الصحفية..

مما يعىز من  .  لأ  الدعم المؤسطططسطططي يمكن أ  يسطططاعد في تقليل العقبات التي قد تواجه الصطططحفيين،7

قدرتهم على استخدام هذه التقنيات على نحو فعال، كما ا  المؤسسات التي تدعم استخدام تقنيات الذكاء 

الاصطناعي  يسهم ألك في تشجيت العاملين فيها على الابتكار والابداع، فإ  ألك يقلل من التحديات التي 

 قد يواجهونها في استخدام هذه التقنيات.

درجة جاهىية المؤسططسططات  أ تحقق الفرت الموجه بوجود علاقة ارتبايية موجبة بين. أظهرت النتال8

 الصحفية والت  يرات الإيجابية لمصاحبة لاستخدامها.

 ايستنتلتلس 

. ير  المبحو ين ب   الصططططططحافة ادلية التي تعتمد على الذكاء الاصطططططططناعي  تثير مخاوع كبيرة لد  1

ايير التحريرية. الاعتماد المتىايد على الأتمتة قد يؤدل  لى تراجت الصططططحفيين بشطططط   تمكل النىاهة والمع

جودة العمل الصطططططحفي وضطططططعف التدقيق والتحقيق الضطططططروريين لتقديم أخبار دقيقة ومو وقة، هذا القلق 

 يعكس شعور الصحفيين ب   الأتمتة قد ت تي على حساب الصدقية والمهنية.

ا توفير التدريب المناسططب ل2 . عندما . تتضططمن أيضططً لصططحفيين على اسططتخدام تقنيات الذكاء الاصطططناعي 

يتلقى الصططحفيو  التدريب الكافي، فإنهم يصططبحو  أكثر قدرة على الاسططتفادة من هذه التقنيات، مما يعىز 

 من الت  يرات الإيجابية لاستخدامها
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الأخبار، مما  . ا  اهم اشططكال التحول في عمل المؤسططسططات لصططحفية هو التحول  لى الأتمتة في صططناعة3

يقلل الوق  والجهد ويىيد من الإنتاجية. كما أ  الأتمتة تعُد وسططططيلة مهمة للمؤسططططسططططات الإخبارية لتقليص 

التكاليف مت الحفاظ على جودة المحتو ، خاصة في ظل الضغوي الاقتصادية التي تواجهها المؤسسات 

 الإعلامية في الوين العربي.

رافداً أسطططاسطططي،ا للتحول الرقمي في الصطططحافة العربية، لكنها تتطلب  . تشطططكل تقنيات الذكاء الاصططططناعي  4

 .سياسات مؤسسية متكاملة

. هنار حاجة ملحة لتطوير أير تشططططططريعية وأخلاقية لتن يم اسططططططتخدام الخوارزميات في الصططططططناعة 5

 .الإخبارية

فاظ على الهوية . يوُصطططى بتبني برامأ تدريبية متخصطططصطططة لتعىيى المهارات التقنية للصطططحفيين مت الح6

 المهنية.
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