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 السلخص
وقج  . الاستحقاق الشفدي وعلاقتو بدمؾك الاحتجاج لجى طمبة الجامعةيدتيجف البحث      

( طالب وطالبة مؽ جامعة بابل. وفيسا يخص أدوات 042تألفت عيشة البحث الحالي مؽ )
( لكياس الاستحقاق الشفدي بالاعتساد عمى  0202البحث : فقج تبشت  الباحثتان مكياس )عمي،

.وتبشت الباحثتان مكياس )مبجر، (Piotrowska etal,.2015)  انسؾذج بيؾتخوسكا وآخخون 
ؾك الاحتجاج . وقامت الباحثتان باستخخاج الخرائص الديكؾمتخية لمسكياس ( لكياس سم0202

ثؼ عؾلجت البيانات إحرائياً باستعسال الؾسائل الاحرائية السشاسبة  وتؾصل البحث إلى نتائج 
دتؾى عالي مؽ سمؾك الاحتجاج وتؾجج بأن العيشة لجييؼ مدتؾى عالي مؽ الاستحقاق الشفدي وبس

ة دالة احرائيا بيؽ الاستحقاق الشفدي وبيؽ سمؾك الاحتجاج لجى طمبة علاقة ارتباطية مؾجب
 وعمى ضؾء الشتائج  قجمت الباحثتان عجدا مؽ التؾصيات  والسقتخحات .الجامعة .

 طلبة الجامعة .، سلهك الاحتجاج  ، الكلسات السفتاحية : الاستحقاق الشفدي
The Psychological Entitlement and its relationship to protest 

behavior among university students 
M.D .Aseel Lateef Ketab 
M.D.Saja Eyad Alwan 

University of Babel \Faculty of Education for Humanitarian Sciences 
Abstract 
     The research targets  psychological entitlement and its relationship 
to protest behavior among university students.  The sample of the 
current research consisted of (240) male and female students from the 
University of Babylon.  Regarding research tools: The researchers 
adopted the scale (Ali, 2020) to measure psychological entitlement 
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based on the model of Piotrowska etal (Piotrowska etal, 2015). The 
researchers adopted the scale (Mobdar, 2018) to measure protest 
behavior.  The two researchers extracted the psychometric properties of 
the scale, then the data were treated statistically using appropriate 
statistical methods. The research reached results that the sample had a 
high level of psychological entitlement and a high level of protest 
behavior, and there was a statistically significant positive correlation 
between psychological entitlement and protest behavior among 
university students. In light of the results,  The researchers presented a 
number of recommendations and proposals.  
Keywords: Psychological Entitlement, protest behavior, University 
Students. 

 تعخيف بالبحثالفرل الأول : 
 أولًاـ مذكلة البحث :

مع التغيخ في الحياة وتغييخ اىتسامات واىجاف الافخاد اصبحؾا يذعخون بانيؼ يدتحقؾن       
اكثخ مسا لجييؼ وىحا الذعؾر أدى الى خمق صخاعات داخل الفخد مؽ جية وبيؽ الأفخاد مؽ جية 

 أخخى .
بأن الاستحقاق  يتعمق بسجسؾعة مؽ  (Nevilla &fisk , 2018)اذ تؾصمت دراسة       

سمؾكيات العجاء والسداومة والتشافذ وىؼ عمى استعجاد لمترخف باي طخيقة مؽ اجل تحقيق 
 (0200:022مكاسبيؼ عمى حداب الاخخيؽ .)عمي واخخون ,

وتخى الباحثتان ان ىحا الذعؾر بالاستحقاق الشفدي قج يكؾن لو انعكاسات عمى اثارة الدمؾك 
 لجى الظمبة فيربحؾن محتجيؽ اكثخ مؽ الدابق .الاحتجاجي 

ان استسخار وجؾد الاحتجاجات الظلابية، قج يذيخ إلى وجؾد خمل في طبيعة العلاقة بيؽ       
الظالب والجامعة، الأمخ الحى قج يدفخ عشو أزمة ندكية، تعؾق التؾاصل بيؽ الأجيال، وتعيق 

قخار الاجتساعي، مسا يتختب عميو ضعف في بشية   العلاقات الظبيعية بيؽ البذخ، وتيجـ أسذ الاست
التعميؼ، فسؤشخات واقعشا تخى ان ثسة تحؾلًا قج حجث في طبيعة الاحتجاجات الظلابية، ومداراتيا 
والتي انعكدت بجورىا عمى عسمية التعميؼ  قيساً واستقخارا   مؽ حيث طبيعة القزايا مع 

مجى تجاوب الشغام، وتفاعميؼ معا .)محسؾد الاحتجاج، أو في آلية التعبيخ عشيا، أو في 
وتتمخص مذكمة البحث بالدؤال ما العلاقة الارتباطية بيؽ الاستحقاق الشفدي  (  . 0200:202.

 وسمؾك الاحتجاج لجى طمبة الجامعة ؟
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 ثانياًـ أهسية البحث : 
جتسعيا ان التكخار السدتسخ لمتغاىخات في العخاق يجعل الدمؾك الاحتجاجي سمؾكا م       

عفؾيا ، فيي تشبثق مؽ خلال  رفع مظالب شخرية وفق مجسؾعات مرغخة سمسية،  بعجىا 
تتؾسع كالييزة، إذا تؾفخت الغخوف الأمشية  والقانؾنية ، فتأخح تغاىخات الاحتجاج في اتجاه 
متراعج ) عمؼ ـــ احتقان شعبي ــ تغاىخات سمسية ــ تغاىخات احتجاجية غاضبة ــ وبعجىا إلى 

 (2:  0202نتفاضة( )الياشسي، الا
وتمػ العسميات الشفدية والسعخفية التي تخمق وعيا بالغمؼ تذكل محجداً رئيدياً لدمؾك الافخاد في 
مختمف مجالات الحياة ، وتتبمؾر أىسية دراسة سمؾك الاحتجاج في كؾنيا ممسحاً رئيداً لمحخكات 

رئيدة  الاجتساعية وتديؼ في تفديخ محخكات الاحتجاج ومسكشاتو وافاقو ومدتقبمو وتخكد برؾرة
 (2:  0202، عمى دور طمبة الجامعة في الاحتجاج ودوافعيؼ وآماليؼ )الشرخاوي 

ويختبط ىحا الدمؾك بسعتقجات الأفخاد حؾل ما يدتحقؾن أي استحقاقيؼ الشفدي ، وكيف يجب 
معاممتيؼ مؽ قبل الآخخيؽ  , وشعؾرىؼ ىحا يتسثل بسجسؾعة ثابتة مؽ السؾاقف والتي تغحي 

عمى ترؾرات الفخد لشفدو وللآخخيؽ حؾلو ويعتبخ الاستحقاق الشفدي ضخوريا تؾقعاتيؼ وتؤثخ 
لمشسؾ الإنداني، ويسثل امتلاك الفخد الذعؾر بالاستحقاق الثقة التي تداعجه عمى فخض السعاممة 

ويذيخ بعض عمساء الشفذ أن شعؾر الفخد ’ الجيجة لو مؽ قبل الاخخيؽ والسظالبة بيا 
يا عمى الذخص بل أنو قج يؤدي إلى تحقيق نتائج مادية ونجاحات في بالاستحقاق لا يعتبخ سمب

السجتسع كسا أن بعض الاشخاص يتستعؾن بالابتكار والتججيج ويحاطؾن بسؽ يثق في افكارىؼ 
 (2:  0202وطسؾحاتيؼ . )عمي ,

 ييجف البحث تعخف إلى : اهجاف البحث: :ثالثاً 
 الاستحقاق الشفدي لجى طمبة الجامعة. -0
 ك الاحتجاج لجى طمبة الجامعة.سمؾ -0
 .العلاقة الارتباطية بيؽ الاستحقاق الشفدي وسمؾك الاحتجاج لجى طمبة الجامعة -2

يتحجد البحث الحالي بجراسة الاستحقاق الشفدي وسمؾك الاحتجاج لجى  رابعاـ حجود  البحث :
  0204-0202طمبة جامعة بابل في كمية التخبية لمعمؾم الاندانية لمعام الجراسي

 خامدا ــ  مرطلحات البحث :
( : بانو  0202عخفو مبجر ) :Psychological Entitlement )الاستحقاق الشفدي ) -١

مجسؾعة افخاد يذعخون بالحخمان ويدعؾن لتجاوز حخمانيؼ في ضؾء  )نذاط يقؾم بو فخد أو
الاعتخاض عمى اوضاعيؼ غيخ السخغؾب بيا في محاولة لخفع الغمؼ عشيؼ وحساية حقؾقيؼ 

 والتأثيخ في السخخجات الدياسية والاقترادية والاكاديسية السحيظة بيؼ (. 
 (0202،00)الشرخاوي ، 



 هـ4776 -م 5357ايلول   63( في 8( عدد )76مجلد )          مجلة نسق                                           

 
 

1051 

السفيؾم :  بأنو  (Piotrowska et.al,0202عخفو): protest behaviorسلهك الاحتجاج 
العام لمسعتقجات التي يحسميا الفخد والتي يذعخ بأنو يدتحق السكافآت والسعاممة التفزيمية وأنو 
يدتحق أكثخ مؽ الآخخيؽ عمى الخغؼ مؽ انو لؼ يشجد اي شيء او أنجد كسية غيخ كافية لتبخيخ 

 (. 0202,02)عمي ,  ىحه السعاممة
 الفرل الثاني : إطار نعخي ودراسات سابقة
 الشعخيات التي فدخت الاستحقاق الشفدي: 

 Piotrowska)طخحت   (:Piotrowska et al.,2015 ـ انسهذج بيهتخوسكا واخخون )١
et al.,2015  إنسؾذجا للاستحقاق الشفدي وقج تزسؽ الانسؾذج ثلاثة مجالات او اشكال )

للاستحقاق مشيا الايجابي ما يتعمق بالججارة والحقؾق والدمبي يتزسؽ التؾقعات تجاه الاخخيؽ 
  والانتقام حساية الحات مؽ الانتياكات ومعاممة الاخخيؽ بالسثل، وىي كالآتي:

ىحا السجال  يسيل الفخد إلى حساية حقؾقيؼ الفخدية القائسة عمى  في أولاـــــ السجال الايجابي:
الججارة الحاتية السجركة وىؾ استحقاق  تكيفي إذ يخكد فيو الفخد عمى السرمحة الحاتية، ويختبط 

 بالخرائص الجاخمية لمفخد كالكفاءة الحاتية واحتخام الحات.
وىؾ يذيخ إلى اعتقاد الفخد بأن الأفخاد الآخخيؽ والسؤسدات لجييا  ثانياًــــ السجال الدلبي:

التدامات تجاىيؼ وذلػ لتحقيق أىجافيؼ واحتياجاتيؼ . فيحا يعكذ الجؾانب الاجتساعية في بعج 
الاستحقاق  مؽ خلال الجور الحي يمعبو الآخخون والستعمق باستحقاقات الفخد ، ويسثمو متغيخ 

دة الاستحقاق التي تخكد عمى الحات وتقجيخ الحات  تذيخ إلى تقييؼ الفخد السقارنة الاجتساعية مي
 لحاتو.

الانتقام بأنو السيل إلى حساية الفخد والحقؾق الفخدية عشجما يشتيكيا  ثالثاًــــ مجال الانتقام:
الآخخون، وعجم قجرتو عمى اسقاط الاضخار الدابقة والاىانات ومعاممتيؼ بالسثل. وىؾ شكل غيخ 

ل لمتأقمؼ فانو يخكد عمى السرمحة الحاتية مع السيل إلى انتياك حقؾق الآخخيؽ قاب
(Piotrowska et.al,2015:2-7  ) 
 Campbell, Bonacci, Shelton, Exline & Bushmanنعخية كسبيل واخخون ) ـ2

( بأن الاستحقاق الشفدي  سسو عامة  et al.,2004 Campbellتؤكج  نغخية ):  2004)
د لا تتغيخ عبخ السؾاقف أي أن مذاعخ الفخد في الاستحقاق ىي نفديا بغض الشغخ لجى الأفخا

عؽ الدياق الحي يجج فيو الفخد نفدو ، أي يعج متغيخ فخق فخدي يعكذ اختلاف عام وكبيخ بيؽ 
الأفخاد في السعتقجات  والدمؾكيات ،  وتخى  بأن الأفخاد الحيؽ يذعخون بالاستحقاق يخون بأن 

متظمباتيؼ الخاصة ىي الأكثخ أىسية مقارنة باحتياجات الأفخاد الاخخيؽ ، ويكؾن احتياجاتيؼ و 
لجييؼ اعتقاد بأنيؼ يحتاجؾن إلى السعاممة الخاصة والكثيخ مؽ الشجاحات والأشياء السادية وىحا 
الاعتقاد يديظخ عمى أفكارىؼ ومذاعخىؼ ويتسثل بإحداس ثابت لجييؼ ، وتؤكج ىحه الشغخية بأن 
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الحيؽ تكؾن مدتؾياتيؼ مختفعة مؽ الاستحقاق  لا يستمكؾن رغبة في أن يخوا مؽ حؾليؼ الأفخاد 
مؽ خلال مشغؾر الأفخاد الاخخيؽ وتكؾن لجييؼ صعؾبة في التعاطف مع الاخخيؽ في أحدانيؼ 
ومرائبيؼ ، وذلػ لأن تخكيدىؼ يشرب فقط عمى احتياجاتيؼ الخاصة والتي يخونيا بأن ليا أىسية 

، وذا يؤثخ عمييؼ بذكل سمبي في علاقاتيؼ مع الازواج والاصجقاء والعسل  قرؾى وكبيخة
(Twenge & Campbell , 2009:    205–206. ) 

فالأفخاد الحيؽ يكؾن لجييؼ مدتؾى مختفع مؽ الاستحقاق يؤدي ذلػ إلى عجة عؾاقب وتكؾن 
ؼ  يخون بأنيؼ نتائجيا وتأثيخىا سمبي عمى الفخد في سمؾكو وأفكاره ومذاعخه ، وفي عسمي

يدتحقؾن أكثخ مؽ زملائيؼ حتى لؾ كانؾا نفذ الؾعيفة مسا يؤدي ذلػ إلى الرخاع والانقدام 
 (.Campbell & Buffardi, 2007:  716نتيجة لعجم شعؾرىؼ بالخضا )

 نعخيات سلهك الاحتجاج: ثانياً ـ
 : يعج مرظمح الحخمان الشدبي  نعخية الحخمان الشدبيRelative Deprivation  مؽ

السفاليؼ التي تشاولتيا الشغخيات الاجتساعية والشفدية ، فالحخمان الشدبي غالبًا ما يختبط 
بالاحتجاج كؾنو ىؾ الؾسيمة لتحقيق غاية الإشباع الحي يتعخض لو السجتسع بعج الحخمان )داود 

 (. 0: 0202واخخون ،
مؽ أبخز  ( وىؼGurr، وجؾر  Runciman(،)رانديسانCrosby ,1976ويخى كل مؽ)

السشغخيؽ الحيؽ فدخوا نغخية الحخمان الشدبي ، إذ تعج مؽ أبخز الشغخيات التي طخحيا عمؼ 
الاجتساع الدياسي لتفديخ  سمؾك الاحتجاج، إذ يخوا بأن سمؾك الاحتجاج يشتج نتيجة الحخمان 
، الشدبي وىؾ حالة يحخم فييا الذخص أو عجة أشخاص مؽ امخ ما يعتقجون بأنيؼ  يدتحقؾنو 

في حيؽ يستمكو شخص اخخ أو مجسؾعة أشخاص اخخيؽ ، فيؾ حخمان ندبي بيؽ طخفيؽ إذ 
تؤدي عسمية السقارنة الاجتساعية دوراً بارزاً  في إدراك الفخد التشاقض بيؽ ما حرل عميو وبيؽ 
ما يدتحقو ، مسا يؤدي ذلػ إلى شعؾرىؼ بالغمؼ والحي يؤدي بجروره إلى التغاىخ والدخط 

 (.Zomerenm & Lyer, 2009والعجاء )
وتسثل درجة وشجة الحخمان الشدبي بسجى العاطفة الدمبية السقتخنة بإدراكو أو بحجة الدخط أو 

( بأن درجة الحخمان تعخف عمى إنيا شجة 0200الغزب الحي  يذعخ بو ، ويخى)  رانديسان ،
 (.52: 0224الذعؾر بو)غيخ ، 

: أي تختمف شجة الحخمان بذكل حخمان الشدبيبجرجة الوتتسثل محجدات شجة الحخمان الشدبي 
قؾي باختلاف الجرجة الستؾسظة لمتشاقض الغاىخ بيؽ قيؼ التؾقعات وقيؼ القجرات، وتدتمدم الديادة 
في السدتؾى الستؾسط لكيؼ التؾقعات داخل أي جساعة دون اقتخانيا بديادة في قيؼ القجرات زيادة 

ران في السدتؾى الستؾسط لكيؼ القجرات في أي جساعة في شجة الحخمان الشدبي، بيشسا تدتمدم نق
: تتفاوت ـ  بخوز قيم الفئات2دون اقتخانو بشقص في قيؼ التؾقعات زيادة شجة الحخمان الشدبي.
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شجة الحخمان الشدبي تفاوتاً كبيخاً بتفاوت وسظي بخوز قيؼ الفئات التي تعاني مؽ التشاقض، 
 بتفاوت ندبة قيؼ الفئات التي تعاني التشاقض. وتتفاوت شجة الحخمان الشدبي بذكل معتجل

: إن درجة الحخمان الشدبي مختبظة بالتعارض بيؽ تؾقعات الكيؼ وقجرات الكيؼ، ـ عجد الفخص3
ويعج البخوز احجى خرائص التؾقعات بحج ذاتيا، ويتسثل محجد الذجة الثالث لمحخمان الشدبي 

لعسل الستاحة لمفخد لتحقيق ترؾرىؼ لمحياة بخاصية قجرات الكيؼ، أي عجد ونظاق خيارات سبل ا
الخغيجة، وعمى ذلػ تتفاوت شجة الحخمان الشدبي بذكل قؾي بتفاوت ندبة الفخص التي تتؼ فييا 

 (.022: 0224معاناة التجخل أو تؾقعو)غيخ، 
وأن ىحه الشغخية تفتخض بأن استياء الأفخاد وسخظيؼ يتؾلج لجييؼ مؽ ادراكيؼ لمتشاقض بيؽ 

لكيؼ وقجرات الكيؼ لجييؼ أي أنيؼ يعتقجون بأنيؼ يدتحقؾنو وماىؾ متحقق لجييؼ فعلًا، فيؼ تؾقعات ا
يلاحغؾن بأنيؼ يدتحقؾن أكثخ مسا يسمكؾن ، أو أنيؼ يسمكؾن أقل مسا يدتحقؾن ، مسا يؾلج لجييؼ 
مذاعخ الحخمان الشدبي الحي يتسثل بالغزب والدخط والإحداس بالغمؼ مسا يؤدي ذلػ إلى 

ؼ بأنساط معيشة مؽ الاستجابات الدمؾكية ، كسا أن تؾقعات الفخد  وإمكانيتو الفعمية بذأن قيامي
أوضاعو تتؾلج لجييؼ مؽ مقارنتو بيؽ وضعو الحالي مؽ جية وبيؽ وضعو الساضي مؽ جية أو 
بيؽ وضع شخص أو جساعة اخخى مسا يؾلج لجييؼ مذاعخ الحخمان الشدبي التي تقؾد إلى 

 (.22: 0202خخون ، الفعل)ابخاليؼ وا
فالكيؼ تتعمق بـــ "الأحجاث والأشياء والأوضاع السخغؾبة التي يكافح الفخد مؽ أجل الحرؾل 
عمييا.   فأن لكل فخد مجسؾعة مؽ الحاجات والسظالب الاساسية ولكؽ إشباع ىحه الحاجات 

فعلًا مؽ  يكؾن عمى درجات مختمفة تقدؼ إلى إشباع حكيقي وإشباع متؾقع فالحكيقي ما يتحقق
الحاجات والستؾقع يذيخ الى مجى إحداس الفخد بالعجالة مؽ تحقيق حاجاتو ومظالبة فالحخمان 
الشدبي يكؾن نتيجة الشقص في إشباع الحاجات الحكيقة عسا ىؾ متؾقع مسا يؤدي ذلػ إلى 
مغاىخ الاحتجاج والغزب والدخط ، أما "تؾقعات الكيؼ" فتسثل الدمع والفخص التي يخغب بيا 
الذخص ويذعخ أنو يدتحقيا، بالسقارنة  مع الآخخيؽ السذابييؽ لو ،  بيشسا "قجرات الكيؼ"  تتعمق 

 بالدمع والفخص التي يستمكيا الذخص فعميا أو يعتقج بأنو قادر عمى امتلاكيا
 (Crosby ,1976 :88.) 

الاحتجاجية ( بأن استجابات الفخد الدمبية والايجابية أو ردود أفعالو Crosby ,1976وتذيخ )
: شخرية الفخد السحتج مؽ حيث تؾجيو الغزب أولاً عمى السجتسع تعتسج عمى ثلاث عؾامل: 

: قجرة الفخد عمى الزبط أو ثانياً والاحتجاج نحؾ الخارج أي السجتسع، أم نحؾ الجاخل أي الحات. 
الستاحة : العؾامل السؾقفية أي طبيعة السؾقف مؽ حيث تؾافخ الفخص ثالثاً  التحكؼ بالسؾاقف.

 (.Crosby ,1976:92لتحقيق اليجف أو أن ىشاك مؾانع تسشع تحقيق اليجف )
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( بأن الحخمان الشدبي يعج متغيخا وسيظا لكؾنو يسثل Crosby, 0250وتؤكج كخوسبي ) 
مجسؾعة مؽ مذاعخ الغزب  والدخط والاستياء التي تتؾسط بيؽ شخوط نفدية تدبقيا ونتائج 

 (.Crosby  ,1976 : 90سمؾكية تعقبيا  )
إذ تخى كخوسبي بأنيا تتسثل في خسذ شخوط مدبقة  ، فمكي يذعخ الفخد بالامتعاض مؽ 

أن يعتقج الفخد بأن فخداً اخخ يستمػ شيء ما .  أولًاـحخمانو مؽ امتلاكو لذيء ما يجب أن : 
أن يذعخ بأنو مؤىل أو متحسداً لمحرؾل عمى   ثالثاًـأن يخغب بالحرؾل عمى شيء ما.  ثانياًـ

. أن لا يذعخ بسدؤولية عؽ خامداً . أن يعتقج بإمكانية الحرؾل عمى شيء ما. رابعاً شيء ما. 
فذمو في الحرؾل عمى شيء ما.  وتخى كخوسبي بأن فقجان أي شخط مؽ ىحه الذخوط سيسشع 

مذاعخ اخخى مثل )الحدج ، والغيخة(  الذعؾر بالحخمان الشدبي ، ولكؽ ذلػ لا يسشع  مؽ انبثاق 
( لمذخط الستعمق Cook,1977إذ أن ىحه السذاعخ ليا صمة بالحخمان الشدبي ، وعشج مشاقذة )

بإمكانية الحرؾل عمى شيء ما ، إذ أنيؼ مؽ خلال ذلػ ميدوا بيؽ الامكانية الساضية 
زدادت إمكانية الفخد في الحرؾل والامكانية السدتقبمية ، إذ يخوا بأن الحخمان الشدبي يدداد كمسا ا

عمى الذي في الساضي، وتقل امكانيتو  في السدتقبل، مسا أدى ىحا الافتخاض إلى إضافة شخطاً 
 سادساً إلى الذخوط في انسؾذج كخوسبي 

(0220:22  ,Olson & Hafer   . ) 
 السحهر الثاني : الجراسات الدابقة

 حقاق الشفدي أولًا: الجراسات الدابقة التي تشاولت الاست
(: الاستحقاق الشفدي ومحجدات الجافعية وعلاقتهسا بالأهجاف  2222ـ دراسة )علي ، ١

ييجف البحث التعخف إلى: الاستحقاق  السدتقبلية لجى الخاسبين من طلبة الدادس الاعجادي( :
الشفدي ومحجدات الجافعية وعلاقتيسا بالأىجاف السدتقبمية لجى الخاسبيؽ مؽ طمبة الدادس 

( طالباً وطالبة ،أما أدوات البحث قام الباحث  222الاعجادي. أما عيشة البحث فقج بمغت ) 
( لكياس محجدات الجافعية  0205ببشاء مكياس الاستحقاق الشفدي وبتبشي كل مؽ مكياس)قادري، 

( لكياس الأىجاف السدتقبمية . وبعج استعسال الؾسائل الاحرائية 0204ومكياس )الذبيمي، 
. فقج تؾصل الباحث الى  Spss ة وبالاستعانة بالحقيبة الاحرائية لمعمؾم الاجتساعيةالسشاسب

 0ـ ان الظمبة الخاسبيؽ في الدادس الاعجادي لجييؼ شعؾر بالاستحقاق الشفدي.0الشتائج الاتية: 
تؾجج فخوق دالة احرائية في الاستحقاق الشفدي لجى الظمبة الخاسبيؽ في الدادس الاعجادي 

امتلاك الظمبة الخاسبيؽ في الدادس الاعجادي لسحجدات دافعية  2متغيخ الجشذ .عمى وفق 
تؾجج فخوق ذات الجلالة الإحرائية في محجدات الجافعية لجى الظمبة الخاسبيؽ في  4ايجابية.

يتستعؾن الظمبة الخاسبيؽ في الدادس الاعجادي  2الدادس الاعجادي عمى وفق متغيخ التخرص.
وجؾد فخوق ذات الجلالة الإحرائية في الأىجاف السدتقبمية لجى الظمبة  0بأىجاف مدتقبمية .
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لاتؾجج علاقة ارتباطية 5الخاسبيؽ في الدادس الاعجادي عمى وفق متغيخي الجشذ و التخرص.
دالة احرائيا بيؽ الاستحقاق الشفدي والأىجاف السدتقبمية لجى الظمبة الخاسبيؽ في الدادس 

باطية ايجابية ودالة احرائيا بيؽ محجدات الجافعية والأىجاف وجؾد علاقة ارت 2الاعجادي.
تؾجج ندبة اسيام ضعيفة للاستحقاق  2السدتقبمية لجى الظمبة الخاسبيؽ في الدادس الاعجادي. 

الشفدي في الأىجاف السدتقبمية بيشسا تديؼ محجدات الجافعية  بشدبة جيجة في الأىجاف السدتقبمية 
 لدادس الاعجادي .  لجى الظمبة الخاسبيؽ في ا

يدتيجف (: )قياس الاستحقاق الشفدي لجى السهظفين( : 222١ـ دراسة )علي واخخون،2
البحث تعخف إلى : الاستحقاق الشفدي لجى السؾعفيؽ،  والتعخف إلى الفخوق في الاستحقاق 

دائسي ، ، الشفدي لجى السؾعفيؽ تبعاً لستغيخ الجشذ ) الحكؾر ، الإناث( والحالة الؾعيفية )عقج 
( مؾعفاً  422( سشة، أما  فيسا يخص العيشة فقج بمغت )  22فأقل أكثخ مؽ  22والعسخ)

ومؾعفة ، أما فيسا يخص أدوات البحث فقج تؼ بشاء مكياس الاستحقاق الشفدي ، وبعجىا تؼ 
استخخاج الخرائص الدايكؾمتخية مؽ صجق وثبات لمسقاييذ، وقج تؾصل البحث إلى الشتائج 

: امتلاك السؾعفيؽ استحقاق نفدي مشخفزاً ودال احرائياً ، ووجؾد فخوق دلالو   الاتية وىي
 احرائياً في الاستحقاق الشفدي وفقاً لمستغيخات السحكؾرة اعلاه.

 ثانياً: الجراسات التي تشاولت سلهك الاحتجاج:
)الانطباع الدياسي وعلاقته بدلهك الاحتجاج لجى طلبة الجامعة(  2223ـ دراسة الشرخاوي ،١

ـ  سمؾك الاحتجاج 0ـ الانظباع الدياسي لجى طمبة الجامعة.0ييجف البحث الحالي التعخف إلى: 
ـ العلاقة الارتباطية بيؽ الانظباع الدياسي وسمؾك الاحتجاج لجى طمبة 2لجى طمبة الجامعة.

ـ الفخق في العلاقة بيؽ الانظباع الدياسي وسمؾك الاحتجاج تبعا لستغيخ السؾقف مؽ  4معة.الجا
الانتخابات) مذارك _ مقاطع(. ولتحقيق أىجاف البحث قام الباحث ببشاء مكياس الانظباع 

( فقخة بخسدة بجائل.اما فيسا يخص سمؾك الاحتجاج  04الدياسي السكؾن برؾرتو الأولية مؽ ) 
(  فقخة 04( لكياس سمؾك الاحتجاج والحي يتكؾن مؽ )0202الباحث مكياس )مبجر،فقج تبشى 

( طالباً وطالبة،  وقام  422بثلاثة بجائل برؾرتو الأولية، أما عيشة البحث الحالي فقج بمغت ) 
الباحث باستخخاج مؤشخات الرجق والثبات لمسكياسيؽ، ولجأ الى تحميل البيانات إحرائياً 

: فقج تؾصل إلى عجد مؽ الشتائج وىي(  SPSSة الاحرائية لمعمؾم الاجتساعية)باستعسال الحقيب
ـ عجم قجرة طمبة الجامعة عمى تكؾيؽ انظباع سياسي إيجابي نحؾ الؾضع الدياسي 0

. وجؾد علاقة ارتباطية 2ـ انخفاض مدتؾى سمؾك الاحتجاج لجى طمبة الجامعة .0والدياسييؽ.
. الفخق في 4ية الإيجابية وسمؾك الاحتجاج لجى الظمبة.عكدية بيؽ تكؾيؽ الانظباع الدياس

العلاقة بيؽ الانظباع الدياسي وسمؾك الاحتجاج لجى طمبة الجامعة غيخ دال احرائياً في ضؾء 
 السؾقف مؽ الانتخابات الشيابية.  
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ىجفت ) مدتهى سلهك الاحتجاج لجى طلبة الجامعة (:2223ـ دراسة ابخاهيم واخخون ،2
خف إلى مدتؾى سمؾك الاحتجاج لجى طمبة الجامعة ، ولتحقيق ذلػ تؼ بشاء مكياس الجراسة التع

( طالب 422، وقج بمغت عيشة البحث ) Crosby,1976لدمؾك الاحتجاج عمى وفق نغخية 
وقام الباحث بسعالجة البيانات إحرائياً باستعسال الحقيبة الاحرائية  وطالبة مؽ جامعة ديالى ،

(، وتؾصمت الشتائج بأن طمبة الجامعة يتستعؾن بسدتؾى معيؽ مؽ SPSSلمعمؾم الاجتساعية)
 سمؾك الاحتجاج .

 The Research Method and): مشهجية البحث وإجخاءاتهالفرل الثالث
Procedures)   : يتزسؽ ىحا الفرـل الإجخاءات السشيجية الستبعة مؽ قبل الباحثة مؽ أجل

 تحقيـق أىجاف البحث وىي :
بسا أن البحث الحالي ييجف إلى The Research Method) : ج  البحث )مشه –أولًا 

دراسة العلاقة بيؽ الاستحقاق الشفدي وعلاقتو بالدمؾك الاحتجاجي فقج اتبعتا الباحثان السشيج 
الؾصفي )الجراسة الارتباطية(، إذ يعتشـي ىـحا السشيج بجراسـة متغيخات البحث بؾصف الغاىخة 

 .(022: 0200شيا تعبيخاً كيفياً وكسياً  ) عبيجات وآخخون،وصفاً دقيقاً ويعبخ ع
 السجسؾعةيقرج بالسجتسع ىؾ  : (The Research Population) مجتسع البحث  -ثانياً 

الكمية ذات العشاصخ التي يدعى البحث إلى تعسيؼ الشتائج ذات العلاقة بالسذكمة عمييا، ويتكؾن 
 مؽ مجسؾعة مؽ العشاصخ ذات الرفات السذتخكة قابمة لمسلاحغة والكياس. 

 (0222:00)داود وانؾر، 
لمعام ( معمسا ومعمسة 02520يتألف مجتسع البحث الحالي مؽ طمبة جامعة بابل والبالغ عجدىؼ )

( معمسة 02522%( و)40( معمسا بشدبة مقجارىا )02020(، بؾاقع )0204-0202الجراسي )
 %( .42بشدبة مقجارىا )

ىي مجسؾعة مؽ الأفخاد تسثل جدءاً مؽ :  (The Research Sample)عيشة البحث  -ثالثاً 
الظخائق  السجتسع الحي تجخي عميو الجراسة، ولكي تكؾن العيشة مسثمة لمسجتسع يجب اعتساد

 (.020: 0200والؾسائل الرحيحة في اختيار العيشة  ) ممحؼ،
لحا تعج العيشة العذؾائية ذات الاسمؾب الستشاسب خيخ وسيمة يسكؽ استعساليا في مثل ىحا الشؾع  

( طالبا وطالبة وىي ذاتيا عيشة التحميل 042مؽ السجتسعات، إذ تألفت عيشة البحث مؽ )
 الاحرائي.

 لبحث : أداتا ا –رابعا 
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( 42( , اذ يتكؾن مؽ )0202تبشت الباحثتان مكياس )عمي ,ـ  مقياس الاستحقاق الشفدي : ١
فقخة بخسدة بجائل )متفق تساما, متفق ,متفق نؾعا ما , لا اتفق , لا اتفق تساما( ,عمسا ان البحث 

 اعج لمبيئة العخاقية ومشاسبا لعيشة البحث . 
يعتبخ التحميل السشظقي لمفقخات ولاسيسا في  Items Validity) :التحليل السشطقي للفقخات )

بجاية اعجادىا ىؾ خظؾة  ضخورية وذلػ عؽ  طخيق عخضيا عمى مجسؾعة مؽ السحكسيؽ 
(، وبعج بشاء فقخات 005:  0222لمتحقق مؽ مجى صحتيا لكياس ما وضعت لأجمو ) علام ،  

كسيؽ الستخرريؽ في العمؾم ( فقخة ثؼ عخضيا عمى مجسؾعة مؽ السح42السكياس البالغة )
( محكساً لتحجيج مجى صلاحيتيا لكياس ما أعجت لكياسو 02التخبؾية والشفدية والبالغ عجدىؼ )

ومجى ملائستيا لأفخاد مجتسع البحث ومجى ملائسة بجائل الإجابة، فقج حرمت جسيع الفقخات 
 % . 022عمى ندبة قبؾل 

: تعج تعميسات السكياس  (Scale Instruction Preparation)إعجاد تعليسات السقياس 
احج الجؾانب السيسة في السكياس لأنيا تداعج السدتجيب كثيخاً عمى الإجابة بجقة، فأعجت 
الباحثتان تعميسات السكياس وحخصت عمى أن تكؾن واضحة ومشاسبة وتزسشت التعميسات ىجف 

و لا تؾجج إجابة صحيحة السكياس برؾرة ضسشية وكيفية الإجابة عمى السكياس، كسا وضحت بأن
وأخخى خاطئة وإن الإجابة الرحيحة ىي التي تعتقج إنيا تشظبق عميػ أكثخ مؽ غيخىا، ولا 

 تدتعسل إلا لأغخاض البحث العمسي ولا داعي لحكخ الاسؼ .
لغخض تعخف مجى :  (Scale Pilot Application)تجخبة وضهح الفقخات والتعليسات 

( 02احثتان بتظبيق السكياس عمى عيشة عذؾائية مكؾنة مؽ )وضؾح فقخات السكياس، قامت الب
طالب وطالبة ، وتؼ ذلػ بؾجؾد الباحثة كي تجيب عسا يظخح مؽ استفدارات حؾل السكياس، وقج 
تبيؽ إن فقخات السكياس وتعميساتو وبجائمو كانت واضحة، وتخاوح الؾقت السدتغخق للإجابة عؽ 

 ( دقائق. 02( دقيقة بستؾسط مقجاراه )02-00مكياس اضظخاب ما بعج الرجمة بيؽ )
وتعج ىحه العسمية خظؾة أساسية :  (Analysis Of The Items)التحليل الإحرائي للفقخات 

في إعجاد أي مكياس لمكذف عؽ الخرائص الدايكؾمتخية لمفقخات لاختيار الفقخات السلائسة 
 , Anastasia)باتو واستبعاد غيخ السلائؼ مشيا،  وذلػ لمتحقق مؽ صجق السكياس وث

، وإن ىحا الإجخاء ضخوري لمتسييد بيؽ الأفخاد في الرفة السقاسة التي تعشي قجرة (1982:149
السكياس عمى التسييد بيؽ الأفخاد الحيؽ يستمكؾن مدتؾيات عالية مؽ الرفة التي يكيديا السكياس 

تبعاد الفقخات التي لا والأفخاد الحيؽ يستمكؾن درجات مشخفزة مؽ تمػ الرفة، إذ لا بج مؽ اس
 (Eble, 1972:392)تسيد بيؽ الفئتيؽ مؽ الأفخاد والإبقاء عمى الفقخات التي تسيد بيشيؼ. 
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إلى أن حجؼ عيشـة التسييد يختبط  (Nunnaly, 1978)تذيخ نانمي  عيشة التحليل الإحرائي:
مؽ اثخ الرجفة  ( أمثال عجد الفقخات لمحج2–2بعـجد فقـخات السكياس، إذ يشبغي أن يكؾن مؽ )

( وبسا أن عـجد فقخات مكياس اضظخاب ما بعج ,0252:000Nunnalyفي التحميل الإحرائي )
( طالبا وطالبة )وىي خسدة أمثال عجد 042( فقخة، فقج اختارت الباحثتان )02الرجمة )

 الفقخات( كعيشـة لمتحميل الإحرائي مؽ مجتسـع البحـث بالظخيقة العذؾائية .
تقؾم ىحه  لفقخات مقياس الاستحقاق الشفدي بطخيقة السجسهعتين الطخفيتين: القهى التسيدية

الظخيقـة فـي حداب مؤشخ تسييد السفخدة عمى الفخق في الأداء بيؽ السجسؾعتيؽ مؽ الافخاد، وقج 
إلى أفزل ندبة مئؾية مؽ الأفخاد يشبغي أن تذتسل عمييا كلا  Kelley),1939تؾصل كيمي )

%( مؽ الأفخاد في كل مجسؾعة 05معامل التسييد أكثخ دقة، وىي ) السجسؾعتيؽ لكي يكؾن 
(، ولإيجاد القؾى التسيدية لفقخات السكياس اتبعت الباحثتان الخظؾات 024، 0222)علام، 
 التالية: 

 ـ تحجيج الجرجة الكمية لمسكياس بعج ترحيحو.1
 ـ تختيب الجرجات الكمية التي استخخجت مؽ أعمى درجة الى اقل درجة.0
( 02%( مؽ الاستسارات الحاصمة عمى أعمى الجرجات والبالغ عجدىا )05ـ  اختيار ندبة )2

%( مؽ الاستسارات الحاصمة عمى أدنى الجرجات 05استسارة لتسثل السجسؾعة العميا، وندبة )
( استسارة أيزاً لتسثل السجسؾعة الجنيا، وبحلػ أصبح العجد الكمي للاستسارات 02والبالغ عجدىا )

 ( استسارة. 022اضعة لمتحميل )الخ
لاختبار دلالـة الفـخوق بـيؽ السجسؾعتيؽ  (T-test)ـ تظبيق الاختبار التائي لعيشتيؽ مدتقمتيؽ 4

العميا والجنيا لكل فقخة مؽ فقخات السكياس، وعجت الكيسة التائية السحدؾبة مؤشخاً عمى تسييد كل 
(، 002( ودرجة حخية )2,22عشج مدتؾى دلالة ) فقخة عؽ طخيق مقارنتيا بالكيسة التائية الججولية

 (.0وكسا ىؾ مبيؽ في ججول )
 
 (١ججول )

الؾسط  مجسؾعة  ت
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

الكيسة التائية 
 السحدؾبة

 5.849- 981. 2.23 دنيا 0
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 846. 3.16 عميا
 9.578- 943. 2.35 دنيا 0

 517. 3.63 عميا
 3.579- 1.000 3.43 دنيا 

 417. 3.91 عميا
 7.119- 857. 2.22 دنيا 2

 867. 3.28 عميا
 6.292- 1.071 2.71 دنيا 4

 542. 3.64 عميا
 4.176- 943. 3.05 دنيا 2

 766. 3.67 عميا
 9.482- 846. 2.06 دنيا 0

 758. 3.39 عميا
 8.129- 903. 2.52 دنيا 5

 705. 3.67 عميا
 10.953- 755. 1.85 دنيا 2

 890. 3.42 عميا
 6.188- 1.004 2.85 دنيا 2

 653. 3.76 عميا
 10.564- 1.008 2.28 دنيا 02

 525. 3.76 عميا
 8.672- 839. 1.88 دنيا 00

 886. 3.18 عميا
 5.767- 1.004 3.26 دنيا 00

 122. 3.99 عميا
 7.544- 887. 2.20 دنيا 02

 730. 3.27 عميا
 7.061- 639. 1.54 دنيا 04

 1.122 2.66 عميا
 13.544- 550. 1.38 دنيا 02
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 866. 3.09 عميا
 11.233- 650. 1.88 دنيا 00

 770. 3.27 عميا
 5.604- 725. 1.60 دنيا 05

 1.050 2.48 عميا
 7.773- 1.102 2.42 دنيا 02

 644. 3.64 عميا
 8.437- 950. 2.14 دنيا 02

 781. 3.42 عميا
 6.722- 1.033 2.89 دنيا 02

 424. 3.82 عميا
 5.260- 970. 2.68 دنيا 00

 725. 3.46 عميا
 6.813- 782. 1.83 دنيا 00

 1.026 2.91 عميا
 5.886- 1.033 2.11 دنيا 02

 907. 3.10 عميا
 9.046- 792. 2.46 دنيا 04

 763. 3.69 عميا
 4.284- 959. 2.35 دنيا 02

 974. 3.07 عميا
 4.966- 1.184 3.14 دنيا 00

 417. 3.91 عميا
 9.693- 857. 2.28 دنيا 05

 717. 3.61 عميا
 6.667- 768. 2.82 دنيا 02

 705. 3.67 عميا
 7.212- 1.065 2.74 دنيا 02

 509. 3.79 عميا
 4.920- 1.068 3.12 دنيا 22
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 480. 3.84 عميا
 11.299- 678. 2.71 دنيا 20

 398. 3.81 عميا
 7.419- 1.071 2.71 دنيا 20

 455. 3.78 عميا
 11.325- 871. 2.34 دنيا 22

 525. 3.76 عميا
 12.857- 708. 2.45 دنيا 24

 430. 3.76 عميا
 4.801- 1.008 2.88 دنيا 22

 631. 3.58 عميا
 5.163- 1.091 2.89 دنيا 20

 692. 3.72 عميا
 7.667- 1.000 2.45 دنيا 25

 633. 3.57 عميا
 7.451- 1.074 2.58 دنيا 22

 598. 3.72 عميا
 4.753- 1.102 2.86 دنيا 22

 789. 3.66 عميا
 7.860- 846. 1.94 دنيا 42

 1.027 3.22 عميا
 7.666- 867. 1.75 دنيا 40

 977. 2.99 عميا
 11.579- 848. 2.55 دنيا 40

 344. 3.87 عميا
 13.124- 707. 2.00 دنيا 42

 636. 3.54 عميا
 6.627- 1.012 2.60 دنيا 44

 609. 3.57 عميا
 5.363- 966. 3.14 دنيا 42
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( 0,20( أن الكيسة التائية السحدؾبة كانت أكبخ مؽ الكيسة الججولية البالغة )0تبيؽ مؽ ججول )
( ولجسيع الفقخات، وبحلػ لؼ يتؼ استبعاد اية فقخة 002( ودرجة حخية )2.22عشج مدتؾى دلالة )
 مؽ فقخات السكياس.

يؤكج مخترؾن الكياس عمى ضخورة الاستحقاق الشفدي:الخرائص الديكهمتخية لسقياس 
التحقق مؽ بعض الخرائص الكياسية في اعجاد السقاييذ ميسا كان الغخض مؽ استعساليا 

(، فالرجق والثبات مؽ اىؼ الخرائص الديكؾمتخية، إذ تعتسج عمييا دقة 0222:022)علام، 
الرادق ىؾ السكياس القادر عمى قياس السعمؾمات التي تؾفخىا السقاييذ الشفدية، فالسكياس 

الدسة أو الغاىخة التي وضع مؽ أجميا، أما السكياس الثابت ىؾ السكياس الحي يكيذ بجرجة 
 .(Anastasia 139 :1976مقبؾلة مؽ الجقة والاستقخار)

  (Validity)الرجق  –أولًا 
ؽ طخيق عخض تحققت الباحثتان مؽ ىحا الرجق ع:  (Face Validity)الرجق العاهخي  -١

السكياس عمى مجسؾعة مؽ السحكسيؽ الستخرريؽ في العمؾم التخبؾية والشفدية البالغ عجدىؼ 
( محكسا الحيؽ استعانت بيؼ الباحثتان بآرائيؼ في تحجيج مجى صلاحية الفقخات وقج حرمت 02)

 جسيع الفقخات عمى مؾافقة السحكسيؽ. 
خخاج ىحا الشؾع مؽ الرجق عؽ طخيق تؼ است:   (Construct Validity)صجق البشاء  -2

تحميل فقخات السكياس إحرائيا بظخيقة السجسؾعتيؽ الظخفيتيؽ ، حيث كانت جسيعيا دالو 
 احرائيا. 

وقج تحققت الباحثتان مؽ ثبات مكياس الاستحقاق الشفدي  : (Reliability)الثبات  -ثانياً 
ألفا كخونباخ عمى درجات أفخاد عيشة  طبقت معادلة: معادلة ألفا كخونباخ -١بالظخيقة التالية:

( وتذيخ 0,90( طالبا وطالبة ، إذ بمغت معامل الثبات )042التحميل الاحرائي البالغ عجدىا )
الكيؼ التي تؼ التؾصل إلييا مؽ خلال تظبيق معادلة ألفا كخونباخ إنيا قيؼ ثبات مقبؾلة وجيجة في 

 519. 3.87 عميا
 8.038- 984. 2.57 دنيا 40

 478. 3.66 عميا
 8.785- 928. 2.63 دنيا 45

 438. 3.75 عميا
 8.722- 932. 2.64 دنيا 42

 432. 3.76 عميا
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أن معامل الثبات الجيج يشبغي أن يديج عؽ  (Foran,1972)قياس الثبات بيحه السعادلة وقج أكج 
 (۰۰۱::۰۰۰)ىاشؼ، (.2,52)

استخخجتا الباحثتان عجداً مؽ السؤشخات : السؤشخات الاحرائية لسقياس الاستحقاق الشفدي
الإحرائية لسكياس الاستحقاق الشفدي ىي:  )الؾسط الحدابي ، الؾسط الفخضي، السشؾال ، 
الؾسيط، الانحخاف السعياري، التبايؽ السجى، أعمى درجة أقل درجة، الالتؾاء،( عؽ طخيق الحقيبة 

 ح ذلػ( يؾض0والججول ) (SPSS)الإحرائية لمعمؾم الاجتساعية 
 (2ججول )

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 البياني لسقياس الاستحقاق الشفدي( الذكل ١شكل )

 

 مكياس الاستحقاق الشفدي  السؤشخ الاحرائي
 150,00 الؾسط الحدابي

 148,54 الؾسيط
 105 السشؾال

 22,062 الانحخاف السعياري 
 486,72 التبايؽ
 1,42 الالتؾاء

 42 اقل درجة
 042 اعمى درجة

 044 الؾسط الفخضي
 42 عجد الفقخات
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: بعـج استخخاج الخرائص الدايكؾمتخية لسكياس الريغة الشهائية لسقياس الاستحقاق الشفدي
( فقخة، وضعت أمام كل 42مـؽ صـجق وثبات، أصبح السكياس يتكؾن مؽ )  الاستحقاق الشفدي

لا اتفق تساما( ، أعظيت  فقخة بخسدة بجائل )متفق تساما, متفق ,متفق نؾعا ما , لا اتفق ,
( واعمى درجة 42( عمى التؾالي ، وبحلػ تكؾن اقل درجة لمسكياس ىي )0،0،2,4,2الجرجات )

 (. 044( وبؾسط فخضي مقجاره )022)
( اذ يتكؾن السكياس مؽ 0202تبشت الباحثتان مكياس )الشرخاوي ,مقياس سلهك الاحتجاج :  –
 بقا , انؾي الاشتخاك , لا انؾي الاشتخاك ( ( فقخة بثلاثة بجائل وىي )اشتخكت سا04)

( فقخة 04: تؼ عخض فقخات السكياس البالغة )Items Validity) التحليل السشطقي للفقخات )
( محكساً مؽ السحكسيؽ الستخرريؽ لتحجيج مجى صلاحيتيا لكياس ما أعجت 02عمى عجد )

ل الإجابة، وقج نالت فقخات لكياسو ومجى ملائستيا لأفخاد مجتسع البحث ومجى ملائسة بجائ
 % . 022السكياس جسيعيا عمى ندبة قبؾل 

: تعج تعميسات السكياس  (Scale Instruction Preparation)إعجاد تعليسات السقياس 
احج الجؾانب السيسة في السكياس لأنيا تداعج السدتجيب كثيخاً عمى الإجابة بجقة، فأعجت 

أن تكؾن واضحة ومشاسبة وتزسشت التعميسات ىجف  الباحثتان تعميسات السكياس وحخصت عمى
السكياس برؾرة ضسشية وطخيقة إجابة العيشة ، كسا إنو لا تؾجج إجابة صحيحة وأخخى خاطئة ، 

    ولا تدتخجم إلا لأغخاض البحث العمسي ولا داعي لحكخ الاسؼ
لغخض تعخف مجى  : (Scale Pilot Application)تجخبة وضهح الفقخات والتعليسات 

( 02وضؾح فقخات السكياس، قامت الباحثتان بتظبيق السكياس عمى عيشة عذؾائية مكؾنة مؽ )
طالب وطالبة ، مع تؾاجج الباحثة أثشاء ممئ استبانة السكياس كي تجيب عسا يظخح مؽ 

وح استفدارات حؾل السكياس، وقج تبيؽ إن فقخات السكياس وتعميساتو وبجائمو كانت واضحة، وتخا
( 2( دقيقة بستؾسط مقجاراه )00-5الؾقت السدتغخق للإجابة عؽ مكياس سمؾك الاحتجاج بيؽ )

 دقيقة. 
  (Analysis Of The Items)التحليل الإحرائي للفقخات 

لغخض أيجاد القؾى القهى التسيدية لفقخات سلهك الاحتجاج بطخيقة السجسهعتين الطخفيتين: 
 الباحثتان الخظؾات التالية: التسيدية لفقخات السكياس اتبعتا 

 ـ تحجيج الجرجة الكمية لمسكياس بعج ترحيحو.0
 ـ تختيب الجرجات الكمية التي استخخجت مؽ أعمى درجة الى اقل درجة.0
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( 05%( مؽ الاستسارات الحاصمة عمى اعمى الجرجات والبالغ عجدىا )05ـ اختيخت ندبة )2
%( مؽ الاستسارات الحاصمة عمى ادنى الجرجات   05استسارة لتسثل السجسؾعة العميا، وندبة )

( استسارة لتسثل السجسؾعة الجنيا، واصبح العجد الكمي للاستسارات الخاضعة لمتحميل 02وعجدىا )
 استسارة.  (022)
ـ تظبيق الاختبار التائي لعيشتيؽ مدتقمتيؽ لاختبار دلالـة الفـخوق بـيؽ السجسؾعتيؽ العميا والجنيا 4

لكل فقخة مؽ فقخات السكياس، واعتبخت الكيسة التائية السحدؾبة مؤشخا عمى تسييد كل فقخة عؽ 
(، كسا 002درجة حخية )( و 2,22) طخيق مقارنتيا بالكيسة التائية الججولية عشج مدتؾى دلالة

 (.2مبيؽ في ججول رقؼ )
 (3ججول )

الؾسط  السجسؾعة ت
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

الكيسة التائية 
 السحدؾبة

 219.- 900. 2.38 دنيا 0
 877. 2.41 عميا 

 8.238- 895. 1.73 دنيا 0
 490. 2.77 عميا 

 6.248- 906. 1.94 دنيا 2
 576. 2.77 عميا

 8.977- 845. 1.72 دنيا 4
 448. 2.79 عميا

 5.678- 957. 1.86 دنيا 2
 701. 2.70 عميا

 8.689- 898. 1.95 دنيا 0
 210. 2.95 عميا

 8.697- 934. 1.98 دنيا 5
 000. 3.00 عميا

 8.855- 930. 1.84 دنيا 2
 345. 2.94 عميا
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 13.429- 828. 1.61 دنيا 2
 000. 3.00 عميا

 8.486- 898. 2.05 دنيا 02
 000. 3.00 عميا

 11.754- 868. 1.59 دنيا 00
 298. 2.94 عميا

 9.281- 926. 1.75 دنيا 00
 381. 2.91 عميا

 8.196- 933. 1.95 دنيا 02
 240. 2.94 عميا

 15.704- 403. 1.11 دنيا 04
 687. 2.67 عميا 

 14.742- 695. 1.34 دنيا 02
 460. 2.86 عميا

 16.777- 743. 1.36 دنيا 00
 210. 2.95 عميا 

 12.876- 852. 1.56 دنيا 05
 210. 2.95 عميا 

 14.884- 691. 1.33 دنيا 02
 481. 2.88 عميا 

 7.87- 983. 2.05 دنيا 02
 000. 3.00 عميا

 13.217- 776. 1.47 دنيا 02
 420. 2.91 عميا 

 13.963- 681. 1.39 دنيا 00
 483. 2.83 عميا 

 21.910- 568. 1.20 دنيا 00
 298. 2.94 عميا 

 8.708- 860. 2.08 دنيا 02
 000. 3.00 عميا 
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( أن الكيسة التائيو السحدؾبة كانت اكبخ مؽ الكيسة الججولية والبالغة ) 2تبيؽ مؽ ججول )
( ولجسيع الفقخات، وبحلػ لؼ يتؼ استبعاد 002(  ودرجة حخية )2.22وبسدتؾى دلالة )  ( 0,20

 اية فقخة مؽ فقخات السكياس.
 الخرائص الديكهمتخية لسقياس سلهك الاحتجاج:

  (Validity)الرجق  –أولًا 
تؼ التحقق مؽ ىحا الرجق عؽ طخيق عخض :  (Face Validity)الرجق العاهخي  -١

( محكسا الحيؽ استعانت الباحثتان 02السكياس عمى مجسؾعة مؽ السحكسيؽ والبالغ عجدىؼ )
بآرائيؼ في تحجيج مجى صلاحية الفقخات وقج أحخزت جسيع الفقخات عمى قبؾليا مؽ قبل 

 السحكسيؽ. 
و مؽ خلال التحميل لفقخات وقج تؼ استخخاج  :  (Construct Validity)صجق البشاء  -2

 السكياس احرائيا بظخيقة السجسؾعتيؽ الظخفيتيؽ ، حيث كانت جسيعيا دالو احرائيا. 
وتحققت الباحثتان مؽ ثبات مكياس سمؾك الاحتجاج  بالظخيقة  : (Reliability)الثبات  -ثانياً 

التحميل الإحرائي  طبقت السعادلة عمى درجات أفخاد عيشةمعادلة الفا كخونباخ :  -١التالية:
( وتذيخ الكيؼ التي تؼ 89, 0( طالباً وطالبة ، إذ بمغ معامل الثبات )042البالغ عجدىا )

التؾصل إلييا مؽ خلال تظبيق معادلة ألفا كخونباخ إنيا قيؼ ثبات مقبؾلة وجيجة في قياس الثبات 
 (.2,52يديج عؽ )أن معامل الثبات الجيج يشبغي أن  (Foran,1972)بيحه السعادلة وقج أكج 

 (۰۰۱::۰۰۰)ىاشؼ،
استخخجت الباحثتان عجداً مؽ السؤشخات السؤشخات الإحرائية لسقياس سلهك الاحتجاج :

الإحرائية وىي: )الؾسط الحدابي، الؾسط الفخضي، السشؾال الؾسيط، الانحخاف السعياري، 
 ( SPSS )التبايؽ السجى، أعمى درجة أقل درجة، الالتؾاء،( عؽ طخيق الحدمة الإحرائية 

 ( يؾضح ذلػ  .4والججول رقؼ )
 (4ججول )

 17.234- 708. 1.42 دنيا 04
 173. 2.97 عميا 

 لدلهك الاحتجاجي امقياس  السؤشخ الاحرائي
 47,4١ الهسط الحدابي

 52 الهسيط
 5١ السشهال

 687, الانحخاف السعياري 
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 ( الذكل البياني لسقياس سلهك الاحتجاج2شكل )
 

 
بعـج استخخاج الخرائص الدايكؾمتخية لسكياس الريغة الشهائية لسقياس سلهك الاحتجاج: 

( فقخة، وضعت أمام كل فقخة 04سمؾك الاحتجاج مـؽ صـجق وثبات، أصبح السكياس يتكؾن مؽ )
،( 0،0،2ثلاثة بجائل ىي )اشتخكت سابقا ,انؾي الاشتخاك,لا انؾي الاشتخاك(، أعظيت الجرجات )

( وبؾسط فخضي 50( واعمى درجة )04ي ، وبحلػ تكؾن اقل درجة لمسكياس ىي )عمى التؾال
 (. 42مقجاره )
 استعانت الباحثتان بالحدمة الاحرائية لمعمؾم الاجتساعية الهسائل الاحرائية: –خامداً 

(SPSS) :لسعالجة البيانات وعمى الشحؾ التالي 

 ١١3,426 التباين
 62 الالتهاء

 24 اقل درجة
 72 اعلى درجة

 75 الهسط الفخضي
 24 عجد الفقخات
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القؾى التسييدية لفقخات مكياس  الاستحقاق ـ الاختبار التائي لعيشتيؽ مدتقمتيؽ: لاستخخاج 0
 الشفدي وسمؾك الاحتجاج.

 ـ الفا كخونباخ:  لاستخخاج  ثبات السكياسيؽ  الاستحقاق الشفدي وسمؾك الاحتجاج.0
 ـ  الاختبار التائي لعيشة واحجة: لتعخف مدتؾى مكياس  الاستحقاق الشفدي وسمؾك  الاحتجاج.2

في  خها ومشاقذتها.                                        الفرل الخابع عخض الشتائج وتفدي
ىحا الفرل ستقؾم الباحثتان بعخض الشتائج التي تؾصل إلييا البحث  الحالي عمى وفق أىجافو،  

 وتفديخىا ومشاقذتيا وىي كالاتي:
. ويتحقق ىحا الهجف الأول: والحي يهجف إلى معخفة الاستحقاق الشفدي لجى طلبة الجامعة

ليجف مؽ خلال تظبيق الباحثتان لسكياس الاستحقاق الشفدي عمى أفخاد عيشة يبمغ عجدىا ا
( طالباً وطالبة وبعج السعالجة الاحرائية عيخ أن الؾسط الحدابي لأفخاد عيشة البحث  042)
( وبعج  044( وبمغ الؾسط الفخضي لمسكياس )  24.222( وانحخاف معياري )042.42)

( وىي  0.024ائي لعيشة واحجة عيخ أن الكيسة التائية السحدؾبة بمغت  )استخجام الاختبار الت
( 2.22( وىي دالة إحرائياً عشج مدتؾى دلالة )0,20أعمى مؽ الكيسة التائية الججولية البالغة )

عيشة البحث الحالي وىؼ طمبة الجامعة يتستعؾن بسدتؾى  وىحا يذيخ بأن ( 022ودرجة حخية )
 ( 2شفدي . وكسا مبيؽ في الججول رقؼ )عالي مؽ الاستحقاق ال

 ( يهضح الاختبار التائي لعيشة واحجة لسعخفة الاستحقاق الشفدي لجى طلبة الجامعة5ججول )
الهسط  العيشة

 الحدابي 
الانحخاف 
 السعياري 

الهسط 
 الفخضي 

درجة 
 الحخية

 Tقيسية 
 السحدهبة

 Tقيسة  
 الججولية

مدتهى 
 الجلالة 

242 ١48.45  34.338  ١44  239  6.634 ١.96 2.25 
. ويتحقق ىحا الهجف الثاني: والحي يهجف إلى معخفة سلهك الاحتجاج لجى طلبة الجامعة

اليجف مؽ خلال تظبيق الباحثتان لسكياس سمؾك الاحتجاج عمى أفخاد العيشة البالغ عجدىؼ 
لأفخاد عيشة البحث دابي ( طالباً وطالبة وبعج السعالجة الاحرائية عيخ أن الؾسط الح042)
( وبعج 42( والؾسط الفخضي لمسكياس البالغ  ) 42.200( وانحخاف معياري )45.422)

( وىي أعمى مؽ 02.020استخجام الاختبار التائي لعيشة واحجة عيخ أن الكيسة التائية السحدؾبة)
( ودرجة 2.22( وىي دالة احرائياً عشج مدتؾى دلالة )0,20الكيسة التائية الججولية البالغة )

( وىحا يذيخ بأن عيشة البحث الحالي وىؼ طمبة الجامعة  يستمكؾن مدتؾى عالي مؽ  022حخية )
 ( 0سمؾك الاحتجاج . وكسا مبيؽ في الججول رقؼ )

 ( يهضح الاختبار التائي لعيشة واحجة لسعخفة سلهك الاحتجاج لجى طلبة الجامعة6ججول )
الؾسط  العيشة

 الحدابي 
الانحخاف 

 ي السعيار 
الؾسط 

 الفخضي 
درجة 
 الحخية

 Tقيسة
 السحدؾبة

 Tقيسة 
 الججولية

 مدتؾى الجلالة 
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042  45.422  
42.200 

 42  022 02.020 0.20 2.22 

الهجف الثالث:  والستزسن معخفة مدتهى العلاقة الارتباطية بين الاستحقاق الشفدي  وسلهك 
، وتحقق مؽ خلال استخجام الباحثتان معامل ارتباط بيخسؾن  الاحتجاج لجى  طلبة  الجامعة

لمكذف عؽ العلاقة بيؽ درجات العيشة في الاستحقاق الشفدي وسمؾك الاحتجاج وبمغ معامل 
( ، واستعانت الباحثتان بالاختبار التائي لجلالة معامل  2.8١الارتباط بيؽ الستغيخيؽ لمعيشة )

الارتباط بيخسؾن لغخض الاستجلال عمى قيسة معامل الارتباط، فقج بمغت الكيسة التائية السحدؾبة  
( وىحا يجل 0,20( ودرجة حخجة )283( ودرجة حخية ) 2,22( عشج مدتؾى دلالة )00.202)

( ، لان الكيسة السحدؾبة أعمى 2.22عشج مدتؾى دلالة ) ان قيسة الارتباط ذات دلالة احرائياً 
 مؽ الكيسة الججولية .

( يهضح العلاقة الارتباطية بين الاستحقاق الشفدي وسلهك الاحتجاج لجى طلبة 7ججول )
 الجامعة

قيسة  العيشة
 الارتباط 

قيسة ت   
 السحدؾبة

قيسة ت  
 الججولية

 درجة الحخية مدتؾى الجلالة 

042  2.20  00.202 0.20 2.22  022 

 الاستشتاجات :
ان طمبة الجامعة يتستعؾن بسدتؾى عالي مؽ الاستحقاق الشفدي ويشسؾ شعؾرىؼ بالاستحقاق    -0

بانيؼ يدتحقؾن أكثخ مؽ غيخىؼ وعمى حداب الاخخيؽ نتيجة الرخاعات ومتظمبات العرخ 
أىجافيؼ وغاياتيؼ ومرالحيؼ الحالي التي تفخض عمييؼ ندعة التفخد بالحات مؽ أجل تحقيق 

 الذخرية .
ان طمبة الجامعة يتستعؾن بسدتؾى عالي مؽ سمؾك الاحتجاج ويتبمؾر ذلػ نتيجة عخوف  -0

 الحخمان التي يعاني مشيا طمبة الجامعة ومتظمبات وعخوف الحياة اليؾمية.
وجؾد علاقة ارتباطية طخدية مؾجبة دالة احرائياً  بيؽ الاستحقاق الشفدي وسمؾك  -3
حتجاج  لـجى طمبـة الجامعـة وىحا يعشي بانو كمسا ارتفع الاستحقاق الشفدي كمسا ارتفع معيا الا

 .سمؾك الاحتجاج لجى طمبة الجامعة 
 في ضؾء نتائج البحث الحالي تؾصي الباحثتان بالاتي :التهصيات :

لخياضية لخفض عمى السؤسدات الجامعية الاىتسام بالأنذظة والبخامج الاجتساعية والثقافية واـ ١ 
 بعض سمؾكيات الظمبة غيخ السخغؾب فييا.
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ـ عمى السؤسدات الجامعية تفعيل البخامج الارشادية وعقج الشجوات مؽ أجل تعخيف الظمبة 0
بالآثار الإيجابية والدمبية للاستحقاق الشفدي ومجى تأثيخه عمى شخرية الفخد وعمى علاقاتو مع 

 ارتفاعو بذكل مفخط لجى الظالب الجامعي . الاخخيؽ بذكل إيجابي أو سمبي والحج مؽ
ــــــ استخجام السؤسدات الجامعية لاستخاتيجيات عجيجة لتيجئة الاوضاع والازمات وحل 2

السذكلات الظمبة مؽ أجل كيفية التعامل مع الاحتجاجات الظلابية في حال حجوثيا بسا يتفق مع 
 الرالح العام لمجامعة والسجتسع.

 : السقتخحات 
 الا لستظمبات البحث الحالي تقتخح الباحثتان عجدا مؽ السقتخحات وىي كالاتي:استكس

ـ تظبيق دراسات اخخى لذخائح اجتساعية متسثمة بـــــ ) تجريدي جامعة، مؾعفيؽ، مجرسي 0
 السجراس، طلاب السجراس (

الحات ، ـ دراسة الاستحقاق الشفدي مع عجد مؽ الستغيخات ) التؾقعات السدتقبمية ، فاعمية 0
 الخضا الحاتي ، تؾجيات الاىجاف ، الكفاءة الحاتية السجركة ، مدتؾى الظسؾح ، الشدق الكيسي (

ـ دراسة سمؾك الاحتجاج مع متغيخات اخخى ) الحاجات الشفدية ،  الزغؾط  الشفدية ، الاحباط 2
 الشفدي (.
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