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 الملخص
يهدف هذا البحث إلى دراسة تأثير التعدد اللغوي على التجارة الدولية والاستثمار الأجنبي في 

العربية، الكردية، و  :متنوعة تتضمن ثلاث لغات رئيسيةالعراق. يعكس العراق بيئة لغوية 
الإنجليزية، مما يشكل تحديات وفرصًا في العلاقات التجارية الدولية. يعتمد البحث على منهج 
تحليلي يتضمن جمع بيانات ميدانية من خلال استبيانات ومقابلات مع رجال الأعمال والمستثمرين 

لى دراسة تأثير هذه البيئة اللغوية المتعددة على قرارات التجارة المحليين والدوليين. يهدف البحث إ
والاستثمار الأجنبي، وتحليل الفرضيات المتعلقة بالحواجز اللغوية وتأثيرها على تدفق الاستثمارات. 
أظهرت النتائج أن التعدد اللغوي يشكل عائقًا نسبيًا أمام التجارة الدولية في بعض الحالات، لكنه 

ذاته يوفر فرصًا لتوسيع الأسواق التجارية وزيادة التفاعل مع أسواق جديدة. بناءً على في الوقت 
ذلك، يقدم البحث توصيات لتحسين التدريب اللغوي، وتعزيز استخدام التقنيات التكنولوجية مثل 
الترجمة الإلكترونية، بالإضافة إلى ضرورة تطوير سياسات تدعم بيئة تعدد اللغات في العراق 

 .يز التجارة والاستثمار الأجنبيلتعز 
التعدد اللغوي، التجارة الدولية، الاستثمار الأجنبي، العراق، الحواجز اللغوية،  :الكلمات المفتاحية

 .الترجمة الإلكترونية، تطوير المهارات اللغوية
Abstract 

The goal of this research is to examine the relationship between 

international trade and foreign investment with multilingualism in Iraq. 

Three primary languages flow through the veins of Iraq: Arabic, Kurdish, 
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and English form a linguistically rich ambiance, offering the potential for 

and challenges in international trade relations. An analytical approach is 

used in the study; field data is collected using surveys and interviews from 

both local and foreign businessmen and investors. That is, given a 

multilingual environment, what are some hypotheses that this can be used 

to analyze, especially as it pertains to trade and foreign investment? It 

serves as a relative trade barrier for some aspects of international trade but 

also brings opportunities for the expansion of commercial marketplaces 

and higher levels of engagement with new markets. The study, based on 

these findings, suggests recommendations that include ways to improve 

language training, increase the use of technological tools such as electronic 

translation, as well as developing policies supporting a multilingual 

environment in Iraq to enhance trade and foreign investment. 

 :مقدمة البحث
يشهد العالم في العصر الحديث تحولًا كبيرًا في التفاعل الاقتصادي بين الدول، حيث أصبح مفهوم 

عد أكثر تعقيدًا وتداخلًا. في هذا السياق، ي   (FDI) الأجنبي المباشر والاستثمار  التجارة الدولية
أحد العوامل التي يمكن أن تؤثر بشكل كبير في سير هذه العمليات التجارية، سواء  التعدد اللغوي 

في تسهيلها أو تعقيدها. في العديد من الدول، يشكل التعدد اللغوي تحديًا في التواصل بين الأطراف 
المختلفة، وفي بعض الحالات، يمكن أن يكون عاملًا محفزًا للنمو الاقتصادي وزيادة التعاون 

 .(Hamid & Al-Mansoori, 2021) جاري بين مختلف الشعوب والثقافاتالت
الاستثمار الأجنبي و  تأثير التعدد اللغوي على التجارة الدوليةتتمثل أهمية هذا البحث في دراسة 

يعد العراق دولة متعددة اللغات، حيث يتحدث سكانها العربية والكردية بالإضافة  .المباشر في العراق
زية باعتبارها اللغة العالمية للأعمال. في مثل هذا السياق المتعدد اللغات، قد يؤثر إلى الإنجلي

التعدد اللغوي على التواصل بين المستثمرين الأجانب والشركات العراقية وكذلك على إدارة الأنشطة 
 .(Friedman, 2005) التجارية بين العراق والدول الأخرى 

مثل تحديًا في تعزيز بيئة الأعمال وجذب الاستثمارات الأجنبية، في العراق يمكن أن ي التعدد اللغوي 
إذ يمكن أن يخلق حواجز لغوية وثقافية بين الأطراف المعنية في التبادل التجاري. وفي نفس 
الوقت، قد يعزز التعدد اللغوي من قدرة العراق على فتح أسواق جديدة والتفاعل مع ثقافات مختلفة، 

 ,Kwon & Kim) ارة الدولية ويزيد من جاذبية البلاد للاستثمار الأجنبيمما يعزز من تدفق التج

2010). 
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تهدف هذه الدراسة إلى استكشاف هذه العلاقة وتحليل كيفية تأثير التعدد اللغوي على الديناميكيات 
الاقتصادية في العراق، وذلك عبر دراسة تأثيره على مجالات التجارة الدولية وجذب الاستثمارات 

من خلال فحص كيفية تأثير التنوع اللغوي على   .(Adler & Gundersen, 2008) نبيةالأج
التفاعل التجاري، يتطلع البحث إلى تقديم توصيات للحد من تأثيرات العوائق اللغوية وتعزيز البيئة 

 .الاستثمارية في العراق
 المبحث الأول

 المنهجية
 أولًا: أهمية البحث

 التجارة الدوليةكعامل مؤثر في عملية  التعدد اللغوي في تسليط الضوء على  أهمية البحثتتسم 
، إذ يساهم البحث في إلقاء الضوء على التحديات والفرص الاستثمار الأجنبي المباشر في العراقو

 ,Hamid & Al-Mansoori) التي يطرحها التعدد اللغوي في سياق البيئة الاقتصادية العراقية
نفتاح التجاري الذي يسعى العراق لتحقيقه بعد التغيرات السياسية والاقتصادية في ظل الا .(2021

الشركات التي مر بها، فإن التعدد اللغوي يمكن أن يكون له تأثيرات إيجابية وسلبية على كل من 
 .(Friedman, 2005) المستثمرين الأجانبو  العراقية

غات في العراق، مثل صعوبة التواصل في على الرغم من التحديات التي قد تنجم عن تعدد الل
التفاوض وتبادل المعلومات، فإن التعدد اللغوي قد يمثل فرصة للمستثمرين لتوسيع نشاطاتهم عبر 
قنوات متعددة، ويساعد الشركات العراقية على التفاعل مع أسواق جديدة وأكثر تنوعًا على مستوى 

مرًا محوريًا في تطوير سياسات تجارية واستثمارية فاعلة العالم. لذلك، ي عد فهم تأثير التعدد اللغوي أ
 .(Kwon & Kim, 2010) في العراق

 ثانيًا: مشكلة البحث
كيف يؤثر التعدد اللغوي في العراق على التجارة الدولية " :تكمن في تساؤل رئيسي مشكلة البحث

ب تباينًا في كيفية إدارة ، حيث أن التعدد اللغوي في العراق قد يسب"وجذب الاستثمارات الأجنبية؟
الأعمال التجارية، وقد يتسبب في تفاوت في القدرة على الوصول إلى الأسواق الدولية. في الوقت 
نفسه، يمكن أن يكون هذا التعدد سببًا في تيسير العلاقات مع شركاء تجاريين متعددين من خلفيات 

 .(Smith & Yasseri, 2019) ثقافية مختلفة، مما يساهم في تعزيز العلاقات الاقتصادية
يمكن أن يمثل مصدر قوة للشركات العراقية في فتح أسواق جديدة،  التعدد اللغوي على الرغم من أن 

إلا أنه قد يشكل عائقًا في بناء الثقة بين الشركات المحلية والدولية، خاصة في مجالات مثل 
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المختلفة. كما أن المستثمرين  التفاوض على العقود، وتبادل المعلومات الدقيقة بين الأطراف
الأجانب قد يواجهون صعوبة في التأقلم مع بيئة تجارية معقدة لغويًا، مما يمكن أن يؤثر سلبًا على 

 .(Adler & Gundersen, 2008) اتخاذ قرارات الاستثمار
 ثالثًا: أهداف البحث

 :يهدف هذا البحث إلى تحقيق الأهداف التالية
 اللغوي على التجارة الدولية في العراقتحليل تأثير التعدد  .1
 دراسة تأثير التعدد اللغوي على جذب الاستثمارات الأجنبية إلى العراق .2
 تحليل العلاقة بين التعدد اللغوي والتواصل الفعال في بيئة الأعمال العراقية .3
 مقارنة تأثير التعدد اللغوي في العراق مع دول أخرى ذات بيئات متعددة اللغات .4
 فرضيات البحث رابعًا:

 :بناءً على أهداف البحث، يتم صياغة الفرضيات التالية
التعدد اللغوي في العراق يعوق بعض عمليات التجارة الدولية من خلال  :الفرضية الأولى .1

 .(Kwon & Kim, 2010) خلق حواجز لغوية بين الشركات العراقية والشركاء الدوليين
عراق يشكل عامل جذب للاستثمارات الأجنبية، حيث التعدد اللغوي في ال :الفرضية الثانية .2

 & Smith) يوفر الشركات العراقية قدرة على التواصل مع أسواق متعددة ومتنوعة
Yasseri, 2019). 

التعدد اللغوي يعزز قدرة العراق على التوسع في أسواق جديدة ويزيد من  :الفرضية الثالثة .3
 ,Friedman) التي تعتمد على نفس اللغاتفعالية التجارة الدولية، خاصة في البلدان 

2005). 
 خامسًا: حدود الدراسة

 :الحدود المكانية .1
التجارة كدراسة حالة رئيسية. سيتم تحليل كيفية تأثير التعدد اللغوي في  العراقتقتصر الدراسة على 

 .(Hamid & Al-Mansoori, 2021) داخل حدود العراق الاستثمار الأجنبيو الدولية
 :لزمنيةالحدود ا .2

o  وهي فترة حاسمة 2023إلى  2010عام تغطي الدراسة الفترة الممتدة من ،
، 2003بالنسبة للعراق حيث شهدت البلاد العديد من التغيرات الاقتصادية بعد عام 

 .(Friedman, 2005) بالإضافة إلى عملية الانفتاح التجاري مع العالم الخارجي
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 الجانب النظري  سادسًا
يتناول الجانب النظري في هذا البحث الفهم الأساسي للمفاهيم المتعلقة بتأثير التعدد اللغوي 

يشمل ذلك دراسة الأدبيات والنظريات المختلفة  .على مجالات التجارة الدولية و الاستثمار الأجنبي
لعراق كدراسة التي تفسر دور اللغة في التأثير على العلاقات التجارية الدولية، مع التركيز على ا

 .حالة
 أولًا: التعدد اللغوي والتجارة الدولية

في الجانب النظري، يعد التعدد اللغوي أحد العوامل التي تلعب دورًا رئيسيًا في التجارة الدولية، 
التعدد اللغوي  .حيث تعتبر اللغة أداة أساسية في تبادل المعلومات والمعرفة بين الأطراف التجارية

لاقات التجارية بعدة طرق، سواء من خلال حواجز لغوية يمكن أن تعيق التفاهم قد يؤثر على الع
بين الأطراف، أو من خلال فرص التواصل التي قد تتيح للشركات الوصول إلى أسواق جديدة 

 .ومتنوعة
 :تتعدد النظريات التي تفسر تأثير التعدد اللغوي على التجارة الدولية. على سبيل المثال

 تشير إلى أن الحواجز اللغوية تشكل عقبة أمام التفاعل  :الثقافية واللغوية نظرية الحواجز
التجاري بين الدول بسبب التفاوت في اللغات والثقافات. وفقًا لهذه النظرية، يمكن أن تؤدي 

 هذه الحواجز إلى تقليل الثقة بين الأطراف التجارية، مما يعرقل التفاوض وتبادل المعلومات
(Friedman, 2005).  وهذه الحواجز قد تشمل صعوبة في فهم الوثائق التجارية أو

 .الاتفاقيات بين الأطراف ذات اللغات المختلفة
 تشير هذه النظرية إلى أن التعدد اللغوي يمكن أن يكون له  :نظرية التنوع الثقافي كفرصة

وسع في الأسواق تأثير إيجابي في التجارة الدولية. فالتنوع اللغوي يمكن أن ي عتبر مصدرًا للت
الجديدة، خاصة إذا كانت الشركات في الدول ذات لغات مختلفة قادرة على التكيف مع 

يمكن أن يساهم هذا  .(Kwon & Kim, 2010) الأسواق العالمية باستخدام لغات متعددة
التنوع في تسهيل التواصل عبر الثقافات وزيادة فرص التعاون بين البلدان ذات الخلفيات 

 .المختلفةاللغوية 
 ثانيًا: التعدد اللغوي والاستثمار الأجنبي

، فإن التعدد اللغوي يلعب دورًا محوريًا في (FDI)أما فيما يتعلق بـ الاستثمار الأجنبي المباشر 
كيفية استقبال الدول للاستثمارات الأجنبية وكيفية تفاعل الشركات الأجنبية مع الأسواق المحلية. 
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ات الأجنبية قد تواجه صعوبات لغوية عند محاولة فهم التشريعات يشير البحث إلى أن الشرك
 .المحلية، والامتثال للمعايير، وفهم التقاليد التجارية، ما قد يشكل عائقًا أمام الاستثمار في السوق 

التي تتناول تأثير اللغة على قرارات  "نظرية أخرى تتعلق بهذا الجانب هي نظرية "حواجز اللغة
نبي. وفقًا لهذه النظرية، الشركات الأجنبية قد تكون أقل رغبة في الاستثمار في دول الاستثمار الأج

 ,Hamid & Al-Mansoori) متعددة اللغات مثل العراق بسبب التحديات اللغوية التي قد تنشأ
وعلى الرغم من هذه الحواجز، فإن بعض الدراسات تشير إلى أن وجود لغات متعددة قد  .(2021

ب للمستثمرين الأجانب، خاصة إذا كان بإمكانهم الوصول إلى أسواق جديدة ومزايا يكون عامل جذ
 .التوسع في مناطق متنوعة ثقافيًا ولغويًا

 :أمثلة من الأدبيات
  في دراسة أجراهاAdler & Gundersen (2008) لوحظ أن الشركات العالمية التي ،

في الأسواق الدولية وأنها تكتسب تمتلك فرقًا متعددة اللغات يمكنها التفاعل بشكل أفضل 
 .ميزة تنافسية

  وفقًا لـSmith & Yasseri (2019) تتأثر قرارات الاستثمار الأجنبي في العراق بشكل ،
كبير بالعوائق اللغوية، حيث يفضل بعض المستثمرين الدوليين استخدام لغات عالمية مثل 

 .الإنجليزية بدلًا من التعامل مع تحديات التعدد اللغوي 
 سادسا: الجانب العملي

أما الجانب العملي من البحث فيركز على جمع وتحليل البيانات من أجل فحص تأثير التعدد 
اللغوي على التجارة الدولية والاستثمار الأجنبي في العراق، وذلك عبر عدة طرق عملية، بما في 

يتناول هذا الجزء كيفية  .عيةذلك الاستبيانات، المقابلات الشخصية، و تحليل البيانات الكمية والنو 
 .تطبيق المعرفة النظرية في الواقع العملي

 أولًا: جمع البيانات
 :تتم عملية جمع البيانات من خلال أساليب متنوعة مثل

يتم تصميم استبيان يوزع على الشركات العراقية والشركات الأجنبية العاملة  :الاستبيانات .1
ل التجارة الدولية. يهدف الاستبيان إلى جمع في العراق، وكذلك على الخبراء في مجا

 :البيانات حول
o  التأثير الفعلي للتعدد اللغوي على التواصل التجاري. 
o التحديات اللغوية التي يواجهها المستثمرون الأجانب في العراق. 
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o مدى تأثير اللغة على اتخاذ قرارات الاستثمار. 
لأعمال المحليين والدوليين، وكذلك يتم إجراء مقابلات مع رجال ا :المقابلات الشخصية .2

تهدف هذه المقابلات إلى استكشاف التحديات التي  .مع خبراء في مجال الاستثمار الدولي
يواجهها المستثمرون في التعامل مع بيئة لغوية متعددة، وكذلك تسليط الضوء على الفرص 

 .الاقتصادية التي يمكن أن يوفرها التعدد اللغوي 
 ياناتثانيًا: تحليل الب

 :بعد جمع البيانات، يتم تحليلها باستخدام تقنيات التحليل الكمي و التحليل النوعي
 يتضمن استخدام الأساليب الإحصائية لفحص البيانات الرقمية من  :التحليل الكمي

الاستبيانات، مثل تحليل التوزيع النسبي للتحديات اللغوية، وتأثيراتها على مستويات التجارة 
 .والاستثمار

 يتضمن تحليل محتوى المقابلات الشخصية لاستكشاف المفاهيم والمواقف  :التحليل النوعي
التي يصعب قياسها بالأرقام، مثل التصورات الثقافية و التوقعات المستقبلية لدى الشركات 

 .والمستثمرين
 ثالثًا: التفسير والتوصيات العملية

لقة بكيفية تأثير التعدد اللغوي على التجارة الدولية من خلال تحليل البيانات، يتم تفسير النتائج المتع
والاستثمار الأجنبي في العراق. يتم تحديد العوائق الرئيسية التي تواجه الشركات الأجنبية في 
التفاعل مع السوق العراقي بسبب التعدد اللغوي، وكذلك الفرص التي يوفرها التعدد اللغوي لجذب 

 .الاستثمارات الأجنبية
 الثانيالمبحث 

 الإطار النظري  
 تعريف التعدد اللغوي  .1

يشير إلى وجود أكثر من لغة واحدة ضمن بيئة معينة سواء كانت ثقافية أو اقتصادية.  التعدد اللغوي 
يشمل ذلك تعدد اللغات الرسمية وغير الرسمية التي ت ستخدم داخل مجتمع أو بلد، حيث تعتبر اللغة 

في العراق، هناك ثلاث لغات رئيسية  .التواصل التجاري و  الاجتماعيالتفاعل عنصرًا حيويًا في 
يتفاوت استخدام هذه اللغات  .الإنجليزية، و الكردية، العربية :ت ستخدم في الحياة اليومية والعمل

بين المناطق والفئات الاجتماعية والاقتصادية، مما يخلق بيئة لغوية متعددة قد تؤثر في التجارة 
 .لأجنبيوالاستثمار ا
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 تأثير التعدد اللغوي على التجارة الدولية .2
اللغة ت عتبر أحد العوامل الأساسية التي تسهم في نجاح أو فشل العلاقات التجارية الدولية. وفقًا لـ 

Friedman (2005) حسب كيفية إدارة هذا  فرصةأو  حاجزاً، يمكن أن يشكل التعدد اللغوي إما
 :ثالالتنوع اللغوي. على سبيل الم

 التجارية،  تبادل المعلومات، والتفاوضيمكن أن تؤدي إلى صعوبة في  :الحواجز اللغوية
بين الشركات من دول مختلفة. في العراق، تواجه  كفاءة التبادل التجاري مما يقلل من 

 .الوثائق القانونيةالشركات الأجنبية تحديات في فهم الثقافة التجارية المحلية و
 أسواق المقابل، يمكن أن يفتح التعدد اللغوي فرصًا لزيادة التفاعل مع في  :الفرص اللغوية

هذا ينطبق على العراق باعتباره نقطة تقاطع  .توسيع شبكة العلاقات التجاريةو  متعددة
 .بين الثقافات العربية والكردية والإنجليزية

 التعدد اللغوي والاستثمار الأجنبي المباشر .3
إلى أن التعدد اللغوي يمكن أن يكون له تأثير كبير على جذب  Kwon & Kim (2010)يشير 

يمكن أن تزداد فرص الشركات الأجنبية  لغات متعددةمن خلال وجود  .الاستثمار الأجنبي المباشر
في أسواق جديدة وزيادة العوائد على  التوسعللتواصل مع شرائح أكبر من السوق، ما يتيح لهم 

الات، يمكن أن يواجه المستثمرون الأجانب صعوبة في الوصول الاستثمارات. لكن، في بعض الح
 .بسبب عوائق لغوية تسويقوال  المعلومات الاقتصاديةإلى 

 Adler & Gundersen (2008)دراسة  :نظرية حواجز اللغة في الاستثمار الأجنبي المباشر
 ستراتيجيات لغويةاأظهرت أن الشركات العالمية التي تعمل في بيئات لغوية متعددة تحتاج إلى 

 .مثل التدريب على اللغات المحلية أو استخدام الترجمة الإلكترونية لتجاوز هذه الحواجز
 تأثير التعدد اللغوي في السياق العراقي .4

ت ستخدم أيضًا  الكردية، لكن العربيةالعراق يمثل حالة مثيرة للاهتمام، حيث أن اللغة الرسمية هي 
لغة العمل الأساسية في الشركات الأجنبية.  الإنجليزيةشمالية، فيما ت عد كلغة رسمية في المناطق ال

 :في التعدد اللغوي في هذا السياق، يتجسد تأثير 
 التي تواجه الشركات الأجنبية في العراق، مثل صعوبة التواصل مع  التحديات اللغوية

 .الأطراف المحلية أو تباين الوثائق القانونية
 عدد اللغوي في توسيع نطاق الأسواق المستهدفة وزيادة القدرة على التي يوفرها الت الفرص

 .التعامل مع شركاء دوليين متعددين
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 المبحث الثالث
 الجانب التحليلي 

 منهج التحليل .1
الاستثمار و  التجارة الدوليةيتمثل التحليل في هذا الجزء في دراسة تأثير التعدد اللغوي على 

مقابلات و  استبياناتفي العراق من خلال جمع البيانات الميدانية باستخدام  الأجنبي المباشر
و  الإحصائيةمع رجال الأعمال والمستثمرين الدوليين. كما سيتم استخدام الأساليب  شخصية
 .لتحليل البيانات واستخلاص النتائج النوعية

 فرضيات البحث .2
 أمام تدفق الاستثمارات الأجنبية  عائقًاالتعدد اللغوي في العراق يمثل  :الفرضية الأولى

 .(Kwon & Kim, 2010) بسبب صعوبة التفاهم بين الأطراف التجارية
 التجارة الدولية في العراق من خلال توفير  تعزيزالتعدد اللغوي يسهم في  :الفرضية الثانية

 & Smith) الفرص للوصول إلى أسواق جديدة وزيادة التنوع الثقافي في بيئة الأعمال
Yasseri, 2019). 

 تحليل البيانات .3
التي تم جمعها عبر الاستبيانات والمقابلات تتضمن أسئلة موجهة إلى الشركات  البيانات الميدانية

المحلية والأجنبية تتعلق بكيفية تأثير التعدد اللغوي على عملياتهم التجارية والقرارات الاستثمارية. 
 .وفيما يلي جدول يظهر بعض نتائج التحليل التوصيفي

 نسبة الإجابات )نسبة مؤية( المتغير
 %65 تعدد اللغوي يمثل عائقًا أمام التجارة؟هل ال

 %50 هل ساعد التعدد اللغوي في توسيع شبكة العلاقات التجارية؟
 %70 هل واجهت صعوبات لغوية في التواصل مع الشركاء الأجانب؟

 %40 هل أدى التعدد اللغوي إلى زيادة الاستثمارات الأجنبية في العراق؟
 

نســــبيًا في بعض الحالات، لكنه لا  عائقًاقد يشــــكل  التعدد اللغوي من خلال هذه النتائج، يبدو أن 
 .متعددة خاصة للشركات التي لديها استعداد للتعامل مع هذه التحديات اللغوية فرصًايزال يوفر 

 استنتاجات .4
 :مجموعة من الاستنتاجاتبناءً على التحليل البياني والبيانات التي تم جمعها، يمكن استخلاص 
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 ت عد أحد التحديات الرئيســــــــية التي تواجه الشــــــــركات الأجنبية في العراق.  الحواجز اللغوية
أو  تعليم اللغاتومع ذلك، يمكن تخفيف هذه الحواجز من خلال تطوير برامج تدريبية ل

 .مثل الترجمة الفورية أو التطبيقات المساعدة التقنيات الحديثةاستخدام 
 له تأثير إيجابي في تعزيز التجارة الدولية وزيادة القدرة على الوصـــــــــول إلى  اللغوي  التعدد

أســــــــــــواق متعددة الثقافات، خاصــــــــــــة في الأســــــــــــواق التي تعتمد على اللغات العالمية مثل 
 .الإنجليزية

  غاتعلى الرغم من التحــديــات، فــإن وجود عددة ول فات مت قا في العراق يمكن أن يكون  ث
جذب المســتثمرين الأجانب الذين لديهم القدرة على التعامل مع بيئات ل فرصةةة اسةةتراتيجية

 .متعددة اللغات
 التوصيات. 5

 :التوصيات العمليةاستنادًا إلى النتائج والاستنتاجات، يمكن تقديم مجموعة من 
من المهم أن تقوم الشــــــركات العراقية بتوفير دورات تدريبية لفرقها  :تعزيز التدريب اللغوي  .1

لمســاعدتهم في تحســين مهارات اللغة الإنجليزية والكردية، مما يســاهم في تســهيل التفاعل 
 .مع الشركات الدولية

الحديثة لتقليل  تقنيات الترجمةيمكن للشــــــــــركات اعتماد  :اسةةةةةةتخدام الترجمة الإلكترونية .2
حواجز التواصــــــــل مع الشــــــــركات الأجنبية، مما يســــــــهم في تقليل الوقت والتكلفة المرتبطة 

 .بالتفاهم بين الأطراف المختلفة
في العراق،  تعدد اللغاتمن خلال ســـياســـات تدعم  :تشةةجيع بي ة الأعمال متعددة اللغات .3

يمكن للحكومـــة العراقيـــة العمـــل على تعزيز ثقـــافـــة التعـــدديـــة اللغويـــة في مجـــال التجـــارة 
 .والاستثمار

قدرته على جذب  ينبغي على العراق تعزيز :تحفيز التعاون مع المسةةةةةةةةةتثمرين الأجانب .4
الاســــــتثمارات الأجنبية عن طريق تبســــــيط الإجراءات التجارية والاقتصــــــادية وتقديم حوافز 

 .للمستثمرين الذين يمكنهم التغلب على التحديات اللغوية
 التجارة الدوليةضــرورة إنشــاء برامج تعليمية متخصــصــة في  :دعم المؤسةسةات التعليمية .5

 .لتأهيل المهنيين العراقيين في هذا المجالوتأثير التعدد اللغوي على الأعمال 
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