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Abstract

This study deals with exaggeration as a common characteristic in commercial advertisements
and attempts to clarify its legal system by stating the limits that should be framed by this
exaggeration so that it does not lead to misleading the consumer. This study attempts to touch
the dividing line between exaggeration, lying and misleading in commercial advertisements.
The study concluded that exaggeration in commercial advertisements is legitimate whenever
it focuses on secondary characteristics that do not contribute to forming the motive motivating
the consumer to contract or if the advertisement includes a metaphorical exaggeration that
does not lead in any way to misleading the consumer.
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1> _ Code de la consummation

Article L121-2 (Modifié par Ordonnance n°2021-1734 du 22 décembre 2021 )

(Une pratique commerciale est trompeuse si elle est commise dans I'une des circonstances suivantes :
1° Lorsqu'elle crée une confusion avec un autre bien ou service, une marque, un nom commercial ou
un autre signe distinctif d'un concurrent ; 2° Lorsqu'elle repose sur des allégations, indications ou
présentations fausses ou de nature a induire en erreur et portant sur I'un ou plusieurs des éléments
suivants : a) L'existence, la disponibilité ou la nature du bien ou du service ; b) Les caractéristiques
essentielles du bien ou du service, & savoir : ses qualités substantielles, sa composition, ses
accessoires, son origine, notamment au regard des régles justifiant 'apposition des mentions “ fabriqué
en France ” ou “ origine France ” ou de toute mention, signe ou symbole équivalent, au sens du code
des douanes de I'Union sur l'origine non préférentielle des produits, sa quantité, son mode et sa date de
fabrication, les conditions de son utilisation et son aptitude & l'usage, ses propriétés et les résultats
attendus de son utilisation, notamment son impact environnemental, ainsi que les résultats et les
principales caractéristiques des tests et contrdles effectués sur le bien ou le service ; c) Le prix ou le
mode de calcul du prix, le caractéere promotionnel du prix notamment les réductions de prix au sens du
I de l'article L. 112-1-1, les comparaisons de prix et les conditions de vente, de paiement et de
livraison du bien ou du service ; d) Le service aprés-vente, la nécessité d'un service, d'une piece
détachée, d'un remplacement ou d'une réparation ; e) La portée des engagements de I'annonceur,
notamment en matiere environnementale, la nature, le procédé ou le motif de la vente ou de la
prestation de services ; f) L'identité, les qualités, les aptitudes et les droits du professionnel ; g) Le
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traitement des réclamations et les droits du consommateur ;) Disponible sur le lien :-
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/article I1c/LEGIARTI000044563114
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America, 2019. P 275
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- Code de la consummation
Article L121-2 (Modifié par Ordonnance n°2021-1734 du 22 décembre 2021 )
(Une pratiqgue commerciale est trompeuse si elle est commise dans I'une des circonstances suivantes :
1° Lorsqu'elle crée une confusion avec un autre bien ou service, une margue, un nom commercial ou
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un autre signe distinctif d'un concurrent ; 2° Lorsqu'elle repose sur des allégations, indications ou
présentations fausses ou de nature a induire en erreur et portant sur I'un ou plusieurs des éléments
suivants : a) L'existence, la disponibilité ou la nature du bien ou du service ; b) Les caractéristiques
essentielles du bien ou du service, a savoir : ses qualités substantielles, sa composition, ses
accessoires, son origine, notamment au regard des regles justifiant 1'apposition des mentions “ fabriqué
en France ” ou “ origine France ” ou de toute mention, signe ou symbole équivalent, au sens du code
des douanes de I'Union sur l'origine non préférentielle des produits, sa quantité, son mode et sa date de
fabrication, les conditions de son utilisation et son aptitude a l'usage, ses propriétés et les résultats
attendus de son utilisation, notamment son impact environnemental, ainsi que les résultats et les
principales caractéristiques des tests et contrdles effectués sur le bien ou le service ; c) Le prix ou le
mode de calcul du prix, le caractére promotionnel du prix notamment les réductions de prix au sens du
| de l'article L. 112-1-1, les comparaisons de prix et les conditions de vente, de paiement et de
livraison du bien ou du service ; d) Le service aprés-vente, la nécessité d'un service, d'une piéce
détachée, d'un remplacement ou d'une réparation ; e) La portée des engagements de l'annonceur,
notamment en matiére environnementale, la nature, le procédé ou le motif de la vente ou de la
prestation de services ; f) L'identité, les qualités, les aptitudes et les droits du professionnel ; g) Le
traitement des réclamations et les droits du consommateur ;) Disponible sur le lien :-
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/article_Ic/LEGIARTI000044563114
% _ Cour de cassation Pourvoi n° 17-10.507 , 17 janvier 2018 , Disponible sur le lien :
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