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 تقنيات الاتصال وانعكاساتها على الأطفال
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 السلخز
أن الانتذار اليائل الحي شيجتيا البذخية وخاصة بعج التظؾر الحي حرل في تقشيات      

الاترال في بجاية القخن الؾاحج والعذخيؽ إلى وقتشا الحالي ويعج )الإنتخنت، ومؾاقع التؾاصل 
الإلكتخونية والأجيدة الحكية( مؽ اكثخ التقشيات انتذارا، والحي لؼ تعج الاجتساعي، والألعاب 

قاصخة عمى شعب مؽ الذعؾب أو فئة مؽ الفئات أو طبقة مؽ الظبقات السجتسع، تكاد كل فئات 
السجتسع كبارا أو صغارا ذكؾرا أو إناثا يدتخجمؾن تمػ التقشيات، وقج أمتج تأثيخ ىحه التقشيات 

ة كافة، وأن السجتسع العخاقي لؼ يكؽ بعيجا عؽ ىحه التظؾرات فقج شيج أؾبالا ليذسل جؾانب الحيا
كبيخا عمى استخجام تقشيات الاترال والاستفادة مؽ مداياىا في جسيع مجالات الحياة، ويعج الفخد 
السدتفيج الأول مؽ إيجابيات تقشيات الاترال حيث كانت الأسخة بذكل عام والأطفال بذكل 

وفخ مؽ ىحا التأثيخ، لؾ رجعشا إلى أعؾام قميمة لؾججنا مؤسدات التشذئة خاص الشريب الأ
الاجتساعية وىي )الأسخة والسجرسة، ودور العبادة( ليا دورا كبيخا في تشذئة الأفخاد وثقافتيؼ، أما 
في وقتشا الحالي فقج أنتقل ىحا الجور إلى تقشيات الاترال التي أصبحت تذارك الأبؾيؽ في 

ومؽ أبخزىا التمفديؾن ومؾاقع التؾاصل الاجتساعي وشبكة الإنتخنت والأجيدة الحكية  تشذئة الأطفال
 الحي أصبح تأثيخىا يتدمط عمى مشازلشا وحياتشا.

 .الكلسات السفتاحية: تقشيات الاترال، الثقافة، الاسخة، الآباء، الأبشاء
Communication technologies and their repercussions on children 
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Abstract 
      The tremendous spread witnessed by humanity, especially after the 
development that took place in communication technologies at the 
beginning of the twenty-first century to the present time, and (the 
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Internet, social networking sites, electronic games and smart devices) is 
one of the most widespread technologies, which is no longer limited to a 
people or a category of groups or a class of classes of society, almost 
all segments of society, old or young, males or females, use these 
technologies, and the impact of these technologies has extended to 
include all aspects of life, and that Iraqi society was not far from these 
developments, as it witnessed a great demand for the use of 
communication technologies and taking advantage of their advantages 
in all areas of life, and the individual is the first beneficiary of the 
positives of communication technologies, as the family in general and 
children in particular were the largest share of this impact, if we go back 
to a few years, we will find socialization institutions, which are (family, 
school, and places of worship) have a major role in the upbringing of 
individuals and their culture, but at the present time, this role has moved 
to techniques Communication, which has become the participation of 
parents in the upbringing of children, most notably television, social 
networking sites, the Internet and smart devices, whose influence has 
become dominating our homes and lives. 
Keywords: Communication techniques, culture, family, parents, 
children. 

 السطلب الأول: عشاصخ الجراسة ومكهناتيا
 أولًا: مذكلة الجراسة 

تدعى دراستشا )تقشيات الاترال وانعكاساتيا عمى الأطفال( دراسة مذكمة ىامة ومعاصخة      
تتعمق بكؾن انتذار تقشيات الاترال برؾرة سخيعة في الآونة الأخيخة قج زاد مؽ حجة خظؾرتيا 
عمى الأطفال برؾرة خاصة والاسخة برؾرة عامة، وتحاول الجراسة الترجي لسذكمة الاثار 

تتخكيا وسائل الاترال عمى سمؾك الأطفال مؽ حيث أسبابيا وانعكاساتيا القخيبة الدمبية التي 
والبعيجة. إذ قاد انتذار وسائل الاترال برؾرة سخيعة الى زيادة حجة الاثار الاجتساعية والشفدية 

 والرحية والثقاؼية عمى الأطفال بدبب الاستخجام السفخط للؤجيدة الحكية مثل الأيباد والسؾبايل. 
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                                                                                             ثانياً: أىسية الجراسة                                                                                                        
ة التي تدعى لسعالجتيا اذ انيا حاولت معخفة مجى تأتي أىسية الجراسة مؽ خلبل السذكم     

الاثار التي تعكديا تقشيات الاترال عمى الأطفال ولا سيسا التأثيخ عمى سمؾكيؼ ونفديتيؼ بحيث 
أصبحت أجيدة السؾبايل الأيباد والألعاب الإلكتخونية جدء مؽ حياتيؼ والتي تؤدي في كثيخ مؽ 

كؾنيا تربح لأب الثالث للؤطفال. وتديؼ ىحه الجراسة  الأحيان الى ضعف الجور الؾعيفي للآباء
في أثخاء السكتبة في مجال عمؼ اجتساع الاترال وكحلػ لفت انغار أولياء الأمؾر والتخبؾييؽ ؼيسا 
يتعمق بالأضخار الشاجسة عؽ تقشيات الاترال وانعكاسيا عمى الظفل واعتساد ىحه الجراسة كؾثيقة 

اب الدياسات الاجتساعية لمحج مؽ السخاطخ الشاجسة عؽ ىحه ميسة يعتسجىا صشاع القخار وكت
 الغاىخة. ويدتسج السؾضؾع أىسيتو مؽ مجسؾعتيؽ مؽ الاعتبارات الشغخية والتظبيؿية. 

 ثالثاً: اىجاف الجراسة 
 تيجف الجراسة الى معخفة ما يمي:

 تسع الأنباري.التعخف عمى واقع الاستخجام لتقشيات الاترال مؽ قبل شخيحة الظفؾلة في السج .1
الكذف عؽ أبخز الرعؾبات التي تؾاجو الأبشاء في الحج مؽ السخاطخ السجتسعية لتقشيات  .2

 الاترال عمى الأبشاء.
 الؾقؾف عمى السخاطخ الاجتساعية والشفدية والرحية لتقشيات الاترال عمى الأطفال. .3
                                                                                                  طفال.                                                                                                                       التؾصل إلى مجسؾعة مؽ الشتائج والتؾصيات لمحج مؽ مخاطخ تقشيات عمى الأ .4

 والسرطلحات العلسيةالسطلب الثاني: السفاهيم 
  (Communication Technologies) أولًا: تقشيات الاترال

ويقرج بيا الظخيقة او السيارة او أداة تدتخجم لشقل البيانات او السعمؾمات او الخسائل بذكل      
 .(1)أسخع سؾاء باستخجام أي نؾع مؽ أنؾاع الاترال )الاترال المفغي أو غيخ المفغي(

الإجخاءات القائسة عمى العقل، ولكشيا تظؾرت بالسسارسة وأصبحت تذكل  وأنيا مجسؾعة مؽ
ممكية جساعية لمحزارة وتدتعسل مؽ خلبليا وبفعالية مجسؾعة مؽ الأدوات بػية الؾصؾل الى 
اليجف السخجؾ، وكحلػ يقرج بيا ميارة او أداة تقميجية مختكدة عمى تجخبة مشتقمو مؽ جيل الى 

 .(2)اخخ
يزا الى التقشيات السختمفة لسعالجة السزسؾن او السحتؾى السخاد تؾصيمو مؽ ويذيخ السفيؾم ا

خلبل عسمية الاترال سؾاء كانت الجساىيخية او الذخرية التي يتؼ بؾاسظتيا جسع السعمؾمات 
والبيانات السدسؾعة او السكتؾبة والسرؾرة والسخسؾمة، ومعالجتيا حدب الؾسيمة الاترالية 

ىحه السعمؾمات واستخخاجيا في الؾقت السشاسب، ثؼ تشذخ ىحه السعمؾمات السدتخجمة، ثؼ تخديؽ 
 .(3)عمى شكل مادة مظبؾعة او السحاعة او السخئية مدسؾعة، ونقميا مؽ مكان الى اخخ وتبادليا
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فيؾ كمسة مذتقة مؽ اصميا اللبتيشي، والاترال ىؾ عسل رسالة مذتخكة مع  أما الاترال:
لافخاد ان يذتخكؾن مع بعزيؼ في الأفكار او السعمؾمات او شخص او جساعة أخخى ويحاول ا

السؾاقف واحجة أي تفاعل اجتساعي او عسمية نقل الاتجاىات والأفكار والسعمؾمات بل العؾاطف 
 .(4)والسيؾل مؽ شخص الى اخخ

والاترال لو صفة مدتسخة لحا يؾصف بالتؾاصل، وىؾ عسمية متتابعة وديشاميكية ليذ ليا بجاية 
اية. كسا يؾضح الامتجاد بيؽ الساضي والحاضخ والسدتقبل وىؾ امتجاد لمسعخفة، فزلب عؽ او ني

ذلػ يؤثخ الدمؾك الاترالي عمى الفخد والسجتسع، وتشظؾي عمى عسمية الاترال عسميات تفاعل 
 .(5)عاطفي وعقمي مؽ خلبل تبادل التأثيخ بيؽ الأطخاف السذتخكة فييا

 ((Communication Technology ثانياً: تكشهلهجيا الاترال
( وىي تعشي فشا أو techneذتقة مؽ الكمسة اليؾنانية )كمسة م( technology)التكشؾلؾجيا 

( تعشي عمسا أو دراسة، وتؼ تعخيبيا ؼيسا بعج إلى تقشيات أي أن كمسو togosميارة والكمسة )
مشغؼ لتأدية وعيفة تقشيات تعشي عمؼ السيارات أو الفشؾن أي عمؼ دراسة السيارات بذكل 

  .  (6)محجدة
وقج عيخ مفيؾم التكشؾلؾجيا في القخن العذخيؽ نتيجة لتقجم التقشي والرشاعي في مجالات الحياة 

"بأنيا التظبيق الشغامي  جلبختكسا عخفت التكشؾلؾجيا بتعخيفات عجة، فقج عخفيا السختمفة، 
 .(7)ة"لمسعخفة العمسية، أو أية معخفة مشغسة مؽ اجل أغخاض عمسي

التكشؾلؾجيا "ىي التشغيؼ الفعال لخبخة  1973سشة  دونالج بلوكحلػ عخفيا عالؼ الاجتساع 
الاندان مؽ خلبل وسائل مشغسة ذات كفاءة عالية وتؾجيو القؾى الكامشة في البيئة السحيظة 

 .(8)والاستفادة مشيا في الخبح السادي"
بأنيا أداة او وسيمة او جياز يداعج عمى انتاج واستؿبال  تعخف تكشهلهجيا الاترالوكسا 

السعمؾمات والبيانات وتخديشيا وتؾزيعيا وعخضيا او انيا الآلات او الأجيدة الخاصة او الؾسائل 
التي تداعج عمى انتاج السعمؾمات وتؾزيعيا واستخجاعيا وعخضيا عؽ طخيق مجسؾعة مؽ 

 . (9)سمكية واللبسمكيةالأجيدة الالكتخونية وأجيدة الاترالات 
ىي مجسؾعة مؽ السعارف والسيارات والأساليب السدتخجمة لتشفيح نذاط أو ميسو التقشيات: 

معيشة، وأنيا مجسؾعة مؽ الإجخاءات أو التقشيات لتحقيق ىجف معيؽ والتقشية متأصمة في 
الظبيعة البذخية وىي مؾجؾدة مشح بجاية التاريخ وتعج التقشيات جدء لا يتجدأ مؽ الؾجؾد البذخي، 

ىي أشياء وأدوات وأنغسة صسست لتدييل استخجام التقشيات، والتكشؾلؾجيا نتيجة  أما التكشهلهجيا
تظبيق السعخفة العمسية والتقشية لتظؾيخ مشتجات أو خجمات التي تحدؽ الكفاءة وجؾدة الحياة، 
والتكشؾلؾجيا ىي الؾسيمة التي يتؼ مؽ خلبليا تشفيح التقشيات، وأن التقشية يسكؽ أن تؾجج بجون 
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كؽ التكشؾلؾجيا لا يسكؽ أن تؾجج بجون تقشية، التقشيات ىي الأساس الحي تشسؾ عمييا تقشية، ل
 .(10)التكشؾلؾجيا، والتكشؾلؾجيا ىي السغيخ السمسؾس لمتقشية

 (Internetثالثاً: الأنتخنت )
( شبكة عالسية تعؾد إلى أواخخ Network Internationalتعج كمسة أنتخنت السذتقة مؽ )     

الدتيشات مؽ القخن الساضي  لكؽ أنتذارىا الحجيث يعؾد إلى الدشؾات الأخيخة ونجج في بعض 
الأحيان اسؼ أنتخنت متخدد عمى لدان السدتخجميؽ في مختمف القظاعات ابتجاء مؽ قظاع 

عسال، ويدتسخ الأنتخنت التكشؾلؾجيا السعمؾمات والتخبية وصؾلا إلى عالؼ الداسة والتجارة والأ
بالتظؾر حتى التدعيشات وتذيخ الإحرائيات إلى تزاعف مدتخجمي شبكة الأنتخنت أكثخ مؽ 

( تؼ أزداد عجد مدتخجمي شبكة الأنتخنت حؾل العالؼ 1996-1993أربع أضعاف خلبل الفتخة )
فحات وعيؾر متر 1992يرل إلى ملبييؽ السدتخجميؽ، أن أنذار شبكة الؾيب العالسية عام 

ذات واجيات رسؾمية لسختمف أنؾاع الشغؼ أدى إلى أتداع ىائل في شبكة الأنتخنت وتذيخ أخخ 
إحرائيات فأن أنتخنت يقؾم بؾصل ما يقارب عذخة ملبييؽ حاسؾب في أكثخ مؽ مئة دولة حؾل 
العالؼ وتعؾد معغؼ ىحه الأجيدة إلى أفخاد يستمكؾن أجيدة شخرية مؾصؾلة بذبكة الأنتخنت 

مميؾن في  45دائؼ وبجأ عجد مدتخجمي شبكة الأنتخنت يدداد شيخيا حيث بمغ عجدىؼ إلى بذكل 
م أربا 1919، وتعؾد جحور شبكة الأنتخنت إلى شبكة أربانت التي أسديا 1997بجاية عام 

(arpa )( وكالة مذاريع الأبحاث الستقجمة لمجفاع التابعة لؾزارة الجفاع الأمخيكية )البشتاجؾن
ىؾ اول . و (11)حه الذبكة أربانت ىي تأميؽ السعمؾمات العدكخية الأمخيكيةواليجف مؽ ى

الابتكارات التكشؾلؾجية الحي غيخت العالؼ مؽ حالة الى أخخى وىؾ أقجم وأسخع وارخص طخيقة 
اترال ونقل السعمؾمات في التاريخ وىؾ غيخ طخيقة الاترال بيؽ الافخاد والسؤسدات حيث 

ؾمات والبيانات وحفغيا عؽ طخيق البخيج الكتخوني، كسا غيخ مؽ اصبح الاترال وارسال السعم
وسائل الاعلبم والثقافة والتعميؼ وكثيخ مؽ نؾاحي الحياة وتعتبخ مؾاقع التؾاصل الاجتساعي احج 

 . (12)الاستخجامات الستسيدة في ىحا الاستكذاف
 (Globalizationرابعاً: العهلسة )

مؽ الرعب الؾصؾل الى تاريخ عيؾر العؾلسة حيث ان فكخة عيؾر العؾلسة يعؾد الى قخون      
قجيسة والحي تتسثل مشح عيؾر حاجة الاندان الى الانتقال مؽ مكان الى اخخ باحثاً عؽ عسل 
والحي تتسثل بجاية العؾلسة ومحاولة الكثيخ مؽ السفكخيؽ والباحثيؽ والسيتسيؽ بيا مؽ نذخ افكارىا 

ادئيا في مختمف السجتسعات. اما العؾلسة بسفيؾميا الججيج الحي عيخ في أواخخ القخن ومب
العذخيؽ نتيجة لتظؾر الكبيخ في مجالات تقشيات الاترال ونقل السعمؾمات، فأصبح العالؼ قخية 
كؾنية واحجة ازيل مشيا جسيع الحجود الجغخاؼية بيؽ الجول وبخزت العؾلسة بذكل كبيخ في العقجيؽ 
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خيخيؽ وىشاك الكثيخ مؽ السفكخيؽ والباحثيؽ سمظؾ الزؾء عمى عاىخة العؾلسة وساىسؾا في الأ
 . (13)تخويجيا

ومؽ خلبل انتذار ىحه الغاىخة بعجة مرظمحات وىي العؾلسة، الكؾكبة، الامخكة، ما بعج الحجاثة 
مؽ كميا مرظمحات او مخادفات لسفيؾم واحج انقدست الآراء حؾلو حتى وصمت عامة الشاس 

بيؽ مؤيجيؽ ورافزيؽ، وقج شغمت مختمف الأوساط العمسية والفكخية والاقترادية والدياسية 
والاجتساعية وباتت ترجر اىتسام الجول وقظاعات الإنتاج والخجمات الاجتساعية في كل بمجان 

 . (14)العالؼ تقخيبا
وطسذ لميؾية القؾمية ان انتذار العؾلسة برؾرة سخيعة وما تحسمو مؽ رياح فكخية وغدو ثقافي 

يعج الؾجو الاخخ لييسشة الدياسية عمى العالؼ تحت زعامة السشفخدة والتي تدتيجف جسيع الافخاد 
والثقافات والسجتسعات في العالؼ حيث اصبح ىشاك تغيخ ممحؾظ في دور الجولة وسمظتيا حيث 

السفكخيؽ شار بعض حيث أبجا التزاؤل في دور الجولة وتحل محميا الذخكات متعجدة الجشديات،
وأشار ان العؾلسة عاىخة قجيسة وليدت حجيثة العيج  جلال امينالعخب لسرظمح العؾلسة وميؼ 

لكؽ استخجاميا شاع في الدشؾات الأخيخة وخاصة بعج سقؾط الاتحاد الدؾفيتي حيث عخفيا "بأنيا 
ات أو في انتقال في ازدياد العلبقات الستبادلة بيؽ الأمؼ، سؾاء مستثمة في تبادل الدمع والخجم

 ".(15)رؤوس الأمؾال
 (Reflectanceخامداً: الانعكاس )

، والانعكاس ىؾ سمؾك يقمج ؼيو (16)في المغة )انعكذ( الذيء ارتج آخخه عمى أولو الأنعكاس:
الذخص مالا شعؾريا إيساءة أو نسط الكلبم أو حالو شخص اخخ وغالبا ما يحجث الانعكاس في 

لاسيسا برحبة الأصجقاء السقخبيؽ أو العائمة ودائسا ما يسخ دون أن السؾاقف  الاجتساعية 
يلبحغو احج مؽ قبل الظخفيؽ، وغاليا ما تؤثخ الفكخة عمى مفاـيؼ الأفخاد الآخخيؽ حؾل الفخد 
الحي يسمػ سمؾكيات الانعكاس التي يسكؽ أن تبشي علبقة فخدية مع الأخخيؽ، غالبا ما يبجا 

خ مؽ الظفؾلة، حيث يبجأ الأطفال في تقميج الأفخاد مؽ حؾليؼ سمؾك الانعكاس في وقت مبك
وإقامة روابط مع حخكات جدجية معيشة تأسذ القجرة عمى تقميج أفعال شخص آخخ شعؾرا 
بالتعاطف، وبالتالي القجرة عمى فيؼ مذاعخ شخص الآخخ. ويدتسخ الخضيع في إقامة روابط 

خضيع في إقامة روابط مع السذاعخ الإفخاد ومذاعخ مع فيؼ ومذاعخ الذخص الآخخ، ويدتسخ ال
 .(17)الآخخيؽ وبالتالي عكذ حخكاتيؼ

الانعكاس ىؾ فعل متبادل الفاعمية بيؽ طخفو في عسمية الإدراك التي تجسع بيؽ هيجل "ويعخفو 
السؾضؾع والحات في تفاعل يحتؾييسا ويجاوزىسا إلى تخكيب ججيج يختمف عؽ كل واحج مشيسا 

الانعكاس ىؾ أثخ الانظباعات التي نتاقاىا مؽ الخارج". ديفيج ىيهم "وعخفو قبل فعل الإدراك". 
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الانعكاس ليذ أكثخ مؽ الانتباه لسا يحجث في الإندان نتيجة علبقتو بالعالؼ ليبتشد "كسا عخفو 
 .(18)الخارجي"

اما في عمؼ الاجتساع ؼيذيخ مرظمح الانعكاس الى الظخيق الحي يعكذ ؼيو الشاس مؾاقفيؼ 
 .(19)وأوضاعيؼ

الدمؾك السشعكذ بأنو عبارة عؽ استجابة لسثيخ ججيج ولو تأثيخان رئيديان، تأثيخ العام  ويعخف
لإثارة انتباه الفخد واستثارتو والتأثيخ الأكثخ تحجيجا لديادة الحداسية لاستؿبال السشبيات الحدية 

ن الاستجابة السدتيجفة السحجودة، واذا تبعتيا تغيخات بعيجة السجى أو أحجاث ذات مغدى، فإ
 .(20)ستدتسخ لفتخة زمشية أطؾل

 ((Childسادساً: الطفل 
بكدخ الظاء وتدكيؽ الفاء، كمسة مفخد جسعيا أطفال، وىي جدء مؽ  اللغةيعخف الظفل في      

الذيء، والسؾلؾد مادام ناعسا دون البمؾغ، والظفل أول الذيء والظفل أول حياة السؾلؾد حتى 
 .(21)بمؾغو، ويظمق لمحكخ والأنثى

لادة، وقج انو مبشي عمى السخحمة العسخية الأولى مؽ حياة الاندان والتي تبجأ بالؾ  أما اصطلاحا:
في عبّخت آيات القخان الكخيؼ عؽ ىحه السخحمة لتزع مفيؾما خاصا لسعشى الظفل، وىؾ كسا جاء 

 (.23َّ ) ، وقال تعالى(22)َّقهلو تعالى

إذ تتدؼ ىحه السخحمة العسخية السبكخة مؽ عسخ الاندان باعتساده عمى البيئة السحيظة بو كالؾالجيؽ 
 .(24)الحالة حتى سؽ البمؾغ والاشقاء برؾرة شبو كمية، وتدتسخ ىحه

فان مخحمة الظفؾلة حجدىا الفقياء في كتب الفقو أما تعخيف الطفل في الذخيعة الإسلامية 
الإسلبمية الحي تبجأ مؽ مخحمة تكؾيؽ الجشيؽ في رحؼ امو وتشتيي حتى البمؾغ، وقج اتفق الفقياء 

خ في الغلبم او الربي عمى علبمات تغيخ عشج الظفل سؾاء كان ذكخ او انثى، فالبمؾغ تغي
مغاىخ الخجؾلة والسقجرة عمى الدواج والحيض عشج الأنثى، ويحتج بعض الفقياء في تحجيج سؽ 
الخامذ عذخ عشجما روي عؽ عبج الله بؽ عسخ رضي الله عشيسا قال: "عخضت عمى رسؾل الله 

(يؾم أحج وأنا في الخابع عذخ سشة فمؼ يجديشي وعخضت عميو يؾم الخشجق وأنا )  في خسذ
عذخ فأجداني"، وعميو أن الخسؾل صمى الله عميو وسمؼ حجد سؽ الخامدة عذخ ىؾ سؽ 

 .(25)البمؾغ
بأنو "الذخص دون سؽ الثامشة عذخ، مالؼ تعخف القؾانيؽ مشعسة اليهندف الطفل وتعخف 

 . (26)الجولية الدؽ القانؾنية أبكخ مؽ ذلػ"
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 السطلب الثالث: الجراسات الدابقة
 أولًا: الجراسة العخاقية  
دراسة رباب رزاق غازي السهسهمة )تكشهلهجيا الاترال والأمن الإنداني للطفل  -1

 .(27)الخيفي(
تيجف الجراسة إلى معخفة مجى استخجام الظفل الخيفي لمؾسائل التكشؾلؾجية والتعخف عمى الأثار 

ة والتعميسية لحياه الظفل، وتحجيج الدمبية والإيجابية عمى الجؾانب الاجتساعية والشفدية والرحي
الجور الحي تؤديو الأسخة الخيؽية في تؾجيو ومخاؾبة الأطفال في جسيع فأتيؼ العسخية لتأميؽ 
الاستخجام الرحيح لمؾسائل التكشؾلؾجية، وتحجيج الؿيؼ والعادات التي يكدبيا الظفل نتيجة 

لأمؽ الإنداني لمظفل في عل استخجاميؼ السفخط لؾسائل الاترال، والتعخف عمى ميجدات ا
 التحجيات التكشؾلؾجية الأنية والسدتقبمية.

اعتسجت الباحثة عمى الجراسة السيجانية وتؾعيف أسمؾب العيشات بظخيقة عذؾائية، واعتسجت 
الباحثة في دراستيا التحميمية عمى مشيج السدح الاجتساعي بظخيقة العيشة، أما أدوات جسع 

ة في عسمية جسع البيانات والسعمؾمات الأدوات التي تخص مؾضؾع البيانات فقج وعفت الباحث
( 300الجراسة فيي استسارة الاستبانة، السقابمة، السلبحغة البديظة، وقج بمغت عيشة الجراسة )

مبحؾث مؽ الأطفال السدتخجميؽ الؾسائل التكشؾلؾجية قي محافغة الجيؾانية، وكحلػ اعتسجت 
 ( أسخة.100ال وكان عجدىؼ )عمى عيشة عذؾائية مؽ أسخ الأطف

 وقج تهصلت الجراسة إلى نتائج الأتية:
وبحدب نتائج الجراسة السيجانية التي أجخيت عمى أفخاد ىحه العيشة أكجوا أن أغمب السبحؾثيؽ مؽ 

 %(.58،7الأطفال يدتخجمؾن الؾسائل التكشؾلؾجية كل يؾم وبشدبة )
العيشة أكجوا بأن عخوف الحجخ الرحي قج أوضحت نتائج ىحه الجراسة أن أغمب أفخاد ىحه  .أ 

 %(.54زادت مؽ تعخضيؼ لمزغؾط الشفدية وبشدبة )
وكذفت الشتائج الخاصة بالجراسة بأن الغالبية اعغسى مؽ أفخاد العيشة أكجوا بأن استخجام  .ب 

 %(.85أطفاليؼ لمؾسائل التكشؾلؾجية لغخض التدمية والتخؼيو وبشدبة )
أفخاد العيشة يذعخون بالقمق نتيجة استخجام أطفاليؼ لمؾسائل  وأعيخت نتائج الجراسة أن أغمب .ج 

 %(.87التكشؾلؾجية بشدبة )
وأوضحت نتائج الجراسة السيجانية أن أغمب السبحؾثيؽ مؽ الأسخ أكجوا بتغييخ سمؾكيات  .د 

 %(.81أطفاليؼ بدبب استخجاميؼ لمؾسائل التكشؾلؾجية بشدبة )
أكجوا أن الؾسائل التكشؾلؾجية قج أثخت سمبا عمى  وكذفت ىحه الجراسة أن أغمب أفخاد العيشة .ه 

 %(. 58تحريل الجراسي للؤطفال وبشدبة )
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 ثانياً: الجراسة العخبية 
 .(28)دراسة مخيم قهيجر السهسهمة )أثخ الألعاب الإلكتخونية على سلهك لجى الأطفال( -1

تيجف الباحثة في دراستيا إلى جسع أكبخ عجد مسكؽ مؽ السعمؾمات والغؾاىخ الاجتساعية مؽ 
خلبل تؾجياتيا السيجانية، وكحلػ الحج مؽ الأثار الشاجسة عؽ الاستخجام السفخط للؤلعاب 
الإلكتخونية ووضع الحمؾل السشاسبة لمحج مؽ تمػ الإثار وتؾعية الإباء بسجى خظؾرة ىحه الألعاب 

العؾامل الشفدية والاجتساعية والرحية للؤطفال، وضفت الباحثة في دراستيا أسمؾب السدح  عمى
التخبؾي بظخيقة العيشة مدتخجمة عيشة عذؾائية طبؿية وأدوات كسية واحرائية لجسع البيانات 

( 200وتحميميا ىي استسارة الإستبانة والسقابمة والسلبحغة، حيث تكؾنت عيشة الجراسة مؽ )
ؽ التلبميح الستسجرسيؽ في الابتجائية في الجدائخ العاصسة الحيؽ تتخاوح أعسارىؼ ما بيؽ مبحؾث م

عاما، الحيؽ يدتخجمؾن الألعاب الإلكتخونية ومؽ خلبل ىحه الجراسة تؾصمت الباحثة إلى 7-12
 عجد مؽ الشتائج أىسيا:

أعيخت نتائج السدح السيجاني أن أغمب أفخاد العيشة أكجوا أن استخجام الألعاب الإلكتخونية  .أ 
 لغخض التدمية والتخؼيو. 

وأشارت نتائج السدح السيجاني أن أفخاد العيشة أكجوا أن الألعاب الإلكتخونية تعتبخ عشرخ  .ب 
 الجحب مؽ خلبل الذخريات الستؾاججة فييا. 

أفخاد العيشة أكجوا أن استخجام الألعاب الإلكتخونية برؾرة كبيخة  وأوضحت نتائج الجراسة أن .ج 
 في أوقات العظل والسشاسبات 

وأثبتت نتائج الجراسة أن الاستخجام السفخط في الألعاب الإلكتخونية قج تؤثخ سمبا عمى  .د 
 تحريميؼ الجراسي. 

العالؼ مسا  كسا وضحت الجراسة أن الألعاب الإلكتخونية قج تؤدي إلى صخاع بيؽ ثقافات .ه 
 يجعمو أكثخ عخضة للبنعدال واكتداب سمؾكيات عجوانية، 

وأكجت الجراسة عمى الآثار الاجتساعية والشفدية والثقاؼية الشاجسة عؽ الاستخجام السفخط  .و 
 للؤلعاب الإلكتخونية. 

 ثالثاً: الجراسة الأجشبية 
الأطفال على اليهاتف ( )الأثار الاجتساعية لإدمان 2118دراسة جشيفخ أي إتر إم ) -1

  (29)الحكية(
تيجف ىحه الجراسة إلى معخفة مجى تأثيخ شبكات التؾاصل الاجتساعي حؾل إدمان الأطفال عمى 
الأجيدة الحكية وتأثيخىا عمى مدتؾى التفاعل الاجتساعي الأفخاد وتيتؼ ىحه الجراسة عمى الجؾانب 

الأجيدة الحكية، استخجمت ىحه الجراسة  الاجتساعية والأثار الستختبة نتيجة إدمان الأطفال عمى
سشؾات إلى  9طفل تتخاوح أعسارىؼ مؽ  2000السدح الاجتساعي العام عمى عيشو تتكؾن مؽ 
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إناث وكان متؾسط عسخ السذاركيؽ حؾالي  1009ذكخا و  991سشة وشسمت العيشة مؽ  17
ابة قج لا تكؾن كاؼية، ومؽ عاما وتؼ استبعاد الأطفال الأصغخ سششا لان معخفتيؼ بالقخاءة والكت12

 دؾيقة. 147خلبل الإحرائيات تبيؽ إن متؾسط وقت استغخاقيؼ اليؾمي لمياتف الحكي 
 وتذيخ نتائج ىحه الجراسة إلى: 

 قج تبيؽ مؽ خلبل الجراسة أن أىسية إدمان اليؾاتف الحكية وارتباطيا الجؾىخي بالسجتسع. .أ 
وأكجت نتائج ىحه الجراسة أن الإدمان عمى اليؾاتف الحكية قج تكؾن أحج السذكلبت  .ب 

الاجتساعية الشاتجة عؽ ضعف الخوابط الاجتساعية وقج تؤدي إلى انعجام مدتؾى السذاركة 
 الاجتساعية. 

وتبيؽ أيزا مؽ خلبل نتائج ىحه الجراسة أن الجعؼ الاجتساعي يمعب دورا ميسا في الحج مؽ  .ج 
 لأطفال عمى اليؾاتف الحكية.  دمان ا

 السطلب الخابع: السشعهر التاريخي لتقشيات الاترال
أن أبخز ما يسيد الأندان عؽ الكائشات الأخخى ىؾ قجرتو عمى التعبيخ عؽ أفكاره، حيث بخزت 
قجرة الأندان مشح العرؾر الأولى في تاريخ البذخية عشجما أختخع الأندان رمؾزا صؾتية يترل 

مع الأخخيؽ، وقج كان عيؾر السجتسعات البذخية في البجاية نتيجة عسمية التفاىؼ بؾاسظتيا 
الإنداني باستخجام الإشارات، وقج أتبع ذلػ التظؾر عمى جانب كبيخ مؽ الأىسية، وتظؾر ىحا 
السفيؾم عشجما بجأ الأندان باستخجام المغة، وعشجما أستظاع الأندان أن يتكمؼ تحققت الثؾرة 

ال الاترال، إذ أصبح مؽ السسكؽ أن تجسع البذخية لأول مخة عؽ طخيق الكلبم الأولى في مج
حريمة اختخاعاتيا واكتذافاتيا، أما ثؾرة الاترال الثانية حجثت عشجما أختخع الدؾمخيؾن أقجم 
طخيقة لمكتابة في العالؼ وىي الظخيقة الدؾمخية حيث استظاعؾا الكتابة عمى الظيؽ الميؽ وذلػ 

 . (30)سشة قبل السيلبد 3600مشح حؾالي 
إلى مشرف القخن الدادس عذخ،  1450وكان عرخ الشيزة وخاصة العقؾد التي تعاقبت مؽ 

وكانت فتخة ملبئسة لتظؾر تقشيات الاترال وتحؾيل الؾثائق السكتؾبة إلى الكتب السظبؾعة عمى 
والتي حؾلت الؾثائق إنيا رمؾز لمظفخات الثقاؼية والاجتساعية التي ميدت نيايات القخون الؾسظى 

السكتؾبة الى أداة اترال لا مثيل ليا، كان الكتاب السظبؾع الحي استشجت إلية مسارسة التؾاصل 
والثقافة الججيجة، نقظة التقاء لتظؾر التقشية الججيجة، الخوح التجارية، وتحخيػ أفكار مؤيجي 

 .(31)ساعي الحجيثالإندانية، حيث تفؾق أنساط التبادل الثقافي أشكال التؾاصل الاجت
وإن تظؾر معخفة الإندان لمكتابة حيث أستظاع تدجيل وحفع تخاثو لسجة طؾيمة والحي مؽ خلبلو 
تسكؽ أكبخ عجد مؽ الاطلبع والتعخف عميو، وتعجدت وسائل التجويؽ والكتابة شسمت الكتابة عمى 

الأشجار، وتظؾرت  الرخؾر والألؾاح الظيشية وشؾاىج القبؾر والألؾاح الخذبية والجمؾد وأوراق
إمكانية التجويؽ والشدخ مؽ خلبل اكتذاف الؾرق حيث تسكشؾا مؽ انتقال السعارف عؽ طخيق 
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التخجسة بيؽ ثقافات متعجدة، وازدىخت ميشو الؾراقيؽ في العرخ العباسي، أما الثؾرة الاترال 
ت عمى ألؾاح الثالثة حيث عخف الإندان الظباعة والتي بجأىا الفيشيقيؾن بذكل مبدط حيث كتب

خذبية بذكل بارز ثؼ تربغ بالمؾن ويظبع مشيا عمى الؾرق ندخا متعجدة، وقج عخفت الريؽ 
ىحه الظخيقة في القخنيؽ الخامذ والدادس السيلبدييؽ، وأكتذف )بي شيشج( طخيقة الظباعة عمى 

 أستظاع العالؼ 1455الفخار في عيج )ششج لي( في القخن الحادي عذخ السيلبدي، وفي عام 
الألساني )يؾىان جؾتشبخج( مؽ ترشيع حخوف الظباعة الستفخقة عمى السعادن في الظابعة 
الستحخكة حيث انتذخت ىحه الظخيقة في أوربا وتؼ تظؾيخىا عمى يج العجيج مؽ الرشاعييؽ 
السدتفيجيؽ مؽ الؾسائل الججيجة في تؾليج الظاقة السحخكة مثل الكيخباء والبخار ولقج عخفت 

م 1610م، وكانت لبشان أول مؽ عخف الظباعة في العالؼ العخبي عام 1534اعة أمخيكا الظب
م ونذأت أول مظبعة في 1798م ودخمت مرخ السظبعة في عام 1706وفي سؾريا عام 

 . (32)م1883السسمكة العخبية الدعؾدية في ججة عام 
ختخاع الظباعة م "أن ا1962ويقؾل مارشال ماكمؾىان في كتابو )عالؼ جؾتشبخج( الحي صجر عام 

وسشو 1500بالحخوف الستحخكة ساعج عمى تذكيل ثقافة أوربا الغخبية، في الفتخة ما بيؽ سشو  
م، فقج شجع الإنتاج الجساىيخي لمسؾاد السظبؾعة عمى أنتذار القؾمية، لأنو سسح بانتذار 1900

يقؾل العالؼ السعمؾمات يذكل كبيخ وأسخع عسا تدسح بو الؾسائل السكتؾبة باليج" وبالشياية 
ماكمؾىان "أن جسيع الأشكال السيكانيكية بخزت مؽ الحخوف الستحخكة، فالحخوف نسؾذج لكل 
الآلات، وىحه الثؾرة الحي حجثت بفزل السظبؾع فرمت )القمب عؽ العقل( و)العمؼ عؽ الفشؾن(" 

 .(33)مسا أدى إلى سيظخت التقشيات والسشظق الدظخي 
ميدي )وليؼ ستخجؾن( السؾجات الكيخومغشاطيدية، وتسكؽ م أكتذف العالؼ الإنك1824وفي عام 

، وفي القخن التاسع عذخ تؼ مج خظؾط 1837العالؼ )صامؾيل مؾرس( مؽ اختخاع التمغخاف عام 
 .(34)التمغخاف الدمكية عبخ كل مؽ أوربا وأمخيكا واليشج

اع نغام ججيج م بسعاونة مجسؾعة مؽ العمساء باختخ 1844وتسكؽ العالؼ الأمخيكي )صامؾيل( عام 
لمتمغخاف بتؾعيف الشقظة والذخط لمكؾد وقج أطمق عمييا باسؼ )كؾد مؾريذ(، تسكؽ العالؼ 

م مؽ تظؾيخ نغخية عامة لمسؾجات الكيخومغشاطيدية 1864الاسكتمشجي )ماكدؾيل( عام 
 (35)وانتذارىا وقام بتعسيسيا في الأوساط العمسية. 

ؽ اختخاع التمفؾن لشقل الرؾت إلى مدافات وأماكؽ م تسكؽ العالؼ )جخاىام بل( م1876وفي عام 
بعيجة مدتخجما تقشيات التمغخاف، وتؼ استبجال الأسلبك الشحاسية بسظخقة التمغخاف شخيحة معجنية 
رؾيقة تيتد حيؽ ترظجم بيا السؾجات الرؾتية وتحؾل الرؾت إلى تيار كيخبائي يديخ في 

كيخبائية إلى إشارات صؾتية تحاكي الرؾت أسلبك وتقؾم سساعة التمفؾن بتحؾيل الحبحبات ل
م وتسكؽ 1877الأصمي، وتسكؽ العالؼ )تؾماس إديدؾن( مؽ اختخاع جياز الفؾتؾغخاف عام 
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م والحي يدتخجم في 1887العالؼ الألساني )إميل بخلشجخ( مؽ اختخاع القخص السدظح في عام 
يمة شعبية جحابة لتقجيؼ م اصبح وس 1890تدجيل الرؾت، وبجا بتدؾيق الو الفؾنؾغخاف عام 

 . (36)السؾسيقى في الأماكؽ العامة
م، وسجل اكتذاف جياز 1891وساعج العالؼ تؾماس إديدؾن عمى نذأة الديشسا الأمخيكية عام 

مذاىجة الأفلبم الديشسائية يعسل ىحا الجياز بؾاسظة قظعة نقجية في ثقب خاص وكان أسؼ ىحا 
للؤفلبم بعج ذلػ بجأ بثلبث سشؾات، وعشجما ـبظت  الجياز )كيشيتؾ سكؾب( للئنتاج الرشاعي

شعبية جياز الحي قام باختخاعو العالؼ إديدؾن قبل برشع جياز أخخ لمعخض الحي أختخعو 
 .(37))جشكد وارمات( تحت اسؼ )إديدؾن فيشا سكؾب(

م، وكانت 1896وأستظاع العالؼ الإيظالي )جؾجميمسؾ ماركؾني( مؽ اختخاع اللبسمكي في عام 
 . (38)لسخة الأولى التي يشقل فييا الرؾت إلى مدافات بعيجة ندبيا بجون استخجام الأسلبكىي ا

م عشجما أذيع أول صؾت بذخي في بخؾية 1906وقامت أول عسمية بث صؾتي عبخ الخاديؾ عام 
سشة حتى لحق باكتذاف الخاديؾ أول عسمية بث 20لاسمكية عذية كخيدساس، ولؼ يسخ أكثخ مؽ 

م والتي شاىجىا عجد قميل مؽ الشاس ثؼ أستغخق الأمخ 1928ولاية نيؾيؾرك عام تميفديؾني في 
 . (39)م1939عاما تؼ عخض أول جياز تميفديؾني لمبيع في معخض نيؾيؾرك عام 11حؾالي 

 السطلب الخامذ: خرائز تقشيات الاترال
كثيخ مؽ بالخغؼ مؽ أن تقشيات الاترال التي أوججتيا ثؾرة السعمؾمات تكاد تتذابو في ال

الخرائص أو الدسات مع وسائل الاترال التقميجية، ومع ذلػ ىشاك مسيدات أخخى تسيد تقشيات 
 الاترال اليؾم ومؽ أىسيا:

تظمق ىحه الرفة عمى درجة التي يكؾن فييا لمسذاركيؽ في عسمية الاترال التفاعلية:  -1
تيؼ السسارسة التفاعمية أو تأثيخا عمى أدوار الأخخيؽ ويدتظيعؾن تبادليا، ويظمق عمى مسارسا

السسارسة التبادلية، وىي عباره عؽ سمدمة مؽ الأفعال الاترالية التي يدتظيع الفخد مؽ خلبليا 
أن يأخح مؾقع الذخص فييا ويقؾم بأفعال اترالية ويدسى الأشخاص القائسيؽ بعسمية الاترال 

لسسارسة الثشائية، التحكؼ، باسؼ السذاركيؽ، وتجخل مرظمحات ججيجة في عسمية الاترال، مثل ا
. ولؼ تكؽ ىحه الخاصية مؾجؾدة إلا في أشكال الاترال السباشخ وكانت مفقؾدة تساما (40)التبادل

في الاترال الجساىيخي، والتفاعمية تعشي ضعف أو قمو الاترال الخظي أو الاترال أحادي 
اصل الثقافي القائؼ عمى الاتجاه مؽ السخسل إلى الستمقي وىؾ ما يسيد الاترال الجساعي والتؾ 

 .(41)وسائل الاترال التقميجية 
لقج لغت تقشيات الاترال الحؾاجد السكانية وكسا لغت الحؾاجد الدمانية، إذ يتؼ الفهرية:  -2

الاترال بذكل سخيع بغض الشغخ عؽ مكان السخسل، بحيث لا تلبحع عشج اترالػ بحاسي في 
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ؾ كان الاترال بحاسب في نفذ مجيشتػ وكحلػ دولو أخخى انػ قج استغخقت وقتا أطؾل مسا ل
 .(42)في الياتف الشقال

ويقرج بيا أن الخسالة الاترالية يتؼ تؾجيييا إلى فخد واحج أو جساعة معيشة اللاجساىيخية:  -3
وليذ جساىيخ ضخسة كسا كان في الساضي، وأن درجة التحكؼ في نغام الاترال أي أن 

  .(43)الخسالة إلى مدتقبمياالخسالة ترل برؾرة مباشخة مؽ مخسل 
ويقرج بيا أمكانية أرسال واستؿبال الخسائل في الؾقت السشاسب لمفخد السدتخجم اللاتدامشية:  -4

الاترال، ففي حالة البخيج الإلكتخوني يسكؽ تؾجيو الخسائل في أي وقت بغض الشغخ عؽ وجؾد 
 ممتقى لمخسالة في وقت معيؽ. 

ؾسائل الججيجة مؽ مجخد تخف و إضافات ألى وسائل ميسة ويقرج بو تحؾيل الالأنتذار:  -5
 .(44)وتخررية، ويسكؽ ملبحغتيا بؾضؾح في حال أنذار التمفؾن السحسؾل عمى نظاق واسع

ويعشي يسكؽ لمسدتخجم أن يدتفيج مؽ خجماتيا خلبل تشقلبتو، قابلية التحخك أو الحخكية:  -6
لحاسب ألألي الشقال، الياتف مؽ مكان إلى أخخ عؽ طخيق وسائل أترال عجة مثل ا

 .(45)الشقال...الخ
مؽ أىؼ السسيدات التي ساىست في أنذاء ىحه التقشيات ىؾ انخفاض أسعار مشخفزة:  -7

الأسعار نتيجة تجاوليا، مسا ساىؼ في بخوز شخكات متشافدة عسمت عمى جحب عجد كبيخ مؽ 
 . (46)مختمفةالدبائؽ وأيزا في تظؾيخ مشتجاتيا مؽ بخامج ومزاميؽ ومشتجات 

وقج ساىست تظؾر التقشيات في خفض التكاليف الخاصة بالاترالات ونقل السعمؾمات، 
فالسعمؾمات الستؾفخة في الغخب أصبحت متاحة وذلػ بفعل التظؾر الحاصل في تقشيات الاترال 
برفتيا معمؾمات مخدونو وقخيبة ويسكؽ الؾصؾل إلييا في أي وقت، حيث أصبحت الدمعة 

 .(47)سؾاق وبأسعار متشافدة للؤسؾاق الأخخى متاحة في الأ
ىي قجرة تقشيات الاترال عمى نقل السعمؾمات مؽ وسيط إلى أخخ، وتتسكؽ قابلية التحهيل: -8

ىحه التقشيات تحؾيل الخسالة السدسؾعة الى رسالة مظبؾعة والعكذ كسا ىؾ الحال في أنغسة 
لتمبية رغبات زبائشيا التي أصبحت  التميتكدت التي تقجم خجمات ورسائل عمى شاشات التمفاز

تتسيد بالتعجد والتشؾع ويبخز ىحا أيزا في أنغسة التخجسة والجبمجة لمسؾاد السخئية كسا ىؾ الحال 
 . (48)(Eurosport euronewsفي بعض السحظات التمفديؾنية )

خلبليا أن البيئة الأساسية الججيجة لؾسائل الاترال ىي بيئة دولية عالسية، مؽ الكهنية:  -9
تدتظيع السعمؾمات أن تتبع السسارسات السعقجة التي تعقج السدالػ التي يشجفق عمييا راس السال 
إلكتخونيا عبخ حجود دولية مؽ أقرى مكان في الأرض إلى أدناه في أجداء ألف مؽ الثانية، إلى 

 . (49)جانب ذلػ تتبعيا مدار الأحجاث الجولية في أي مكان في العالؼ
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أتاحت التظؾرات الكبيخة في تقشيات الاترال إلى تشؾع في عشاصخ العسمية التشهع:  -11
الاترالية التي أتاحت لمسدتقبل اختبارات أكبخ لتؾعيف عسمية الاترال بسا يتؾافق احتياجاتو 
واستخجاماتو، أذ يسثل ىحا التشؾع بتججيج في السحتؾى الحي يختاره السدتخجم عمى مؾاقع مختمفة 

 . (50)ة الأنتخنتومشتذخة عمى شبك
تتخكد صشاعة ىحه التقشيات بذكل كبيخ في عجد الإحتكارية وسيطخة القلة القليلة علييا:  -11

محجود مؽ البمجان الستقجمة الخئيدية وىي أيزا مؽ خلبل الإدارة ووعائفيا وصيانتيا في ىحه 
ترشع ىحه  البمجان، غالبا ما يكؾن مؽ الزخوري تعديد الأحكام في حالة السجتسعات التي

 .(51)التقشيات لمسدتؾرديؽ وإنذاء أعتساد ثشائي للؤول في السجال الثقافي
ىحه ىي الخاصية التي تدسح باستقلبل تقشيات الاترالات السعمؾمات، عمى اللامخكدية: -12

سبيل السثال تتستع الأنتخنت في أي حال باستسخار عسميا فلب تدتظيع أي جية مؽ تعظيميا عمى 
 .(52)مدتؾى العالؼ

أن السعمؾمات التي تتبادل سؾف تكؾن محجودة  يقرج بيحه الخاصيةتحجيج السدتفيج:  -13
الغخض أي أن ىشاك درجة في معخفة السدتفيج الحؿيقي مؽ السعمؾمات السؾجؾدة دون غيخىا 
وىحه الخاصية أفخزتيا تقشيات الاترال الستسثمة بأحج أنغسة البخيج الإلكتخوني إلا وىؾ )الخزم 

خيجية الخادمة( التي تتيح لمسذتخك مجال واسع لمتحكؼ بكسية السعمؾمات السخغؾبة ونؾعيتيا الب
ويعسل بيحه الخجمة شخص يجعى السشدق الحي يقؾم بتختيب ىحه العسمية عؽ طخيق معخفة 
رغبات السدتفيجيؽ وحاجاتيؼ مؽ السعمؾمات وتجييدىؼ بيا مؽ خلبل صشاديق البخيج الإلكتخونية 

 .(53)ل مذتخك لقاء اشتخاك شيخي أو سشؾي يجفع لقاء ىحه الخجماتالخاصة بك
أن تظؾر تقشيات الاترال وما تتيح مؽ خجمات فقج مكشت الأفخاد مؽ حخية حخية التعبيخ:  -14

التعبيخ عؽ وجيات الشغخ السختمفة بذأن أي قزية سؾاء كانت بالتأكيج أو السعارضة عؽ طخيق 
يخى جسال غظاس أن شبكو الأنتخنت قج فتحت عرخا ججيجا وسيمة سخيعة وغيخ مكمفة، حيث 

بسا يتعمق بحخية التعبيخ، وأن شبكة الأنتخنت سؾف تزعشا أمام واقع ججيج يدتظيع أن يقجم رائي 
الآخخ بسشتيى الديؾلة، ويقفد فؾق حؾاجد إخفاء الحقائق، وخاصة مع أمكانية تدويخ الذخرية 

جتساعي، بحيث يسكشػ التعبيخ بحخية دون الخؾف مؽ وأنذاء شخريات عمى مؾاقع التؾاصل الا
 .(54)اكتذاف الذخريات

 السطلب الدادس: وظائف تقشيات الاترال
إن التظؾر الؾاسع والانتذار الدخيع الحي حققتو تقشيات الاترال والاىتسام الكبيخ مؽ قبل الأفخاد 

مؽ احتياجاتيؼ ورغباتيؼ  واستخجاميؼ السفخط لؾسائل الاترال خاصة وججوا فييا تمبية الكثيخ
 التي لؼ تدتظيع الؾسائل التقميجية تحؿيقيا، ومؽ أىؼ وعائف تقشيات الاترال ىي: 
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مؽ الرعب ترؾر أن مجتسع حجيث بجون تقشيات الاترال، لكؽ الهظيفة الاجتساعية:  -1
في مخاؾبة البيئة  H.D Lasswellدورىا يختمف مؽ مجتسع إلى أخخ، ويحجد ىارولج لازويل 

وربط بيؽ أجداء السجتسع واستجابة لمبيئة ونقل التخاث الاجتساع عبخ الأجيال، ويخى ماكؾيل 
Denis Mequail   أن وعائف تقشيات الاترال تيجف إلى تحقيق التساسػ الاجتساعي

أن تمػ الؾعائف بالتشذئة  Leislie Moellerوالتؾاصل الاجتساعي والتخؼيو والتبعية، ويحجد 
ؾبة البيئة ومخاؾبة البيئة وؾيادة التغيخ الاجتساعي، وخمق السثل الاجتساعية، الاجتساعية ومخا

وميختؾن   P.F. Lazarsfeld. ويخى لازرسفيمج (55)والخقابة عمى مرالح السجتسع وأىجافو 
R.K.Merton :(56)أن ىحه الؾعائف تتسثل في ثلبث وعائف أساسية 

في أي مجتسع يجب أن يكؾن ىشاك وسيمة لمتذاور وتبادل الآراء تبادل الآراء)التذاور(  - أ
والأفكار والسذاكل، ويسكؽ لتقشيات الاترال أداء ىحه الؾعيفة في السجتسع الحجيث لإضافة 

 الذخعية عمى أوضاع السجتسع الحجيث. 
تداعج تقشيات الاترال عمى أعادة تأكيج عمى الأعخاف تجعيم السعاييخ الاجتساعية:  - ب

ساعية مؽ خلبل معاؾبة الغخباء عمى ىحه السعاييخ وىشاك فجؾة بيؽ الأخلبق العامة في الاجت
السجتسع، والدمؾك الخاص لبعض الأفخاد، الفجؾة بيؽ ما نقؾل أنشا نؤمؽ بو وما نفعمو بالؾاقع 
وىحه الانحخافات مقبؾلة في مغؼ الحالات، مالؼ يتؼ نذخىا، ونحؽ بحاجة إلى الحفاظ عمى 

 لؿيؼ الاجتساعية لان الشذخ يدبب التؾتخ والزغط يؤدي إلى تغييخ.العخاف وا
حيث أن تقشيات الاترال يسكؽ أن تدبب خمل وعيفي أي يتؼ التخجيخ )الخلل الهظيفي(  - ت

التحجث عؽ أي آثار غيخ مخغؾب بيا بالسجتسع، لكؽ العالسان لازرسفميج وميختؾن يؤكجان عمى 
يخ وىحا التحجث عؽ طخيق زيادة مدتؾى السعمؾمات نؾع آخخ مؽ الخمل الؾعيفي وبيؽ التخج

لمجسيؾر، حيث يتدبب ؼيو تجفق السعمؾمات في استيلبك الكثيخ مؽ الشاس لكسيات كبيخة مؽ 
السعمؾمات وتحؾيل معخفة الشاس إلى معخفة سمبية ويؤدي ذلػ إلى الحيمؾلة دون أن تربح 

وبالتالي تؾجج )اللبمبالاة( لان تقشيات  الشذاطات التي يؤدييا الشاس ذات مذاركة فعالة نذيظة،
الاترال قج تغسخ الشاس بالسعمؾمات بجلا مؽ أن تؾقع الجسيؾر)وىؾ السقرؾد( فأنيا تؤدي في 

 الشياية إلى تحخيخ الجسيؾر. 
بعج دخؾل الكسبيؾتخ إلى البشية  وظيفة أنتاج السادة الإذاعية والتلفديهنية والرحفية: -2

العمسية والإنتاجية حيث أصبح كل شيء يتؼ إلكتخونيا وقج أسيؼ الكسبيؾتخ في أنذاء قؾاعج 
السعمؾمات والبيانات الأنتخنت والترؾيخ الإلكتخوني والترؾيخ الخقسي الإلكتخوني، الأقسار 

 .(57)الألياف الرؾتية....الخ الرشاعية، الساسحات الزؾئية، الاترالات الدمكية واللبسمكية،
سؾاء متقجم مشيا في السحتؾى البخامجي مؽ خلبل  وظيفة معالجة السعلهمات الخقسية: -3

الخاديؾ والتمفديؾن أو الستقجم مشيا عبخ صفحات الرحف أو عؽ طخيق الشذخ الإلكتخوني، سؾاء 
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يج مؽ البخامج التي كانت تمػ السعمؾمات مادة مكتؾبة أو مرؾرة أو مخسؾمة، فأن ىشاك العج
 . (58)تتعامل وتعالج ىحه السعمؾمات

وتدتخجم بشؾك السعمؾمات وشبكاتيا ومخاكد  وظيفة تخدين السعلهمات واستخجاعيا -4
السعمؾمات الرحؽية الأقخاص السجمجة في تؾثيق السعمؾمات وأرشيفيا ووثائقيا وىي تداعج في 

  .(59)البحث عؽ السعمؾمات واستخجاعيا برؾرة سخيعة
والتي تدتخجم فييا مجسؾعة مؽ الؾسائل  وظيفة نقل ونذخ وتهزيع السعلهمات والبيانات: -5

الإلكتخونية مثل الفاكذ، والأقسار الاصظشاعية والاترالات الدمكية واللبسمكية والذبكات 
 . (60)الخقسية، وشبكات الألياف والكابل

خا في مجال التشسية الثقاؼية : أن تقشيات الاترال تمعب دورا كبيالهظيفة التشسهية -6
والاجتساعية )محؾ الأمية، تعميؼ المغة، التعميؼ السؾازي والجائؼ، التخبية السؾازية( نغخا لظبيعة ىحا 
السجال الحداس، والحي يختبط يذكل أساسي بظبيعة الشغام الاجتساعي لكل حزارة، فأن طبيعة 

لعام، وكحلػ تأتي وعيفة تقشيات الاترال دور وسائل الاترال ؼيو تعتسج عمى نغام الاجتساعي ا
في السجال الاقترادي ويتؼ ذلػ مؽ خلبل الإعلبنات والبخامج الإرشادية والتؾعية وعميو يجب 
عمى جسيع الجول الستخمفة اقتراديا أن تمجا إلى تظؾيخ الشغؼ الخاصة بالاترال ووضع خظط 

عشرخا تشسؾيا وقؾه اقترادية عشجما معتسجة لمتحكؼ في اقترادىا وتشسيتو وقج أصبح الاترال 
 .(61)تتحؾل الجولة إلى قظاع مشتج تقف عمية القظاعات التشسؾية الأخخى 

أن لتقشيات الاترال وعائف عجيجة أخخى مثل عسميات التدؾيق  وظائف أخخى: -7 
 والاستذارات الظبية والتعميؼ وغيخىا، أذ كمسا زادت السعمؾمات قج زاد استخجام وسائل اترالية
ججيجة، حيث أصبح عقج الشجوات والسقابلبت والسباحثات عؽ بعج أمخا سيلب بفزل ىحه التقشيات، 
أن وعائف تقشيات الاترال اختدلت السدافات وسيمت الحرؾل عمى معمؾمات وىي حمقة 
لمتخاسل والتؾاصل والتبادل السعمؾمات بيؽ دول العالؼ وأعظت الحخية لمسؾازنة والتحميل وأصبحت 

التي تتؾاصل بيا الذعؾب العالؼ عؽ طخيق التعامل والتبادل والاشتخاك في السجالات المغة 
 . (62)الدياسية والاقترادية والثقاؼية والتعميسية كافة

 السرادر باللغة العخبية
  يؼ مرظفى وآخخون، السعجؼ الؾسيط، مجسع المغة العخبية، السكتبة الإسلبمية، لمظباعة إبخاـ

 تخكيا.والشذخ، إسظشبؾل، 
  ،يؼ، تقشيات الاترال والسعمؾمات، مشتجى سؾر الأوزبكية، بيخوت  .2005أبؾ سعؾد إبخاـ
  ،احسج عمي الحاج محمد، العؾلسة والتخبية آفاق مدتقبمية، دار الكتب القظخية، الظبعة الأولى

 .2011قظخ -الجوحة
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 ثة ليدانذ اترال اسعيجاني سلبمي، تقشيات الاترال، مظبؾعة بيجاغؾجية لظمبة الدشة الثال
وعلبقات عامة، جامعة محمد بؾضياف كمية العمؾم الإندانية والاجتساعية، قدؼ عمؾم الإعلبم 

 .2024والاترال، 
  ،اشخف سعيج احسج، تكشؾلؾجيا السعمؾمات وإدارة الأزمات، دار الشيزة لمشذخ والتؾزيع

 م.2013الظبعة الأولى مرخ، 
 ي، مشذؾرات الجامعة الافتخاضية الدؾرية، بظخس الحلبق، الإعلبم والاترال الجول

 .2020الجسيؾرية العخبية الدؾرية
  تقشيات الاترال، مجسؾعة محاضخات القيت عمى طمبة الدشو الثالثة كمية العمؾم الاعلبم

 م.2023-2022والاترال، قدؼ عمؾم الاترال، جامعة الجدائخ، الدشة 
 أندام محمد الأسعج، دار ومكتبة ىلبل  جيل فيخيؾل، معجؼ ومرظمحات عمؼ الاجتساع، تخجسة

 م. 2005بيخوت، مشتجى سؾر الأوزبكية، بيخوت، 
  ، جيشيفخIHM( .2018 الآثار الاجتساعية للؤطفال ، إدمان اليؾاتف الحكية: دعؼ .)

جسيؾرية كؾريا ،  KSeouالأدوار والسذاركة الاجتساعية ، كمية الاترالات ، جامعة كؾانغؾون 
 (.2) 7مؾكي مجمة الإدمان الد

  حدؽ أنؾر حدؽ لخظيب، الحساية القانؾنية للؤطفال أثشاء الشداعات السدمحة، رسالة
 م.2011ماجدتيخ، جامعة القجس، القجس، فمدظيؽ 

  ،حدؽ عمي محمد، تكشؾلؾجيا الاترال الحجيثة، دار البيان لمظباعة والشذخ، الظبعة الثانية
 .17م، ص2006القاىخة، 

  جيا الاترال الحجيثة، دار بيان لمظباعة والشذخ، الظبعة الثانية، حدؽ عمي محمد، تكشؾلؾ
 .2007القاىخة، 

  حدؽ عساد مكاوي، تكشؾلؾجيا الاترال الحجيثة في عرخ السعمؾمات، دار السرخية المبشانية
 .1993لمشذخ، الظبعة الأولى، القاىخة، 

  الاترال، لا يؾجج دار حدؽ عساد مكاوي، محسؾد سمسان عمؼ الجيؽ، تكشؾلؾجيا السعمؾمات و
 م.2000مرخ،-نذخ، القاىخة

 اليسيؽ، بؾزيان عبج القادر، استخجام تكشؾلؾجيا السعمؾمات والاترال مؽ طخف أعزاء  حميتيؼ
الييئة التجريدية اذوي الاحتياجات الخاصة وانعكاسيا عمى التلبميح، محكخة لشيل شيادة استخ 
اكاديسي، جامعة قاصجي مخباح ورقمة، كمية العمؾم الإندانية ولاجتساعية، قدؼ عمؾم والاترال، 

2018. 
  خالج غدان يؾسف السقجادي، ثؾرة الذبكات الاجتساعية، دار الشفائذ لمشذخ والتؾزيع، الظبعة

 م.2013الأردن، -الأولى، عسان
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  خالج مشرخ، علبقة استخجام التكشؾلؾجيا الأعلبم والاترال الحجيثة باغتخاب الذباب
ؼ العمؾم الإندانية، باتة، قد -الجامعي، رسالة ماجدتيخ، دراسة ميجانية، جامعة الحاج لخزخ

2012. 
  خزخة عسخ السفمح، الاترال السيارات والشغخيات وأسذ عامة، دار ومكتبة حامج لمشذخ

 م.2015الأردن،  -والتؾزيع، الظبعة الأولى، عسان 
  ،خميل صالح أبؾ أصبع، الاترال الجساىيخي، الظبعة الثانية، دار البخكة لمشذخ والتؾزيع

 م.2010الأردن،-عسان 
 2001ن عبج الكخيؼ حبيب وآخخون، مقجمة وسائل الاترال، مكتبة ودار زىخان، راكا. 
  رباب رزاق غازي، تكشؾلؾجيا الاترال والأمؽ الإنداني لمظفل الخيفي، رسالة ماجدتيخ غيخ

 .2021مشذؾرة، جامعة بغجاد، كمية تخبية لمبشات، 
 فال والذباب، دار الغخيب رفيق صفؾت السختار، وسائل الاترال والإعلبم وتذكيل وعي الأط

 .2008لمظباعة والشذخ والتؾزيع، لا تؾجج طبعة، القاىخة 
  سعج زىيخ عباس واخخون، عاىخة العؾلسة وتأثيخىا عمى الثقافة العخبية، مخكد الكتاب

 . 2015الأردن،  -الأكاديسي، الظبعة الأولى، عسان 
 13الديج أحسج، أثخ التكشؾلؾجيا الحجيثة عمى الذباب، مجمة الفكخ الستؾسظي، العجد سساش ،

 .2018جامعة زيان عاشؾر الجمفة، كمية الآداب والمغات والفشؾن، 
  سؾزان ميمخ، سيكمؾجية المعب، تخجسة حدؽ عيدى، سمدمة عالؼ السعخفة، السجمذ الؾطشي

 م.1990، 120لمثقافة الكؾيت، العجد
 جي حدؽ، الؾسائط الستعجدة في الأعلبم الإلكتخوني دار الرفاء لمشذخ والتؾزيع، عاس نا

 .2016الأردن،  -الظبعة الأولى، عسان 
  عمي عبج الفتاح كشعان، الرحافة الإلكتخونية في ضل الثؾرة التكشؾلؾجية، دار اليازوري

 الأردن. –، عسان 2014العمسية لمشذخ والتؾزيع، الظبعة العخبية، 
 ىاجخ، أثخ استخجام التكشؾلؾجيا الاترال الحجيثة في التشذئة الاجتساعية لمظفل  غشاي

الجدائخي، رسالة ماجدتيخ، كمية العمؾم الاجتساعية والإندانية، قدؼ العمؾم الإندانية، جامعة 
 .2017العخبي بؽ ميجي، الجدائخ، 

 ة والشذخ والتؾزيع، فزيل دليؾ، تكشؾلؾجيا الإعلبم والاترال الججيجة، دار ىؾمو لمظباع
 .2014الظبعة الأولى، الجدائخ، 

  فميب بخوتؾن، سيخج بخو، تؾرة الاترال، تخجسو ىالو عبج الخؤوف مخاد، دار السدتقبل
 م.1993العخبي لمشذخ، لا تؾجج طبعة، القاىخة، 
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  ماىخ عؾدة الذسايمة وإخخون، تكشؾلؾجيا الإعلبم والاترال، دار الإعرار العمسي لمشذخ
 .2015زيع، الظبعة الأولى، عسان الأردن، والتؾ 
  الياشسي، تكشؾلؾجيا وسائل الاترال الجساىيخي، دار أسامة لمشذخ والتؾزيع، ىاشؼ مجج

 .2004عسان، -الظبعة الأولى، الأردن 
 12م، ج1964مرخ، -محمد القخطبي، تفديخ القخطبي، القاىخة، دار الكتب السرخية، القاىخة. 
  ر الإعلبم في العرخ الخقسي في تذكيل ؾيؼ الأسخة العخبية )دراسة محمد خميل الخفاعي، دو

، العجد الأول، جامعة دمذق، كمية 27السجمج -تحميمية( بحث مشذؾر، مجمة جامعة دمذق 
 م. 2011الآداب والعمؾم الإندانية، قدؼ الإعلبم، 

 لمشذخ والتؾزيع،  محمد محسؾد الحيمة، تكشؾلؾجيا التعميؼ بيؽ الشغخية والتظبيق، دار السديخة
 .1998الأردن،  -الظبعة الأولى، عسان 

  الإبعاد(، بحث مشذؾر، جامعة سخت، مجمة -الشذأة  –مخيؼ خميفة السبخوك، العؾلسة )السفيؾم
 م.2020، كمية الآداب، قدؼ الفمدفة، 3العمؾم الإندانية والظبيعية، السجمج الأول/العجد

 تساسػ الأسخي لعبة البؾبجي نسؾذجا، دراسة مخيؼ طالب جابخ، تكشؾلؾجيا الاترال وال
 .2023اجتساعية ميجانية، رسالة ماجدتيخ، جامعة بغجاد، 

  مخيؼ قؾيجر، أثخ الألعاب الإلكتخونية عمى سمؾك لجى الأطفال، رسالة ماجدتيخ، غيخ
 .2012مشذؾرة، جامعة الجدائخ، كمية العمؾم الدياسية والإعلبم، قدؼ عمؾم الإعلبم والاترال، 

  مرظفى عباس محمد رضا، دور تكشؾلؾجيا الاترال الحجيثة في تظؾيخ أداء القشؾات
بغجاد، -التمفديؾنية، بحث مشذؾر في كمية الأمام الكاعؼ لمعمؾم الإسلبمية الجامعة، قدؼ الإعلبم 

2023  . 
  ،معؽ خميل العسخ، معجؼ عمؼ الاجتساع السعاصخ، دار الذخوق لمشذخ والتؾزيع، عسان

 .2000الأردن،
 .معشى الظفل، معجؼ السعاني 
  ىارون مشرخ، استخجام تكشؾلؾجيا الاترال الحجيثة في الإنتاج الإذاعي، دراسة عمى قائؼ

بالاترال بإذاعة بدتو، محكخة مقجمة لشيل شيادة الساجدتيخ غيخ مشذؾرة في عمؾم الإعلبم 
نية، تخرص الإعلبم والاترال، كمية العمؾم الإندانية والاجتساعية، قدؼ العمؾم الإندا

 .2012وتكشؾلؾجيا الاترال الحجيثة، جامعة الحاج خزخ باتة، الجدائخ، 
  ىالة بؾقمؾل، وسام بؾ معدة، استخجامات الذباب الجامعي لتكشؾلؾجيا الاترال الحجيثة

وانعكاساتيا عمى الاترال الأسخي لجى الذباب، رسالة ماجدتيخ، دراسة ميجانية، جامعة محمد 
 يحيى جيجل، كمية العمؾم الإندانية والاجتساعية، قدؼ الأعلبم والاترال. الرجيق بؽ 
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  ،ياس خزيخ البياتي، الاترال الخقسي أمؼ صاعجة وأمؼ مشجىذة، دار البجاية لمشذخ والتؾزيع
 .2015الأردن، -الظبعة الأولى عسان
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 Maan Khalil Al-Omar, Dictionary of Contemporary Sociology, Dar Al-
Shorouk for Publishing and Distribution, Amman, Jordan, 2000. 
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 Muhammad Al-Qurtubi, Tafsir Al-Qurtubi, Cairo, Dar Al-Kutub Al-
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