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 المدتخمص

نغخاً لأن مشغسات الاعسال برؾرة عامة والسشغسات الدياحية برؾرة خاصة تعسل اليؾم في عل بيئة تتدؼ بالتغيخ واللاتأكج    
البيئي، ما يزعيا أمام تحجؼ دائؼ لمتكيف مع تمػ التغيخات، ولؽ يتحقق ذلػ الا اذا امتمكت دراسات ججوػ اقترادية تشيض 

الدياحية والتي تؤدؼ بجورىا الى التظؾيخ التشغيسي . ومؽ ىشا جاءت فكخة ىحا البحث كسحاولة لتفديخ  بالسشتؾجات والخجمات
العلاقة بيؽ دراسات الججوػ الاقترادية )كستغيخ مدتقل( والتظؾيخ التشغيسي )كستغيخ معتسج( لمؾقؾف عمى مجػ تؾافخ متظمبات 

ىا في التظؾيخ التشغيسي، مع امكانية التؾصل الى نتائج يسكؽ مؽ خلاليا تمػ الجراسات في السشغسات الدياحية والفشجقية ودور 
 صياغة تؾصيات تديؼ في رفج الفكخ الدياحي والفشجقي والسكتبة الدياحية بخؤية ججيجة حؾل العلاقة بيؽ متغيخات البحث.

 
 الججوػ الاقترادية ، التظؾيخ التشغيسي   الكممات المفتاحية:

Abstract  

         Because the business organizations in general and the tourism organizations, in particular 

working  today in an environment characterized by change and environmental uncertainty, placing 

them in front of a permanent challenge to adapt with these changes, and this will not be achieved 

unless they possessed qualifying Economic Feasibility Study that raise products and tourism 

services, which in turn leads to Organization Development. Hence the idea of this research came as 

an attempt to explain the relationship between Economic Feasibility Study (independent variable) 

and Organization Development (certified variable) to determine the availability requirements of 

these studies in the tourism & hotels organizations and their role in Organization Development , 

with the possibility of reaching an outcome by which to formulate recommendations contribute to 

supplement tourism & Hotels thought and tourist library with a new vision about the relationship 

between research variables. 

Key words: Economic Feasibility, Organizational Development 
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تعتبخ دراسات الججوػ الاقترادية مؽ الجراسات التي تتخرص في تقييؼ السذخوعات الاقترادية وتحميل مختمف الجؾانب     

اعج في الحكؼ عمى ججواىا الاقترادية في الستعمقة بسخاحل الانتاج والتدؾيق والخبحية الخاصة بيا مؽ خلال تؾفيخ بيانات تد
. وسشتظخق في ىحا السبحث الى مفيؾم دراسات الججوػ الاقترادية ، واىسيتيا، وخرائريا، مؽ السذخوع مخحمة متقجمة
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 اولا: مفههم دراسة الجدوى الاقترادية
لسشفعة( كسرظمح اقترادؼ ويعشي نسط مؽ الجراسات السشغسة التي تيجف الى لغؾياً )ا  (Feasibility) أن مرظمح الججوػ       

 (.637 9105تقييؼ قجرات وامكانيات السذخوع مؽ السؾارد الستاحة لتحقيق ىجف معيؽ، )حديؽ وعمي، 
عييشيااا بشاااءً عمااى امااا دراسااات الجااجوػ الاقترااادية، راايسكؽ تعخيفيااا عمااى انيااا الكفاااءة او الكفايااة مااؽ اساات سار مخظااط، يجااخػ ت     

( بأنيااا 601 9111(. وتعخفيااا )باامبي وعخفااو، 601 9117اسااذ تحميميااة لمبااجائل الستاحااة بغااخض تبشااي القااخار الافزاال، )معااخوف، 
اساامؾع عمسااي يتزااسؽ مجسؾعااة مااؽ الجراسااات التااي تيااجف الااى فحااص وتقياايؼ السذااخوع مااؽ اجاال اتخاااذ قااخار البااجء ريااو مااؽ عجمااو. 

مفيؾم دراسات الججوػ الاقترادية بانيا كل الجراسات التي تتعماق بالفخصاة الاسات سارية فاي مخاحمياا  ( ان61 9114وأبار )عظية، 
 Economically)السختمفااااة مشااااح ان كاناااات فكااااخة حتااااى الؾصااااؾل الااااى القااااخار الشيااااائي بقبااااؾل الفكااااخة باعتبارىااااا مبااااخرة اقترااااادياً 

Justifiable)  مجسؾعااة الاساااليب العمسيااة السدااتخجمة فااي تجسيااع البيانااات  او رفزاايا. فااي حاايؽ الاابعض يشغااخ الييااا عمااى انيااا
(. كساا تعاخف بأنياا سمدامة 693 9115وتحميميا لمؾصؾل الى نتائج تتحجد عماى اساسايا صالاحية السذاخوع الاسات سارؼ، )القخيذاي، 

لسذااخوع او بخفزااو وذلااػ مااؽ الجراسااات التااي تقااؾم عمااى افتخاوااات معيشااة واىااجاف محااجدة تااؤدؼ الااى اتخاااذ السؾقااف الشيااائي بقبااؾل ا
( 695 9105(.امااا )نااؾر الااجيؽ، 633 9100اعتساااداً عمااى قااجرة السذااخوع فااي بمااؾن الاىااجاف السشذااق مااؽ اجميااا، )زردق وبداايؾني، 

فعخفيااا عمااى انيااا مجسؾعااة مااؽ الجراسااات الستخابظااة والستكاممااة والتااي تااؾفخ السعمؾمااات والبيانااات الزااخورية لتحجيااج مااجػ صاالاحية 
 ست سارؼ في جؾانبو القانؾنية والدؾقية والاقترادية والاجتساعية والتي تؤدؼ الى اتخاذ قخار قبؾل او رفض السذخوع.السذخوع الا

 feasibility studies, capital budgeting, projectوياخادف مرااظمح دراسااات الجااجوػ عااجة مرااظمحات مشيااا6        
appraisal, investment analysis, project evaluation ،(. 63 9100، )زردق وبديؾني 

 ثانيا: اهمية دراسة الجدوى الاقترادية 
لجراسة الججوػ الاقترادية اىسية كبيخة في صشاعة وتبشي القخار الاست سارؼ الافزل ويسكؽ بيان اىسيتيا لسختمف الجيات       

 والاطخاف وىي 6
 : بالندبة لممدتثمر الفرد  .1

وتختيبيا واتخاذ القخار الرحيح الحؼ يخجم اىجافو  لجيو الستاحة الاست سارية بيؽ الفخص فاومةالفخد عمى الس تداعج السدت سخ - 
 وقجرتو السالية وبسدتؾػ مقبؾل مؽ السخاطخة.

 وسيمة عمسية وعسمية لتقييؼ السذخوع السقتخح وفقا لسعاييخ مالية واقترادية مؾوؾعية بعيجة عؽ العذؾائية .  -
 في مختمف إليها الرجهع يمكن بحيث المذروع ، تنفيذ مراحل خلال الفرد  لممدتثمر كمرشد وى تمثل نتائج دراسة الجد -

 (92-91، 9112) دياع،  .التنفيذ مراحل
تجشب السدت سخ السخاطخ والخدائخ ووياع السؾارد خرؾصاً التي تتدؼ بالشجرة في السذاريع الكبيخة التي تخصج ليا مبالغ   -

 طائمة.
عمى معخفة وتحجيج احتياجات السذخوع مؽ السؾارد السالية وتحجيج الؾوع الاقترادؼ مؽ حيث التسؾيل  تداعج السدت سخ -

 والتذغيل والعؾائج والتكاليف والارباح لزسان نجاحو وديسؾمتو .
ئة العسل.) تقمل مؽ عخوف وحالات عجم اليقيؽ واللاتأكج البيئي ومختمف الستغيخات الاقترادية والدياسية والقانؾنية في بي -

 (94، 9111عبجالحسيج، 
 :بالندبة لممذروع  -2
، عسميات  السباني إقامة ، الأراوي السذخوع كذخاء بإقامة الستعمقة القخارات اتخاذ عسمية في الأساس الججوػ  تعتبخ دراسة -

تشفيحية تخص  وقخارات دوعقؾ  دراسات وقاعجة بيانات تفريمية وإجخاءات ما يحتاج السذخوع مؽ وكل ، والسعجات تؾريج الآلات
 متظمبات السذخوع. 



 أ.و.د. يهب عبذانستبر                                                                             أثر اندذوي الالتصبدَت نهًشبرَع الاستثًبرَت فٍ انتطىَر
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 .لمسدت سخ معيشة مادية مشافع عمى أجميا في الحرؾل مؽ يقؾم التي الأىجاف تحقيق عمى السذخوع قجرة مجػ إعيار -
بالأمؾال عشج  السذخوع تدويج عمى وقجرتيا تؾفخىا ومجػ بالسذخوع الاحتياجات الخاصة لتسؾيل السشاسبة السرادر تحجيج -

 (32، 9100والتي تحقق العائج السخجؾ مؽ وراء السذخوع الاست سارؼ . )زردق وبديؾني،  الحاجة

 :بالندبة لمدولة  -3
 تقجمياالتي  السعاييخ مؽ مجسؾعة خلال مؽ بيشيسا والسفاومة العام، الشفع ذات السذاريع الاست سارية في اختيار تداعج الجولة -

 .الججوػ  دراسة
ت الفشية والاقترادية ذات ججوػ؟ وىل تقجم حمؾلًا ملائسة، او تؾصي بإالغاء السذخوع، والتحقق مؽ معخفة ما إذا كانت الخيارا -

 (690 9117البجيل السعخوض بعج مشاقذة البجائل الاخخػ، فيي دراسة الاختيار والتحقق. )السؾسؾؼ،
 السذاريع ريسا بيشيا  علاقة تحجيج مىع الججوػ  دراسة وتعسل خظط التشسية، تشفيح في الأساسية القاعجة الاست سارات تذكل -

 الخظة. في السحجدة الأىجاف تجانذ لزسان
 العؾائج وأن يسكؽ ما أقل السذخوع عؽ الشاتجة الاجتساعية الأعباء أن التأكج عشج إلّا  مذخوع بإقامة تخخيرا الجولة تسشح لا -

 .يسكؽ ما أكبخ السذخوع يحققيا التي الاجتساعية والسشافع
 في والتعسيق واختيار الام ل مشيا، لابج مؽ التؾسع اليؾم العالؼ يذيجىا ق بالتظؾرات والبجائل التكشؾلؾجية التيمؽ اجل المحا -

 .مدتكبلا ممحة وخورة لتربح وزيادة أىسيتيا عمييا والإقبال الججوػ  دراسة
 إلى بالإوافة الشادرة، لمسؾارد م لالأ الاستخجام مسا يؤدؼ الى تحقيق مشفعة أعمى تحقق التي الاست سارية السذاريع اختيار -

كؾنيا تداىؼ في حل السذاكل الاقترادية والاجتساعية في السجتسع كالبظالة وتذغيل الايجؼ العاممة، والتزخؼ ، والعجد 
 (92-699 9113الحؼ يحرل في ميدان السجفؾعات. ) الديدي، 

 
 تس ل با 6ىشاك عجد مؽ الخرائص ثالثا: خرائص دراسة الجدوى الاقترادية : 

 أو جانب دراسة يتؼ مخحمة كل وفي ومتتابعة، متتالية مخاحل بكل في تتدمدل الستخررة الجراسات مؽ متكاممة مجسؾعة .1
 .معيؽ مجال

 مظمؾبة ىي كسا العامة، لمسذخوعات مظمؾبة نججىا حيث أىجافيا كانت ميسا السذخوعات أنؾاع لكل لازمة الججوػ  دراسة .2
 .أيزا والخجمية والرشاعية الدراعية سذخوعاتال وفي الخاصة، لمسذخوعات

 التدؾيكية الجراسة في نجج م لا الأخخػ، عؽ تختمف التحميمية والأدوات الأساليب مؽ مجسؾعة استخجم مخحمة كل في يتؼ .3
 ساليبوأ الكسية الاستعانة بالأساليب يتؼ اليشجسية الفشية الجراسة وفي الدؾق، قياس وأساليب بالظمب التشبؤ طخق  تدتخجم
 .الخ...الخظية البخمجة بيخت، أسمؾع :م ل العسميات بحؾث

 والتقشية الإدارية السعارف مؽ مختمفة أنؾاع مؽ تتظمبو لسا الستخرريؽ الخبخاء مؽ كبيخ عجد إبخاك الججوػ  دراسة تتظمب .4
 .الخ...والسالية والتدؾيكية والاقترادية

  .ليا التالية لمسخحمة مجخلات الجراسات مؽ مخحمة كل نتائج تعتبخ .5
  .ريو السدت سخة الأمؾال حجؼ وطبيعة السذخوع ىحا حجؼ عمى تتؾقف وتكمفتيا الجراسة ىحه حجؼ .6
  .عجمو مؽ السذخوع وتسؾيل تشفيح قخار اتخاذ عمييا يتؾقف متكاممة جؾانب عجة مؽ السذخوع فكخة تقييؼ .7
 مؽ الشادرة السؾارد عمى الحفاظ لزسان التشفيح في البجء قبل ترؾره يتؼ لمسذخوع محاكاة نسؾذج ىي الججوػ  دراسات إن .8

 (91-604 9113)ممؾخيو، .الزياع
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  :ان ججوػ السذخوع الاست سارؼ يتزسؽ عجد مؽ العشاصخ، اىسيارابعا: عناصر دراسة الجدوى الاقترادية : 
 جية عشاصخ الانتاج.والتي تس ل جؾىخ دراسة الججوػ وتتزسؽ ربحية السذخوع ومدتؾػ انتا (Efficiency)الكفاءة  .0
 الاست سار السخظط، أؼ إن الججوػ يتؼ إعجادىا للاست سار السخظط. .9
 التقييؼ، والحؼ يتزسؽ كافة السؤبخات الستعمقة بجراسة الججوػ والتي تكؾن قابمة لمتشفيح. .3
 البجائل الستاحة، أؼ اعجاد دراسة الججوػ في وؾء وجؾد بجائل عجيجة لمسذخوع السقتخح. .7
 .(Optimal Solutions)ل، وىؾ القخار الاك خ واقعية ويعظي الحل الام ل القخار الافز .1
معاييخ مالية، ىؾ الاعتساد عمى معاييخ كسية تدتشج الى مؤبخات نقجية تتزسؽ الايخادات والتكاليف والاسعار والارباح والكيؼ  .2

 السزافة.
وتخاكؼ الفؾائج، والتي يفتخض تحقيق ربح صافي يعادل  فتخات الايفاء بالالتدامات السالية، والتي تذسل الاقتخاض او الجيؾن  .3

 التكمفة الاولية في اقرخ فتخة زمشية.
 تآكل الكيؼ الحكيكية لمشقؾد، كعؾامل اىتلاك رأس السال او الابتكارات التكشؾلؾجية او التزخؼ الشقجؼ. .4
ت سخ، ريسا تكؾن الخبحية الاجتساعية ىي الججوػ التجارية والاقترادية القؾمية، إذ أن تعغيؼ الخبح التجارؼ ىؾ ىجف السد .5

 ( 07-603 9115ىجف لمسجتسع ككل. )القخيذي، 
 

 رابعا: مراحل دراسة الجدوى الاقترادية
 بالشغخ لكؾن دراسات الججوػ الاقترادية تكمف مبالغ ليدت بالقميمة، ليحا نجج بأنيا عادة ما تشقدؼ الى مخحمتيؽ رئيديتيؽ ىسا6   
6 وىي تس ل دراسة اولية تبيؽ الجؾانب العامة لمسذخوع  (Preliminary Feasibility Study)ية دراسة الجدوى الاول .0

حؾل صلاحية السذخوع والانتقال الى مخحمة  قخار مبجئي اتخاذ إلى التؾصل خلاليا يتؼ مؽ الاست سارؼ السقتخح اقامتو والتي
(. وتخكد الجراسة الاولية 679 9115حه مدتكبلًا، )عمؾان، عشو لؾجؾد مذاكل تعخقل مذاكل تشفي اك خ تفريمية، او بالتخمي

  :عمى عجة جؾانب اساسية أىسيا
 السذخوع مشتجات الحاجة والظمب عمى مجػ. 
 التذخيعية أو القانؾنية سؾاء الاست سارية الفكخة تشفيح تعيق التي الجؾىخية السؾانع. 
 وتذغيل لإدارة والإدارية الفشية والكفاءات و كالسؾاد الخاموتذغيم السذخوع لإقامة الأساسية الإنتاج عؾامل تؾافخ مجػ 

 .السذخوع
 ة والاجتساعية والعادات الاقترادي الغخوفكخاصة،  برفة الاست سارية والبيئة عامة برفة للاست سار العام السشاخ تحجيج

 .تؾاجو السذخوع التي السخاطخ طبيعةوالتقاليج، ونؾع التكشؾلؾجيا السظمؾبة، و 
 التذغيل والارباح الستؾقعة. وتكمفة السظمؾع الاست سار جؼح تقجيخ 
 (  603 9119السذخوع. )عبجالعديد،  تكاليف لتغظية الستاحة السالية السؾارد كفاءة مجػ 
 
 6 (Detailed Economic Feasibility Study)دراسة الجدوى الاقترادية التفريمية  .9

رااة وداعسااة لمجراسااة الاوليااة، وتكساال كاال مشيسااا الاخااخػ، وتذااسل كافااة جؾانااب تعااج الجراسااة التفراايمية بس ابااة دراسااة متخر      
السذاااخوع الاسااات سارؼ السقتاااخح كالتداااؾيكية والفشياااة والاقتراااادية والتسؾيمياااة والقانؾنياااة بجقاااة وتفرااايل لكاااي تتخاااح ادارة السذاااخوع قخارىاااا 

ؾص التكااااليف الاسااات سارية السبجئياااة وتكااااليف الشياااائي بخراااؾص تشفياااح السذاااخوع ماااؽ عجماااو، إذ ياااتؼ إعاااجاد جاااجاول تفرااايمية بخرااا
(. وتذااسل عااجد مااؽ 695 9115التذااغيل الدااشؾية الستؾقعااة والايااخادات لكاال سااشة مااؽ عسااخ السذااخوع ومرااادر التسؾيل،)القخيذااي، 

 ( 95-694 9113الجراسات الفخعية وكسا يمي6 )الديدي، 
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 ومعخفة المؾائح والتعميسات السشغسة السقتخح نية لمسذخوع الاست سارؼ الرلاحيات القانؾ  مؽ التحقق إلى تيجف :القانهنية الدراسة .أ
 .الجولة للاست سار في

 السدتقبل، في والتشبؤ بتظؾراتيا مدتكبلاً  الأسعار ومدتؾيات والظمب العخض عخوف دراسة تيجف الى  التدهيقية: الدراسة .ع
 .السدتيمػ ورغبات أذواق عمى اساس واسعار السشتؾج مؾاصفات وتحجيج الإستخاتيجية التدؾيكية ورسؼ

 عميو الحرؾل تؼ عمى ما بشاء لمسظمؾبة لمسذخوع الإنتاجية لمظاقات والإعجاد والتي عمى اساسيا يتؼ التخظيط  :الفنية الدراسة .ج
 التكاليف يخوتقج الإنتاجية واسمؾع الإنتاج والظاقة حجؼ وتحجيج ليا، الدابقة التدؾيكية الججوػ  دراسات وتقجيخات نتائج مؽ

 .الدشؾية والتذغيل الاست سارية
والستس مة  وتحجيج  مرادر التسؾيل ، الدشؾية لتكاليف السذخوع، والإيخادات السالية إلى اعجاد التقجيخات تيجف  :المالية الدراسة .د

ل التسؾيمية بسا يحقق صلاحية اليياك وتقييؼ في رأس السال السدت سخيؽ ورأس السال السقتخض ومقجار القخض وسعخ الفائجة،
 السخونة في تؾفيخ احتياجات والتدامات السذخوع وتؾفيخ الديؾلة اللازمة في عل الغخوف الستغيخة .

أن  مشغؾر خلال مؽ والايجابية الدمبية بجؾانبو السذخوع الاست سارؼ  في البيئة الى تحميل ومعخفة أثخ تتجو  :البيئية الدراسةهـ. 
 مجػ أساس عمى السذخوع ويرشف البيئة، كسا قج يتظمب الامخ محاولة التعخف عمى في ويتأثخ يؤثخ مفتؾح نغام السذخوع

  :كسايمي البيئة تأثيخه عمى
 قميمة است سارية بكمفة مشيا البيئة وحساية معالجتيا ويسكؽ وئيمة، بيئية آثار ذات مذاريع ىي:البيزاء القائسة مذاريع. 
 كبيخة است سارية بكمفة معالجتيا ويسكؽ البيئة، عمى سمبية آثار ذات مذاريع ىي :الخمادية القائسة مذاريع. 
 وفي الاغمب يتؼ رفض  الآوخار تفادؼ يسكؽ ولا البيئة، عمى سمبية آثار ذات مذاريع ىي :البيزاء القائسة مذاريع

 (6041 9113)قاسؼ،  .البيئية الشاحية مؽ وجؾد ججوػ لو لعجم ىكحا مذاريع 
 لمسجتسع وتحقيق الاجتساعية والاقترادية تحقيق الآىجاف في السذخوع مداىسة مجػ تقييؼ إلى تيجفعية : الاجتما الدراسة -و

 (69 9115لافخاده. )العميان،  الاقترادية الخفالية
 والفشية يكيةوالتدؾ  والتفريمية بأنؾاعيا البيئية والقانؾنية السبجئية الججوػ  دراسة بيؽ تتابعية متبادلة داخمية علاقات وىشاك      

 .بيشيا وكسا مؾوحة في الذكل ادناه  ريسا الشتائج تبادل واحج ليتؼ وقت في والسالية، وإجخاءىا
 

 
 انؼلالبد انذاخهٛخ انًزجبدنخ نذساعبد انغذٖٔ الالزصبدٚخ   (1شكم)

لاعددزضًبسٚخش انعجؼددخ : يٕعددٗش شددمٛش٘ َددٕس٘ ٔعددلاوش اعددبيخ ػضيددٙش دساعددخ انغددذٖٔ الالزصددبدٚخ ٔرمٛددٛى انً ددشٔػبد اانًصددذس  

 .42ش ص:2009الأنٗش داس انًغٛشح نهُ ش ٔانزٕصٚغ ٔانعجبػخش ػًبٌش الاسدٌش 
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 المبحث الثاني : التطهير التنظيمي
 تمهيد :

 مقؾمات الخقييعج مؽ اىؼ السجاخل الادارية و يذيج العرخ الحجيث سسات عجيجة ومؽ بيشيسا سسة التظؾيخ التشغيسي الحؼ      
وفي ىحا السبحث سشتظخق الى مفيؾم التظؾيخ التشغيسي، اعادة الشغخ في العلاقات واساليب الاداء. ت الاعسال و مشغسا لاصلاح

 اىسيتو واىجافو، خرائرو ومجالاتو، وكسا يأتي6 

 اولا: مفههم التطهير التنظيمي
(. اماا 6177 3761عياة لمجولاة، )الاخازؼ، يعخّف التظاؾيخ فاي القاامؾس الادارؼ بأناو الشساؾ فاي السجاالات الاقتراادية والاجتسا      

ريعااخف عمااى انااو مجسؾعااة وسااائل التااجخل لمتغييااخ والسيااارات والشذاااطات   (Organization Development)التظاؾيخ التشغيسااي
(. ويزاايف Ellen & Burke, 1989: 251والاساااليب السدااتخجمة لسداااعجة العشرااخ البذااخؼ والسشغسااة لتكااؾن اك ااخ كفاااءة، )

(Wendell & French,2002: 20)  ايزاً بأنو تحجيث اجخاءات واساليب العسل الخاصة مؽ خلال ادارة اك خ تعاوناً وفعالية لكايؼ
( بأناو Kotler & Gray, 2004: 530وحزاارة السشغساة ماع التخكياد عماى السداتؾػ الحزاارؼ لجساعاات العسال الخساسية. وياخػ )

مات تجارية ججيجة مؽ خلال الجيؾد السبحولاة فاي البحاث والتظاؾيخ. ويعاخف تظؾيخ مشتجات، وتحديشات وتعجيلات في السشتج، وعلا
ايزاً عمى انو جيج بسؾلي مخظط ييجف الى تغييخ وتظؾيخ العامميؽ عؽ طخيق التأثيخ في قيسيؼ ومياراتيؼ وانساط سامؾكيؼ، وعاؽ 

خية والساديااااة وتحقياااق الاىااااجاف التشغيسيااااة، طخياااق تغييااااخ التكشؾلؾجياااا وعسميااااات اليياكااال التشغيسيااااة فاااي ساااابيل تظاااؾيخ السااااؾارد البذااا
( بانو عسمية مخظظة ومقرؾدة تيجف الى تسكيؽ السشغسة مؽ التكيف ماع 635 9030(. ويعخفو )العسيان، 634 9007)الدكارنة، 

مبااادغ الستغيااخات البيئيااة وتحداايؽ قااجرتيا عمااى حاال مذااكلاتيا وذلااػ باحااجاث تااأثيخ عمااى السااجخلات والانذااظة والعسميااات باسااتخجام 
العمؾم الدمؾكية. اما )بيخز( فعخفو عمى انو السداعجة في احجاث الاندجام بيؽ بيئة التشغايؼ والعسمياات والاساتخاتيجيات والافاخاد وبايؽ 

 (.666 9032)خيخؼ، ، ال قافة وتظؾيخ حمؾل تشغيسية وابجاعية فيؾ وسيمة تظؾيخ مقجرة السشغسة عمى التججيج
 

 يمي : ثانيا: اهمية التطهير التنظ
 لمسشغسات مؽ خلال ما يأتي 6  بالشدبة التظؾيخ اىسية تشعكذ    

جة لمتغييخ ومؾاكبة التغيخات الاقترادية والاجتساعية وقؾػ السشافدة، فسؽ الزخورؼ ان يتؾافخ لجػ مجيخؼ السشغسات الحا 1- 
 ج التظؾيخ وتحقيق اىجافو.الجافع الحكيقي لاحجاث التغييخ وحتسيتو والالتدام بشتائجو مؽ اجل إنجاح بخنام

 خارجية خرؾصا في عل العؾلسة الاقترادية والانفتاح الدؾقي.ال السشافدة حجة زيادة 2- 
 .جو لاحتخام الزيف والعسل عمى اسعاده وجحبوالتؾ  عرخ وسيادة فالزي بيا يتستع يالت القؾة زيادة 3- 
 . ؾلؾجيا الحجي ةالتكش باتمومتظؾف الزي ذواقوأ رغبات يف السدتسخ يخغالت 4- 
 .السقجمة لمزيف جمةخال ؾدةج بسدتؾػ  ءرتقالاا  5-
دايج في حجؼ السشغسات السشافدة العاممة في الدؾق ، ولا مخكدية الدمظة، وتدايج حداسية التالتدايج  بدببعسال الأ تعقُجتدايج   6-

 القؾػ البيئية التي لا يسكؽ الديظخة عمييا.
 . يةجالإنتا القظاعات حداع ىمع جماتخال قظاعل الشدبية الأىسية اعفارت 7- 
والتي يدتؾجب مؽ السشغسات العسل والتشافذ والتكيف مع الفؾارق ال قارية، واساليب الاترال  : الجولية ارةجالت باتممتظ  8-

 (604 9103)قاسؼ،  واخلاقيات العسل.

 ع الانتاجية.دعؼ كفاءة السشغسة وزيادة فاعميتيا وتقميل اليجر في السؾارد ورف -7
 تؾفيخ مشاخ ملائؼ وبيئة متؾازنة لسؾاجية نقاط الزعف في الاداء. -30
 (647 9039مؾاكبة التظؾرات في مجالات العمؾم السختمفة وتزسيشيا لخؤية ورسالة السشغسة. )فتح الله6  -33
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 ثالثا: اهداف التطهير التنظيمي : 
السشغسات الادارية ، وذلػ مؽ خلال عجد مؽ السخاحل الستخابظة  ونسؾوبشاء  إدارةمؽ وخورات  وخورة التظؾيخ تعتبخ عسمية     

والستكاممة والتي تؤدؼ الى تحقيق الاىجاف السحجدة لعسمية التظؾيخ والستس مة بالبقاء والشسؾ ، ومؾاجية التغيخات البيئية الظارئة، 
 الى اىجاف والفشادق, الدياحة صشاعة تظؾيخاىجاف  ؼتقدي ؽكيس البغالومؾاكبة التكشؾلؾجيا الحجي ة لبشاء مكانة في الدؾق، وفي 

 (97-699 9112وخاصة وكالآتي 6 )الظائي،  عامة

 :وتذسل : عبيت أهذاف  1-
  ن متؾاز  يسياح نسؾ تحقيق . 
  دياحةمل قتراديةلاا السخدودات ؼتجعي . 

البظالة تلامعج ضخفو  عسلال فخص زيادة . 
يالدياح الشذاط ؽم الجولة نريب زيادة . 
يالجسالإ يالقؾم لخالج زيادة . 
  بالجولة ؽوالسكيسي مزيؾفل زمةلاال تلاالتديي وتؾفيخ الأساسية البشية تشسية . 

السذكل  لح يف واسياماتيا تسعجالس كلمذا مع فاعلالت ىمع تياقجراب سياحية دولة أؼ يف حةجالشا الدياحة صشاعة تتسيد
 . الجولة الاجتساعية التي تؾاجيياالاقترادية و 

 للجو ا فتحخص ,يالدياح نالكيا وادارة ءالبشا ياتمعس يف جماتخو  عمس ؽم يالؾطش ن السكؾ  مجاخاست يف السدتسخة الديادة 
 .بو يالدياح العخض مكؾنات وصيانة وتذييج إقامةفي  يةمالسح مؾاردىا مجاخاست ىمع الدياحية

والفشجقية بسختمف الجول  الدياحية التظؾيخ سياسات تديخ عميو  الحؼامل الستك طارمحاور تس ل الاتتس ل بعجة و  : يحذدة أهذاف  2-
 (6055  9111()الحؾرؼ والجبان،37-639 9114وىي 6  )كافي، 

ءسؾا إلييااعجاد الزيؾف الؾافجيؽ  زيادة إلى والفشجقة الدياحة صشاعة تظؾيخالجول مؽ خلال  تدعى : انضُىف عذد زَبدة 
 . جيجةج سياحية طقمشا فتح ؽ خلال م أو يجيةمالتقطق السشا ؽم نأكا

  ؽع يعبخإذ   جمب أؼ يفي الدياح الشذاط مدتؾػ  قياس يف عالةفال السعاييخ ؽم الإقامة متؾسط يعج : الإلبيت يذة يتىسظ تًذَذ 
بالحجؼ بل بالكيفية والسدتؾػ،  أو ؼبالك استقلا   الدياحية خياتسغال نأ وبسا ، ؽ قبل الزيؾفم يالدياح السشتج بؾلق مجػ

فقج حخصت الجول الدياحية الى زيادة فاعمية عشاصخ الجحع الايجابية والتقميل مؽ عشاصخ الظخد الدمبية بيجف بشاء صشاعة 
مشاطق سياحية وفشجقية متقجمة تحقق اعمى ندبة روا مؽ قبل الزيؾف مؽ خلال تظؾيخ السشاطق التقميجية والتخكيد عمى خمق 

 ججيجة تحقق الخوا لجػ الزيؾف وتديج مؽ متؾسط فتخة اقامتيؼ.
يتؾقف معجل الانفاق اليؾمي لمزيف عمى عجة عؾمل يتعمق بعزيا بالزيف نفدو،  : نهضُف انُىيٍ الإَفبق يتىسظ زَبدة

ظؾيخ يعسل عمى رفع مدتؾػ والبعض الاخخ بسجػ تؾافخ مجالات الانفاق التي تجحبو، فالعخض يخمق الظمب ويؤثخ ريو، فالت
انفاق الزيف اليؾمي وخرؾصاً مؽ ذوؼ الجخؾل السختفعة مؽ خلال تييئة مخاكد بيع الخجمة والاىتسام بسجالات الانفاق 

 السختمفة.
 

 ( 53-647  9007) الظجؼ ، تتحجد با 6ثانيا: خرائص التطهير التنظيمي : 
ثؼ تحجيج وسيمة التغييخ  (Diagnosis)فعمي يبجأ بسخحمة التذخيص 6 ييجف الى تغييخ  (Action Oriented)ذو طابع عممي .3

السشاسبة، ثؼ عسمية الستابعة والتقييؼ لسعخفة مدتؾػ الشجاح الستحقق، لحا فإن عسمية التظؾيخ التشغيسي فعمية وعسمية وىحا ما 
 مكان العسل. يجعميا تختمف عؽ بخامج زيادة السعمؾمات والسيارات التي تفتخض مؽ الذخص تظبيقيا في
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6 يقؾم التظؾيخ عمى اساس قاعجة مؽ السعمؾمات (It is Planned & Long team Process)برنامج مخطط وطهيل الاجل  .9
لمتغييخ، تذسل العجيج مؽ العشاصخ والستغيخات الخاصة بالتخظيط الادارؼ، وووع الاىجاف والتشفيح والتقييؼ وترحيح الشتائج، 

 سيد بالذسؾلية أؼ تذسل التشغيؼ ككل وتدتغخق فتخات زمشية طؾيمة.وبحلػ فان بخامج التظؾيخ تت

6 تترف مجيؾدات التظؾيخ بالعسمية ومؾجية نحؾ حل السذاكل (It is Problem Oriented)مهجه نحه حل المذاكل  .1
 التشغيسية، أؼ انيا لا تعسل في فخان، بل تشرب عمى تحديؽ الاساليب التذغيمية لتحقيق أىجاف السشغسة.

6 يعتبخ التظؾيخ بخنامج متكامل وييتؼ بتشذيط التفاعل بيؽ مكؾنات  (It Reflects System Approach)كس منهج النظميع .2
وعشاصخ التشغيؼ السختمفة والكبيخة والتأثيخ الستبادل بيشيا، فانو ييتؼ بخفع كفاءة كافة ىحه السكؾنات مؽ 6 لياكل تشغيسية، 

 ، ويعسل عمى التؾافق ريسا بيشيا.اساليب تذغيمية، مؾارد مادية وبذخية

6 يكتدب السذاركؾن خلال مخاحل التظؾيخ خبخة وتعسيق  (Experiential Learning)الاعتماد عمى مفههم التجربة في التعمم .3
لتجخبتيؼ مؽ خلال ما يؾاجيؾنو مؽ مذاكل حكيكية ، مؽ خلال تؾفيخ اجابات لمسذاكل القائسة والسحافغة عمى ما تؼ انجازه 

 سو.وتعم

6 تحتاج عسمية التظؾيخ الى خبيخ التغييخ الحؼ يقؾم بجور إحجاث  (It Involves Change Agents)الحاجة الى التغيير .4
وتشفيح وتشديق عسمية التغييخ ، وقج يكؾن مؽ داخل السشغسة او خارجيا، وذلػ لاعادة تؾجيو نذاطيا وتفعيل وعائفيا لتحقيق 

 اىجافيا بكفاءة.

6 تعسل بخامج التظؾيخ عمى ايجاد مشاخ تشغيسي يدؾد ريو روح التعاون والسرالحة (Humanistic Values)قيم اندانية  .5
 وال قة الستبادلة وتؾزيع الدمظة وكل ما يجعل التشغيؼ يدتجيب للاحتياجات الاندانية ويحقق اىجاف السشغسة.

 
 (73-670 9109، تتس ل مجالات التظؾيخ بالاتي6 )دوديؽ: التنظيمي التطهير مجالاتخامدا: 

وكل القخارات  ،لمسشغسة والؾعيفية والفخعية الكمية السشغسة الكمية والفخعية يجياتخاتستلاا في خالتغيي يس لو   :اتيجير الاست المجال.1
والاىجاف السقخرة استجابة لمتظؾرات البيئية السحيظة، وذلػ مؽ اجل العسل عمى تكامل اىجاف السشغسة والقؾػ العاممة 

 الحالييؽ والسختقبيؽ. والزيؾف
 اتخاذ مرادر بسا فييا  الؾعائف وتؾزيع الفخعية، اليياكلو  لمسشغسة، التشغيسي الييكل تغييخ في يتس ل  :الهيكمي المجال .2

 ،بيؽ القؾػ العاممة  العلاقاتزيادة التؾسع في الاعسال السدشجة الى الؾعيفة، و  افخ الإب ونظاق ،وعلاقات الدمظة تاراالقخ 
 .بةاالخق ونغام الأداء، وتقييؼ السكافآت ي ونغام

، والات الكتخونية، حجي ة إنتاج وسائل واقتشاء الأوواع لسؾاجية التكشؾلؾجي بالتظؾيخ السشغسة تقؾم  :التكنهلهجي المجال .3
 ججيجة رالات وسائل باستخجام ووسائمو الاترال طخق  تظؾيخ، و وخظؾطو الإنتاج طخق  تغييخوبخمجيات السعخفة والبخاعة، و 

  .وانغسة الحجد الالكتخوني وغيخىا الإلكتخونية والتجارة الأمؾال تحؾيلك مع الزيؾف  لمتعامل حجي ة طخق  ستخجاماو 
والستس ل بالفخد ىالحؼ يعج مؽ اك خ السجالات تظؾيخاً باعتباره العشرخ الفاعل والسحخك الاساس لباقي   :الإنداني المجال .4 

دارية، فالتظؾيخ في ىحا السجال ليذ بسجخد حجيث ودؼ او بخنامج تجريبي، بل بسجػ قجرتيؼ عمى العشاصخ في السشغؾمة الا
تحسل مدؤولية التغييخ ورغبتيؼ في ذلػ، واجخاء التغييخ الشؾعي ليؼ مؽ خلال رفع كفاءتيؼ ومياراتيؼ وتحديؽ ادائيؼ، والاثخاء 

ػ الفخد بالؾعيفة السشاطة بو، وإذكاء روح الابجاع لجييؼ، وتشسية أؼ تؾفيخ الخغبة والتحفيد لج (Jon Enrichment)الؾعيفي 
 قجراتيؼ والارتقاء بانساط سمؾكيؼ مؽ خلال ابخاكيؼ في دورات تجريبية في مجال عسميؼ.
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 المبحث الثالث : الجانب العممي
 اولا : منهجية البحث :

 التعريفات الاجرائية : .1

 مؽ الجراسات الاقترادية والتدؾيكية والقانؾنية والسالياة التاي تاؤدؼ الاى اتخااذ القاخار 6 ىي مجسؾعة  دراسات الجدوى الاقترادية
الاست سارؼ ماؽ عجماو وذلاػ اعتسااداً عماى بياناات ومعمؾماات حاؾل صالاحية السذاخوع الداياحي والفشاجقي السقتاخح اقامتاو وتحقياق 

 اقرى عؾائج مسكشة بالسؾارد الستاحة. 
 ة تزاعيا الادارة العمياا لمسشغساة ماؽ خالال تحاجيث وتججياج مجاالات التظاؾيخ السختمفاة لجعمياا 6 جيؾد مخظظ التطهير التنظيمي

اك ااخ كفاااءة وفاعميااة لمتكيااف مااع الستغيااخات البيئيااة والتغيااخ فااي اذواق الزاايؾف لغااخض زيااادة الظمااب الدااياحي والفشااجقي بحمااؾل 
 ابجاعية وتشغيسية . 

 ة بالاسئمة الآتية66 مؽ السسكؽ تمخيص ابعاد السذكم مذكمة البحث .2

  ما مجػ اىتسام السشغسات الدياحية والفشجقية بتبشي دراسات الججوػ الاقترادية التي تداعج في اتخاذ القخار الاست سارؼ مؽ
 عجمو ؟

  ما مدتؾػ ادراك الكيادات الادارية الى وخورة تظؾيخ الاستخاتيجيات الستبعة مؽ اجل إحجاث التظؾيخ التشغيسي في مختمف
 العسمية الادارية ؟جؾانب 

 ما ىؾ مجػ تأثيخ دراسات الججوػ الاقترادية واىسيتيا في التظؾيخ التشغيسي لجػ عيشة البحث ؟ 

 6 تتجدج الاىسية في 6 اهمية البحث .3
 .تؾفيخ معمؾمات عؽ دراسات الججوػ الاقترادية والتي تديؼ باثخاء مفاليؼ ججيجة لمكيادات الادارية 

 ت التظؾيخ التشغيسي والتي تخجم الكيادات الادارية ومتخحؼ القخار في السشغسات الدياحية تكؾيؽ رؤية واوحة حؾل مجالا
 والفشجقية.

 .تعتبخ حافد ونقظة انظلاق نحؾ دراسات مدتقبمية تخجم نفذ السجال مؽ خلال تؾفيخ السعمؾمات 

 هدف البحث : .4

 حية والفشجقية، وبسا يشدجؼ مع متغيخات البيئة واذواق الزيؾف.ابخاز اىؼ مجالات التظؾيخ التشغيسي في السشغسة الديا 

 .محاولة رصج مجػ اىسية دراسات الججوػ الاقترادية عمى التظؾيخ التشغيسي في السشغسات الدياحية والفشجقية في العخاق 

 تشسية الاقترادية . تبيان مجػ اىتسام الكيادات الادارية بديادة تظؾيخ السشغسات الدياحية والفشجقية ودورىا في ال 

 فرضية البحث : .5

 6 يؾجج تأثخ ذو دلالة معشؾية لجراسة الججوػ الاقترادية في التظؾيخ التشغيسي. والفخويات الفخعية ىي6 الفرضية الرئيدة 

 السجال الاستخاتيجي( يؾجج تأثخ ذو دلالة معشؾية لجراسة الججوػ الاقترادية في التظؾيخ التشغيسي( 

 السجال الييكمي( معشؾية لجراسة الججوػ الاقترادية في التظؾيخ التشغيسي يؾجج تأثخ ذو دلالة( 

 السجال التكشؾلؾجي( يؾجج تأثخ ذو دلالة معشؾية لجراسة الججوػ الاقترادية في التظؾيخ التشغيسي( 

 السجال الانداني( يؾجج تأثخ ذو دلالة معشؾية لجراسة الججوػ الاقترادية في التظؾيخ التشغيسي( 
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 هذج البحث:انم .6
 

 

 

 

 

 

 

 
 ( الإًَىرج الإفتراضٍ نهذراست1شكم )

      يٍ اػذاد انجبؽضخ:  انًصذر

 

 عينة البحث : .7

ابتسمت عيشة البحث القرجية التي تؼ اختيارىا مؽ ثلاث فشاادق ماؽ الجرجاة الاولاى فاي بغاجاد وىاي فشاادق )بغاجاد، السشراؾر،       
( اسااتبانة، عمااى رؤساااء مجمااذ الادارة والسااجراء السفؾواايؽ 30التااي تااؼ تؾزيعيااا )فمدااظيؽ(، وكااان مجسااؾع اسااتسارات الاسااتبانة 

 ومجيخؼ الؾحجات ورؤساء الاقدام.

صااسست الاسااتبانة حدااب ىااجف البحااث وفخواايتو، مااؽ خاالال الاعتساااد عمااى الادبيااات الشغخيااة ذات اســاليب جمــع البيانــات :  .8
 بعض افخاد عيشة البحث. العلاقة بسؾوؾع البحث، كسا كانت ىشاك مقابلات بخرية مع

مؽ الاساليب الاحرائية السشاسبة لظبيعة البيانات وتؼ احتداع الشتائج واستخخاجيا  لقج تؼ اتباع عجدالاساليب الاحرائية :  .9
 . V24 AMOSالبخنامج الاحرائي ومعالجتيا بالحاسب الآلي وباستخجام 

 اختبارات الردق والثبات لاداة القياس )الاستبانة(: .11

في تس يل مؾوؾع  الاستبانةطخيقة صجق السحتؾػ بالسقارنة الظخرية لبخىشة مجػ صجق فقخات  خجمتدت 6 ردقال اختبار - أ
 الستعمق بالسقارنة بيؽ متؾسظيؽ، (T-TESTالجراسة خيخ تس يل، إذ أن طخيقة صجق السحتؾػ بالسقارنة الظخرية تعتسج عمى )

عمى وفق ما  بالسئة مؽ اعمى واسفل البيانات السختبة (93)ما ندبتو  ربعج تختيب البيانات أما تشازليا او تراعجيا وسحب
ولاسيسا ان ، السحتدبة معشؾية Tقيسة تزيو خظؾات الظخيقة، إذ سيتحقق بخط الرجق في بيانات الاستبانة عشجما تكؾن قت

السدتقل تس ل دراسات الججوػ طخيقة صجق السحتؾػ بالسقارنة الظخرية تدتعسل لتأكيج ان الفقخات ال سان السخررة لمستغيخ 
 تؼ التؾصلالتظؾيخ التشغيسي خيخ تس يل. وبالتالي  الاقترادية أفزل تس يل، والفقااخات التدع السخررة لمستغيخ التابع تس ل

مؽ خلال التحميل الاحرائي ومعظيات تظبيق طخيقة صجق السحتؾػ بالسقارنة الظخرية إلى أن الاستبانة تس ل مؾوؾع 
 ( الاتي06)ججول نتائج  مؾوحة فيل تس يل كسا الجراسة أفز

 
 

 

 
التطهير 
 التنظيمي 

 المجال الاستراتيجي

 المجال الهيكمي

 المجال التكنهلهجي

 المجال الانداني

 

 دراسة 
الجدوى 
 الاقترادية
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 انًحتىي ببنًمبرَت انطرفُت  ( َتبئح اختببر صذق1خذول )

 انًصذر: اعـــذاد انبـــــــبحثت عهً وفك َتبئح الاختببر

ؽ أىؼ الذخوط الؾاجب تؾفخىا في بيانات الاستبانة لتربح صالحة عمسياً لتس يل مؾوؾع ان اختبار ال بات م:  اختبار الثبات - ع
البحث فيؾ متخرص ببخىشة مجػ مؾثؾقية البيانات الستحرمة مؽ تؾزيع الاستبانات عمى افخاد العيشة، وذلػ مؽ خلال 

(، إذ Cronbach's Alphaعامل ثبات)تظبيق الظخيقة الأك خ دقة وبيؾعاً مؽ بيؽ طخائق قياس ال بات للاستبانة وىي م
بسا يخسخ تحقق بخط  التظؾيخ التشغيسيالاقترادية و  ( وجؾد ثبات عال في فقخات كل مؽ دراسات الججوػ 9يؾثق ججول )

 ال بات في الاستبانة الخاصة بالجراسة الحالية. 

 (  Cronbach's Alpha( يعطُبث اختببر انثببث حسب طرَمت )2خذول )

 V24 AMOSعمى وفق مخخجات البخنامج الاحرائي  ةاد الباح 6 اعجالسرجر

 ثانيا : التهزيع التكراري لافراد عينة البحث :
  التؾزيع التكخارؼ لافخاد عيشة البحث حدب الجشذ6 مؽ خلال تحميل الاستبانة بعج ممئيا مؽ قبل افخاد عيشة البحث ، والتي

 (36( استبانة عمى وفق الججول )11كانت بؾاقع )

 ( انتىزَع انتكرارٌ وانُسبت انًئىَت نعُُت انبحث يىزعت حسب اندُس3ول )خذ

 انُسبت انًئىَت % انتكرار اندُس

 %100 50 ركٕس

 - 0 اَبس

 %100 50 انًغًٕع

  التؾزيع التكخارؼ لافخاد عيشة البحث حدب التحريل الجراسي6 مؽ خلال تفخيغ بيانات الاستبانة الخاصة بالتحريل الجراسي
 (76اد عيشة البحث عمى وفق الججول )لافخ 

 ( انتىزَع انتكرارٌ وانُسبت انًئىَت نعُُت انبحث يىزعت حسب انتحصُم انذراس4ٍخذول )

 انُسبت انًئىَت % انتكرار انتحصُم انذراسٍ

 %38 19 اػذادٚخ

 %12 6 دثهٕو

 %42 21 ثكبنٕسٕٚط

 %8 4 دثهٕو ػبنٙ

 - 0 يبعغزٛش

 - 0 دكزٕساِ

 %100 50 انًغًٕع

 تعهُك انبـــــــبحثت انمًُت الاحتًبنُت T-TEST يتغُراث انذراست

X 
دراسبث اندذوي 

 الالتصبدَت
27.618 0.00 

دساعبد انغذٖٔ  رؾمك ششط صذق انًؾزٕٖ فٙ يغًم فمشاد

 بدٚخالالزص

Y ًٍُ0.00 32.676 انتطىَر انتُظ 
رؾمك ششط صذق انًؾزٕٖ فٙ يغًم فمشاد انزعٕٚش 

 انزُظًٛٙ

 تحمك شرط صذق انًحتىي فٍ يدًم فمراث الاستببَت 0.00 40.352 كم فمراث الاستبُبٌ

 يتغُراث انبحث
عذد انفمراث ضًٍ 

 استًبرة الاستبُبٌ

يعبيم 

 انثببث
 تعهُك انببحثت يستىي انثببث

X ػبل 0.859 8 دراسبث اندذوي الالتصبدَت 
عًٛغ انُزبئظ رإكذ رخعٙ فمشاد 

 لاخزجبس انضجبد ثُغبػ الاعزجبَخ
Y ًٍُػبل 0.785 9 انتطىَر انتُظ 

 ػبل 0.880 17 يدًم فمراث الاستبُبٌ



 2023انعذد انىاحذ و انسبعىٌ كبَىٌ انثبٍَ                                                                   يدهت كهُت بغذاد نهعهىو الالتصبدَت اندبيعت

 

 

43 

  التؾزيع التكخارؼ لافخاد عيشة البحث حدب سشؾات الخجمة 6 مؽ خلال تفخيغ البيانات مؽ الاستبانة الخاصة بدشؾات الخجمة
 (16في القظاع الدياحي والفشجقي لافخاد عيشة البحث وكسا في الججول )

 ذيت ( انتىزَع انتكرارٌ وانُسبت انًئىَت نعُُت انبحث يىزعت حسب سُىاث انخ5خذول )

 انُسبت انًئىَت % انتكرار سُىاث انخذيت

1-5 12 24% 

6-10 16 32% 

11-15 8 16% 

16-20 12 24% 

 %4 2 فبكضش 21

 %100 50 انًغًٕع

 

 الدراسة ي تحميل مدتهى اجابات العينة عمى فقرات متغير  اً:لثثا
( وذلػ في 2لاستبانة وكسا معخووة في ججول )د عمى مرفؾفة تجرجات اجابات أفخاد العيشة عمى فقخات ااعتسؼ الات       

الأوساط الحدابية السؾزونة والانحخافات والأىسية الشدبية في عسمية تحميل إجابات  تؼ تؾعيفريسا  ،تذخيص مدتؾػ الاستجابة
 افخاد العيشة عمى فقخات الاستبانة.

 ( يصفىفت تذرخبث اخبببث أفراد انعُُت عهً فمراث الاستببَت6خذول )

 خانفئ

رذسعبد 

يمٛبط 

Likert 

رذسعبد الاعبثبد ػهٗ فمـشاد 

 الاعزجـبَخ

لًٛخ انٕعـظ انؾغـبثٙ انًٕصٌٔ يؾصـٕسح 

 ضًـٍ انفزشح

يغزـٕٖ اعزغبثخ أفشاد 

 انؼُٛخ

 يُخفض عذاً  01.8ئنٗ ألم يٍ  1.00يٍ  ػذو الارفبق رًبيبً  1 الأٔنٗ

 يُخفض 2.60ئنٗ ألم يٍ  1.80يٍ  ػذو الارفبق 2 انضبَٛخ

 يؼزذل 3.40ئنٗ ألم يٍ  2.60يٍ  يؾبٚذ  3 انضبنضخ

 يشرفغ 4.20ئنٗ ألم يٍ  3.40يٍ  الارفبق  4 انشاثؼخ

ً  5 انخبيغخ  يشرفغ عذاً  5.00ئنٗ  4.20يٍ  الارفبق  رًبيب

 (  Karnilev: 2002,56) انًصذس:        

 دراسات الجدوى الاقترادية - أ
وىي وسؽ (، 7.14بمغت ) لجراسات الججوػ الاقتراديةط الحدابي السؾزون ( ان قيسة الستؾس3يدتخمص مؽ ججول )       
ان مدتؾػ أىسية اجابات العيشة عمى مجسل فقخات ( في مرفؾفة قؾة الاستجابة، بسا يؤكج 7.91إلى أقل مؽ  3.40مؽ الفئة )

(، والحؼ يؤبخ وجؾد تجانذ نؾعاً 1.543، وبانحخاف معيارؼ سجل )سدتؾػ استجابة مختفعاتجيت نحؾ الاتفاق وبالستغيخ الخئيذ 
تؤكج اىسية دراسات الججوػ  (%80.35أىسية ندبية بكمت )دراسات الججوػ الاقترادية، و ما في اجابات العيشة بخرؾص فقخات 

 الاقترادية في تحقيق التظؾيخ التشغيسي.
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 (  شذة اخبببث افراد انعُُت عهً فمراث دراسبث اندذوي الالتصبدَت 7خذول )

 انفمراث ث

انىسظ 

انحسببٍ 

 انًىزوٌ

 يستىي الاخببت الأهًُت انُسبُت % اَحراف يعُبرٌ

q01 .يشرفغ %75.60 1.25 3.78 رؼذ اداح ػهًٛخ رغبػذ فٙ ارخبر لشاس الاعزضًبس انششٛذ 

q02 
يزعهت اٚغبثٙ فٙ انًفبضهخ ثٍٛ انفشص الاعزضًبسٚخ 

 ٔانٕصٕل انٗ انجذٚم الافضم.
 شرفغي 80.80% 0.968 4.04

q03 .يشرفغ %78 0.909 3.90 رمهم يٍ ػُصش انًخبطشح ٔانلارأكذ فٙ ثٛئخ انؼًم 

q04 
رؾذد انٓٛكم الايضم نزًٕٚم انً بسٚغ ٔانزٕصم انٗ افضم 

 رخصٛص يًكٍ نهًٕاسد انزٙ رزصف ثبنُذسح.
 يشرفغ 82% 0.995 4.10

q05 يشرفغ %70.80 1.432 3.54 رٕفش لبػذح يؼهٕيبرٛخ رفصٛهٛخ ؽٕل يزعهجبد انً شٔع 

q06 .يشرفغ %82 0.931 4.10 رعشػ ػٍ ٔعٕد فشص اعزضًبسٚخ أ افكبس عذٚذح 

q07 
رظٓش يذٖ لذسح انً شٔع يٍ رؾمٛك الاْذاف انًبدٚخ 

 ٔانًؼُٕٚخ انزٙ ٚمٕو يٍ اعهٓب.
 يشرفغ عذاً  84.40% 0.737 4.22

q08 
رذسط يصبدس انزًٕٚم انًُبعجخ ٔانؼٕائذ الاعزضًبسٚخ 

 جهٛخ.انًغزم
 يشرفغ عذاً  89.20% 0.646 4.46

X يشرفغ %80.35 0.983 4.08 دساعبد انغذٖٔ الالزصبدٚخ 

 : اػذاد انجبؽضخ ػهٗ ٔفك َزبئظ انزؾهٛم الاؽصبئٙانًصذس    

ل سا يؤكج وخورة دراسة مرادر التسؾيم%( 45.91( ان الفقخة ال امشة سجمت اعمى اىسية ندبية بمغت )9كسا يؤبخ بكل )       
السشاسبة والعؾائج الاست سارية السدتقبمية، بيشسا سجمت الفقخة الخامدة أقل أىسية ندبية بيؽ جسيع فقخات دراسات الججوػ الاقترادية 

تؾفخ قاعجة معمؾماتية زخورة سا يؤكج وجؾد اىتسام دون الظسؾح مؽ قبل ادارات فشادق الجرجة الاولى بم%( 31.41وبؾاقع )
 . الاست سارؼ  السذخوعتفريمية حؾل متظمبات 

 

 ( ترتيب تراعدي لفقرات دراسات الجدوى الاقترادية عمى وفق الأهمية الندبية2شكل )

 التطهير التنظيمي - ب
 7.91مؽ وىي وسؽ الفئة )(، 4.27بمغت ) التظؾيخ التشغيسي( ان قيسة الستؾسط الحدابي السؾزون لفقخات 4يؤكج ججول )     
اتجيت التظؾيخ التشغيسي ان مدتؾػ أىسية اجابات العيشة عمى مجسل فقخات تجابة، بسا يؤكج ( في مرفؾفة قؾة الاس1.11إلى 

(، والحؼ يؤبخ وجؾد تجانذ نؾعاً ما في اجابات 0.759، وبانحخاف معيارؼ سجل )سدتؾػ استجابة مختفع ججاً نحؾ الاتفاق التام وب
تؤكج اىسية التظؾيخ التشغيسي لمخقي بؾاقع الرشاعة  (%85.33أىسية ندبية بكمت )التظؾيخ التشغيسي، و العيشة بخرؾص فقخات 

 الفشجقية في بغجاد.
 

89.20% 

84.40% 
82% 

82% 

80.80% 

75.60% 

78% 

70.80% 

q08q07q04q06q02q01q03q05
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 ( شذة اخبببث افراد انعُُت عهً فمراث انتطىَر انتُظ8ًٍُخذول )

 انفمراث ث

انىسظ 

انحسببٍ 

 انًىزوٌ

 يستىي الاخببت الأهًُت انُسبُت % اَحراف يعُبرٌ

q09 
رٛغٛبد رؾذٚذ سؤٚخ ٔاضؾخ ٔشًٕنٛخ لأْذاف ٔاعزشا

 انًُظًخ.
 يشرفغ 82% 1.015 4.10

q10 
ارجبع اعهٕة ػهًٙ رمُٙ ٔاداس٘ ٚؾمك يغزٕٖ ػبل فٙ 

 رعٕٚش الاداء.
 يشرفغ عذاً  88.40% 0.575 4.42

q11 
اؽذاس رغٛٛشاد فٙ انٓٛكم انزُظًٛٙ ٔرٕصٛف انٕظبئف 

 رجؼبً نًزعهجبد انؼًم .
 يشرفغ عذاً  86.40% 0.819 4.32

q12 
نهؼبيهٍٛ نضٚبدح انًؼشفخ الانكزشَٔٛخ نذٚٓى البيخ ٔسػ ػًم 

 ٔرمذٚى اػًبل يزًٛضح.
 يشرفغ 78.80% 0.956 3.94

q13 
ٔضغ َظبو ؽٕافض نز غٛغ انؼبيهٍٛ ػهٗ رؾغٍٛ ادائٓى ٔػذو 

 اَزمبنٓى انٗ يُظًبد اخشٖ.
 يشرفغ عذاً  88.40% 0.499 4.42

q14 
ئششان انؼبيهٍٛ ثذٔساد رذسٚجٛخ نزًُٛخ سٔػ الاثذاع 

 لاثزكبس ٔانزؼبيم يغ ارٔاق انضٕٛف انًزغٛشح.ٔا
 يشرفغ عذاً  85.60% 0.64 4.28

q15 
رٕنٛذ ٔعبئم عزة ؽذٚضخ نهضٕٛف انًشرمجٍٛ ٔانؼًم ػهٗ 

 رؾغٍٛ انمًٛخ انًضبفخ نهخذيخ.
 يشرفغ 80.40% 0.937 4.02

q16 
رجُٙ يجذأ انزغزٚخ انؼكغٛخ نًؼشفخ آساء انضٕٛف ؽٕل عٕدح 

 عٕٚشْب.انخذيبد انًمذيخ ٔر
 يشرفغ عذاً  85.20% 0.828 4.26

q17 
رؼضٚض سضب انضٛف ٔٔلائّ يٍ خلال اداسح انؼلالخ يؼّ 

 ٔاششاكّ فٙ ػًهٛخ رعٕٚش انخذيخ ٔرصؾٛؼ انخهم اٌ ٔعذ.
 يشرفغ عذاً  92.80% 0.563 4.64

Y ًٍُيرتفع خذا   %85.33 0.759 4.27 انتطىَر انتُظ 

 بئظ انزؾهٛم الاؽصبئٙ: اػذاد انجبؽش ػهٗ ٔفك َزانًصذس    

( ان الفقخة الدابعة عذخة سجمت اعمى اىسية ندبية بيؽ جسيع الفقخات السخررة لمتظؾيخ التشغيسي 3كسا يؤبخ بكل )       
( بسا يؤكج وخورة تعديد روا الزيف وولائو مؽ خلال ادارة العلاقة معو وابخاكو في عسمية تظؾيخ الخجمة %92.80بمغت )

( %78.80وجج، بيشسا سجمت الفقخة ال انية عذخة أقل أىسية ندبية بيؽ جسيع فقخات التظؾيخ التشغيسي وبؾاقع )وترحيح الخمل ان 
بسا يؤكج وجؾد اىتسام دون الظسؾح مؽ قبل ادارات فشادق الجرجة الاولى باقامة ورش عسل لمعامميؽ لديادة السعخفة الالكتخونية لجييؼ 

  اعسال متسيدة.وتقجيؼ 

 
 عمى وفق الأهمية الندبية التطهير التنظيميرتيب تراعدي لفقرات ( ت3شكل )
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 تأثير دراسة الجدوى الاقترادية لممذاريع الاستثمارية في التطهير التنظيميرابعاً: 
قبؾل الفخوية الخئيدة التي  Amos( وعمى ووفق مخخجات بخنامج التحميل الاحرائي 7( وبكل )5يؾثق كل مؽ ججول )     

بسا يؤكج } يؾجج تأثيخ معشؾؼ ذو دلالة احرائية  لجراسة الججوػ الاقترادية لمسذاريع الاست سارية في التظؾيخ التشغيسي {مفادىا 
( لبيان تأثيخ فقخات F - TEST%(، وذلػ بخوعاً مؽ تظبيق تحميل الانحجار الخظي الستعجد واختبار )51قبؾليا بشدبة ثقة )

( وىي 37.135السحتدبة ) Fإذ بمغت قيسة مجتسعة في التظؾيخ التشغيسي،  الاست ساريةدراسة الججوػ الاقترادية لمسذاريع 
الكيسة الاحتسالية (، ولا سيسا ان 1.11( عشج مدتؾػ معشؾية )9.9751الججولية البالغة ) F، بدبب كؾنيا أكبخ مؽ قيسة معشؾية

%R2 (86 )%  وبمغت قيسة معاماال التحجيج (،1.11( وىي أصغخ مؽ مدتؾػ معشؾية )1.11السحتدبة كانت ) Fالسشاعخة لكيسة 
، بسا فقخات دراسة الججوػ الاقترادية لمسذاريع الاست سارية ال ساني مجتسعيؽ لمتظؾيخ التشغيسيمؤبخة بحلػ ندبة تفديخ )تأثيخ( 

في عيشة فشادق الجرجة  يؾثق وجؾد تأثيخ واوح لجراسة الججوػ الاقترادية لمسذاريع الاست سارية في تظبيق التظؾيخ التشغيسي
 (.7وكسا مؤبخ في بكل )الأولى في بغجاد، 

 

 

( مخطط تأثير فقرات دراسة الجدوى الاقترادية لممذاريع الاستثمارية مجتمعة في  التطهير التنظيمي  )عمى وفق 4شكل)
 ( AMOSمعطيات برنامج 

ؽ العلاقة الخظية التأثيخية بيؽ فقخات دراسة الججوػ وبحلػ نحرل عمى أنسؾذج للانحجار الخظي الستعجد الحؼ يُعبخ ع       
 عمى الشحؾ الاتيY6) والتظؾيخ التشغيسي  والتي يخمد ليا بااا  )مجتسعيؽ الاقترادية لمسذاريع الاست سارية 

Y = 0.833 - 0.02 Q1 - 0.20 Q2+ 0.30 Q3+ 0.07 Q4+ 0.43 Q5 

+ 0.02 Q6+ 0.47 Q7+ 0.16 Q8 
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 ر فمراث دراست اندذوي الالتصبدَت نهًشبرَع الاستثًبرَت يدتًعت فٍ انتطىَر انتُظًٍُ( اختببر تأث9ُخذول )

فمراث 

انًتغُر 

 انًستمم

 انًتغُر انتببع

يعبيم 

Rانتحذَذ 
2
 

% 

 Fاختببر 

 Fلًُت   َتُدت الاختببر

 انًحتسبت

انمًُت 

 الاحتًبنُت

q1,q2,q3

,q4,q5,q

6,q7,q8 

انزعٕٚش 

 انزُظًٛٙ
86% 34.539 0.00 

% ثًب  95لجٕل انفشضٛخ انشئٛغخ ثُغجخ صمخ 

ٚإكذ ٔعٕد رأصٛش يهؾٕظ نذساعخ انغذٖٔ 

الالزصبدٚخ نهً بسٚغ الاعزضًبسٚخ ثفمشارٓب 

 انزعٕٚش انزُظًٛٙ انًغزمهخ يغزًؼٍٛ فٙ

 SPSS V25: اعـــذاد انببحث  عهً وفك َتبئح برَبيح انًصذر

لتذخيص فقرات دراسة   Regression linearStepwise Multipleي التدريجخامداً: تحميل الانحدار الخطي المتعدد 
 الجدوى الاقترادية لممذاريع الاستثمارية الأكثر تأثيرا في التطهير التنظيمي.

التظؾيخ  في ىحه السخحمة مؽ التحميل اؼ فقخات دراسة الججوػ الاقترادية لمسذاريع الاست سارية الأك خ تأثيخا فييتبيؽ       
( والحؼ يعخض تختيب دخؾل 01إذ يدتذف مؽ ججول ) ،التجريجياسمؾع تحميل الانحجار الخظي الستعجد باستخجام  التشغيسي

الفقخة الخامدة في معادلة الانحجار الخظي الستعجد التجريجي، إذ يدتجل ان فقخات دراسة الججوػ الاقترادية لمسذاريع الاست سارية 
الأك خ تأثيخا في التظؾيخ  ثقج احتمت السختبة الأولى مؽ حي( ريمية حؾل متظمبات السذخوعتؾفخ قاعجة معمؾماتية تفالتي مفادىا )

لمستغيخ التابع السُعبخ عؽ التظؾيخ التشغيسي،  في معادلة الانحجار الخظي الستعجد التجريجي ؾلاً فقخات دخالالتشغيسي، فكانت أول 
الفقخة  ، تمييا(خوع مؽ تحقيق الاىجاف السادية والسعشؾية التي يقؾم مؽ اجمياتغيخ مجػ قجرة السذالتي مفادىا ) ةيعكبو الفقخة الدابع

متظمب التي مفادىا )و الاخيخة ال انية ىي ريسا كانت الفقخة  ،(تقمل مؽ عشرخ السخاطخة واللاتأكج في بيئة العسلال ال ة التي مفادىا )
 السحتدبة لتأثيخ ىحه الفقخات الأربع F(، إذ سجمت قيسة ل الافزلايجابي في السفاومة بيؽ الفخص الاست سارية والؾصؾل الى البجي

( ولاسيسا 9.2121( وىي معشؾية بدبب كؾنيا أكبخ مؽ نغيختيا الججولية البالغة )21.505بمغت ) التظؾيخ التشغيسيمجتسعة في 
(، لترل ندبة تأثيخ الفقخات 1.11) ( وىي أقل مؽ مدتؾػ السعشؾية السدتعسل في الجراسة والبالغ1.11ان مدتؾػ الجلالة سجل )

 .(1( وبكل )01%( وكسا مؾثق في ججول )47في التظؾيخ التشغيسي إلى ) مجتسعة الأربع

 ( نتائج تحميل الانحدار التدريجي لمتطهير التنظيمي 11جدول )

انًتغُر 

 انتببع

اسبمُت 

انذخىل 

 ببنًُىرج

ترتُب دخىل فمراث دراست 

اندذوي الالتصبدَت نهًشبرَع 

 لاستثًبرَت فٍ يعبدنت انتُبؤا

Rلًُت % 
2

 

نكم انفمراث 

انذاخهت فٍ 

 انًُىرج

انمًُت  انًختبر الاحصبئٍ

 الاحتًبنُت

) يستىي 

 انذلانت (

 Fلًُت 

 انًحتسبت

 Fلًُت 

 اندذونُت

انزعٕٚش 

 انزُظًٛٙ

 Q5 الأٔل

84% 60.919 2.6060 0.000 
 Q7 انضبَٙ

 Q3 انضبنضخ

 Q2 انشاثؼخ

 ػذد فمشاد دساعخ انغذٖٔ الالزصبدٚخ نهً بسٚغ الاعزضًبسٚخ انذاخهخ فٙ ًَٕرط الاَؾذاس انخعٙ انًزؼذد انخبص ثبنزعٕٚش انزُظًٛٙ = أسثغ

 فمظ يٍ ثٍٛ صًبَٛخ

 SPSS V25اعجاد الباااااااحاا ة عمى وفق نتائج بخنامج 6  السرجر
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 ىَر انتُظًٍُ( انفمراث الأكثر تأثُرا  فٍ انتط5شكم )

تؾفخ قاعجة معمؾماتية تفريمية حؾل بفشادق الجرجة الأولى في بغجاد وبيحه الشتيجة تؤكج الباح ة وجؾد اىتسام ممحؾظ مؽ قبل      
مؽ السخاطخة تقميل الو  ،وبأن تغيخ مجػ قجرة السذخوع مؽ تحقيق الاىجاف السادية والسعشؾية التي يقؾم مؽ اجميا متظمبات السذخوع

عمى التؾالي ولاسيسا ان ليسا دور بارز  تأكج في بيئة العسل وبالسفاومة بيؽ الفخص الاست سارية والؾصؾل الى البجيل الافزلواللا
 في التظؾيخ التشغيسي، وبحلػ يكؾن نسؾذج الانحجار الخظي الستعجد الخاص بالتظؾيخ التشغيسي الشيائي عمى الشحؾ التالي6

Y = 0.709 - 0.22 Q2 +  0.33 Q3 + 0.45 Q5 +  0.45 Q7 

 الاستنتاجات :
نلاحع ان ىشاك تقارع باجابات عيشة البحث دون الظسؾح بيؽ اعتبار دراسة الججوػ اداة عمسية تداعج في اتخاذ قخار الاست سار  .0

رية باىسية الخبيج، وتعسل عمى تقميل عشرخ السخاطخة واللاتأكج في بيئة العسل  مسا يجل عمى وجؾد فجؾات لجػ الكيادات الادا
 دراسة الججوػ.

جراسة مرادر التسؾيل السشاسبة والعؾائج الاست سارية بتؾلي الكيادات الادارية في فشادق الجرجة الاولى في بغجاد اىتسام واوح  .9
 .كستظمب اساسي لمكيام بالسذاريع الاست سارية السدتقبمية

ئو مؽ خلال ادارة العلاقة معو وابخاكو في عسمية تظؾيخ تعديد روا الزيف وولاتدعى الادارات في الفشادق عيشة البحث إلى  .3
 .الخجمة وترحيح الخمل ان وجج

لا يؾجج اىتسام كافي مؽ قبل الادارات حؾل اقامة ورش عسل لمعامميؽ مؽ اجل زيادة السعخفة الالكتخونية لجييؼ وتقجيؼ اعسال  .7
 متسيدة .

بخرؾص اىتسام الكيادات الادارية باتباع اسمؾع عمسي تقشي نلاحع ان ىشاك تقارع باجابات عيشة البحث وبسدتؾػ جيج  .1
وادارؼ يحقق مدتؾػ عال في تظؾيخ الاداء، وووع نغام حؾافد لتذجيع العامميؽ عمى تحديؽ ادائيؼ وعجم انتقاليؼ الى 

 مشغسات اخخػ.
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 ثانيا : التهصيات :
لسفاومة بيؽ الفخص الاست سارية والؾصؾل الى االعسل عمى تحديؽ نغؼ وقؾاعج السعمؾمات لغخض بشاء قاعجة لمتقييؼ و  .0

 الام ل مؽ السذخوعات وتحجيج الستظمبات الاساسية لاقامتو.البجيل 
 عمى السقجرةو تبشي دعؼ لسسارسة ميشية سميسة لجراسات الججوػ الاقترادية مؽ خلال تؾفيخ الخبخات التكشؾلؾجية والفشية  .9

 تراصييؽ القائسيؽ عمى دراسة الججوػ.لسجسؾعة الاخ لمبيانات الالكتخونية السعالجة
ابخاكو في عسمية تظؾيخ الخجمة بخوعا مؽ العلاقة معو تؾسيع روا الزيف وولائو مؽ خلال  العسل بججية عمى كدب .3

 .feed backآخحيؽ بسبجأ التغحية العكدية  وترحيح الخمل ان وجج
تحقياااق  اجااال ماااؽي لتقاااجيؼ خاااجمات متسيااادة تشافداااية التأكياااج عماااى تاااجريب الكاااؾادر البذاااخية باااجورات وورش لمعسااال الالكتخونااا .2

 .السخاطخة واللاتأكج في بيئة العسلعشرخ تقميل و مؽ اجميا السذخوع الاىجاف السادية والسعشؾية التي يقؾم 

 ابخاك جسيع العامميؽ بسختمف مدتؾياتيؼ الادارية بالقخارات التي تتخحىا الادارة العميا واتباع مبجأ العسل الجساعي. .5
 
 صبدر انً

 اولا: انًصبدر انعربُت

 انكتب -1

انجشاقش ػجبط ٔاخشٌٔ ش انزؾهٛم الاؽصبئٙ نًُزعخ انًؼبدلاد انٓٛكهٛخ ثبعزخذاو ثشَبيظ ايٕطش انعجؼخ الأٔنٗش أصشاء نهُ ش  -

 2013ٔانزٕصٚغش ػًبٌ ش الاسدٌ ش 

داس انًغٛشح نهعجبػخ  انعجؼخ الأنٗش ًٓبش رٛغضحش محمد ثٕصٚبٌشانزؾهٛم انؼبيــــهٙ الاعزك بفٙ ٔانزٕكٛذ٘ يفبًًْٛٓب ٔيُٓغٛز -

 . 2012ٔانُ ش ش ػًبٌ ش الاسدٌ ش

ؽــــغبطش غبَىش انزؾهٛم انؼبيــــهٙ فٙ انؼهٕو الاَغبَٛخ ٔانزشثٕٚخ َظشٚب ٔػًهٛب ش انعجؼخ الأٔنٗ ش كجٛشو انكزتش انمبْشح ش  -

 . 2012يصش ش 

انغفش ٔانغٛبؽخش انعجؼخ الأنٗش يإعغخ انٕساق نهُ ش ٔانزٕصٚغ ش  انؾٕس٘ش يضُٗ طّ ٔانذثبؽش اعًبػٛم محمدػهٙش الزصبدٚبد -

 .2000ػًبٌش 

 .2014خٛش٘ش اعبيخش انزعٕٚش انزُظًٛٙش انعجؼخ الأنٗش داس انشاٚخ نهُ ش ٔانزٕصٚغ ش  -

 .2012دٔدٍٚش اؽًذش اداسح انزغٛٛش ٔانزعٕٚش انزُظًٛٙش داس انٛبصٔس٘ نهُ ش ٔانزٕصٚغش ػًبٌش  -

 .2006عبد انغذٖٔ الالزصبدٚخ ٔالاعزًبػٛخ نهً بسٚغش انعجؼخ الأنٗش داس انًُٓمش ثٛشٔدش دٚبةش محمدش دسا -

 .1983انشاص٘ش محمد اثٍ ثكشش يخزبس انصؾبػش داس انشعبنخ نهُ شش انكٕٚذ ش  -

ش 2011صسدقش اؽًذ ػجذانشؽٛى ٔثغَٕٛٙش محمد عؼٛذش يجبدئ دساعبد انغذٖٔ الالزصبدٚخش ثشَبيظ انجُٕن ٔانجٕسصبدش  -

 .12/5/2021ش ربسٚخ انزصفؼ pdf-http://olc.bu/edu.eg.olc/images/sec.8ػهٗ انًٕلغ: 

 . 2009انغكبسَخ, ثلال خهف, انزعٕٚش انزُظًٛٙ ٔالاداس٘ش انعجؼخ الأنٗش داس انًغٛشح نهُ ش ٔانزٕصٚغ ٔانعجبػخش ػًبٌش  -

ٙش صلاػ انذٍٚش دساعبد انغذٖٔ ٔرمٛٛى انً شٔػبد ثٍٛ انُظشٚخ ٔانزعجٛكش انعجؼخ الأنٗش داس انفكش انؼشثٙش انغٛغ -

 .2003انمبْشحش 

 .2005شهجٙش عًٛخ ػشفّ ٔػشفّش اؽًذش دساعبد انغذٖٔ ٔيبرا ثؼذ انغذٖٔش يكزجخ انُٓضخ انًصشٚخش  -

 .2006نضبَٛخش داس انٕساق نهُ ش ٔانزٕصٚغش ػًبٌ ش انعبئٙش ؽًٛذ ػجذانُجٙش اصٕل صُبػخ انغٛبؽخش انعجؼخ ا -

الاعزشارٛغٛبدش انعجؼخ انخبيغخش داس ؽبفظ نهُ ش  -انًُبرط -انًفبْٛى -انعغىش ػجذالله ثٍ ػجذانؼضٚضش انزعٕٚش انزُظًٛٙ -

 .2009ٔانزٕصٚغش عذحش انغؼٕدٚخش 

 .2000عزضًبسٚخش انذاس انغبيؼٛخش الاعكُذسٚخش ػجذانؾًٛذش ػجذانًعهتش دساعبد انغذٖٔ الالزصبدٚخ ٔارخبر انمشاساد الا -

ػجذانؼضٚضش عًٛش محمدش انغذٖٔ الالزصبدٚخ نهً شٔػبد الاعزضًبسٚخ ٔلٛبط انشثؾٛخ انزغبسٚخ ٔانمٕيٛخش يكزجخ ٔيعجؼخ  -

 .2002الاشؼبع انفُٛخش يصشش 

سش انعجؼخ الأنٗش عبيؼخ انمبْشحش ػعٛخش خهٛم محمدش دساعبد انغذٖٔ الالزصبدٚخش يشكض رعٕٚش انذساعبد انؼهٛب ٔانجؾٕ -

 .2008يصشش 

http://olc.bu/edu.eg.olc/images/sec-8.pdf
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 .2009ػهٕاٌش لبعى َبٚفش اداسح الاعزضًبس ثٍٛ انُظشٚخ ٔانزعجٛكش داس انضمبفخ نهُ ش ٔانزٕصٚغش ػًبٌش الاسدٌش  -

 .2010انؼًٛبٌش يؾًٕد عهًبٌش انغهٕن انزُظًٛٙ فٙ يإعغبد الاػًبلش انعجؼخ انخبيغخش داس ٔائم نهُ ششػًبٌ ش  -

 .2007بنذ يصعفٗش اداسح انجٛئخ ٔانزًُٛخ انًغزذايخ فٙ ظم انؼٕنًخ انًؼبصشحش انذاس انغبيؼٛخ ش يصشش لبعىش خ -

لبعىش ساعمش رعٕٚش انً بسٚغ انصغٛشح ٔانًزٕععخ ٔدفؼٓب َؾٕ انغٕدح ٔانزًٛض يٍ ٔالغ رغشثخ الايبسادش يُ ٕساد  -

 .2013اكبدًٚٛخ الايبساد نهزًُٛخش 

ذٖٔ الالزصبدٚخ ٔرمٛٛى انً شٔػبد انصُبػٛخش انعجؼخ الأنٗش داس ٔائم نهُ ش ٔانزٕصٚغش انمشٚ ٙش يذؽذش دساعبد انغ -

 .2009ػًبٌش الاسدٌش 

 .2008كبفٙش يصعفٗ ٕٚعفش الزصبدٚبد انغٛبؽخش عهغهخ انشضب نهًؼهٕيبدش عٕسٚبش دي كش  -

 .2004نزٕصٚغش ػًبٌش يؼشٔفش ْٕشٛبسش دساعبد انغذٖٔ الالزصبدٚخ ٔرمٛٛى انً شٔػبدش داس صفبء نهُ ش ٔا -

يهٕخّٛش اؽًذ فٕص٘ش اعظ دساعبد انغذٖٔ نهً شٔػبد الالزصبدٚخش ثغزبٌ انًؼشفخ نهُ ش ٔانزٕصٚغش عبيؼخ الاعكُذسٚخش  -

 .2003يصشش 

يٕعٗش شمٛش٘ َٕس٘ ٔعلاوش اعبيخ ػضيٙش دساعخ انغذٖٔ الالزصبدٚخ ٔرمٛٛى انً شٔػبد الاعزضًبسٚخش انعجؼخ الأنٗش  -

 .2009هُ ش ٔانزٕصٚغ ٔانعجبػخش ػًبٌش داس انًغٛشح ن

انًٕعٕ٘ش ػجذانشعٕل ػجذانشصاقش دساعبد انغذٖٔ ٔرمٛٛى انً شٔػبدش انعجؼخ الأنٗش داس ٔائم نهُ ش ٔانزٕصٚغش ػًبٌش  -

 .2004الاسدٌش 

 انرسبئم والاطبرَح وانًدلاث -2

 -انفُذلخ انغٛبؽٛخ فٙ يؾبفظخ انغهًٛبَٛخ ؽغٍٛش ػهٙ علال ٔػهٙش محمد آساطش رمٛٛى دساعبد انغذٖٔ الالزصبدٚخ نً شٔػبد -

 .2019(ش 1(ش انؼذد )3فُذق سايبدا كؾبنخ دساعٛخش انًغهخ انؼهًٛخ نغبيؼخ عٛٓبٌش يغهذ )

 . 2009ش انغؼٕدٚخش 5665انؼهٛبٌش شغٌٕش يشاؽم دساعخ انغذٖٔ الالزصبدٚخ ش انًغهخ الالزصبدٚخ ش انؼذد  -

كًذخم لاؽذاس انزعٕٚش انزُظًٛٙ فٙ انزؼهٛى انؼبنٙش سعبنخ يبعغزٛشش كهٛخ انؼهٕو فزؼ اللهش خبنصخش اداسح انغٕدح ان بيهخ  -

 .2012الالزصبدٚخ ٔانزغبسٚخ ٔػهٕو انزغٛٛشش عبيؼخ انغضائشش 

َٕس انذٍٚش رًغغذٍٚش دٔس ٔاًْٛخ دساعبد انغذٖٔ فٙ رمٛٛى ٔرًٕٚم ي شٔػبد انمعبع انخبصش اطشٔؽخ دكزٕساِش كهٛخ  -

 .2019انزغبسٚخ ٔػهٕو انزغٛٛشش عبيؼخ محمد خٛضشش ثغكشحش انغضائشش انؼهٕو الالزصبدٚخ ٔ
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