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 الملخص
دراسةً تداوليةً، متَمَثِ لةً    لجامعات العراقيةيروم هذا البحثُ دراسةَ الخطابِ الرسمي  ل

بنظرياتِها الأربع: أفعال الكلام، والإشاريات، والاستلزام الحواري، والافتراض المسبق، وما  
تُنتِجُه هذه النظريةُ من تأثيرٍ في عملية التواصل بين المرسِل والمستقبِل. وتهدُفُ الدراسةُ  

سهمُ في خلق مقاربةٍ تداولية في  يُ إلى كشفِ هذا التأثير في الإعلانات والخطابات، مما  
الجامعية المؤسسي  البيئة  الإنتاج  لزيادة  ومؤسسي  أكاديمي  تواصل  بيئة  وإضفاء   ،

 راسة تسليط الضوء على لغة الجامعات وسرعة إنجازه. وكانت من أبرز نتائج هذه الد
قين  وكانت لإعلانتها تأثير في المتل   .حرصها لإيصال الرسائل بدقة ووضوح ومنطقوبيان  

بما تستعملُه من أدوات إعلانية اتصالية لغوية وغير لُغوية. وأوضحت الدراسة أن الأفعال 
الكلامية ولا سيما الأفعال الحُكمي ة التي تستعملها الجامعة في نصوص الكتب الرسمية  

دل على الأمر  غير صريحة في الإنشاء مع تأثيرها في الواقع المؤسسي، وان بعضها لا ت
كما عالجت الدراسة بما أجريناه من  على ما يشبه الرجاء أو الالتماس،    صراحةً، وإنما

في تمييز    ( أوستِن)للألفاظ المحتملة للإنجاز في نصوص الجامعة على طريقة  اختبار  
القطعية والمحتملة، ينطبق تلميذه )جون سيرل(،  و   الألفاظ  الألفاظ  أن بعض  ووجدنا 
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Abstract 

This research aims to study the official discourse of Iraqi universities from a pragmatic 

perspective, represented by its four theories: speech acts, deixis, conversational implicature, 

and presupposition, and the impact these theories have on the communication process between 

the sender and the receiver. The study seeks to reveal this impact in announcements and 
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speeches, contributing to the creation of a pragmatic approach in the university environment 

and fostering an academic and institutional communication environment to enhance 

institutional productivity and expedite its achievement. One of the most prominent findings of 

this study is highlighting the language of universities and their commitment to conveying 

messages with accuracy, clarity, and logic. Their announcements have an effect on recipients 

through the use of linguistic and non-linguistic communicative advertising tools. The study 

clarified that speech acts, particularly the performative acts used by the university in official 

documents, are not explicit in their formulation while still impacting the institutional reality. 

Some of these acts do not explicitly indicate a command but rather resemble a request or plea. 

The study also examined the potential words for achievement in university texts using Austin's 

method of distinguishing between definitive and potential terms,  and his student) John Searle  

(finding that some terms meet the criteria to be performative, while others do not, thus failing 

to achieve their intended effect. 

الاستلزام الحواري، المعنى القصدي،   ، أفعال الكلام، الإشاريات،الخطابات الجامعيةالت واصل، التداولية،  الكلمات المفتاحية:
 الخارجي. السياق 

 
Pragmatics, communication, Universities speeches, speech acts, deixis, conversational 

implicature, intentional meaning, external context. 

 
 

 مقدمة 

التواصل  ه على مواقع  نشر  ا على موقعها، وما ت  سمي  ه الجامعة ر  نشر  ما ت    نعني بإعلانات الجامعة، كل  
  ا ومرئي ا. طبوع  م   الجامعة   الاجتماعي لها، وما ي عل ن داخل  

ث  ر  في الم تلقي تأثير ا  ولكي ي   حقق  الكلام  في الخطاب الإعلاني   أعلى درجات  التواصل، ينبغي أن ي ؤ 
ا. وسع ت إعلانات  الجامعة  إلى تحقيق هذا التأثير بما تستعمل ه من أدواتٍ إعلانيةٍ اتصاليةٍ ل غ وي ةٍ   واضح 

تفصيل ها  - والمقا  -وسيأتي  الصور   باستعمال  ل غ وية،  إقناعي ة   وغير   وظيفة   ت ؤد ي  التي  التوضيحي ة  طع  
 دات  شاه  بالم    -مثلا -  الاجتماعي    ل  واص  الت    في وسائل    نا الحالي  صر  في ع    ى هذا التأثير  جل  ت  وي    .وإمتاعي ة

ات ها  الجامعات العراقية ا على صفحات  ع  واق   ما نراه  عليقات، وهو والت   والإعجابات    . الرسمي ة وم ن صَّ

زٌ عنوانٌ م    اتالكلام  في غالب إعلانات الجامع  ر  دَّ ص  ت  وي   ل ه من ألفاظٍ  ذو طابعٍ تأثيري    وج  ؛ بما يحم 
ديد"، و: "وقفةٌ ت ضامنيةٌ مع الشعب  لميٌ ج  مٌ ع  ن انةٍ، مثل: "ت قدُّ  ."الفلسطيني  ر 

ي   إطار  الخطاب  الإعلانيَّ ع    ق  سب  وقد  "في  ا، مثل:  أيض  تأثيري  باراتٌ غير  مباشرة، وذات طابع 
ها ن حو  العال مي    جامعة الأنبار،  وأيضا: "وهي ت حثُّ الخ طى نحو العال مي ة ،."  ..تصدَّرت الجامعة     ،ة  انفتاح 

 . .. " ت حرز  
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ة بالجامعة، وما ت ت ضم ن ه من    رقي ة والإلكترونية الخاص  وأم ا التبليغات  فهي المنشورات الرسمي ة  الو 
ا إلى ط لب ة  الك لي ات. ة  أيض  ه  ل ة  إلى م لاكاتها التدريسي ة والوظيفية، والم و جَّ   دعواتٍ وأوامر  وتوجيهات، م رس 

ل  القول  في المباحث الآتية   فيلخطابات الجامعية وأثر ها  ا  نظريات التداولية وت مثُّل ها فيل   وسنفص  
 .المؤسسة والملاكات

 

 

 

 أفعال الكلام: المبحث الأول

ها، في  ر  ش  في محاضراته التي ن    ( وست نأ  )ة  التي نادى بها  ظري  ، الن  ة  داولي  الت    موضوعات    ن أهم  م    إن  
العشرين، وهي نظري   القرن  السابع من  م لا   ة  العقد  اللغة  ج  أن  في  النظرية   الكلام، وخلاصة  هذه  أفعال 

المعروف  ي ختل   التقسيم  عن  مضمون ها  إنشاء     ف   ولا  خالصا،  خبرا  تكون  فلا  والإنشاء(،  )الخبر  للجمل 
الذي يقابل الخبر في اللغة العربية، وهو ما descriptive -   يفرق بين الوصف   ( أوست ن)خالصا. وإن   

والكذب الصدق  الإخبار  - يحتمل  أو   ،(constative)وبين  الإنجازية  الجمل  القسم  هذا  وي سم ي 
 .(Austin, 1962 :3)الإنشاء

وقد يبدو للوهلة الأولى أن  هذا المصطلح هو عين  المصطلح البلاغي  العربي، الذي ي راد به ما لا  
الإنجازي الذي يقتضي إحداث شيء أثناء  ي حتم ل الصدق والكذب، لكن الأمر مختلف هنا، فالمراد بالفعل  

قوله، وأن ي قال في السياق المكاني المناسب زمانيا ومكانيا. ولا يراعي معايير الصدق والكذب أو الصواب 
التي    رات العيد وألفاظ الطلاق والعقودوالخطأ، ولنضربْ مثالا على ذلك في ألفاظ الأذان والإقامة وتكبي

  .تحمل سياقات مكثَّفة، وتوصل إلى المتلقي رسائل تقتضي إنجاز شعائر  وطقوسٍ معينة خاصةٍ بالمسلمين
الوصفية، والجمل  الجمل  أقسام:  إلى ثلاثة  العبارات عموما  أو  الجمل  تقسيم  يمكن  الاعتبار  ومن هذا 

  :وسيتضح هذا التقسيم لنا من الأمثلة الآتية. الإنشائية، والجمل الإنجازية

 .(خبرٌ عند العرب) سافر خالد إلى مكة: )وصفٌ عند اللسانيين(،   -١

  اذهبْ إلى مكة: )إنشاء حقيقي( -٢

  الصلاة  قائمة" : )جملة إنجازية( -"٣
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والغالب  في إعلانات الجامعة  أن ها أخبارٌ وصفية، أي إنها ت نقل  الخبر  كما هو، وهو ما كان خبر ا  
ر أو   المستقبل، نحو ذكر  الأعمال التي قامت بها الجامعة   عن شيءٍ مضى زمن ه أو في زمن  الحاض 

وإنجاز. نجاحٍ  من  قَّق ته   ح  وما  ل ي ات ها،  ذلك   وك  على  الأمثلة  نراه  ومن  التابعة  منشورا  ما  الصفحات  في 
ثه هذه    العراقية على مواقع التواصل الاجتماعي  لجامعاتل ، ففي  واضحالمنشورات من تفاعل  وما ت حد 

كلية  في الكلية منشور ا بعنوان:    نشرت شعبة الإعلام والاتصال الحكومي  الآداب/جامعة بغدادصفحة كلية  
 ، جاء فيها:  الآداب نظ مت ورشة عن "المخدرات والمؤثرات العقلية ومخاطرها على المجتمع العراقي

جامعة بغداد نظمت شعبة الدراسات العليا ورشة تدريبية توعوية    -برعاية السيد عميد كلية الآداب"
لطلبة الدراسات العليا في ضمن     (المخدرات والمؤثرات العقلية ومخاطرها على المجتمع العراقي) بعنوان  

جامعة بغداد على  -)صفحة كلية الآداب  ."برنامج تطوير المهارات البحث العلمي لطلبة الدراسات العليا 
الكليات العراقية مع النظر  ومثل هذه المنشورات نجدها في صفحات  .  (٢٠٢٥شباط   ١٦الفيسبوك في  
   .مقاطع المرئية أحيان ا أخرالموث قة  بالصور أحيان ا، وبال متلقين لهذه الإعلاناتإلى تفاعل ال

الإعلانات    هذه  في  ت ظهر   التي  يكون     -غالب ا -فالمقولات   أن  غير  من  صفي ة،  و  في  مقولاتٌ 
،  لكن  تأثيرها يكمن في نقل نشاطات الكلية إلى خارج الحرم الجامعي مضمونها شيءٌ أدائيٌّ أو إنشائيٌ.

م في التأثير الإيجابي في المجتمع في المؤسسات   والإنساني  مشرقة للواقع الأكاديميونقل صورة    ،مما ي سه 
 التعليمية. 

 :المطلب الأول: العبارات الحُكمية

، أي  (verdictives)  ( أوستن)ومن الأفعال الإنجازية التي ت مسُّ نطاق  هذا البحث ما يطلق عليه 
لطة أو آم رٌ لجهة م ن ف  ذة أو مأمورة، كالأحكام   الأحكام والقرارات، وهي الأفعال الإنجازية التي ت طلقها س 

(، وهي مثل القرارات  7٥:  ١99١،اوستنالتي يستعملها القاضي، نحو" أحكم بأن  المتهم بريء، أو مجرم" )
 . ..التي ت صدرها الجامعة على منتسبيها بالتكريم أو العقوبة، كالترقية والنقل والتنسيب

هذه العبارات بألفاظ معينة ت خرجها من بساطة التركيب إلى المقصد الدقيق، ومن الصيغة    تنمازو 
الخبرية إلى الدلالة الإنشائية، نحو: "تكليف المومأ إليهم بكذا "، أو "تزويدنا بأسماء .. " . وقد تكون هذه 

شة، مباشرة، بموجب الأمر الألفاظ عنوانا للكتاب، نحو: )أمر إداري، تكليف بالتدريس، تشكيل لجنة مناق 
.. ( وغيرها من الألفاظ، وهي بطبيعة الع رف الأكاديمي أوامر تستدعي إنجاز ا من القسم المعني بالأمر  

  .أو الموظف، ولما تحمله من ألفاظ إنشائية صريحة
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ها ينبغي أن" ت عامل  معاملة  الأداة  التي ي توصل بها إلى جعل   وأشباه    هذه العبارات    أن    ( نأوست  )ويرى  
  ن  تجربةٍ معياري، نتمك    أو مقياس    الف عل ذا أثرٍ ومفعول..، ولفظ  "بموجب كذا" ي ستعم ل في العادة كعلامةٍ 

أن  فضل  ب   على  )  المقصود    أن    ف  نتعر  ه   " الإنشاء  قليل 7٣  : ١99١، أوستنبالعبارة هو  بعد  (، وسنذكر 
لة للخبر والإنشاء    .التجارب المعيارية للتمييز بين العبارات الم حت م 

ض  لف  ون   جزئية  إلى  هنا  النظر   استعمال  ي   ت  وهي  الح كمية،  العبارات  في  كلماتٍ  الع    الجهة    قةٍ  ليا 
ت  وعباراتٍ  ت    يغة  على ص    لُّ د  ، لا  وإنما  آنف ا،  المذكورة  الألفاظ  ي    لُّ د  الأمر كدلالة  ما  أو   ه  شب  على  الرجاء 

نا بالألقاب العلمية للتدريسيين ..  " أو   الالتماس، كلفظة )ي رجى( في نحو العبارة التي تقول: "ي رجى تزويد 
عبارة:"التفضل بإجراء اللازم"، وغيرهن من عبارات الالتماس والرجاء، فهل نعتقد أن  هذه العبارات ليست  

الإلزام؟ و  فيها ليس على وجه  الطلب  ببساطة: لا، قطع ا؛ لأن  ح كمية؟ وأن  الرجاء هنا بمعنى    الجواب 
ي،  لق  كم م لز مٌ للمت  ، وإلا فالح  -إن صح  التعبير بذلك - الأدبي  هو التخاطب   اللفظ   الإلزام، ولكن  الذي غي ر  

مث ل لها بقوله واستعملتها العرب في كلامها، ون     في مواضع،الكريم    ها القرآن  ل  عم  است    لوبية  الأس  وهذه الطريقة  
فهو أمرٌ للمؤمنين   ( ١٦  ،٢7الجزء،سورة الحدبد)  ﴿أَلَمْ يَأنِ لِلَّذينَ آمَنُوا أن تَخشَعَ قُلوبُهم لِذكْرِ اِلله﴾تعالى:  

مبدأ    ( روبن لاكوف)بالخشوع والخضوع لله، ولكن بكلام خبريٍ  على سبيل التحبيب والتقريب. وقد وضعت  
يكون   أن  ومفهوم ه  مبدأ)التعفف(،  عليه  أطلقت  التداولية  مبادئ  المتخاط    التواصل    من  ا م  ز  ملت    بين  بين 

التبليغ:   بضوابط  يلتزمون  كما  التهذيب  عبد  (Lacoff,1973: 292-305بضوابط  طه  و:   ،
نا هذا التفصيل  إلى القول بأن  المعنى المعجميَّ .  (٢4١-٢4٠:  ١998،الرحمن رُّ لا يكفيان     والنحويَّ   ويج 

كم  في  ل   ك  ت  الم    راد  إلى م    للوصول   م، وإنما ي ستلز م  استجلاب القرائن الخارجية في ذلك، فالق صد  أساس  الح 
الكلام  لا ينبغي أن يؤخذ  على ظاه ره م طل ق ا،    ، وأن  صد  الق    قضية  ل    العرب    ب ه الأصوليون  ن  النصوص. وقد ت  

اس لغوي  ع رفٌ  ديني  فهناك  وعرف  اجتماعي،  وعرفٌ  و٣١- ٣٠  / ٣:  ١99٣  الغزالي،)تعمالي   . :
م في كل   ت  الم    صد  إلى ق    الرجوع    ه على ضرورة  كلام    ض  عر  في م  -الق ي م   (. وقال ابن   9٠  - 89  :  ٢٠١١،نحلة

الفتوى: "فإياك  أن ت هم ل  ق صد  الم ت ك لم ونيَّت ه وع رف ه، ف تجني  عليه وعلى الشريعة، وتنسب إليها ما هي بريئةٌ 
. وينظر:  47/ ٣:  ٢٠٠٣ه به".)ابن القيم،ورسول    منه، وت لز م الحالف  والم ق ر والناذر  والعاق د  ما لم ي لزمه الل  

  . (94:  ٢٠١١نحلة 

  :المطلب الثاني: العبارات المُحتمِلَة

الفرق بين الجملة الوصفية)الخبرية(، والجملة    -بحسب نظرية الأفعال الكلامية-بعد أن أوضحنا  
هاتين الجملتين، فلا  إحدىالإنجازية، نسلط الضوء على بعض الاستثناءات التي لا تدخل صراحة  في  
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نقضي بكونها وصفية محضة ، ولا بكونها إنجازية محضة ، وقد ارتأيت  أن أطلق على هذه الاستثناءات: 
كلام   من  ضمن ا  مأخوذ  المصطلح  وهذا  لة،  الم حت م  العبارات  (أوستن)العبارات  هذه  في  بحث  الذي   ،

، التي هي بين الخبر والإنشاء، ومث ل  لها ببعض  (half descriptive)واستشكلها، وأطلق عليها مصطلح
« »أ ر ح ب بـ «، »يؤسفني«، »ي سر ني أن .. «، وأمثالها) -Austin, 1962: 79الجمل، نحو: »أنا م متنٌّ

(. واقترح لمعالجة هذه العبارات اختبارات يمكن أن نميز فيها، أو ن حدد  منها انتماء هذه الجمل إلى  .80
  :الوصف أو الإنشاء. وهذه الاختبارات على النحو الآتي

  عل  ما يقول؟ا ما يقول؟ وهل ف  حق   عني المتكلم  هل ي   -١

  هذا الفعل؟ ؤدي  هل بإمكان المتكلم أن ي   -٢

  ة عنها؟الاحتمالي   لرفع   ملة  إلى الج   الظروف   هل من الممكن إضافة   -٣

ق المتكلم فيما يقول؟ أو هل هل ص   -4 بق  ل ساند      .قوله لهذه العبارة عن قصد أم س 

مثلا:  ها بارات المحتملة في مخاطبات الجامعة، ونختار  منوسن ط بق  هذه الاختبارات على بعض الع  
ومباركة  » وتقدير«،»تهنئة،  ت    ملة  فالج    .«شكر  الثانية    صف  الو    ل  م  حت  الأولى:  وكذلك  ولكن  والإنشاء،   ،  

  :الأولى تختلف نتيجت ه عن الجملة الثانية، وكما يأتي ة  مل  في الج   الاختبار  

  الدرجة    ث  ي إلى تقديم خدمة للمشكور من حيؤد   ؛ في  إنجازي    في هذا الكتاب له معنى    والتقدير    الشكر   -١
 .الأداء   وتقييم  

 .وجه ل  كم  كر على أفعل الشُّ  أن تؤدي   ة  ر  اك  الش   ة  ه  ن للج  مك  ي   -٢

 .للموظف المشكور التقييم   د  د   ح  ت   كر  في كتاب الشُّ  ة  والمكاني   ة  ماني  الز   الظروف    إضافة   -٣

ل م أو ل   ه، وليس سبق  فيما يقول   المتكلم صادقٌ  -4  .وث ق من الجهة الشاكرةم   الكتاب   لأن   سان؛ق 

ر   يمكن  هذا  وصف    كون    احتمالية    فع  فعلى  والتقدير(  قطعية  ا  )الشكر  على    إلى  الدلالة 
الإنشاء)الإنجاز(. وليس ذلك في كتب التهنئة بالأعياد والمناسبات؛ إذ التهنئة لا تحقق الاختبارات كاملة  

  .فيها، ولا تحولها إلى فعلٍ إنجازي 
 

 : ( John Searleعلى يد )جون سيرل( ) نظرية الأفعال الكلاميةالمطلب الثالث: تطور 
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أطلق  عليه  لقد استوعب )جون سيرل( آراء أستاذه )أوست ن( واستلهم أفكاره بتطوير النظرية بما  
)الغاية المنتظمة بالقول( التي تعني عنده أن الكلام  يؤدي وظيفتين: وهما القضية الرئيسة )أو   مصطلح

وي(، والق صد  من الكلام الذي لا يكون إلا بشرط  الإخلاص في الفعل الكلامي   ما ي سم ى بالمعنى الق ض 
ووضع )سيرل( خمسة أنماط مختلفة من الغايات المتضمنة في الكلام، . (١8٢  - ١8١،  ٢٠١١)سيرل، 

  :١84ـ ١8٣، ٢٠١١وهي)سيرل،

   .وتعني التزام المتكلم بصدق ما يقوله :  (assertive)الأفعال التقريرية  -١

وهي محاولة حمل المتلقي على تنفيذ المحتوى القضوي من   (directive ): التوجيهية الأفعال   -٢
  .الكلام، وت مث ل الأوامر والنواهي والالتماسات

وهي التزام المتكلم بتنفيذ الموضوع )المحتوى القضوي(،   (commissive): زامية لتالأفعال الإ -٣
والتعاقدات والتهديدات، وهذه الأفعال لا تتصف بالصدق والكذب وإنما وتتمثل بالوعود والنذور والعهود  

  .تعبيرٌ عن قصد فعل شيء ما

وهي التعبير عن شرط الإخلاص في الفعل الكلامي،    (experissive):  الأفعال التعبيرية -4
لَّمٌ به   وتتمثل بالتهنئة والشكر والتعزية والتحية والاعتذار. والصدق في المحتوى القضوي لهذه الأفعال م س 
ببساطة، لكن شرط الإخلاص يتغير بتغير نمط الفعل التعبيري، فيكون مخلصا إذا كان المتكلم صادق  

  .ذا لم يكنالمشاعر، وغير مخلص إ

)الإنشائية( )  -٥ الأدائية  الواقع،  performativesالأفعال  يتغي ر  بنطقها  التي  الأفعال  (: وهي 
لطة معينة من المتكلم، وتتمثل بألفاظ الزواج والطلاق والاستقالة والتوظيف .. .   وتحتاج إلى س 

الانماط   هذه  الجامعيةوك لُّ  الخطابات  في  بمحتواها؛  نجدها  صادقة  فهي  الجامعات  ،  باعتبار 
اتجاه إلزامي فعال التوجيهية في خطابات الجامعة باتجاهين:  . وتتمثل الأمؤسسات رسمية يمكن الوثوق بها

ويترتب  على هذا   ليمات الإدارية. وتنفيذ التعيفعله، كالتكليف بالتدريس وتشكيل اللجان  لا بد للمنتسب أن 
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ر    عقوبات صارمة من المؤسسة إن لم يلتزم المنتسب بأدائها. الاتجاه   غير  إلزامي، يتمثل  والاتجاه الآخ 
والورشالب   بالمشاركةبالدعوات   والندوات  والنشاطات    ، مؤتمرات  الأعمال  في  والمشاركة  البحوث  وكتابة 
تنفعه في ومنح كتب الشكر والتقدير التي    ويترتب على هذا الاتجاه رفع نقاط التقييم السنوي   الخارحية، 

ويتضح   الطلب وأهميته.بحسب طبيعة  . ويختلف أسلوب الخطاب بين هذين الاتجاهين  مسيرته الوظيفية
 ذلك من المثالين الآتيين:  

،  عبارات إلزامية، مثل: )متابعة النتاج(، )ننسب تزويدنا(نجد في الكتاب الأول )النتاج البحثي( 
كتاب الثاني )تبرع نادي .. ( أما ال. ..  ، )وإيلاء الأمر أهمية قصوى()يتوجب على .. (، )بدون استثناء( 

 .  مع إكرامهم بنقاط التقييم(، باستعمال عبارة )الراغبين بالتبرع( ففيه توجيه غير إلزامي  

بتنفيذ البنود والعقود وما يترتب عليها من موارد بشرية ومادية    ملز مة    وأما الأفعال الالتزامية فتجعل الجامعة  
ولوجستية، ومن أمثلة ذلك العقود التي تعقدها الجامعات مع الشركات والمحاضرين الخارجيين والعمال 

   والمهنيين، فلتلزم بنصوص هذه العقود وتتعهد بأدائها وفقا للضوابط القانونية.

 ، وهذا نموذج منها: بالعام الجديد وبالاعياد والمناسباتكتب التهنئة،   الأفعال التعبيريةومثال 
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ذ  والتنسيب؛ إوالفصل والنقل  التوظيف والاستقالة  في خطابات الجامعات  ومثال الأفعال الأدائية  
 : الفراهيدي هذا كتاب فصل طالب من جامعة ، و تكون العبارات لها مؤدى وتأثير في الخارج

 

 الاستلزام الحواري  :المبحث الثاني

ة  اللغات الطبيعي    أستاذ    على يد    ،شرينالع    رن  من الق    السابع    قد  إلى الع    ح  ل  صط  هذا الم    تاريخ    عود  ي  
ألقاها في جامعة    (رايس غبول  ) التي  أن  نظريت    ، وكانت خلاصة  (هارفرد)في محاضراته  لفظٌ الكلا    ه    م 

،  dit قصد، فهناك فرق بين ما يقالما ي    كس  منه، أو ع    د، أو أقلَّ قص  أكثر مما ي    ، فما ي قال قد يكون  صدٌ وق  
، وهي الدلالة  transmis  ة للنص) الدلالة التواضعية للجملة( وبين ما ي راد قول ه أو نقل ه وهو الدلالة الطبيعي  

  وحاول    . (٥٥:  ٢٠١٠،روبول، جاك موشلارآن  . )واري  الح    زام  الاستل    مفهوم    ة، التي توافق  الطبيعي    غير  
  ياقات  الس    باستجلاب    ة  اللفظي    ورة  من الص    م  تكل   ه الم  د  قص  ما ي    فهم  ل    غرايس في هذه النظرية وضع  معيارٍ 

  .على ذلك ة  ين  ع  الم  

، وهو ما  على الأول: الاستلزام الع رفي    ، فأطلق  زام  الاستل    من أنواع    بين نوعين    ( رايسغ)وقد ف ر ق   
ة، كلفظة )لكن( في العربية التي  خاص    سياقاتٍ ل    دلَّ عليه الع رف بين أصحاب اللغة من غير استجلابٍ 

تْ   في سياقٍ   ها المتكلم  دراك، فمهما استعمل  في الإنجليزية، التي تعني الاست    (but)تقابل  وحم لت الدلالة    أد 
ا  عم    الإضراب    فيد  ستدر كٌ عليه. وكذلك )بل( التي ت  ها وم  ما بعد  ل    ما قبلها مغايرٌ   أن    زم  ها، فهي تستل  ذات  

 .قبلها

سياقات الكلام،    ر  ر بتغيُّ تغي  ، والذي ي  هو الاستلزام الحواريُّ   -(رايسغ ) به  الذي اهتمَّ   -والنوع الثاني  
ا سماه: )مبدأ التعاون(، وهو  ، وضع غةٍ دقَّ من كلامه ب    السامع    قصد    فهم    ق  ق  تح  ولكي ي   ا جديد  رايس مصطلح 
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:  ٢٠١٢  مجموعة من المؤلفين،):بين المتكلم والمخاطب، ويحتوي هذا المبدأ على أربعة أنواع  كيٌّ شار  ت    بدأٌ م  
٦١ /٢8-٦٢٠ ) 

 .صدق   على قدر الالكلام   ة  كمي   : ويعني به أن تكون  م  الك   مبدأ   -أ

  .ما لا دليل  لك عليه لْ ق  صحيح، ولا ت   ما تراه غير   لْ ق  وقاعدته: لا ت  يف: الك   مبدأ   -ب

  .وارللح   ومناسبةٌ   ارتباطٌ  للكلام   بة: ويعني به أن يكون  ناس  الم   مبدأ   -٣

  .صد، والوضوح فيه، وعدم اللبسالق   ما يوافق  الطريقة: ويعني به ترتيب الكلام ب  مبدأ  -4

 .الجامعة وتعليماتها  في إعلانات   اصوص التي اخترناهالتعاون على الن   الآن مبدأ   قْ ب  ط  ن  ولْ 

تجد  ف  ؛موجودٌ   الك م     نصر  ي؛ فع  تلق  ل والم  رس  ق  مبدأ التعاون فيها بين الم  حقُّ ت  ي  إذبالإعلانات،    ونبدأ  
 .  إعلانات موجزة بعنواناتها وتفصيلاتها

ها مقولاتٍ   ق  حقَّ ويت   ة، وبما ت رف قه من روابط لمواقع، سواء  نطقي  م    ةٍ ل  بما تقدمها من أد    صادقة    مبدأ الكيف بعد  
محلية أم خارجية، ومن ذلك ما تنشره الجامعة فيما يتعلق بتصنيفها ضمن الجامعات العراقية والعربية  

المرتبة الاولى محليا في تصنيف منها:"مثالا    والعالمية، ولنأخذْ  تحتل  بغداد    Webometrics جامعة 
   ".الاسباني 

 
أو  ة،  ل الرسمي  ط  الع    ة، كأيام  اري  بالأحداث الج    ا إذا كان هناك ارتباطٌ ق غالب  بة فيتحق  أما مبدأ المناس  

 . توالمناسبات، وجداول الامتحانا الأعياد  طارئة في البلاد، وكذلك تعطيل الدوام الرسمي للأحداث ال
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ر    فهذه النصوص لاصد؛  ه للق  ومبدأ الطريقة نراه جليا بترتيب الكلام، وموافقت   ، وإنما ت نش  ت لقى ارتجالا 
وتتحق ق هذه المبادئ  الأربع  مع الكتب والخطابات الرسمية للجامعة، فهذه الخطابات  .بعد تأنٍ  ومراجعة

ة  أسطريكون مقدار    دَّ لا ت تع د ى الصفحة،    الكلام  فيها على ق در  الحاجة، فهي نصوص مكتوبة على ع 
ض   دي ة، ومرتبةٌ على وفق  الضوابط الإدارية المعروفة بين المخاط بين، وواضحةٌ لا غمو  م  بالصدق والج  وت تَّس 

  .فيها حتى ت حق  ق  أعلى درجات الإنجاز

"جامعة  :  ما نشرته جامعة الأنبار في صفحاتها الرسمية  فيها مبدأ التعاون ن الأمثلة التي يتجلى  وم
فعة العلم والبناء"    ٢٠٢4-٢٠٢٣  الأنبار تحتفل بتخرج طلبتها للعام الدراسي )صفحة جامعة الأنبار على د 

فهذا الإعلان  (،  https://www.facebook.com/watch/?v=1259772001772128الفيسبوك:  
مناسبة    المناسبة لنشره فيالكيف و وفيه مبدأ  ولا نقص،  فيه مبدأ الكم ، فلا حشو  فيه  موقع الجامعة  على  

 فيتحقق مبدأ الطريقة. ، وهو واضح لا لبس فيه،  مرئيامع التوثيق  التخرج

 الإشاريات  المبحث الثالث:

ة،  هني  ة الذ   ة، أو المعنوي  الماديَّ ها  ة التي لا ت عرف إلا بسياقات  اللفظي    والإحالات    بها الروابط    والمقصود  
 .ة والمكانيةة، والظروف الزماني  ة والاجتماعي  الشخصي   ل على الضمائر  م  وتشت  

عنه؛    ةٌ ر  متطو     ه صورةٌ عند العرب، ولكن    دلول  والم    ال   الد    مفهوم    كبيرٍ   الإشاريات ي شبه إلى حد ٍ   ومفهوم  
 مع ارتباطهما بالسياقات    والمدلول    الَّ الد    ن  تضم  ت  ف    ات  ا الإشاري  معنى اللفظ، أم    والمدلول    ،فالدال  هو اللفظ  

(  .(٢٣٠:  ١4١العدد ،  ٢٠٢٢عسيري، النصية والسياقات الخارجية، فهو مصطلح أشمل  وأدقُّ

والإشاريات بصورة عامة على خمسة أنواع: الشخصية، والزمانية، والمكانية، والاجتماعية، وإشاريات  
نحلة، رادف الإحاليات. )اهملها؛ إذ هي ت    من  الخطاب. وهذه الأخيرة مختل ف فيها، فمنهم من أفردها ومنهم

ها. د  قواع    ط  ضب  ت    الجديدة    (، فلم نتناولها في هذا البحث لترادفها مع غيرها، ولعل الدراسات  ٢٦- ١8:  ٢٠١٠
التي تنشرها وسنذكر الإشاريات الأربع    .ستقل  م    ها في إطارٍ وتضع   النصوص  ت باعا، مع تطبيقها على 

 .الجامعة

صلة،  منفصلة  كانت أو مت    بالضمائر    ل  ات، وتتمث  أنواع الإشاري    ىوهي أول  ات الشخصية:الإشاري    -أ
ي   ما  الضمائر  إلى  علىدلُّ ويضاف  ي    إشارةٍ     فإنه  كالنداء؛  تنبيه،  المخاط    شير  أو  أو  لتوجيه    ب  إلى  ه 

ا  ( و ٢٠١٠:١9نحلة،  ). استدعائه التنبيه الأخرى، نحو: )ها( الداخلة يدخل فيها أيض  الاستغاثة وأدوات 
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، و)ألا( و)أم ا(  (١٠4  ، الجزء الأول،سورة البقرة  )﴿يا أيُّها الذينَ آمنوا﴾:  على حرف النداء، كقوله تعالى
 .الدالتين  على الاستفتاح مع التنبيه

الجامعات   في  الرسمية  تحليل  والكتب  إلى  يحتاج  ما  الإشاريات  عناصر  من  فيها  والمؤسسات 
م إلا من سياق  والإحالات الرسمية أحيانا لا ت فه    ا إشاريات خاصة بها في الاستعمال.وتفسير، وكذلك له

 .النص، والسياق القانوني 

ه  ا عنوان  الكتاب، لكن  وتتمثل أولى الإشاريات في الكتب الرسمية بأسلوب النداء الذي يتصدر كثير  
بحذف أدوات النداء والاكتفاء بالمنادى، نحو: "الكليات كافة"، أو "السادة رؤساء   في هذه الكتب    نمازي  

 " .الأقسام المحترمون 

ت   الأداة  بحذف  النداء  جملة  د  ودلالة  المذكورة    لالة  عطي  الجملة  عن  الحذف    تختلف  ففي  الأداة؛ 
-٣٢٢  /4  م:٢٠٠٣السامرائي،أو المعنوي)  الماديُّ   دلالية، ومنها الإيجاز والاختصار، والقرب    أغراضٌ 

 ،١٢الجزء ،سورة يوسف)﴿يُوسُفُ أَعرِضْ عن هذا﴾(، ومن أمثلة الاختصار والإيجاز قوله تعالى: ٣٢٥
:  م٢٠٠٣السامرائي، )طريق"ض فيها، فقالوا ذلك بأخصر  ، "فقد أرادوا ستر  المسألة والكفَّ عن الخو (٢9

، الجزء سورة سبأ)﴿اعْمَلُوا آلَ داوُدَ شُكْرًا﴾ أو المعنوي قوله تعالى:  المادي    رب  (، ومن أمثلة الق  ٣٢4  /4
 مخاطبات مختصرة   لأنها(. وهذه المعاني مناسبةٌ للاستعمالات الرسمية والمخاطبات القانونية؛  ١٣  ،٢٢

زة.  وموج 

ل فيها  دخ  ت  مكتوبا، و   والكلام ملفوظا كان أ  مايتعلق بزمان    وتتضمن كل    الإشاريات الزمانية:  -ب
  . والإشاريات  "ذلك اليوم"،  " هذا المساء"ن، نحو:  االإشارة المقترنة بالزم  الزمان وأسماؤه، وأسماء    ظروف  

  المرتبطة   طاب  الخ   ر  و  فيها ص   ل  في العربية، فيدخ   الزمان   من الظروف وأسماء   الزمانية في التداولية أوسع  
: "لقد كان هذا  يقول  الصحيفةا في  ، فإذا قرأنا نص  زمان الخ طاب  إلا بها  ن معرفةمك  د، فلا ي  حد  م    بزمانٍ 

تب هذا النص، حتى يتبين م ن الرئيس، ويكون    د  القانون في عهد الرئيس السابق"، لا ب    أن ي عل م متى ك 
ا وذا تأثير النصُّ  على ذلك   .متماسك 

في الفعل التداولي لا تتحدد دلالت ه بالضرورة في ظروف الزمان   الزمن    أن    (ت نسْ نف  ب  إميل  )وقد أوضح  
التلفظ بالفعل، فاستعمال  تتحدد في زمان  الزمانية الأخرى، ولكنها  والمكان وما قاربهما من الإشاريات 

  .(8١-8٠:  م٢٠١٦  ختم،الظرف: اليوم، أو غدا، لا تتحدد دلالت ه إلا بمعرفة زمن نطق ه أو كتابت ه)
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ليَّات ها مكنا في خطابات الجامعة، ولا ي  د  ج    والإشاريات الزمانية كثيرةٌ  أن   للخطابات بين أقسام ها وك 
إليها   شار  ة الم  القانوني    أو الإعلان، وكذلك تواريخ القرارات والمواد     تاب  الك    دور  ص    تاريخ    ذكر    من غير    ر  تؤث   

ل ( من قانون الخدمة المدنية..  "، فالمرس  ١٦7العدد )' من  ١طاب، نحو: "إشارة إلى الفقرة ' الخ    تن  في م  
تن، ا في الم  نص    مذكورةٍ   غير    حيل إلى مواد  أخرى، وت    ة  سميَّ ر    هة  ج    ب  خاط  ت    -ة ة الرسمي  ه  وهي الج  -هنا  

 .اه متماسك  ي النص وتجعل  قو   الكتاب، وت   مضمون   ز  فبهذه الإشارة توج  

أن يكون في زمن قريب،    د  من المستقب ل لا ب    يه  ق   ل  تاب، وت  الك    صدور    تاريخ    أن    ه  ب   ن  وينبغي هنا أن ن  
  .ها الاتصاليةت  الزمانية قوَّ  الإشاريات   د  فق  وكذلك تاريخ الإعلان عن ندوة أو مناقشة؛ حتى لا ت  

المكانية:  -ت مكان    الإشاريات  حيث  من  كذلك  الزمانية  الإشاريات  حكم   الكلام،   وموقع    وتأخذ 
ويدخل فيها ظروف المكان وأسماء الإشارة الدالة على الأمكنة، وتشمل في سياقات الجامعة كلَّ إحالة 

  .، وكذلك يدخل فيها أعداد الكتب والمجلاتلى كليةٍ أو قسم أو مركز أو قاعة ..إ

المتخاطبين سواء  هي الألفاظ التي تشير إلى العلاقة الاجتماعية بين    الإشاريات الاجتماعية:  -ث
. العلاقة بين الزوجين أو الأخوة أو الأصدقاء  كانت رسمية أم غير رسمية، فالعلاقة في العمل تختلف عن

  .الزماني والمكاني والاجتماعيو  ذلك يحدده السياق النصي، وكلُّ 

فت   الرسمي،  بالطابع  تتسم  المؤسسات  في  والإدارية  القانونية  ألفاظ  عم  ست  والخطابات  من    باقة  الل    ل 
 :أو التودد والتحبب. وتتجلى هذه الإشاريات بما يأتي ،الاستعلاء والاحترام، وتتجنب ألفاظ  

  استعمال ألفاظ التقدير والاحترام: )السيد .. المحترم، التفضل بالموافقة، ي رجى توجيه.. ( 1 -

   .أ.داستعمال الألقاب الوظيفية، برموزها الحرفية: م.م ، م.د. ، أ.م.د ، 2 -

  .ختم الكتاب بعبارة: مع التقدير3 -
 

 قسبَ المُ  راضُ المبحث الرابع: الافتِ 

ة سابقة، فلا دلالي    كاتٌ ر  شت  الكامل بين المتكلمين إلا إذا كان بينهما م    ق التواصل  تحق  لا يمكن أن ي  
ة بدق    الرسالة    ل  ص  إليه وت شير، حتى ت  تلقي لما ترمز  الم    هم  دود  ف  ح    م  ل  ما، إلا إذا ع    المتكلم عبارة    ل  ستعم  ي  

  .ووضوح
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التي ت    لم  ث ع  مباح    ق من أهم  سب  الم    وي عد الافتراض   ه  زه عن غيره من علوم اللغة؛ لان  مي   التداولية 
من المنطوق   ك بين المتكلمين أكثر  ر  شت  الم    المضمون    لأن  و ا في عملية التواصل،  يجعل المخاط ب شريك  

م سبيلا  إلى ما ي قال، مما ي   ا ووضوح    ص قوة  ضفي على الن  الذي يصدر من المتكلم وحده، في جعل  ما ي فه 
  .اك  وتماس  

تعريف    تعريفات    رتْ ث  ك  و  أهمها  المصطلح، ومن  لهذا  يول)  الباحثين  ي  "ش    : هبأن    (جورج  ه  ض  ر  فت  يءٌ 
.  (٥١: ،٢٠١٠،المتكلم يسب ق التفوه  بالكلام، فهو موجود في ذهن المتكلمين لا في النص المنطوق)يول 

ت ه وص  ص    م  تكل   الم    ض  ر  فت  "ما ي    خر أنهوعرفه باحث آ ر  قول ت هح  .  ٢7:  م٢٠٢١  )خليفة،  دق ه قبل أن ي صد  
  :ن لنا هذا المفهوم بوضوحيَّ ب  ت  الجملتين الآتيتين ي  لنا في تأم    (، ولو٣9١: 9٥العدد  م٢٠٢٣ وجابر،

  .كضل  من ف   الباب   تحت  لو ف   - ب       .الباب    ح  افت   -أ

ت  ن  مَّ ض  ا، فالأولى ت  تداولي    لتهما واحدة، ولكنهما يختلفان  أن الجملتين فيهما طلبٌ لفتح الباب، ودلا  نجد  
  .وأن المخاط ب قادر على تنفيذ الأمر، وهناك داعٍ لهذا الطلب  الآم ر،كم  م له ح  تكل   ا من م  لب  ط  

المتكلم    بدلالة )لو( و)من فضلك(، وأن    ؛الالتماس والع رْض  على وجه    ن الطلب  ضم  ت  ت    الثانية    والجملة  
  .في القبول أو الرفض ليس آم ر ا، والمخاط ب له الحق  

الأحداث والسياقات بالقول، فيبحث عن معانٍ زائدةٍ    ط  رب  وكل هذا يبينه الافتراض المسبق، الذي ي  
  .ة بين المخاطبين، زادت المعاني، وق وي  التواصلك  شتر  الم   ة  عرفي  الم   لاقة  عن الملفوظ، وكلما زادت الع  

ب  وقد كان للتراث العربي   بق     قص  بنى العميقة  في العناية بالمضامين القولية، أو بمعنى أدق: ال  الس 
سيبويه   فهذا  الدلالية،  ج    والسياقات  ع  قد  المخاط ب   القول ر  نص  عل  على  م  ي حك  وبه  الحوار،  في  ا  أساس  ا 

. وإن شئت   ومنه أيضا : مررت  برجلين  م سْل مٍ وكافرٍ، جمعت  "بالح سن أو القبح، قال:   الاسم  وفر قت  النعت 
ف ع  كأ ن ه أجاب م نْ قال: فما  ؟ وإن شاء  ر  كان المسلم  والكافر بدلا ، كأ ن ه أجاب من قال: بأ ىَّ ضربٍ مررت 
لو  إنما ي جرى كلام ه على قدر مسألتك عنده  ؛ لأن ه  المخاط ب  به  يلفظ  لم  فالكلام  على هذا وإن  هما؟ 

  وابن  د،  بر   كالم    مين  تقد   الم    ب  ت  من ك    في كثيرٍ   هذا التحليل    (. وتجد مثل  4٣١  /١:  م١988سألت ه ")سيبويه،
هم للقواعد على أساس المقاصد والمقامات، ومن ذلك ضع  ي، والجرجاني. وكذلك أيضا و  ن  ج   اج، وابن  ر  الس  

ا المبتدأ هو الم ت حد ث  عنه، ولا بد أن يكون معروف    لا نكرة؛ لأن    فة  معر    بتدأ بأن يكون  ما اشترطوه في الم  
كونان لأغراض ي    ذان  لذف  والتقديم والتأخير الانتباهه. ومنه الح    د   كم مع ش  ب لي بنى عليه الح  عند المخاط  

 كثيرة في الكلام ترتبط بالسياق.  
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م( وكانت غايته فيها  ظْ اها )النَّ م  س    وقد وضع عبد القاهر الجرجاني في كتابه دلائل الإعجاز نظرية  
في النفس أولا، ثم ي رتَّب  على أساس فهم المخاط ب واشتراك ه مع المتكلم في    يكون    الكلام    أن    ثبت  أن ي  

التواصلي بين    قام  م الم  خد  على أخرى أو نؤخرها إذا كان القصد  لا ي    كلمة    م  د   ق  الحديث، ولا يجوز أن ن  
في في نظم ها آثار  المعاني، وت رت  بها قت  ك ت  المتكلمين، قال: "وأما "نظم  الك ل م" فليس الأمر فيه كذلك، لأن  

النفس" المعاني في  ترتب  أ نْ  ،  ( 49:  م١99٢الجرجاني،)على حسب   الك ل م،  بن ظْم  الغ رض   "ليس  وقال: 
(" ق تْ دلالت ها وتلاقتْ م عانيها، على الوجه  الذي اقتضاه  العقل  الجرجاني،  توال تْ ألفاظ ها في النُّطق بل أ نْ تناس 

ا أن" اللفظ ت  ٥٠-49:  م١99٢ م  ت ترتَّب في النُّطق  بسبب  ت رتُّب   ل  للمعنى في النظْم، وأنَّ الك    عٌ ب  (. وأكد ايض 
ل تْ من م عانيها حتى ت تجرَّد أصوات ا وأصداء  حروفٍ، لما وقع  في ضميرٍ ولا   معانيها في النَّفس، وأنها ل وْ خ 

، وأنْ يجب  النطق  بهذه ق بْل  ل لها أمكنةٌ ومناز ل  ه ج س في خاطرٍ، أن ي جب فيها ترتيبٌ ون ظْم، وأن ي جْع 
لكلامهم في مصنفاتهم، يستيقن أنهم ما أغفلوا المقام   ع  ب   ت  ت  والم    .(٥٦-٥٥:  م١99٢الجرجاني،  النطق  بتلك")

  .الخطابي، بل أولوه عنايتهم الدقيقة

لغة خطابية من لغات العالم، وفي أي   في أي    ومنهج منطقي    أساسٌ   رٌ نص  إذن فالافتراض المسبق ع  
إلخ(؛ لأن    .. أكاديمية  قانونية، رسمية  الطبيعية)عامية، رسمية  اللغات  التواصل    مستوى من مستويات 

  .يحتاج إلى هذا العنصر ليستقيم الخطاب ول ي وصل المتكلم  رسالت ه بنجاح وتأثير 

ا في نصوصها،  وتبليغاتها الرسمية نجد الافتراض المسبق حاضر   اتوإذا نظرنا في إعلانات الجامع
؛ لأن    ماولا سي   بسياقات الجامعة التي يصطلح على    ه خاصٌّ التبليغات، وفي التبليغات يكون أخصَّ وأدقَّ

الكتاب، الذي يكون غالبا من    القارئ في كتب التبليغات عنوان    انتباه    ت  لف  ما ي    معرفتها موظفوها. وأول  
، مع حذف ما يتعلق بالكلمة أو العبارة،  "شكر وتقدير"، أو  "إعمام"كلمة واحدة أو عبارة قصيرة، نحو:  

حتاج إلى إظهاره، فالشكر يكون ولا ي    ر هذا الحذف  فس   ولكن الافتراض المسبق بين المخاط ب والمتكلم ي  
ب ي  لانٍ من الوزارة أو رئيس الجامعة أو من العميد، إلى ف   الجامعة، ولا يكون شكرٌ  أو مجموعةٍ من م نت س 

الجامعة  ل والمتلقي بمعرفة توجيهه إلى منتسبي  رس  أو تقدير إلا بعمل ومجهود، وكذلك الإعمام يشترك الم  
بسياق كل كتاب وموضوعه، فهذا معلوم بين المتخاطبين بالافتراض  ين أو الموظفين أو الطلبةيمن التدريس

 .نوانالع   ب  ق  المسبق ولا حاجة لذكره ع  

الإعلانات   خاص    أما  ليس  فيها  لأن  فالافتراض  واح  ال  ا؛  درجة  على  ليسوا  المعرفة  د  متلقين  في  ة 
الاشتراك المعرفي للمتلقين، فيختار العبارات الواضحة   در  في ق    ت  فاو  ا الت  ي  راع  م    الإعلان    الأكاديمية، فيكون  

بر  وأهم  ما فيه؛ وهذا ما تشت ر ك  في الإعلانات   والصريحة،   ز  الخ  ويكون على قسمين؛ قسمٌ ي ذكر فيه موج 
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هم التفاصيل،  ، ويقرأ بعض  ز  هم بالموج  ع موم ا؛ لأن الق راء مختل فون في اهتمامهم في الأخبار، فيكتفي بعض 
د  بتأثير ه وقو   ز ي حد   برٍ إلى خبر، والموج  علان  الإ  ة  تعبير ه أحيان ا قراءة  وقد يختلف الاهتمام  بين المتلقين من خ 

 كاملا  من ع دم  قراءت ه.  

من    ن  ك  تم  ي    ة  ع  جام  الفي    المسبق فيه: "تدريسيٌّ   الافتراض    ن  ي   ب  ن   من إعلانات الجامعة ل  مثالا    وسنأخذ  
جديد  نبات    ٢٠تسجيل   الامريكيا  الحيوية  التقانة  لمعلومات  الوطني  المركز  في  جامعة "NCBIا  )موقع 
في  ،  (  https://www.uoanbar.edu.iq/News_Details.php?ID=1396 الأنبار:  فالافتراض 

الباحث قد حاول واجتهد في هذا   بأن  و هذا الإعلان يدور حول تسجيل هذه النباتات في المركز الأمريكي،  
لجامعة،  ب للتدريسي ولحس  هذا الإنجاز ي    العمل، وأنه لم يكن سهلا عليه أو على غيره من الباحثين، وأن  

 .ا بهذا العملا واعتزاز  خر  ر ف  ضم  لمية بين الجامعات. فالإعلان ي  من قيمتها الع   ع  رف  مما ي  

قولٍ فيه صيغ الافتراضات المسبقة، التي يطلق عليها جورج يول الافتراضات المسبقة المعجمية،    لَّ ك    وإن  
ز.. إلخ)يول ، أنج  ، نجح  (. ضابط ها أن  ما ينتج عنها من دلالة، ٥٥:  ٢٠١٠،  نحو: بدأ، أقلع ، حاول 

القول   الإيخالف  فاستعمال  الآتيالمذكور،  ق  ت    الجامعة" :  علان  استحداث  عن  المالية  سم  علن  العلوم  ي 
يخالف الجملة المذكورة، وهي:   عميقة فيها افتراضٌ   نية  ب    ج  نت  ، ت  "علمي الصفوف الأولىوالمصرفية وعلوم م  

ل  للجامعة.. .   بعكس الافتراض وهذا النوع    لم يكن هذا القسمان في هذه الكلية، وهو إنجاز جديد ي سجَّ
وما    ٥٥:    ٢٠١٠يول،ج بنية عميقة، تفترض صحة المعلومات المذكورة بعده)نت  المسبق الواقعي، الذي ي  

ونضيف أمثلة   حة إنشاء الجامعة.بعدها(، نحو قولنا: متى أنشئت الجامعة؟ فالافتراض المسبق يؤكد ص
  :أخرى ليفهم الفرق بين النوعين

 كيف وصل خالد = وصل خالد )واقعي(  وصل خالد= لم يكن قد وصل)معجمي(     

هذا التفريق في تأثيره على المخاط ب، وإيصال الرسالة له بأدق عبارة. ويستعمل المحققون في    وثمرة
: لم  ضربت  عبارةالقضايا القانونية هذه الأنواع للإيقاع بالمجرم، والتأثير عليه للاعتراف، فيستعملون مثل 

به(، ونحو: كم دينار ا وجدت  الطفل؟ )فالافتراض   )فالافتراض أنه  ؟  هافي الحقيبة التي سرقت    هنا أنه ضر 
   . ف عليه أحد من قبل()لم يعتر   بالجريمة عليك فلانٌ  : اعترف  نحوسرقها(. و 

 

 الخاتمة والنتائج 
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ت  ل  خَّ د  برى، وت  ك    ة  ها أهمي  تْ ل  وْ دراسة جوانب العلوم اللغوية، وأ    على   لحوظٍ م    بشكلٍ   التداولية    ساع د تلقد  
دقيقة ومنطقية بأدواتها الواسعة، وما زالت   في تلك العلوم، فعالجتها معالجاتٍ   حسومةٍ م    في قضايا غير  

 .نظريات ها بحاجة إلى تطور واستقرار

فإن   جوانبها،  من  جانبا  منها  تستثني  ولا  عامة ،  الحية  اللغة  خطابات  تدرس  التداولية  دامت    وما 
ل ي    ما لها من دورٍ ل    القضايا التي تستحق تسليط الضوء عليها؛الخطابات الرسمية والقانونية، من أهم     ج 

  أهم    سهم في زيادة الإنتاج المؤسسي وسرعة إنجازه، ولعل  في إضفاء التواصل الأكاديمي والمؤسسي، بما ي  
 :إليه في هذه الدراسة ما يأتي لت  صَّ و  ما ت  

ضمنت الدراسة مباحث التداولية الأربعة، ولم تخل  الإعلانات أو الخطابات الرسمية من بعضها،  ت .١
  .مما يدل على حرص الجامعة لإيصال الرسائل بدقة ووضوح ومنطق

الغالب في إعلانات الجامعة أنها أخبار وصفية، أي إنها تنقل الخبر كما هو، فلا تركز على   .٢
 .الإنشاء الضمني، مع بقاء التأثير الإعلاني فيها

بطبيعة   .٣ الوثيق  لترابطهما  الدراسة  الأكبر من  القسم  الكلامية والإشاريات  الافعال  لمبحث ي  كان 
  .خطابات الجامعة

ات إعلانية اتصالية لغوية وغير  إن التأثير الذي حققته إعلانات الجامعة بما تستعمل ه من أدو  .4
فاء وظيفة إقناعية وإمتاعية  ضالبارز في إغوية، باستعمال الصور  والمقاطع التوضيحية كان له الدور  ل  

 .للمتلقي
بين ا الفرق بين الجملة الإنجازية والجملة الإنشائية، وقسمنا الجمل ثلاثة أقسام: الجملة الوصفية   .٥

  .التي تقابل الخبر عند البلاغيين، والجملة الإنشائية، والجملة الإنجازية
الوثيق بين موضوعاتها وبين موضوع   .٦ الترابط  أفعال الكلام مدى  الدراسة في نظرية  أوضحت 

كمي ة التي طبقناها على نصوص الكتب الرسمية في الجامعة، وما تستعمله   الدراسة؛ ولا سيما الأفعال الح 
  .من ألفاظ غير صريحة في الإنشاء مع تأثيرها في الواقع المؤسسي

إن بعض العبارات الح كمية لا تدل على صيغة الأمر لفظ ا معجمي ا، وإنما تدل على ما يشبه    .7
الرجاء أو الالتماس، كلفظة )ي رجى( أو عبارة:"التفضل بإجراء اللازم"، والرجاء هنا بمعنى الإلزام احترام ا  

 .وتقدير ا
ياقات اللازمة لذلك،  بجلب الس  التداولية إلى البحث عن قصد المتكلم في استعماله للغةتسعى   .8

وقوالب جاهزة بعيدة عن القصد، وقد تن به اللغويون العرب إلى هذه القضية يد بقواعد  فلا تدعو إلى التق
  .وكان لهم فضل السبق في ذلك ،وأولوها عنايتهم
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في تمييز    (أوست ن)أجرينا اختبارا للألفاظ المحتملة للإنجاز في نصوص الجامعة على طريقة   .9
ز ة، ومنها ما لا  القطعية والمحتملة، ووجدنا أن بعض الألفاظ ينطبق عليه الشروط فتكون م نج  الألفاظ 

ز  .ينطبق، فلا ت تنج 
لاستلزام الحواري بمبادئه الأربعة التي أنشأها غرايس متجليا في إعلانات الجامعة وتبليغاتها  اكان   .١٠

على أتم وجه من غير خرقٍ لمبدأ واحد، وهو ما يبين الوضوح والشفافية في الخطابات الأكاديمية؛ بوصفها 
 .مخاطبات رسمية

تنوعت الإشاريات في خطابات الجامعة، وكانت لها إشاريات خاصة، كاستعمال النداء بحذف    .١١
أداته، واستعمال عبارة "أشارة إلى"، مع مراعاة زمن الكتاب أو الإعلان أو طريقة الخطاب من الأعلى إلى 

  .قوة الاتصال وضعفه في الأدنى أوالعكس، وأثر هذه الإشاريات 
الافتراض المسبق في نصوص الجامعة، وكان في نصوص الإعلانات أعم وأقل تعقيدا؛  تجلى   .١٢

ات والأقسام لتفاوت المعارف والمعلومات بين منشئ الإعلان ومتلقيه، ولكن الخطابات الرسمية بين الكلي
ا وضمن السياق الأكاديمي والقانوني للجامعة التابعة للجامعة، كان    .الافتراض فيها خاص 

التبليغات والخطابات الرسمية في  لى المواد الإعلانية كاف ة، و م عظم  هذه النتائج  ع  تطبيق مكن  ي .١٣
 المؤسسات والمراكز. 
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