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 المدتخلص
الانذصة الخارجة للأبجاع ، السفتػح بأبعاده الستسثمة )الانذصة الجاخمة للأبجاع السفتػح أثخ الابجاع معخفةالى الحالي  بحثال ييجف 

في عيشة مغ السجراء  ()مؤشخ الشسػ ، مؤشخ الخبحية ببعجيوالاداء الخيادي تحقيق ( في ذصة السددوجة للأبجاع السفتػحالان،  السفتػح
واعتسج الباحث الاستبانة أداةً رئيدة لجسع السعمػمات مغ عيشة  ،ورؤساء الاقدام والسعاونيغ في شخكة زيغ للاترالات في بغجاد 

( استبانة، وبعج تبػيب البيانات تبيغ ان ىشالظ 118( استسارة استبيان، واستخجع مشيا )120البحث وقياس متغيخاتو ، اذ تع تػزيع )
 مة البحث:كسا يتشاول ىحا البحث بعس التداؤلات الخاصة بسذك ،( استسارة صالحة لمتحميل 113)
ىل يؤدي الكيام بأنذصة الابجاع السفتػح إلى تحقيق الاداء الخيادي؟ ما ىي جػانب الاداء الخيادي التي يختبط بيا الابجاع السفتػح *

 بذجة؟ 
، ومعامل الارتباط لادوات الاحرائية كالػسط الحدابي، والانحخاف السعياري، ومعامل الاختلافسجسػعة مغ اب الاستعانة كسا تع

الى مجسػعة مغ الاستشتاجات أىسيا وجػد علاقة أرتباط  وتأثيخ  بحثال تػصلو  .دلة الشسحجة الييكمية، ومعا(pearson لبديط ) ا
، ث الى مجسػعة مغ التػصيات ابخزىاكسا تػصل البح.وابعاده الاداء الخيادي و  هالسفتػح وابعادبيغ الابجاع  احرائيةذات دلالة 

مغ اجل امتلاك السػاىب والخبخات السشاسبة لجعع ادائيا  مسجراء والعامميغللاترالات تصػيخ بخامج تجريبية ليتعيغ عمى شخكة زيغ 
، الامخ الحي يعشي تػفيخ مدتػى عالي مغ السعخفة ثقافة الانفتاح مغ خلال شخق الاترال الفاعمة، كسا يتعيغ عمييا غخس خياديال

 والسقجرة عمى تصػيخ مياراتيع السيشية.
  الريادي الاداء،  المفتوح الابداع : كلمات المفتاحيةال
 

ABSTRACT 
This research aims to find out the impact of open Innovation in its dimensions (Open innovation 

Inbound Activities , Open innovation Outbound  Activities , Open innovation Coupled Activities) in 

achieving the entrepreneurship performance in two dimensions (growth index, profitability index), 

In a sample of managers, heads of departments and assistants in Zain Telecom in Baghdad، The 

researcher adopted the questionnaire as a main tool for collecting information from the members of 

the research sample and measuring its variables. 120 questionnaires were distributed and 118 

questionnaires were retrieved. After data classification, 113 questionnaires were valid for analysis. 

This research also addresses some questions related to the research problem: 

* Do you lead open innovation activities to entrepreneurship performance? What aspects of 

entrepreneurship performance are related to open innovation creativity? 

A number of statistical tools were used such as arithmetic mean, standard deviation, coefficient 

of variation, simple correlation coefficient (pearson), and structural modeling equation. The 

research reached a number of conclusions, the most important of which are ,The most important is 

the existence of a correlation and impact of a significant moral significance between open 

innovation dimensions and entrepreneurial performance dimensions. The research also reached a set 
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of recommendations, most notably ,Zain Telecom should develop training programs for its 

employees in order to possess the right talent and expertise to support its entrepreneurship 

performance. It should also instill increased a culture of openness through effective communication 

methods، This means providing a high level of self-knowledge and the ability to develop their 

professional skills. 

key words : Open Innovation , entrepreneurship Performance 

 المقدمة
والتبجلات في  ،اللاتأكج مسا زاد مغ حالة الدخيعة لتكشػلػجيةا خاتغيالتالستسثمة ب ،تػاجو الذخكات اليػم العجيج مغ التحجيات الكبيخة

كسا تعج مدألة تأثيخ الانفتاح عمى قجرة الذخكات في تحقيق الابجاع والقجرة في الحرػل عمى عػائج  ،أذواق ورغبات الدبائغ
ان تعيج  ساتسشطحلظ أصبح مغ الزخوري عمى الل ،سشطسات الاعسال السعاصخةة لتسثل احجى القزايا الخئيداقترادية أعمى 

 أنيا عمى معيا والتعامل التغيخات ىحه استغلالمفاليع حجيثة ومتصػرة وأكثخ أنفتاحاً لتحقيق أىجافيا و  تبشىوتاستخاتيجياتيا  صياغة
بحاجة الى دمج افكارىا وخبخاتيا الجاخمية مع اشخاف  سشطساتاذ ان ال تسكشيا مغ الاستسخار والبقاء ومػاجية قػى التشافذ، فخص

خارجية بالذكل الحي يسكشيا مغ الاستفادة مغ افكارىا الابجاعية لتصػيخ ادائيا الخيادي وفي نفذ الػقت تدتصيع تدػيق افكارىا 
 الجاخمية لذخكات اخخى.

 الابتكار تعديد معجلات خلال مغ الاداء الخياديحقيق الابجاع السفتػح في تأىسية  عمىالعجيج مغ الباحثيغ والكتاب  اتفقولقج 
 لمسجتسع صػرة بأحدغ السشطسة وتقجيع التشافدي، الأداء مدتػيات عمى السحافطة إلى بالإضافة والتججيج، والتصػيخ والإبجاع

 .البيئة تحجيات مع الإيجابي التكيف عمى السشطسة فخص تحديغ في يداعج مسا ة،يالبيئ متغييخاتل والسلائسة الدخيعة والاستجابة
تزسغ السبحث الثاني ع ىحا البحث الى اربعة مباحث رئيدة, تسثل السبحث الاول في مشيجية البحث, بيشسا يوعميو فقج جخى تقد

السبحث الخابع  تزسغو , في الاشار التحميمي وأثبات الفخضيات السبحث الثالث خرزتالشطخي لمبحث, في حيغ  الاشار
  .بحثالييا ال والتػصيات التي تػصلالاستشتاجات ب

 

 منهجية البحث - المبحث الاول
 وتداؤلاته بحثاولًا : مذكلة ال

بالكثيخ مغ التعقيج والتغيخ السدتسخ نتيجة العجيج مغ العػامل ومغ أىسيا التصػرات  الحاليتتدع بيئة الاعسال في عرخنا    
لتحقيق الاىجاف  ةالانذصة والسسارسات التي يقػم بيا السشافدػن في محاول، وكحلظ مجال الاترالاتالتكشػلػجية الستدارعة في 

كبيخة في تصبيق أو تقبل الافكار الججيجة مغ صعػبة  الذخكات الحالية ػاجيوبالإضافة لسا ت ،والتفػق في الاداء عمى السشافديغ
البحث  لأنذصةالتكاليف السختفعة كحلظ ، و خيودمجيا مع الافكار الجاخمية بدبب ضعف السشاخ الدائج الحي يجعع عسمية التغي

لامخ الحي وضع شخكات الاعسال أمام العجيج مغ ، ال السشافدة والاستسخار في البقاءوالتصػيخ التي تحاول الذخكات تحسميا مغ أج
، وفي نفذ الػقت في مسارسة اعساليا الابجاع والابتكار عغ شخيق ةلتحخك في استكذاف الفخص الججيجمغ أجل االتحجيات الكبيخة 

 .وتحقيق الارباح العالية والشسػ ،استثسار الفخص الحالية بسخونة عالية
واسعاً مغ قبل الباحثيغ والاكاديسييغ في شخح الافكار  اىتساماويعج مػضػع الابجاع السفتػح مغ السػاضع السيسة والتي لاقت 

، أذ أن نجاح الذخكات وتحقيق التسيد في أدائيا لخجمات والتي تمبي رغبات الدبائغزل االابجاعية التي تداعج الذخكات في تقجيع اف
وبالتالي فان تصبيق أنذصة ، للأبجاع السفتػح ة لحجيثة والستصػر السشافديغ يتػقف عمى مجى قجرة الذخكات في تبشي السفاليع ا عمى

وعميو فان  ،حج ذاتياق الاداء الخيادي في شخكة الاترالات مذكمة بفي السشافدة وتحقي والاستسخاربقاء اللزسان الابجاع السفتػح 
 التالية: التداؤلاتمذكمة البحث تكسغ في الاجابة عمى 

 ؟  بحثعيشة ال الذخكةلجى أنذصة الابجاع السفتػح ىل تتػافخ  -1
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 ؟بحثعيشة ال لمذخكةما ىػ مدتػى الاداء الخيادي  -2
 ؟والاداء الخيادي الابجاع السفتػحىل تػجج علاقة ارتباط وتأثيخ بيغ ابعاد  -3
 بيغ الابجاع السفتػح والاداء الخيادي؟   ما شبيعة ونػع العلاقة -4

 بحثثانياً: اهمية ال
 تكسغ اىسية البحث الحالي في الشقاط التالية:   
الاكاديسية أو  يعج مػضػع الابجاع السفتػح مغ السػاضيع السيسة والحجيثة التي ليسشت عمى اىتسام الباحثيغ والاوساط -1

 السسارسيغ في حقل الادارة الاستخاتيجية.
ث ىحا السػضػع عمى حج عمع يعج مػضػع البحث مغ السػاضيع الججيخة بالاىتسام لشجرة الجراسات العخبية التي تشاولت بح -2

لابجاع السفتػح والاداء ا، أذ تذكل ندبة ضئيمة ججاً مغ الجراسات العخبية التي تشاولت البحث عغ شبيعة العلاقة بيغ الباحثيغ
 .الخيادي

، ولأن في نجاح الذخكات في عرخنا الحاليتتجو شخكات الاعسال في تصبيق أنذصة الابجاع السفتػح باعتباره العامل الخئيذ  -3
 الخيادي.الابجاع السفتػح يداعج الذخكات في تشذيط البحث والتصػيخ بالذكل الحي يؤدي الى زيادة قجرتيا التشافدية وادائيا 

حياة  عمىمغ تأثيخ مباشخ  السا لي شخكة الاترالاتالقصاع الحي تع دراستو وىػ قصاع  خلال  مغ بحثتتجدج اىسية ال -4
 عدز مغ الاداء الخيادي.ي الحيلاترالات اقصاع شخكات ، ويذكل ركيدة اساسية في في البمج يغالسػاشش

 بحثثالثاً: اهداف ال
 الى تحقيق ما يأتي: بحثيجف الي   
 .شخكة زيغ للاترالاتانذصة الابجاع السفتػح في  التعخف عمى مدتػى تػافخ -1
 .شخكة زيغ للاترالاتالتحخي عغ مدتػى الاداء الخيادي في  -2
 تحجيج قػة واتجاه علاقة الارتباط بيغ انذصة الابجاع السفتػح والاداء الخيادي.  -3
 السفتػح في الاداء الخيادي.تذخيز علاقة تأثيخ انذصة الابجاع  -4

 بحثرابعاً: المخطط الفرضي لل
نػع وشبيعة (، الحي يعبخ عغ 1وأىجافو الاساسية، تع ترسيع مخصط فخضي في الذكل )وأىسيتو في ضػء مذكمة البحث    

 -الاساسية والفخعية، وكالآتي:البحث  العلاقات السشصكية بيغ متغيخات
، الحي يسكغ قياس مغ خلال ثلاثة ابعاد رئيدة ىي )الانذصة الجاخمة للإبجاع في الابجاع السفتػح الستسثل -: المتغير المدتقل -1

 .السفتػح، الانذصة الخارجة للإبجاع السفتػح، والانذصة السددوجة للإبجاع السفتػح(
ويتسحػر حػل الاداء الخيادي ، والحي يسكغ قياسو بالاستشاد الى مؤشخيغ ىسا ) مؤشخ الخبحية، ومؤشخ  -: المتغير التابع -2

 .الشسػ(
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 علاقة الارتباط                                        علاقة التأثير                                
 بحث( المخطط الافتراضي لل1الذكل )

 بحثخامداً: فرضيات ال
 ( فرضيات الارتباط1   

، وتتفخع مغ ىحه الفخضية بجاع السفتػح  و الاداء الخياديتػجج علاقة ارتباط ذات دلالة احرائية بيغ الا -الاولى:الفرضية الرئيدة 
 الفخضيات الفخعية التالية:
 .تػجج علاقة ارتباط ذات دلالة احرائية بيغ الابجاع السفتػح وابعاد الاداء الخيادي -: الفرضية الفرعية الاولى

 .تػجج علاقة ارتباط ذات دلالة احرائية بيغ الانذصة الجاخمة للإبجاع السفتػح وابعاد الاداء الخيادي -: الثانيةالفرضية الفرعية 
 .تػجج علاقة ارتباط ذات دلالة احرائية بيغ الانذصة الخارجة للإبجاع السفتػح وابعاد الاداء الخيادي -: الفرضية الفرعية الثالثة
 ػجج علاقة ارتباط ذات دلالة احرائية بيغ الانذصة السددوجة للإبجاع السفتػح وابعاد الاداء الخيادي.ت -: الفرضية الفرعية الرابعة

 الأثر( فرضيات 2
ذو دلالة احرائية للأبجاع السفتػح في الاداء الخيادي، وتتفخع مغ ىحه الفخضية الفخضيات  أثخ ىشالظ -: الثانيةالفرضية الرئيدة 

 الفخعية التالية:
 ذات دلالة احرائية للأنذصة الجاخمة للإبجاع السفتػح في ابعاد الاداء الخيادي. أثختػجج علاقة  -: الفرعية الاولىالفرضية 

 ذات دلالة احرائية للأنذصة الخارجة للإبجاع السفتػح في ابعاد الاداء الخيادي. أثختػجج علاقة  -: الفرضية الفرعية الثانية
 ذات دلالة احرائية للأنذصة السددوجة للإبجاع السفتػح  في ابعاد الاداء الخيادي. أثختػجج علاقة  -: الفرضية الفرعية الثالثة

 بحثسادساً: مجتمع وعينة ال
، اذ تع في بغجاد شخكة زيغ للاترالاتفي والسعاونيغ مجيخ، متسثمة في السجراء ورؤساء الاقدام ( 120مغ ) بحثيتألف مجتسع ال

، وبعج تبػيب الاستسارات تبيغ ان ىشالظ ( استبانة118، وكانت الاستبانات السدتخجعة )عجد افخاد العيشة ( استبانة عمى120تػزيع )
 .( استسارة استبيان113خ صالحة لمتحميل, وبالتالي فان عجد الاستسارات الرالحة لمتحميل ىي )( استسارات تالفة كػنيا غي5)
 
 

نشاطاث الابذاع 

 انمفتىح انخارجت

نشاطاث الابذاع 

 انمفتىح انمزدوجت

نشاطاث الابذاع 

 انمفتىح انذاخهت

 مؤشز اننمى

 مؤشز انزبحيت

 الابذاع انمفتىح
 الاداء انزيادي
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 بحثسابعاً: منهج ال
وتحميل علاقات الارتباط والتأثيخ بيغ متغيخات  بحثفزلا عغ  لػصفي التحميمي في الجانب الشطخي عمى السشيج ا الباحث اعتسج

 .بحثال
 بحثثامناً: حدود ال

الشدبة كػنيا مغ الذخكات الكبيخة والسعخوفة ب للاترالات في بغجاد العخاق شخكة زيغعمى  بحثال : اقترخ الحدود المكانية -1
 لتعاونيا مع الباحث وقخبيا الجغخافي.، و العخاق لذخكات الاترال في

 .  2019/ 8/ 8الى   2019/ 5/5وىي مجة استسخت مغ   بحثبفتخة انجاز ال بحث: حجدت مجة ال الحدود الزمانية -2
 وأدوات جمع البيانات والمعلوماتتاسعاً: اساليب 

ية وبحػث وأشاريح عمسورسائل  مغ كتبمغ مرادر عخبية وأجشبية ما ىػ متػفخ عمى كتابة الاشار الشطخي في  البحثاعتسج 
 ، فزلا عغ الاعتساد عمى السرادر الستػفخة عمى الذبكة العشكبػتية )الانتخنت(.ودوريات ذات صمة بالبحث

سعمػمات البيانات واللمحرػل عمى والاكثخ اندجاماً بػصفيا الاداة الخئيدة الاستبانة أما الجانب العسمي مغ البحث فقج تع أعتساد 
( يػضح متغيخات ومحاور 3والججول ) ،(1) أنطخ السمحق ( الخساسي (Likertمكياس  استخجاموتع  ،الستعمقة بالجانب العسمي

 وفقخات اداة الكياس.
 

 ( متغيزاث ومحاور وفقزاث اداة انقياس3انجذول )
 انمصادر  ػذد انفقزاث انبؼذ انمتغيز

 الابذاع انمفتىح

(OPNV) 

 OPIA 5 الانشطت الذاخلت للإبذاع المفتوح
 (Cheng & Huizingh, 

2014) 
 OPOA 4 الانشطت الخارجت للإبذاع المفتوح

 OPCA 3 الانشطت المزدوجت للإبذاع المفتوح

الاداء انزيادي 

(ENPE) 

ENPRO (Kropp et al., 2006) 5 مؤشز الزبحيت  و

)Chen  et al., 2007(و 

 ) Li et al.,2009( 
 ENGRO 5 مؤشز النمو

 

 عاشراً: الوسائل الاحرائية المدتخدمة
 استخجمت الػسائل الاحرائية الاتية بيجف استخلاص الشتائج:   
وذلظ باعتساد مجسػعة  بحثلمتحقق مغ وجػد تػزيع شبيعي لمبيانات السدحػبة مغ مجتسع عيشة ال -:  تحليل التوزيع الطبيعي -1

 – Shapiro)ويميظ  –شابيخو ,  وKolmogorov-Smirnovسسخنػف -مغ الاختبارات الإحرائية كاختبار )كالسػكخوف
Wilk). 

( وعميو فان البيشات التي 0.30لمتحقق مغ ندب التذبع والتي يتعيغ ان تكػن اعمى مغ ) -: التحليل العاملي الاستكذافي -2
 ع ححفيا.تكػن اقل مغ ذلظ يت

 لمتحقق مغ قػة الارتباط بيغ ابعاد الستغيخ الػاحج. -:(KMO and Bartlett's Testاختبار ) -3
 .بحثلاختبار صجق بشاء مكياس ال -:  التحليل العاملي التوكيدي -4
 وتشاسق الفقخات فيسا بيشيا. بحثلمتأكج مغ ثبات مكياس ال -:  معامل كرونباخ الفا -5
 يدتعسل لغخض معخفة متػسط اجابات افخاد العيشة. -:  الوسط الحدابي -6
 يدتعسل لغخض معخفة تذتت اجابات افخاد العيشة السبحػثة عغ وسصيا الحدابي. -:  الانحراف المعياري  -7
 لكياس الفخوق الجػىخية لسجى انحخاف البيانات عغ وسصيا الحدابي. -: معامل الاختلاف -8

 جيج أىسية كل فقخمة مغ فقخات السكياس مقارنةً بأىسية الفقخات الأخخى في السكياس.وىػ تح -:  الأهمية الندبية 9-
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 .بحثيدتعسل لغخض تحجيج علاقة الارتباط بيغ متغيخات ال -:  معامل الارتباط -11
 لكياس معشػية معاملات الانحجار. -: القيمة الحرجة -11
 .بحثعيشة اللكياس ندبة الخصة في البيانات  -: الخطأ المعياري  -12
 لمتأكج مغ القابمية التفديخية لسعادلة الانحجار. -:معامل التحديد )التفدير( -13
 

 النظري للبحث الاطار - المبحث الثاني
 الابداع المفتوح -اولًا:

 مفهوم الابداع المفتوح (1
، أذ ة تصػيخ الابجاع وتدػيقو تجارياً أن الابجاع السفتػح مجخل يتألف مغ تجفقات السعخفة الجاخمة و الخارجة التي تدخّع مغ عسمي

، و يؤثخ الابجاع السفتػح بذكل إيجابي عمى أداء نة وديشاميكية تعتسج عمى التعاون يتصمب الابجاع السفتػح الفاعل بشية تشطيسية مخ 
نفدو فأن  . وفي الدياق(.Oliveira et al ,2117:121)الأعسال مغ خلال زيادة قجرات الابجاع وتقاسع السخاشخ والسػارد 

الابجاع السفتػح ىػ العسمية التي يتع مغ خلاليا تعاون السشطسات بذكل صخيح مع الجيات الفاعمة الأخخى بسا في ذلظ الدبائغ 
والسشافديغ و الأكاديسييغ والسشطسات في الرشاعات غيخ ذات الرمة  لخمق الابجاع عمى أساس الفخضية القائسة عمى أن السعخفة 

بجاع لع تعج مػجػدة داخل حجود السشطسات وبالتالي تحتاج السشطسة إلى اكتداب السعخفة مغ مرادر اللازمة لخمق الا
 . (Bigliardi et al.,2010:244)أخخى 

( الابجاع السفتػح كعسمية ابجاعية  تدتشج إلى تجفقات السعخفة التي تتع إدارتيا بذكل مػضػعي  Chesbrough,2014وقج عخّف )
 Chesbrough andة باستخجام آليات مالية وغيخ مالية بسا يتساشى مع نسػذج الأعسال الخاص بالسشطسة عبخ الحجود التشطيسي

Bogers,2014:17) ) فيسا عبخ باحث أخخعغ الأبجاع السفتػح بأنو المغة الججيجة لمحجيث عغ شبيعة البحث والتصػيخ مسا .
، الخارجية لشتاجات البحث والتصػيخ الشسػذج الجاخمي نحػ السذاركةيداعج عمى تحػيل السشصق الدائج لمبحث والتصػيخ بعيجاً عغ 

 التقميجية في الابجاعالابجاع وتغيخ مسارسات السشطسة  كسا يداعج عمى تذجيع تجخبة مجسػعة مغ الشساذج الججيجة لتػليج
(2114:815.,et al West)ػم فييا السشطسات بتحػيل الأفكار . وقج اشيخ الى أن الابجاع السفتػح بأنو عسمية متعجدة السخاحل تق

ب  ىحا الشػع مغ لإلى مشتجات أو خجمات أو عسميات ججيجة أو تحديشيا مغ أجل تحقيق مخكد تشافدي قػي في أسػاقيا و يتط
. واشيخ الى الابجاع السفتػح عمى أنو عسمية الاستفادة مغ تجفق الافكار و ((Jugend et al.,2018:55 مسيدة ودًاھجداع لابا

ويذيخ الأبجاع  .(Flor et al.,2018:183) السعخفة  الججيجة الخارجية الى داخل السشطسة واستثسار ىحه السعخفة برػرة سمدة
السفتػح إلى كيفية استخجام السشطسات لمسعخفة الجاخمية والخارجية ومدارات تدػيق الأبجاع أو السذاركة في عسميات الابجاع بيغ 

ويسثل الابجاع   .(Öberg & Alexander ,2118:1)ل إنذاء علاقة شخاكة بيغ السشطساتالسشطسات ويتحقق ذلظ مغ خلا
السفتػح نسػذجاً ججيجاً لستابعة انذصة البحث والتصػيخ أذ تقػم السشطسات بتػضيف الأفكار الخارجية )وكحلظ الجاخمية( عغ شخيق 

. كسا يعخف الابجاع السفتػح (Moretti & Biancardi ,2118:1)ق ألابجاع في الدػق يأستخجام مدارات خارجية و داخمية لتصب
بأنو عسمية تتكػن مغ مجسػعة متشػعة مغ الذخكاء تؤثخ بذكل إيجابي عمى نجاح الابجاع في السشطسة وذلظ بدبب القجرات 

زيادة القجرة ة في السحجودة لسشطسة بسفخدىا في أستيعاب السعخفة ونقز القجرات السصمػبة كسا يداعج استخجام السعخفة الخارجي
 . (.Rauter et al ,2118:2)التشافدية لمسشطسة 

الاستفادة مغ ف الى بأنو العسمية أو السسارسات السدتسخة والسشتطسة  التي تيج استشاداً لسا تقجم يسكغ تعخيف الابجاع السفتػح و 
لمبحث والتصػيخ الجاخمية والانذصة التجفقات الخارجية والتي قج تكػن عمى شكل معخفة أو افكار أو مػارد مغ أجل تصػيخ السعخفة 

وتحػيل ىحه الافكار والسعخفة الى مشتجات أو خجمات او عسميات ججيجة وتشفيحىا داخل السشطسة أو تدػيقيا خارجياً في السشطسة 
 .  ة عالية وتحقيق مخكد تشافدي قػي ى حرة سػقيلمحرػل عم
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 أهمية الابداع المفتوح (2
مسارسات الابجاع السفتػح ليا تأثيخ إيجابي وكبيخ عمى رأس السال الفكخي والأداء الابجاعي  تشبع اىسية الابجاع السفتػح في كػن 

إيجابي كبيخ عمى تأثيخ  لوالبذخي  السالأس وكذفت تمظ الجراسات أيزا أن ر  في السشطسات الرغيخة والستػسصة عمى حج سػاء.
. ولقج حجثت مؤخخا تغييخات اجتساعية واقترادية (Sibhato,2018:609) لمسذاريع الرغيخة والستػسصة الأداء الابجاعي

، و لتغييخاتي عسمية التكيف مع ىحه اوتكشػلػجية لا يسكغ تجشبيا في الدػق العالسية جعمت مغ الابجاع السفتػح  العامل الخئيدي  ف
-Saatçıoğlu,2013:100)الابجاع السفتػح لو آثار كبيخة عمى السدتػى الػششي والإقميسي والرشاعي والسدتػى التشطيسي  

.كسا تطيخ أىسية الابجاع السفتػح مغ خلال تعديد مجاخل  الػصػل إلى السعخفة الججيجة وغيخ الستجاندة الستعمقة  (103
وكسا يخى البعس أن الابجاع السفتػح مرجر لتحقيق  .(Salge et al.,2012:1-2)لتكشػلػجية باحتياجات الدبائغ والحمػل ا

، أذ أن أىسية دوافع ح يعدز الحساية لبخاءات الاختخاعكسا أن الابجاع السفتػ  .(.Zhang et al ,2118:78)القجرة التشافدية 
ػح الحساية تختبط ارتباشًا إيجابيًا بأىسية استخاتيجيات الابجاع السفتػح. وىحا يعشي أن الأىسية الستدايجة لاستخاتيجيات الابجاع السفت

ويداعج  .(Holgersson & Granstrand,2017:1274) تختبط بديادة أىسية مشح بخاءات الاختخاع لأسباب تتعمق بالحساية  
لابجاع السفتػح في تخسيخ العلاقات التعاونية بيغ الذخكات السبجعة وأصحاب السرمحة الستعجديغ يسكغ أن تػلج مشافع مختمفة. ا

وتذسل ىحه العلاقات الػصػل إلى قجرات السشطسات الأخخى  والتصػيخ السذتخك للأفكار وإنذاء وتحديغ الخجمات والسشتجات 
 Jugend etاشخ السختبصة بتصػيخ التكشػلػجيا وانخفاض تكاليف البحث والتصػيخوالعسميات الججيجة والحج مغ السخ

al.,2018:56) ) . وبالشطخ إلى الأىسية الستدايجة للأبجاع السفتػح لمسشطسات في الاقترادات الشاشئة لأنو شخيقة لمتغمب عمى
ذات قيسة لاستكذاف كيف يتع تشفيح الابجاع السفتػح مغ  ، يعج الابجاع السفتػح مسارسةم الابجاع في ضل محجودية السػاردالعػائق أما

 .(Thomas,2118:27(قبل السشطسات السػجػدة في الجول الشاشئة 
 
 أبعاد الابداع المفتوح (3

فتػحة والتي تسثل الانػاع الخئيدة مغ أنذصة الابجاع أجسعت البحػث والجراسات والسؤلفات عمى وجػد ثلاثة أساليب ابجاعية م
 ة والأنذصة السددوجة.وتتزسغ الأنذصة الخارجة والأنذصة الجاخمالسفتػح، 

ويعخف الابجاع السفتػح لمجاخل بأنو استخجام السعخفة التي تخز أصححاب  -: الابداع المفتوح الى الداخل ) الانذطة الداخلة ()أ( 
ل اسحححتخجام لمسعخفحححة الخارجيحححة محححغ أجحححالسرحححمحة فحححي عسميحححة الابحححجاع داخميًحححا. ويسكحححغ تعخيفحححو أيزحححاً عمحححى أنحححو اسحححتثسار وتكامحححل 

. ويذحححيخ الابحححجاع السفتحححػح لمحححجاخل بأنحححو مجسػعحححة مسارسحححات للاسحححتفادة محححغ (2115:6Seyfettinoğlu)التكشػلػجيحححا وتحدحححيشيا 
اكتذافات الآخخيغ مغ خلال البحث واكتداب السعخفحة أو التكشػلػجيحا الخارجيحة ودمجيحا فحي عسميحة البححث والتصحػيخ الجاخميحة أو 

، ويسكغ لمسشطسات أن تصمحق العشحان لإمكانيحات الابحجاع الحجاخمي لمتدحػيق أو تعمحع شحخق يز لتكشػلػجيا السشطسات الخارجيةالتخخ
 .( Cui et al,. 2115: 349 )ججيجة لإعادة تخريز السعخفة الحالية والاستثسار مغ أجل الابجاع 

م الابجاع ذيخ إلى الأفكار أو السعخفة التكشػلػجية التي تتجفق مغ نطاوي -:الابداع المفتوح الى الخارج) الانذطة الخارجة ()ب( 
، أذ تدعى السشطسات الى التشديق بذكل متعسج إلى التدػيق التجاري أو نقل معخفتيا التكشػلػجية إلى في السشطسة الى الخارج

ية أو تخخيز التكشػلػجيا بتػجيو الأفكار الخارج لمحرػل عمى مشافع مالية أو غيخ مالية. ويذسل ىحه جيػد بيع السمكية الفكخ 
. وفي الذكل الخارجي للأبجاع السفتػح يذيخ الانفتاح إلى   (Chou et al.,2016:41)أو السعخفة إلى البيئة الخارجية 

 الحالات التي يفتح فييا السبادر للأبجاع السفتػح مػارده الخاصة بحيث يتسكغ الأشخاص الخارجيػن مغ استخجاميا. وبيحه
 .( (Hjalmarsson et al.,2017:6الصخيقة تربح الابجاعات غيخ السدتخجمة في متشاول الآخخيغ 

ويعتبخ الشسػذج السددوج كشسط ثالث للأبجاع السفتػح بسا يتجاوز العسميات الخارجة  -الأبداع المفتوح الهجين )المزدوج ( :)ج( 
. وتجسع السشطسات التي تقخر العسمية السددوجة للأبجاع السفتػح عسل في تحالفات مع شخكاء مكسميغ"والجاخمة يذيخ الى "ال
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كعسمية رئيدية بيغ العسمية الخارجية )لاكتداب السعخفة الخارجية( مع العسمية الجاخمية )تدػيق الأفكار إلى الدػق(، ومغ أجل 
. ( Piller & West ,(37 :2014الكيام بكمييسا تتعاون ىحه السشطسات مع السشطسات الأخخى في الذبكات الإستخاتيجية 

ويعج ىحا السجخل أحج السػاضيع في التحػل مغ الشسصيغ الأصمييغ )الجاخل والخارج( لتجفق السعخفة إلى الأسمػب "السددوج" 
. ويذيخ الابجاع السفتػح السددوج إلى الإنذاء  (8092114et al., West:)الحي يجسع بيغ التجفقات الجاخمة والخارجة 

الذخكاء السكسميغ )بذكل أساسي( مغ خلال التحالفات والتعاون والسذخوعات السذتخكة التي تكػن فييا السشفعة  السذتخك مع
الستبادلة عامل حاسع لمشجاح. والابجاع السفتػح السددوج ىػ عسمية بحث أكثخ تعقيجًا مغ الابجاع الجاخمي أو الخارج بدبب 

 . Chou et al.,2016:38))شبيعتو التفاعمية وإشاره الدمشي الأشػل 
 

 الاداء الريادي -:ثانياً 
 مفهوم الاداء الريادي (1

ارات والسقجرات الخيادية في مجال الخيادة والأعسال غالباً ما يُعتبخ الأداء ىػ السعيار الشيائي لمشجاح أو الفذل. ويختبط الاداء بالسي
، وذلظ لسا تػفخه مغ دعع وتشذيط في تصػيخ وتحفيد الاعسال وأدائيا برػرة مثالية وتحقق التػازن بيغ الفخص الستاحة لمسشطسة
ومغ وجو نطخ الشطخية السدتشجة عمى السػارد والتػجو الخيادي في الأعسال بأن السػارد  .Botha et al.,2015) :56)والسػارد 

. أذ تعج السػارد والقابميات ( :441Li et al.,2009)افديغ ومػاقع سػقية تشافدية أفزل ىي مغ تقػد إلى أداء يفػق أداء السش
، وتجعل مغ تحقيق التفػق عمى السشافديغ . وتسكغ ىحه السػارد والسيارات والسعخفةكات استخاتيجية للأعسال التجاريةبسثابة محخ 

 Kropp et:516( ، وبالتالي تحقيق السيدة التشافدية عدز الشجاحاعسال تجارية مفيجة وتالسشطسة قادرة عمى السذاركة في أنذصة و 
al.,2006 ). 

الأداء الخيادي بانو قجرة السشطسة عمى تحقيق الابجاع مغ خلال تخابط مػاردىا وتجانذ ليكميا ( et al.,2016:550) Sunويخى 
، اشخة تقع في صسيع الاداء الخياديوالابتكار والسخ، أذ أن الابجاع تثسارىاالتشطيسي وقبػل السخاشخ وتحجيج الفخص التجارية واس

الى الاداء  (Edward  &Olannye,2116:138(ويذيخ   لحلظ يعج الاداء الخيادي ىػ السحخك السيع للأداء السالي والدػقي.
الأنذصة ذات  ، وتذسل مجسػعة  مغخيجة مغ السػارد لاستغلال الفخصةالخيادي بأنو عسمية خمق الكيسة مغ خلال تػحيج حدمة ف

 وعخف الرمة بتحجيج الفخصة وتحجيج مفيػم الأعسال  وتقييع السػارد اللازمة  والحرػل عمى تمظ السػارد  وإدارة وحراد السذخوع.
(111: Tseng and Tseng,2019)  الاداء الخيادي بأنو مجسػعة مغ الأنذصة الابجاعية والاجخاءات التشطيسية  والالتدامات

 .لمدبائغ وأصحاب السرمحة الآخخيغ ، والكيسة التي تقجميا السشطسةسػاردىا التي تحقق نتائج ابجاعيةام السشطسة لفي إدارة واستخج
الأداء الخيادي ىػ الشتائج التي تحققيا السشطسة، أو التي تدعى إلى تحكيقيا بعج بأن  (57: 2115)الذبحاوي , كسا تذيخ

في أنذصتيا السختمفة السػجية نحػ الدػق، أو الدبػن بسا يزسغ ليا تحقيق الإبجاع الاستخجام الكفء لمسػارد الستاحة وتػضيفيا 
، ومغ ثع تربح قائجة ائجة في خجماتيا السقجمة لمدبائغوالتفخد عغ غيخىا، ومغ ثَعّ تقػد إلى تحقيق السدايا التشافدية لتربح السشطسة ر 

  لمقصاع الحي تعسل فيو.
الاداء الخيححادي عمححى أنححو مجسػعححة مححغ الشتححائج والعسميححات الابجاعيححة التححي  انلححلأداء الخيححادي يعححخف الباحثححواسححتشاداً لمتعححاريف الدححابقة 

حققتيا السشطسة مغ خلال استغلال الفخص التي لع يتع استغلاليا بعج أو لع تدتغل مغ قبل السشافديغ لتحقيق أىجاف السشطسحة وبشحاء 
 البيئة الدػقية والتي لع تتسكغ أي مغ السشطسات مغ بمػغيا .حرة سػقية عالية وبالتالي تحقيق الخيادة في 

 أهمية الاداء الريادي (2
أن بيئة الأعسال السزصخبة والتغيخات الدخيعة والسدتسخة والسشافدة الذجيجة التي جاءت نتيجة لمتقجم التكشػلػجي واستخجام الصخق 

الخيادي الحي يسكشيا مغ تحقيق التفػق عمى السشافديغ والحفاظ عمى الابجاعية اجبخت السشطسات عمى تبشي التػجو نحػ الاداء 
 وعميو فان اىسية الاداء الخيادي تكسغ في الشقاط التالية: .( Abuzaid ,2117:884(  بقائيا



 محمىد مجيذ نؼمت ,أ.و. د.  جىاد محسن                                                                          تأثيز الابذاع انمفتىح في الأداء انزيادي

 

 

211 

جامة ان الاداء الخيادي يشتج عشو تدميع قيسة متفػقة لمدبائغ وأصحاب السرمحة  وتحديشيا  باستسخار والسداىسة في الاست أ(
 .(Fry et al.,2016:2)التشطيسية  وتحديغ الفاعمية والقجرات التشطيسية  والتعمع التشطيسي 

، ػة والزعف في صياغة الاستخاتيجيةيداعج الاداء الخيادي في التػجو نحػ الدمػك الخيادي وكحلظ الفيع الجيج لشقاط الق (ب
، أذ يػفخ ليع القجرة عمى مدتػى الكفاءة الخيادية الحاتية خلال فحزوتسكيغ رواد الأعسال مغ تحجيج نقاط قػتيع وضعفيع مغ 

 .(Ngek ,2115:272(تقييع الكفاءة الخاصة بيع في انجاز ميام الخيادة 
استغلال السعخفة الستػفخة حالياً والفخص السػجػدة وبالتالي زيادة السعخفة حػل الػضع الحالي وتقميل السدتػى العام مغ اللاتأكج  ج(

 ,.2111:1142 (ور الػقت وتعديد عسميات الدػق التي تداعج عمى تقميل أو إزالة الفجػة بيغ القادة والسخؤوسيغ بسخ 
Hoskisson et al). 

 Combs  etالاداء الخيادي يعسل عمى التعخف بسسارسات السػارد البذخية التي تعدز العسل  ذو الأداء العالي  د(
al.,2006:502)  ).  

الخيادي الى تذكيل فخيق عسل يتجاوز فييا مجسل الجيػد السبحولة في العسل مجسػع جيػد الافخاد في  يؤدي الاداء ه(
 .(  et al. Kuratko  (2001:62,الفخيق

، أذ يسكغ لمدبػن شخاء مجسػعة مغ الخجمات )نصاق خجمات اليامة الأخخى السقجمة في الاداء الخيادي مكسمة لم  تكػن الخجمات و(
، اذ تكػن الخجمة التي يقجمػنيا فخيجة مغ نػعيا )تخمق قيسة غيخ معخوفة في الدابق( لأنو لا تػجج قيػد مادية( ت واسعالخجما

,2001:486) . Hitt et al ). 
أن الاداء الخيادي يديج مغ التػجو نحػ التعمع داخل السشطسة. فالسشطسات ذات الاداء العالي قادرة عمى الجخػل بقػة إلى أسػاق  ي(

 .( Santra & Polytechnic ,2118:2) مغ التعمع التشطيسي ة تتسيد بسخاشخ عالية وبالتالي تتصمب مديجاً ججيج
 

 ابعاد الاداء الريادي  3)
، بذكل عام  اعتبخت الخيادة عشرخا جة ميسة لخيادة السشطساتيعتبخ الشسػ والخبحية مغ عشاصخ الأداء والتي يسكغ اعتبارىسا نتي

لخبحية تعج مغ الاعتبارات . ولحلظ فإن العلاقة بيغ الشسػ وا( (Antoncic & Scarlat,2005:72 الشاجحةىاما في السشطسات 
، كسا اعتبخ أن الشسػ الدخيع يؤدي إلى زيادة الخبحية بشاءً عمى أن السشطسات الججيجة تربح أكثخ ربحية عشجما تجخل اليامة

ىشالظ بُعجيغ يسكغ مغ خلاليسا قياس . وبالتالي فان al.,2005:2) et ( Fitzsimmonsالأسػاق بدخعة وعمى نصاق واسع 
 الاداء الخيادي ويتسثل ىحان البُعجيغ في:

، أذ أنو مغ غيخ السحتسل أن يدتسخ نسػ السشطسة  دون أن تكػن ة مكياساً ىاماً للأداء  الخياديتعج الخبحي -:مؤشر الربحيةأ( 
ر الخبح أو ، صافي ىامالخبحية مغ خلال عجة مؤشخات مشياطسة. ويسكغ قياس الأرباح متحققة لإعادة الاستثسار في السش

. ويعج الشجاح الاقترادي مصمػب وضخوري لمسشطسات ذات الاداء العالية. كسا تعتبخ الأرباح مؤشخاً العائج عمى السػجػدات
. أذ أن اليجف الأول لمسشطسات ورائج الاعسال ىػ تحقيق الخبح وكحلظ et al.,2005:3)   ( Fitzsimmonsميسًا لمشجاح

. أذ تكيذ الخبحية قجرة ( (Faustine and Roger,2017:4العامميغ الحيغ يبحثػن عغ وضائف لمحرػل عمى دخل أعمى 
ػن ىجفيا تقجيع فاذا كانت السشطسة متجية نحػ الخبح سيك .((Santos & Brito,2012:100السشطسة عمى تػليج العػائج 

 Kairu)عػائج مخضية لمسداىسيغ. وفقا لحلظ يتع استخجام بعس مقاييذ الجخل مغ قبل جسيع السشطسات تقخيبا لتقييع الأداء 
et al.,2013:81) تتزسغ الأرباح العائج عمى السبيعات وصافي ىامر الخبح .) Li et al.,2009:442)  . 

سة عمى زيادة حجسيا حتى عمى نفذ السدتػى مغ الخبحية. كسا أن الشسػ يسكغ أن يػضح الشسػ قجرة السشط -:مؤشر النموب( 
ويخكد الشسػ  .(Brito,2012:100)  &Santosيحقق وفػرات الحجع وقػة الدػق مسا يؤدي إلى تعديد الخبحية السدتقبمية 

وتسيل السشطسات التي تبحث عغ الشسػ إلى الانخخاط في التسيد  .ة الدػق عمى الديادة في السبيعات أو العامميغ أو حر
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والاصالة والتفخد ودعسيا لإنذاء وإدخال مشتجات أو خجمات أو تكشػلػجيا ججيجة. قج تستمظ السشطسات السبجعة قاعجة أوسع مغ 
وغالباً ما يكػن لجى السشطسة  .( Li et al.,2009:442)السيارات والسعخفة التي يسكغ أن تدتغميا في بشاء الكفاءات السسيدة 

خياريغ رئيديغ مغ حيث الشسػ. إما لمتػسع داخل الرشاعات القائسة أو الدػق التي تعسل فييا والحرػل عمى حرة أكبخ مغ 
أو  حاليالدػق مغ خلال زيادة كسية السشتج أو الخجمة السقجمة ويتع عغ شخيق أيجاد أو تصػيخ أسػاق ججيجة لسشتجاتيا ال

، أما الخيار الثاني الكيام بذيء مغ التشػيع في أيجاد فخص جيجة خارج نصاق الاعسال حاليشتجات ججيجة لأسػاقيا التصػيخ م
مغ خلال مخاجعة فخص لتصػيخ مشتجات ججيجة لأسػاق ججيجة )سػاء في السشتجات أو الخجمات أو في صشاعة أخخى(.  حاليال

كثخ شبيعية لمسزي قجماً بافتخاض أن الرشاعة تتقجم وتدتسخ في التقجم في غالباً ما تكػن الجورة الدابقة ىي الصخيقة الا
كسا يسثل مشطػر الشسػ لمسشطسة كيفية تحجيج البشى التحتية التي يجب  .(Kotler & Keller,2016:46-47 (إمكانات الشسػ

، مغ ثلاثة مرادر رئيدية: العامميغشبع الشسػ أن تشذئيا السشطسات مغ أجل الػصػل إلى تحديغ الشسػ عمى السجى الصػيل. وي
لمعامميغ  ةحاليالشطع والسجاخل التشطيسية. ومغ خلال مرادر الشسػ ىحه تدتصيع السشطسة مغ إزالة الفجػة ما بيغ القجرات ال

ػمات شػلػجيا السعم، وذلظ عغ شخيق الاستثسار في ميارات العامميغ وتكة والسجاخل والاجخاءات التشطيسيةومجى ملاءمة الانطس
، ومغ خلال الانطسة يسكغ قياس قجرات الشطع السعمػماتية عغ شخيق الػصػل في الػقت السحجد إلى الدبائغ السيسيغ والأنطسة

، كسا يسكغ أن تجرس السجاخل التشطيسية مجى امميغ الحيغ يتخحون قخارات حاسسةومعمػمات عغ العسميات التجارية الجاخمية لمع
عػامل الشجاح التشطيسية وقياس معجلات التحدغ الحخجة في مجال الدبائغ والعسميات الجاخمية ملاءمة دوافع العامميغ مع 

al.,2014:188)  et (Soltani. 

 بين الابداع المفتوح والاداء الرياديالرابطة ثالثاً : العلاقة 
ويعج مػضع اىتسام متدايج في الأوساط اصبح الابجاع السفتػح  أحج أكثخ السػاضيع التي تست دراستيا في أدبيات إدارة الابجاع. 

أذ أن الفخضية الأساسية للأبجاع السفتػح ىي الانفتاح في مسارسة عسمية الابجاع. ومغ أكثخ التعاريف أستخجاماً للأبجاع  ،الأكاديسية
اع الجاخمي وتػسيع (ىػ "استخجام التجفقات الجاخمة والخارجة مغ السعخفة لتحديغ الابجChesbrough 2006السفتػح والحي قجمو )

الأسػاق للاستثسار في الابجاع الخارجي. ويؤكج نسػذج الابجاع السفتػح عمى أىسية وجػد مجسػعة واسعة مغ الجيات الفاعمة 
 Criado et) والسرادر الخارجية لتحقيق الابجاع والحفاظ عميو ، بجلًا مغ الاعتساد عمى البحث والتصػيخ الجاخمي

al.,2018:2). 
الاداء الخيادي بأنو الصخيقة التي تقػم بيا السشطسة  بإجخاء الانذصة أو ميام الأعسال  الى( Fisher ,2112:1119(ويذيخ

الخيادية مغ خلال البحث عغ السشاشق التي يتجاوز فييا الصمب عمى السشتج أو الخجمة عمى العخض لاكتذاف فخصة تحقق 
 .لوالخيادية وتقييع ما إذا كان الأمخ يدتحق استغلا

، وىشاك علاقة الاداء الخيادي ويمعب دوراً رئيداً في تحقيق الخيادةتػصل العجيج مغ الباحثػن الى أن الابجاع السفتػح يعدز أذ 
، فان الابجاع السفتػح يؤدي الى تحقيق نتائج عالية في الاداء وتحقيق أرباح كبيخة. أذ الابجاع السفتػح والاداء الخياديايجابية ما بيغ 

تقجم الحي تحققو السشطسة في تمبيو رغبات الدبائغ الستدايجة يتع مغ خلال ادارة وتبادل ومذاركة الافكار والسعخفة في السشطسة أن ال
(78:Zhang et al.,2018 ).  لحلظ فإن السشطسات التي لجييا القجرة عمى الاستجابة الدخيعة لمتغيخات الجيشاميكية في البيئة

ات الدبائغ تعتبخ مشطسات ذات اداء ريادي. أذ تقػم السشطسات الخيادية بتصػيخ مياراتيا في الدمػك والقجرة عمى تمبية احتياج
الخيادي في مشاخ ريادي مشاسب. أن الخيادة في السشطسات تعشي شخيقة لبجء وتصػيخ خصط ججيجة تداعج في تحقيق الأفكار 

قبل السشطسة نفديا أو بالتعاون مع الدبائغ أو مع السشطسات الأخخى  الابجاعية مغ بجايتيا إلى التشفيح. ويسكغ تشفيح الأفكار مغ
(1116:Jelonek,2015 ). 
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 الاطار التحليلي وأثبات الفرضيات- المبحث الثالث
 تحليل التوزيع الطبيعي لبيانات البحث -اولًا:
قبل الاقجام عمى تحميل البيانات واستخخاج الشتائج السصمػبة, يتعيغ الاجابة عمى تداؤل ميع وىػ ) ىل يسكغ تعسيع الشتائج    

السدتخخجة عمى السجتسع او لا(, وعميو مغ اجل الاجابة عمى التداؤل الدابق يتعيغ اخزاع بيانات الجراسة الى نػع مغ 
سيسشخوف   – كمػمجخوفاختباري ع الصبيعي القائسة عمى مجسػعة مغ الافتخاضات السيسة, الاختبارات الخاصة باختبارات التػزي

(Kolmogorov – Smirnov) ويميظ  –و شابيخو(Shapiro – Wilk)  الحيغ يعتسجان عمى قيسة(P-value)  وىي مقبػلة
 .( يػضح التػزيع الصبيعي لمبيانات السدحػبة3. والججول )(0.05)عشجما تكػن اكبخ مغ 

 ( التوزيع الطبيعي لفقرات متغيرات البحث3الجدول )
Variable 

Kol-

Smi 
P-value 

Sha-

Wil 
P-value Variable Kol-Smi P-value Sha-Wil P-value 

OPIA1 .332 0.05>P .762 0.05>P ENPRO1 .332 0.05>P .762 0.05>P 

OPIA2 .280 0.05>P .854 0.05>P ENPRO2 .377 0.05>P .715 0.05>P 

OPIA3 .311 0.05>P .838 0.05>P ENPRO3 .409 0.05>P .671 0.05>P 

OPIA4 .238 0.05>P .874 0.05>P ENPRO4 .256 0.05>P .791 0.05>P 

OPIA5 .328 0.05>P .806 0.05>P ENPRO5 .379 0.05>P .684 0.05>P 

OPIA .213 0.05>P .919 0.05>P ENPRO .212 0.05>P .922 0.05>P 

OPOA1 .330 0.05>P .815 0.05>P ENGRO1 .369 0.05>P .714 0.05>P 

OPOA2 .320 0.05>P .801 0.05>P ENGRO2 .345 0.05>P .743 0.05>P 

OPOA3 .272 0.05>P .777 0.05>P ENGRO3 .281 0.05>P .791 0.05>P 

OPOA4 .251 0.05>P .841 0.05>P ENGRO4 .208 0.05>P .825 0.05>P 

OPOA .155 0.05>P .941 0.05>P ENGRO5 .385 0.05>P .657 0.05>P 

OPCA1 .455 0.05>P .582 0.05>P ENGRO .194 0.05>P .926 0.05>P 

OPCA2 .390 0.05>P .679 0.05>P ENPE .135 0.05>P .951 0.05>P 

OPCA3 .275 0.05>P .798 0.05>P      

OPCA .308 0.05>P .839 0.05>P      

OPNV .092 0.05>P .977 0.05>P      

 .SPSS  vr 24انمصذر : نتائج بزنامج 

(  ان الشتائج الطاىخة جاءت مصابقة لمقاعجة السفخوضة والتي تخز اختبار التػزيع 3تذيخ نتائج الججول )
لفقخات متغيخات البحث اعمى مغ ( P-valueالصبيعي, والتي تفخض انو يتعيغ ان تكػن الكيسة السعشػية )

 الحي يعشي ان الشتائج التي سيتع التػصل الييا يسكغ تعسيسيا عمى مجتسع البحث.( الامخ 0.05)

 الردق البنائي لثبات اداة القياس -ثانياً:
لغخض الكذف عغ الرجق البشائي لستغيخات وابعاد الجراسة يتعيغ اخزاعيا لسجسػعة محغ الاسحاليب الاحرحائية 
الكفيمة باستخخاج الشتائج السصمػبة, ومغ اشيخ ىحه الاسحاليب او السعحاملات بذحكل ادق, ىحػ معامحل كخونبحاخ الفحا 

ونبحاخ الفحا انحو يتعحيغ ان تكحػن الشتحائج اعمحى الحي ييجف الى قياس ثبات واتدحاق اداة الكيحاس, ويفحخض معامحل كخ 
( يػضحح معحاملات كخونبحاخ الفحا 4(, والجحجول )Bartholomew, 1996: 24%( لكحي تكحػن مقبػلحة )75محغ )

 لستغيخات وابعاد الجراسة.
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( مؼاملاث كزونباخ انفا نمتغيزاث وابؼاد انذراست4انجذول )  

 انمتغيز
كزونباخ 

 نهمتغيز ككم
 انبؼذ

ػذد 

 انفقزاث

كزونباخ 

 نكم بؼذ

كزونباخ 

نهذراست 

 ككم

 الابذاع انمفتىح

(OPNV) 
.980 

 987. 5 الانشطت الذاخلت للإبذاع المفتوح

.986 

 984. 4 الانشطت الخارجت للإبذاع المفتوح

 986. 3 الانشطت المزدوجت للإبذاع المفتوح

الاداء انزيادي 

(ENPE) 
.982 

 983. 5 مؤشز الزبحيت

 982. 5 النمومؤشز 

 

 الاحراء الوصفي لبيانات البحث -ثالثاً:
 (OPNVالابداع المفتوح )متغير  (1

(, 0.657( وبانحخاف معياري قجره )3.72( بمغ )OPNV( الى ان الػسط الحدابي لستغيخ الابجاع السفتػح )5تذيخ نتائج الججول )
%(. الامخ الحي يعشي 74اجابة مختفع, وبأىسية ندبية قجرىا ) %( وباتجاه اجابة نحػ الاتفاق, وبسدتػى 18وبسعامل اختلاف بمغ )

 .ان العيشة السجروسة تذيخ الى تػافخ مسارسات الابجاع السفتػح بشدبة عالية في الذخكات عيشة الجراسة
ابي بمغ ( جاء بالسختبة الاولى بػسط حدOPCA( ان بُعج الانذصة السددوجة للإبجاع السفتػح )5كسا يتزح مغ نتائج الججول )

%(. بيشسا حرل بُعج 81ندبية قجرىا ) بأىسية%( أي 12( وبسعامل اختلاف بمغ )0.503( وبانحخاف معياري قجره )4.07)
( عمى السختبة الثانية معاً بػسط OPOA(, وبُعج الانذصة الخارجة للإبجاع السفتػح )OPIAالانذصة الجاخمة للإبجاع السفتػح )

%, 23( عمى التػالي, ومعامل اختلاف قجره )0.734, 0.81التػالي, وانحخاف معياري بمغ )( عمى 3.53, 3.57حدابي قجره )
%(, الامخ الحي يعشي ان الذخكات عيشة الجراسة تستمظ قجر عالٍ مغ الانذصة 71%( عمى التػالي, وبأىسية ندبية مداوية لح )21

, وعميو يتعيغ عمى الذخكات لجاخمة والخارجة للأبجاع السفتػحاالسددوجة للأبجاع السفتػح, في حيغ تستمظ قجر متػسط مغ  الانذصة 
 عيشة الجراسة زيادة انذصتيا الجاخمة والخارجة.

 (OPNVالابذاع انمفتىح )تحهيم الاحصاء انىصفي نفقزاث وابؼاد ( 5انجذول )

 رمز انفقزة
انىسط 

 انحسابي

الانحزاف 

 انمؼياري

مؼامم 

 %الاختلاف

 الأهميت

 %اننسبيت

تزتيب 

 الاهميت
 رمز انفقزة

انىسط 

 انحسابي

الانحزاف 

 انمؼياري

مؼامم 

 %الاختلاف

 الأهميت

 %اننسبيت

تزتيب 

 الاهميت

OPIA1 3.92 0.6 15% 78% 1 OPCA1 4.24 0.449 11% 85% 1 

OPIA2 3.56 0.954 27% 71% 3 OPCA2 4.09 0.527 13% 82% 2 

OPIA3 3.63 0.826 23% 73% 2 OPCA3 3.89 0.678 17% 78% 3 

OPIA4 3.09 1.192 39% 62% 4 OPCA 4.07 0.503 12% 81% الاول 

OPIA5 3.66 0.676 18% 73% 2 OPNV 3.72 0.657 18% 74% *** 

OPIA 3.57 0.81 23% 71% انثاني 

OPOA1 2.35 0.904 39% 47% 4 

OPOA2 3.52 0.696 20% 70% 3 

OPOA3 4.27 0.658 15% 85% 1 

OPOA4 3.98 0.906 23% 80% 2 

OPOA 3.53 0.734 21% 71% انثاني 

 

 (ENPEالاداء الريادي )التحليل الوصفي لمتغير  (2
( 0.528( وبانحخاف معياري قجره )4.03( ان السعجل العام للأوساط الحدابية لستغيخ الاداء الخيادي بمغ )6تبيغ نتائج الججول )

 %(.81ندبية قجرىا )%( وبأىسية 13وبسدتػى اتفاق عالي, وبسعامل اختلاف بمغ )

( وبانحخاف معياري 4.12( جاء بالسختبة الاولى بػسط حدابي بمغ )ENGRO( بُعج مؤشخ الشسػ )7مغ نتائج الججول ) يتزحكسا 
%(. بيشسا كانت 82%( عمى التػالي وبأىسية ندبية قجرىا )14(, وبسدتػى اتفاق عالي, وبسعامل اختلاف بمغ )0.557قجره )
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(, وبسعامل 0.513( وبانحخاف معياري بمغ )3.95( بػسط حدابي قجره )ENPROغ نريب بُعج مؤشخ الخبحية )السختبة الثانية م
 .اتفاق عالي%( وبسدتػى 79%( عمى التػالي وبأىسية ندبية بمغت )13اختلاف قجره )

 (ENPEالاداء الريادي )تحليل الاحراء الوصفي لفقرات وابعاد ( 6الجدول )
 رمز انفقزة

انىسط 

 انحسابي

الانحزاف 

 انمؼياري

مؼامم 

 %الاختلاف

 الأهميت

 %اننسبيت

تزتيب 

 الاهميت
 رمز انفقزة

انىسط 

 انحسابي

الانحزاف 

 انمؼياري

مؼامم 

 %الاختلاف

 الأهميت

 %اننسبيت

تزتيب 

 الاهميت

ENPRO1 3.92 0.6 15% 78% 3 ENGRO1 4.06 0.539 13% 81% 3 

ENPRO2 3.81 0.544 14% 76% 4 ENGRO2 3.96 0.573 14% 79% 5 

ENPRO3 4.2 0.503 12% 84% 1 ENGRO3 4.17 0.667 16% 83% 2 

ENPRO4 3.78 0.729 19% 76% 5 ENGRO4 4.02 0.802 20% 80% 4 

ENPRO5 4.03 0.508 13% 81% 2 ENGRO5 4.38 0.506 12% 88% 1 

ENPRO 3.95 0.513 13% 79% انثاني ENGRO 4.12 0.557 14% 82% الاول 

      ENPE 4.03 0.528 13% 81% **** 

 

 اختبار فرضيات البحث -رابعاً:
 فرضية الارتباط  (1

فححان والتححي تتسثححل فححي الابححجاع السفتححػح، والاداء الخيححادي،  الارتبححاط بححيغ متغيححخات الجراسححة وابعححاد كححل مشيححا, اختبححار فخضححيات لغححخض 
 ( يػضح مرفػفة علاقة الارتباط بيغ متغيخات البحث. 7الججول )

 ( مصفوفت معاملاث الارتباط7الجذول )

 OPIA OPOA OPCA OPNV ENPRO ENGRO ENPE 

OPIA 1 .926
**

 .852
**

 .973
**

 .952
**

 .922
**

 .950
**

 

OPOA .926
**

 1 .873
**

 .975
**

 .921
**

 .964
**

 .957
**

 

OPCA .852
**

 .873
**

 1 .930
**

 .946
**

 .922
**

 .947
**

 

OPNV .973
**

 .975
**

 .930
**

 1 .975
**

 .973
**

 .988
**

 

ENPRO .952
**

 .921
**

 .946
**

 .975
**

 1 .943
**

 .984
**

 

ENGRO .922
**

 .964
**

 .922
**

 .973
**

 .943
**

 1 .987
**

 

ENPE .950
**

 .957
**

 .947
**

 .988
**

 .984
**

 .987
**

 1 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed) , N=113 , Sig. (2-tailed) = .000 

 

بييين الابييداع المفتييوح  احرييائيةتيينص هييذف الفرضييية علييى انييه ) توجييد علاقيية ارتبيياط ذات دلاليية  -:الفرضييية الرئيديية الاولييى
(OPNV( و الاداء الريادي )ENPE)). 

وفحق  وصحفت( وقحج ENPE( و الاداء الخيحادي )OPNVالابجاع السفتحػح )( ان ىشالظ علاقة ارتباط بيغ 7مغ نتائج الججول ) يتزح
( الامححخ الحححي يعشححي صحححة نتيجححة الفخضححية الخئيدححة 0.988علاقححة شخديححة قػيححة وقححجرىا )( بانيححا Cohen et al.,1983مكيححاس )

(, اي يتع قبػل الفخضية الامحخ 0.05( اي انيا تحت مدتػى معشػية اقل مغ )0.95, فزلا عغ انيا تسثل مدتػى ثقة قجره )الاولى
ومححغ جيححة الاىتسححام بديححادة الاداء الخيححادي ليححا مححغ خححلال الاىتسححام باسححتخاتيجية الابححجاع السفتححػح تجححاه البيئححة الخارجيححة,  انالحححي يعشححي 

 يؤدي الى زيادة الاداء الخيادي بشفذ السقجار نطخا لقػة الارتباط بيشيسا.اخخى فان الإبجاع السفتػح 
 وتتفخع مغ ىحه الفخضية اربعة فخضيات فخعية ىي:

 ( OPNVبيغ الابجاع السفتػح ) احرائيةتشز ىحه الفخضية عمى انو ) تػجج علاقة ارتباط ذات دلالة  -الفرضية الفرعية الاولى:
 (.ENPEوابعاد الاداء الخيادي )
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( وابعحححاد الاداء الخيحححادي OPNV( الحححى وجحححػد علاقحححة ارتبحححاط ذات دلالحححة احرحححائية بحححيغ الابحححجاع السفتحححػح )7تػضحححح نتحححائج الجحححجول )
(ENPE( اذ ان الارتباط وفق مكياس ,)Cohen et al.,1983 )ة شخديحة وعاليحة, اذ يلاححع ان قحػة الارتبحاط لبُعحج يقػ  علاقة سثلي

تحححت مدححتػى معشػيححة اقححل مححغ  (, وىححي0.973( قححجره )ENGRO(, ولبُعححج مؤشححخ الشسححػ )0.975)( بمححغ ENPROمؤشححخ الخبحيححة )
, الامححخ الحححي يعشححي ان الذححخكات السجروسححة تستمححظ مؤشححخات عاليححة لمشسححػ فححي حيححت يححتع قبححػل الفخضححية الفخعيححة الاولححى(, اي 0.05)

يؤدي الى مؤشخات الخبحية, والشسػ بشفذ السقجار اع السفتػح ومغ جية اخخى فان زيادة الإبجيتعيغ عمييا زيادة ربحيتيا قجر الامكان, 
 نطخا لقػة الارتباط بيشيسا.
بحيغ الانذحصة الجاخمحة للإبحجاع  احرحائيةتحشز ىححه الفخضحية عمحى انحو ) تػجحج علاقحة ارتبحاط ذات دلالحة  -الفرضية الفرعيية الثانيية:

 (.ENPEوابعاد الاداء الخيادي ) (OPIAالسفتػح )
وابعححاد الاداء  (OPIAبححيغ الانذححصة الجاخمححة للإبححجاع السفتححػح )ذات دلالححة احرححائية ( وجححػد علاقححة ارتبححاط 7الجححجول )افححخزت نتححائج 

( لبُعج Cohen et al.,1983, اذ تذيخ الشتائج سالفة الحكخ الى ان قػة الارتباط وفق مكياس )(0.950وقجرىا ) (ENPEالخيادي )
(, وعميو فان ىححا 0.922( بح )ENGROيشسا تسثمت قػة الارتباط لبُعج مؤشخ الشسػ )(, ب0.952( قجرىا )ENPROمؤشخ الخبحية )

(, الامححخ الحححي يعشححي ان الذححخكات 0.05تحححت مدححتػى معشػيححة اقححل مححغ )يعكححذ صحححة الفخضححية الفخعيححة الثانيححة التححي تتسثححل بكػنيححا 
ومححغ جيححة اخححخى فححان زيححادة الانذححصة الجاخمححة للإبححجاع , عيشححة الجراسححة تيححتع بالأنذححصة الجاخمححة للأبححجاع السفتححػح مححغ اجححل زيححادة ارباحيححا

 يؤدي الى زيادة مؤشخات الخبحية والشسػ لمذخكات السجروسة بشفذ السقجار.السفتػح 
بحيغ الانذحصة الخارجحة للإبحجاع  احرحائيةتشز ىحه الفخضية عمى انو ) تػجحج علاقحة ارتبحاط ذات دلالحة  -الفرضية الفرعية الثالثة: 

 (.ENPEوابعاد الاداء الخيادي ) (OPOAالسفتػح )
( وابعححاد OPOAبححيغ الانذححصة الخارجححة للإبححجاع السفتححػح )ذات دلالححة احرححائية ( الححى وجححػد علاقححة ارتبححاط 7اشححارت نتححائج الجححجول )

, اذ تذحححيخ الشتحححائج الحححى صححححة الفخضحححية الفخعيحححة الثالثحححة,  فػفحححق مكيحححاس (0.957) عامحححل ارتبحححاط قحححجرهوبس (ENPEالاداء الخيحححادي )
(Cohen et al.,1983 فححان قححػة الارتبححاط تسثححل ) قححػة الارتبححاط لبُعححج مؤشححخ الخبحيححة علاقححة شخديححة قػيححة, اذ وكسححا ملاحححع فححان
(ENPRO( مدحححاويو لحححح )(, ولبُعحححج مؤشحححخ الشسحححػ )0.921ENGRO( بمغحححت )عمسحححا انيحححا 0.964 ,) تححححت مدحححتػى معشػيحححة اقحححل محححغ
الامححخ الحححي يعشححي ان الذححخكات عيشححة الجراسححة لححجييا اشححلاع واسححع تجححاه الانذححصة , تع قبححػل الفخضححية الفخعيححة الثالثححة(, اي يحح0.05)

ومغ جية اخحخى فحان زيحادة الانذحصة الخارجيحة  الخارجية التي تخكد عمى زيادة الحرة الدػقية ليا مغ خلال تصػيخ الاداء الخيادي,
 بشفذ السقجار. يؤدي الى زيادة مؤشخات الخبحية والشسػ لمذخكات السجروسةللإبجاع السفتػح 

بحيغ الانذحصة السددوجحة للإبحجاع  احرحائيةتشز ىحه الفخضية عمى انو ) تػجج علاقحة ارتبحاط ذات دلالحة  -الفرضية الفرعية الرابعة:
 (.ENPE( وابعاد الاداء الخيادي )OPCAالسفتػح )

( وابعححاد الاداء OPCAبححيغ الانذححصة السددوجححة للإبححجاع السفتححػح ) ذات دلالححة احرححائية( وجححػد علاقححة ارتبححاط 7تبححيغ نتححائج الجححجول )
(, ولبُعححج مؤشححخ 0.946( بمححغ )ENPRO, اذ ان قححػة الارتبححاط بمغححت لبُعححج مؤشححخ الخبحيححة )(0.947وقححج بمغححت ) (ENPEالخيححادي )

ػى معشػيحة اقحل وتححت مدحت(, Cohen et al.,1983(, وىحي علاقحة شخديحة قػيحة وفحق مكيحاس )0.922( قحجره )ENGROالشسحػ )
, الامخ الحي يعشي ان العيشة السجروسة لجييا ادراك واسع تجاه استعسال الانذحصة تع قبػل الفخضية الفخعية الخابعة(, اي ي0.05مغ )

يححؤدي الححى زيححادة مؤشححخات الخبحيححة والشسححػ لمذححخكة الانذححصة السددوجححة للإبححجاع السفتححػح ة للأبححجاع السفتححػح, اذ ان التخكيححد عمححى السددوجحح
 السجروسة بشفذ السقجار.

 الأثرفرضية  (2
 للأبداع المفتوح في الاداء الريادي(. احرائيةذو دلالة  هنالك أثرعلى انه )  والتي تنص -:الثانيةالفرضية الرئيدة 

 AMOSلغححخض اختبححار ىحححه الفخضححية تححع بشححاء انسححػذج معادلححة الشسحجححة الييكميححة وذلححظ بالاسححتعانة بالحدمححة الاحرححائية لبخنححامج )
V.24( والتي تػضح شبيعة العلاقة بيغ ابعاد الابجاع السفتػح وابعاد الاداء الخيحادي, والذحكل ,)ابعحاد الابحجاع السفتحػح  أثحخ( يػضحح 2

  في ابعاد الاداء الخيادي, ويتزح مغ الشتائج الطاىخة فيو تصابق الانسػذج وفق معاييخ جػدة السصابقة.
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لإبحجاع السفتحػح فحي الاداء الخيحادي, اذ ا أثحخ( الحى صححة فخضحية 2( والسبيشة في الذحكل )8) اذ يلاحع مغ الشتائج الػاردة في الججول
( اذ ENPE) الاداء الخيحادي( فحي OPNV( ان ىشالحظ تحأثيخ ايجحابي للإبحجاع السفتحػح )8يتزح ان مغ الشتائج الطاىخة فحي الجحجول )

( 0.079( وبخصححأ معيححاري قححجره )0.825بسقححجار )الاداء الخيححادي لأبححجاع السفتححػح بسقححجار وزن معيححاري واحححج يححؤدي زيححادة اان زيححادة 
 (.10.44حخجة )وبشدبة 

اذ ان زيحححادة الأبحححجاع تسثحححل علاقحححة معشػيحححة,  فأنيحححا( ENPE( فحححي ابعحححاد الاداء الخيحححادي )OPNVللإبحححجاع السفتحححػح ) ألاثحححخعلاقحححة  امحححا
وبشدحبة ( 0.102( وبخصأ معياري قحجره )1.945بسقجار ) (ENPROمؤشخ الخبحية )السفتػح بسقجار وزن معياري واحج يؤدي زيادة 

بسعحححجل  (ENGROمؤشحححخ الشسحححػ )فحححي ححححيغ ان زيحححادة الأبحححجاع السفتحححػح بسقحححجار وزن معيحححاري واححححج يحححؤدي زيحححادة  (.19.07حخجحححة )
ة الخئيدحح الأثححخومسححا تقححجم فححان ىحححا يححجل عمححى صحححة فخضححية (, 9.237حخجححة )وبشدححبة ( 0.135( وبخصححأ معيححاري قححجره )1.247)

 الثانية.

 

 ( تأثير ابعاد الابداع المفتوح في ابعاد الاداء الريادي2الذكل )

 وتتفخع مغ ىحه الفخضية ثلاثة فخضيات فخعية ىي:
للأنذحصة الجاخمحة للإبحجاع السفتحػح  احرحائيةذات دلالحة  أثحختشز ىححه الفخضحية عمحى انحو )تػجحج علاقحة  -الفرضية الفرعية الاولى: 
(OPIA في ابعاد ))الاداء الخيادي 

 :( الى2( والسبيشة في الذكل )8تذيخ الشتائج الػاردة في الججول )
 .السفتػح في الاداء الخيادي للأبجاعغيخ معشػي لبُعج الانذصة الجاخمية  أثخوجػد  (1

الجاخميححة ( اذ ان زيححادة الانذححصة ENPRO( فححي مؤشححخ الخبحيححة )OPIAايجححابي للأنذححصة الجاخمححة للإبححجاع السفتححػح ) أثححخوجححػد  (2
وبشدحبة ( 0.027( وبخصحأ معيحاري قحجره )0.538للأبجاع السفتػح بسقحجار وزن معيحاري واححج يحؤدي زيحادة مؤشحخ الخبحيحة بسقحجار )

 (.19.93حخجة )
تسثححل علاقححة معشػيححة, اذ ان  فأنيححا( ENGRO( فححي مؤشححخ الشسححػ )OPIAللأنذححصة الجاخمححة للإبححجاع السفتححػح ) الاثححخبيشسححا علاقححة  (3

( وبخصححأ معيححاري 0.104السفتححػح بسقححجار وزن معيححاري واحححج يححؤدي زيححادة مؤشححخ الشسححػ بسقححجار ) للإبححجاعصة الجاخميححة زيحادة  الانذحح
 (.2.889حخجة قجرىا )وبشدبة ( 0.036)

 الخارجحة للإبحجاع السفتحػحذات دلالحة احرحائية للأنذحصة  أثحختحشز ىححه الفخضحية عمحى انحو )تػجحج علاقحة  -الفرضية الفرعية الثانية:
(OPOA)( الى:8تبيغ الشتائج الػاردة في الججول ), ( في ابعاد الاداء الخيادي 
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( 0.046( وبخصأ معيحاري بمحغ )-0.290السفتػح في الاداء الخيادي, ومقجاره ) للإبجاعلبُعج الانذصة الخارجية عكدي  أثخوجػد  (1
 .، وىحه الشتيجة جاءت مغايخة لمػاقع الشطخي (-6.304أي بكيسة حخجة قجرىا )

(, الامحخ الححي يعشحي رفحس ENPRO( فحي مؤشحخ الخبحيحة )OPOA) الخارجحة للإبحجاع السفتحػحللأنذحصة  معشحػي غيحخ  أثخوجػد  (2
 .ىحه الفخضية

(, اذ ان زيححادة الأنذحححصة ENGRO( فحححي مؤشححخ الشسحححػ )OPOA) الخارجححة للإبحححجاع السفتححػحمعشػيححة للأنذحححصة  أثحححخوجححػد علاقححة  (3
( وبخصأ معيحاري محشخفس نػعحا 0.590معياري واحج يؤدي الى زيادة مؤشخ الشسػ بسقجار )الخارجة للإبجاع السفتػح بسقجار وزن 

 (, الامخ الحي يعشي قبػل صحة ىحه الفخضية.13.72( وبشدبة حخجة مقجارىا )0.043ما وقجره )
السددوجحة للإبحجاع السفتحػح للأنذحصة  احرحائيةذات دلالحة  أثحخة تشز ىحه الفخضية عمى انحو )تػجحج علاقح -الفرضية الفرعية الثالثة:

(OPCA.)( الى:8اسفخت نتائج الججول )اذ  ( في ابعاد الاداء الخيادي 
السددوجحة للإبحجاع السفتحػح بسقحجار للأنذصة السددوجة للإبجاع السفتػح  في الاداء الخيادي, أي ان زيادة الأنذصة معشػي  أثخوجػد  (1

 (.4.326( وبكيسة حخجة مقجارىا )0.046السقجار, وبخصأ معياري بمغ )يؤدي الى زيادة الاداء الخيادي بشفذ ذلظ ( 0.199)
( اذ ان زيادة ENPRO)مؤشخ الخبحية ( في OPCA)السددوجة للإبجاع السفتػح ذات دلالة احرائية للأنذصة  أثخوجػد علاقة  (2

( وبخصحأ معيحاري 0.496بسقحجار )السددوجة للإبجاع السفتحػح بسقحجار وزن معيحاري واححج يحؤدي الحى زيحادة مؤشحخ الخبحيحة الأنذصة 
 (.14.59( وبشدبة حخجة قجرىا )0.034قجره )

( اذ ان زيحادة ENGRO)مؤشحخ الشسحػ ( فحي OPCA)السددوجحة للإبحجاع السفتحػح ذات دلالة احرائية للأنذحصة  أثخوجػد علاقة  (3
( وبخصأ معياري قحجره 0.318بسقجار ) السددوجة للإبجاع السفتػح بسقجار وزن معياري واحج يؤدي الى زيادة مؤشخ الشسػالأنذصة 

 (.7.067( وبشدبة حخجة قجرىا )0.045)
فحي الاداء الخيحادي قحجرىا  وأبعحاده الابجاع السفتحػح لأثخ( R2( تبيغ ان الكيسة التفديخية )8وعميو فان الشتائج الطاىخ في الججول )

الابححجاع السفتححػح  لأثحخالتفدححيخية  الكيسحةبيشسححا ( فأنيححا تقحع خححارج ححجود الجراسححة, 0.028يشسحا الكيسححة الستبكيحة والبالغححة )%( ب97.2)
ان في حيغ   .( فأنيا تقع خارج حجود الجراسة0.042بيشسا الكيسة الستبكية والبالغة ) %(95.8قجرىا ) مؤشخ الخبحيةفي وأبعاده 

( 0.018%( بيشسحا الكيسحة الستبكيحة والبالغحة )98.2) مقحجارىا مؤشخ الشسحػفي الابجاع السفتػح وأبعاده  لأثخ( R2الكيسة التفديخية )
 فأنيا تقع خارج حجود الجراسة

 
 ( نتائج تحهيم انتأثيز انمباشز لأبؼاد متغيز الابذاع انمفتىح في ابؼاد الاداء انزيادي8انجذول )

 مسار الانحذار
انتقذيزاث 
 انمؼياريت

انخطأ 
 انمؼياري

اننسبت 
 انحزجت

 قيمت
R

2 
الاحتمانيت 

(P) 
 نىع انتأثيز

ENPRO <--- OPIA .538 .027 19.93 

.972 

 معنوي ***
ENPRO <--- OPOA -.010 .032 -0.313 n.s غيز معنوي 
ENPRO <--- OPCA .496 .034 14.59 *** معنوي 
ENPRO <--- OPNV 1.945 .102 19.07 *** معنوي 
ENGRO <--- OPIA .104 .036 2.889 

.958 

 معنوي ***
ENGRO <--- OPOA .590 .043 13.72 *** معنوي 
ENGRO <--- OPCA .318 .045 7.067 *** معنوي 
ENGRO <--- OPNV 1.247 .135 9.237 *** معنوي 
ENPE <--- OPIA -.022 .045 -0.489 

.982 

n.s غيز معنوي 
ENPE <--- OPOA -.290 .046 -6.304 *** معنوي 
ENPE <--- OPCA .199 .046 4.326 *** معنوي 
ENPE <--- OPNV .825 .079 10.44 *** معنوي 
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 الاستنتاجات والتوصيات-المبحث الرابع
 اولا: الاستنتاجات

 استشادا الى نتائج التحميل العسمي لستغيخات البحث تع وضع الاستشتاجات الاتية:    
. الامخ الابجاع السفتػح وابعاده, والاداء الخيادي وابعادهذات دلالة احرائية بيغ  وتأثيخوجػد علاقة ارتباط  نتائج البحث تاثبت -1

الحي يؤكج بان اتسام الذخكة عيشة الجراسة بشذاشات الابجاع السفتػح الثلاث ) الانذصة الجاخمة للإبجاع السفتػح، والانذصة 
ؤدي بالشتيجة الى تحقيق مدتػى عال مغ الاداء الخيادي الخارجة للإبجاع السفتػح، والانذصة السددوجة للإبجاع السفتػح( ست

 .لمذخكة عيشة البحث.
ػضائف ججيجة مع تحسل مدؤوليات ل السجراء والعامميغ اداء انعمى  اراء عيشة البحث وكسا يتزح ذلظ مغ نتائج التحميلتؤكج  -2

تلاك ميدة فخيجة تسيدىا عغ السشطسات ام سيجعميا قادرة عمىججيجة الى جانب وضائفيع الحالية خلال فتخة زمشية قريخة 
 .السشافدة

 تػفيخ فخص يداعجىا عمى خلال فتخة زمشية قريخة, الذخكةادخال اجخاءات وعسميات ججيجة الى  تذيخ نتائج البحث الى ان -3
 .مياراتيع في مجال البحث والتصػيخ وبالتالي تحديغ الاداء الخيادي لمذخكةتصػيخ لمسجراء والعامميغ فييا عمى 

السقجرة عمى بشاء خس روح التعاون والثقة العالية و عمى غ اضيخت نتائج البحث ومغ خلال اراء العيشة عمى ان الذخكة تؤكج -4
لاقات شخرية مػثػقة مغ اجل تصػيخ نذاشاتيا في مجال البحث والتصػيخ واكتداب السعخفة الخارجية الججيجة وتدػيق ع

 يا الخيادي.افكارىا الخارجية بسا يؤدي الى تحديغ ادائ
 التوصيات -ثانياً:

 .خياديتصػيخ بخامج تجريبية لسشتدبييا مغ اجل امتلاك السػاىب والخبخات السشاسبة لجعع ادائيا ال يشبغي عمى الذخكة (1
بصخيقة ايجابية مغ خلال شخق الاترال الفاعمة مغ اجل  الاىتسام غخس الاىتسام الستدايج نحػ التأثيخ عمى مشتدبييا ضخورة (2

 تصػيخ مياراتيع الذخرية, الامخ الحي يعشي تػفيخ مدتػى عالي مغ السعخفة بالحات والسقجرة عمى تصػيخ مياراتيع السيشية.
 ,الييكل التشطيسي التخكيد عمى تعديد عسمية التغييخ مغ خلال عجد مغ الػسائل الستسثمة بتػفيخ السػارد, و صياغة ضخورة (3

 تػفيخ نطع الاترالات، فزلًا عغ التعميع السدتسخ.
اصخة في مجالات الابجاع السفتػح واخخ السدتججات ان تديع في تػفيخ السعخفة الػاسعة بالتصػرات السع يشبغي عمى الذخكة (4

 .تصػيخ ادائيا الخياديونتائج البحػث لديادة السعخفة والفيع والادراك لمسجراء والعامميغ للاستفادة مشيا في 
انذاء شبكة تحالفات استخاتيجية مع اصحاب السرمحة الخارجييغ والجاخميغ للاستفادة مغ السعخفة الخارجية الججيجة، بالإضافة  (5

 الى تدػيق الافكار وبخاءات الاختخاع التي تحققيا الذخكة للاستفادة مشيا في تصػيخ الاداء الخيادي لمذخكة.
والعامميغ في دورات تجريبية داخل وخارج البمج لديادة معخفتيع بشساذج الابجاع السفتػح الحي يسثل نسػذج ججيج اشخاك السجراء  (6

 للإبجاع مغ خلال اشتخاك الاشخاف الخارجية والجاخمية في عسمية الابجاع وكحلظ الاستفادة مغ نتائجو.
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