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 مستخمص ال 
اف العلاقة بيف المتغيرالرئيسي المتمثؿ بالذكاء الاستراتيجي والمتغير التابع راس الماؿ الفكري علاقة معرفية 
ميمة يحاوؿ ىدؼ البحث تحقيقيا ، ومعرفة اىـ الاستراتيجات والابعاد التي تؤثر بالمتغيريف وعمى اساس ىذة 

يؽ ابعاد المتغيريف جات فرضيات البحث التي تنص عمى وجود علاقة ذات دلالة احصائية معنوية بيف العلاقة وتحق
المتغير الرئيسي المتمثؿ بالذكاء الاستراتيجي والمتغير التابع المتمثؿ براس الماؿ الفكري وىي علاقة ارتباط ايضا 

بيف المتغيريف وىي علاقة معنوية ذات دلالة احصائية اما الفرضية الثانية فتمثمت بوجود علاقة تاثير بيف المتغيريف 
استمارة استبياف فرداً شممت مجتمع الدراسة تمثمت بالشركة العامة  44، اما بالنسبة لمجانب المتحميمي فقد تـ توزيع 

بالذكاء  لمصناعة الكترونية ، توصؿ البحث الى العديد مف النتائج اىما نجاح العلاقة بيف المتغير المستقؿ المتمثؿ
 الاستراتيجي والمستقؿ براس الماؿ الفكري 

جاءت اىـ التوصيات بتطوير وتنمية راس الماؿ البشري والاىتماـ باىـ القيادات التي وعمى ضوء الاستناجات 
  مف شانيا قيادة تمؾ الشركات الى بر الاماف وتعميـ تمؾ التوصيات الى بقية الشركات  

 
Abstract  

The relationship between the main variable and the strategic and 

variable intelligence of intellectual capital is an important knowledge 

relationship. The objective of the research is to achieve it, and to know the 

most important strategies and dimensions that affect the two variables and 

on the basis of this relationship and to achieve the dimensions of the 

variables. The hypotheses of research, With the strategic intelligence and 

the dependent variable of intellectual capital, which is also a correlation 

relationship. The second hypothesis is that there is an effect relationship 

between the two variables, which is a significant relationship with 

statistical significance between the two variables. The analysis has been 

distributed to 44 form an individual questionnaire included the study 

population consisted of the General Company for the electronic industry, 

the research found many of the results to the relationship between the 

delusional goal of the independent variable strategic and independent 

intelligence Brass intellectual capital success 

In the light of the recommendations, the most important 

recommendations were the development and development of human capital 

and attention to the most important leaders who would lead these 

companies to safety and circulate these recommendations to the rest of the 

companies 
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 المقدمة
بػػدات المنظمػػات تػػدرؾ اىميػػة الػػذكاء الاسػػتراتيجي بػػر ـ مػػف تطبيقاتػػة القميمػػة ، وبػػدات تحػػاور حاجاتيػػا الػػى ىػػذا 

متغير راس الماؿ الفكري وتدريب قيادتيا عمى تنمية عناصره النمط مف الذكاء ، مع سعييا لتحقيؽ التوامة بينة وبيف 
لاسػيما كانت الاسػاس فػي رسػـ معػالـ متغيػر راس المػاؿ الذكاء نمط مف وادارتو بفاعميو , اف تعدد استخدامات ىذا ال

بعػػد اف شػػيد العقػػد الاخيػػر مػػف القػػرف العشػػريف تطػػوراً وزيػػادة بالغػػة فػػي مسػػتمزمات الػػذكاء وامكاناتػػة بعػػد اف عاشػػت 
 .المنظمات وتعيش الاف تحيات مستمرة 

لمشػػكمة والاىميػػة واليػػدؼ والتوصػػيات الاساسػػية تنػػاوؿ الاولمنيجيػػة الدراسػػة مػػف حيػػث االبحػػث بػػاربع مباحػػث  تضػػمف
الاطار تناوؿ المبحث الثاني  واسميب جمع البيانت واىـ الدراسات السابقة التي تناولت الذكاء الاستراتيجي والتحفيز, 

) الػػذكاء الاسػػتراتيجي ، وراس المػػاؿ الفكػػري    لتوضػػيو وتحديػػد مفيػػوـ واىميػػة متغيػػرات البحػػث الاساسػػية  النظػػري 
نما خصائص الثالث لتحميؿ البيانات الفعمية باستخداـ عػدد مػف ااسػاليب ااحصػائية ىمػا الوسػط الحسػابي لمعرفػة بي

مسػػتوم متغيػػرات البحػػث والانحػػراؼ المعيػػاري لقيػػاس التشػػتت عػػف الوسػػط الحسػػابي وكػػذلؾ معامػػؿ الارتبػػاط لتحديػػد 
م تأثير الذكاء الاستراتيجي في راس المػاؿ الفكػري درجة الارتباط بيف متغيرات البحث والانحراؼ الخطي البسيط لمد

، أمػػا المبحػػث الرابػػع فقػػد تتنػػاوؿ مجموعػػة مػػف التوصػػيات والاسػػتنتاجات التػػي مفادىػػا أف الاعتمػػاد عمػػى راس المػػاؿ 
 الفكري يساىـ في تحقيؽ ميزة تنافسية وزيادة في الحصة السوقية . 

 
 ابقة : منهجية البحث وبعض الدراسات الس الأولالمبحث 

 : منهجية البحث  أولا
 مشكمة البحث  -3

تعتبر المنظمات طيفػا لنظريػة الػنظـ أنظمػة مفتوحػة عمػى البيئػة التػي تتواجػد بيػا ، وتنشػط فييػا ، فيػي فػي حالػة 
تفاعػػؿ دائػػـ  ومسػػتمر مػػع بيئتيػػا أخػػذا وعطػػاء ،  تػػأثرا وتػػأثيرا لػػذا فػػاف المنظمػػات صػػارت ابعػػد مػػا تكػػوف عػػف الثبػػات 

واشػػد مػػا تكػػوف حاجػػة إلػػى التغيػػر والتحػػديث ، متػػى تسػػتطيع تعظػػيـ الانتفػػاع مػػف نقػػاط القػػوة ، واستئصػػاؿ والاسػػتقرار 
جوانب  الضعؼ التعامؿ مع التيديدات ونتيجة لتصور اادراؾ بأىمية الذكاء الاستراتيجي فػي منظماتنػا العراقيػة فػي 

ؿ الفكػػري تتبمػػور مشػػكمة البحػػث إشػػارة التسػػاؤؿ الشػػركة العامػػة لمصػػناعة الكترونيػػة عينػػة البحػػث فػػي تحقيػػؽ راس المػػا
 الآتي  : 
 ما دور الذكاء الاستراتيجي في تحقيؽ راس الماؿ الفكري في الشركة العامة لمصناعات الكترونية .  -1
ما مستوم أىمية متغيرات البحث بمتغير الذكاء الاسػتراتيجي وراس المػاؿ الفكػري فػي شػركة العػاـ لمصػناعات -2

 الكترونية 
 ما مدم تأثير الذكاء الاستراتيجي في عممية راس الماؿ الفكري . -3
 ىؿ ىنالؾ ارتباط ذات دلالة معنوية بيف الذكاء الاستراتيجي في عممية راس الماؿ الفكري .        -4
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  -أهمية البحث : -2
ر العػامميف وخمػػؽ روح يسػعى البحػػث إلػى اىميػػة الػذكاء الاسػػتراتيجي والسياسػيات الناجحػػة  التػي تتبعيػػا فػي تطػػوي

راس المػػاؿ الفكػػػري فػػي المسػػػتويات كافػػة المنظمػػػات ، ويشػػير البحػػػث اىميػػة الػػػذكاء الاسػػتراتيجي عمػػػى أنيػػا عمميػػػة 
التغيػػرات الرئيسػػية المػػؤثرة فػػي اتجاىػػات وافتراضػػات المنظمػػة ، أي أنيػػا تتعمػػؽ بتػػأثر القائػػد فػػي تابعيػػو لتمكػػنيـ مػػف 

ظمة وكذلؾ ابراز قدراتيـ وقابميتيـ في العمؿ فظػلًا عػف اىميػو البحػث التػي تنبػع المشاركة في عممية التغير في المن
 مف مساىمتو الجادة في تحقيؽ فأئده مف الناحية العممية والعممية وكما تتضو مف النقاط ااتية

 ػ رفد المكتبات بمساىمو بحثيو تضاؼ الى الدراسات والبحوث1
حػػة فػػي تحقيػػؽ راس المػػاؿ الفكػػري فػػي المنظمػػات العراقيػػة عامػػو وشػػركو ابػػراز دور الػػذكاء الاسػػتراتيجي الناج ػػػ2

 العامة خاصو لتأشير ملامو المشكمة ولتقديـ التوصيات بشأنيا
ػ رفد الشػركة  بالبينػات والمعمومػات عػف مفيػوـ الػذكاء الاسػتراتيجي التػي تسػاىـ بػدورىا فػي تحقيػؽ راس المػاؿ  3

 الفكري
 -تحقيؽ الاتي : ييدؼ البحث إلى - أهداف البحث-1

 التعرؼ عمى مستوم راس الماؿ الفكري في الشركة المبحوثة   -1
 اختيار العلاقة وااثر المتكونة بيف متغير الذكاء الاستراتيجي ومتغير راس الماؿ الفكري .  -2
ء التعػػرؼ عمػػى مػػدم تبنػػي المػػدير بػػيف  العػػامميف فػػي شػػركات شػػركة العامػػة لمصػػناعة الكترونيػػة لػػنمط الػػذكا-3

 الاستراتيجي .
 -وصف مجتمع وعينه البحث :-4

نبػػذ مختصػػر عػػػف الشػػركة العامػػة لمصػػػناعات الكترونيػػة : تعػػػد الشػػركة العامػػة لمصػػػناعات الكترونيػػة احػػػدم  -أ 
وكػػذلؾ تكػوف لػدم شػػركة ثمانيػة معامػؿ مجتمعػػة  1974شػركات وزارة الصػناعة والمعػادف والتػػي أسسػت عػاـ 

 .مؤىؿ لمقياـ بإعماليا كافة ودعـ استمرارىا   بموقع واحد وتتميز الشركة بملاؾ
وصػػؼ عينػػة البحػػث : تتكػػوف عينػػة البحػػث والػػذيف وجيػػت إلػػييـ  اداة الدراسػػة  بشػػكؿ عشػػوائي عمػػى أسػػاس -ب

  اسػػػتمارة بشػػػكؿ 55المواقػػػع التحويميػػػة العميػػػا فػػػي الشػػػركة تمثمػػػت المػػػدير العػػػاـ ومعػػػاوف المػػػدير  قػػػد وزعػػػت )
% عممػا أف مجتمػع الدراسػة 88  وبػذلؾ بمغػت نسػبة الاسػترجاع 44ع منيػا.)مباشر عمى عينة البحث اسػترج

 فردا . كما روعي تحديد عينة البحث وكما مبيف في ااتي .  65يبمغ 
 ( يواطفبث عٍُت انبحث  3جذول ) 

 اٌّظذس أػذاد اٌبادذ بالاػخّاد  ػٍٝ اعخّاسة الاعخبأت

 انُسبت انًئوٌت  عذد الأشخبص  انتفبطٍم  انًواطفبث 

 

 ٌخذظ١ً اٌذساعٟ   

 % 75 33 ِاجغخ١ش 

 %25 11  بىاٌٛس٠ٛط

 % 100 44 اٌّجّٛع 

 

 

 اٌّٛلغ إٌّظّٟ 

 % 22، 72 10 اٌّذ٠ش 

 % 29، 5 13 ِؼاْٚ اٌّذ٠ش الاداسة 

 %47، 72 21 ِؼاْٚ اٌّذ٠شاٌفٕٟ

 % 100 44 اٌّجّٛع 

 

 

 عٕٛاث اٌخذِت 

 % 32 14 100الً ِٓ 

 % 20 9 20الً ِٓ 

 % 35 15 30الً ِٓ 

 % 13 6 فأوزش  -30

 % 100 44 ٛع اٌّجّ
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 اداة الدراسة : -5
تـ جمع البيانات  مف خلاؿ الاستبانة التي تـ توزيعيا عمى عينة البحث في الشركة حيػث تضػمنت نػوعيف مػف 

وذلػػؾ مػػف خػػلاؿ ااسػػئمة المتعمقػػة  المعمومػػات ااولػػى التعريفيػػة بػػأفراد عينػػة البحػػث ، والثانيػػة تتعمػػؽ لمتغيػػرات البحػػث
  تػػـ الاعتمػػاد عمػػى مقيػػاس )ليكػػرت الخماسػػي   فػػي ااجابػػة عمػػى 1لفقػػرات البحػػث وكمػػا يتبػػيف فػػي الممخػػص رقػػـ )

 فقرات الاستمارة والذي يتكوف مف الفقرات الخمسة التالية . 
 تفؽ تماما لا ا -1لا اتفؽ         -2اتفؽ إلى حد ما     -3اتفؽ    -4اتفؽ تماما    -5

 -المقاييس المستخدمة في الدراسة : -6
وقػػد صػػممت الاسػػتبانة عمػػػى وفػػؽ المقػػاييس الجػػػاىزة الموجػػودة فػػي الدراسػػػات ذات الاختصػػاص  المشػػابو لموضػػػوع 

، 2010  ، تومػاس سػتيوارت 0818البحث بالاعتماد عمى اادبيات والطروحات الفكريػة المتػوافرة ومنيػا )العػزاوي ، 
   0810)اليمشري،

 -الأساليب الإحصائية المتعمقة في البحث :-7
 الوسط الحسابي : لمعرفة مستوم متغيرات البحث -1
 الانحراؼ  المعياري : لمعرفة مدم ابتعاد الاستجابات عف الوسط الحسابي . -0
 معامؿ ارتباط الرتب )السبيرماف   لتحديد اتجاه وقوة العلاقة بيف متغيرات الدراسة . -3
 نحدار  البسيط لاختيار اثر المتغيرات المستقمة في المتغيرات المعتمدة . معامؿ الا-4
 : لمتحقؽ مف معنويو  العلاقة بيف متغيرات الدراسة واختبار الفرضيات . tػػػ اختبار 5
 الجدولية :لمتحقؽ مف معنويو التأثير في متغيرات الدراسة واختبار الفرضيات . Fػػ  6

 -فرضيات البحث :-8
 فرضيات البحث بالاتي . تتمثؿ 
 توجد علاقو ارتباط معنويو ذات دلالو إحصائية بيف الذكاء الاستراتيجي وتحقيؽ راس الماؿ الفكري  -1
 يوجد اثر معنوي الذكاء الاستراتيجي في تحقيؽ راس الماؿ الفكري  -0

 -مخطط البحث : -9
لغرض تحقيؽ أىداؼ البحث تـ صيا ة مخطط فرضي يوضع طبيعة العلاقة بيف متغيرات البحث وكما في الشػكؿ  

                   التالي .
 (1شكل رقم )

 
 
 
 
 

 3يٍ اعذاد انببحثانًظذر

 اٌزواء اٌشؼٛسٞ

 الاعخششاف )اٌبظ١شة(

 اٌخفى١ش بّٕطك إٌظُ

 اٌّغخمب١ٍت اٌشؤ٠ت

 اٌششاوت

 اٌذافؼ١ت

 راس الماؿ الفكري 

 راس الماؿ البشري
 راس الماؿ الييكمي 
 راس الماؿ العلائقي 
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  -دراسات سابقه  :-10
 دراسات حول المتغير المستقل)الذكاء الاستراتيجي( اولًا :

( دراسة بعنوان "دور التكنموجيا المعمومات والاتصالات في تعزيز الذكاء 2012دراسة )محمدواخرون،ػ 1
 الاستراتيجي " 

دارية في مستشفى السلاـ بمدينة الموصؿ ىدفت دراسة استطلاعية لآراء عينة مف مديري الاقساـ والوحدات الا
الدراسة الى بياف دور التكنموجيا المعمومات والاتصالات في تعزيز الذكاء الاستراتيجي في قطاع ميـ مف قطاعات 
الصحة في مدينة الموصؿ في العراؽ بااضافة الى التعرؼ الى علاقات الارتباط والاثر ونوعيا بيف كؿ مف 

ومات والاتصالات والذكاء الاستراتيجي لدم اراء لمعينة مف المستشفى المذكورة وقد توصمت الدراسة تكنموجيا المعم
 .الى العديد مف النتائج ابرزىا اف ىنالؾ دورا فعالًا لتكنموجيا المعمومات والاتصالات في تعزيز الذكاء الاستراتيجي

 
في تحقيق ممارسات الجودة الشاممة ,دراسة تطبيقية ( بعنوان " اثر الذكاء الاستراتيجي 2014دراسة حمودة )ػ 0

 "  في المستشفيات الخاصة الاردنية في مدينة عمان
ىدفت الدراسة الى اختيار اثر الذكاء الاستراتيجي في تحقيؽ ممارسات الجودة الشاممة : دراسة تطبيقية في 

استخدمت الباحثة ، الاستبانة لجمع المستشفيات الخاصة الاردنية في مدينة عماف ,ولتحقيؽ ىدؼ الدراسة ، 
البيانات ، والاساليب الاحصائية لمتحميؿ ، وتوصمت الدراسة الى وجود تأثير لمذكاء الاستراتيجي بإبعاده 
)الاستشراؼ ، التفكير النظمي ، والتحفيز  في ممارسات الجودة الشاممة ، ووجود اثر لبعدي الاستشراؼ والتحفيز 

 المستيمؾ، وممارسات علاقة المورد في ممارسات التوجة نحو 
 ووصت الدراسة ، بتشكيؿ وحدة لمذكاء الاستراتيجي لرفد المستشفيات الخاصة بالمعمومات المطموبة  

 ثانيا : دراسات حول المتغير التابع ) راس المال الفكري( 
سـبي عـن رأس المال م )اتجاهـات القيـاس والإفـصاح المحا2013دراسة زهراء أحمـد إسـماعيل محمـد،  ػ 1

  تمثمػػت مػػشكمة الدراسػػة فػػي كيفيػػة القيػػاس  دراسة تطبيقية عمى القطاع المصرفي السودانية – الفكري
واافػػصاح عػػف رأس المػػاؿ الفكػػري، لا تعكػػس القػػوائـ الماليػػة المركػػز المػػالي الحقيقػػي لممنظمػػة نػػسبة لاعتمػػاد 

لتقميديػػة عمػػى قواعػػد محاسػػبية ومؤشػػرات ومقػػاييس ماليػػة ذات نظػػرة تاريخيػػة. تنبػػع أىميػػة الدراسػػة المحاسػػبة ا
فػػي تػػصحيو الممارسػػة العمميػػة لمعالجػة رأس المػاؿ الفكػري، بااضػافة إلػى تقػديـ نمػوذج مقتػرح لقيػاس رأس 

الدراسػة إلػى التعػرؼ عمػى معالجػة المػشكلات التػي تتعمػؽ بالقيػاس  المػاؿ الفكػري واافػصاح عنػو. ىػدفت
واافػصاح المحاسػبي عف رأس الماؿ الفكري، اعتمدت الدراسة عمى المنيج الوصفي اسموب دراسة الحالة 

ػػري لػػو علاقػػة ذات باستخداـ استمارة اسػػتبانة، توصػػمت الدراسػػة إلػػى نتػػائج منيػػا، أف تعريػػؼ رأس المػػاؿ الفك
دلالػػة احػصائية بتحديػد مكوناتػو، توجػد علاقػة ارتبػاط بػيف القيػاس المحاسػبي لمكونػات رأس المػاؿ الفكػري 
والمعرفػة الحقيقيػة بقيمػة المنظمػة، توجػد علاقػة ارتبػاط بػيف اافػصاح المحاسػبي عػف مكونػات رأس الماؿ الفكري 

المالية، يمكف الاعتماد عمػي النمػاذج المقترحػة لمقيػاس واافػصاح عػف رأس المػػاؿ الفكػػري  ومصداقية القوائـ
كأسػػاس فػػي إصػػدار معيػػار لقيػػاس رأس المػػاؿ الفكػػري واافػػصاح عنػػو، أوصػػت الدراسػة اتحػاد المػصارؼ 
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مقترحػة لمقيػاس واافػصاح عػف رأس المػاؿ الفكػري  والبنػؾ المركػزي بتػشجيع البػاحثيف عمػى البحػث فػي نمػاذج
يػػرم الباحػػث  . فػي القطػاع المػصرفي، تػشجيع اافػصاح الطػوعي عػف رأس المػاؿ الفكري حتى ولو كاف وصفيا

بي عػف رأس أف الدراسػػة ىػػدفت إلػػى التعػػرؼ عمػػى معالجػػة المػػشكلات التػػي تتعمػػؽ بالقيػػاس واافػصاح المحاسػ
 المػاؿ الفكػري وقػدمت نمػوذج مقتػرح لمقيػاس واافػصاح عنػة

. Intellectual Capital: Recognizing both assets and liabilities  -2 

ىدفت الدراسة إلى فحص العلاقة بيف المفاىيـ الثقافية التنظيمية ورأس الماؿ الفكري، اقتراح نمػوذج لقيػاس رأس 
تمثمت مشكمة الدراسة  . ي يركػز عمػى الثقافػة التنظيميػة باعتبار ىػا مكػوف أساسػي لػرأس المػاؿ الفكػريالمػاؿ الفكػر 

في كيفية تقدير قيمة رأس الماؿ الفكػري فػي المنظمػات الاسػترالية وتحديػد أىميتػوً  لقياس رأس الماؿ الفكري. 
الدراسة نموذجاً جديدا علاقػػة بػػيف المفػػاىيـ الثقافيػػة قدمت  .توصمت الدراسة إلى نتائج منيا، وجود النسبية

يػػرم الباحػػث  . والتنظيميػػة ورأس المػػاؿ الفكػػري، تعػػد ااصػػوؿ الفكريػػة مػػف أىػػـ عوامػػؿ اانتاج في بيئة الاقتصاد
ميػػة ورأس المػػاؿً  لقيػاس رأس المػاؿ الفكػري، أف الدراسػػة ىػػدفت إلػػى فحػػص العلاقػػة بػػيف المفػػاىيـ الثقافيػػة التنظي

وتوصػمت إلػى وجػود علاقػة بػيف المفػاىيـ الفكػري، وقػدمت نموذجػاً جديػدا الثقافية والتنظيمية ورأس المػاؿ الفكػري. 
  ات المستخدميفتختمػؼ دراسػة الباحػث فػي تناوليػا لمكونػات رأس المػاؿ الفكػري ودور اافصاح عنيا في ترشيد قرار 

 Management Of Greativity And '' ( " أدارة الابتكار وراس المال الفكري "Bilich 2011دراسة )-3

Innovation   

تتناقش ىذه الدراسة أدارة الابتكار وراس الماؿ الفكري وتركز عمى أسباب الاىتماـ بيذا  الموضوع الجديد وبياف 
داراتو في مزاياه . ولقد تـ وضع وتطوير أطار  فمسفي ادارة راس الماؿ الفكري لغرض دعـ استمرار الابتكار وا 

الوصوؿ إلى راس الماؿ الفكري ، وتـ توظيؼ مراجعة مختصرة لنظريات راس الماؿ الفكري لغرض اايضاح 
يعتمد  العلاقات المتداخمة بيف راس الماؿ الفكري والادارة ، وكيؼ يتداخؿ الابتكار مع راس الماؿ الفكري وكيؼ

وقدمت الدراسة طرفا لتعزيز حالات راس الماؿ الفكري وثقافاتيا ، خصوصا عند العمماء  احدىما عمى ااخر
والتقنيف  فضلا عف مناقشة إجراءات الادارةالفاعمة للإبداع  وتعريؼ دور المدراء بالنسبة لموضوع الابتكار وراس 

 .الماؿ الفكري 
ي الذي  طى مجموعو مف المدراء والاستشارييف في قطاع الاستشارة واعتمدت الدراسة عمى المسو الميدان

  لغرض تشخيص أوجو مختمفة ادارة راس الماؿ الفكري والتي  Industry consultiny sectorالصناعية )
  في المنظمات المعنية بالدراسة comtitivenesتتضمف بياف كيفية تحقيقيا وتأثيرىا عمى اانتاجية والمنافسة )

مسحية ، ولقد لقيت  إدارة راس الماؿ الفكري ضمف إدارة البحث والتطوير اىتماما كبيرا وذلؾ بسبب دورىا في ال
 تعزيز اانتاجية وتحسينيا .

ولقد خرجت  الدراسة بعد استنتاجات منيا أف المنظمة يتوجب عمييا أف تييئ  مناخا ملائمػا للإبػداع ، ولكػي يتحقػؽ 
ظمػػة بحاجػػة إلػػى مػػدراء مبػػدعيف وىػػو أحػػدم نتػػائج الاتجػػاه المعاصػػر فػػي خفػػض أعػػداد ىػػذا اليػػدؼ فإنيػػا تكػػوف المن

 مستويات السمطة التحويمية لتعزيز تشجيع راس الماؿ الفكري . 
 



 و.د.يحًود شكز       تحذٌذ اهذاف انذكبء الاستزاتٍجً .....

 

 

313 

  -: المبحث الثاني/ التأطير النظري
يماف في سيتـ في ىذا المبحث التطرؽ لمتغيريف رئيسيف ىما الذكاء الاستراتيجي وراس الماؿ الفكري ولمذيف يس

ااجابة عمى فرضيات البحث وعمى تساؤلات  مشكمة البحث وتحقيؽ ااىداؼ المستوحاة منو ، إذ سيتـ توضيو 
 بعض الجوانب النظرية المتعمقة بيذه المتغيرات وكالاتي : 

  مفهوم الذكاء الاستراتيجي –أولا 
ىتماـ بيذا النمط مف الذكاء ،وتأطرت ىدة تعددت التعريفات التي قدميا الكتاب والباحثوف الذيف انبروا الى الا

التعريفات في مضمار ثلاثة اتجاىات الاوؿ يرم انو عممية لجمع المعمومات والثانية يصفو بانة وظيفة تتعامؿ مع 
 كؿ القضايا التي تؤثر في المنظمة والثالثة يعتبره جزء مف نظاـ الشخصية التي بيا يتمتع قادة المنظمات )الصالو ،

بانة "ابتكار لخرائط الطريؽ توجو صناع القرار نحو صناعة قرارات اكثر وعيا  kuhlmann  ويعرفو 139:0818
عبر تمبية حاجاتيـ الممحة لممعمومات، وتوفيرىا في الوقت المناسب وبالدقة والكمية والجودة المطموبة لصناعة 

وفير معمومات شاممة عف البيئة اداة لت "Degenaro  بينما عرفة kuhlmann,1999:14قرارتيـ بعقلانية )
 الخارجية لكبار صناع القرار في الوقت المناسب ,وبما يدعـ عممية تطويرىـ للاستراتيجية "  

 ثانيا:  اهداف الذكاء الاستراتيجي  
 تتحدد ىذه الاىداؼ في الجوانب الاتية : 

الاجراءات الوقائية ازاءىا ، وخمؽ اساس  ػ توفير تنبؤات وتحذيرات مبكرة بالتيديدات المحيطة بالمنظمات، واتخاذ1
   mcDowell,1997:7معرفي للأنشطة المنظمة المستقبمية المحتممة وتأثيراتيا الايجابية والسمبية)

ػ تمكيف المنظمات مف الاستجابة لتغيرات البيئة الحالية والمستقبمية، والتخطيط والتنبؤ بالنتائج بالشكؿ الذي 0
   Brouard,2002:1ا وموقعيا )ينعكس ايجابا عمى سمعتي

ػ تمكيف قادتيا مف تحميؿ مسو ات التغير الاستراتيجي كقوم جوىرية لتعزيز بمرور الوقت ،وذلؾ بتوفير 3
   QuarmbyK2003:6المعمومات التي تساعدىـ في تفسير حدوث الاشياء ،وكيؼ تنشا بمرور الوقت )  

اسات بوجوب الوصوؿ الى قرارات وسياسات ابداعية ومثمى ػ تشكيؿ القناعات لدم صناع القرارات وصا ة السي4
(metayer,2002:5   

 ثالثا: عناصر الذكاء الاستراتيجي 
تمثؿ ىذة العناصر بمثابة خصائص يوسـ بيا القادة الذيف يتمتعوف بيذا النمط مف الذكاء وتمعب دورا بارزاً في 

 الارتقاء بقدرات قادة المنظمات، وتتجسد في الاتي : 
 ( foresightالاستشراؼ ) البصيرة  ) ػ1

وتعبر عف" قابمية القائد عمى التفكير في صورة قوم  ير مرئية ، ولكنيا تصنع المستقبؿ ،وىو في مجاؿ العمؿ" 
 او " امكانية اسقاط حالة العالـ Maccoby,2001:2استشعار المنظمة وقادتيا بوجود موجة قادمة ثـ ركوبيا")

 بإبصار تطوره مستقبلا ، وتمييز ما يمكف ) تجنبو والتأثير فيو ،والسيطرة عمية  الراىنة عمى المستقبؿ ،
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   systems thinkingػ التفكير بمنطؽ النظـ )0
  Maccoby,2001:1يعبر عف " القدرة عمى توليؼ )دمج  العناصر اكثر مف فصميا الى اجزاء ثـ تحميميا)

يز عمى اسموب تفاعميا مع بعضيا ثـ تقييميا مف حيث نجاحيا دراسة الاجزاء مف حيث علاقتو وبالكؿ ، والترك
 في خدمة اىداؼ النظاـ 

   visioningػ الرؤية المستقبمية )3
تعبر الرؤية عف " قدرة الفرد عمى تشكيؿ صورة لشي لـ يتـ اختباره كاملًا ، بعيدا عف مصطمو "التكيف" الذي 

وثيا " ، والذي يرتبط بشي حصؿ سابقا  وينتظر يشير الى "قدرة الفرد عمى رؤية التطورات قبؿ حد
عف الرؤية المستقبمية "القدرة عمى توظيؼ بعدا لنظر وتفكير maccoby  وعبر 61: 1999نتيجتو)سيباني،

 منظـ في تصميـ انموذج مثالي لممنظمة
   partnership) ػ الشراكة4

ة تحالفات استراتيجية أي تجسيد روية شاممة تعكس الشراكة قدرة القائد الذكي استراتيجيا أي أجادتو عمى اقام
 لمشراكة بإبرامو  أي" اتفاقات تعاونية ، وتحالفات او اندماجات مع شركات اخرم في صورة شبكات استراتيجية 

  ولابد مف القوؿ اف تحالفات المنظمة ،وليس اندماجاىا مع بعضيا ىو 0881:105)الخفاجي والبغدادي ,
ة ، لاف التحالفات يحفظ لكؿ منظمة شخصيتيا وكيانيا في حيف اف الاندماج يجعؿ الاقرب الى مفيوـ الشراك

المنظمات تفقد شخصيتيا وتذوب في بعضيا لتبرز منظمة جديدة ويتحدد دور الشراكات في الارتقاء بقدرات 
  Daft ، 0884:141قادة المنظمات ) 

   moti ationػ الدافعية )5
" بمعنى التحرؾ " وتعبر عف الفعؿ الذي "mover  to moveاللاتينية "الدافعية مصطمو مشتؽ مف الكممة 

  التحفيز Ahuja,1993:392يدفع الفرد الى تبني وجية نظر ملائمة انجاز العمؿ المكمؼ بو بشكؿ مرضِ")
لعواطؼ ور بات الفرد لحثو عمى القياـ بعمؿ معيف وتجسد دوافع الفرد في ىيئة سموؾ يعبر عف استعداده لبذؿ 
مجيودات تمكنو مف تحقيؽ عدة اىداؼ في اف واحد ،وأدائو لعممة بشكؿ مرض ثـ اشباع ما يشعر بو مف 

   Davar,1994:149نقص في حاجاتو مف خلاؿ العوائد المادية والمعنوية المتحققة نظير أدائو )
   Intuitiveػ الحدس )6

لذكاء الاستراتيجي ويتيو ليـ توقع المشكلات الحدس مف ابرز مقومات القادة )صناع القرارات   ممف يتسموف با
قبؿ حدوثيا ، ووضع تقييمات تتسؽ زمنيا ودورة قراراتيـ ،بما فييا الحصوؿ عمى معمومات تساعد في تحجيـ 

   Davis,2002:6المخاطرة المحيطة بمنظماتيـ ، واقتناص الفرصة المتاحة ليا)
   Innovationػ الابداع )7

بداع باتجاىيف يرم الاوؿ اف ظيور الابداع يتـ بإيحاء مف قوم فطرية ،ويعده اصحاب تبمورت الآراء بصدد اا
   والابداع نتيجة 141: 1998الاتجاه  الثاني شكؿ مف اشكاؿ السموؾ التي تكتسب بالتعميـ والتدريب )خير المة،

جعؿ الناتج الابداعي حصيمة لموىبة فطرية تولد مع الفرد وتنمى في اطار ظروؼ بنائو الاجتماعي والثقافي وبما ي
 شخصية ذات قدرات ابداعية تتفاعؿ مع البيئة وىذا ما يتفاعؿ مع عدً الابداع احد عناصر الذكاء الاستراتيجي 
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 ( يمثل عناصر الذكاء الاستراتيجي وهي سبعة عناصر2والشكل )
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 (2012:197اٌّظذس : )ادّذ ػٍٟ اٌظاٌخ ، 

 
  Innovationري  ثانيا : راس المال الفك

 -( مفهوم راس المال الفكري :1
راس المػػاؿ الفكػػري مػػف أكثػػر الموضػػوعات أثػػاره لمجػػدؿ ، وىػػذا مػػا اكػػدة كثيػػر مػػف إعػػلاـ البحػػث فػػي ىػػذا المجػػاؿ 
أمثاؿ )روشكا   الذي أشار في مؤلفة عف راس الماؿ الفكري العاـ والخاص حيث قاؿ باف راس الماؿ الفكري ظاىرة 

بعاد متعددة )روشكا معقدة  جدا ذا   وقد عرفة سوليفاف بانة " المعرفة التػي تتحػوؿ الػى ربػو 1989: 99:ت أوجو وا 
  بانػػة "المعرفػػة التػػي يمكػػف توظيفيػػا" Thomas stewartاو كسػػب الاكثػػر مػػف الممكيػػة الفكريػػة " وعرفػػة سػػيتورات )

والمقػدرات التػي يتمتػع بيػا العػامموف فػي  وفي مجاؿ الميػارة والخبػرة عرفػة عبػاس بانػة" عبػارة عػف الميػارات والخبػرات
  بانػة " مقػدرات متميػزة يتمتػع بيػا عػدد محػدد ,youndtالمنظمة " وفي مجاؿ المستويات الاداء العالية عرفػة يونػدت)

 مف الافراد العامميف في المنظمة مف زيادة انتاجيا وتحقيؽ مستويات عالية مف الاداء مقارنة بالمنظمات المماثمة ليا" 
 

 مقارنة بين خصائص راس المال الفكري وراس المال المادي  (2
لتسميط مزيد مف الضوء عمى مفيوـ راس الماؿ الفكري ، لابد مف التطرؽ الػى خصائصػو ومميزاتػو مقارنػة بػراس 

      0الماؿ المادي والجدوؿ رقـ )
 راس انًبل انًبدي  راس انًبل انفكزي انبعذ

 ِادٞ ٍِّٛط  ٛط أر١شٞ غ١ش ٍِّ اٌطب١ؼت)اٌخى٠ٛٓ 

 داخً إٌّظّت )ِذٍٟ (  داخً إٌّظّت ٚخاسجٙا)ػاٌّٟ( اٌّٛلغ 

 الاٌت اٌفشد الأّٛرس اٌّّزً

 ػّاي ٠ذ٠ْٚٛ افشاد ِٙشة أرو١اء ِبذػْٛ  الافشاد

 ِخٕالظت)٠ٕمض بالاعخؼّاي( ِخضا٠ذة)٠ض٠ذ الاعخؼّاي ( اٌؼٛائذ

 (  250: 2012اٌّظذس:) ّ٘ششٞ، 

 

انتفكٍز 

 نُظىابًُطك 

 انشزاكت  انزؤٌت 

 انذافعٍت

 الابذاع

 انحذس
 فلاستشزاا

عُبطز  انذكبء 

 الاستزاتٍجً
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 ال الفكري :راس الم ابعادـ 3
راس الفكػري وتسػمياتو ، وذلػؾ عائػد الػى الاختلافػات  ابعػاداختمفػت اراء العممػاء والبػاحثيف ووجيػات نظػرىـ حػوؿ 

وعمػى ر ػـ مػف ىػذا فقػد اتفػؽ  ػالبيتيـ عمػى ثلاثػة  واخػتلاؼ خمفيػاتيـ القكريػة والتخصصػية.الشخصية اليػة ،نظرتيـ 
 مكونات فرعية اساسية وىي : 

ــيراس المــال اولًا: :يعػػد راس المػػاؿ الييكمػػي المكػػوف الرئيسػػئ مػػف مكونػػات راس المػػاؿ الفكػػري ,اذ تعتمػػد  الهيكم
 . 084: 0887قيمتو عمى قدرتيا عمى تجميع راس ماليا الييكمي واستخدامو لتحقيؽ اىداؼ شمولية )نجـ,

تمتمكػػو المنظمػة ويبقػػى  ويقصػد بػراس المػػاؿ الييكمػي "انػػو البنػى التحتيػػة الداعمػة لمعػػامميـ , وىػو راس المػػاؿ الػذي
  .088: 0887فييا حتى بعد اف يتركيا اعضاؤىا سواء بشكؿ مؤقت او بشكؿ نيائي)المطيري

:يعػػػد راس المػػػاؿ البشػػػري مػػػف اىػػػـ ابعػػػاد راس المػػػاؿ الفكػػػري ,والعامػػػؿ الحاسػػػـ فػػػي  وراس المـــال البشـــريثانيـــاً: 
فػػي ايجػػاد ميزتيػػا التنافسػػية الاسػػتراتيجية وقيمتيػػا  النجاحػػات التػػي تحققيػػا المنظمػػات عمػػى اختلافيػػا , والمػػورد الاىػػـ

  وتحديػد قيمتيػا وىػو العنصػر الاىػـ للابػداع 087: 0887المضافة , وىو الاساس لوجود راس ماليا الييكمػي )نجػـ,
والابتكػػار والتجديػػد الاسػػتراتيجي كمػػا يعػػد عػػاملًا ميمػػا فػػي التنميػػة وعميػػو فػػاف المنظمػػات القائمػػة عمػػى المعرفػػة تضػػع 

 ميا ىدفا اسنراتيجيا ىو تطوير راس الماؿ البشري لدييا والاستثمار فيو.اما
:يعػػد راس المػػاؿ العلائقػػي البعػػد الثالػػث مػػف ابعػػاد راس المػػاؿ الفكػػري ويطمػػؽ عميػػو  وراس المــال العقئقــيثالثــا :

لمػػاؿ ىػػذا وعميػػو فػػاف راس ا  087: 0889,العنػػزي)تسػػميات اخػػرم ىػػي راس المػػاؿ الخػػارجي وراس المػػاؿ الزبػػائني 
عمػى خػلاؼ النػوعيف السػابقيف )راس المػاؿ الييكمػي والبشػري  والمػذاف يكونػاف داخػؿ المنظمػة ,  يكوف خػارج المنظمػة

 بينما سيطرة المنظمة عمى راس الماؿ العلائقي  الباً ما تكوف  ير مباشرة.
 

 ة المعرفة( انموذج مخطط القيمة لمعناصر المكونة لراس المال الفكري وعققتها بِادر 3شكل)
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External structures 

 (259: 2013اٌّظذس )ػّش ادّذ ,

 
 

ادارة 

 انًعزفت

 

راس انًبل 

 انذاخهً
راس انًبل 

 انبشزي

 Valueالقيمة 
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 ــ مكونات راس المال البشري:1

رة اساسػية بػادارة يتحقؽ راس الماؿ الفكري مف خلاؿ الابتكار وادارة المعرفة ، اذ يتعمػؽ راس المػاؿ الفكػري ىنػا بصػو 
العمميػػػات والانشػػػطة المتعمقػػػة بالبراعػػػة والميػػػارة وتسػػػويقيا ،وعميػػػة فانػػػة يتبنػػػى مػػػدخؿ مػػػدخؿ التسػػػويؽ الاسػػػتراتيجي 
لممنظمػػػة الػػػذي اذا مػػػا طبػػػؽ عمػػػى نحػػػو نػػػاجو فانػػػة سػػػيؤدي الػػػى ظيػػػور اربعػػػة انػػػواع مػػػف راس المػػػاؿ الفكػػػري وىػػػي 

  99: 2003)المفرجي،
مؽ بااسس التي تعتمد عمييا عمميات التخطػيط والادارة الاسػتراتيجية لممنظمػة والتػي اساسػا أػ راس الماؿ العاـ ، ويتع

 لمعمميات التنافسية في الاسواؽ 
ب ػ راس مػػاؿ الاعمػػاؿ، ويتعمػػؽ بػػالموارد المختمفػػة لممنظمػػة وقػػدرتيا او عػػدـ قػػدرتيا عمػػى تحقيػػؽ الاربػػاح وبمسػػتوم 

 استخداـ الاعماؿ الكترونية في المنظمة 
ػ راس الماؿ الوظيفي ، ويتعمؽ بجميع جوانب التوظيؼ وما يتعمؽ بيا مف قضايا تتصؿ براس الماؿ الفكري مثػؿ:  ج

 حجـ الانفاؽ عمى تدريب العامميف مقارنة بالنفقات الادارية ومستوم كفاءة وقت التشغيؿ في المنظمة
 
 
 
 

 المبحث الثالث : الاطار النظري لمبحث 
   -بات عينه المبحث :وصف وتشخيص إجا -اولآ :

 المتغير التفسيري  ) المستقؿ  الذكاء الاستراتيجي    أ
تػػدرج فيمػػا يػػأتي عرضػػػا لفقػػرات الػػذكاء الاسػػتراتيجي كمػػػا وردت مػػف حيػػث تسمسػػميا وعمػػػى وفػػؽ مقيػػاس مػػػف 
ة  الوسػػػط الحسػػػابي والانحػػػراؼ المعيػػػاري معامػػػؿ الاخػػػتلاؼ  ودرجػػػو اتفػػػاؽ  العينػػػة حػػػوؿ الفقػػػرات والتوزيػػػع التكراريػػػ

   -لفقرات المتغير )المستقؿ  الذكاء الاستراتيجي ، وكما يظير  في الجدوؿ الآتي :
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 وطف وتشخٍض إجبببث عٍُه انبحث ( 1جذول ) 

 فمزاث يتغٍز انذكبء الاستزاتٍجً ث

لا 

اتفك 

 تًبيب

لا 

 اتفك

إنى 

حذ 

 يب

 اتفك
اتفك 

 تًبيب

انوسط 

 انحسببً

الاَحزاف 

 انًعٍبري

يعبيم 

 لافالاخت

اتفبق 

 انعٍُت

عذ د 

 انعٍُه

1 
حذف١ض الافشاد ػٍٝ الا٠ّاْ بٙذف 

 ػاَ ٠جّؼُٙ ٠ٚذمك اٌشؤٜ ٌذ٠ُٙ  
- - 3 

34 

 
6 4, O9 0, 47 0, 114 

ج١ذ 

 جذا
43 

2 

حؼىظ اٌششاوت لذسة اٌمائذ اٌزوٟ 

ِٓ خلاي الاِت حذاٌفاث 

 اعخشاح١ج١ت 

1 4 1 24 14 4, 07 0, 96 0, 237 
ج١ذ 

 جذا
44 

3 
ؤ٠ت ِغخمب١ٍت ٌٍششوت بؼ١ذا حذم١ك س

 ػٓ اٌخىٙٓ  
- - 3 34 7 4, O9 0, 47 0, 114 

ج١ذ 

 ػاي
44 

4 

لذسة اٌششوت ػٍٝ ح١ٌٛف اٌؼٕاطش 

اوزش ِٓ فظٍٙا اٌٝ اجضاء رُ 

 حذ١ٍٍٙا 

2 - - 35 7 4, 02 0, 76 0, 189 
ج١ذ 

 جذا
44 

5 
لاب١ٍت اٌمائذ ػٍٝ اٌخفى١ش فٟ طٛسة 

 غ١ش ِشئ١ت 
- 1 3 22 18 4, 30 0,70 0, 162 

ج١ذ 

 جذا
44 

6 
اٌذذط ِٓ ابشص ِمِٛاث اٌمادة 

 ِّٓ ٠خغّْٛ باٌزواء الاعخشاح١جٟ 
- - 4 18 22 4, 41 0, 65 0, 147 

ج١ذ 

 جذا
44 

7 
حٛاصْ اٌمائذ اصاء اٌّٛالف ٚادارت 

الأغجاَ ب١ٓ اٌجٛأب الا٠جاب١ت 

 ٚاٌغٍب١ت
1 4 1 24 14 4, 05 0,96 0, 237 

ج١ذ 

 جذا
44 

8 
ة اٌششواث بؼاًِ الادسان ٠خّخغ لاد

 فٛق اٌذغٟ  
- - 4 18 22 4, 41 0, 65 0, 147 

ج١ذ 

 ػاي
44 

9 
اعخّغ با٘خّاَ لا ساء اٌؼا١ٍِٓ 

 ٚادخشَ لٕاػخُٙ
- 1 5 31 7 4, 00 0, 61 0, 152 

ج١ذ 

 ػاي
44 

10 
اٌزواء الاعخشاح١جٟ ِٓ عّاث 

 ِؼظُ ِذ٠شٞ الابخىاس ٚاٌخىٍٕٛج١ا
1 - 7 20 16 4, 14 0,85 0, 205 

ج١ذ 

 ػاي
44 

11 
ابذٞ ا٘خّاِا شخظ١ا باٌؼا١ٍِٓ اٌز٠ٓ 

 164 ,0 72 ,0 39 ,4 20 23 - - 1 لا ٠ذفظْٛ باٌمبٛي ِٓ صِلائُٙ 
ج١ذ 

 ػاي
44 

12 
اشجغ اٌؼا١ٍِٓ ػٍٝ حذًّ 

 اٌّغإ١ٌٚت 
- - 3 28 13 4, 23 0, 56 0, 132 

ج١ذ 

 ػاي
44 

13 
ادػُ ِّاسعت وً فشد ٌٍظلاد١اث 

 اٌّخٌٛت ٌٗ 
- 1 7 24 12 4, 06 0, 80 0, 197 

ج١ذ 

 جذا
44 

14 
افٛع بؼغ ِٓ طلاد١خٟ 

 ٌٍؼا١ٍِٓ ػٍٝ اعظ ػ١ٍّت
- - 3 30 11 4, 18 0, 54 0, 129 

ج١ذ 

 جذا
44 

15 
اػبش ٌٍؼا١ٍِٓ ػٓ حمذ٠شٞ ػّٕا 

 ٠ٕجضْٚ ػّلا ج١ذا 
1 - 3 39 11 4, 11 0,72 0, 175 

ج١ذ 

 جذا
44 

16 
الخشح ؽشلا جذ٠ذة لإٔجاص ِٙاَ 

 اٌؼًّ
1 4 2 26 11 3, 95 0, 93 0, 235 

ج١ذ 

 ػاي
44 

17 
اػًّ ػٍٝ حٛف١ش ادغاط جّاػٟ 

 باٌّٙاَ الاداسة 
 44 ج١ذ 457 ,0 54 ,0 18 ,1 - 1 - 5 38

18 
اداٚي باعخّشاس اٌخؼشف ػٍٝ ِا 

 ٠إد اٌؼا١ٍِٓ حذم١م١ت 
- - 5 27 12 4, 16 0, 61 0, 146 

ج١ذ 

 جذا
44 

19 
ْ ٌذٜ اسوض دائّا ػٍٝ ا١ّ٘ت اْ ٠ىٛ

 120 ,0 53 ,0 41 ,4 18 26 - - - اٌؼا١ٍِٓ فُٙ ِشخشن بشعاٌت إٌّظّت
ج١ذ 

 جذا
44 

 44 ِمبٛي 486 ,0 26 ,1 59 ,2 4 8 7 16 9 اعخش١ش اٌؼا١ٍِٓ ػٕذ احخار اٌمشاساث  20

21 

ادشص ػٍٝ ػشٚسة حىافإا 

اٌغٍطت ِغ ا ٌّغإ١ٌٚت ػٕذ حف٠ٛغ 

 بؼغ اٌظلاد١اث 

- - 4 23 17 4, 30 0, 63 0, 146 
ج١ذ 

 جذا
44 

22 
افٛع بؼغ ِٓ طلاد١خٟ ػٍٝ 

 اعظ ػ١ٍّت
 44 ِمبٛي 286 ,0 26 ,1 59 ,2 4 8 7 16 9
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   وىػو اكبػر مػف07 ,4يلاحظ مف الجدوؿ أف متغير الذكاء الاستراتيجي بجميع فقدانيا قد حقػؽ وسػط حسػابينا بمػغ )
  64 ,0  ومعامػؿ اخػتلاؼ )07 ,0ري اخػتلاؼ )  بنسػبة جيػدة . وبػانحراؼ معيػا3الوسط الفرضي لممقياس البػالغ )

 %  وقد حققت الفقرات . 81.4وبدرجة اتفاؽ أفراد العينة )
(1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,16,17,18,19,20,21,22)        . 

ؤيػة واضػحة أوساطا حسابية عالية مما يشير أف الذكاء الاستراتيجي في الشػركة العامػة لمصػناعات الكترونيػة لػدييا ر 
نيا تمتمػؾ القػدرة عمػى التكيػؼ فػي العمػؿ والعلاقػات مػع مختمػؼ المسػتويات  لمستقبؿ الشركة وتضـ الخطط لذلؾ ، وا 
نيا تسترشد أىداؼ الشركة وقيـ العامميف فييػا لمحاولػة التوافػؽ والانسػجاـ  بينيمػا  ، وتقػدـ بمحاضػرة  في الشركة ، وا 

والمتغيرات المحتممة في الشركة ، وتعمؿ عمى تطويع بيئة العمػؿ والوسػائؿ  عمى تقديـ الحموؿ في المواقؼ  المختمفة
نيا تسعى لمحصوؿ عمى أفكار مقترحات المرؤوسيف للاستعانة بيا في اتخاذ القرارات ، أف  لخمؽ فاعمية في العمؿ وا 

رىا عمػػى متقدمػػة فػػي قػػيـ ثقافػػة وسياسػػية وىيكػػؿ وطبيعػػة عمػػؿ الشػػركة تػػؤثر فػػي الػػذكاء الاسػػتراتيجي التػػي تعتمػػد بػػدو 
جػػػراءات تتػػػرجـ رؤيػػػة الشػػػركة  الاتصػػػاؿ بالمرؤوسػػػيف تقسػػػيـ بحسػػػف الخطػػػاب والاصػػػفاء ، وتحػػػاوؿ وضػػػع أىػػػداؼ وا 

 وتخصص جزاء مف موارد الشركة لدعـ ومساندة ااعماؿ التي يؤدييا أفرادىا . 
عوف أليػػػو ، وتنشػػػئ فتػػػرات أف الػػػذكاء الاسػػػتراتيجي تسػػػتطيع أف تقنػػػع المرؤوسػػػيف بػػػأنيـ يسػػػتحقوف النجػػػاح الػػػذي يسػػػ

معموماتيػػة تػػلاءـ توجػػو الشػػركة فظػػلا عػػف مسػػايره المعمومػػات التػػي تيشػػيا ىػػذه القنػػوات ، وتشػػجيع المرؤوسػػيف عمػػى 
التعميـ الفاعؿ بجعمو وسيمة لبناء الميارات الضرورية لدييـ ، وتعمػؿ عمػى تعػويض اافػراد ااكفػاء لمقيػاـ بمسػؤوليات 

نظػاـ الحػوافز الماديػة والمعنويػة فػي التػأثير عمػى المرؤوسػيف بااضػافة عمػى اعتمادىػا  ذات أىمية كبيرة وتعتمد عمى
عمى سماتيا الشخصية )ااناقة ، الذكاء  والثقة بالنفس وخبراتيا ومياراتيا )الفنية ، التحويمية والسموكية   في التػأثير 

 مقنع   في قيادتنا . عمييـ ، ونيتـ بالعمؿ والعلاقات معا بدرجة كبيرة )أسموب القائد ال
  فقد حققت أوساطا حسابية اقؿ مف الوسط الفرضي لممقياس مما يشير إلػى عػدـ اعتمػاد 22 ,20 ,17اما الفقرات )

)الذكاء الاسػتراتيجي فػي الشػركة عمػى نظػاـ العقوبػات الماديػة والمعنويػة فػي التػأثير عمػى  المرؤوسػيف بااضػافة إلػى  
ظيفيػػة الرسػػمية فػػي التػػأثير عمػػييـ   وأنيػػا لا تيػػتـ بالعمػػؿ والعلاقػػات معػػا بدرجػػة عػػدـ  اعتمادىػػا عمػػى مػػف حبيػػا الو 

 منخفضة )أسموب القائد الفرضي في قيادتيا  . 
 

 المتغير الاستجوابي )التابع  راس الماؿ الفكري .    ب
تػػػدرج فيمػػػا يػػػأتي عرضػػػا لفقػػػرات الاسػػػتبانة كمػػػا وردت مػػػف حيػػػث تسمسػػػميا وعمػػػى وفػػػؽ مقيػػػاس الوسػػػط الحسػػػابي 
والانحػػراؼ المعيػػاري ومعامػػؿ الاخػػتلاؼ ودرجػػة اتفػػاؽ العينػػة والتوزيعػػات التكراريػػة لفقػػرات راس المػػاؿ الفكػػري ، كمػػا 

 يظير في الجدوؿ ااتي .
 
 
 
 



  2132وانخًسوٌ ثبيٍ انعذد ان  يجهت كهٍت بغذاد نهعهوو الالتظبدٌت انجبيعت
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 وطف تشخٍض إجبببث انبحث انًتغٍزاث راس انًبل انفكزي (1جذول )

فمررزاث يتغٍررز راس انًرربل  

 انفكزي 

لا 

اتفررك 

 تًبيب 

لاث 

 افك 

انى 

حررذ 

 يب 

اتفررك  اتفك 

 تًبيب 

انوسرررررط 

 انحسببً 

الاَحزاف 

 انًعٍبري 

يعبيرررررررم 

 الاختلاف 

اتفرربق 

 انعٍُت 

عرررررذد 

 انعٍُه

اػخّددددذث اٌشددددشوت أّدددداؽ  23

 جذ٠ذة فٟ الاداسة
1 - - 23 20 4, 39 0, 72 0, 164 

ج١ذ 

 جذا
44 

دظٍج اٌششوت ػٍٝ بدشاءاث  24

اخخددشاع عدداػذث ػٍددٝ حمددذ٠ُ 

 ِٕخٛس جذ٠ذ
 44 ج١ذ 309 ,0 21 ,1 91 ,3 18 13 7 3 3

ادددددددداٚي بٕفغدددددددٟ اوخشددددددداف  25

 144 ,0 60 ,0 16 ,4 10 31 3 - - اٌّشىلاث بٙذف دٍٙا 
ج١ذ 

 جذا
44 

سٚح اٌّجاصفدددددت ٌدددددذٞ حز١دددددش  26

 142 ,0 59 ,0 14 ,4 11 28 5 - - دّاط ٌخمذ٠ُ اساء جذ٠ذة
ج١ذ 

 جذا
44 

لاا حددددشدد فددددٟ ادددددذاد حبٕددددٟ  27

 ٌٍخغ١ش 
 44 ِمبٛي 120 ,0 53 ,3 41 ,4 18 26 - - -

 

28 

اعدددؼٝ لا٠جددداد ؽدددشق جذ٠دددذة 

ٌخغددددددخ١ش اعددددددخؼّاي اٌّددددددٛاد 

 ٚاٌّؼذاث
13 25 2 2 2 1, 98 0, 97 0, 489 

ج١ذ 

 جذا
44 

اشجغ اٌّمخشداث اٌّمذِت ِدٓ  29

 175 ,0 72 ,0 11 ,4 11 29 3 - 1 الاخش٠ٓ 
ج١ذ 

 ػاي
44 

ادخٍددددددددددددج اداسة اٌشددددددددددددشوت  30

حؼدددددددذ٠لاث ػٍدددددددٝ بشاِجدددددددٗ 

 ّؼٍِٛاث اٌذاعٛب١ت ٚٔظاَ اٌ
- - 7 28 8 3, 98 0, 66 0, 165 

ج١ذ 

 ػاي
44 

اجددددددشث اٌشددددددشوت حغ١ددددددشاث  31

جزس٠دددددت فدددددٟ اداء اٌؼ١ٍّددددداث 

 الأخاج١ت 
- - 6 34 4 3, 95 0, 48 0, 121 

ج١ذ 

 جذا
44 

اجش٠دددددج اداسة اٌشدددددشوت فدددددٟ  32

 ١٘ىٍٙا اٌخٕظ١ّٟ 
 44 ج١ذ 142 ,0 59 ,0 14 ,4 10 31 2 1 -

ش حمددددَٛ اداسة اٌشددددشوت بخددددٛف١ 33

 الادخ١اجاث اٌّؼشف١ت ٌٍششوت 
 44 ج١ذ 221 ,0 79 ,0 57 ,3 4 20 18 1 1

٠دددخُ حدددذ٠ٚٓ ا٢ساء ٚاٌخبدددشاث  34

ٚاٌخجدددداست اٌخدددددٟ حّددددش بٙدددددا 

إٌّظّددت ٚدفظٙددا فددٟ لٛاػددذ 

 ب١أاث

- - 3 34 7 3, 77 0, 80 0, 212 
ج١ذ 

 ػاي
44 

حٛف١ش إٌّظّت اٌٛلدج ٚاٌجدٛا  35

إٌّاعددب ٌخبددادي اٌّؼشفددت بدد١ٓ 

 ١ٓاٌؼاٍِ
 44 ج١ذ 127 ,0 50 ,0 93 ,3 4 33 7 - -

ٌددددذٜ إٌّظّددددت ٔظدددداَ اداسٞ  36

ِددشْ ٠غددًٙ حٛص٠ددغ اٌّؼشفددت 

 ٌذٜ اٌؼا١ٍِٓ
- - 14 27 3 3, 75 0, 58 0, 154 

ج١ذ 

 جذا
44 

حذدددددداٚي إٌّظّددددددت اوخغددددددات  37

 اٌّؼشفت ِٓ ِإعغاث ال١ّ١ٍت 
 44 ج١ذ 147 ,0 65 ,0 41 ,4 22 18 47 - -

خددار لددشاساث اِخٍدده اٌمددذسة لاح 38

عدددش٠ؼت ٌّٛاجٙدددت اٌّشدددىلاث 

 اٌطاسئت
- - 7 30 5 3, 86 0, 47 0, 173 

ج١ذ 

 جذا
44 

افدددددٛع بؼدددددغ طدددددلاد١اث  39

ٌٍؼا١ٍِٓ اٌز٠ٓ ٠ّخٍىْٛ ِٙاسة 

 ٚلذاسث ل١اد٠ت ٔاجذت
 44 ج١ذ 195 ,0 83 ,0 25 ,4 19 19 5 1 1

 الاجّاٌٟ  
     3, 92 0, 62 0, 158  44 



 و.د.يحًود شكز       تحذٌذ اهذاف انذكبء الاستزاتٍجً .....
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  وىػو اكبػر 92 ,3راس الماؿ الفكػري بجميػع فقراتيػا قػد حققػت وسػط حسػابيا بمػغ ) يلاحظ مف الجدوؿ أف متغير
   ومعامؿ 62 .0مف الوسط الحسابي لممقياس الحسابي لممقياس بنسبة جيدة ، وبانحراؼ معياري )

  عمػػى أوسػػاط 28  وقػػد حققػػت جميػػع الفقػػرات )عػػف الفقػػر4 ,78  وبدرجػػة اتفػػاؽ أفػػراد العينػػة )158 ,0اخػػتلاؼ )
 بية عالية مما يشير إلى الذكاء الاستراتيجي في الشركة العامة حسا

تػػؤمف بشػػكؿ كبيػػر بأىميػػة راس المػػاؿ الفكػػري باعتبػػاره بعػػد تنافسػػينا أو تعمػػؿ عمػػى تػػوافر المنػػاخ الملائػػـ فػػي الشػػركة 
كػري ، لتحقيؽ راس الماؿ الفكري وتراعي عند توظيؼ استقطاب دمػاء جديػدة متخصصػة لتحقيػؽ ميػزة راس المػاؿ الف

وتيػػتـ بالمبػػدعيف بدرجػػة كبيػػرة ، وتسػػعى إلػػى خمػػؽ قػػيـ جديػػدة مػػف خػػلاؿ تشػػجيع الابتكػػارات والاقتراحػػات ، وتراقػػب 
بشػػكؿ مسػػتمر الشػػركات المماثمػػة لموقػػوؼ عمػػى مسػػتوم راس المػػاؿ الفكػػري فييػػا ، وتعمػػؿ عمػػى تعػػديؿ أو تبػػديؿ أو 

 أعادة أعماؿ الشركة عند الضرورة . 
ر والتكيؼ اي مؤثرات فػي المتطمبػات البيئيػة الخارجيػة وتشػير المرؤوسػيف فػي عمميػات التحديػد وتتبنى عمميات التغي

وراس المػػػاؿ الفكػػػري وتشػػػعر بالمحمػػػؿ مػػػف تكػػػرار ااجػػػراءات المتبعػػػة فػػػي انجػػػاز العمػػػؿ ، وتقمػػػد الآخػػػريف فػػػي حػػػؿ 
ئيػػة ويسػػر ، والحػػرص عمػػى المشػػكلات التػػي تعتػػرض العمػػؿ ، وتبمػػور أكثػػر مػػف فكػػرة خػػلاؿ فتػػرة زمنيػػة قصػػيرة بتمقا

معرفػػة الػػراي المخػػالؼ لػػدييا للإفػػادة منػػو ، ومعرفػػة أوجػػو  الضػػعؼ  والقصػػور فػػي العمػػؿ . وتحتػػاج إلػػى تعميمػػات 
  فقػػد 28مفصػػمة عنػػد التكميػػؼ بميػػاـ عمػػؿ جديػػدة ، وتػػردد فػػي تغيػػر موقفيػػا عنػػد اتسػػاعيا بعػػد صػػحتو ، أمػػا الفقػػرة )

لممقياس ، مما يشير إلى أف الذكاء الاستراتيجي في الشركة لا تحصػؿ  حققت وسطا حسابيا اقؿ مف الوسط الفرضي
 عمى مدخلات )موارد وبشرية ومادية وأخرم   ذات جودة منخفضة . 

 

 ثانيا : اختيار فرضية البحث 
 توجد عققه ارتباط معنويه ذات دلاله إحصائية بين الذكاء الاستراتيجي وتحقيق راس المال الفكري -1

اعػػلاه عمػػى وجػػود علاقػػة ارتبػػاط معنويػػة ذات دلالػػة احصػػائية بػػيف الػػذكاء الاسػػتراتيجية راس المػػاؿ  تػػنص الفرضػػية
  وىػي اكبػر مػف قيمتيػا الجدوليػة 544 ,10المحسػوبة ) (t)اذا بمغػت قيمتػو   5) رقػـ الجػدوؿ الفكػري وىػذا مػا اثبتػة 
  0.852قػد بمغػت قيمتػو الارتبػاط)  . و 42  ودرجػة حريػة )99 .0  أي بدرجػة ثقػة )01 .0تحػت مسػتوم معنويػة )

وىػو ارتبػاط  ايجػابي قػػوي يؤيػد صػحة واثبػػات الفرصػة الرئيسػة التػي نصػػؼ عمػى )توحيػد علاقػػة ارتبػاط  معنويػة بػػيف 
   .س الماؿ الفكري الذكاء الاستراتيجي الناجحة  وتحقيؽ را

 
 N 44=   انعلالت الارتببط بٍٍ انذكبء الاستزاتٍجً وراس انًبل انفكزي    (5جذول )

 ٔٛػ١ت اٌذلاٌت ِغخٜٛ اٌّؼ٠ٕٛت اٌّذغٛبت tل١ّت  ِؼاًِ الاسحباؽ اٌّخغ١ش اٌخابغ اٌّخغ١ش اٌّغخمبً

 اٌّؼ٠ٕٛت 01 .0 544 ,10 852 .0 ساط اٌّاي اٌفىشٞ اٌزواء الاعخشاح١جٟ

 

 يوجد اثر معنوي لمذكاء الاستراتيجي في تحقيق راس المال الفكري -2
ود اثػر لمػذكاء الاسػتراتيجي فػي تحقيػؽ راس المػاؿ الفكػري ، وىػذا مػا يوضػحة الجػدوؿ تنص الفرضية اعلاة عمى وجػ

   f  الػػػذي يػػبف تحميػػػؿ الانحػػػدار البسػػيط بػػػيف الػػذكاء الاسػػػتراتيجي وارس المػػػاؿ الفكػػري  ، إذا بمغػػػت قيمػػػة ) 6رقػػـ )
  95 .0بدرجػة ثقػو )  . أي 05 .0  وىي اكبر مف قيمتيػا الجػد وليػة تحػت مسػتوم معنويػة )167 .11المحسوبة )

  والػػذي يشػػير إلػػى إف تغيػػر وحػػدة واحػػدة فػػي 469 .0  والبػػالغ )B  ومػػف الملاحػػظ معامػػؿ بػػيف )42ودرجػػة حريػػة )
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  فػي راس المػاؿ الفكػري ويػدلؿ ىػذه ااىميػة الػذكاء الاسػتراتيجي 489 .0الػذكاء الاسػتراتيجي يصػاحب تغيػر يقػدرا )
   وىػي نسػبة عاليػة تشػير 726 .0  فقػد بمػغ )R2مػة معامػؿ التحديػد )الناجحة في تحقيػؽ راس المػاؿ الفكػري إمػا قي

 مف التبايف الكمي الحاصؿ في راس الماؿ الفكري .   (0.726إلى أف ما مقداره 
 

 ( (N= 44 تحهٍم الاَحذار انبسٍط بٍٍ انذكبء الاستزاتٍجً وراس انًبل انفكزي ( 6جذول )

اٌّخغ١ش 

 اٌّغخمً

اٌّغخمش 

 اٌخابغ

ِؼاًِ 

 ذ٠ذاٌخذ

 ل١ّت

F 

ل١ّت ِؼاًِ 

B 

 ل١ّت

A 

 ل١ّت

T 

ِغخٜٛ 

 اٌّؼ٠ٕٛت

اٌزواء 

 الاعخشاح١جٟ

ساط اٌّاي 

 اٌفىشٞ

o.726 111.692 o.469 1.932 10.344 0.05 

   

 المبحث الرابع : الاستنتاجات والتوصيات . 
 conclusionsأولا : الاستنتاجات      

يػػروف الاخػػتلاؼ بػػيف المػػدير والقائػػد ، اذا المػػدير مطالػػب  اتضػػو مػػف الطػػرح النظػػري إف ا مػػب الكتػػاب والبػػاحثيف-1
والػذكاء الاسػتراتيجي ىػي إحػدم ىػذه –التخطيط والتنظيـ والتوصػية والرقابػة –بالقياـ بوظائؼ العممية التحويمية . 

 الوظائؼ المدير ولا يستطيع المدير يدونيا إف يمتمؾ مقومات الذكاء الاستراتيجي الناجحة . 
الاسػػتراتيجي مفتػػاح الوصػػوؿ إلػػى راس المػػاؿ الفكػػري فػػي المنظمػػات وراس المػػاؿ الفكػػري بػػدوره يعػػد تعػػد الػػذكاء -0

 مفتاح الوصوؿ إلى ميزات تنافسية والمنظمات والمبدعة والزيادة ، ويذىب ا مب الباحثوف والكتاب إلى ذلؾ. 
-ممػا يشػير إلػى إدراؾ الادارة  خفضت درجة اتفاؽ عينة البحث حوؿ متغير الذكاء الاستراتيجي مرتبػة جيػد جػدا-3

أظيػػرت نتػػائج التحميػػؿ ااحصػػائي لمبيانػػات والقضػػاء أراء العينػػة لمتغيػػر الػػذكاء الاسػػتراتيجي ومتغيػػر راس المػػاؿ 
 الفكري ملاياتي . 

حققػػت درجػػة اتفػػاؽ عينػػة البحػػث حػػوؿ متغيػػر راس المػػاؿ الفكػػري مرتبػػة جيػػد عػػالي ممػػا يشػػير إلػػى إدراؾ  الػػذكاء -ا 
 جي العميا بدورىـ الفاعؿ في تحقيؽ . راس الماؿ الفكري . الاستراتي

حقػػؽ متغيػػر راس المػػاؿ الفكػػري وسػػطا حسػػابيا عاليػػا ، ممػػا يشػػير إلػػى إدراؾ عينػػة البحػػث اىميػػة راس المػػاؿ -ب 
 الفكري وكيفية تحقيقو عبر مراحؿ متعددة . 

فكػػري فػػي الشػػركة المبحوثػػة ممػػا يشػػير إلػػى ظيػػر وجػػود علاقػػة ارتبػػاط بػػيف الػػذكاء الاسػػتراتيجي مػػع راس المػػاؿ ال-ج 
 تماسؾ المتغيريف إذا كانت العلاقة ايجابية قوية معنوية . 

 
   Recommendationثانيا : التوصيات   

الاسػػتفادة مػػف الامكانيػػات والطاقػػات والقػػدرات المتاحػػة فػػي المؤسسػػات والشػػركات التػػي تسػػاىـ فػػي تنميػػة قػػدرات   1
 والتميز .  العامميف وصولا الى الابداع

اشعار القيادات في الشركة باامػاف فػي تحقيػؽ عناصػر الػذكاء الاسػتراتيجي المتمثمػة بالشػراكة والابػداع والدافعيػة   0
 والروية المستقبمية  . 

 تحمػػي قػػادة مػػف الرؤسػػاء أقسػػاـ الشػػركة بالحكمػػة الاداريػػة تجػػاه المشػػكلات ، والمثػػابرة ، والمبػػاد ة ، والتعػػويض ، 3
 . والمخاطرة 

 تصميـ العمؿ بشػكؿ يشػير ويحفػز ويمتػع ويسػاعد عمػى بمػوغ المسػتويات ااعمػى مػف الابتكػار وراس المػاؿ الفكػري 4
مع العمؿ عمى تطوير مستويات الذكاء الاستراتيجي في المرؤوسيف اثاره دوافعيـ نحو التنافس الايجابي والتقميػد 

 راس الماؿ الفكري . 



 و.د.يحًود شكز       تحذٌذ اهذاف انذكبء الاستزاتٍجً .....
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 المصادر
 اولا : العربية 

  2010اٌطبؼت اٌزا١ٔت ، ػّاْ الاسدْ  داِذ ٌٍٕشش ٚاٌطباػت ،  أداس،  الاداسة باٌزواءاث) اٌخاٌظ -1

 ٚاٌطباػددتاٌخٛص٠ددغ ٌٍٕشددش ٚ اٌّغدد١شةالأٚي داس   اٌطبمددت( أٌؼاِددٗلأداساٖ   ِبدداد طدداٌخ ) ػبددذا ٌؼض٠ددض - عدد١١باحٟ -2

  2009الاسدْ،ػّاْ ،

الأٚي ،داس اٌظدفاء  اٌطبمدت(  اٌّخ١ّدضة– جٛسٖ فدٟ إٌّظّداث أٌ أداسُٖ ،اٌش١خ ِشٚاْ ِز١ش )واظ خؼشٞ دّٛد  -3

 2010 الاسدْٚاٌخٛص٠غ ،ػّاْ  ٌٍٕشش

، داس دجٍددت ، ٔاشددشْٚ   اٌبشددش٠ت،١ِٕٙددٗ دذ٠زددٗ ٌخغدد١ّٗ اٌّددٛاسد  أٌذذ٠زددٗ الاداسٖ ِبددادا،ػبددذ اٌّؼطددٟ ) جٟاٌخفددا -4

   2009الأٚي . ػّاْ الأسدْ. اٌطبؼت  ِٚٛصػٛ٘ٓ

 . 2007ت . ػّاْ الاسدٔٗ . غٌٍٕشش ٚاٌخٛص٠غ ، اٌطبؼت اٌخاِ اٌّغ١شة، داس  اسةالاد ، ِباد  اٌظشْ -5

، ػّداْ  ٗاٌزإِد الإطدذاس.  الأٚياٌطبؼدت ، داس اٌزمافت ٌٍٕشش ٚاٌخٛص٠دغ  اٌزواء الاعخشاح١جٟ. ٔٛاف عاٌُ ٚ سٚشىا -6

 . 2009،  الاسدٔٗ

 . 2007، ٚسرت ػًّ  ىشٞساط اٌّاي اٌف اٌزواء الاعخشاح١جٟعلاِت ، ابخغاَ خاٌذ ،  -7

ٓ ِٕشدٛس فدٟ ِٕظّاحٕدا ػد ساط اٌّداي اٌفىدشٞو١دف حّٕدٟ  فدٟ إٌّظّداث ، ساط اٌّاي اٌفىشٞع١خاٚٞ ، اؽباء ) -8

2008 . 

اٌؼاِددت اٌؼددذاد .  الاداسةس٠ت ، ِجٍددت فددٟ إٌّظّدداث اٌظددٛ ساط اٌّدداي اٌفىددشٞ، ِؼٛلدداث  ١٘جدداْ ، ػبددذ اٌددشدّٓ -9

1999 . 
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 .الاعاع١ت ب١ٓ ٠ذ٠ه  اٌزواء الاعخشاح١جٟإٌاجذت ، ِٙاساث  ١ذ ادا٠ً ، ادذ ػشش ِفخاح  ٌٍم١ادةعّ  -10
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