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  الذكاء الاقتصادي ودوره في تحقيق الميزة التنافسية في معمل سمنت الكوفة

 

 

 

 

 المستخلص:

ظة اليق يهدف هذا البحث إلى استكشاف طبيعة العلاقة بين الذكاء الاقتصادي، من خلال أبعاده التي تشمل

فة، عاد التكلمن أبالاستراتيجية، وأمن المعلومات الاستراتيجية، وسياسة التأثير، والميزة التنافسية، والتي تتض

ت التساؤلا عة منتحديد مشكلة البحث من خلال مجمو والمرونة، والجودة، والمنافسة، والتسليم، والإبداع. وقد تم

ادي اء الاقتصالذك التي تركزت على طبيعة العلاقة بين متغيرات البحث، مما يشير إلى إمكانية الاستفادة من أبعاد

 ضيتينلتحقيق الميزة التنافسية في معمل سمنت الكوفة لتحقيق هذا الهدف، تم وضع مخطط فرضي يتضمن فر

ات، خضعت لفرضياعلقان باختبار علاقة الارتباط والتأثير بين متغيرات البحث. وللتحقق من صحة هذه رئيسيتين تت

لاقتصادي كاء اجميعها لاختبارات متعددة لضمان دقتها. تتجلى أهمية البحث في أهمية المتغيرات المدروسة )الذ

رتها على زز قدن أداء المنظمات، مما يعوالميزة التنافسية(، حيث من المتوقع أن تسهم هذه المتغيرات في تحسي

، لوماتالمنافسة في مجال الذكاء الاقتصادي. يتطلب ذلك التصرف بذكاء، واستغلال الفرص، واكتساب المع

ستخدم تقبلية. االمس والتفاعل داخل وخارج بيئة العمل، مما يسهم في استقرار المنظمة وتحقيق أهدافها الاستراتيجية

 ث. اعتمد البحراسة.وسيلة لجمع البيانات، وتبنى البحث المنهج الوصفي التحليلي كإطار عمل للدالباحث الاستبانة ك

موظف  80من  على سياسة المنظمة في معمل سمنت الكوفة كمجتمع للعينة البحث وتم اختيار من العينة  المكونة

نحدار مل الاعامل الارتباط ومعاوموظفة وقد جرت تحليل البيانات باستعمل مجموعة من الأساليب الأحصائية )م

ن ( وتوصل البحث إلى مجموعة مspss v20البسيط( واستخرجت النتائج باستخدام البرنامج الإحصائي )

دى معمل فسة لالاستنتاجات والتوصيات كان من أهمها يمكن للذكاء الاقتصادي ان يساهم في تعزيز الميزة التنا

 سمنت الكوفة

 .اء الاقتصادي  ، الميزة التنافسية ، معمل سمنت الكوفةالذك الكلمات المفتاحية : 
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Economic Intelligence and Its Role in Achieving Competitive 

Advantage at Kufa Cement Plant 

 

 

 

 

Abstract: 

This research aims to explore the nature of the relationship between economic 

intelligence, through its dimensions which include strategic awareness, strategic 

information security, influence policy, and competitive advantage, encompassing 

dimensions of cost, flexibility, quality, competition, delivery, and creativity. The research 

problem has been identified through a set of questions focused on the nature of the 

relationship between the research variables, indicating the potential benefits of the 

dimensions of economic intelligence in achieving competitive advantage at the Kufa 

Cement Factory. To achieve this goal, a hypothetical framework has been established that 

includes two main hypotheses related to testing the correlation and impact between the 

research variables. To verify the validity of these hypotheses, all of them underwent 

multiple tests to ensure their accuracy. The importance of the research lies in the 

significance of the studied variables (economic intelligence and competitive advantage), 

as it is expected that these variables will contribute to improving organizational 

performance, thereby enhancing their ability to compete in the field of economic 

intelligence. This requires acting intelligently, seizing opportunities, acquiring 

information, and interacting within and outside the work environment, which contributes 

to the stability of the organization and the achievement of its future strategic goals. 

Keywords: Economic intelligence, competitive advantage, Al-Kufa Cement Factory 
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 :مقدمة 

ائها حسين أددية تيواجه العالم اليوم تحديات جديدة نتيجة للعولمة، مما يحتم على المؤسسات الاقتصا

ت ذ قرارااتخا وكفاءتها. تسعى هذه المؤسسات إلى جمع المعلومات حول البيئة التنافسية لتتمكن من

داء زيز الأي تعفياً استراتيجية فعالة وتحقيق نتائج متميزة. يعُتبر الذكاء الاقتصادي عنصرًا أساس

ي لاقتصادكاء االصناعي من خلال تحسين الإنتاج وتقليل التكاليف مع الحفاظ على الجودة. يعُد الذ

يؤكد  ، حيثأداة استراتيجية ضرورية لتحقيق النجاح والنمو المستدام في بيئة تنافسية متزايدة

 لسريعالتطور التكنولوجي الباحثون على أهميته ليس فقط للدول، بل أيضًا للشركات في ظل ا

، علوماتيط الموزيادة المنافسة. ويعتبر الذكاء الاقتصادي عنصرًا حيوياً في استراتيجيات التخطي

 لمؤسسة.طة باحيث يجمع بين البحث، تحليل البيانات، وأمن المعلومات لفهم تأثيرات البيئة المحي

ت لتهديداوقع ات اعتماد نهج استباقي لتومع تزايد التحديات في بيئة الأعمال، يتعين على المؤسسا

ا. نجاحهووتقليل المخاطر. من خلال تعزيز حماية المعلومات، يمكن للمؤسسات ضمان استدامتها 

اتيجية لاستريلعب الذكاء الاقتصادي دورًا مهمًا في تعزيز القدرة التنافسية وتحقيق الأهداف ا

أربعة  تعراضالسوق..وفي هذا البحث، سيتم اس بكفاءة، مما يساهم في تحقيق التميز والابتكار في

حث المب مباحث. المبحث الأول سيخصص للمنهجية العلمية المستخدمة في البحث، بينما سيتناول

جانب لى الالثاني الإطار النظري للمتغيرات الأساسية والفرعية. أما المبحث الثالث فسيركز ع

 إليها. لتوصلالاستنتاجات والتوصيات التي تم ا العملي للبحث، وأخيراً، سيتناول المبحث الرابع

 

 البحث الاول

 المنهجية العلمية للبحث

 اولا مشكلة البحث 

يعتبر الذكاء الاقتصادي هو أداة حيوية للمنظمات الاقتصادية والصناعية، حيث يساعد في تحسين  

يات مستقبلية تتماشى دقة اتخاذ القرارات من خلال جمع وتحليل المعلومات. يسهم في وضع استراتيج

مع مصالح المنظمة، مما يعزز أدائها التنافسي في السوق من خلال تطوير المنتجات والخدمات 

ويمكن من ماسبق صياغة الأشكالية كيف يمكن أن يسهم الذكاء الاقتصادي في تحقيق الميزة التنافسية 

قتصادي وحالته في المعمل، لمصنع سمنت الكوفة، ويتضمن ثلاثة أسئلة رئيسية: تعريف الذكاء الا

مفهوم الميزة التنافسية وما إذا كان المعمل يمتلكها، ودور الذكاء الاقتصادي في تعزيز هذه الميزة 

  التنافسية .
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  ثانياً: اهمية البحث

 ؤسساتيبرز البحث أهمية الذكاء الاقتصادي في ظل التحديات الاستراتيجية التي تواجه الم

ريعة، ت الستسعى هذه المؤسسات للبقاء في بيئة تنافسية تتسم بالتغيرا الاقتصادية والصناعية.

 هم فيويهدف البحث إلى توضيح دور الذكاء الاقتصادي كنظام حديث لجمع المعلومات، مما يس

يجيات ستراتإنشاء قواعد بيانات متنوعة للأنشطة الاقتصادية. تعتبر حماية المعلومات وتطوير ا

معمل  ة. يبرزلحيويالمستقبلية لمواجهة التغيرات البيئية التنافسية من الأمور فعالة لرسم السياسات ا

في  نياتهسمنت الكوفة كأحد الركائز الأساسية لدعم الاقتصاد الوطني، حيث يتم استكشاف إمكا

 نولوجياام تكتحقيق ميزة تنافسية من خلال تطبيق الذكاء الاقتصادي. يعتمد هذا الأمر على استخد

 عمل.سية للملتنافت والاقتصاد المعرفي لجمع وتحليل البيانات، مما يسهم في تعزيز القدرة االمعلوما

 ثالث: أهداف البحث 

ت الدراساادر ويأتي هذا الإسهام العلمي المتواضع في إطار الاهتمامات التي تم تناولها في المص

خاصة وعام،  التنافسية بشكلالسابقة، والتي تركز على دور الذكاء الاقتصادي في تحقيق الميزة 

 في المؤسسات الصناعية. يهدف البحث إلى تحقيق الأهداف التالية:

ات لمؤسستحديد أبرز الاتجاهات التي يعتمد عليها الذكاء الاقتصادي، والتي تستخدمها ا -1

ليل والمنظمات الصناعية كأسس لتحقيق الميزة التنافسية من خلال تحسين الجودة وتق

 التكاليف.

تحقيق عية لشاف كيفية تفعيل أبعاد الذكاء الاقتصادي داخل المنظمة أو المؤسسة الصنااستك -2

 أهدافها المستقبلية من خلال وضع استراتيجيات طويلة الأمد.

 حث.ولها البيتنا تحليل وقياس أبعاد الذكاء الاقتصادي وعلاقتها بأبعاد الميزة التنافسية التي -3

 رابعاً: فرضية البحث 

 لتحقيق أهداف البحث واختبار مخطط اعتمد البحث الفرضيات الأتية :

ة ات دلالباط ذ: أفادت فرضية البحث الرئيسة الاولى إلى وجود علاقة ارت الفرضية الرئيسة الأولى

و ، اتيجية لاستراإحصائية بين الذكاء الاقتصادي بأبعاده )اليقظة الاستراتيجية  وأمنية المعلومات 

 :الية ير ( والميزة التنافسية على المستوى الكلي وتتفرع منها الفرضيات التسياسة التأث

تيجية  ستراتوجد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية بين اليقظة الا الفرضية الفرعية الاولى : -أ

 والميزة التنافسية على المستوى الكلي .
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مات لمعلوية بين أمنية اتوجد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائ الفرضية  الفرعية الثانية : -ب

 الاستراتيجية  والميزة التنافسية على المستوى الكلي.

زة ر والميلتأثياتوجد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية بين سياسة  الفرضية  الفرعية الثالثة  : -ت

 التنافسية على المستوى الكلي

لالة ر ذات دتأثي ى وجود علاقةأفادت فرضية البحث الرئيسة الثانية  إل الفرضية الرئيسة الثانية  :

و ، اتيجية لاسترإحصائية بين الذكاء الاقتصادي بأبعاده )ليقظة الاستراتيجية  وأمنية المعلومات ا

 لية :سياسة التأثير( والميزة التنافسية على المستوى الكلي وتتفرع منها الفرضيات التا

يجية  ستراتحصائية بين اليقظة الاتوجد علاقة تأثير ذات دلالة إ الفرضية الفرعية الاولى : -أ

 والميزة التنافسية على المستوى الكلي .

مات لمعلوتوجد علاقة تأثير ذات دلالة إحصائية بين وأمنية ا الفرضية  الفرعية الثانية : -ب

 الاستراتيجية  والميزة التنافسية على المستوى الكلي.

ميزة ثير والالتأ لة إحصائية بين و سياسةتوجد علاقة تأثير ذات دلا الفرضية  الفرعية الثالثة  : -ت

 التنافسية على المستوى الكلي

 خامساً : منهج البحث 

لى ماد عاستخدم البحث المنهج الوصفي التحليلي القائم على المسح الميداني، حيث تم الاعت 

 .الاستبيان كأداة مناسبة لجمع البيانات وتفسيرها وتحليلها واستخلاص النتائج منها

 ً  : المخطط الفرضي للبحث  سادسا

  :ويتضمن المخطط الفرضي الاتي

لومات منية المعأتضمن المتغير المستقل )الذكاء الاقتصادي( ثلاثة أبعاد رئيسية: اليقظة الاستراتيجية، ي -1

ام ة باستخدلثلاثالاستراتيجية، وسياسة التأثير. وقد تم قياس الذكاء الاقتصادي من خلال هذه الأبعاد ا

 .2017تم تطويره من قبل مجدوب بحصوصي وعمار عريس في عام مقياس 

داع، فة، الإبير التابع )الميزة التنافسية( من خمسة أبعاد رئيسة هي: المرونة، الكليتكون المتغ -2

اسات، عدة در دة منالجودة، والتسليم. ولقياس أبعاد الميزة التنافسية، تم الاستناد إلى مقاييس مستم

 .          (2019(، ومديحة عباس خلف )2010(، الموسوي وعلي )2011ات الحكيم )بما في ذلك دراس
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  ( المخطط الفرضي للبحث1الشكل )                                       

 اعداد الباحث بالاعتماد على المقاييس السابقة    المصدر :

 

 سابعا: مجتمع الدراسة وعينتها

لصناعي اقطاع تم اختيار معمل سمنت الكوفة ليكون ميدان البحث، نظراً لأهميته الكبيرة في ال .1

 في محافظة النجف الأشرف  ، ودوره في دعم التنمية الاقتصادية للبلاد.

من مدراء  80عينة البحث: تم استخدام العينة القصدية لاختيار فئة العينة، حيث تم اختيار  .2

ة ذه العينيار هدات الإدارية العاملين في معمل سمنت الكوفة. وقد تم اختالأقسام والشعب والوح

قع سؤولية تمثل متبناءً على متطلبات البحث، حيث إن الذكاء الاقتصادي وأبعاد الميزة التنافسية 

 اء.ء بذكعلى عاتق القادة ورؤساء المنظمات، بالإضافة إلى تعاملهم مع الموظفين والعملا

 لبحث ثامنا :  مقياس ا

( في الاستبانة Five-point Likertيسعى البحث الحالي إلى استخدام مقياس ليكرت الخماسي )

لقياس مستوى الاستجابة لدى عينة البحث، والتي تشمل الخيارات التالية: )لا أتفق تماماً، لا أتفق، 
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من خلال أبعاده الثلاثة محايد، أتفق، أتفق تماماً( لتقييم جميع المتغيرات. تم قياس الذكاء الاقتصادي 

مجدوب )اليقظة الاستراتيجية، أمنية المعلومات الاستراتيجية، سياسة التأثير( باستخدام مقياس )

( سؤالاً. كما تم قياس أبعاد الميزة التنافسية التي 15الذي يتضمن ) (2017بحصوصي، عمار عريس: 

تتكون من خمسة أبعاد رئيسة هي )المرونة، الكلفة، الإبداع، الجودة، التسليم( بالاستناد إلى مقاييس 

( 25التي تتضمن ) (2019)مديحة عباس خلف، ( و2010)الموسوي وعلي، ( و2011الحكيم، كل من )

موضح في ملحق الاستبانة. تم تنفيذ هذا البحث بناءً على آراء عينة من العاملين في سؤالاً كما هو 

 معمل سمنت الكوفة.

 تاسعاً: الأساليب الإحصائية المستخدمة وثبات مقياس البحث

حث ( لإدخال بيانات البExcel( وبرنامج )SPSSتم استخدام البرنامج الإحصائي الجاهز )

 حصائية المستخدمة كالتالي:وتحليلها. وكانت الأدوات الإ

تغيرات مسابية والانحرافات المعيارية، التي تم الاستفادة منها في وصف وتشخيص الأوساط الح -أ

 البحث.

 عامل الارتباط )بيرسون( لقياس قوة العلاقة الارتباطية بين متغيرات البحث.م -ب

التابع  الاقتصادي( على المتغيرحليل الانحدار الخطي البسيط لقياس تأثير المتغير )الذكاء ت -ج

 )الميزة التنافسية(.

 تحليل الانحدار المتعدد. -د

( بهدف Cronbach Alphaلقياس معامل ) SPSS v.20كما تم استخدام البرنامج الإحصائي 

 ث ( نتائج مقياس البح1(.جدول ) 1تقييم ثبات مقياس البحث، كما هو موضح في الجدول )

 cronbach Alpha عدد الفقرات  متغير البحث 

 922. 5 اليقظة الاستراتيجية

 916. 5 أمنية المعلومات الاستراتيجية  

 912. 5 سياسة التأثير   

 966. 15 الذكاء الاقتصادي 

 902. 5 المرونة 

 891. 5 الابداع 

 918. 5 الجودة 

 922. 5 الكلفة

 907. 5 التسليم 

 979. 25 الميزة التنافسية 

 987. 40 كامل المقياس 

 spss v.20 الباحث اعتمادا على مخرجات برنامج المصدر :
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ي، بالإضافة ( أن أداة البحث تتمتع بثبات عال1يتضح من المعلومات المذكورة أعلاه في الجدول )

هلة حث مؤإلى أن جميع فقرات المقياس تتميز بالتناسق الداخلي. هذه المؤشرات تجعل أداة الب

 للاختبارات المستقبلية.

 المبحث الثاني

 الإطار النظري للبحث

آراء   إلىفي هذا البحث، سيتم استعراض الجانب النظري للمتغيرات الرئيسية والفرعية استناداً 

 مجموعة من الكتاب والباحثين، كما هو موضح فيما يلي:

 Economic intelligence )اولاً : الذكاء الاقتصادي )

 The concept of economic intelligence: الاقتصادي  مفهوم الذكاء -1

 نجليزيةت الإظهر مفهوم الذكاء الاقتصادي في منتصف الستينات من القرن العشرين. تميل الأدبيا

 الأخير عتبرإلى استخدام مصطلحات مثل ذكاء الأعمال والذكاء التنافسي أو الاستراتيجي، حيث يُ 

ذكاء لثل امجزءًا من مفهوم ذكاء الأعمال. بينما تفضل الأدبيات الأمريكية استخدام مصطلحات 

يعُتبر  (H. Wilenskyالتسويقي والذكاء الاقتصادي. وتشير المصادر إلى أن هارولد ويلنسكي )

شاط يهدف ن، حيث وصفه بأنه 1967من أوائل الباحثين الذين عرّفوا الذكاء الاقتصادي في عام 

ه نتاج هذإ، مع إلى إنتاج المعرفة لتحقيق الأهداف الاقتصادية والاستراتيجية للوحدة الاقتصادية

 ( 139:  2011)الحيالي ،المعرفة وتخزينها ضمن إطار قانوني ومن مصادر مفتوحة. 

، عرفت مجموعة العمل في المحافظة العامة للتخطيط بفرنسا الذكاء الاقتصادي 1994في عام 

على أنه مجموعة الأنشطة المرتبطة بالبحث ومعالجة ونشر المعلومات المفيدة للعاملين 

في المجال الاقتصادي. تهدف هذه الأنشطة إلى صياغة استراتيجيات فعالة، وتتم وفقاً والمتدخلين 

للإطار القانوني مع توفير كافة الضمانات اللازمة داخل المؤسسة. كما يتم الحرص على تهيئة 

الظروف المناسبة من حيث الجودة والتكلفة والتوقيت، وذلك لوضع وتنفيذ استراتيجيات متكاملة 

 تحقيق الأهداف المحددة لتحسين موقع المؤسسة في بيئتها التنافسية..) تسهم في

Moinet,2010:17) 

( الذكاء الاقتصادي نشاطًا منظمًا يساهم في تمكين المؤسسة من فهم ما تحتاج إلى Levetيرى )

معرفته عن بيئتها ومنافسيها. كما يوفر الحماية اللازمة لمعرفتها، مما يمنع المنافسين من الاطلاع 
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بؤ على المعلومات الحساسة. وبالتالي، يهدف هذا المفهوم إلى استشراف التغيرات المستقبلية والتن

 .,(Levet,2002)بها وكشف غموض ما قد يحمله المستقبل. 

شتمل "فيرى أن الذكاء الاقتصادي: هو فكرة جديدة ت Dupré Jeroméأما "جيرومي ديبري"" 

تها على مجموعة  من الإشكاليات المرتبطة بأمن المعلومة، و التي تتضمن بالخصوص حماي

 سسة، أوالمؤ و لأجل القيام بأفعال تأثير لصالحوتسييرها الإستراتيجي لغاية اتخاذ القرار،  أ

ط ار نمالدولة. وفي الغالب ما يقدم كطريقة مشتركة للبحث عن المعلومة   وتقاسمها في إط

:  2018. ،الحاج سالم & ,عطية) .تنظيمي، وهو يندرج ضمن البراد يغم الجديد للحرب الاقتصادية

ف الذكاء الاقتصادي بأنه القدر  ( 280 ت ية للجهاراتيجة على إدارة وحماية المعلومات الاستيعُرَّ

يم وتقي الاقتصادية، بهدف تعزيز التنافسية وأمان الاقتصاد والمؤسسات، بالإضافة إلى دعم

 ( Alain,2005,13عمليات الضغط والتأثير على الآخرين. ) 

املة، المتك( أن المعلومات تتكون من مجموعة من الأنشطة والإجراءات Matreيعتبر مارتر )

مثل التي تشمل البحث، التجهيز، التوزيع، والاستهلاك، وذلك بهدف تحقيق الاستخدام الأ

  (63: 2014 )البارودي ،للمعلومات المفيدة والفعالة من الناحية الاقتصادية للجهات المعنية. 

لخطط ات واويعرف الذكاء الاقتصادي هو القدرة التي يمتلكها بعض المديرين على صياغة السياس

قتصادي وبناءً عليه، فإن الذكاء الا (Quarmby, 2003:03)الاستراتيجية طويلة الأمد للمؤسسة 

 (Martre, 1994 : 92-93 يعتمد على الإجراءات ذات الأولوية التالية::)

ادئ امة المشاركة في مبادرات الذكاء الاقتصادي من خلال وضع مبيجب على الإدارة الع -1

 توجيهية واضحة للمؤسسات لتحديد احتياجاتها المعلوماتية..

ؤسسة ة المالسعي للحصول على معلومات قيمة يساعد صانعي القرار في تحديد وتنفيذ استراتيجي -2

 بفعالية.

 ة.مستمر من خلال تنفيذ برامج توعويةيتعين على الإدارة تعزيز وعي الموظفين في المؤسسة  -3

 ة بسرعةلمفيدتتعلق فعالية جهاز الذكاء الاقتصادي بشكل أساسي بقدرته على توزيع المعلومات ا -4

 أكبر..

 يهدف الذكاء الاقتصادي في المؤسسات إلى ضمان احترام خصوصية المعلومات من خلال -5

 تطبيق معايير واضحة ودقيقة.
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اءة الكف ة على نظام الذكاء الاقتصادي مرتبطًا بجهاز لمراقبةيجب أن يكون اعتماد المؤسس -6

 والربحية منذ بداية تأسيسها وفي جميع مراحل الإنتاج والعمل.

وعياً حولًا نتيشكل إن تنفيذ الذكاء الاقتصادي بفعالية يعد أسلوباً يمنح المؤسسات ميزة تنافسية و

مؤسسات لى اللتحقيق هذا التحول، يتعين ع في كيفية استخدام المعلومات في المجال الاقتصادي.

ادي. لاقتصإعادة التفكير في أساليب استخدام المعلومات بشكل عام، وخاصة في مجال الذكاء ا

ن خلال ميدية فالأعمال التي تعتمد على استراتيجيات الذكاء الاقتصادي تتجاوز الأساليب التقل

مسبق يط اللكل مشروع. وهذا يتضمن التخط وضع استراتيجيات دقيقة لتحديد القيمة الاقتصادية

ت ستثمارامن ا لعملياتها الاقتصادية. كما يجب أن تتغير آليات اتخاذ القرار للاستفادة القصوى

 ( Williams, 2007:11-12الذكاء الاقتصادي التي تدُار كمجموعة من الأعمال. )

ة القيم وتحليل المعلوماتيمكن تعريف الذكاء الاقتصادي هو نظام متكامل يهدف إلى تخزين 

ضمن الة تلتعزيز قدرة المنظمة على مواجهة المخاطر والمنافسة. يعتمد على استراتيجيات فع

لى وري إاتخاذ قرارات مستنيرة تدعم النمو والاستدامة، ويتيح لمتخذي القرار الوصول الف

الأهداف المعلومات الحيوية عند حدوث أي طارئ. يسهم الذكاء الاقتصادي في تحقيق 

رباح دة الأالاستراتيجية من خلال الاستخدام الأمثل للموارد، ويعزز القدرة التنافسية وزيا

 وق.ي السباستخدام التكنولوجيا الحديثة والبرمجيات المتطورة، مما يعزز مكانة المنظمة ف

 

 ثانياً : أهمية الذكاء الاقتصادي 

ز أداء المؤسسات، خاصة في ظل المنافسة يعُتبر الذكاء الاقتصادي عنصرًا أساسياً في تعزي

المتزايدة والتطور التكنولوجي السريع. فهو يسهم في حماية المؤسسات من التهديدات واستغلال 

الفرص المتاحة، مما يسهل التكيف مع التغيرات في الاقتصاد الحديث. تلعب البيانات والمعلومات 

ول على التكنولوجيا الحديثة أمرًا ضرورياً لزيادة دورًا محورياً في اتخاذ القرارات، ويعُتبر الحص

الإنتاجية وتحقيق النمو المستدام. يوفر الذكاء الاقتصادي الحماية من التهديدات الخارجية ويدعم 

المؤسسات في التكيف مع القواعد الجديدة للسوق من خلال الاستخدام الفعاّل للبيانات وتكنولوجيا 

، تبُرز تطبيقات الذكاء الاقتصادي أهميتها في مختلف  (66: 2014البارودي, ) المعلومات. 

القطاعات من خلال الانتقال من تطوير الأنظمة المعلوماتية إلى تحليل البيانات بشكل عميق. هذا 

التحليل يسهم في صياغة استراتيجيات مستقبلية فعاّلة وتنفيذها بنجاح. كما تلعب هذه التطبيقات 
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التحديات المتزايدة في الاقتصاد الحديث، مما يعزز القدرة التنافسية  دورًا حيوياً في مواجهة

( من هذا السياق، يتضح الدور البارز لمفهوم 13، :2005خليل عبد الرزاق ، ويحقق نتائج مستدامة. )

  (12-11: 2021نويوة ، بودواو : الذكاء الاقتصادي، والذي يتجلى في النقاط التالية:)

 لقائمة.اؤسسات الجديدة: يعُتبر دخول منافسين جدد إلى السوق تحدياً مستمرًا للمتطوير المنتجات  -

لجديدة. كارات االابتبلذا، فإن تعزيز مفهوم الذكاء الاقتصادي يعُد أمرًا حيوياً، حيث يسهم في التنبؤ 

 ، ممارةلمتغيهذا التوجه يعزز من قدرة المؤسسات على الإبداع والابتكار استجابةً للاحتياجات ا

 يضمن نجاحها واستمراريتها في بيئة تنافسية متطورة

. الأهمية تخاذ القرارات الرشيدة : يعُد اتخاذ قرارات استراتيجية بشأن الاستثمار أمرًا بالغا - -

 ي اتخاذفيرًا فاستراتيجية فعالة ومواجهة المنافسة، إلى جانب الذكاء الاقتصادي، تلعب دورًا كب

قة المتعل بياناتتساهم في تقليل المخاطر. يعتمد ذلك على جمع المعلومات والالقرارات المثلى التي 

 صحيحة. راراتقبالمنافسين والبيئة المحيطة بالمؤسسة، حيث تعُتبر هذه المعلومات أساسًا لاتخاذ 

 يقود إلى الأداء الناجح:  -

ج على ذا النهمد هؤسسي. يعتيعُتبر الذكاء الاقتصادي أداة فعاّلة في قياس الأداء وتحقيق النجاح الم

ل أعمق. سية بشكلتنافدراسة مقارنة المزايا والخصائص التنافسية للمنافسين، مما يتيح لنا فهم البيئة ا

ير الأداء ثل لتطوالأم لقد أثبتت هذه الطريقة فعاليتها في تعزيز الميزة التنافسية، حيث تعُتبر الوسيلة

ة مثل لمحتملاالمنافسين الناجحين، يمكننا تجنب المخاطر وتحسينه. من خلال الاستفادة من تجارب 

 الإغلاق والخسائر، وبالتالي تعزيز استدامة المؤسسة ونموها.

 لا يمكن عزيز استراتيجيات زيادة المبيعات: يعُد الذكاء الاقتصادي أداة حيوية للبائعين، إذت -

لكمية حيث ا المنافسون في السوق منللمؤسسة تحقيق زيادة في المبيعات دون فهم شامل لما يقدمه 

كثر شكل أبوالجودة. ومن ثم، يسهم الذكاء الاقتصادي في اتخاذ قرارات مدروسة وتوقع الأرباح 

 دقة.

تحقيق ميزة تنافسية: تعُتبر القدرة على رؤية السوق من منظور مختلف عن المنافسين أحد أبرز  - -

هذه الميزة ترتبط ارتباطًا وثيقاً بالذكاء عوامل تحقيق ميزة تنافسية مستدامة لأي مؤسسة. 

الاستراتيجي، حيث يتعين على المنافسين تعديل استراتيجياتهم ورؤيتهم للسوق للوصول إلى نفس 

المستوى.  ويساهم الذكاء الاقتصادي في تعزيز الاستمرارية والبقاء من خلال استغلال المعلومات 
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من اتخاذ قرارات مستنيرة تعزز من ميزتنا التنافسية  والبيانات بشكل فعاّل، مما يمكّن المؤسسات

 وتفتح أمامها آفاق جديدة للنمو والابتكار.

o  ثالثاً: خصائص الذكاء الاقتصادي 

. لمختلفةانشاط يتعلق الذكاء الاقتصادي بدراسة التفاعل الاستراتيجي والتكتيكي بين مستويات ال

 حمد ،  م)حمداني، ي على النحو التالي:  ويمكن تلخيص الخصائص الرئيسية للذكاء الاقتصاد

2012 :14) 

ي  فنافسية  يزة تالاستعمال الاستراتيجي والتكتيكي  للمعلومات  ذات القيمة والكفيلة بإعطاء  م -1

 اتخاذ القرارات المختلفة .

عالية من ف وجود إدارة قوية تسهم في تنسيق جهود العاملين في المجال الاقتصادي، مما يعزز -2

 يحقق نتائج متميزة.العمل و

 محلية منة والتعُزز الروابط المتينة بين المؤسسات الأكاديمية والجامعات والإدارات المركزي -3

اكات قدرتها على التصدي للتحديات المعاصرة من خلال البحث العلمي. وتساهم هذه الشر

 بشكل كبير في تطوير حلول مبتكرة وفعاّلة تدعم تحقيق التنمية المستدامة.

دف يل مجموعات الضغط والتأثير يتضمن إنشاء تجمعات من الأفراد أو المنظمات بهتشك -4

ة من معين التأثير على اتخاذ القرار وتعديل السياسات. تسعى هذه المجموعات لتعزيز مصالح

ع ع صناخلال استراتيجيات متنوعة مثل الحملات الإعلامية وتنظيم الفعاليات والتواصل م

 أثير فعاّل في القضايا المهمة لهم..القرار، بهدف تحقيق ت

ستدامة متائج تعزيز التكامل بين المعارف العلمية والتقنية والاقتصادية والسياسية لتحقيق ن -5

 وابتكارات فعالة

 الحفاظ على سرية المعلومات، وتداولها، والحصول عليها بطرق قانونية وآمنة.. -6

 

 

  ثالثاً: ابعاد الذكاء الاقتصادي : 

الأعمال اليوم، أصبحت الحاجة إلى استغلال أبعاد الذكاء الاقتصادي أكثر إلحاحًا من أي في عالم 

وقت مضى. يتعين على المنظمات فهم بيئتها المحيطة بشكل أعمق وتحديد الاستراتيجيات المثلى 

https://doi.org/10.36325/ypd3px33


Al-Ghary Journal of Economic and Administrative Sciences    Vol. 21 (No.1) 2025 PP. 417- 437 

 
 

 

 

DOI: https://doi.org/10.36325/ypd3px33 
 

417 

. لتعزيز مصادر معلوماتها وبياناتها. هذا سيساهم بشكل كبير في تعزيز قدرتها التنافسية في السوق

 سنقوم باستعراض أبعاد الذكاء الاقتصادي على النحو التالي:

معلومات ( "بأنها عملية مستمرة من أدارة ال2008:07)  Rabhi: يعرف  اليقظة الأستراتيجية -1

الذي  لنشاطاودعم القرار من أجل تنمية وتطوير المؤسسة وضمان بقائها   تعُرف أيضًا بأنها 

رصد لملية عاطلاع دائم بأحدث التطورات في المجال الذي نعمل فيه. كما تعُتبر  يبُقيناعلى

ذلك،  ة إلىالبيئة ومتابعة المعلومات ونشرها بشكل مستهدف، بهدف اتخاذ القرارات. بالإضاف

حسان ) سية".هي عملية منظمة تتضمن البحث واختيار المعلومات الدقيقة التي تمنح مزايا تناف

  2014 :221) ,بوبعاية

مة ها المنظتمتلك : تعُتبر حماية المعلومات الاستراتيجية التي:أمنية المعلومات الاستراتيجية  -2

خاطر ة المأو التي لا تفُصح عنها، بما في ذلك حقوق الملكية، من المهام الأساسية لإدار

ي تدير ة التالمعلوماتية. تهدف هذه الحماية إلى الحفاظ على تميز المعلومات لصالح المنظم

دارة إان المعلومات داخلها. علاوة على ذلك، تعُد هذه المخاطر، مما يضمن سلامة وأم

 ( 56 :2020ن وبن سيفا، محمدي براءات الاختراع جزءاً من الاستراتيجية الدفاعية للمنظمة. ) 

فاعل تير: تهدف هذه السياسة إلى استغلال المعلومات بشكل يسهم في تعزيز سياسة التأث -3 -3

حديات أهدافها الاستراتيجية والتصدي للتالمؤسسة مع بيئتها، مما يسهل عليها تحقيق 

 لاميةالمحتملة. تتضمن وسائل التأثير مجموعة من الأساليب، من أبرزها الحملات الإع

جي تراتيوالترويجية التي تسعى للتأثير على سلوك المستهلكين.، واستخدام التفكير الاس

ضغط ناك أسلوب ال( للتأثير على قادة الرأي. وأخيرًا، هThink tankالمعروف باسم )

 (2012  668عبد الكريم ،،).الذي يسُتخدم لتحقيق التأثير المطلوب (Lobbying) المعروف بـ

تكيف ة على اللمنظملذا يعُتبر التأثير أداة لاستغلال المعلومات بطريقة تعزز قدرة المنشأة أو ا

) بوريش  بلية..بشكل أفضل مع بيئتها، مما يساهم في تحقيق أهدافها الاستراتيجية المستق

 ( 150,ص 2015ورحماني :

 

 ثانيا : الميزة التنافسية 

تعُد الميزة التنافسية عنصرًا أساسياً وحيوياً للمؤسسات في الوقت الراهن، خصوصًا في ظل البيئة 

المتغيرة والمعقدة التي تعمل فيها، والتي تتسم بعدم الاستقرار. لذا، تسعى المؤسسات إلى تحقيق 
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زة تنافسية يتيح التميز من خلال استغلال مواردها وإمكاناتها لتعزيز أدائها وتحسينه. إن وجود مي

لها فرصة رئيسية لتحقيق ربحية كبيرة ومستدامة مقارنة بمنافسيها، مما يساعد في تعزيز مركزها 

مبارك ، ،سارة وبوعشة  ،)بوحسانالتنافسي وزيادة حصتها في السوق وجذب عدد أكبر من العملاء. 

2019 :  171 ) 

 مفهوم الميزة التنافسية  -1

 ، وتعتبرمؤسسةيات والأنشطة والمهارات المتكاملة التي تمتلكها التعرف بأنها )مجموعة من العمل

ً لوضع الاستراتيجية بهدف تقديم قيمة أكبر للمستهلكين. كما تسهم ف ً علميا ق يق التفوي تحقمنهجا

حقيق في ت على المنافسين من خلال امتلاك المنظمة لموارد مستدامة يصعب تقليدها، مما يساهم

ف الميزة التنافسية ب 147: 2012البناء ، ت نفسه(. )ربحية عالية في الوق أنها قدرة المنظمة ( . تعُرَّ

 لمنافسينمكن ليعلى استغلال نقاط قوتها الداخلية في تنفيذ أنشطتها، مما يتيح لها خلق قيمة لا 

 ( 36:   2018عبد الحميد ، الآخرين تحقيقها في أدائهم. ) 

فيذ الميزة التنافسية تعني قدرة المنظمة على تطوير وتن( 2019:56القحطاني ،فيما يرى ) 

 مجال.استراتيجيات تضعها في موقع متفوق مقارنة بالمنظمات الأخرى التي تعمل في نفس ال

، ة، ماديةت فنييتحقق ذلك من خلال الاستفادة المثلى من الإمكانيات والموارد المتاحة، سواء كان

ما مؤسسة، مها المل هذه الميزة القدرات والكفاءات التي تمتلكتنظيمية، مالية، أو معرفية. كما تش

 يمكنها من تصميم وتنفيذ استراتيجياتها بفعالية.

 لمنظمة مناالميزة التنافسية تشير إلى مهارة أو تقنية أو مورد يمكّن  (2021:32)رميسة  , ترى 

ي فمنافسين ء الفي تميز هؤلا تقديم قيم ومنافع للزبائن تفوق ما يقدمه المنافسون. وهذا ما يساهم

تي القيم الونافع نظر الزبائن، الذين يقدرّون هذا الاختلاف والتميز، حيث يحقق لهم مزيداً من الم

ف الميزة التنافسية بأنها قدرة الشركة على ت ئها يمة لعملاققديم تتجاوز ما يقدمه الآخرون.  وتعُرَّ

من. ) ر الزمرة على الحفاظ على هذه الميزة على تفوق تكلفة إنتاج المنتج أو الخدمة، مع القد

Grant ::2019     ) 

 

 أهمية الميزة التنافسية  -2

يعتبر التميز من الخصائص الأساسية للعصر الحديث وضرورة ملحة ليس فقط لتحقيق التقدم، بل 

أيضًا للبقاء والتواجد في السوق. يعود ذلك إلى شدة المنافسة الناتجة عن ظاهرة العولمة والتطور 
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ايا أكبر التكنولوجي، حيث يسعى العملاء دائمًا للحصول على المنتجات أو السلع التي توفر لهم مز

بتكلفة أقل. لذا، يجب أخذ هذه النقطة بعين الاعتبار لاكتساب العملاء والاحتفاظ بهم في السوق. 

 (98 2019:محمود ،يحيى قحطان  ويمكن تلخيص أهمية الميزة التنافسية بالنقاط التالية: )

درتها ق عكستتعتبر الميزة التنافسية دليلاً على قوة المؤسسة أو المنظمة في السوق، حيث  -1

ر رضا ء أكثعلى تحقيق حصة سوقية أكبر مقارنة بمنافسيها. وهذا يعني أنها ستتمتع بقاعدة عملا

م دة حجوولاء، مما يقلل من تعرضهم لعروض المنافسين. بالإضافة إلى ذلك، يسهم ذلك في زيا

 المبيعات والأرباح..

ث جحة، حيك الناالناجحة عن تلتعُتبر الميزة التنافسية معيارًا أساسياً يميز المؤسسات غير  -2

اء لى الذكعذلك  تتميز الأخيرة بقدرتها على ابتكار نماذج فريدة يصعب تقليدها أو محاكاتها. يعتمد

 عروفةمالاقتصادي والمعرفي، إذ تدرك هذه المؤسسات أن النماذج والسياسات القديمة أصبحت 

 املة بها.ومتاحة على نطاق واسع للمنافسين، الذين يمتلكون معرفة ك

فسون. المناتعُتبر الميزة التنافسية أداة حيوية لمواجهة التحديات التي تفرضها السوق و -3

تلاكها لى امإويعود ذلك إلى قدرة المؤسسة على تعزيز معرفتها التنافسية بشكل مستمر، بالإضافة 

رات والمها براتلخللقدرات اللازمة لتلبية احتياجات العملاء المستقبلية. يتم ذلك من خلال تطوير ا

نها ما يمكّ مرفي، الإنتاجية والابتكارات التقنية، التي تشمل الذكاء الاستراتيجي والاقتصادي والمع

 من التكيف السريع واستغلال الفرص المتغيرة بكفاءة.

 قدرة الهدف الرئيسي الذي تسعى إليه جميع المؤسسات الراغبة في التفوق والتميز هو -4

ه سعى هذالموارد والإمكانات لتحقيق موقع أفضل بين المنافسين. كما تالمؤسسة على استغلال 

سسات المؤسسات إلى تحقيق رضا العملاء وفهم احتياجاتهم ورغباتهم بطريقة يصعب على المؤ

 الأخرى تقليدها. وتساهم مزايا التنافسية في إضافة أقصى قيمة ممكنة.

الذي  لنشاطتعتبر الميزة التنافسية ذات أهمية كبيرة للمنظمات، بغض النظر عن طبيعة أو نوع ا

 ( 32: 2021رمسية, تمارسه. وتبرز هذه الأهمية من خلال النقاط التالية: ) 

 ما يعززمسين، تعُتبر الميزة التنافسية أداة تستخدمها المنظمة لمواجهة تحديات السوق والمناف -1

 الاستجابة السريعة لاحتياجات الزبائن.قدرتها على 

يعاتها جم مبحتساعد المنظمة في تحقيق حصة سوقية أكبر مقارنة بمنافسيها، مما يسهم في زيادة  -2

 وأرباحها..
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ها إلى ما يدفعها، متعتبر الميزة التنافسية دافعاً رئيسياً للمنظمات لتنمية مواردها وتعزيز قدرات -3

 للحفاظ على هذه الميزة وتعزيزها.الاستثمار في البحث والتطوير 

حيث  لمنظمة.لفسية تعُد الميزة التنافسية الركيزة الأساسية التي تبُنى عليها الاستراتيجية التنا -4

ي فلرئيسي امل اتسعى المنظمات إلى تعزيز قدراتها ومواردها لدعم هذه الميزة، لأنها تعُتبر الع

 تحقيق النجاح.

 ابعاد الميزة التنافسية : -3

وهي:  تاّب،تتألف الميزة التنافسية من خمسة أبعاد رئيسية كما أشار إليها الباحثون والك -1

ي البحث فأساس كالتكلفة، الجودة، المرونة، التسليم، والإبداع. وقد تم استخدام هذه الأبعاد 

 الحالي، وفيما يلي شرح لكل بعد من هذه الأبعاد:

 التكلفة :  -2

قيق مات لتحالمنظ الأبعاد الأساسية التي تعتمد عليها العديد منتعُتبر التكلفة التنافسية أحد 

ين، منافسالنجاح في السوق. فهي تعكس القدرة على تقديم منتجات بأسعار أقل من أسعار ال

مر ب الأمما يسهم بشكل كبير في زيادة حصة السوق ولتحقيق هذا النوع من التنافس، يتطل

مواد لتكاليف، بما في ذلك تكاليف العمل، والتركيز الجهود على تقليل جميع عناصر ا

 لوحدةاالأولية، والتلف، والتكاليف الصناعية، وغيرها. الهدف النهائي هو خفض تكلفة 

مكانة  زز منالواحدة من المنتج أو الخدمة المقدمة، مما يعزز القيمة المقدمة للعملاء ويع

ي يسي فكاليف التشغيل كهدف رئالمنظمة في السوق. تسعى المنظمات الصناعية التي تضع ت

 ى تقليلدي إلإدارة عملياتها إلى تحقيق كفاءة رأسمالية عالية. ورغم أن هذا التركيز قد يؤ

ف جية تهدتراتيالمرونة في تنويع المنتجات واستخدام المعدات لفترات طويلة، إلا أن هذه الاس

نظمة أطبيق المنظمات على ت إلى تقليل التكاليف بشكل فعاّل. بالإضافة إلى ذلك، تعمل هذه

ودة جز من رقابة نوعية متقدمة، مما يسهم في تقليل تكاليف إعادة المعالجة اليومية ويعز

 (250 :2019,مديحة عباس خلف الإنتاج . )

الجودة : تتمثل مهمة المنظمة في تحقيق القيمة المتوقعة التي تتماشى مع رسالتها، مما يستلزم  -3

 Rende&rائن ورغباتهم فيما يتعلق بالجودة والسعي لتحقيقها. )منها تحديد توقعات الزب

Hazier,2001:36 ( يعتبر البكري أن الجودة تعكس كل ما يحصل عليه الزبون من منتجات

وخدمات تتمتع بمستوى عالٍ من الجودة، وذلك بناءً على التوازن بين السعر والجودة. لذا، 
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تسعى المؤسسات التجارية إلى جذب الزبائن من خلال تقديم منتجات وخدمات تلبي 

بتصورات الزبون حول مدى تلبية هذه الخدمة احتياجاتهم ورغباتهم. وترتبط جودة الخدمة 

لاحتياجاته وتوقعاته. كما تعُتبر الجودة بعداً تنافسياً مهمًا، حيث لا يتردد العديد من الزبائن في 

: 2007التوني، محمود  دفع مبالغ إضافية للحصول على خدمات ذات جودة أعلى وأفضل. ) 

ة الجودة تلعب دورًا مهمًا في تعزيز سمعة أن المنتجات عالي (,471:2017كاظم يؤكد ) 144)

المنظمة وزيادة رضا العملاء. بالإضافة إلى ذلك، يمكن لهذه المنتجات أن تتيح للمنظمة 

تركز منظمات الخدمات والمنتجات  فرض أسعار أعلى عند تقديمها لتلبية احتياجات الزبائن.

رضا العملاء وتلبية توقعاتهم. يتم على تعزيز جودة خدماتها ومنتجاتها، مما يساعد في تحقيق 

ذلك من خلال تحسين تصميم المنتج أو الخدمة، بالإضافة إلى جودة الخدمة المقدمة. تسعى 

العديد من المنظمات إلى الوصول إلى مستويات مرتفعة من الجودة في خدماتها ومنتجاتها 

جودة كأداة للتنافس أن لضمان استمراريتها ونجاحها في السوق التنافسية. يتطلب استخدام ال

ً في تحقيق رضا العملاء، وليس مجرد وسيلة لحل  تعتبر المؤسسات الجودة عنصراً أساسيا

المشكلات أو تقليل التكاليف. يمكن لأي مؤسسة أن تزيد من حصتها في السوق وتحقق عائداً 

اتها مع مرتفعاً على الاستثمار، فضلاً عن رضا العملاء، من خلال الحفاظ على أسعار خدم

 (Diab,2014:141تقديم مستوى عالٍ من الجودة. ) 

 المرونة : -4

يمكن تعريف المرونة بأنها قدرة النظام على الاستجابة للتغيرات في تصميم المنتج، ومزيج المنتج، 

تعُرف أيضًا بأنها قدرة المنظمة على تقديم ( و palandeng et al:2018:1787.   )وحجم المنتج.

مجموعة متنوعة من المنتجات والخدمات بمستويات مختلفة في السوق المستهدفة، وذلك استناداً إلى 

إمكانياتها في مجالات التطور التكنولوجي وتصميم المنتجات بما يتماشى مع توقعات العملاء. 

( تظُهر الاتجاهات الحالية أن الزبائنية أو الإيصاء الواسع أصبحت سائدة بشكل 20: 2010النسور ،)

ملحوظ في الصناعات اليابانية والأمريكية. في هذا السياق، تبرز المرونة كميزة تنافسية حيوية، 

حيث أصبح الإنتاج يتكيف بشكل متزايد مع احتياجات العملاء من حيث النوع والحجم والوقت. 

الديناميكية من المؤسسات أن تكون قادرة على التكيف مع الاحتياجات المتنوعة تتطلب هذه 

والمتغيرة لعملائها، حيث يعُتبر العميل محور اهتمام كل منظمة. في ظل المنافسة الشديدة، فإن 
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الشركات التي تتمتع بمرونة عالية في تلبية متطلبات العملاء هي الأكثر قدرة على تعزيز حصتها 

 (262: 2021نضال واخرون : وضمان استمراريتها ونموها..)السوقية 

  

ركز يلحديثة. اسواق التسليم عتبر "بعد التسليم" أحد الركائز الأساسية للمنافسة بين المنظمات في الأ -5

قديمها تيح تيهذا المفهوم على تقليل المهل الزمنية وزيادة سرعة تصميم المنتجات الجديدة، مما 

لوقت لق بات ممكن. تتضمن أولويات "بعد التسليم" ثلاثة جوانب رئيسية تتعللعملاء في أقصر وق

 (Özkan,et al,2021:15)وهي  

 .)سرعة التسليم(: القدرة على تسليم المنتجات بسرعة تلبي توقعات العملاء.1

 ء.لعملاا. )الالتزام بالمواعيد المحددة(: ضمان الوفاء بالمواعيد النهائية وتعزيز الثقة مع 2

  سرعة.. )سرعة التطوير( : تحسين عمليات تطوير المنتجات لتلبية احتياجات السوق المتغيرة ب3

نجاح يق المن خلال التركيز على هذه الأولويات، يمكن للمنظمات تعزيز قدرتها التنافسية وتحق

 المستدام في بيئة الأعمال الديناميكية.

لذي يحدده ان التسليم هو قدرة المنظمة على توفير المنتج في الوقت ا325) :2017شنافي ويرى) ( 

ابة لاستجاالزبون، ويتضمن ذلك الدقة والسرعة في مواعيد التسليم، بالإضافة إلى المرونة في 

سليم و التهلطلبات العملاء. ويشير البعض إلى أن التسليم يتحدد من خلال ثلاثة جوانب: الأول 

 سليم فيو التن الوقت المستغرق بين استلام طلب الزبون وتلبيته، والثاني هالسريع، الذي يعبر ع

لإنتاج اإلى  الوقت، الذي يشير إلى الفترة الزمنية اللازمة من مرحلة تصميم الفكرة حتى الوصول

 (  Krajewski 1999:34,النهائي. ) 

ومراقبة أنشطة المنافسين  الإبداع: تكمن أهميته في استكشاف الفرص الجديدة في البيئة الخارجية -6

التي تحتاجها المنظمة. يتحقق الإبداع من خلال سرعة الاستجابة للفرص والتهديدات، بالإضافة 

إلى تعزيز أسس الميزة التنافسية. كما أن الإبداع لا يمكن أن يتحقق إلا من خلال العنصر البشري 

(Bashir &Verma,2017 :13يتميز الإبداع البشري بعدم القد ) ًرة على التنبؤ به، حيث يعُتبر جانبا

روحياً وتجريدياً بامتياز. يتضمن الإبداع إدخال عنصر جديد في سياق مختلف لأداء وظيفة جديدة 

بهدف تحقيق نتائج أفضل. ويتطلب ذلك وجود مدير مبتكر يمتلك الجرأة اللازمة لاتخاذ القرارات 

مجموعة من الأفكار الجديدة والمفيدة، التي ترتبط وتنفيذ الأفكار الإبداعية. يعُرف الإبداع بأنه 

بحل المشكلات أو تطوير الأساليب والأهداف، أو تعميق الرؤية، أو إعادة تشكيل الأنماط 
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العزاوي والجرجري، )  المعروفة في السلوكيات الإدارية بطرق متطورة تدفع المنظمة نحو التقدم.

27 :2010 ) 

 المبحث الثالث

 للبحثالجانب العملي 

 

 .اولاً : تحليل متغير الذكاء الاقتصادي وأبعاده استناداً إلى إجابات عينة الدراسة 

والتي شملت  ليهم،أظهرت نتائج تحليل البيانات المتعلقة بإجابات عينة البحث على الاستبانة الموزعة إ

 مقاييس متغير الذكاء الاقتصادي، ما يلي: 

المتوسط  (، وهو أعلى من4.320مستوى الأبعاد الإجمالية له )بلغ متوسط الذكاء الاقتصادي على 

( وأهمية 0.712( وفقاً لمقياس اختيار البحث. كما سجل انحراف معياري قدره )3المفترض الذي يبلغ )

ى من حيث لتحتل المرتبة الأول (AXاليقظة الاستراتجية )   .وفيما جاء بعد %(.86نسبية بلغت )

ه ( وانحراف معياري قدر4.39%(، مع متوسط حسابي قدره )87الأهمية النسبية، حيث بلغت )

من حيث  حصلت على المرتبة الثانية (BX) .(.، فيما يتعلق بأمن المعلومات الاستراتيجية7392)

حراف معياري قدره ( وان4.308%( بمتوسط حسابي قدره )86الأهمية النسبية، حيث بلغت )

تصل إلى  ( في المرتبة الثالثة من حيث الأهمية النسبية، حيثCXتأتي سياسة التأثير).(. 7062)

 (، كما هو مبين في0.6928( وانحراف معياري يبلغ )4.30%(، مع متوسط حسابي قدره )86)

،وانحراف  (4.30)بوسط حسابي  قدره  )%86بالمرتبة الثالثة  بأهمية نسبية بلغت ) الجدول أدناه:

 كما هو موضح بالجدول ادناه:( 6928.معياري قدره )

 ( التحليل الإحصائي الوصفي لمتغير الذكاء الاقتصادي2جدول )

الوسط  الفقرات 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 

ترتيب  %الأهمية النسبية 

 الفقرات 

AX1 4.32 .671 0.86 2 

AX2 4.24 .783 0.84 4 

AX3 4.96 .704 0.99 1 

AX4 4.25 .682 0.85 3 

AX5 4.18 .856 0.83 5 

 الاول  4.39 .7392 0.87 (AXاليقظة الاستراتجية )   

BX1 4.21 .791 0.84 5 

BX2 4.37 .624 0.87 1 
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BX3 4.29 .715 0.85 4 

BX4 4.34 .693 0.868 2 

BX5 4.33 .708 0.86 3 

 الثاني   4.308 .7062 0.861 ( BXأمنية المعلومات الاستراتجية )

CX1 4.30 .644 .86 0 2 

CX2 4.27 .763 .85 3 

CX3 4.35 .677 .87 1 

CX4 4.29 .697 .858 5 

CX5 4.30 .683 .86 4 

 الثالث 4.30 .6928 0.86 (CXسياسة التأثير )

 4.320 0.712 (Xجميع ابعاد الذكاء الاقتصادي )

 

0.86  

  spss v.20على مخرجات برنامج الاحصائي  الباحث بناءا المصدر :

يل ى التحل( الأهمية النسبية لأبعاد متغير الذكاء الاقتصادي استناداً إل2يوضح الشكل )

 الإحصائي الوصفي لإجابات عينة البحث.

 

 من عمل الباحث بالاعتماد على برنامج الكسل  المصدر :

 هميتها ألابعاد الذكاء الاقتصادي حسب النسب المئوية  )2الشكل )                   

 :اد الوصفية للمتغير الميزة التنافسية بناءً على إجابات عينة البحثتحليل الأبع -3

مارات ى استتشير نتائج التحليل الإحصائي الوصفي لبيانات إجابات عينة البحث، المستندة إل

 :ا يليالتنافسية، إلى م الاستبيان التي تضمنت المقاييس الخاصة بأبعاد متغير الميزة

0.87

0.861
0.86

0.854

0.856

0.858

0.86

0.862

0.864

0.866

0.868

0.87

0.872

اليقظة 
(AX) الاستراتجية 

أمنية المعلومات 
(  BX)الاستراتجية 

(CX)سياسة التأثير 

النسب المئوية لابعاد الذكاء الاقتصادي 

(AX) اليقظة الاستراتجية 

أمنية المعلومات الاستراتجية
(BX  )

(CX)سياسة التأثير 
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لافتراضي ا(، وهو أعلى من المتوسط Y(  )4.31بلغ متوسط إجمالي أبعاد الميزة التنافسية )

غت الأهمية (. كما بل0.7334(، مع انحراف معياري قدره )3لمقياس اختيار البحث الذي يبلغ )

ة الأولى من ( بالمرتبAY%(. فيما جاء بعد المرونة  ) 86النسبية لمتغير الميزة التنافسية )

ف ( وانحرا4.338و بوسط حسابي قدره ) 88%)    حيث الأهمية النسبية التي بلغت   )

سبية مقدارها ن(بالمرتبة الثانية بأهمية BY( ،فيما جاء بعد الابداع )0.7342معياري مقداره )

عد  ب ( فيما جاء0.7528( ، وانحراف معياري بلغ بـ )4.36%( و بوسط حسابي قدره )87)

ي لهذا البعد بـ  وبلغ الوسط الحساب   )% 86( بالمرتبة الثالثة بأهمية نسبية بلغت )CYالجودة )

رابعة ( جاء بالمرتبة الEY( وبعد التسليم  )0.7032( وبلغ الانحراف المعياري )4.33)

نحراف وبلغ الا  4.25وبلغ الوسط الحسابي لهذا البعد بـ   )%85بأهمية نسبة مقدارها )

قدارها م( جاء بالمرتبة الخامسة بأهمية نسبة DYوبعد  الكلفة ) 0.7338) لمعياري بـ )ا

 .0.7340)ـ )وبلغ الانحراف المعياري ب  ( 4.25وبلغ الوسط الحسابي لهذا البعد بـ )  )84%)

زة المي تشير النتائج المذكورة إلى أن معمل سمنت الكوفة، الذي تم دراسته، يدرك أهمية

ونة، المر التنافسية ويعمل على تعزيزها وتحسينها من خلال الأبعاد المعتمدة، والتي تشمل

 لأهميةوفقاً ل بعادوالإبداع، والجودة، والتكلفة، والتسليم. بناءً على ذلك، يمكن تقديم ترتيب الأ

  )3النسبية، والوسط الحسابي، والانحراف المعياري كما هو موضح في الجدول. ) 

 ( التحليل الإحصائي الوصفي لمتغير الميزة التنافسية  3جدول )

الوسط  الفقرات 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 

 ترتيب الفقرات  الاهمية النسبية %

AY1 4.47 .658 0.90 1 

AY2 4.32 .770 0.86 4 

AY3 4.35 .792 0.87 3 

AY4 4.41 .701 0.88 2 

AY5 4.26 .775 0.85 5 

 4.358 0.7392 (AYالبعد الاول  المرونة  ) 

 

 الاول  0.88

BY1 4.36 .801 0.87 3 

BY2 4.32 .786 0.86 4 

BY3 4.28 .807 0.85 5 

BY4 4.40 .606 0.88 2 

BY5 4.45 .764 0.89 1 

 4.362 0.7528 ( BYالبعد الثاني  الابداع )

 

 الثاني  0.87

CY1 4.34 .674 0.86 3 
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CY2 4.26 .689 0.85 4 

CY3 4.39 .701 0.87 2 

CY4 4.24 .733 0.84 5 

CY5 4.30 .719 0.88 1 

 الثالث 4.33 0.7032 0.86 (CYالبعد الثالث  الجودة )

DY1 4.31 .756 0.86 3 

DY2 4.30 .779 0.88 1 

DY3 4.36 .683 0.87 2 

DY4 4.21 .677 0.84 4 

DY5 3.94 .774 0.78 5 

 الخامس  4.25 0.7338 0.84 (DYالبعد الرابع  الكلفة )

EY1 4.25 .791 0.85 3 

EY2 4.35 .788 0.87 1 

EY3 4.15 .660 0.83 5 

EY4 4.20 .759 0.84 4 

EY5 4.32 .671 0.86 2 

 الرابع   4.25 0.7340 0.85 ( EYالبعد الخامس التسليم ) 

  4.31 0.7334 0.86 (Yجميع ابعاد الميزة التنافسية )

  spss v.20الباحث بناءا على مخرجات برنامج الاحصائي  المصدر :

 ( النتائج لمتغير الميزة التنافسية والأهمية النسبية لأبعادها3ويظهر من الشكل ) 

 

 المصدر : من عمل الباحث باستخدام برنامج الاكسيل 

 يتها ( الأهمية النسبية لإبعاد الميزة التنافسية حسب أهم3الشكل )                          

 رابعاً اختبار وتحليل فرضية البحث المتعلقة بعلاقة الارتباط:

البعد الاول  
المرونة ( AY)

البعد الثاني  الابداع
(BY) 

البعد الثالث  الجودة
(CY)

ةالبعد الرابع  الكلف
(DY)

يمالبعد الخامس التسل
( EY) 

1سلسلة 0.880.870.860.840.85

0.82

0.83

0.84

0.85

0.86

0.87

0.88

0.89

الاهمية النسبية لابعاد الميزة التنافسية 
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رضيات فه في يتناول هذا المحور اختبار العلاقة بين متغيرات البحث وأبعادها وفقاً لما تم طرح

صائية ليب إحهذه العلاقة، تم تنظيم البيانات بهدف تحليلها باستخدام أساالدراسة. وللتحقق من 

 ولى :مناسبة، مع الاعتماد على تحليل معامل ارتباط بيرسون.اختبار الفرضية الرئيسة الأ

 لتحقيق أهداف الدراسة واختبار المخطط، اعتمد البحث على الفرضيات التالية::

 الفرضية الرئيسة الأولى  :) (H1 ئية بين وجود علاقة ارتباط موجبة  ذات دلالة إحصا: ت

 الذكاء الاقتصادي والميزة التنافسية.

الأولى على المستوى الكلي. حيث تظهر ( إلى قبول الفرضية الرئيسية 4تشير بيانات الجدول )

( وبمعنوية عند مستوى 0.978النتائج وجود علاقة ارتباط إيجابية على المستوى الكلي بقيمة )

(. وبالتالي، يتم قبول الفرضية الرئيسية الأولى. أما بالنسبة لقوة هذه العلاقة، فهي تعُتبر قوية 1)%

 بين الذكاء الاقتصادي والميزة التنافسية..

 

 

 

 

 

 

 ة.( يوضح نتائج علاقات الارتباط بين أبعاد الذكاء الاقتصادي والميزة التنافسي5الجدول )

ميزة ادي وال( نتائج العلاقة ارتباطية بين النتغيرات البحث الكلية )الذكاء الاقتص4الجدول )

 التنافسية( 

Correlations 

 التنافسية الميزة الاقتصادي الذكاء 

 الذكاء

 الاقتصادي

Pearson Correlation 1 .978** 

Sig. (2-tailed)  .000 

N 80 80 

 الميزة

 التنافسية

Pearson Correlation .978** 1 

Sig. (2-tailed) .000  

N 80 80 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Correlations 

 اليقظة 

 الاستراتيجية

 المعلومات أمنية

 الاستراتيجية

 سياسة

 التأثير

 الميزة

 التنافسية

 الاستراتيجية اليقظة

Pearson 

Correlation 
1 .847** .833** .944** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 

N 80 80 80 80 

 المعلومات أمنية

 الاستراتيجية

Pearson 

Correlation 
.847** 1 .878** .937** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 

N 80 80 80 80 

 التأثير سياسة

Pearson 

Correlation 
.833** .878** 1 .905** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 

N 80 80 80 80 

 التنافسية الميزة

Pearson 

Correlation 
.944** .937** .905** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  

N 80 80 80 80 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 اختبار الفرضيات الفرعية لعلاقات الارتباط  -1

يث تم التحليل الإحصائي للفرضيات الفرعية قبول الفرضية الفرعية الأولى، حأظهرت نتائج 

يزة والم الكشف عن وجود علاقة ارتباط إيجابية ذات دلالة إحصائية بين اليقظة الاستراتيجية

 (.1( وبمستوى دلالة معنوية يصل إلى )%0.944التنافسية، بقيمة )

 نافسية.أبعاد الذكاء الاقتصادي والميزة الت بين التأثير يوضح نتائج علاقات ( 6الجدول )

قيمة معامل  نص الفرضية  الفرضيات 

التحديد 

(2R) 

درجة التحليل   Fقيمة 

 (sig) 

 النتيجة 
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 spss .var20من اعداد الباحث وفقاً لمخرجات التحليل الأحصائي في برنامج  المصدر :

 

ابية اط إيجنتائج الجدول أعلاه قبول الفرضية الفرعية الثانية، حيث وُجدت علاقة ارتبوأظهرت 

( 0.937تها )ذات دلالة إحصائية بين أمن المعلومات الاستراتيجية والميزة التنافسية، بلغت قيم

فرعية أظهرت نتائج الجدول أعلاه دعمًا للفرضية ال (.1وبمستوى دلالة معنوية يصل إلى )%

الميزة ثير وة، حيث تبين وجود علاقة ارتباط إيجابية ذات دلالة إحصائية بين سياسة التأالثالث

 (.1( وبمستوى دلالة معنوية )%0.905التنافسية، بقيمة مقدارها )

 

  رابعاً: اختبار وتحليل فرضية العلاقة التأثيرية

 وهذا ما ورد ية ،يزة التنافستختص هذه الفقرة بتحديد طبيعة علاقة التأثير الذكاء الاقتصادي في الم

ادي في لاقتصافي الفرضية الثانية والتي تنص على ) وجود علاقة تأثير ذو دلالة إحصائية الذكاء 

 الميزة التنافسية ( وذلك كما في الآتي :

 :  اختبار الفرضية الثانية -1

ي تشير إلى وجود توضح هذه الفقرة العلاقة التأثيرية الموجودة في الفرضية الرئيسية الثانية الت

علاقة تأثير معنوية ذات دلالة إحصائية للذكاء الاقتصادي في الميزة التنافسية ، ولغرض قبول تلك 

الفرضية أو رفضها لابد من التعرف على نتائج اختبارات الانحدار البسيط لمتغيرات البحث على 

على ما جاء من النتائج المبينة في الجدول )  وبناءاً  المستوى الكلي أو على مستوى الإبعاد الفرعية 

( اعلاه  والتي تظهر في نتيجة التأثير بين متغيرات البحث الذكاء الاقتصادي والميزة التنافسية 6

-pوالتي اثبتت وجود تأثير معنوي بين متغيري البحث وذلك حسب نتجة التحليل ) 

value=0.000( وقد بلغت قيمة )F( )1753.7 قيمة عالية المعنوية عند مستوى ( والتي تعد

الفرضية 

الفرعية 

 الاولى 

توجد علاقة تأثير ذات دلالة إحصائية 

بين اليقظة الاستراتيجية  والميزة 

 التنافسية

 قبول الفرضية  **000. 641.1 0.892

الفرضية 

الفرعية 

 الثانية 

توجد علاقة تأثير ذات دلالة إحصائية 

وأمنية المعلومات الاستراتيجية  بين 

 والميزة التنافسية

 قبول الفرضية **000. 558.9 0.878

الفرضية 

الفرعية 

 الثالثة 

توجد علاقة تأثير ذات دلالة إحصائية 

 التنافسيةوالميزة و سياسة التأثير بين 

 قبول الفرضية **000. 351.2 0.818

الفرضية 

 الرئيسة 

توجود علاقة تأثير ذات دلالة إحصائية 

 بين الذكاء الاقتصادي والميزة التنافسية

 قبول الفرضية  **000. 1753.7 0.957
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( وهذا 0.95( والبالغة )2R( ،كما أن القدرة التفسيرية لهذا النموذج بلغت وفقا لقيمة )1%معنوية )

( كم المتغير المستجيب والمتمثل 0.95%يشير إلى أن متغير الذكاء الاقتصادي يقسر ما قيمته )

لم يتناولها النموذج وعلى هذا الاساس فان هذا بالميزة التنافسية وان باقي النسبة لمتغيرات أخرى 

 الامر يودي الى تحقق الفرضية الثانية على المستوى الكلي.

 :اختبار الفرضيات الفرعية لعلاقات التأثير.2

لفرعية ارضية لقد اشارت نتائج التحليل الاحصائي للفرضيات الفرعية على مستوى الابعاد بقبول الف

ل ة التحليسب نتجحتأثير احصائية ليقظة الاستراتيجية في الميزة التنافسية الأولى وذلك بوجود علاقة 

 (p-value=0.000( وقد بلغت قيمة ، )F( )641.1التي تع ) د قيمة معنوية عالية عند مستوى

( وهذا يشير 0.89( والبالغة )2R( كما ان القدرة التفسيرية لهذا البعد بلغت وفقا لقيمة )1%معنوية )

المعرفة الميزة بمن التغير المستجيب والمتمثل  89% )قظة الاستراتيجية تفسر ما نسبته ) الى ان الي

 التنافسية  وأن باقي النسبة تعود لمتغيرات أخرى لم يتناولها النموذج .

أمنية وئية كما اوضحت النتائج الى قبول الفرضية الفرعية الثانية وذلك بوجودعلاقة تأثير احصا

قد بلغت و( p-value=0.000في الميزة التنافسية حسب نتيجة التحليل )   تيجيةالمعلومات الاسترا

ما أن القدرة ( ك1%( والتي تعد قيمة عالية ومقبولة المعنوية عند مستوى معنوية )F( )558.9قيمة )

ً لقيمة ) منية المعلومات أ( وهذا يشير إلى ان 0.87( والبالغة ) 2Rالتفسيرية لهذا البعد بلغت وفقا

ي النسبة تعود %( من المتغير المستجيب الميزة التنافسية وان باق87الاستراتيجية يفسر ما نسبته )

 لمتغيرات اخرى لم يتناولها النموذج .

 في  أثيرالت لسياسة كما اظهرت النتائج قبول الفرضية الفرعية الثالثة بوجودعلاقة تأثير احصائية

( والتي تعد F( )351.2) ( وقد بلغت قيمةp-value=0.000الميزة التنافسية حسب نتيجة التحليل ) 

ا البعد بلغت وفقاً ( كما أن القدرة التفسيرية لهذ1%قيمة عالية ومقبولة المعنوية عند مستوى معنوية )

ن المتغير م%( 81( وهذا يشير إلى ان سياسة التأثير تفسر ما نسبته )0.81( والبالغة )2Rلقيمة )

 وذج.فسية وان باقي النسبة تعود لمتغيرات اخرى لم يتناولها النمالمستجيب الميزة التنا

 

 

 المبحث الرابع

 الاستنتاجات والتوصيات
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 اولاً: الاستنتاجات :

في  لة تساهمة فعايعُتبر مفهوم الذكاء الاقتصادي من المفاهيم الحديثة التي زاد استخدامها كأدا -1

 المعاصرة.تحقيق أهداف المؤسسات من خلال تطبيقاته 

لى يزه عيساهم الذكاء الاقتصادي في معالجة القضايا داخل المنظمة وخارجها من خلال ترك -2

 بهدف كل ما يحدث في الأسواق. إنه نظام متكامل يجمع بين التقنيات والقدرات البشرية

 الحصول على المعلومات الدقيقة قبل الآخرين.

 ويساهم بشكل كبيرة في عملية اتخاذ القرار، الذكاء الاقتصادي هو أداة حديثة تتمتع بفاعلية -3

 فعاّل في تحقيق الميزة التنافسية للمنظمة المعنية.

مما يمكنهم  تتميز المنظمة التي تم دراستها بامتلاك موظفيها لمجموعة متنوعة من المهارات، -4

ر على ثيالتأ من التعامل بفعالية مع المعلومات سواء داخل المنظمة أو خارجها. وهذا يسهم في

 العملاء وزيادة الميزة التنافسية للمنظمة..

مات لمعلوايتيح الذكاء الاقتصادي للمنظمة المعنية استخدام استراتيجيات فعالة واستغلال  -5

تحسين بباشر مالاستراتيجية بشكل أمثل، مما يسهم في تعزيز اتخاذ القرارات التي ترتبط بشكل 

ر تطوي ي السوق المستهدفة. يتم ذلك من خلالمستوى التنافسية للمنظمة وتعزيز موقعها ف

دقيق  ع فهمأساليب التوقع والتنبؤ بالتغيرات السريعة في الأسواق الحالية والمستقبلية، م

تعامل ل اللمختلف الاستراتيجيات التي يعتمدها المنافسون، والاستجابة السريعة لها من خلا

 الجيد مع هذه المعلومات الاستراتيجية.

ء الذكا غير المتعلق باليقظة الاستراتيجية على المرتبة الأولى بين متغيراتحصل المت . -6

 جية ورصدتراتيالاقتصادي، مما يعكس التزام الإدارة في المنظمة المبحوثة بأهمية اليقظة الاس

دقيقة ات الالتغيرات في البيئات الداخلية والخارجية. يتم تحقيق ذلك من خلال جمع المعلوم

ها، تطويريمكّن الإدارة من اتخاذ قرارات مدروسة تعزز من نمو المنظمة و والموثوقة، مما

 وتضمن استمراريتها في سوق المنافسة المتغيرة.

أظهر متغير المرونة تصدره بين عوامل الميزة التنافسية، مما يعكس قدرة المنظمة المبحوثة  -7

ع هذه المنظمة بقدرة استثنائية على الاستجابة بفعالية لمتطلبات السوق واحتياجات العملاء. تتمت

على إجراء التعديلات اللازمة على منتجاتها، بما في ذلك تصميم المنتج، ومزيج المنتجات، 
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وحجمها، وجودتها، والكمية المطلوبة، بالإضافة إلى عوامل أخرى حيوية. هذه المرونة تعزز 

 عات العملاء بشكل متميز.من قدرتها على التكيف مع التغيرات السريعة في السوق وتلبية توق

اليقظة رتباط ذات دلالة معنوية بين أبعاد الذكاء الاقتصادي، والتي تشمل )اهناك علاقة  -8 -8

حيث  فسية.الاستراتيجية، وأمن المعلومات الاستراتيجية، وسياسة التأثير(، والميزة التنا

 ية بنسبةاتيجقظة الاسترأظهرت القيم المعنوية لأبعاد الذكاء الاقتصادي الترتيب التالي: الي

تبر هذه %. وتع90%، وسياسة التأثير بنسبة 93%، وأمن المعلومات الاستراتيجية بنسبة 94

فهوم الذكاء %، مما يشير إلى إمكانية تطبيق م5النسب ذات دلالة معنوية تحت مستوى الأهمية 

 الاقتصادي في المنظمة المدروسة لتحقيق الميزة التنافسية.

ة تأثير علاق ت الاحصائية لعلاقة التأثيرية  بين متغيرات البحث وابعادها وجودتشير المؤشرا -9

قيمة عززها الها وتذات دلالة معنوية لمتغير الذكاء الاقتصادي في متغير الميزة التنافسية وابعاد

بنسبة  مما يعني قوة في تفسير تلك المتغيرات لمشكلة البحث 957%التفسيرية المستخرجة 

%95.7 . 

 ياً : التوصيات :ثان

ير ي توفيتوجب على إدارة معمل سمنت الكوفة اعتماد نظام الذكاء الاقتصادي الذي يسهم ف -1

اعد في ما يسمالمعلومات ووضع الاستراتيجيات اللازمة لتطوير العمل وتقليل تكاليف الإنتاج، 

 تحقيق ميزة تنافسية للمصنع.

طوة نافسية خزة التالذكاء الاقتصادي في تعزيز الميتعُدّ توعية المنظمة التي تم دراستها بأهمية  -2

 جوهرية نحو تحقيق النجاح والابتكار.

مواكبة وير لالجهود المستمرة لجمع المعلومات وحمايتها، إلى جانب تعزيز أنشطة البحث والتط -3

 التطورات التكنولوجية الحديثة.

ذكاء مد على الل المتقدمة التي تعتلتجارب العملية  للمنظمات الإنتاجية في الدوالاستفادة من ا - -4

ذه تها هالاقتصادي لتعزيز ميزتنا التنافسية. يشمل ذلك فهم التحديات والفرص التي واجه

جيات تراتيالمنظمات، بالإضافة إلى التعرف على أسباب نجاحها للاستفادة منها في تطوير اس

 المنظمة المبحوثة وتحقيق اهدافها المستقبلية  .

العليا في أي منظمة معنية من العوامل الأساسية لتحقيق النجاح المستدام، ويجب  تعتبر الإدارة -5

عليها الاستفادة من الذكاء الاقتصادي لفهم المتغيرات الديناميكية في البيئة الداخلية والخارجية. 
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لتحقيق ذلك، ينُصح بإنشاء أقسام أو وحدات متخصصة في الذكاء الاقتصادي، مما يمنحها 

لازمة للإبداع والابتكار. كما ينبغي تخصيص المعلومات القيمة التي تدعم اتخاذ الحرية ال

 القرارات الاستراتيجية، مما يسهم في تطوير المنظمة وتحقيق أهدافها بكفاءة وفعالية.

 من المهم تنظيم ورش عمل وندوات متخصصة في مجال الذكاء الاقتصادي، لتعزيز وعي -6

 لحيوي ودوره الأساسي في تحقيق أهداف المنظمة.العاملين بأهمية هذا المجال ا

تيجية سترايجب أن تعمل على تطبيق الذكاء الاقتصادي كأداة حديثة تدعم اتخاذ القرارات الا -7

 لمتزايد.افس اوتساهم في تحسين الإنتاج، بما يتناسب مع احتياجات العملاء في سوق تتسم بالتن

 حصتها في السوق وتحقيق نتائج الافضل.. من خلال ذلك، يمكنها من  زيادة

 المراجع والمصادر: 
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