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 تنظيمي:د الذكاء القيادة السياقية والبراعة الاستراتيجية ودورهما في الحد من الجمو

 بحث تحليلي في ديوان وزارة الموارد المائية العراقية

 

 
 

 

 المستخلص

ي ثالتفكير ثلا ضمنية،يهدف البحث الحالي الى اختبار تأثير ذكاء القيادة السياقية والتي تضمنت ابعادها )المعرفة ال

ن الجمود مالحد  الابعاد، التزامن( والبراعة الاستراتيجية وتمثلت ابعادها )استكشاف الفرص، أستغلال الفرص( في

نهج لى المعلجمود في العمل، الجمود النفسي(، واعتمد البحث التنظيمي والذي شملت ابعاده )جمود البصيرة، ا

من  دية مؤلفةينة قصالوصفي التحليلي، وتم اختيار ميدان البحث ديوان وزارة الموارد المائية، وقد تم تطبيقه على ع

رة وشملت االوز ( فرداً ضمت قيادات الإدارة العليا ممن لديهم سلطة اتخاذ القرار في دوائر وهيئات ومراكز102)

لم يدخل  لبحث لأنهعينة ا)مدير عام، معاون المدير العام، مدير قسم( علماً انه تم الاستغناء عن التحليل الديموغرافي ل

م الحزمة استخدافي التحليل الاحصائي، وقد اعتمد البحث الاستبانة كأداة لجمع البيانات، وتم تحليل البيانات ب

ا حليل أهمهالاعتماد على مجموعة من الوسائل الإحصائية المعتبرة في الت ( وتمSPSS, Amos V.23الإحصائية )

تلاف، ل الاخ)اختبار التوزيع الطبيعي، التحليل العامل التوكيدي، الوسط الحسابي، الانحراف المعياري، معام

 ن المنظمةهمها االارتباط بيرسون، الانحدار البسيط، الانحدار المتعدد(، وتوصل البحث الى مجموعة من النتائج أ

 ء القيادةن لذكاالبحوثة تعاني من الجمود التنظيمي سواء )الجمود في العمل، الجمود النفسي، جمود البصيرة(، وأ

ى لتأكيد علتمثل افالسياقية والبراعة الاستراتيجية ارتباط وتأثير عكسي في الجمود التنظيمي، أما اهم المقترحات 

ري في سم والجوها الحافي ذكاء القيادة السياقية والبراعة الاستراتيجية وذلك لدوره أهمية استثمار المنظمة المبحوثة

 تقليل حالة الجمود التنظيمي وتحقيق النجاح الاستراتيجي.

 المائية. لمواردذكاء القيادة السياقية، البراعة الاستراتيجية، الجمود التنظيمي، وزارة ا الكلمات المفتاحية:
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Contextual leadership intelligence and Strategic 

ambidexterity and their role in reducing organizational 

inertia: Analytical research in the Ministry of Water 

Resources 

 

 
 

 

Abstract 

The current research aims to test the effect of contextual leadership intelligence, whose 

dimensions included (tacit knowledge, 3D- Thinking, Synchronicity) and strategic 

ambidexterity, whose dimensions included (exploration opportunities, exploiting 

opportunities) in reducing organizational inertia, whose dimensions included (insight 

inertia, work inertia, psychological inertia). The research adopts a descriptive-analytical 

methodology and selects the Ministry of Water Resources as the field of study. It is 

applied to a purposive sample of 102 senior administrative leaders with decision-

making authority in the ministry’s departments, bodies, and centers, included (General 

Manager, Assistant General Manager, Department Manager). Notably, the demographic 

analysis of the research sample was omitted as it was not included in the statistical 

analysis. The research utilized a questionnaire as a data collection tool, and the data 

were analyzed using the statistical package (SPSS, Amos V.23), relying on a set of 

reputable statistical methods in the analysis, the most important of which are (normal 

distribution test, confirmatory factor analysis, arithmetic mean, standard deviation, 

coefficient of variation , correlation, simple regression, multiple regression). The 

research concluded with several findings, the most significant being that the researched 

organization suffers from organizational inertia, whether in (insight inertia, work inertia, 

psychological inertia), and that contextual leadership intelligence and strategic 

ambidexterity have a negative correlation and impact on organizational inertia. The key 

recommendations emphasize the importance of the researched organization investing in 
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contextual leadership intelligence and strategic ambidexterity due to their crucial and 

fundamental role in reducing organizational inertia and achieving strategic success. 

Kewords: Contextual leadership intelligence, Strategic ambidexterity, Organizational 

inertia, Ministry of Water Resources 

 

 

 المقدمة

في  ي تحرص بشكل كبير على تحقيق النجاح والاستمراريةأصبحت المنظمات في الوقت الحال

مع  لتكيفتقديم الخدمات وتلبية الحاجات العامة للمجتمع، والاتسام بالمرونة اللازمة في ا

ؤية عي والربالو التغيرات البيئية والتطورات المتتالية، لذا يحتم على قادة المنظمات ان يتمتعون

لأساليب اية أحد لسياقتنظيمية التي يعملون بها. فيعد ذكاء القيادة االكافية على فهم طبيعة البيئة ال

 لمختلفةااقات المهمة للقادة في فهم سياقات العمل وان يكونوا على دراية كاملة بالأحداث والسي

اتيجية لاستروفهم التحديات والتغييرات والتعامل معها بمرونة والتكيف معها. وتمثل البراعة ا

لية الداخى التنسيق والتكامل بين الاستكشاف والاستغلال للفرص الخارجية وقدرة المنظمة عل

مي التنظي لجمودوتحقيق الموائمة اللازمة بما يخدم مصالح المنظمة وأهدافها الاستراتيجية. وان ا

بقة السا يمثل حالة الثبات بالنسبة للمنظمات ومقاومة التغيير والتطور والتمسك بالاجراءت

 لبيئةاسخة مما يفقدها المرونة والقدرة على التكيف مع تغيرات وتطورات اوالسياسات الر

ً لتطبيق البحث ات الوزار احدى الخارجية. وتمثل وزارة الموارد المائية التي تم اختيارها ميدانا

لبحث ضمن االمسؤولة عن توفير المياة وادارتها بالشكل الذي يضمن حياة الناس وصحتهم. وقد ت

اقتصر  ث فقدمل الأول منهجية البحث، والثاني الإطار النظري، اما المبحث الثالأربع مباحث، ش

 ت.على الجانب العملي، واخيراً المبحث الرابع يقدم جملة من الاستنتاجات والمقترحا

 المبحث الأول )منهجية البحث(

 أولاً: مشكلة البحث

لبيئة المحيطة بها وتتكيف معها أن المنظمات بصورتها الحديثة تمثل أنظمة مفتوحة تتواصل مع ا

وهو الضمان الحقيقي لبقاء المنظمات ونجاحها، لكن السمة الغالبة على المنظمات العامة وخاصةً 

في العراق الجمود والتعقيد وصعوبة مواكبة التغييرات ومواجهة التحديات وفقدان المرونة 

https://doi.org/10.36325/ghjec.v20i4.17511


Al-Ghary Journal of Economic and Administrative Sciences    Vol. 21 (No.1) 2025 PP. 130-166 

 
 

 

 
 

DOI: https://doi.org/10.36325/ghjec.v20i4.17511 
 

130 

ية والتهيئة النفسية للموارد البشرية في والبراعة الازمة لتكييف أنظمتها الإدارية وهياكلها التنظيم

مواكبة التغيير والتطورات التكنولوجية بما يخدم المصلحة العامة. حيث يسعى قادة المنظمات 

اليوم الى فهم سياقات العمل والمشاكل التي توجهها المنظمة واتخاذ القرارات ورسم السياسات بما 

ل على تطبيق مبادئ البراعة الاستراتيجية في تتناسب مع الوضع الحالي للمنظمة، وكذلك العم

الموائمة بين استكشاف الفرص الخارجية واستثمار الإمكانات والقدرات والمعرفة الداخلية 

للمنظمة لتقديم الابتكارات والأفكار الجديدة التي تحقق خطة المنظمة وأهدافها المرسومة. ويعمل 

ي سياق وموقف معين، وفهم العوامل الخارجية التي قد ذكاء القيادة السياقية على تحليل التحديات ف

تؤثر على أنشطة المنظمة وعملها، والسعي نحو تحقيق رؤية المنظمة وأهدافها الاستراتيجية 

والتغلب على الجمود التنظيمي، وبالتالي تتجلى مشكلة البحث في مدى إمكانية الإدارة العليا 

ذكاء القيادة السياقية لفهم سياقات العمل والتحديات لوزارة الموارد المائية في تطبيق أسلوب 

الراهنة والبراعة الاستراتيجية من خلال البحث عن الفرص الخارجية واستثمار إمكاناتها الداخلية 

وتوظيفها في التغلب على الجمود ومقاومة التغيير وتحقيق الازدهار والنجاح التنظيمي، وخاصة 

ت التي لها ارتباط مباشر بحياة الناس في توفير المياه الصالحة كون هذه الوزارة من اهم المؤسسا

للشرب واستدامة المخزون المائي وادارته بطريقة الصحيحة. لذا فيتمثل السؤال الرئيسي للبحث 

)هل هناك تأثير لذكاء القيادة السياقية والبراعة الاستراتيجية في الحد من الجمود التنظيمي في 

 ة؟(، ويمكن ابراز مشكلة البحث في التساؤلات الاتية:وزارة الموارد المائي

 ؟ر أسلوب ذكاء القيادة السياقية وابعاده الفرعية في المنظمة المبحوثةما مدى تواف -1

غلال ق البراعة الاستراتيجية واستراتيجياتها الفرعية )استكشاف الفرص، أستما مدى تطبي -2

 الفرص( في المنظمة المبحوثة.

 ا هو مستوى الجمود التنظيمي الذي تعاني منه المنظمة المبحوثة؟م -3

لبراعة قة الارتباط والتاثير بين متغيرات البحث )ذكاء القيادة السياقية واما طبيعة علا -4

 الاستراتيجية الجمود التنظيمي(.

 ثانياً: أهمية البحث

لفكر اضيع حيوية لها أهميتها في كمن أهمية البحث الحالي في طبيعة متغيراته بكونها موات -1

 الإداري والاستراتيجي.
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ناولت تلبحث بأنه على حد علم الباحث لا توجد هناك دراسة عربية او جنبية قد اتنبع أهمية  -2

 ي موضوعحثت فبدراسة هذه المتغيرات معاً، بالإضافة الى قلة الدراسات العربية والاجنبية التي 

 )ذكاء القيادة السياقية(.

ً يستمد البحث الحالي أهميته من طبيعة ميدان تطبيق البحث، وذلك بكونه يستهد -3 ً ف قطاعا   مهما

ة طة بخدملمرتبمتمثل في وزارة الموارد المائية، وذلك بكونها احدى المؤسسات المهمة والحيوية ا

 لبلد.لتيجي حياة الناس، عن طريقة الحفاظ على استدامة توفير المياه والخزين المائي الاسترا

مات موضوع مهم جداً وهو )الجمود التنظيمي( الذي تعاني منه غالبية المنظ التركيز على -4

ات لقراراالعامة التي تحكمها الأنظمة والقوانين البيروقراطية التي تؤثر على سرعة اتخاذ 

ية بيئات الوالمرونة في التكيف مع التغييرات وخاصة المنظمة المبحوثة لأنها ترتبط بالتغيير

 ومواسم وفرة المياه وشحتها وكيفية التعامل مع هذه المواقف.

 ثالثاً: اهداف البحث

 .ات البحثالكتاب والباحثين وأهم المضامين الفكرية والفلسفية المتعلقة بمتغير التعرف آراء -1

ر ، التفكيوافر أسلوب ذكاء القيادة السياقية وابعاده الفرعية )المعرفة الضمنيةتشخيص مدى ت -2

 ثلاثي الابعاد، التزامن(.

 .طبيق المنظمة المبحوثة للبراعة الاستراتيجية واستراتيجياتها الفرعيةتحديد مدى ت -3

 الجمود التنظيمي الذي تعاني منه المنظمة المبحوثة واهم أبعاده. تشخيص مستوى -4

 حديد طبيعة علاقات الارتباط والتأثير بين متغيرات البحث.ت -5

ها أهم مواطن الضعف التي تعاني من من الاستنتاجات والمقترحات التي تبين تقديم جملة -6

 المنظمة المبحوثة وآلية العمل اللازمة لمعالجة هذا الجانب.

 

 

 رابعاً: المخطط الفرضي

ء فرعية )ذكا( علاقة الارتباط والتأثير بين متغيرات البحث وابعاده ال1يظهر من خلال الشكل )

لبحث لفرضي لخطط االقيادة السياقية، البراعة الاستراتيجية، الجمود التنظيمي(. واستناداً الى الم

 يتم صياغة الفرضيات. 
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 ( المخطط الفرضي1شكل )

 

 

 خامساً: فرضيات البحث

الاً قية اجملقيادة السيا)توجد علاقة ارتباط عكسي ذات دلالة معنوية بين ذكاء ا الفرضية الأولى -1

 ومنفردة ومتغير الجمود التنظيمي اجمالاً(.

تيجية كسي ذات دلالة معنوية بين البراعة الاسترا)توجد علاقة ارتباط ع الفرضية الثانية -2

 (.اجمالاً ومنفردة والجمود التنظيمي اجمالاً 

دة في  ومنفرلالة معنوية لذكاء القيادة السياقية اجمالاً د)يوجد تأثير عكسي ذو  الفرضية الثالثة -3

 الجمود التنظيمي اجمالاً(.

 ومنفردة لالة معنوية للبراعة الاستراتيجية اجمالاً د)يوجد تأثير عكسي ذو  الفرضية الرابعة -4

 في الجمود التنظيمي اجمالاً(. 

راعة نوية لذكاء القيادة السياقية والب)يوجد تأثير عكسي ذو دلالة مع امسةالفرضية الخ -5

 الاستراتيجية في الجمود التنظيمي(.

 سادساً: مجتمع وعينة البحث
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 (127ن )متألف تيتمثل مجتمع البحث بوزارة الموارد المائية العراقية وقد تم اختيار عينه قصدية 

ن ئر ديوان دوامة )مدير عام، معاون مدير عام، مدير قسم( فرداً من القيادات الإدارية في الوزار

قود( ية والعقانونالوزارة وتشمل )دائرة التخطيط والمتابعة، الدائرة الإدارية والمالية، دائرة ال

لخزانات، سدود وامة للوالهيئات والدوائر والمراكز وتشمل )الهيئة العامة للمياه الجوفية، الهيأة العا

لهيأة بزل، المشاريع الري والاستصلاح، الهيأة العامة لصيانة مشاريع الري والالهيأة العامة 

 دائرة تنفيذ العامة لتشغيل مشاريع الري والبزل، الهيأة العامة للمساحة، دائرة المصب العام،

يم اعمال كري الأنهر، مركز انعاش الاهوار والأراضي الرطبة، مركز الدراسات والتصام

على عينة  ( استبانة127الوطني لإدارة الموارد المائية(، وقد تم توزيع )الهندسية، المركز 

التالي ب( استبانات غير صالحة، 5( وكانت هناك )107البحث، وكانت الاستبانات المسترجعة )

 %( من العينة المستهدفة. 80( وهي تمثل نسبة )102أصبحت العينة )

 سابعاً: منهج البحث

ي ساسية فداة أأى المنهج الوصفي التحليلي، وقد تم اعتماد الاستبانة اعتمد البحث بشكل أساسي عل

رات وابعاد ( فقرة موزعة على متغي35جمع البيانات من العينة المستهدفة، وتضمنت الاستبانة )

 (.1البحث كما موضحة في الجدول )

 ( مقاييس البحث المعتمدة1الجدول )

 المقياس عدد الفقرات الابعاد المتغيرات

 ذكاء القيادة السياقية 

 5 المعرفة الضمنية
(Roberts, 2017) 

 (2021)دوش،
 5 التفكير ثلاثي الابعاد

 5 التزامن

 البراعة الاستراتيجية
 4 استكشاف الفرص

(Wu et al.,2020) 
 4 أستغلال الفرص

 الجمود التنظيمي

 4 جمود البصيرة

(Huang et al.,2013)  4 جمود في العمل 

 4 الجمود النفسي

 

 

 

 المبحث الثاني )الإطار النظري( 

  Contextual leadership intelligence أولاً: ذكاء القيادة السياقية

 قيادة السياقية مفهوم ذكاء ال -1
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إن المنظمات اليوم معقدة ومربكة وسريعة التغير مما يجعل من الصعب على الأعضاء أن يفهموا 

ذا يتم تنظيمها وتعمل بالطريقة التي تعمل بها، وكيف يتناسبون هم والآخرون ما تمثله المنظمة، ولما

مع الصورة الأكبر، باختصار يفتقر العديد من الأشخاص إلى الإحساس بالعالم التنظيمي الذي 

 Sitkinيعيشون فيه ويحتاجون إلى قادة للمساعدة في غرس فهم مشترك في المنظمة وأعضائها )

& Lind,2007: 5 .) فقد استخدمت الأبحاث المنهجية المبكرة جداً حول القيادة في أوائل القرن

العشرين منهجاً يتمحور حول القائد بشكل كبير وركزت إلى حد كبير على البحث عن سمات عالمية 

محددة وأساليب سلوكية تجعل بعض القادة أكثر فعالية من غيرهم، ومع ذلك فإن الفشل في العثور 

سمات أو السلوكيات دفع الباحثين في مجال القيادة إلى إيلاء المزيد من الاهتمام على مثل هذه ال

للموقف أو السياق الذي يعمل فيه القادة، وأن القيادة لا تحدث في الفراغ، ومن اجل الحصول على 

نتائج أفضل لأداء المجموعة يجب أن يكون هناك تطابق بين سمات القائد والعوامل الظرفية 

(Oc,2018:218:219( )Moir,2017:1 وإن غالبية القيادة الحالية القائمة على السياق ترجع .)

( وبناءً على هذه النظرية فإن 1964 ،1978) Fiedlerجذورها إلى نظرية الطوارئ التي وضعها 

القيادة الفعالة هي نتيجة التفاعل الناجح والوظيفي بين شخصية القائد والوضع الذي يتواجد فيه، 

لنظرية على أنه لا توجد طريقة واحدة أفضل للقيادة، ولا يوجد أسلوب قيادة واحد يكون وتؤكد ا

( هناك ثلاثة عوامل رئيسية تؤثر Fiedlerفعالاً في جميع الأوقات وفي جميع المواقف، ووفقا لـ )

 Yusoffعلى أسلوب القيادة، وهي العلاقات بين القائد والأعضاء، وهيكل المهام، وقوة المنصب )

& Ariffin,2023:403( )Clarke & O’donoghue,2017:167 ويشير السياق .)

(Context الى الخلفية التي يحدث فيها الحدث، وتأتي السياقات بأشكال مختلفة وتتضمن أي )

(. ويمثل السياق البيئة المحيطة Kutz,2008:23مجموعة من الظروف المحيطة بالحدث )

على القاء الضوء والتركيز على تلك الظواهر، أي انه يمثل  والمرتبطة بالظواهر والتي تساعدنا

الفرص الظرفية التي تؤثر على حدوث ومعنى السلوك التنظيمي داخل المؤسسات وكذلك العلاقات 

(. وقد ثبت أن العوامل السياقية لها تأثير على الميول 80:  2021الوظيفية بين المتغيرات )دوش،

لتنظيمي نحو هدف محدد، وأن أساليب القيادة المعتمدة وفاعليتها في المعرفية مثل توجيه التركيز ا

سياق عمل معين ممكن ان تكون اقل رغبة واقل فاعلية في سياق عمل اخر، وبالتالي لابد ان تتكيف 

الخصائص الشخصية والسلوكيات القيادية مع السياق الذي تعمل فيه وتلبي توقعات المرؤوسين 

(Willis et al.,2017:281-282 .) 
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ً لقيادة السلوكيات المناسبة، وتمثل  يعد فهم السياق الحالي الذي يتم فيه إدراج القادة أمراً أساسيا

المتغيرات السياقية خصائص ظرفية عادة ما تكون خارجية بالنسبة للمنظمة أو القائد، وتكون 

سلوكيات القائد التي تأثر فرصة التحكم في هذه المتغيرات محدودة، وأن فعالية القيادة تعتمد على 

(. وتعتمد القيادة السياقية على Tortorella et al.,2018:1210بالجوانب الظرفية وعلى أتباعه )

ً يتكيف فيه القادة مع المحفزات البيئية، ومن خلال  نظرية التعقيد، التي تقترح منظوراً ديناميكيا

 & Visserالعقلية لهؤلاء المرؤوسين )تفاعلاتهم مع المرؤوسين يؤثرون على الأنماط والأفعال 

Scheepers,2022:129 ًوجماعيا ً (. وتوصف القيادة السياقية بأنها قدرة القادة واستعدادهم فرديا

لتحديد المعلومات المهمة في تحقيق أهداف المنظمة وخلق نمطاً من الحوار والمناقشة حول ما هو 

ساعدة الأفراد على مشاركة المعرفة وتحويلها من مهم، وليس ما يجب فعله أو كيفية القيام به، وم

(. وتعمل القيادة السياقية على أساس جزئين Diesel,2017:14خلال عمليات التبادل المعرفي )

أساسيين: الاول بناء هوية الفريق من خلال توفير المعنى والشعور بالتفرد والأهمية للفريق أو 

ً ومنفذاً لطرق جديدة المنظمة التي تتم قيادتها، والثاني فيتضم ً ومترجما ن القائد باعتباره مهندسا

لإنجاز المهمة المطروحة، وهذا الجزء من القيادة السياقية يعمل على تحقيق التماسك في الفريق، 

وفهم كيفية عمل الفريق والمؤسسة، ومساعدة كل عضو في تحقيق التركيز الأمثل لتمكين العمل 

 (.Sitkin & Lind,2007:6يئات المعقدة )الجيد حتى في سياق المهام والب

تمت إضافة مفهوم الذكاء السياقي إلى عناصر القيادة السياقية الشاملة للتأكيد على أهمية قدرة القادة 

على أن يكونوا على دراية هادفة بالسياقات المختلفة التي يتواجدون فيها، حتى يتمكنوا من التنقل 

افية، وتاريخياً تم العثور على أدبيات الذكاء السياقي في أعمال بين التغييرات والتحديات بمرونة ك

(، الذي قدم النموذج الثلاثي والذي يتألف مع ثلاثة مكونات Robert Sternberg, 1985المنظر )

 ,Yusoff( الذكاء السياقي )3( الذكاء الإبداعي )2( الذكاء التحليلي )1مهمة للذكاء: )

Ariffin,2023:404ء القيادة السياقية بأنه الدراية الفنية لحلول الحياة الواقعية، (. ويعرف ذكا

ً للأحداث الماضية والوعي بالمتغيرات الحالية، والوعي بالمستقبل بصورة تفاعلية  ً بديهيا وفهما

(. Rajbhandari,2013:30:31تمكن القادة من ممارسة التأثير واتخاذ القرارات المناسبة )

قية بأنه قدرة القائد على فهم البيئة المتطورة والاستفادة من الاتجاهات، ويوصف ذكاء القيادة السيا

وموائمة الموارد مع الأهداف والتحرك مع تدفق الاحداث لتنفيذ استراتيجية المنظمة 

(Roberts,2017:3 الى الوعي بالمتغيرات التي تعتبر مهمة ً (. ويشير ذكاء القيادة السياقية ايضا
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ه المتغيرات على سياق معين ومن ثم القدرة على التمييز بين عدة وضرورية وكيف تؤثر هذ

(. وأن الذكاء السياقي يعد من Kutz et al.,2018:156إجراءات لاختيار أفضلها لتنفيذه )

المقدرات القيادية الأساسية التي توفر إطاراً من المهارات التي تساعد على الانتقال إلى أدوار جديدة 

القدرة على التعرف على عدد كبير من العوامل السياقية المتأصلة في حدث  وغير مألوفة، ويتضمن

أو ظرف وتشخيصها، ثم تعديل السلوك بشكل مقصود وحدسي من أجل ممارسة التأثير في هذا 

السياق، ويمكن للأفراد ذوي الذكاء السياقي التعرف بسرعة على روح السياق والتفكير والتصرف 

السياق، ويعتبر ذكاء القيادة السياقية نهج عملي للقادة والمديرين وصناع بشكل مناسب عندما يتغير 

القرار في سياقات ديناميكية ومتقلبة، ويمكنهم حل المشكلات ومساعدة القائد في أي منظمة على فهم 

(. ,2015:2:10Abu Wadiما يجري حوله وفي جميع السياقات التي يحتاج إلى العمل فيها )

القيادة السياقية بأنه القدرة على فهم الاحداث والتغيرات في سياقات العمل مما  ويعرف الباحث ذكاء

 يمكن سهولة الانتقال فيما بينها وتعديل السلوكيات المطلوبة واتخاذ القرارات المناسبة.

 ادة السياقيةأهمية ذكاء القي -2

والصناعات وخاصةً فيما يتعلق لذكاء القيادة السياقية أهمية كبيرة للمنظمات في مختلف المجالات 

باتخاذ القرارات في البيئات المعقدة وسريعة التغيير، حيث يعتبر ذكاء القيادة السياقية مهارة مفيدة 

وضرورية يساعد على تحديد التأثيرات الخارجية والداخلية غير الواضحة، والنظر في العلاقات 

ً لحل التوترات ب ين الأفكار المتعارضة وتوليد نتائج مبتكرة غير الخطية، ويعزز منظوراً شموليا

(Kutz et al.,2018:156 ويتصف القادة الذين يتمتعون بالذكاء السياقي بالقدرة على تقديم .)

معنى أو تحديد طريق يحدد المشكلة التي تواجه المجموعة، وإنهم يفهمون التوتر بين القيم المختلفة، 

 & Zamoraلمرغوب فيه والشيء الممكن )ويعرفون كيف يجدون التوازن بين الشيء ا

Losada,2014:38( واستناداً الى .)Lang,2019:449-454،يمكن بيان 2021:86( )دوش )

 أهمية ذكاء القيادة السياقية في الاتي: 

ومات المعلويساعد القادة على فهم المعنى السياقي ومراقبة المناطق المحيطة لجمع البيانات  -أ

 معنى والمساعدة في تحديد الإجراءات المناسبة.وتنظيمها بصورة توفر ال

ؤ والتنب لوماتإدراك المواقف والحكم عليها من خلال إدراك التغييرات البيئية، وتفسير المع -ب

 بالحالات المستقبلية، وتحديد ما هو مهم ومن ثم التنبؤ بالعواقب المستقبلية.
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لجديدة اقف افعالة تناسب المو يمكن القادة من تعديل الأفكار والسلوكيات لتكوين استجابة -ت

 والمتغيرة، لتحقيق انسجام ما بين افعالهم ومتطلبات البيئة الخارجية.

تباع ب الايمكن الذكاء السياقي القادة من فهم المشاعر والثقافات والسياقات التي تناس -ث

 والمنظمة بشكل الذي يحقق الانسجام الاجتماعي بين العاملين.

ً سهولة التكيف مع البيئة الجديدة، وكذ سهولة التكيف مع البيئة  -ج  درة علىلك القالحالية وايضا

 تغيير البيئة عندما يجدونها ضرورية.

 ادة السياقيةابعاد ذكاء القي -3

 تي: تتمثل في الآ ( يوجد هناك ثلاثة ابعاد لذكاء القيادة السياقيةRoberts, 2017بناءً على دراسة )

تعتمد تصرفات القائد الماهر إلى حد كبير على : Tacit Knowledgeالمعرفة الضمنية  -أ

ً ما ينُظر إلى المعرفة الضمنية على أنها حدس أو حكمة، والمعرفة  المعرفة الضمنية، وغالبا

الضمنية موجهة نحو العمل، وعادة ما يتم اكتسابها دون مساعدة مباشرة أو مقصودة من الآخرين، 

(. وتأتي المعرفة Kutz & Bamford-Wade,2014:59وتمكن الفرد من تحقيق أهدافه )

الضمنية من مصدرين: الخبرة والتفكير القياسي، وأن أفضل مصدر للمعرفة الضمنية يأتي من 

خلال عملية التجربة والخطأ، مما يعزز الأداء من خلال الخبرة الملموسة، ويحدث هذا فقط عندما 

م بناءً على قرارات التجربة الحقيقية، وهذا يعني يكون لدى الافراد الوعي لتحليل افعالهم وقراراته

 ,Robertsان الافراد بحاجة الى ان يكونوا على دراية بقراراتهم وسلوكياتهم ومواقفهم )

(. والمعرفة الضمنية هي مؤثر مهم على السلوك القيادي، وتمثل ما نعرف أنه حقيقي 2017:23

كيف أو أين تعلمناه، ولذلك فإن المعرفة  عن شخص أو حدث معين، ولكن ليس لدينا أي فكرة عن

الضمنية يصعب نقلها، وقد تم الاتفاق على ان هناك ثلاث سمات أساسية للمعرفة الضمنية تشمل 

)اكتسابها بالتجربة، يصعب التعبير عنها، وتلعب دوراً مهماً في تحقيق هدف الفرد(، وتعد المعرفة 

 Abuما تم استنباطها واستخدامها بكفاءة وفعالية ) الضمنية الأصول الأكثر قيمة في المنظمة إذا

wadi,2015:19.) 

( أنه من الضروري لجميع (Kutz, 2008يذكر : D- Thinking3التفكير ثلاثي الابعاد  -ب 

القادة في أي سياق أو على أي مستوى أن يفكروا في الماضي والحاضر والمستقبل في وقت واحد، 

(. ويتطلب تطبيق نموذج التفكير Kutz, 2011: 10ي الأبعاد" )وهو مفهوم يسميه "التفكير ثلاث

ثلاثي الأبعاد للذكاء السياقي أن تستند جميع القرارات والإجراءات إلى إدراك الماضي 
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"hindsight" والبصيرة ،insight" والاستشراف ،"foresight" يساهم إدراك الماضي ،"

جيه الإجراءات والسلوكيات في الوقت الفعلي والاستشراف بشكل متساوٍ في الرؤية اللازمة لتو

(Kutz & Bamford-Wade,2014:63 يمثل إدراك الماضي عناصر الاحداث الماضية .)

والتي تتناسب مع سياق الحاضر، مما يضفي دقة على القرارات والسلوك اللاحق، اما البصيرة 

بحيث يمكن اكتساب الوضوح داخل فتمثل الابتعاد عن الاحداث الماضية التي لم تعد قابلة للتطبيق، 

السياق من اجل اتخاذ القرارات المناسبة، بمعنى اخر الوعي الحاد بالروح السياقية الحالية التي 

تتكون من جميع المتغيرات التي تتلاقى لتكوين موقف والاستجابة لها في الوقت الحقيقي 

(Roberts, 2017:36.) 

( يعني ,1969Carl Jungلأصل )امفهوم قدمه في  أن التزامن: Synchronicityالتزامن  -ت 

ات أنها ذ د علىتقارب حدثين أو أكثر غير مرتبطين وغالباً ما يتم تفسيرها أو تذكرها من قبل الفر

(. ويعبر Kutz & Bamford-Wade,2014:61علاقة مهمة بتجارب واعية أو لا واعية أخرى )

ن ب معيتزامنة بالصدفة ولا يربط بينها سبالتزامن عن حصول حدثان او أكثر من الاحداث الم

كن اث يملحدوث كلاً منها، ويؤديان الى اتصال ذو مغزى، وكذلك يوضح التزامن بأن بعض الاحد

 لى حدان تحصل بغض النظر عن السياق والوقت الذي حصلت فيه فأنها يمكن ان تكون مرتبطة ا

 ً ر لأفكاا لاكتساب المعرفة وتوليد ما، ومن خلال هذا الترابط والتزامن يمكن ان تظهر فرصا

لحياة ل(. ويتيح التزامن من حيث صلته بالقيادة أن يكون منظور أوسع بكثير 92: 2021)دوش،

ً والأحداث التي تشمل المتغيرات غير الخطية والفوضوية والمعقدة التي يجب علينا جم لتنقل ايعا

ة ى نظريمكن القادة في الحصول علفيها، وهذا المنظور الأوسع يمكن أن يكون ميزة واضحة، و

تطبيق  ، وإنثاقبة لما يؤثر على الأحداث والثقافة والقيم والمواقف وتصورات ومعتقدات الآخرين

أو  داريينين الإالتزامن في ممارسة القيادة يمكن أن يكون له في النهاية تأثير إيجابي على الموظف

 (.Abu wadi,2015:18أتباع المنظمة )

 strategic ambidexterityراعة الاستراتيجية ثانياً: الب

 ستراتيجيةمفهوم البراعة الا -1

ً استعمال كلتا اليدين بالسهولة  أصبحت البراعة موضوع اهتمام العديد من الباحثين وتمثل لغويا

(. حيث تمنح البراعة المنظمات مجموعة خيارات تمكنها من simsek,2009:592المتساوية )

تناقضات في العمل من خلال الكفاءة والفاعلية، والموائمة والتكيف وتحقيق الابداع النجاح، وإدارة ال
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( مصطلح البراعة ,Duncan 1976(. وقد صاغ )Venkatraman et al., ,2007:3الأمثل )

الإستراتيجية مع فرضية مفادها أن المنظمات يجب أن تكون قابلة لتبني أي تغيير في هيكلها من 

(. ولقد تم تحليل البراعة Alabadi et al.,2018:20من أي ابتكار وتغيير )أجل تمكين نفسها 

بشكل رئيسي من خلال ثلاث تخصصات مختلفة: التعلم التنظيمي، والتصميم التنظيمي، والابتكار 

(. ويمكن تعريفها "بأنها القدرة على أن تكون متسقاً وفعالاً Luo & Rui, 2009:50التكنولوجي )

 & Raischت الأعمال اليوم مع التكيف في نفس الوقت مع التغيرات في البيئة" )في إدارة متطلبا

Birkinshaw,2008:375 ترتبط البراعة الإستراتيجية بالقدرة الإستراتيجية على تحقيق هدفين .)

(. حيث Khan et al., 2018:500مختلفين في نفس الوقت: الاستكشاف والاستغلال للفرص )

مات من تحقيق أقصى قدر من كفاءة العمليات اليومية والحفاظ على توافق يمكن الاستغلال المنظ

مؤسساتها مع البيئة المتغيرة، اما الاستكشاف يمكّن المنظمات من استكشاف أفكار مبتكرة والتكيف 

مع المتطلبات البيئية الجديدة، يرى بعض المؤلفين أن المنظمات يجب أن توازن بين كلا الهدفين، 

درة على التحول من الاستكشاف إلى الاستغلال )أو العكس( على مدى الوقت لتحقيق وأن تكون قا

(. والبراعة الإستراتيجية تمثل قدرة محددة تسمح Bustinza et al.,2020:3أداء ثابت قوي )

للمنظمات بأن تقرر "لماذا" و"كيف" يمكن تنفيذ الاستراتيجيات المتناقضة لتحقيق الأداء المتفوق، 

القدرة تمكن المنظمة من دمج وبناء وإعادة تشكيل الكفاءات الداخلية والخارجية للتعامل مع وأن هذه 

البيئات سريعة التغيير، وتتضمن هذه القدرة متابعة وإدارة وتنفيذ الاستراتيجيات المتناقضة بشكل 

لتوتر نشط ومتزامن، وتتسم هذه الاستراتيجيات بالتناقض لأن تنفيذها بشكل متزامن يؤدي إلى ا

والمقايضات، ومع ذلك يمكن للمنظمات تحقيق أداء متفوق عندما تعمل هذه القدرة على البراعة في 

تحويل التوتر داخل الاستراتيجيات المتناقضة إلى تأثيرات تكميلية قصيرة المدى لتحقيق الاستدامة 

 (. Han & Celly,2008:337على المدى الطويل )

موعة من القدرات الديناميكية ذات الأهمية الاستراتيجية بالنسبة وتجسد البراعة الاستراتيجية مج

للمنظمات الكبيرة والتي تسعى دائماً الى النجاح، وذلك من خلال رسم مسار قوي تتجسد فيه ميزتها 

التنافسية وتقديم مستوى أداء عالي عبر استثمار قدراتها الداخلية واستكشاف قدرات جديدة مما 

معرفية، حيث تمكن البراعة الاستراتيجية المنظمات من تنويع مهاراتها في يوسع من قاعدتها ال

: 2022الجمع بين الفرص الحالية والرؤى المستقبلية في ظل حالة اللاتأكد البيئي )عليان، جبار،

(. وان البراعة الاستراتيجية تعبر عن قدرة القيادات الاستراتيجية في المنظمة على اتخاذ 895
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يجية في مواجهة التغييرات المعقدة وتحديد الفرص والتهديدات وتقييمها، واستثمار خيارات استرات

(. ويرى Ramukumba, 2017: 20جميع الموارد المادية والبشرية لمواجهة تحديات المنافسين )

(Musigire et al.,2017:74 بأن البراعة الإستراتيجية تمكن المنظمات من استشعار الفرص )

ة واغتنامها من خلال تخصيص قدرات وموارد الأصول التنظيمية، وأن المنظمات الحالية والجديد

البارعة قادرة على تقديم منتجات مبتكرة دون تدمير المنتجات الحالية. ويعرف الباحث البراعة 

الاستراتيجية بأنها قدرة المنظمة على الاستكشاف والاستغلال للفرص الخارجية والداخلية بما يحقق 

 والتكامل واتخاذ خيارات استراتيجية في مواجهة التغييرات المعقدة والمنافسين. الموائمة

 ستراتيجيةابعاد البراعة الا -2

 تي:( بأن هناك بعدين أساسيين للبراعة الاستراتيجية تتمثل في الآWu et al.,2020حدد )

يكون أكثر يميل إلى أن  أن الاستكشاف :Exploration opportunitiesاستكشاف الفرص  -أ

كشاف صعوبة بالنسبة للمنظمات التي تركز على الابتكار والمعرفة الضمنية، ويتضمن الاست

رات، استثمار الموارد التنظيمية للحصول على معلومات جديدة في شكل مهارات وعمليات وقد

ً إلى الت لى عرف عويتميز هذا الإجراء بالخبرة والخطر والإبداع لأن المنظمات تحتاج دائما

ل شاف مجالاستكالعمليات والمنتجات والتقنيات الجديدة لتكون قادرة على المنافسة، وتشمل أنشطة ا

ة تركز كشافيالبحث والتطوير، وبناء التحالفات وبراءات الاختراع، لذا فأن الاستراتيجية الاست

ة ط(. وتسعى الأنشAhmed et al.,2023:14اهتمام المنظمة على الدخول في مجالات جديدة )

مود الاستكشافية إلى الحصول على ميزة جديدة ومبتكرة، وفي الوقت نفسه التغلب على الج

ستثمرت اا ما التنظيمي لتعزيز ميل التغيير، وبالتالي يمكن للمنظمة الحفاظ على نموها، ولكن إذ

ل تثق ، مماالمنظمة موارد مفرطة للاستكشاف فذلك يسبب تكلفة ومخاطر التي لا يمكن التنبؤ بها

 (.Tsai & Ren,2019:989كاهل المنظمة وتجعل أعمالها غير مستدامة )

يمثل أستغلال الفرص تركيز المنظمات : Exploiting opportunitiesأستغلال الفرص  -ب

على تحسين وتوسيع العمليات والتقنيات الحالية والتكامل وتحقيق الكفاءة على المدى القصير 

مات إقامة روابط جديدة ضمن كفاءاتها وتقنياتها ومنتجاتها الحالية وابتكار المنتجات، وتحاول المنظ

 & Petersلتتعلم كيفية جعل منتجاتها أفضل، أو أرخص، أو أكثر مراعاة للبيئة )

Buijs,2022:176 تميل أنشطة الاستغلال إلى الاستفادة من الخبرة والمعرفة المتراكمة للتخفيف .)

كن زيادة معدل البقاء على قيد الحياة، ومع ذلك فإن المنظمات التي من عدم اليقين، وبالتالي فإنه يم
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تتشبث بالأنشطة التي يمكن التنبؤ بها ذات العائدات الثابتة قد تصبح قديمة ويتم التخلص منها بسبب 

(. وان الاستغلال يشمل أشياء مثل التحسين والإنتاج Tsai & Ren,2019:989التغيرات الحادة )

الاستغلال على استخدام وتطوير اشياء معروفة، ويفيد الاستغلال المنظمات من  والكفاءة، ويعمل

خلال السماح لها بتطوير قدراتها الحالية والاستفادة من الكفاءات الأساسية على المدى القصير، 

 (.Laplume,2010:18ويزيد من الكفاءة التنظيمية من حيث الربحية أو العائد على الأصول )

 organizational inertiaثالثاً: الجمود التنظيمي 

 مفهوم الجمود التنظيمي -1

مع تطور المنظمة وتوسعها سيكون هناك ميل متزايد للأعضاء إلى ترسيخ وتنميط قواعد الإدارة 

والعمليات وحتى النموذج النفسي لأنهم يريدون تجنب المخاطر والحفاظ على الوضع الحالي، 

نظمات دائماً ميل قوي للتعامل مع التغيرات البيئية عبر المسارات القديمة وهو بمعنى آخر لدى الم

ما يسمى الجمود التنظيمي، لذلك ينُظر إلى الجمود التنظيمي بشكل عام على أنه قوة تنظيمية داخلية 

تمنع المنظمات من التغيير والتطور في بيئة متغيرة مثل التحول الرقمي، وتفضل هذه القوة 

ار على عدم اليقين والتغيير من حيث الإدارة والمنتجات والتصنيع والتسويق والثقافة الاستقر

الى الكلمة  ""Inertia(. ويشير مصطلح الجمود Li et al.,2023:3-4والسياسات الاقتصادية )

وتعني الخمول والكسل، ويعرّف نيوتن الجمود بأنه "كل ما يبقى في حالة ركود  ""inersاللاتينية 

كة مستمرة ما لم تنشطه قوة خارجية"، وقد تم تقديم مفهوم الجمود التنظيمي أو حر

"organizational inertia"  من قبل(Singh & Lumsden, 1990)  باستخدام نظرية

البيئة التنظيمية لشرح النظام المعقد بين المنظمة والبيئة المحيطة بها والظواهر التي لا تتغير 

 & ,Moradi et al.,2021:172( )Shekhar Mishraت البيئية )بسهولة في مواجهة التغيرا

Saji,2013:55 ويعرف الجمود التنظيمي "بأنه عدم القدرة على تفعيل التغيير الداخلي في .)

(. وقد استعار Geiger & Antonacopoulou,2009:430مواجهة التغيير الخارجي الكبير" )

ً لصعوبة تغيير  علماء الاجتماع تعريف الجمود او القصور الذاتي من الفيزياء باعتباره وصفا

الهيكل التنظيمي، وأن الجمود التنظيمي هو ظاهرة المنظمات الراكدة، ويعكس حالة مستقرة بشكل 

(. ويعرف Huang, et al.,2013:980مفرط لمنتجات المنظمة وأساليب الإنتاج والسياسات )

الجمود التنظيمي "بأنه تردد المنظمة في التخلص من القواعد التنظيمية استجابةً لبيئة مضطربة"، 

لأن الإجراءات الروتينية الراسخة والهياكل البيروقراطية للمنظمة والأساليب غير الفعالة تقلل من 
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ً "بأنه مقاومة اWang, et al.,2021:51تكاليف الموارد ) لتغيير بناءً على (. ويعرف ايضا

(. وبالتالي فأن الجمود التنظيمي Utomo, et al.,2023:132التجارب والسلوكيات السابقة" )

يمثل استمرار المنظمات في العمل بالطريقة المعتادة، بدلاً من الاستجابة للتغيرات، أي أنه إذا كانت 

ف وفقاً لتغيرات البيئة الخارجية، المنظمة لديها جمود هيكلي أو استراتيجي قوي، فإنها ستقاوم التكي

 Zhen etمما يؤدي الى ترسيخ أسلوب عمل المنظمة واتجاهها إلى الأمام وفقدان المرونة )

al.,2021:54( )Teofilus et al.,2022:3.) 

أن الجمود التنظيمي يمثل ظاهرة العمليات التنظيمية والممارسات السابقة التي تتمسك بها المنظمة 

قيق تنمية مستدامة ومستقرة في مواجهة التغيرات البيئية الخارجية، واستمرار الهيكل سعياً إلى تح

التنظيمي السابق والاستراتيجيات التنظيمية وإجراءات التشغيل الداخلية من أجل الحفاظ على 

الوضع الراهن، وإذا حافظت المنظمة على الوضع الراهن لفترة طويلة من الزمن وفشلت في 

 Jui-Chan etتغيرات في الوقت المناسب، يمكننا القول إن المنظمة تعاني من الجمود )الاستجابة لل

al.,2020:160 وتؤدي الإجراءات الروتينية وأنماط التفكير والأنشطة الراسخة إلى الجمود .)

التنظيمي ومقاومة التغيير، والجمود التنظيمي يمثل مفهوم شامل يتضمن الالتزامات الشخصية 

ات المالية والآليات المؤسسية التي تدعم الطريقة الحالية للقيام بالأشياء وأنماط السلوك والاستثمار

(. ويعد الجمود Shimizu & Hitt, 2005:52الراسخة، والآليات المؤسسية تخلق البيروقراطية )

ً أمام نمو الأعمال والتغيير الذي يمكن أن يؤثر بشكل إيجابي على توسع المنظم ة، التنظيمي عائقا

ويمنع الجمود المنظمة من تنفيذ العمليات والتقنيات والإجراءات الحديثة، وبما أن بيئة الأعمال 

أصبحت تنافسية للغاية وقطاعات السوق مجزئة، فإنه لا غنى عن التغلب على الجمود لضمان البقاء 

(AlKayid, et al.,2023:3382( ويوضح .)Gilbert, 2005, 742 شكلين متميزين من )

جمود التنظيمي هما: "جمود الموارد" و"الجمود الروتيني"، يشتق جمود الموارد من نظرية ال

الاعتماد على الموارد التي تنص على أن مقدمي الموارد يحدون من الخيارات الاستراتيجية 

الداخلية ووجود تحيز متأصل للوضع الراهن بالتالي يعيق بدأ التغيير، ويتعلق الجمود الروتيني 

ليات الراسخة التي تتعزز ذاتياً من خلال الدمج الهيكلي والاستخدام المتكرر. ويعرف الباحث بالعم

الجمود التنظيمي بأنة حالة ثبات المنظمات والتمسك بالإجراءات والسياسات السابقة ومقاومة 

 محاولات التغيير والتطور التنظيمي.

 أبعاد الجمود التنظيمي -2
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 Huang et al.,2013( )Moradi etاد الجمود التنظيمي ومنهم )اتفق اغلب الباحثين على ابع

al.,2021( )Li et al.,2023:وتشمل الابعاد الآتية ) 

 م التغيرات البيئية للمنظمة، بمعنى قد لا يكونوتمثل عدم فه: insight inertiaجمود البصيرة  -أ

يات يف سلوكد وتكيوالخارجية لتحديلدى الإدارة العليا رؤية وتفسير مناسب لعلامات البيئة الداخلية 

لتعلم دورة ا اع فيالمنظمة من أجل مواجهة البيئة الخارجية أو المتطلبات الداخلية للتغيير، أي انقط

ن (. ويشير الجمود في البصيرة بوجود فارق زمني بيMoradi et al.,2021:173التنظيمي )

 لهذه ة للمنظمة والوعي التنظيميالتغيرات الحرجة الحاصلة في البيئة الداخلية والخارجي

ً أطول من اللا  لجنابي،زم )االمتغيرات، وتسبب جمود البصيرة عرقلة التغيير التنظيمي واخذ وقتا

 (.191: 2023الحسناوي،

ينشأ الجمود في العمل نتيجة الاستجابة الإدارية البطيئة : Action inertiaالجمود في العمل  -ب

ي، حيث لا تظهر نتائج جهود التغيير في الوقت المناسب لتكون مفيدة، لعمليات الرصد والمسح البيئ

وكذلك يؤدي الافتقار إلى جمع المعلومات التنظيمية وعادات اتباع الاستراتيجيات والنماذج الناجحة 

 Huang etالسابقة إلى عدم اتخاذ إجراءات لصالح المنظمة استجابة للتغيرات البيئية )

al.,2013:985 هناك عوامل مختلفة تؤدي لحصول الجمود في العمل مثل التعلم المحدود (. ويوجد

لأداء أدوار جديدة، بمعنى أن الافراد قد تعلموا المعرفة المطلوبة لأداء العمل، لكنهم لا يستطيعون 

 (.Moradi et al.,2021:173التصرف بناءً على المعرفة المكتسبة الجديدة )

لباً ما يقاوم أعضاء المنظمة التغييرات بغض غا:  Psychological inertiaالجمود النفسي  -ت

نياً ني ضمالنظر عن مدى ضرورتها، مما تؤدي هذه المقاومة إلى الجمود النفسي، فالتغييرات تع

ة ير طبيعد تتغقالعديد من الحقائق، قد تسبب فقدان علاقات طويلة الأمد، وتعلم مهارات جديدة، أو 

سلبية مة الما يتطلب بذل المزيد من الجهد لأداء المهام، أو المقاوالوظائف وتوقعات الأداء م

اء ينة اثنالثم والانسحاب من الحياة التنظيمية "فقدان الوظيفة"، وكذلك فقدان العديد من الأشياء

يير من التغا يتضعملية التغيير، والاعتماد بشكل مفرط على القادة والآخرين ليتم الاعتناء بهم، لذ

ة المقاوماعية والجوانب المرهقة التي تعزز القلق والاستجابات الدفاعية الفردية والجمالعديد من 

 (.Godkin,Allcorn,2008:6النفسية للتغيير )

 المبحث الثالث )الجانب العملي( 

 أولاً: اختبار التوزيع الطبيعي
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أحد اهم الأساليب الكمية المعتمدة لتحديد ما إذا  (Kolmogorov-Smirnov testيعد اختبار )

ً من اجل اعتماد الأساليب المعلمية في التحليل الاحص ت اذا كانفائي، كانت البيانات تتوزع طبيعيا

ً طبيع0.05قيمة معنوية الاختبار أكبر من ) ياً. ويظهر من ( فهذا يعني ان البيانات تتوزع توزيعا

والي وهي ( على الت0.31، 0.32، 0.25نوية متغيرات البحث بلغت )( ان قيمة مع2خلال الجدول )

ً وسيتم اعتماد الأساليب 0.05أكبر من )  لإحصائيةا( وهذا يدل على ان البيانات تتوزع طبيعيا

 المعلمية في التحليل.

 لمتغيرات البحث (Kolmogorov-Smirnov test( اختبار )2جدول )

 المتغيرات

 قيمة

Kolmogorov-Smirnov 

test 

 المعنوية

Asymp. Sig. (2-tailed) 

 0.25 0.082 ذكاء القيادة السياقية

 0.32 0.045 البراعة الاستراتيجية

 0.31 0.065 الجمود التنظيمي

 (SPSS V.23المصدر: اعداد الباحث في ضوء نتائح الحاسبة الالكترونية )ٍ

 ثانياً: اختبار ثبات المقياس

ص في لأشخااالإجابات في حال تم تكرار استخدام المقياس على نفس  يعبر اختبار الثبات عن تطابق

عامل ( في احتساب مCronbach's Alphaفترة زمنية مختلفة، وقد اعتمد الباحث على اختبار )

 و تساويكبر اأالثبات، وأن قيمة معامل الثبات )الاتساق الداخلي لفقرات المقياس( ضرورة ان تكون 

لثبات لجميع ا( ان قيم معاملات 3الاختبار مقبولة. لذا يتضح من الجدول )( لكي تكون نتائج 0.70)

ل الثبات (، وان قيمة معام070( وهي أكبر من )0.93 - 0.83متغيرات البحث تتراوح بين )

 يد جداً.ج(، وهذا يعني ان أداة القياس تتمتع بمستوى ثبات 0.97للاستبانة بصورة عامة بلغت )

 Cronbach's Alphaاق الداخلي ( اختبار الاتس3جدول )

 عدد الفقرات المحور المتغيرات
 قيمة الثبات

Cronbach's Alpha 

 المستقل

 0.89 5 المعرفة الضمنية

 0.91 5 التفكير ثلاثي الابعاد

 0.93 5 التزامن

 0.96 15 ذكاء القيادة السياقية

 المستقل

 0.87 4 الاستكشاف

 0.84 4 الاستغلال

 0.90 8 الاستراتيجيةالبراعة 

 المعتمد
 0.83 4 جمود البصيرة

 0.88 4 الجمود في العمل
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 0.91 4 الجمود النفسي

 0.93 12 الجمود التنظيمي

 0.97 35 الاستبانة بصورة عامة

 (SPSS V.23المصدر: اعداد الباحث في ضوء نتائح الحاسبة الالكترونية )ٍ

 

 Confirmatory Factor Analysis (CFA)ثالثاً: التحليل العاملي التوكيدي 

بناءه، ولبحث يستخدم التحليل العاملي التوكيدي لغرض التحقق من مدى جودة المقياس المعتمد في ا

متغير ثل الويتم اعتماد الصدق التقاربي لتحديد مدى تقارب فقرات المتغير مع بعضها البعض وتم

لمطابقة سيتم الاعتماد على مؤشرات جودة ا(، وAmos v.23نفسه، ويتم ذلك باستخدام برنامج )

 يه.( لمعرفة مدى ملائمة الفقرات للبعد والمتغير الذي ينتمي ال4الواردة في الجدول )

 ( مؤشرات جودة المطابقة4جدول )

 المعيار المؤشر

 5اقل من  DFودرجة الحرية  2Xالنسبة بين  1

 0.9 -1 (CFIمؤشر المطابقة المقارن ) 2

 0.9 -1 (TLI توكرر لويس )مؤشر  3

 0.9 -1 (IFIمؤشر المطابقة المتزايد ) 4

 فما دون   RMSEA )) 0.08مؤشر جذر متوسط مربع الخطأ التقريبي 

 0.40 ≤ التشبعات المعيارية للفقرات 5

Sources: Hair,J. F., Black,W. C., Babin,B. J., Anderson,R. E. (2010) "Multivariate 

Data Analysis" 7th Edition. Prentice Hall. p.p 51. 

 

 التحليل العاملي التوكيدي لمتغير ذكاء القيادة السياقية  -1

رعية ابعاده الفو( ان مؤشرات جودة المطابقة لمتغير ذكاء القيادة السياقية 2يظهر من خلال الشكل )

لفقرات ل(، وان التشبعات المعيارية 5جاءت ضمن المعايير المطلوبة وكما موضحة في الجدول )

 (. 0.40الخاصة بكل بعد هي اكبر من )
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 ية( النموذج الكامل لذكاء القيادة السياق2شكل )

كبر من القيمة ا( لمتغير ذكاء القيادة السياقية C.R( ان القيمة الحرجة )5يظهر من خلال الجدول )

متغير تراوحت (، وان مستوى المعنوية لجميع فقرات ال1.96المعيارية الحرجة المطلوبة والبالغة )

 (، وبالتالي يعبر ذلك عن صدق0.05( وهي اصغر من مستوى دلالة )0.003 – 0.000بين )

 العبارات وكذلك يعتبر مؤشراً جيداً لإجراء التحليلات الإحصائية المطلوبة.

 ( تقديرات متغير ذكاء القيادة السياقية5جدول )

 (Amos V.23نتائح الحاسبة الالكترونية )ٍالمصدر: اعداد الباحث في ضوء 

 الابعاد الفقرات
Estime 

 التقديرات

تشبعات 

 الفقرات

الخطأ 

 المعياري

S.E. 

القيمة 

 الحرجة

C.R. 

القيمة 

المعيارية 

 الحرجة

C.R. 

 المعنوية

P 

q5 <--- KT 

المعرفة 

 الضمنية

1.000 .778   1.96  

q4 <--- KT 1.066 .802 .128 8.351 1.96 *** 

q3 <--- KT 1.052 .821 .122 8.587 1.96 *** 

q2 <--- KT 1.149 .854 .128 9.004 1.96 *** 

q1 <--- KT .905 .691 .130 6.991 1.96 *** 

q6 <--- 3DTh 

التفكير 

ثلاثي 

 الابعاد

1.000 .600   1.96  

q7 <--- 3DTh 1.199 .630 .251 4.775 1.96 *** 

q8 <--- 3DTh .891 .388 .254 3.237 1.96 .001 

q9 <--- 3DTh .891 .565 .202 4.406 1.96 *** 

q10 <--- 3DTh 1.043 .647 .214 4.863 1.96 *** 

q11 <--- Sy 

 التزامن

1.000 .702   1.96  

q12 <--- Sy 1.106 .726 .166 6.654 1.96 *** 

q13 <--- Sy 1.216 .854 .157 7.730 1.96 *** 

q14 <--- Sy 1.091 .808 .148 7.352 1.96 .003 

q15 <--- Sy 1.246 .821 .167 7.464 1.96 *** 
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 لتحليل العاملي التوكيدي لمتغير البراعة الاستراتيجية ا -2

ابعاده ( ان مؤشرات جودة المطابقة لمتغير البراعة الاستراتيجية و3يظهر من خلال الشكل )

عيارية الم (، وان التشبعات3الفرعية جاءت ضمن المعايير المطلوبة وكما موضحة في الجدول )

 (.0.40للفقرات الخاصة بكل بعد هي اكبر من )

 
 ( النموذج الكامل لمتغير البراعة الاستراتيجية3شكل )

 

بر من القيمة ( لمتغير البراعة الاستراتيجية أكC.R( ان القيمة الحرجة )6يظهر من خلال الجدول )

تغير بلغت المعنوية لجميع فقرات الم(، وان مستوى 1.96المعيارية الحرجة المطلوبة والبالغة )

لك (، وبالتالي يعبر ذلك عن صدق العبارات وكذ0.05( وهي أصغر من مستوى دلالة )0.000)

 يعتبر مؤشراً جيداً لإجراء التحليلات الإحصائية المطلوبة

 ( تقديرات متغير البراعة الاستراتيجية6جدول )

 (Amos V.23المصدر: اعداد الباحث في ضوء نتائح الحاسبة الالكترونية )ٍ

 

 

 

 

 الابعاد الفقرات
Estime 

 التقديرات

 تشبعات

 الفقرات

الخطأ 

 المعياري

S.E. 

القيمة 

 الحرجة

C.R. 

القيمة 

المعيارية 

 الحرجة

C.R. 

 المعنوية

P 

q19 <--- Exploration 

استكشاف 

 الفرص

1.000 .782   1.96 *** 

q18 <--- Exploration .690 .661 .117 5.883 1.96 *** 

q17 <--- Exploration .730 .659 .124 5.863 1.96 *** 

q16 <--- Exploration .900 .759 .131 6.843 1.96 *** 

q20 <--- Exploitation 

أستغلال 

 الفرص

1.000 .930   1.96 *** 

q21 <--- Exploitation .788 .801 .080 9.847 1.96 *** 

q22 <--- Exploitation .948 .811 .094 10.091 1.96 *** 

q23 <--- Exploitation .836 .763 .093 9.001 1.96 *** 
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 لتحليل العاملي التوكيدي لمتغير الجمود التنظيميا -3

ه الفرعية ( ان مؤشرات جودة المطابقة لمتغير الجمود التنظيمي وابعاد4يظهر من خلال الشكل )

لفقرات ل(، وان التشبعات المعيارية 3جاءت ضمن المعايير المطلوبة وكما موضحة في الجدول )

 (. 0.40الخاصة بكل بعد هي أكبر من )

 
 التدوير ( النموذج الكامل لمتغير الجمود التنظيمي بعد4شكل )

ن القيمة ( لمتغير الجمود التنظيمي أكبر مC.R( ان القيمة الحرجة )7يظهر من خلال الجدول )

متغير تراوحت (، وان مستوى المعنوية لجميع فقرات ال1.96المعيارية الحرجة المطلوبة والبالغة )

صدق (، وبالتالي يعبر ذلك عن 0.05( وهي أصغر من مستوى دلالة )0.022 – 0.000بين )

 العبارات وكذلك يعتبر مؤشراً جيداً لإجراء التحليلات الإحصائية المطلوبة.

 ( تقديرات متغير الجمود التنظيمي7جدول )

 الابعاد الفقرات
Estime 

 التقديرات

تشبعات 

 الفقرات

الخطأ 

 المعياري

S.E. 

القيمة 

 الحرجة

C.R. 

القيمة 

المعيارية 

 الحرجة

C.R. 

 المعنوية

P 

Q27 <--- Insight In 

جمود 

 البصيرة

1.000 .821   1.96 *** 

Q26 <--- Insight In .939 .801 .109 8.604 1.96 *** 

Q25 <--- Insight In .975 .804 .113 8.597 1.96 *** 

Q24 <--- Insight In .841 .683 .135 6.225 1.96 *** 

Q28 <--- Action In 
الجمود 

في 

 العمل

1.000 .811   1.96 *** 

Q29 <--- Action In .695 .613 .116 5.996 1.96 *** 

Q30 <--- Action In .764 .600 .131 5.844 1.96 *** 

Q31 <--- Action In .523 .371 .151 3.469 1.96 .022 

Q23 
<--- Psychological 

In  الجمود

 النفسي

1.000 .575   
1.96 *** 

Q33 
<--- Psychological 

In 
1.209 .664 .260 4.646 

1.96 .003 
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 (Amos V.23المصدر: اعداد الباحث في ضوء نتائح الحاسبة الالكترونية )ٍ

 

 رابعاً: التحليل الوصفي لمتغيرات البحث

ة لمنظميتم من خلال التحليل الوصفي تحيد مستوى تطبيق متغيرات البحث وابعاده الفرعية في ا

وسط يم الالمبحوثة استناداً الى إجابات عينة البحث، ويتم تحديد مستوى الإجابات من خلال تقس

 3.40 – 2.61جيد /  4.20 – 3.41جيد جداً /  5 – 4.21الحسابي الى خمس فئات متمثلة في )

 ضعيف جداً(. 1.80-1ضعيف /  2.60 – 1.81وسط / مت

 التحليل الوصفي لمتغير ذكاء القيادة السياقية -1

جاء  فرعية، حيث( التحليل الوصفي لمتغير ذكاء القيادة السياقية وابعاده ال8يظهر من خلال الجدول )

معامل ( و0.521( بمستوى جيد، وبانحراف معياري )3.643بلغ ) )التزامن(اعلى وسط حسابي لبعد 

لاحداث لى ربط ا( وهذا يدل على ان الإدارة العليا في وزارة الموارد المالية تعمل ع14.301اختلاف )

فادة الاستومع بعضها البعض على الرغم من حدوثها في سياقات وأماكن مختلفة والعمل على توليفها 

لى عقد تحصل ف عاد(التفكير ثلاثي الاب)منها في معالجة الاحداث المستجد وتوليد أفكار جديدة. اما بعد 

( 0.643( بمستوى متوسط دون مستوى الطموح، وبانحراف معياري )3.252أقل وسط حسابي بلغ )

صعوبة في (، وهذا يدل على ان الإدارة العليا في الوزارة تواجه بعض ال19.772ومعامل اختلاف )

 التي حديد الرؤية وتشخيص المواقفتكوين صورة واضحة للماضي والحاضر واستشراف المستقبل لت

لوزارة داء اتحتاج الى قرارات حاسمة بناءً على الحدس والخيرة والتجارب الماضية التي تحسن من أ

ى جيد وترتيب ( بمستو3.476فقد بلغ الوسط الحسابي ) )ذكاء القيادة السياقية(ونجاحها. اما متغير 

لإدارة (، وهذا يشير الى ان ا19.879اختلاف )( ومعامل 0.691أهمية ثالث، وبانحراف معياري )

كيز على لال الترمن خ العليا في وزارة الموارد المائية تبدي اهتماماً جيداً في اتباع هذا النمط القيادي

ات التعقيد اء معالسياق الذي تجري فيه الاحداث وعمليات التفاعل بين الافراد، والسعي نحو العمل بذك

 القرارات الناجحة. البيئية المغير واتخاذ

 ( التحليل الوصفي لمتغيرات البحث8جدول )

 الوسط الحسابي المتغيرات
الانحراف 

 المعياري
 ترتيب الاهمية معامل الاختلاف

 3 24.172 0.854 3.533 المعرفة الضمنية

Q34 
<--- Psychological 

In 
1.386 .732 .283 4.894 

1.96 *** 

Q35 
<--- Psychological 

In 
1.193 .595 .275 4.332 

1.96 *** 
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 2 19.772 0.643 3.252 التفكير ثلاثي الابعاد

 1 14.301 0.521 3.643 التزامن

 الثالث 19.879 0.691 3.476 السياقيةذكاء القيادة 

 2 23.613 0.762 3.227 استكشاف الفرص

 1 16.357 0.521 3.185 أستغلال الفرص

 الثاني 19.713 0.632 3.206 البراعة الاستراتيجية

 3 18.091 0.637 3.521 جمود البصيرة

 1 12.900 0.532 4.124 الجمود في العمل

 2 11.244 0.422 3.753 الجمود النفسي

 الاول 14.108 0.536 3.799 الجمود التنظيمي

 (SPSS V.23المصدر: اعداد الباحث في ضوء نتائح الحاسبة الالكترونية )ٍ

 

 لتحليل الوصفي لمتغير البراعة الاستراتيجيةا -2

بي لوسط الحساا( التحليل الوصفي لمتغير البراعة الاستراتيجية، فقد بلغ 8يظهر من خلال الجدول )

مل ( وبلغ معا0.762( وبمستوى متوسط، وبانحراف معياري )3.227))استكشاف الفرص( لبعد 

ية مائلموار ال( وبترتيب أهمية ثاني، وهذا يعني ان الإدارة العليا في وزارة ا23.613الاختلاف )

دها، تبدي اهتماماً بشكل متوسط ودون مستوى الطموح نحو استكشاف الفرص والبحث عنها ورص

ا أهدافه تحقيقوالعمل على تنميتها لتقديم خدمات متميزة بما يحقق النجاح الاستراتيجي للمنظمة و

يب ط وترت( وبمستوى متوس3.158فقد بلغ الوسط الحسابي ) )أستغلال الفرص(المرسومة. اما بعد 

 (، وهذا يعني ان هناك16.357( ومعامل اختلاف )0.521أهمية أول، وبانحراف معياري )

 اخليةمحاولات لكن دون المستوى المطلوب من قادة الوزارة نحو الاستغلال في القدرات الد

ة. المرجو خدماتوالإمكانات والكفاءات التي تمتلكها الوزارة لتحقيق اهداف قصيرة المدى وتقديم ال

وى متوسط ( بمست3.206فقد بلغ وسطها الحسابي ) )البراعة الاستراتيجية(فيما يخص متغير  اما

( ومعامل اختلاف 0.632دون مستوى الطموح وترتيب أهمية ثاني، وانحراف معياري )

ً من الغموض وعدم الفهم الكافي لمتغير البراعة الا19.713) جية ستراتي(، هذا يعني وجود نوعا

مية كشاف الفرص والابتكارات الجديدة واستثمار وتطوير القدرات التنظيواهميتها في است

 والكفاءات الداخلية والموازنة بينها بصورة تحقق اهداف الوزارة الريادية.

 لتحليل الوصفي لمتغير الجمود التنظيميا -3

حسابي ( التحليل الوصفي لمتغير الجمود التنظيمي، فقد بلغ اعلى وسط 8يظهر من خلال الجدول )

( 0.532( بمستوى جيد وترتيب أهمية أول، وانحراف معياري )4.124))الجمود في العمل( لبعد 

( وهذا يدل على ان الهياكل الإدارية للوزارة وأساليب العمل المتبعة 12.900ومعامل اختلاف بلغ )
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نتيجة التعقيدات  تواجه بطئاً كبيراً في الاستجابة للفرص والتغييرات الجديدة ونماذج العمل الناجحة

فبلغ الوسط الحسابي له )الجمود النفسي( والنظم البيروقراطية المتبعة داخل الوزارة. اما بعد 

(، وبلغ معامل الاختلاف 0.422( بمستوى جيد وترتيب أهمية ثاني، وانحراف معياري )3.753)

سي الناتج عن مقاومة (، وهذا يدل على ان بيئة الوزارة وموظفيها يعانون من الجمود النف11.244)

التغيير والتجديد والسعي نحو الحفاظ على الوضع الراهن وأساليب العمل المتبعة وعدم تقبل أي 

( بمستوى 3.521أقل وسط حسابي بلغ ) )جمود البصيرة(أفكار وابتكارات جديدة. وقد حقق بعد 

(، وهذا يدل ان 18.091( ومعامل اختلاف )0.637جيد وترتيب أهمية ثالث، وانحراف معياري )

الإدارة العليا في الوزارة تواجه صعوبة في تحديد التغييرات والاحداث الطارئة والمحتمل حدوثها 

في البيئة الخارجية والداخلية للمنظمة، ومكانية رسم السيناريوهات اللازمة لذلك والتكييف معها. 

( بمستوى جيد وترتيب أهمية 3.799فغد بلغ الوسط الحسابي له ))الجمود التنظيمي( اما متغير 

(، وهذا يشير ان العينة المبحوثة 14.108(، ومعامل اختلاف بلغ )0.536أول، وانحراف معياري )

ترى بأن الوزارة تعاني من جموداً تنظيمياً في اداراتها وصعوبة في تبني التغيير والأفكار الجديدة 

من الفرص واغتنامها، وان هذا الجمود ناتج  بالسرعة المطلوبة لمواكبة الاحداث الطارئة والاستفادة

من قصور البصيرة بالاحداث المستقبلية وتوقعها، وجمود الهياكل التنظيمية وأساليب العمل التقليدية 

والأنظمة البيروقراطية، وكذلك مقاومة الافراد لعمليات التغيير والتطوير والخوف من أساليب 

 العمل الجديدة.

 البحث خامساً: اختبار فرضيات

 اختبار الفرضية الأولى  -1

( وجود علاقة ارتباط عكسي بين ذكاء القيادة السياقية والجمود 9يظهر من خلال الجدول )

%( وهذا يدل 95( وبمستوى ثقة )0.05( عد مستوى دلالة معنوية )-0.398**التنظيمي بلغت )

على الذكاء في فهم السياق العام لعمل المنظمة  على ان اعتماد القيادات العليا في المنظمة المبحوثة

وتقييم الوضع الحالي والمشاكل التي تعاني منها المنظمة والتفكير بشكل شمولي استناداً الى 

الخبرات السابقة والمعرفة مما يساعد على اتخاذ القرارات المناسبة التي تعمل على نجاح المنظمة 

ي يؤدي الى الحد في الجمود التنظيمي، وهذا يعني صحة وتحقيق أهدافها الاستراتيجية وبالتال

توجد علاقة ارتباط عكسي ذات دلالة معنوية بين ذكاء القيادة السياقية والجمود الفرضية )

( وجود علاقة ارتباط عكسي بين 9(. اما فيما يخص الابعاد الفرعية فقد تبين من الجدول )التنظيمي
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- 0.387،**-0.383** ود التنظيمي وبلغت على التوالي )ابعاد ذكاء القيادة السياقية والجم

%(، وهذا يعني انه كلما 95( وبمستوى ثقة )0.05( عند مستوى دلالة معنوية )-0.366،**

اعتمدت الإدارة العليا على تطبيق ابعاد ذكاء القيادة السياقية في تعاملاتها اليومية وإدارة الوزارة 

حدس والخبرة المهنية في فهم سياقات العمل، والتفكير والتحليل من خلال الاعتماد على الحكمة وال

النقدي لماضي المنظمة وحاضرها ومستقبلها وكذلك ترابط وتزامن الاحداث المحيطة بالمنظمة 

وكيفية استثمارها في تطوير الوزارة والحد من جمودها التنظيمي، وعلى هذا الأساس نستنتج قبول 

 الفرضية الأولى وصحتها.

 اختبار الفرضية الثانية  -2

ي ود التنظيم( علاقة الارتباط العكسي بين البراعة الاستراتيجية والجم9يظهر من خلال الجدول )

ذا يعني ان تطبيق و%(، 95( وبدرجة ثقة )0.05( عند مستوى دلالة )- 0.320** وبلغت قيمته )

رص بحث واستكشاف الفالبراعة الاستراتيجية واعتبارها منهج عمل من خلال السعي نحو ال

لتي لية االخارجية ورصدها بشكل مستمر، وكذلك العمل على استثمار القدرات والإمكانات الداخ

تكار ة وابتتمتع بها المنظمة من اجل تحسين عمليات المنظمة المبحوثة وتطوير الخدمات المقدم

 صحة اءً على ذلكأساليب عمل جديدة يساعد ذلك على الحد من ظاهرة الجمود التنظيمي،  وبن

 لجمودتوجد علاقة ارتباط عكسي ذات دلالة معنوية بين البراعة الاستراتيجية واالفرضية )

تباط عكسي بين ( وجود علاقة ار9(. اما فيما يخص الابعاد الفرعية فقد تبين من الجدول )التنظيمي

لغت قد بفلتنظيمي، ابعاد البراعة الاستراتيجية )استكشاف الفرص، وأستغلال الفرص( والجمود ا

( 0.05ى دلالة معنوية )( على التولي، عند مستو- 0.312** ،- 0.322**قيمة الارتباط )

شاف %( وهذا يعني ان تحقيق التوازن في استخدام كل من استراتيجية استك59وبدرجة ثقة )

مود لجن االفرص واستراتيجية أستغلال الفرص من قبل وزارة الموارد المائية يعمل على الحد م

 التنظيمي، وعلى هذا الأساس نستنتج قبول الفرضية الثانية وصحتها.

 يجية فيلاستراتا( اختبار فرضيات العلاقة والتأثير بين ذكاء القيادة السياقية والبراعة 9جدول ) 

 الحد من الجمود التنظيمي

 المتغيرات
 الارتباط

R 

معامل 

 التحديد
2R 

 المصحح

Adj 

(2R ) 

الحد 

 الثابت

α 

الميل 

 الحدي

β 

F 

 المحسوبة
Sig القرار 

المتغير 

 التابع

المعرفة 

 الضمنية
0.383 - 0.446 0.439 1.428 0.531 - 31.241 .000 

قبول 

 الفرضية

الجمود 

 التنظيمي
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 (SPSS V.23المصدر: اعداد الباحث في ضوء نتائح الحاسبة الالكترونية )ٍ

 

 اختبار الفرضية الثالثة  -3

ي جمود التنظيم( المحسوبة لمتغير ذكاء القيادة السياقية في الF( قيمة )9يظهر من خلال الجدول )

(، 0.05ة )( عند مستوى دلالة معنوي3.89( الجدولية والبالغة )F( وهي اكبر من قيمة )42.423)

اعتمد  كلما ل عكسي في الجمود التنظيمي، حيثوهذا يدل على ان ذكاء القيادة السياقية تؤثر بشك

شاكل م المالمنظمة المبحوثة على فهم السياق الذي تعمل به المنظمة وتحليل الوضع الراهن وفه

ة ليل حاللى تقعوالتعقيدات واتخاذ القرارات بناءً على رؤية وتحليل منطقي للأحداث فأن ذلك يعمل 

ء ة لذكا)يوجد تأثير عكسي ذو دلالة معنويلتي تنص الجمود التنظيمي، وعليه نقبل الفرضية ا

( Adj 2R(. ومن خلال قيمة معامل التحديد المصحح القيادة السياقية في الجمود التنظيمي(

ت ( من التغيرا% 45( يتضح ان متغير ذكاء القيادة السياقية يفسر ما نسبته )0.453والبالغ قيمته )

غيرات أخرى غير %( فأنها تمثل مت55اما النسبة المتبقية ) التي تطرأ على متغير الجمود التنظيمي،

ن الزيادة ا( وهذا يعني - β( )0.428داخلة في نموذج البحث. وقد بلغت قيمة معامل الميل الحدي )

جمود ير الالحاصلة في متغير ذكاء القيادة السياقية بمقدار وحدة واحدة يؤدي الى انخفاض متغ

تغير ذكاء ( أي عندما يكون م2.163( ما قيمته )αق الحد الثابت )%(. وحق42التنظيمي بمقدار )

 ة.القيادة السياقية مساوياً للصفر فأن متغير الجمود التنظيمي لن يقل عن هذه القيم

ً من خلال الجدول ) ( المحسوبة لأبعاد ذكاء القيادة السياقية )المعرفة F( ان قيمة )9ويتضح ايضا

( على التوالي، 53.271، 26.632، 31.241عاد، التزامن( قد بلغت )الضمنية، التفكير ثلاثي الاب

(، وهذا يعني 0.05( عند مستوى دلالة معنوية )3.89( الجدولية والبالغة )Fوهي أكبر من قيمة )

ان هناك تأثير عكسي لأبعاد ذكاء القيادة السياقية في الجمود التنظيمي، أي كلما ارتفعت قيمة ابعاد 

التفكير ثلاثي 

 الابعاد
0.387 - 0.149 0.541 0.997 0.329 - 26.632 .000 

قبول 

 الفرضية

 000. 53.271 - 0.615 1.635 0.327 0.333 - 0.366 التزامن
قبول 

 الفرضية

ذكاء القيادة 

 السياقية
0.398 - 0.458 0.453 2.163 0.428 - 42.423 .000 

قبول 

 الفرضية

استكشاف 

 الفرص
0.322 - 0.403 0.399 1.408 0.294 - 37.412 .000 

قبول 

 الفرضية

أستغلال 

 الفرص
0.312 - 0.597 0.591 1.621 0.572 - 65.315 .000 

قبول 

 الفرضية

البراعة 

 الاستراتيجية
0.320 - 0.402 0.398 2.101 0.398 - 31.416 .000 

قبول 

 الفرضية

 Sig =0.05                      102حجم العينة =                   3.89الجدولية =    Fقيمة 
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سياقة في المنظمة المبحوثة كلما أدت الى تقليل حالة الجمود التنظيمي. وبلغت قيمة ذكاء القيادة ال

( على 0.327، 0.541، 0.439( لأبعاد ذكاء القيادة السياقية )Adj 2R(معامل التحديد المصحح 

%( من 32%، 54%، 43التوالي، فهذا يشير الى ان ابعاد ذكاء القيادة السياقية تفسر ما نسبته )

%( فأنها تمثل 68%،46%،57ات التي تطرأ على الجمود التنظيمي، اما النسبة المتبقية )التغير

( لأبعاد ذكاء القيادة βمتغيرات غير داخلة في نموذج البحث. وحققت قيمة معامل الميل الحدي )

( على التوالي، وهذا يعني ان الزيادة الحاصلة في ابعاد - 0.615،- 0.329،- 0.531السياقية )

القيادة السياقية بمقدار وحدة واحدة تؤدي الى تقليل متغير الجمود التنظيمي بنسبة  ذكاء

( على التوالي، 1.635، 0.997، 1.428( ما قيمته )α%(. وبلغ الحد الثابت )%61،%32،53)

أي عندما تكون ابعاد ذكاء القيادة السياقية مساوية للصفر فأن متغير الجمود التنظيمي لن يقل عن 

 القيمة، وعلى هذا الأساس نستنتج قبول الفرضية الثالثة وصحتها.هذه 

 اختبار الفرضية الرابعة  -4

 مود التنظيمي( المحسوبة لمتغير البراعة الاستراتيجية في الجF( قيمة )9يظهر من خلال الجدول )

(، 0.05ة )( عند مستوى دلالة معنوي3.89( الجدولية والبالغة )F( وهي اكبر من قيمة )31.416)

عتمد لما اكوهذا يدل على ان البراعة الاستراتيجية تؤثر بشكل عكسي في الجمود التنظيمي، حيث 

رص المنظمة المبحوثة على تبني البراعة الاستراتيجية من خلال السعي نحو استكشاف الف

 تقديملالخارجية ورصدها بصوره مستمرة وكذلك تطوير واستثمار القدرات الداخلية وتطويرها 

عليه ويمي، دمات متميزة ومعالجة المشاكل والتعقيدات يؤدي ذلك الى تقليل حالة الجمود التنظخ

مود ي الجفيوجد تأثير عكسي ذو دلالة معنوية للبراعة الاستراتيجية نقبل الفرضية التي تنص )

 يتضح ان (0.398( والبالغ قيمته )Adj 2R((. ومن خلال قيمة معامل التحديد المصحح التنظيمي

غير الجمود %( من التغيرات التي تطرأ على مت 39متغير البراعة الاستراتيجية تفسر ما نسبته )

ذج البحث. وقد %( فأنها تمثل متغيرات أخرى غير داخلة في نمو61التنظيمي، اما النسبة المتبقية )

ر البراعة ن الزيادة الحاصلة في متغيا( وهذا يعني - β( )0.398بلغت قيمة معامل الميل الحدي )

 %(.39)الاستراتيجية بمقدار وحدة واحدة يؤدي الى انخفاض متغير الجمود التنظيمي بمقدار 

ية مساوياً ( أي عندما يكون متغير البراعة الاستراتيج2.101( ما قيمته )αوحقق الحد الثابت )

 للصفر فأن متغير الجمود التنظيمي لن يقل عن هذه القيمة.
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جية )استكشاف ( المحسوبة لأبعاد البراعة الاستراتيF( ان قيمة )9الجدول )ويتضح ايضاً من خلال 

( F) ( على التوالي، وهي أكبر من قيمة65.315، 37.412الفرص، أستغلال الفرص( قد بلغت )

ثير عكسي (، وهذا يعني ان هناك تأ0.05( عند مستوى دلالة معنوية )3.89الجدولية والبالغة )

اتيجية الاستر براعةاتيجية في الجمود التنظيمي، أي كلما ارتفعت قيمة ابعاد اللأبعاد البراعة الاستر

حديد ل التفي المنظمة المبحوثة كلما أدت الى تقليل حالة الجمود التنظيمي. وبلغت قيمة معام

شير الى ي( على التوالي، فهذا 0.399،0.591( لأبعاد البراعة الاستراتيجية )Adj 2R(المصحح 

لى الجمود ع%( من التغيرات التي تطرأ 39%،59براعة الاستراتيجية تفسر ما نسبته )ان ابعاد ال

ج البحث. %( فأنها تمثل متغيرات غير داخلة في نموذ61%،41التنظيمي، اما النسبة المتبقية )

( على - 0.572،- 0.294( لأبعاد البراعة الاستراتيجية )βوحققت قيمة معامل الميل الحدي )

دي احدة تؤحدة وا يعني ان الزيادة الحاصلة في ابعاد البراعة الاستراتيجية بمقدار والتوالي، وهذ

، 1.408) ( ما قيمتهα%(. وبلغ الحد الثابت )57%،29الى تقليل حالة الجمود التنظيمي بنسبة )

ير ن متغ( على التوالي، أي عندما تكون ابعاد البراعة الاستراتيجية مساوية للصفر فأ1.621

رابعة التنظيمي لن يقل عن هذه القيمة، وعلى هذا الأساس نستنتج قبول الفرضية الالجمود 

 وصحتها.

ود ن الجم( اختبار تأثير ذكاء القيادة السياقية والبراعة الاستراتيجية في الحد م10جدول )

 التنظيمي

 (SPSS V.23المصدر: اعداد الباحث في ضوء نتائح الحاسبة الالكترونية )ٍ

 

 ختبار الفرضية الخامسة -5

)يوجد تأثير عكسي ذو دلالة معنوية لذكاء القيادة السياقية والبراعة تنص الفرضية الخامسة 

( المحسوبة بلغت F( ان قيمة )10ويتضح من خلال الجدول ) الاستراتيجية في الجمود التنظيمي(

( F%( وهي اكبر من قيمة )95( ودرجة ثقة )0.05( عند مستوى دلالة معنوية )76.638)

معامل 

 التحديد
2R 

 المصحح

Adj 

(2R ) 

الحد 

 الثابت

α 

F 

 المحسوبة
Sig 

الميل 

 الحدي

β 

المتغيرات 

 المستقلة

اتجاه 

 المسار

 المتغير التابع

0.574 0.568 1.635 76.638 0.000 

0.462 - 
ذكاء القيادة 

 السياقية
<------ 

 الجمود التنظيمي

0.411 - 
البراعة 

 الاستراتيجية
<------ 

 Sig =0.05                    102 حجم العينة =                  3.09 الجدولية =   Fقيمة 
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(، وهذا يعني صحة الفرضية بوجود تأثير عكسي ذو دلالة معنوية لذكاء القيادة 3.09الجدولية )

الجمود التنظيمي، أي ان ذكاء القيادة السياقية والبراعة  السياقية والبراعة الاستراتيجية في الحد من

الاستراتيجية لها دوراً كبيرة في معالجة حالة الجمود التنظيمي التي تعاني منه المنظمة المبحوثة 

( Adj 2R(والمساعدة على تحقيق أهدافها المرسومة. وبلغت قيمة معامل التحديد المصحح 

%( 56ء القيادة السياقية والبراعة الاستراتيجية يفسر ما نسبته )( وهذا يعني ان متغير ذكا0.568)

%( فأنها تمثل متغيرات أخرى 44من التغيرات التي تطرأ على الجمود التنظيمي اما النسبة الباقية )

( لمتغير ذكاء القيادة السياقية βغير داخلة في انموذج البحث. وبلغت قيمة معامل الميل الحدي )

يعني ان الزيادة الحاصلة في متغير ذكاء القيادة السياقية بمقدار وحدة واحدة يؤدي ( وهذا - 0.462)

%( وهذا يبين أهمية الذكاء السياقي للقادة ودوره 46الى انخفاض متغير الجمود التنظيمي بمقدار )

ة ( لمتغير البراعة الاستراتيجيβالفاعل في المنظمات المعاصرة. وبلغت قيمة معامل الميل الحدي )

( وهذا يعني ان الزيادة الحاصلة في متغير البراعة الاستراتيجية بمقدار وحدة واحدة - 0.411)

( α%(. وحققت قيمة الحد الثابت )41يؤدي الى انخفاض متغير الجمود التنظيمي بمقدار )

ً للصفر فأ1.635) ن ( أي عندما يكون متغير ذكاء القيادة السياقية والبراعة الاستراتيجية مساويا

 متغير الجمود التنظيمي لن يقل عن هذه القيمة.

 

 المبحث الرابع )الاستنتاجات والمقترحات(

 أولاً: الاستنتاجات

ً جيداً لبعد التزامن وذلك لكونها تدرك مدى أهميتبين ان عين -1 ة تحليل ة البحث تبدي اهتماما

ها ع بعضمهذه الاحداث  ودراسة الاحداث الحاصلة في سياقات عمل مشابه او مغايرة واهمية ربط

 والاستفادة منها في توليد الأفكار وحل المشاكل الحالية والحصول على فرص جديدة.

ً البحث لا تبدي الاهتمام الكافي لبعد التفكير ثلاثي الابعاد مما قد ي ظهر ان عينة -2  على ؤثر سلبا

اضر واستشراف المستقبل وأدراك الماضي والح قصور الرؤية المستقبلية للمنظمة المبحوثة

 مرسومة.اف الوبالتالي يؤدي الى صعوبة التعامل مع التغييرات والتعقيدات البيئية وتحقيق الأهد

تبين بأن العينة المبحوثة تبدي اهتماماً جيداً لمتغير ذكاء القيادة السياقية وذلك لما تمثله من دور  -3

حداث ومعرفة التعقيدات الحاصلة في بيئة المنظمة، وتحديد الطرق مهم وحيوي في فهم السياق والا
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والأساليب المناسبة في كيفية التعامل معها وإعطاء المرونة الكافية في تعديل السلوك ومواجهة 

 السياقات المتغيرة بما يتناسب مع اهداف ورؤية المنظمة المبحوثة.

جياتها بمتغير البراعة الاستراتيجية واستراتيهر ان عينة البحث لا تبدي الاهتمام الكافي ظ -4

اع ن اتبمالفرعية )استكشاف الفرص، أستغلال الفرص( مما يقلل من إمكانية المنظمة المبحوثة 

بر ء كان عة سوانهجاً استراتيجياً طويل الأمد في توليد الفرص اللازمة لتحقيق الأهداف المستقبلي

خلية الدا رص الخارجية أو تطوير القدرات والإمكاناتالاستكشاف والسعي نحو رصد الأفكار والف

ها عاني منلتي تواستثمارها لتقديم أفكار وابتكارات جديدة تخدم المصلحة العامة وتعالج المشاكل ا

 المنظمة المبحوثة.

أساليب ونظمة المبحوثه تواجه جموداً في العمل وهذا يعني ان الهياكل الإدارية يتضح ان الم -5

ً كبيراً في الاستجابة للفرص والتغييرات الجديدة نتيجةالعمل المت النظم قيدات والتع بعة تواجه بطئا

ً على إمكانية التكيف والمرونة بصورة ة مع سريع البيروقراطية المتبعة داخلها مما يؤثر سلبا

 التغييرات والتطورات الحاصلة في محيط المنظمة المبحوثة.

 ومة حالةي من الجمود النفسي للموارد البشرية الناتج عن مقانظمة المبحوثة تعانتبين ان الم -6

 ب العملأساليالتغيير والتجديد التي تقوم بها المنظمة، والميل نحو الحفاظ على الوضع الراهن و

 المتبعة وعدم تقبل أي أفكار وابتكارات جديدة.

ً ظ -7   على قصور رؤيةهر ان المنظمة المبحوثة تعاني من جمود البصيرة مما يؤثر ذلك سلبا

ة الداخليورجية الوزارة في الكشف عن الاحداث التغييرات الطارئة والمحتمل حدوثها في البيئة الخا

 للمنظمة، ومكانية رسم السيناريوهات اللازمة لذلك والتكيف معها.

اليب يمية وأسنظمة المبحوثة تواجه جموداً تنظيماً ناتج عن قلة مرونة الهياكل التنظتبين ان الم -8

حداث بة الاالعمل المتبعة وصعوبة في تبني التغيير والأفكار الجديدة بالسرعة المطلوبة لمواك

ة مستقبلياث الالطارئة والاستفادة من الفرص واغتنامها، بالإضافة الى قلة الوعي باستشراف الاحد

ة، الجديد لعملب اوالتنبؤ بها، وكذلك مقاومة الافراد لعمليات التغيير والتطوير والخوف من أسالي

ً على إمكانية الوزارة في التكيف مع التغيرات البيئية وتحقيق  ف لأهداامما يؤثر ذلك سلبا

 الاستراتيجية.

اتضح وجود علاقة ارتباط تأثير عكسي لذكاء القيادة السياقية والبراعة الاستراتيجية في الحد  -9

لسياقية وابعادها الفرعية وكذلك البراعة من الجمود التنظيمي، حيث تلعب كلاً من ذكاء القيادة ا
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الاستراتيجية من خلال استراتيجياتها )الاستكشاف والاستغلال( دوراً بارزا في تقليل حالة الجمود 

 التنظيمي التي تعاني منه وزارة الموارد المائية.

 ثانياً: المقترحات

عطاء إذلك لدوره الكبير في رورة اهتمام المنظمة المبحوثة ببعد التفكير ثلاثي الابعاد وض -1

 ة اقساموخاص صورة واضحة وشاملة بكل ما يحيط بالمنظمة، ويتم ذلك من خلال قيام الإدارة العليا

لحاضر وقت االتخطيط بدراسة الاحداث والمواقف الماضية ومسبباتها، وتحليل واقع المنظمة في ال

اف استشروكذلك العمل على رصد و وما هي الإمكانات المتاحة واهم المشاكل التي تعاني منها،

 المستقبل والتنبؤ بالأحداث المحتمل حصولها ورسم السيناريوهات اللازم لذلك.

ساعد معاصر ي م المنظمة المبحوثة بمفهوم ذكاء القيادة السياقية لما يمثله من مفهومزيادة اهتما -2

هداف ق الأتكيف معها وتحقيالمنظمات على فهم سياقات العمل والتغييرات البيئية المحتملة وال

قامة ضرورة إبدريب الاستراتيجية، ويتم ذلك من خلال قيام الإدارة العليا بتوجيه الدوائر واقسام الت

ات سلوكيورش وندوات ودورات تدريبية لتعريف بأهمية هذا الأسلوب القيادي واهم اساليبه وال

 اللازمة لذلك.

تكشاف بتطبيق البراعة الاستراتيجية وابعادها )الاسرورة زيادة اهتمام المنظمة المبحوثة ض -3

تكثيف بعليا والاستغلال( وجعلها سياسة عمل واستراتيجية منهجية وذلك من خلال قيام الإدارة ال

نهوض جهودها بالبحث عن الفرص والأفكار المؤاتية التي تصب في مصلحة الوزارة، وكذلك ال

 حتياجات اللازمة لذلك.بالقدرات والإمكانات الداخلية وتوفير الا

لك من ضرورة توفير المرونة اللازمة للتخلص من حالة الجمود في العمل ويتم ذ التأكيد على -4

ونة خلال التخلص من الحلقات الزائدة وتبسيط إجراءات العمل وجعل جداول العمل أكثر مر

و ه نحة والاتجاوتبسيط الهيكل التنظيمي، بالإضافة الى ضرورة التخلص من المركزية الشديد

 التفويض لتفرغ الإدارة العليا في رسم رؤية الوزارة وخارطتها الاستراتيجية.

ظفين ة حالة الجمود النفسي ومقاومة التغيير وصد الأفكار الجديدة من قبل موضرورة معالج -5

، بدعينلماظفين الوزارة، ويتم ذلك من خلال تهيئة بيئة عمل تشجع التطوير والابتكار ومكافأة المو

 الفوائددة، ووكذلك إقامة ورش واجتماعات للتعريف بأهمية التغيير والأفكار والتكنولوجيا الجدي

 العائدة منها بالتالي تحسين الحالة النفسية للموظفين لتبني التجديد والتطوير.
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يرة يد على أهمية الرؤية والاستشراف المستقبلي للمنظمة المبحوثة لبناء بصضرورة التأك -6

لإدارة يام امكنها من الكشف عن التغييرات المحتملة والمحيطة ببيئة المنظمة، ويتم من خلال قت

اخذ هات والعليا للوزارة بالبحث بشكل دائم ورصد التغييرات المحتمل حدوثها ورسم السيناريو

ة جهي موافالمبادرات اللازمة لذلك للتعامل مع التعقيدات، وخلق الاستعداد التنظيمي الكامل 

 الازمات والتكيف معها.

نه ملمنظمة المبحوثة بالعمل على معالجة حالة الجمود التنظيمي الذي تعاني اضرورة قيام  -7

قبل اد لتالوزارة سواء كان في اجراءات وأنظمة العمل، او من ناحية الجمود النفسي والاستعد

لمرنة لعمل ااعتماد أنظمة االتغيير، او قصور البصيرة والتفكير المستقبلي، ويتم ذلك من خلال 

 .والتكنولوجيا الحديثة، وخلق بيئة عمل تشجع الابتكار والتجديد والتطور المستقبلي

جية لاستراتياأهمية استثمار المنظمة المبحوثة في ذكاء القيادة السياقية والبراعة  التأكيد على -8

 جي.تراتيتحقيق النجاح الاسوذلك لدورها الحاسم والجوهري في تقليل حالة الجمود التنظيمي و
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