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 السدتخمص 
 بالقجرات الستسثمةاستيجفت الجراسة الؾقؾف عمى طبيعة العلاقات الارتباطية والاتجاىات التأثيخية بيؽ متغيخات الجراسة     

اختيخت الذخكات العخاقية الاىمية لمرشاعات ، حيث  )كستغيخ معتسج(استخاتيجيات الابجاع السفتؾح و  )كستغيخ مدتقل( الجيشاميكية
أما عيشة الجراسة شسمت  ،( شخكة تعسل في قظاع الرشاعات الجوائية 21الجوائية ميجاناً لمجراسة، ومجتسع الجراسة تسثل بــــ: )

( الادوية  وزعت الاستبانة عمييؼ بؾصفيا اداه رئيدة لجسع البيانات بيجف قياس متغيخات 152القيادات الإدارية والبالغ عجدىا )
، وبشاءً (Amos. V24) (SPSS V.26)الجراسة وأبعادىا، وتؼ تحميل البيانات لاستخخج الشتائج عبخ البخمجية الاحرائية الجاىدة

عمى نتائج وصف وتذخيص متغيخات الجراسة وأبعادىا، واختبار علاقات الارتباط والتأثيخ بيؽ ىحه الستغيخات وأبعادىا الفخعية، 
لمقجرات ووفقاً لاتجاىات السخظط الفخضي لمجراسة، تؾصمت إلى عجد مؽ الشتائج أىسيا وجؾد تأثيخات ذات دلالة معشؾية إحرائية 

 خاتيجيات الابجاع السفتؾح  في شخكات الأدوية العخاقية الاىمية السبحؾثة. في تعديد است الجيشاميكية
شحكات الرشاعات الثوائية – السفتهحاستحاتيجيات الابثاع  -الكمسات السفتاحية : القثرات الثيشاميكية   

 Abstract 

     The study aimed to determine the nature of the correlational relationships and the influential 

trends between the study variables represented by dynamic capabilities (as an independent variable) 

and open innovation strategies (as a dependent variable). The Iraqi private pharmaceutical 

companies were chosen as a field for the study, and the study population was represented by: (12) 

companies operating in the industrial sector. The study sample included (251) pharmaceutical 

administrative leaders. The questionnaire was distributed to them as a main tool for collecting data 

with the aim of measuring the study variables and their dimensions. The data was analyzed to 

extract the results using the ready-made statistical software (SPSS V.26) (Amos. V24), and 

accordingly Based on the results of describing and diagnosing the study variables and their 

dimensions, and testing the correlation and influence relationships between these variables and their 

sub-dimensions, and according to the directions of the hypothetical plan of the study, I reached a 

number of results, the most important of which is the presence of statistically significant effects of 

dynamic capabilities in enhancing open innovation strategies in the private Iraqi pharmaceutical 

companies  

Keywords: dynamic capabilities - open innovation strategies - Companies Industrial 

Pharmaceutical 
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 السقثمة
لحا ، القجرات الجيشاميكية في نجاح السشغسة عبخ تبشييا لاستخاتيجيات الابجاع السفتؾح   دورأن نعخض  الجراسةنحاول في  ىحا    

القجرات مزاميؽ في مجال الادارة الاستخاتيجية  حيث يسكؽ تحجد ترؾراتشا عؽ حغيت القجرات الجيشاميكية باىتسامات واسعو 
ية بقجرات السشغسة السعخفية الخلّاقة القادرة عمى استذعار الفخص والتيجيجات البيئية، والإمكانيات السادية وغيخ السادية يكالجيشام

اغتشام تمػ الفخص ومؾاجية التحجيات وفق أساليب عبخ التعمؼ واعادة تذكيل السؾارد و يا مؽ استثسار ىحه القجرات تسكيش)الفخيجة( ل
الى  مداعجتيا وفي نفذ الؾقت مؾاجية التيارات البيئة الستلاحقة ،يعظييا القجرة عمى وتقانات مبتكخة ناتجة عؽ الخديؽ السعخفي 

بسا  ساد عمى قجرات وأساليب وأدوات أدرية فعالة، تعسل عمى تقييؼ أدائيا لترل بيا الى الارتقاءتبشي ثقافة الابجاع السفتؾح بالاعت
عمى الأفكار الخارجية سشغسة اليتظمب اعتساد  بشاء أعسال تجارية ججيجةخمق و  وبالتالي ،يدسح لمسشغسة مؽ تحقيق التسيّد التشافدي

السغمق إلى الإبجاع  ل مؽ أنسؾذجالتحؾّ و  سشغساتالعجيج مؽ ال مع الخارجيةدمج مرادر البحث والتظؾيخ الدؾق و  أو التقشيات
واستجامتو الإبجاع باستخجام الأفكار والسعخفة الخارجية جشباً إلى جشب مع البحث والتظؾيخ الجاخمي لتحقيق  ،الإبجاع السفتؾحأنسؾذج 

في التغمب عمى الرعؾبات ة، يسكؽ أن يداعجىا شغسات السبحؾثالسوتشفيحىا في ستخاتيجيات الإبجاع السفتؾح إ تبشي، وبالتالي فأن 
 عبخالقجرات الجيشاميكية لحا يجب تظؾيخىسا وتشفيحىسا معا لخمق قيسة لمسشغسة  دورمع عجم اغفال والتحجيات التي تؾاجييا 

 الجيشاميكية(  وامتلاك كفاءات في السجال التقاني والعسميات التشغيسية )تحققو القجرات  استخاتيجيات الابجاع

 الأول: مشهجية البحت الجخء
  الثراسةأولا: مذكمة 

أو حالات عجم الانفتاح ومؤشخات ذلػ  ،قظاع الرشاعات الجوائية الاىميةفي تكسؽ مذكمة في قمة حالات الابجاع السؤشخة       
بالسشتج  عجم رغبة الدبؾن  واضحة: وىي قمة السعخوض مؽ السشتجات، قمة الاقبال عمى تمػ السشتجات، انخفاض الحرة الدؾقية،

غخق الدؾق العخاقية بالسشتجات الجوائية السشافدة وبدعخ اقل مؽ السشتج الجوائي العخاقي، فالبعض مشيا وىحا يعؾد الى  ،السحمي
خلال  فيؼ  وبالتالي فسؽمدجل والاخخ غيخ مدجل إذ لؼ يتؼ تحجيج مؾقع البعض مشيا مؽ قبل الييئة الؾطشية لاختيار الادوية 

في السشغسات عيشة  اميكية، واعادة تؾعيفيا بسا يديؼ تعديد استخاتيجيات الابجاعالسذيج التشافدي، أضافة الى تعجيل القجرات الجيش
 الجراسة عبخ أثارت مجسؾعة مؽ التداؤلات وىي:  ة، وعمية يسكؽ تأطيخ مذكمالبحث

 ؟الذخكات قيج الجراسة ابعاد القجرات الجيشاميكية في  ما مدتؾى تؾافخ 
 ؟   الذخكات قيج الجراسةفي  السفتؾحاستخاتيجيات الابجاع  ما مدتؾى تؾافخ 
 ارتباط بيؽ القجرات الجيشاميكية، واستخاتيجيات الابجاع السفتؾح؟ ةىل ىشاك علاق 
 استخاتيجيات الابجاع السفتؾح؟في  القجرات الجيشاميكية ما ىؾ تأثيخ 

 :أهسية الثراسة ثانيا.
مُشاقذة أحج السؾاضيع الحجيثة في ادارة الاعسال والسُتسثمـة بأبعـاد والقـجرات الجيشاميكيـة واسـتخاتيجيات  أىسية الجراسة في تتسحؾر      

الابجاع السفتؾح ، ولعل الترـج  لجراسـة ىـحه السفـاميؼ مـؽ شـأنو فـتح يفـاق ججيـجة وتذـجيع بـاحثيؽ يخـخيؽ عمـى دراسـة تفاصـيل أبعـاد 
السبحؾثـة لتبشـي ىـحه  اتتَؾجيـو السشغسـعـؽ  فزـلاً ق تخاكساً معخفياً لإثخاء السكتبة العخاقية. وعؾامل أخخى لؼ تتشاوليا الجراسة، مسا يُحق

السفاميؼ الحجيثـة وتظبيقيـا بيـجف تعديـد أدائيـا وبشـاء الـؾعي والاىتسـام لستخـح  القـخار فـي إدارة السشغسـات تجـاه انتيـاج اسـتخاتيجيات 
طخيق الفيؼ الدميؼ لسزاميؽ ىـحه السرـظمحات وفمدـفتيا وكي يـة تظبيقيـا، وىُشـا حجيثة وأساليب عسل مُبتكخة في إدارة السشغسات عؽ 

تتبمـــؾر أىسيـــة الجراســـة فـــي التؾصـــل إلـــى نتـــائج يُسكـــؽ أن تُدـــيؼ فـــي تعديـــد الأداء الاســـتخاتيجي والتدـــؾيقي لمسشغســـات السبحؾثـــة عشـــج 
مــى السُشغســات فــي القظاعــات السُقاربــة ليــا عمــى نحــؾً تظبيقيــا لأبعــاد الجراســة عمــى نحــؾً خــاص، فزــلًا عــؽ إمكانيــة تعســيؼ الشتــائج ع

 عام.
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 : أهثاف الثراسة ثالثا.
 مذكمة الجراسة وأىسيتيا تدعى الجراسة إلى تحقيق الأىجاف الآتية: بشاءا     

  السفتؾح.بشاء أو صياغة إطار نغخ  يتزسؽ مفيؾم القجرات الجيشاميكية، مُعبخاً عؽ رؤية ججيجة لتعديد استخاتيجيات الابجاع 
  وضع أنسؾذج فكخ  يُذخص أىؼ العؾامل في كل بعج مؽ ابعاد الجراسة استشاداً إلى الجيؾد البحثية الدابقة، مخوراً باعتسادىا

 لمسشاقذة الشغخية ووصلًا إلى تحميميا ودراستيا ضسؽ الإطار العسمي.  
  السفتؾح في السشغسات السبحؾثة، وما تتزسشو مؽ عؾامل قياس مدتؾى تؾافخ أبعاد القجرات الجيشاميكية واستخاتيجيات الابجاع

الؾقؾف عمى  ، اضافة الى ذلػاستخاتيجيات الابجاع السفتؾح  وتأثيخات متتابعة في سيخ مخاحل السخظط الفخضي باتجاه تعديد
السفتؾح عؽ طخيق اختبار استخاتيجيات الابجاع  طبيعة ومدتؾى علاقة التأثيخ القجرات الجيشاميكية وبيؽ نتائجيا في إطار تعديد

 فخضيات الجراسة وفق السخظط الفخضي.
 : حثود الثراسة سادسا:
إلى  1211مشترف  مؽ ت السجة ضؾء الحجود الدمانية والسكانية والبذخية والبحثية، إذ عجّ  :حجود الجراسة الحالية في تسثمت      
بيشسا تسثمت القيادات ،الاىمية لمرشاعات الجوائية الحجود السكاني ليات شخكات العخاقية جّ الحجود الدمانية لمجراسة، وعُ  1212يذار 

 ذخكات عيشة البحث الحجود البذخيةالادارية في ال

 سةمخطط الثرا رابعا.
 
 
 
 

                                                                                                               الارتباطعلاقة        
 علاقة التأثيح        

 
 

  
  

نهذراست ( يخطط انفرضي1انشكم )  

 :فحضياتال خامدا.
  وىي: مخظط الفخضيالعلاقات الؾاردة في  لاختبار تؼ اعتساد مجسؾعة مؽ الفخضيات الخئيدة والفخعية      

الفخضية  مشياويتفخع   الابجاع السفتؾح استخاتيجياتالقجرات الجيشاميكية و كل لا تؾجج علاقات ارتباط معشؾية بيؽ  :2الفخضية 
 .الفخعية:

  استخاتيجيات الإبجاع السفتؾحو القجرات الجيشاميكية ابعاد معشؾية بيؽ ذات دلالة لا تؾجج علاقة ارتباط  
 الفخضيةمشيا ويشبثق ، في استخاتيجيات الإبجاع  مجتسعةً  قجرات الجيشاميكيةمل ةمعشؾي دلالة وتأثيخ ذلا يؾجج  :1الفخضية     

 :الفخعية
  في استخاتيجيات الإبجاع السفتؾح قجرات الجيشاميكيةملأبعاد للا يؾجج تأثيخ معشؾ  مباشخ  
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 الثراسة مشهجا:  سادس
دراسة العلاقة بيؽ الأبعاد الخئيدة والعؾامل الفخعية جسيعيا، عبخ  الفخضيات لاختبار السشيج التحميمي الى الباحث التجأ     

السقابلات فزلا عؽ . ات البحثالاطلاع عمى السخاجع العمسية ذات العلاقة بسؾضؾعو والسُدتسجة بياناتيا مؽ الذخكات السبحؾثة، 
كسرجر لجسع البيانات الستعمقة بالجانب  استسارة الاستبانةو  شخكات الادوية، عجدا مؽ مدؤوليؽ مع التي اجخاىا الباحثالذخرية 

 مؤشخات لقياس ابعاد القجرات الجيشاميكية واستخاتيجيات الابجاع السفتؾح اعتسادا عمى مرادرالاستبانة تزسشت السيجانية ،أذ 
Barranon ,2019), 1212( )الظائي)  (Enkel&Gassman,2004) (Hinteregger,et.al.2018) (Freitas,2019)  
Sun et al., 2019))  ( مؤشخأ لقياس اجابات السبحؾثيؽ 36، وتؼ تحجيج )مقياس ليكخات الخساسي  الباحثانواعتسج 

 انًحاور انرئيست انًعتًذة في تصًيى استبانت انذراست ( 1) جذول  

 الأبعاد انفرعيت ًتغير انرئيستان
يؤشراث 

 انقياس
 يصادر انقياس

انقذراث 

 انذيناييكيت

 ((X1-X5 Barranon, 2019 انمذسح ػهى الاعتشؼبس

 X6-X10  انتؼهىّ انمذسح ػهى (0202)انطبئً, 

 X11-X16 انمذسح ػهى إػبدح انُشش ٔانتشكٍم 

 X17-X21 انمذسح ػهى اَتٓبص )اغتُبو( انفشص

استراتيجياث 

 الإبذاع انًفتىح

 X22-X26 (Enkel & Gassman, 2004) الإثذاع انًٕخّ نهذاخمإعتشاتٍدٍخ 

(Hinteregger et al., 2018) 

Sun et al., 2019)) 

(Freitas, 2019) 

 X27-X31 إعتشاتٍدٍخ الإثذاع انًٕخّ نهخبسج

 X32-X36 إعتشاتٍدٍخ الإثذاع انًمتشٌ

  ثبنشخٕع إنى انًظبدس انٕاسدح فٍّ بٌ: اندذٔل يٍ إػذاد انجبزثانًصذر

 :أساليب التحميل الإحرائي: سابعا
التحقق لغخض استشاداً إلى طبيعة تؾجيات الجراسة ومزاميؽ فخضياتيا سيعتسج الباحث مجسؾعة مؽ الأساليب الإحرائية       

لمقيام بالتحميلات   (AMOS V26) (SPSS V26)لحا تؼ الاعتساد عمى حدمة بخمجيات احرائية جاىدة ، مؽ صحة الفخضيات
 استسارة الاستبانة باستخجامالاحرائية لمبيانات التي تؼ جسعيا مؽ الذخكات العخاقية الاىمية لمرشاعات الجوائية 

 الثراسة بيئةثامشاً: 
 مجتسعاً والقيادات الإدارية  (،شخكة 21والبالغ عجدىا) دوية العخاقية الاىميةشخكات الاالجراسة  بيئة تتزسؽ    

يؾضح ىحه الذخكات والاقدام الججول و  مدؤولًا إدارياً(، 152ىي عيشة قرجية بمغت )، وعيشة الجراسة لمجراسة
 تأسيدياالانتاجية فييا والذيادات الحاصمة عمييا في مجال الترشيع وسشة 
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 انذساعخ َجزح تؼشٌفٍخ ػٍ ثٍئخ( 0خذٔل )

عُخ  )انًظُغ(انششكخ

 انتأعٍظ

اػذاد  شٓبدح انسبطهخ ػهٍٓب الاَتبخٍخالالغبو  اندغشافً انًٕلغ

 انؼبيهٍٍ

انؼشالً انًظُغ 

(4591)  

ثغذاد اندذٌذح: زً 

 انخهٍح 

انتخذٌش،الالشاص ،ٔادٌٔخانششاثبد

 ٔانكجغٕل،انٓشيَٕبد انتُبظشٌخ 

(GMP) 

ISO9001:2015 

أكثش يٍ 

 ػبيلا 022

 ٔادي انشافذٌٍ

(4511) 

ثغذاد: ثٕة انشبو 

 انًُطمخ انظُبػٍخ

انسجٕة،انكجغٕل،انجبٔدساد اندبفخ ، انششاثبد 

 ٔانًؼهمبد ، انًشاْى ٔانكشًٌبد

(GMP) 

ISO9001:2015 

أكثش يٍ 

165 

نهظُبػبد  انًُظٕس

 (4515انذٔائٍخ)

 غشٌت أثً ثغذاد:

لشة يؼًم زهٍت 

 ثلدي

 (GMP) انغٕائم انفًٌٕخ ،انششاة ،انًؼهمبد،انسجٕة

ISO9001:2015 

ISO14001 

أكثش يٍ 

402 

 ػبيلا 

 انششق الأعظ

نهظُبػخ الادٌٔخ 

(4515) 

ثغذاد : لشة ٔصاسح 

 انظسخ

انشرررشاثبد ، انسجرررٕة ٔانكجغرررٕل ، انًؼمًررربد ، 

 انغٕائم انخبسخٍخ .

 

(GMP) 

ISO9001:2015 

ISO14001 

أكثش يٍ 

 ػبيلا  12

انكُذي نهظُبػبد 

 (4552انذٔائٍخ)

ثغذاد: خغش دٌبنى 

 انُٓشٔاٌتمبطغ 

انسجٕة،انششاثبد،انًؼهمبد ٔانمطشاد انفًٌٕخ، 

 انكجغٕلاد، انًشاْى ٔانكشًٌبد

ISO45001(GMP) 

ISO14001  

ISO9001:2015 

ISO3100 

ISO14001 

- 

انفشاد نظُبػخ الادٌٔخ 

ٔانًغتسضشاد 

 4551انظٍذلاٍَخ 

، انجبٔدس، انسجٕة ، كجغٕل  انششاثبد، ثغذاد: أثً غشٌت

 انًضبداد انسٌٍٕخ

(GMP) 

ISO9001:2015 

 

أكثش يٍ 

 ػبيلا 035

نظُبػخ  انسٍبح

  0221الادٌٔخ

ثغذاد: ػٌٕشٌح )لٕط 

 ثغذاد(

انغٕائم انفًٌٕخ ٔانششاة ٔانًؼهمبد( شجّ 

)يشاْى ٔكشًٌبد ٔيغٕزبد يٕضؼٍخ –طهجخ 

 ٔيشاْى ػٍٍ( 

(GMP) 

ISO9001:2015 

 

أكثش يٍ 

 ػبيل 51

اندضٌشح نظُبػخ 

 0229الادٌٔخ:

 (GMP) كجغٕلاد ، انششاثبد ، انًسبنٍم ،انتسبيٍم أثً غشٌتثغذاد: 

ISO9001:2015 

أكثش يٍ 

442 

 ػبيلا 

 أعٕاس انخهٍح

0222 

طلذ انذٌٍ  

عبيشاء: انسً 

 انظُبػً

انششاثبد، لطشاد انفى، انًشاْى ٔانكشًٌبد، 

 انتسبيٍم انسجٕة، انًضبداد انسٌٍٕخ،

ISO9001:2015 

( CLASS B) 

_ 

 أايذٌكب

0225 

 -422اسثٍم:شبسع

لشة يغتشفى 

 سصكبسي

ألشاص ٔكجغٕلاد ٔعٕائم ٔششاة خبف 

ٔشجّ طهجخ، يضبداد انثشٔيجٍٍ ٔيضبداد 

انتخثش. الأدٌٔخ انًضبدح نهفٍشٔعبد، 

ٔيضبداد انفطشٌبد ،ٔالأدٌٔخ اندُغٍخ 

نهزكٕس، انًكًلد انغزائٍخ، 

انسغبعٍخ،الإيذاداد انطجٍخ كألُؼخ انٕخّ 

 لأٌذئانؼجبءاد ٔيؼمًبد ا

(ISO45001) 

(GMP) 

(ISO 14001) 

( ISO 9001) 

أكثش يٍ 

 ػبيلا 322

يضبداد الانتٓبثبد ، يضبداد انٓغتبيٍٍ انجظشح: انضثٍش 0240عًب انفٍسبء

اندٓبص ػلخبد انمهت ،  ،ٔيغكُبد الانى

 انٓضًً انتُفغً انؼظجً، ٔايشاع انذو 

(GMP) 

( CLASS A) 

ISO9001:2015 

أكثش يٍ 

122 

 ػبيلا 

 ثبلاطلع ػهى ثٍبَبد انششكبد بٌانًظذس : أػذاد انجبزث

 الشظحي  الجانبالجخء الثاني : 
  اولا. مفههم القثرات الثيشاميكية وابعادها

 بشائيـاة، وميكميـا التشغيسـي، ورجخاءاتيـا الخوتيشيـة، والتـي يـتؼ يـسيـارة السشغسال فـيالقجرات الجيشاميكيـة  تتجدج
لا يتؾقــف عمــى  ةالسشغســة مــؽ خبــخات عسميــا، وان اســتجامة الشجــاح والتفــؾق لمسشغســ عسميــة الــتعمؼ، ومــا اكتدــبتوعبــخ 

امتلاكيا لسؾجؾدات فحدب، ولكؽ يدتؾجب امتلاكيا لسؾجؾدات نادرة تدسى القـجرات الجيشاميكيـة، والتـي تتسيـد بالقـجرة 
نعــخض فــي الجــجول ،  وطخحــمــع مــا تــؼ  ( واندــجاما202،،122،ال يــاض) .عمــى التغييــخ، واعــادة التذــكيل، والتكيــ 

   الجيشاميكية وفقاً لأراء عجد مؽ الباحثيؽ ( مفاميؼ متشؾعة لمقجرات22)
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 ( يفاهيى انقذراث انذيناييكيت12انجذول )
 انًفهىو اسى انباحث/ انسنت

2007:132 Teece 

لذسح انًُظًخ ػهى اعتشؼبس انفشص انجٍئٍخ ٔتسذٌبتٓب ، ٔانؼًرم ػهرى تٕظٍرو يٕاسدْرب انًهًٕعرخ  

 ٔغٍش انًهًٕعخ نهتسمٍك انًٍضح انتُبفغٍخ  

Pavlou & El Sawy,2011:242 
لذسح تذػى انًُظًخ يٍ خلل أػبدح تكٌٍٕ ٔتؼذٌم ٔتٕعٍغ انمذساد انتشرغٍهٍخ انسبنٍرخ، انرى لرذساد 

 ثسهّ خذٌذح ٔثشكم أفضم، تتٕافك يغ انًتغٍشاد انجٍئٍخ. 

 Philip 2013.46 ػًهٍبد إداسٌخ ٔتُظًٍٍخ تؼتًذ ػهى انًغبس نتكشاس انًٕاسد انتُظًٍٍخ ٔإػبدح تكٌُٕٓب 

Aminu& Mahmood, 2015:445 

 لذسح انًُظًخ ػهى ثُبء، ٔديح، ٔاػبدح تشكٍم انكفبدَ، نهتؼبيم يغ انتغٍشاد انجٍئٍخ انًتغبسػخ

Wang .et al ,2108.5 
أيتلن انًُظًخ كفبءاد يسٕسٌخ ، تًكُٓب يٍ تدذٌذ ٔأػربدح اَشربء ٍْكهٓرب ، نتسمٍرك انتكبيرم ٔسفرغ 

 ثٓب .لذساتٓب ثًب ٌتلئى يغ انتمهجبد انجٍئٍخ انًسٍطخ 

Pervan et al., 2018: 4  سٔتٍُبد اعتشاتٍدً ٔيًبسعبد تُظًًٍ تًكٍ انًُظًخ يٍ تشكٍم انًٕاسد اندذٌذح انخبطخ ثٓب 

Colombo et.al 2024:0 
لذسح انًُظًخ ػهى طٓش ٔثُبء ٔاػربدح تكرٌٍٕ كفبءاتٓرب نهتٕافرك يرغ انتغٍرشاد انجٍئٍرخ انًتغربسػخ ، 

 انتؼذٌم ثشكم َبخرٔ لبػذح نًٕاسدْب فبثهخ نهتٕعٍغ  ٔاَشبء

  بٌانجبزث اػذاديٍ  :انًظذس

لى إقجرة السشغسة عمى إعادة تكؾيؽ وتذكيل مؾاردىا، التي تيجف يقؾم عمى  تعخيفاً إجخائياً لمقجرات الجيشاميكية يتبشى الباحثانوأخيخاً 
خات البيئية يبسا يشدجؼ مع التغرعادة تذكيل ونذخ مؾاردىا ؼ، و البيئية، والتعمّ استذعار الفخص عبخ ستخاتيجياتيا وعسمياتيا، إتججيج 

 )خارجياً وداخمياً(.
بعاد التي تؼ تبشييا في لى الأإوىحا يعؾد ، بعاد القجرات الجيشاميكية نجج أختلاف في وجيات نغخ الباحثيؽألى إشج التظخق وع 

التي حققت أعمى  القجرات الجيشاميكية و سيعتسج الباحثان في دراستيسا عمى أبعادوعمينذظة السشغسة ذاتيا، أبيائات عسل مختمفة و 
 ، فزلًا عؽ كؾنيا تتشاسب مع ميجان الجراسة الحالية.1212لغاية  1222 عامندبة اتفاق بيؽ الباحثيؽ بجءاً مؽ 

 (  أبعاد انقذراث انذيناييكيت 9انجذول )
 أبعاد ث

 انقذراث 
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             0212انبذراني،  1

0 Cui & Jiao, 2011             

3 Pavlou, Sawy, 2011             

4 Maclnerney-May, 2012             

5 Nieves Haller, 2014             

6 Roxin, Lettstrom, 2015             

7 Gao & Zhu, 2015             

8 Amiripour et al., 2017             

9 Akpobi, 2017             

             0218انحًيري وخهيم،  12

11 Wender et al., 2018             

10 
Fellenstein & Umaganthan, 

2019 
            

13 Teece, 2108             

14 Barranon, 2019             

             0202انطائي،  15

 7 7 7 7 7 13 13 07 53 66 62 82 اننسبت %

 ثبلاػتًبد ػهى انًظبدس أاسدح فٍّ.  بٌاندذٔل يٍ إػذاد انجبزث: انًصذر
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عمى السعمؾمات البيئية وتفديخىا، واسـتثسار الفـخص الججيـجة لتمبيـة  وحرؾليا ياعمى استكذافالسشغسة  قجرة م :أ. قثرات الاستذعار
وفـي الدـياق ذاتـو يؤكـج رشـيج والعبـؾد ، أن قـجرة السشغسـة  ( (Pavlou & El Sawy, 2011: 244 احتياجـات الدبـائؽ الستقمبـة

لأستكذــاف الاســؾاق السدــتيجفة، وتخرــيص مــؾارد تشغيسيــة لمقيــام بعسميــة الأستكذــاف، ومتابعــة التظــؾرات التقانيــة ، وان يؾعــف 
ج العلاقـــات مـــع الدبـــائؽ، الســـجراء ميـــاراتيؼ مـــع الالتـــدام بتـــؾفيخ الســـؾراد لأكســـال ىـــحه العسميـــة ، والبحـــث عـــؽ الفـــخص ججيـــجة، وتؾطيـــ

تدـــيؼ قـــجرات الاستذـــعار التـــي (، وبالتـــالي 14: 2015والسجيـــديؽ، وخبـــخاء متخررـــيؽ فـــي البحـــث والتظـــؾيخ) رشـــيج والعبـــؾد ، 
تستمكيا السشغسات في تبشي التقانة الججيجة واستغلال التقانات الخارجية السظؾرة ، وتذـخيص الإبـجاعات لـجى السجيـديؽ، والتغييـخات 

 لا(Felin&Powell,2016,132)و (Teece,2007)وفقـا لاراء،(Amiripour et al., 2017, 38)ت الدبـائؽ نفدـيا، في حاجـا
يتظمـــب القيـــام بسدـــح البيئـــة الجاخميـــة ، اضـــافة الـــى قيـــام السشغســـة بأنذـــاء مؾاقـــع ورنســـا تتؾقـــف عمـــى رصـــج ومدـــح البيئـــة الخارجيـــة 

لتقجيؼ اقتخاحات حؾل مشتجات ججيجة أو تقجيؼ شكاو  وانتقادات السشتجات والخـجمات السقجمـة مـؽ  بالؾلؾج لسشتدبيياالكتخونية تدسح 
إن الشذاطات والسسارسات في رصج الاختخاعات الججيجة، واستكذاف حاجـة الدـؾق، أو عسميـات البحـث قبل السشغسة ، بسعشى اخخ 

ى فيـؼ التغيـخات التقانيـة. وبالتـالي عمـى  السشغسـات أن تكـؾن والتظؾيخ تسكؽ مؽ صـشع معـارف ججيـجة ومظـؾرة، أو أنذـظة تـؤد  إلـ
قادرة عمى مدح بيئتيا وتذخيص تفزيلات ورغبات الدبائؽ ، وكـحلػ جسـع الأفكـار مـؽ مؾعفييـا، فيـحه التؾجيـات  تسكـؽ السشغسـة 

 & Pavlouأكـج  قـجو ،(Breznik & Lahovnik, 2016, 170) مـؽ تذـخيص حاجـة الدبـائؽ وأذواقـو والتغييـخات فـي تفزـيلات ا
El Sawy  بأمكان السشغسة تحجيج الفخص والتيجيجات مخاقبة واستكذاف الاسؾاق السدتيجفة عؽ كثب  سؾاء كانـت محميـة أم دوليـة

, ورصج تحخكات السشغسات السشافدة ليا ، والتظؾرات التقانية ، وكحلػ معخفة حاجات الدبائؽ مؽ خلال ثلاثـة عشاصـخ للاستذـعار 
 ((Pavlou & El Sawy, 2011, 244: في السشغسة وىي

  :التي تيتؼ بالتعخف عمى حاجات ورغبات الدبائؽ، فزلًا عؽ الاستجابة لاتجاىات الدؾق، وكذف  الاستخبارات الدؾقية
 تؾليفو السؾارد.

 وكذف الفخص .  : تختبط بتفديخ واستذعار الاحجاث والتظؾرات، تحميل السعمؾمات الدؾقية 
  واكتذـاف الفـخص التـي تمبـي حاجـات الدبــائؽ.  التـي تعسـل بيـا الستابعـة لقظاعـات الدــؾقية : الدـؾقيةالاسـتجابة لمسعمؾمـات ،

 والذكل التالي يؾضح عشاصخ قجرة الاستذعار. 
الـى اكتدـا ، ونقـل السعخفـة وتؾعيفيـا لخمـق معـارف ججيـجة، وان  عبخىـايعـج الـتعمؼ ميـارة تشغيسيـة تدـعى السشغسـة  :ب. قثرة التعمم 

فـي   (John et al,2006:80)ىحا الاكتدا  السعخفي واستثسار السعمؾمات يسكؽ السشغسة مؽ تحقيق التكييـ  مـع البيئـة الستغيـخه 
 (أن قجرات التعمؼ تتسثل في الاتي :  Zahra & George, 1221(200-191 .حيؽ يخى 

  إكتدا  السعخفة، إذ تختبط بالحرؾل عمى معخفة ججيجةالقجرة عمى 
) Forés, 2010 .708-710     (Camisón &  

  12(21القجرة عمى إستيعا  السعخفة، وتختبط بتؾضيح السعخفة,Li et .al) 
 (270-252القجرة عمى تحؾيل السعخفة، وتختبط بالابجاع في حل السذكلات ، العرف الحىشي، والتفكيخ الإبجاعي. Qiang et 

al., 2013) 
  القجرة عمى تؾعي  السعخفة وتختبط بسسارسة الججيجة وأغتشام الفخص وتججيج القجرات التذغيميةTeece ,2007,182) (     , 



 أ.د. يؼٍ ٔػذالله  ,و. و ٔػذ صكً                                    مذساد انذٌُبيٍكٍخ ٔاثشْب فً تؼضٌض اعتشاتٍدٍبد الاثذاع انًفتٕذان
 

   

22 

وتتجدـــج قـــجرات الـــتعمّؼ السشغســـي فـــي القـــجرة عمـــى تكـــؾيؽ السعخفـــة الجاخميـــة , الاســـتحؾاذ عمـــى السعخفـــة الخارجيـــة, اســـتيعا  السعخفـــة 
والخارجيــة عبــخ مذــاركة السعخفــة. وحتــى تــتسكؽ السشغســة مــؽ اســتغلال الفــخص تحتــاج إلــى صــياغة خيــارات إســتخاتيجية،  الجاخميــة

وقـخارات اسـتثسارية متكاممـة، وقـخارات مختبظـة بالؾقـت والتؾجيـات الدــؾقية، لزـسان وصـؾل السشغسـة إلـى مخحمـة ججيـجة مـؽ السعخفــة 
 Pavlou & Elويؤكـج ، (MacInerney, 2011, 17)رتباطيـا بقخراتيـا الستحـحه .تفيـؼ مـؽ خلاليـا البـجائل الستاحـة أماميـا وا

Sawy  ،أن رصــج السشغســة لمفــخص الدــؾقية يتظمــب مشيــا اتخــاذ قــخارات تعديــد وتظــؾر القــجرات التذــغيمية الحاليــة بــالتعمؼ، والسعخفــة
حه الفـــخص فـــي البيئـــة الستقمبـــة يتؾجـــب عمييـــا والسيـــارات الججيـــجة، لظـــخح مشتجاتيـــا الججيـــجة ، ولكـــي تـــتسكؽ السشغســـة مـــؽ أســـتثسارى

السذـــاركة فـــي الـــتعمؼ وأيجـــاد حمـــؾل وتكـــؾيؽ معخفـــة ججيـــجة، أضـــافة الـــى أعـــادة تذـــكيل القـــجرات التذـــغيمية الحاليـــة لتحدـــيؽ وتظـــؾيخ 
السعمؾمـات عـؽ  مشتجات ججيجة. وتغيخ العلاقة الستبادلة بيؽ قجرات الاستذعار والتعمّؼ باتجاىيؽ ىسا: الاستذعار يخكـد عمـى جسـع

الاسؾق الججيجة، أما التعمؼ ويخكد عمى استخجام ىحا السعمؾمات في لتكؾيؽ وانذاء معخفة ججيجة ، وبالتالي تعديد قجرة السشغسـة فـي 
الكذــف عــؽ الفــخص الدــؾقية الججيــجة، فــالتعمّؼ يدــاعج السشغســة عمــى بشــاء وتعديــد طاقتيــا الابتكاريــة، مــع القــجرة عمــى إعــادة تذــكيل 

ىــا ونذــخىا عبــخ مسارســاتيا اليؾميــة الإبجاعيــة، وليــحا يذــكل الــتعمّؼ بعــجا مدــاعجاً فــي إعــادة التذــكيل الســؾارد مــؽ خــلال تعديــد مؾارد
    (Pavlou & El Sawy, 2011, 243-245)القجرات التذغيمية الحالية لمسشغسة. 
وتذــكيل مؾاردىــا ومؾجؾداتيــا لتحقيــق ديسؾمتيــا خصــف وتحؾيــل ل مقــجرة السشغســة فــي إعادتيــا  ت. قددثرات اعددادة التذددكيل والتهزيدد :

واســتسخاريتيا فــي مؾاكبــة لمتقمبــات البيئيــة الستدــارعة وىــحا يتظمــب تــؾافخ قــجرات فخديــة مشغسيــة وتحفيدىــا نحــؾ تقــجيؼ مديــج مــؽ الأبــجاع 
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــجراتيا ـــــــــــــــــــــــــــــــــــق أفزـــــــــــــــــــــــــــــــــــل أســـــــــــــــــــــــــــــــــــتثسار لق  والتعـــــــــــــــــــــــــــــــــــاون السذـــــــــــــــــــــــــــــــــــتخك، لسدـــــــــــــــــــــــــــــــــــاعجة السشغســـــــــــــــــــــــــــــــــــة لتحقي

 5): Zhou et al.,2019) (Teece et al.,1997 :515) باحثيؽ اخخيؽ أن بشاء القـجرات يعتسـج عمـى مذـاركة  ،في حيؽ يذيخ
، لـحلػ  (Iansiti &Clark, 1994; Teece et al., 1997) وتؾاصـل وربـط قـجرات ججيـجة فـي السشغسـة بـالسؾارد والقـجرات الحاليـة

السشغسيـــة.  شـــاء الإجـــخاءات لتحقيـــق الكفـــاءة والفاعميـــةفـــان القـــجرة عمـــى إعـــادة التذـــكيل تدـــسح لمسشغســـة بتعـــجيل أو تجاىـــل أو إعـــادة ب
(Lavia,2006؛ Capron and Mitchell, 2009 ) يـاتؾزيعو ، فـالكثيخ مـؽ مشغسـات الأعسـال تعسـج عمـى إعـادة تذـكيل أنذـظتيا 
  .  (Karim&Capron, 2016:58) ترسيؼ السؾارد لتكؾيؽ قجرة في  الحرؾل عمى مؾارد ججيجة واغتشام فخصة أبجاعيةو 

قجرة عمى استثسار الفخص بعج استذعارىا، والترخف والاستثسار في عسميـة التججيـج تجـاه اليـجف السخغـؾ ، سالث. قثرات الانتهاز : 
وتُجعَؼ قجرة الانتياز بشذاطات مثل الإبجاع التشغيسي، واختيار نساذج الأعسال، وترسيؼ السشتجـات، والاسـتثسار السشاسـب فـي التقانـة، 

. وتتظمـب الإفـادة مـؽ فـخص (Maijanen & Jantunen, 2016, 139)لمييكـل التشغيسـي لاسـتغلال الفـخص وترـسيؼ إجـخاءات
الدـــؾق أو انتيازىـــا مـــؽ مشغســـات الأعســـال أن تدـــتغل الأفكـــار التـــي تظخحيـــا الإدارة التـــي وعفـــت قـــجرات الاستذـــعار فـــي تذـــخيص 

، بل يجب أن يكؾن ميكل السشغسة ونسؾذج أعساليا في حالة الفخص الدؾقية لأن تذخيص ىحه الفخص لا يكفي للانتياز الشاجح ليا
مؽ التشاسق بقرج ىـحا الانتيـاز، وانتيـاز الفـخص ىـؾ صـياغة اسـتجابة إسـتخاتيجية مشاسـبة تجـاه الفـخص التـي تؾفخىـا البيئـة التشافدـية 

(Žitkienė et al., 2015, 271). 
ؼ استذــعارىا عبــخ مشتجــات، أو عسميــات ججيــجة، الأمــخ الــح  يتظمــب جرة عمــى انتيــاز الفــخص يذــسل التعامــل مــع الفــخص التــي تــلسقــوا

تعبئــة الســؾارد الساليــة، والبذــخية، والاســتثسار فــي التظــؾيخ والاســتخجام التجــار ، وبالتــالي تتجدــج ىــحه القــجرة بالقــجرة عمــى صــشع القــخار 
ـــى صـــياغة رؤيـــة و إســـتخاتيجية وضـــسان ـــػ القـــجرة عم ـــج يستم ـــحه، مـــؽ قبـــل قائ ارترـــاف تشغيســـي مشاســـب ســـؾاء كـــان  الرـــحيح وتشفي

 & Hult) للاستكذــاف أو للاســتغلال وتجسيــع السؾجــؾدات السُكسمــة واتخــاذ القــخار حــؾل تخرــيص الســؾارد فــي الؾقــت السشاســب
Sjölund, 2017, 13).  ومــؽ أوجــو  قــجرات أغشــام الفــخص ىــؾ قــجرة السشغســة أكتدــا  أو الاســتحؾاذ عمــى القــجرات مــؽ مرــادر
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 ,Capron & Mitchell)وحــجات تابعــة ليــا  خيص وعقــؾد الذــخاء والتحالفــات وعسميــات الــجمج مــع مشغســات أوخارجيــة ، كــالتخا
2009; Lave, 2006)، ،ولسـا كانـت أبعـاد القـجرات الجيشاميـة ضـخورية لرـشع الشجـاح، فعمـى السشغسـة ان تظـؾر قـجرات الاستذـعار

تغييـخ والانتياز، ورعادة التذكيل ينيـاً وتظبيقيـا لبشـاء السيـدة التشافدـية واسـتجامتيا، وىشـا يُعـجّ الـتعمؼ ىـؾ أسـاس قـجرة التغييـخ التشغيسـي )
 .(Maijanen & Jantunen, 2016, 139)ي لمسشغسة الأداء( الح  يزي  إلى الأداء الكم

 ثانيا. استحاتيجيات الابثاع السفتهح وابعادها 
يؾصــــــف مرــــــظمح الـــــــابجاع فــــــي الأدبيــــــات عمــــــى أنــــــو تؾعــــــف لمتقشيــــــات والسعــــــارف  والعسميــــــات الججيــــــجة لعــــــخض مشتجــــــات 

ن الـــــــابجاع يعــــــج العشرــــــخ السحــــــؾر  ججيـــــجة أو تحدــــــيؽ العسميــــــات القائســــــة، حيــــــث أكــــــجت العجيــــــج مــــــؽ السشغســــــات والــــــجول عمــــــى أ
لتقــــجميا الاقترــــاد  وازدىارىــــا، فعشــــج عــــخض مرــــظمح الابــــجاع يتزــــح لشــــا وجــــؾد تبــــايؽ بــــيؽ مرــــظمحي الابتكــــار والابــــجاع، إذ 

ــــــج لعســــــل الأشــــــياء مــــــع تدــــــؾيقيا Porrter,1990,780يتزــــــسؽ الـــــــابجاع عامــــــل التدــــــؾيق إيزــــــاً، وعخفــــــو ) ــــــو أســــــمؾ  ججي ( بأن
ــــــاك مــــــؽ ــــــأن ىش ــــــؼ ب ــــــو مرــــــظمح الابتكــــــار(. وأشــــــار ) )مــــــع العم ــــــق عمي ــــــجاع يتزــــــسؽ Galanakis,2006,1223يظم ــــــأن الاب ( ب

إنتـــــــاج السشتجـــــــات أو عسميـــــــات أو معخفـــــــة ججيـــــــجة بؾاســـــــظة السعخفـــــــة العمسيـــــــة أو التقانـــــــو الججيـــــــجة أو القائســـــــة والتـــــــي تدـــــــيؼ فـــــــي 
 Chesbrough Henry خى ويــــــالدــــــؾقي ، تظــــــؾيخ السشغســــــة و القظاعــــــات الرــــــشاعية فــــــي البمــــــج بســــــا يزــــــسؽ تحقــــــق الشجــــــاح 

الابـــــجاع  حالـــــةالــــــابجاع السفتـــــؾح ضـــــخورة ججيـــــجة لمخمـــــق والفائـــــجة مـــــؽ التقانـــــة، حيـــــث ســـــاعج السشغســـــات ومكشيـــــا مـــــؽ الانتقـــــال مـــــؽ 
ــــــى  ــــــة إل ــــــى أنذــــــظتيا التدــــــؾيقية والبحثي ــــــو السشغســــــة عم ــــــح  تعتســــــج في ــــــق ال ــــــاحالسغم ــــــة الانفت ــــــي ت حال ــــــى  الاســــــتثسار الت خكــــــد عم

جاع السختمفــــــــة : الأفكــــــــار، السعخفــــــــة، الكفــــــــاءات والسيــــــــارات، ســــــــؾى كانــــــــت داخميــــــــة أو خارجيــــــــة والتؾعيــــــــ  فــــــــي مرــــــــادر الـــــــــاب
(Isckia & Lescop,2011,89 ويــــخى )Brockman etal ,2018,2048 الابــــجاع السفتــــؾح مــــجخل تعــــاوني ل بــــجاع

 جاعية السشغسيةتتكامل فيو السعخفة والخبخات والكفاءات الجاخمية والخارجية في والسسارسات والعسميات الـاب

تقانة لم يالجاخم السداروذلػ اما بالاعتساد عمى خيار تتبشى السشغسات استخاتيجيات الابجاع  :تيجيات الدابثاع السفتهحثالثا: استحا
استثسار في  يالخارج السدارتكامل السعخفة الخاصة بيا أو تبشي خيار نجاز عسميات البحث والتظؾيخ و والسعخفة الخارجية لتظؾر وا

السعخفة والأفكار والتقانة غيخ السدتغمة حاليا مع الأطخاف الخارجية لتحقيق عؾائج مالية وغيخ مالية عبخ والذخاكات والتحالفات 
حيث يؾعف الـابجاع السفتؾح في مسارسات ،السددوج الاستخاتيجية التعاون مع الأخخيؽ، أو كخيار استخاتيجي ثالث بسا يعخف الابجاع 

والتالي يؾضح استخاتيجيات الابجاع السفتؾح أمثال ، تظؾيخ البخمجيات والتعاون السذتخك والتخاخيص وعقؾد البحث مختمفة ك
(Freitas,2019) ((Enkel&Gassman,2004),(Hinteregger,et.al,2018 :ىي 

بــــــالسؾارد :  شــــــحةعشــــــجما تؾاجــــــو  الخيــــــار ىــــــحاتتبشــــــى السشغســــــة  اسددددددتحاتيجية الدددددددابثاع السفتددددددهح السهجدددددده نحدددددده الددددددثاخل:  .2
ـــــة ـــــة -السالي ـــــة التقانيـــــة -السادي ـــــى  -البذـــــخية أو السيـــــارات : السعخف ـــــالي تسكـــــيؽ السشغســـــة عم ـــــخات التخاكسيـــــة، وبالت ممـــــ   الخب

دمجيـــــا مـــــع السرـــــادر الخارجيـــــة ) زبـــــائؽ ، مـــــؾرديؽ، جس يـــــات ،  عبـــــخمـــــؽ السعخفـــــة والسيـــــارات والســـــؾارد  خديشيـــــاتججيـــــج و 
 Bogers, etفــــــي حــــــيؽ اشــــــار ) ، (Bekono&Bekolo,2020,720) جامعــــــات، ومخاكــــــد إستذــــــارية وغيخىــــــا(

al,2019,84 بـــــأن السشغســـــات التـــــي تخغـــــب فـــــي الإســـــتفادة مـــــؽ السرـــــادر الخارجيـــــة عمييـــــا أن تستمـــــػ قـــــجرات استذـــــعار )
ــــي ىــــحا  ــــات تعــــاون معيــــؼ. وف ــــؼ إقامــــة علاق ــــة ذات القيســــة بالشدــــبة ليــــا، ومــــؽ ث ــــة الخارجي ــــيؼ السعخف ــــج وتقي تسكشيــــا مــــؽ تحجي

 قبـــل كـــل شـــيء أن تكـــؾن السشغســـة قـــادر عمـــى تظـــؾيخ قـــجرتيا الاســـتيعابية ) Ahn, et al,2016,1009جد يؤكـــج)الرـــ
لمبئيـــــة الخارجيـــــة فيســـــا يتعمـــــق بالتقانـــــة الججيـــــجة ودمـــــج السعخفـــــة الججيـــــجة فـــــي عسمياتيـــــا الابجاعيـــــة ، أ  قـــــجره عمـــــى  ياسدـــــحب

لسعخفـــــة الخارجيـــــة لتكـــــؾيؽ معخفـــــة ججيـــــجة ، ولتحقيـــــق البحـــــث عـــــؽ مرـــــجر السعمؾمـــــات القيســـــة، وقـــــجرة تكامميـــــة تـــــجمج ىـــــحه ا
أنغســــــة إدارة السعخفــــــة فــــــي نذــــــخ وتذــــــارك ونقــــــل السعخفــــــة  عمــــــى أن تدــــــاعج (Nalaticchio,etal,2017:8-9)ذلــــــػ يؤكــــــج

ـــــــى تشدـــــــيق مسارســـــــات إدارة السعخفـــــــة مـــــــع إدارة الســـــــؾارد البذـــــــخية وادارة  السكتدـــــــبة داخـــــــل السشغســـــــة، ومـــــــؽ ثـــــــؼ  العســـــــل عم
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)مــــــــجلذ، قــــــــات والســــــــؾارد الأخــــــــخى مــــــــع  السشغســــــــات التــــــــي تتبشــــــــى الأبــــــــجاع السفتــــــــؾح السؾجــــــــو لمــــــــجاخل، أماالتقانــــــــة والعلا
ان الابــــــجاع الــــــجاخل لمسشغســــــة يدــــــاعجىا فــــــي مسارســــــة السديــــــج مــــــؽ البحــــــث والتظــــــؾيخ والقيــــــام  ( تــــــخى 2،،1222وضــــــيافي،

البحثيـــــة أو شـــــخاء الخـــــجمات التـــــي بأنذـــــظة مذـــــتخكة وعقـــــؾد البحـــــث والتظـــــؾيخ والحرـــــؾل عمـــــى التسؾيـــــل الـــــلازم لمسذـــــاريع 
التشافدــــــــية  القــــــــؾة( أن ىــــــــحا التكامــــــــل يديــــــــج مــــــــؽ Hinteregger,etal,2018,5تخــــــــص الجانــــــــب الفشــــــــي والعمســــــــي، ويؤكــــــــج)

ــــط  ــــجاع، وىــــحا لا يقترــــخ فق ــــجة ل ب ــــخات ججي ــــى أفكــــار ومعــــارف خب لمسشغســــة، إذ تتعــــاون السشغســــة مــــع شــــخكاءىا لمؾصــــؾل إل
ـــــــة فحدـــــــب  ـــــــى الجيـــــــات الفاعم ـــــــاك فعم ـــــــخاخيص يش ـــــــؾات أخـــــــخى وســـــــائل التؾاصـــــــل الاجتساعيـــــــة والسعـــــــارض والت  لمتقانـــــــوقش
 الحجيثة، الجامعات والسخاكد البحثية.

قــــؾم السشغســــة بتدــــؾيق إبــــجاعاتيا وتقشياتيــــا إلــــى ت  الخيــــاروفقــــا ليــــحه . اسددددتحاتيجية الدددددابثاع السفتددددهح السهجدددده نحدددده الخددددارج: 2
ـــــــــة الجيـــــــــات الخارجيـــــــــة مـــــــــؽ خـــــــــلال بيـــــــــع السعخفـــــــــة أو تـــــــــخخيص  الســـــــــؾارد الستظـــــــــؾرة لتحقيـــــــــق مشـــــــــافع ماليـــــــــة وغيـــــــــخ مالي

(Chou,etal,2016,41 وعميــــــة فــــــأن ىــــــحا نيــــــج يعــــــج جــــــدء مــــــؽ عسميــــــة تدــــــؾيق التقشيــــــات التــــــي عسمــــــت السشغســــــة عمــــــى، )
ـــــــــأن Bekono&Bekolo,2020,721()Ahn,etal,2016,1011تظؾيخىـــــــــا لبيعيـــــــــا فـــــــــي الدـــــــــؾق، ويؤكـــــــــج كـــــــــلا مـــــــــؽ ) ( ب

ــــــة فــــــي عسميــــــات البحــــــث والتظــــــؾيخ الــــــجاخمي ، وتحدــــــيؽ  السشغســــــة تتبــــــع ىــــــحه الاســــــتخاتيجية بيــــــجف زيــــــادة ارباحيــــــا والسخون
القـــــجرة عمـــــى الــــــابجاع والانفتـــــاح عمـــــى الأســـــؾاق العالسيـــــة، بالإضـــــافة الـــــى وتؾســـــيع شـــــبكة العلاقـــــات وســـــسعة السشغســـــة وفـــــخص 

عـــــاون شـــــخيظة ضـــــسان العســـــل وزيـــــادة السعخفـــــة، مســـــا يـــــشعكذ عمـــــى جـــــح  شـــــخكاء جـــــجد محتسمـــــيؽ ، وايجـــــاد فـــــخص ججيـــــجة لمت
فاليـــــجف مـــــؽ الإبـــــجاع السفتـــــؾح السؾجـــــو نحـــــؾ الخـــــارج: طـــــخح الأفكـــــار التـــــي لا دنـــــى مـــــؽ حسايـــــة السعخفـــــة السشغسيـــــة ، الحـــــج الا

أنســــؾذج الاعســــال الحــــالي ل بــــجاع الــــجاخمي السغمــــق وىــــحا يدــــاعج السشغســــة مــــؽ تؾليــــج إيــــخادات إضــــافية عبــــخ أتتؾافــــق مــــع فــــي 
فة التقانــــــة مــــــؽ خــــــلال نقــــــل الأفكــــــار إلــــــى مشغســــــات أخــــــخى، وان السشغســــــة تمجــــــأ الــــــى تــــــخخيص السمكيــــــة الفكخيــــــة أو مزــــــاع

 Roszkowska) )الدـــــــسعة ، مدـــــــؤولية اجتساعيـــــــةالإبـــــــجاع السفتـــــــؾح السؾجـــــــو نحـــــــؾ لمخـــــــارج لـــــــجوافع غيـــــــخ مالية
( بـــــــأن الأمـــــــخ لـــــــو علاقـــــــة بالبُعـــــــج الـــــــح  يسيـــــــده إحالـــــــة 2،: 1222بيشســـــــا اشـــــــار )مـــــــجلذ، وضـــــــيافي، (2018,655-656,

ـــــبعض الأنذـــــظة  ـــــام ب ـــــة إلـــــى خـــــارج السشغســـــة لغـــــخض تظـــــؾيخ الأســـــؾاق الججيـــــجة ورســـــتثسارىا عـــــؽ طخيـــــق القي ـــــة والسعخف التقان
ــــــة والخــــــجمات  ــــــة لتدــــــؾيق التقان ــــــى إنذــــــاء مذــــــاريع مذــــــتخكة مــــــع الجيــــــات الخارجي ـــــــابجاع، والعســــــل عم ــــــع مذــــــاريع ال ــــــل بي مث

سؾذج الــــــــــــابجاع السفتـــــــــــؾح . فـــــــــــي حـــــــــــيؽ يؤكـــــــــــج العمسيـــــــــــة والتقشيـــــــــــة لمسشغســـــــــــات وغيخىـــــــــــا، وتعـــــــــــخف ىـــــــــــحه الأنذـــــــــــظة بــــــــــــأأن
((Nalaticchio,etal,2017  ــــــة ــــــي كي ي ــــــل ف ــــــخ لمسشغســــــات يتسث ــــــل تحــــــج  كبي ــــــؾح الرــــــادرة ىــــــحه تسث ـــــــابجاع السفت مسارســــــة ال

ــــى السشغســــة أن تكذــــف  ــــة، وعم ــــي ىــــحه العسمي ــــخ ف ــــان أو أكث ــــج مذــــاركة طخف ــــى معمؾمــــات عش ــــات تدــــتشج إل ــــى إتفاقي التؾصــــل إل
لــــــى الجيــــــات الخارجيــــــة عشــــــج التدــــــؾيق ،ومــــــؽ السحتســــــل أن تتعــــــخض عمــــــى أثخىــــــا إلــــــى ســــــخقة عــــــؽ جــــــدء مــــــؽ معمؾماتيــــــا إ

ــــــى فــــــان السشغســــــات تجــــــج صــــــعؾبة فــــــي تؾقــــــع القيســــــة  ــــــالي قــــــج يكــــــؾن ســــــبب فذــــــميا فــــــي الدــــــؾق. أضــــــافة ال افكارىــــــا، وبالت
ـــــة، ليـــــحا عمييـــــا أن تتـــــؾخى الحـــــحرة بذـــــأ ـــــة مـــــؽ بيعيـــــا لإبـــــجاعاتيا وتقشياتيـــــا إلـــــى الجيـــــات الخارجي ن اتخاذىـــــا القـــــخار السحتسم

ــــؾح،  ـــــابجاع السفت والددددداال الددددجي اطددددحح وفقددددا لاسددددتحاتيجيات الابددددثاع السفتددددهح أيهسددددا افزددددل لمسشظسددددة لسسارســــة أنذــــظة ال
ـــــجاع ا  عبـــــخ تبشدددددي اسدددددتحاتيجية الابدددددثاع السهجددددده لمدددددثاخل أم الخدددددارج  عتســـــاد مسارســـــات إدارة السعخفـــــة وجعـــــل عسميـــــات الإب

ان تكـــــؾن السدايـــــا التـــــي تجشييـــــا السشغســـــة مـــــؽ اســـــتثسار السعخفـــــة و التقانـــــة خارجيـــــا  السفتـــــؾح السؾجـــــو لمخـــــارج فعالـــــة أذ يجـــــب
ـــــى  ـــــجة، بالإضـــــافة ال ـــــتج الججي ـــــا لتظـــــؾيخ السش ـــــة داخمي ـــــي يسكـــــؽ أن تجشييـــــا مـــــؽ اســـــتغلال السعخف ـــــا الت ـــــخ مـــــؽ السداي ـــــى بكثي أعم

بيــــــع معارفيــــــا الجؾىخيــــــة ذلــــــػ عمــــــى السشغســــــة التــــــي تعتســــــج عمــــــى الإبــــــجاع السفتــــــؾح السؾجــــــو لمخــــــارج أن تتــــــؾخى الحــــــحر مــــــؽ 
والتـــــي تعـــــج الســـــؾرد الخئيدـــــي الـــــح  يسكشيـــــا مـــــؽ خلالـــــو الحفـــــاز عمـــــى الكفـــــاءات السحؾريـــــة والقـــــجرة عمـــــى تظـــــؾيخ السديـــــج مـــــؽ 
الإبـــــجاعات، لـــــحا مـــــؽ الزـــــخور  تؾعيـــــ  إدارة السعخفـــــة التـــــي تـــــجعؼ السشغســـــة فـــــي قـــــخارات الاحتفـــــاز أو البيـــــع عبـــــخ الكذـــــف 
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ـــــق ـــــي لا تتؾاف ـــــػ السذـــــاريع الت ـــــى مشغســـــات اخـــــخى دون ضـــــياع  عـــــؽ تم ـــــل ىـــــحه السذـــــاريع ال ـــــة نق مـــــع اســـــتخاتيجيتيا،مع امكاني
 (Nalaticchio, et al ,2017,12-14) السيدة التشافدية

: مــــــشيج تكــــــاممي يجســــــع بــــــيؽ الـــــــابجاع السفتــــــؾح السؾجــــــو لمــــــجاخل  والـــــــابجاع السفتــــــؾح السؾجــــــو السددددددخدوجاسددددددتحاتيجية الدددددددابثاع . 3
ـــــى تظـــــؾيخ  ــــــابجاعات وتدـــــؾيقيا ضـــــسؽ السذـــــاريع السذـــــتخكةلمخـــــارج ،قـــــائؼ عم ـــــجخؾل فـــــي التحـــــالف مـــــع  ال أو التعـــــاون وال

يــــــــــــــــخى (Bogers,2012:20)(،أمــــــــــــــــا    Bekono&Bekolo,2020:721)(Chou,atal,2016:38)شــــــــــــــــخكاء مكسمــــــــــــــــيؽ
بتظــــــؾيخ  اســــــتخاتيجية تجســــــع بـــــيؽ الانذــــــظة الجاخميــــــة والخارجيــــــة ل بــــــجاع السفتـــــؾح عبــــــخ الدــــــساح لمسشغســــــة  الســــــددوجالابـــــجاع 

انذــــــظتيا الابجاعيـــــــة وتدــــــؾيقيا بذـــــــكل مذــــــتخك مـــــــع الاطــــــخاف الاخـــــــخى بســــــا يحقـــــــق قيســــــة ليـــــــؼ، وفــــــي ذات الدـــــــياق يؤكـــــــج 
(piller&west,2014:37)  أنــــــــو عسميــــــــة تجســــــــع بــــــــيؽ الانذــــــــظة الخارجيــــــــة :اكتدــــــــا  السعخفــــــــة الخارجيــــــــة مــــــــع الانذــــــــظة

السشغســـــــات مـــــــؽ عبـــــــخ شـــــــبكات مـــــــؽ العلاقـــــــات  الجاخميـــــــة: تدـــــــؾيق الافكـــــــار الـــــــى الاســـــــؾاق، وىـــــــحا يتظمـــــــب التعـــــــاون بـــــــيؽ
بـــــــالتظؾيخ الستـــــــدامؽ لمسشتجـــــــات  الســـــــددوج( يـــــــختبط الإبـــــــجاع Brilhuis-Meijer,etal,2016:32الاســـــــتخاتيجية، ووفـــــــق لـــــــخأ )

والتقشيـــــات، فـــــالتظؾيخ التقـــــاني يحـــــجث بالزـــــخورة قبـــــل تظـــــؾيخ السشـــــتج ، والـــــح  عمـــــى أثـــــخه يـــــتؼ تظـــــؾيخ السشـــــتج، فعشـــــجما تتخـــــح 
اً بتظــــــؾيخ السشــــــتج مــــــختبط مــــــع تظــــــؾيخ التقانــــــة فــــــان الشتيجــــــة ىــــــي تظــــــؾيخ الستــــــدامؽ لمتقشيــــــة والسشــــــتج الججيــــــج  السشغســــــة قــــــخار 

الإبــــــجاع يدــــــاعج السشغســــــة فــــــي تقميــــــل السخــــــاطخ وتؾعيــــــ  مخخجــــــات السعخفــــــة والخبــــــخات مــــــؽ  ىــــــحا الشــــــؾع الإبــــــجاع السقتــــــخن 
افي والــــــابجاع الاســـــتثسار  )الاســـــتخجام(، وأشـــــار بذـــــكل مزـــــاعف. ويشقدـــــؼ ىـــــحا الابـــــجاع الـــــى نـــــؾعيؽ ىســـــا: الــــــابجاع الاستكذـــــ

بـــــأن الــــــابجاع السقتـــــخن ىـــــؾ إيجـــــاد التـــــؾازن أو الجســـــع بـــــيؽ ىـــــحيؽ البعـــــجيؽ، فـــــان الابـــــجاع الاستكذـــــافي يدـــــاعج السشغســـــة عمـــــى 
اكتذــــــــاف أشــــــــياء ججيــــــــجة وتجخبتيــــــــا، مــــــــع تخكيدىــــــــا عمــــــــى السبــــــــادرة الاســــــــتخاتيجية التشغيسيــــــــة، واقتشــــــــاص الفــــــــخص وتظــــــــؾيخ 

ــــتج السشغســــات ــــة والسيــــارات الحاليــــة وتحدــــيؽ الترــــاميؼ مش ــــى تؾســــيع وتظــــؾيخ السعخف ــــجاع الاســــتثسار  إل . فــــي حــــيؽ ييــــجف إب
 (.Li & Zhou, 2020: 330)(Pen, 2018: 3611) وجيدةلمسشغسة في فتخة زمشية  مخدود اقتراد الحالي، لتحقق 

 العسمياتي الجانبالجخء الثالت : 
 أولا: تحميل علاقات الارتباط

لا تهجث علاقات ارتباط معشهية بين كل من الستغيح السدتقل الستسثل بالقثرات الثيشاميكية ،  الفحضية الحئيدية الاولى:      
الثوائية ، غيح والستغيح السُعتسث الستسثل باستحاتيجيات الابثاع السفتهح من وجهة نظح القيادات في الذحكات الاهمية لمرشاعات 

الى وِ ، وذلػ بجلالة قيسة معامل الارتباط والتي عيخت قيستو مداأثبة وجهد علاقة بين متغيحات الثراسةأن نتائج التحميل 
( وىي أقل مؽ 2.225( والتي عيخت مداوية الى )P-value(، وىحه العلاقة معشؾية استشاداً الى القيسة الاحتسالية )52،.2)
( حيث 0.05( عشج مدتؾى معشؾية )%95( لحجود الثقة )Lower( )Upper(، فزلًا عؽ تذابو اشارات كل مؽ الحجيؽ )2.25)

عيخ كل مشيسا باشارة مؾجبة، ويدتجل عؽ وجؾد تلازم مؾجب عالي بيؽ الستغيخيؽ عمى نحؾ مكؽ قؾة القجرات الجيشاميكية مؽ 
لعثم وقبهل الفحضية البثيمة وهجا اقهدنا الى رفض فحضية االتشبؤ وتفديخ الابعاد السحجدة عؽ استخاتيجيات الابجاع السفتؾح .

 .(α<5...عشث مدتهى معشهية ) دلالة معشهية وذاتاستحاتيجيات الإبثاع و القثرات بين علاقة ارتباط لقائمة: ا

 ( انمذساد انذٌُبيٍكٍخ ٔاعتشاتٍدٍبد الاثذاع انًفتٕذ3اندذٔل )

 انمًٍخ الازتًبنٍخ

P-value 

95% Confidence Interval 
 انًتغٍش انثبًَ لًٍخ الاستجبط

اتدبِ 

 انؼللخ
 انًتغٍش الأل

Upper Lower 

2.249 2.540 2.750 2.192 
اعتشاتٍدٍبد 

 الإثذاع انًفتٕذ
 انمذساد انذٌُبيٍكٍخ <-->

 AMOS V24     n=251فً ضٕء َتبئح انتسهٍم الإزظبئً ثبعتخذاو ثشيدٍخ  بٌإػذاد انجبزث انًصذر:



 أ.د. يؼٍ ٔػذالله  ,و. و ٔػذ صكً                                    مذساد انذٌُبيٍكٍخ ٔاثشْب فً تؼضٌض اعتشاتٍدٍبد الاثذاع انًفتٕذان
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استحاتيجيات الإبثاع و )القثرات الثيشاميكية( ابعاد لا تهجث علاقة ارتباط معشهية بين  :1 الفحعية السشبثقة من الفحضية ةالفحضي
 غيح أن نتائح التحميل اكثت عمى :  الثوائيةفي الذحكات العحاقية الاهمية لمرشاعات  القياداتمن وجهة نظح  السفتهح

، وذلػ بجلالة قيسة معامل الارتباط والتي عيخت قيستو  واستحاتيجيات الإبثاع السفتهحقثرة الاستذعار رتباط بيؽ الاعلاقة   .1
( وىي 2.215الى )( والتي عيخت مداوِ P-value(، وىحه العلاقة معشؾية استشاداً الى القيسة الاحتسالية )2.220الى ) وِ مدا

( 0.05( لحجود الثقة عشج مدتؾى معشؾية )Lower( )Upper(، فزلًا عؽ تذابو اشارات كل مؽ الحجيؽ )2.25أقل مؽ )
 حيث عيخ كل مشيسا باشارة مؾجبة .

 وِ ، وذلػ بجلالة قيسة معامل الارتباط والتي عيخت قيستو مدا قثرة التعمّم واستحاتيجيات الإبثاع السفتهحرتباط بيؽ الاعلاقة  .2
( وىي أقل 2.220الى ) ( والتي عيخت مداوِ P-value(، وىحه العلاقة معشؾية استشاداً الى القيسة الاحتسالية )2.202الى )
( حيث 0.05( لحجود الثقة عشج مدتؾى معشؾية )Lower( )Upper(، فزلًا عؽ تذابو اشارات كل مؽ الحجيؽ )2.25مؽ )

 عيخ كل مشيسا باشارة مؾجبة .
بجلالة قيسة معامل الارتباط والتي عيخت ، وذلػ  قثرة تذكيل ونذح السهارد واستحاتيجيات الإبثاع السفتهح رتباط بيؽالاعلاقة  .3

( والتي عيخت مداوية الى P-value(، وىحه العلاقة معشؾية استشاداً الى القيسة الاحتسالية )5...2وية الى )قيستو مدا
( لحجود الثقة Upper( والاعمى )Lower(، فزلًا عؽ تذابو اشارات كل مؽ الحجيؽ الادنى )2.25( وىي أقل مؽ )2.220)

 ( حيث عيخ كل مشيسا باشارة مؾجبة .0.05مدتؾى معشؾية )عشج 
 وِ ، وذلػ بجلالة قيسة معامل الارتباط والتي عيخت قيستو مدا قثرة انتهازية واستحاتيجيات الإبثاع السفتهحرتباط بيؽ الا علاقة .4

( وىي أقل 2.212الى ) مداوِ ( والتي عيخت P-value(، وىحه العلاقة معشؾية استشاداً الى القيسة الاحتسالية )21..2الى )
( حيث 0.05( لحجود الثقة عشج مدتؾى معشؾية )Lower( )Upper(، فزلًا عؽ تذابو اشارات كل مؽ الحجيؽ )2.25مؽ )

عيخ كل مشيسا باشارة مؾجبة، اذ يتزح مؽ مخخجات قيؼ الارتباط ايجابية العلاقة بيؽ ابعاد متغيخ القجرات الجيشاميكية  
( مسا يذيخ الى طخدية ىحه العلاقة فكمسا ركدت 2.52جاع السفتؾح ، والتي تجاوزت كافة ابعادىا قؾة الارتباط)واستخاتيجيات الاب

الذخكات السبحؾثة عمى تؾعي  القجرات الجيشاميكية  في عسميا ، عدز ذلػ مؽ تبشي استخاتيجيات الابجاع السفتؾح لمذخكات 
بالفخضية البجيمة التي تقخ بؾجؾد علاقة ارتباط معشؾية بيؽ ابعاد )القجرات ، وعمية يتؼ رفض فخضية العجم والقبؾل السبحؾثة

( مؽ وجية نغخ القيادات في الذخكات α<2.25الجيشاميكية( واستخاتيجيات الإبجاع السفتؾح عشج مدتؾى دلالة احرائية )
 العخاقية الاىمية لمرشاعات الجوائية

 يٍكٍخ ٔاعتشاتٍدٍبد الإثذاع انًفتٕذ( انؼللخ ثٍٍ اثؼبد انمذساد انذٌُب1اندذٔل )

 انمًٍخ الازتًبنٍخ

P-value 

95% Confidence Interval 
 انًتغٍش انتبثغ لًٍخ الاستجبط

اتدبِ 

 انؼللخ
 انًتغٍش انٕعٍظ

Upper Lower 

2.209 2.721 2.914 2.253 
اعتشاتٍدٍبد 

الإثذاع 

 انًفتٕذ

 لذسح الاعتشؼبس <-->

 لذسح انتؼهىّ <--> 2.531 2.114 2.513 2.243

 لذسح تشكٍم َٔشش انًٕاسد <--> 2.779 2.252 2.117 2.243

 لذسح اَتٓبصٌخ <--> 2.750 2.211 2.129 2.202

 AMOS V24     n=251فً ضٕء َتبئح انتسهٍم الإزظبئً ثبعتخذاو ثشيدٍخ  بٌإػذاد انجبزث انًصذر:

 
 



 0205انتاسع وانسبعىٌ نيساٌ   انعذد                                           يجهت كهيت بغذاد نهعهىو الاقتصاديت انجايعت

  
 

27 

 ثانيا: فحضيات الأثح 
ى دلالة الحابعة: لا يهجث تأثيح معشهي مباشح  لمقثرات الثيشاميكية في استحاتيجيات الإبثاع السفتهح عشث مدته الفحضية     

وجؾد تأثيخ  غيخ أن نتائج التحميل أثبتتالثوائية ،في الذحكات الاهمية لمرشاعات  القيادات( من وجهة نظح α<5...احرائية )
( 2.222التي بمغت ) Estimate(β)وذلػ بجلالة قيسة معامل الانحجار ، ثاع السفتهحلمقثرات الثيشاميكية في استحاتيجيات الإب

(، فزلًا عؽ ان القيسة 0.05( وىي اقل مؽ )2.222بجلالة القيسة الاحتسالية والتي بمغت )ذو دلالة إحرائية وىحا التأثيخ 
 (.2.22القيسة الججولية والبالغة )( وىي اكبخ مؽ 2.212( قج بمغت ).C.R( تحت عشؾان )Tالسحدؾبة لاختبار )

 نهمذساد انذٌُبيٍكٍخ فً اعتشاتٍدٍبد الإثذاع انًفتٕذ( َتبئح تأثٍش 9اندذٔل )

 Estimate(β) S.E C.R. P-value انًتغٍش انتبثغ اتدبِ انتأثٍش انًتغٍش انٕعٍظ

اعتشاتٍدٍبد   نهمذساد انذٌُبيٍكٍخ

 الإثذاع انًفتٕذ
2.512 2.421 5.405 2.222 

 AMOS V24     n=251فً ضٕء َتبئح انتسهٍم الإزظبئً ثبعتخذاو ثشيدٍخ  بٌإػذاد انجبزث انًصذر:

لا يهجث تأثيح معشهي مباشح لأبعاد لمقثرات الثيشاميكية في استحاتيجيات الإبثاع :  2الفحضية الفحعية السشبثقة من الفحضية 
( ، ولا تتباين تمك الابعاد من حيت تأثيحها في استحاتيجيات الإبثاع السفتهح ، α<5...عشث مدتهى دلالة احرائية ) السفتهح

 غيخ أن الشتائج اشخت الى : الثوائية، في الذحكات الاهمية لمرشاعات  القياداتمن وجهة نظح 
التي  Estimate(β)الانحجاروذلػ بجلالة قيسة معامل  ، لقثرة الاستذعار في استحاتيجيات الإبثاع السفتهحوجؾد تأثيخ طخد   .2

(، فزلًا 0.05( وىي اقل مؽ )2.222بجلالة القيسة الاحتسالية والتي بمغت )ذو دلالة إحرائية ( وىحا التأثيخ 2.220بمغت )
( وىي اكبخ مؽ القيسة الججولية والبالغة 2.225( قج بمغت ).C.R( تحت عشؾان )Tعؽ ان القيسة السحدؾبة لاختبار )

(2.22.) 
التي  Estimate(β)وذلػ بجلالة قيسة معامل الانحجار ، لقثرة التعمّم في استحاتيجيات الإبثاع السفتهحوجؾد تأثيخ طخد   .1

(، فزلًا 0.05( وىي اقل مؽ )2.222بجلالة القيسة الاحتسالية والتي بمغت )ذو دلالة إحرائية ( وىحا التأثيخ .2.10بمغت )
( وىي اكبخ مؽ القيسة الججولية والبالغة 2.022( قج بمغت ).C.Rتحت عشؾان ) (Tعؽ ان القيسة السحدؾبة لاختبار )

(2.22.) 
وذلػ بجلالة قيسة معامل  ، لقثرة تذكيل ونذح السهارد في استحاتيجيات الإبثاع السفتهحوجؾد تأثيخ طخد   .0

( 2.222القيسة الاحتسالية والتي بمغت )بجلالة ذو دلالة إحرائية ( وىحا التأثيخ 2.152التي بمغت ) Estimate(β)الانحجار
( وىي اكبخ مؽ 5.0،5( قج بمغت ).C.R( تحت عشؾان )T(، فزلًا عؽ ان القيسة السحدؾبة لاختبار )0.05وىي اقل مؽ )

 (.2.22القيسة الججولية والبالغة )
التي  Estimate(β)ة معامل الانحجاروذلػ بجلالة قيس ، لمقثرة الانتهازية في استحاتيجيات الإبثاع السفتهح طخد وجؾد تأثيخ  .2

(، فزلًا 0.05( وىي اقل مؽ )2.222بجلالة القيسة الاحتسالية والتي بمغت )ذو دلالة إحرائية ( وىحا التأثيخ 2.021بمغت )
( وىي اكبخ مؽ القيسة الججولية والبالغة .5.02( قج بمغت ).C.R( تحت عشؾان )Tعؽ ان القيسة السحدؾبة لاختبار )

(2.22.) 
، حيث تبيؽ الشتائج ومؽ خلال قيؼ  استحاتيجيات الإبثاع السفتهحمؽ حيث قؾة التأثيخ في  الثيشاميكية القثراتابعاد تتبايؽ  .5

 ( قج جاء في السختبة الاولى مؽ حيث التختيب في قؾة التأثيخ فيقثرة انتهازيةبُعج )ان  (SRWمعاملات الانحجار الس يارية )
(، ويميو في السختبة 461..( والتي بمغت )SRWوذلػ بجلالة قيسة معامل الانحجار الس يار  ) هحاستحاتيجيات الإبثاع السفت

( وذلػ بجلالة قيسة معامل الانحجار م يار  والتي بمغت قثرة تذكيل ونذح السهاردالثانية مؽ حيث قؾة التأثيخ بُعج )
( وذلػ بجلالة قيسة معامل الانحجار الس يار  والتي بمغت التعمّمقثرة (، اما السختبة الثالثة فقج كانت مؽ نريب بُعج )4.0..)
استحاتيجيات الإبثاع ( في السختبة الخابعة والاخيخة مؽ حيث قؾة تأثيخه في قثرة الاستذعارفي حيؽ جاء بُعج )(، 312..)

 (120..وذلػ بجلالة قيسة معامل الانحجار الس يار  والتي بمغت )،  السفتهح
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 استراتيجياث الإبذاع انًفتىحئج تأثير ابعاد انقذراث انذيناييكيت في ( نتا6انجذول )

 انًتغٍش انٕعٍظ
اتدبِ 

 انتأثٍش
 Estimate(β) SRW S.E C.R. P-value انًتغٍش انتبثغ

 لذسح الاعتشؼبس

 
اعتشاتٍدٍبد 

الإثذاع 

 انًفتٕذ

2.423 2.405 2.293 4.529 2.215 

 2.222 1.315 2.299 2.340 2.037 لذسح انتؼهىّ

لذسح تشكٍم َٔشش 

 انًٕاسد
2.092 2.121 2.212 9.319 2.222 

 2.222 9.357 2.227 2.124 2.320 لذسح اَتٓبصٌخ

 AMOS V24     n=251فً ضٕء َتبئح انتسهٍم الإزظبئً ثبعتخذاو ثشيدٍخ  بٌإػذاد انجبزث انًصذر:

 التهصيات –الجخء الحاب  : الاستشتاجات 
الجيشاميكية اداة استخاتيجية رئيدة تسكؽ السشغسات تججيج واعادة تذكيل مؾاردىا وتظؾيعيا بالرؾرة التي تزسؽ تذكل القجرات  .2

 ليا الفؾز والبقاء في الدؾق في عل التحجيات التي تعتخضيا
تدتشج حالة بشاء القجرات الجيشاميكية وتظؾيخىا الى حدمة مؽ السؾارد تحسل خرائص جؾىخية متفخدة وعجد مؽ العؾامل  .1

 السداعجة والاساليب السمدمة لعسميات بشائيا 
دة التذكيل اعا، و الانتيازية تيجيات الابجاع السفتؾح تجدجت فيفي استخاالاعغؼ  التأثيخ لياافرحت الشتائج  أن ابعاد القجرات  .0

ت واىجاف ىحه لتحقيق أحتياجاالجيؾد عاتقيا تكثي   زمام السبادرةالسدتيجفة بأخح  الذخكاتفي  السدؤوليؽعمى  يحتؼمسا 
 شخكاتيؼالابجاع في  استخاتيجية  تعديد بسا يزسؽ ابعاد القجرات الأخخى  بقيَ  عؽالابعاد 

الاستذعار,  :عام وعمى مدتؾيات الابعاد الاربع  بذكلاً  استخاتيجيات الإبجاع السفتؾحلمقجرات الجيشاميكية في وجؾد تأثيخ معشؾياً  .2
افكار ججيجة وابجاعات تؾعي  السؾارد والسعخفة بذكل فعال لإطلاق  وىحا التأثيخ يكؾن عبخالتعمؼ , اعادة التذكيل , الانتيازية 

بسا السبحؾثة  اتلمذخك مدؤوليمؾضؾعية ملائسة مؽ قبل  وفق مشيجيةليا  والترج  الاشكاليات متحم مؽ تسكؽ الذخكات
 نحؾ فخص ابجاعية متججدة استشتاج قخارات صائبةاستخاتيجيات الابجاع و  اىجاف في ترؾيبات يزسؽ

 في تعديد وصيخىا لمقجرات تؾليجىا عبخقجرات اعادة التذكيل التي تستمكيا عؽ  تؾعي استظاعت  الذخكات السبحؾثةان ادارة  .5
مقخات الذخكات السؾجؾدة في  التفديسات والسختبخاتلمجامعة عؽ طخيق ميكمة بعض  الابجاعية الفخص بانتيازىا قجرات الؾلؾج

 .السشزؾية تحتيا والفخوع الادوية
  التهصياتثانيا. 
عسميات مسارساتيا  والتحجيات بيجف تعديدتذخيص الفخص الاستفادة مؽ قجراتيا الاستذعارية ل يشبغي عمى الذخكات السبحؾثة  .2

 الرحيحة لمتشفيح  الاجخاءات والاليات فخصة في صياغة  يعظيا الجقيقة التذخيص أن حالات  كؾن ، ل الابجاعية العادة بيا
وذلػ عبخ تذكيل لجان وفخق عسل تتؾلى زمام قخاءة بيئة  الؾقت والسال واستشداف الؾقؾع في الخظأ حالات مؽ وبالتالي تحجؼ
 بغية  تقجيؼ الآراء الدجيجة لسدؤولييا . الذخكة وتحميميا

العلاقة بيؽ القجرات الجيشاميكية عبخ نذخ وتذاركية السعخفة في تعديد انذظة  نؾعيةالاستفادة مؽ تؾعي   الذخكاتادارة  الدام .1
يتيا واىجافيا الى العادة ليا بيا عبخ عقج السؤتسخات والشجوات والجورات التثقي ية داخل الذخكة لإيرال صؾتيا ورؤ  ةالإبجاعي

 بسا يرب  ويشدجؼ مع أىجافيا ككل. لإفخادىا العامميؽوالسكافئات  التقجيخية الذياداتمشح الستعامميؽ معيا ، فزلًا 
عمى السدؤوليؽ في الذخكات السبحؾثة وضع اليات يتؼ مؽ خلاليا تحقيق حالات ارتباطية مع شخكات عالسية مختررة في  .0

شحيا فخصة للاطلاع عمى الرؾر ا يسيس عؽ الؾلؾج في علاقات تعاونية استخاتيجية بيحا السجال، فزلًا الرشاعات الجوائية
 والكي ية التي تجخ  مؽ خلاليا عسميات الترشيع ، فزلا عؽ الاستفادة مؽ خبخاتيؼ الفشية في ىحا السزسار.
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ق مختص يتؾلى متابعة تظبق ىحه بؾجؾد فخي اعتساد الابجاع السفتؾح استخاتيجية عسل رسسية في الذخكات السبحؾثة .2
قؾلبت وتأىيل البشى التحتية لذخكات السبحؾثة عبخ تؾفيخ السدتمدمات السادية إعادة مداعجتيا في الاستخاتيجية، وبسا يزسؽ 

 ادخال التقانو السحجثة عمى خظؾطيا الانتاجية لزسان انديابية انجاز السسارسات الابجاعية  مع والبئية السلائسة لحلػ 
ي مزسار الرشاعات والتقاني فتحرال تخريرات مالية كافية لذخاء بخاءات الاختخاع والتقانة  ومعاصخة التقجم العمسي اس .5

وبسا يسشحيا القجرة عمى تقجيؼ ، الذخكة  الجاخميلجى الذخكات العالسية بسا يزسؽ سيخ عسميات البحث والتظؾيخ  الجوائية 
 .مشتجات فخيجة ومتسيدة لدبائشيا

عمسية غيخ السدتثسخة لذخكات اخخى، وىح ادارة الذخكات مخاجعة سياساتيا التدؾيقية في كي ية تدؾيق ابجاعتيا الفكخية والعمى  .2
 عؽاستظلاع دور   لسعخفة يراء الدبائؽ ب تقؾم، فزلا عؽ افتتاح ش بة  تابعة لقدؼ التدؾيق يتظمب تذكل فخيق مختص
لتؾاصل معيؼ عبخ بخنامج اترل بشا لمؾقؾف عمى السذكلات التي تؾاجييؼ بعج ، والانرات وابالقيسة الستحقق مؽ السشتج 

  .سشتجالأختيار 
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