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 المدتخلص

اسدؤيددت  ،شددداهجي )اال   نطؽذجددم اهمميطيددمض  ؽلددق اسالاثددت ناابددد اددكؼ اااددما اسددل م  االدد داتي  أتهدد ه هددلد اس  الددت اسدد  ت دد  ػ    
جطؽا اسهال ( نتعهد اشدللت اس  الدت  ،اسجطؽا اسظهسي ،طؽا اس ظعيطي ) جطؽا اسبصكدةاس افعيت ( ناااما اسج   ،عػتهككد اسظ   ،اسطس  بليت

تيككد   مسبكئدت اسطييطدت نتدأبكدد اسهادمى علد اضاف تطبكق اههؽم اسل م  اال داتيجي نع م ال خ ااه  أااة فامست سل ظبد  ناال شدداه ا
ات اس  الددت اسطدظهل اسؽ دهي اس يلكلددي ساددت ااايدما اس  الددت نثد  تكؽندت عكظددت اسبيد  اددؼ نثد  الد خ  ،اسجطدؽا امسشدد ما اسطبيؽبددت

اظهدا اسظ دمجل اس يلكدل اصحصدمجي ان هظدمر ان  ادم ا  اادما اسدل م  االد داتيجي سليد   ،شد ت ليمحيت ابغ اا 24( اؽظهم في 44)
طدم تط دم اؽظهدؽ اسشدد ما اسسديمحيت امسدل م  االد داتيجي  لطدم اؼ اسجطؽا في اسشد ما اسسديمحيت اسطبيؽبدت  طدم  شدهت اسظ دمجل انده  ل

نث  خدجت اس  الت اطجطؽعت اؼ اس ؽ يما  من ااداهدم لددن ة تيلدي اد  ا  اسشدد ما اسسديمحيت  ،انيسد تأبكد اسجطؽا في شد متهػ
 .امسل م  اال داتيجي س    اخمطد اسجطؽا عل  شد متهػ

 جطؽا اسبصكدة ( ،طؽا اس ظعيطياسج   ،اسدؤيت اسطس  بليت ،اال شداه ،ل داتيجي)اااما اسل م  اا الكلمات المِفتاحية:
Abstract  

This study aims to present a conceptual model explaining the relationship and impact between 

the dimensions of strategic intelligence (foresight, future vision, systems thinking, motivation) and 

the dimensions of organizational inertia (vision inertia, psychological inertia, action inertia). The 

issue of the study appears in the weak application of the concept of strategic intelligence and its 

lack of use as an effective tool for predicting and foreseeing the surrounding environment and its 

effective impact in neutralizing inertia in the researched companies. The research sample consisted 

of (47) employees in 24 tourism companies in Baghdad, the result of the statistical analysis show 

that there is aprominent role for the dimensions of strategic intelligence to reduce inertia in the 

tourism companies. The results also revealed that the more the employees of tourism companies 

enjoy strategic intelligence, the less the impact of inertia in their companies, and the study came out 

with a set of recommendations, the most prominent of which was the need for managers of tourism 

companies to have strategic intelligence to stave off the dangers of inertia on their companies 

 Key words: Keywords (dimensions of strategic intelligence, foresight, future vision, organizational 

inertia, visionary inertia) 
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 المقدمة 
 ،امتت اس غككداا اسط سم عت اس ي تي ث في عمسػ ا عطمى اسكؽم تل ي اضلاسهم عل  عطليما ننشمطما اسطظعطما علد  حد  لدؽا 

اذ تدد بد تلددغ اس غككددداا اددؼ خددلاى اكئددت ااعطددمى اسط سددم عت اسدد  جاددل اسطظعطددما تسددماق اسددواؼ سل كيدد  ااهددم نايمنسددت اسؽ ددؽى اسدد  
نيأتي ذسغ اؼ خلاى تبظكهم سطهمميػ حكؽيت تجالهم تخدج اؼ شددن ت اس  لك  دت فدي اااا  ناؽا بدت اس طدؽ اا اسي   دت  ،اس طؽيد اسطظشؽا
ؽم اسطظعطددما اسسدديمحيت تجادد  جددو ا ا   جددوأ اددؼ اسطظعطددما اساماددت ناس ددي ادد ن هم تيددمنى ت دد  ػ خدد اما تسددمع هم ناسكدد ،المفددت تهم ددكلهم

سلب م  لطؼ ااجدة اسطظمفست ناذا ام ا ااا ذسدغ ييجدع علكهدم اطدم ا   بدل اسشدغ تطبكدق تلدغ اسطهدمميػ ناظهدم اسدل م  االد داتيجي اسدل  
نادؼ بدػ  شدداه ناس ظبد  اسطسد  بلي ناسدل  اد  ند  يد ث ا ظيدت لدليطت اتخدمذ اس ددا اا اااا يدت دتبط تطبي ه اشلل ابمشد ااطليدما اال 

ليسددهػ امسضدددن ة فددي ا  ددمه اسجطددؽا اس ظعيطددي اسددل  اددما  ضدددا فددي اسطظعطددما اسسدديمحيت نيجالهددم الددكدة س داجددم اااا  نانيسددم  
ادل  ط ددل حمسدت ادؼ اس لدق ناسخدؽه ناانكددم  سكدل ادم هدؽ ج  د  هددلا  حمسدت اددؼ اسط منادت اسشد   ة سل غككدد اذ  ط دل هدلا اسجطدؽا ،اسهمعليدت

سلسغ ث ات هلد اس  الدت تدأطكدا اهمميطهدم  ،اااد ليي ث فجؽة  بكدة اكؼ عطل اسطظعطما اسسيمحيت حمسيم نبكؼ ام تدنم اسؽ ؽى اسيه
 .في اسشد ما اسسيمحيت اسطبيؽبت عطليت   طلؼ اس اؽيل علكهم ليطمنن مجل 

 ل : منهجية البحث المحور الاو
 اولًا: مذكلة الدراسة 

تامني اسطظعطما اسسيمحيت اساداقيت اشلل عمم نشدد ما اسسدهد ناسسديمحت علد  نجده اس ي  د  ادؼ فجدؽة  بكددة ادكؼ ططؽحمتهدم ناهد افهم  
خدد اسك كدد ادؼ سدلسغ ادؼ خدلاى اسط ماادت ناس  صدي تعهدد ادكؼ اسيدكؼ ناا ،اسطخطط سهم اؼ جهت نبدكؼ اااجهدم اسهالدي ادؼ جهدت اخدد  

اسطشدددللاا نبضدددطظهم عددد م تطبكدددق اسطهدددمميػ اسي   دددت اس دددي تسدددهػ اددددام نت لددديه تلدددغ اسهجدددؽة نادددؼ ادددكؼ تلدددغ اسطهدددمميػ هدددي اسدددل م  
اذ سدؽح  عد م ااع طدما عليده فدي  اال داتيجي اسل    اد  اااة حييييدت سلطسدق اسبكئدي نعلد  الملده  د ػ تيككد  اسجطدؽا ان اس ضدم  عليده

 سلسغ  يغت اشللت اس  الت ا سمؤاا ع ة نهي :  ،نشمط تلغ اسشد ما
 .ام هي اهطيت اسل م  اال داتيجي س   عكظت اسبي  .1

  .ام اهطيت اسجطؽا اس ظعيطي س   عكظت اسبي  .2

 .طؽا اس ظعيطيي عل  اسج  تأبكد سلل م  اال داتيج   ر  هل هظم .3

 ثانياً: اهداف الدراسة 
ى انن تطبي ددده فدددي نتيلكدددل نتشدددخيه اسطاؽثدددما اس دددي تيدددؽ  ،االددد داتيجي سددد   اسشدددد ما.اس ادددده علددد  اسددد ؽ  تطبكدددق اسدددل م  1

 اسشد ما اؽلؽع اسبي  .
يمحيت اؽلؽع اسب ي  .اههؽم اسجطؽا اس ظعيطي نبيمن تأبكداته اسسلبيت اانعم  حؽى   . سهت2  عل  اسشد ما اسس 
  اسشد ما اسسيمحيت اؽلؽع اسبي  . طؽا اس ظعيطي س  .تي    ا   الهمم اااما اسل م  اال داتيجي في تيكك  ن سد اسج3
 اس ي تدافق عطليت اس طبكق. بي  عل  ا ت اسؽاثم نا   اسطاؽثما.ت   ػ تؽ يما عطليت اؼ شأنهم تاويو تطبكق ا غكداا اس4

 ثالثاً: اهمية الدراسة 
 .اسللان   ا ان اؼ اسطؽلؽعما اسي   ت نسبيمض ؽى اؽلؽعي اسل م  اال داتيجي ناسجطؽا اس ظعيطي عد  ح  ت   ػ تأطكد ن   .1
    ظعيطي سلشد ما اسسيمحيت اؽلؽع اسبي . سد اسجطؽا اس أبكد اااما اسل م  اال داتيجي عل .ايمن ت2
  ..ااداا اس ن  اسييي ي ناسهمعل اسل   لعبه اسل م  اال داتيجي في اس ظب  ناال شداه امسطس  بل3
  اس ؽيما اااا  سلشد ما اؽلؽع اسبي . ا اس  الت  ؽنهم ل س هػ في تاويو ن فم.اال هماة اؼ ن مجل نتؽ يم4
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 رابعاً : المخطط الفرضي للدراسة 
 ،نعدػ اس هككدد ،اسدؤيدت ،اسالاثت ناابد ادكؼ ااادما اسدل م  االد داتيجي اس دي ت ط دل ا )اال شدداه ق اسطخطط اسهدلي سل  الت  ؽل 

 جطؽا اسهال )اسيد ي ( ن ماتي :  ،اسجطؽا اسظهسي ،عيطي ) جطؽا اسبصكدةاس افعيت ( ناااما اسجطؽا اس ظ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ارتباط
 تاثير

 
 خامداً : فرضيات الدراسة 

يت اانس  :   -اسهدل 

اظهدم اسهدلديما ت هددع ( ن اسجطؽا اس ظعيطي اسسديمحي اسي  اؼ اكؼ اسل م  اال داتيجي نا اظؽ  ذن ااست ا اظؽيت علاثت ا تبمط  ه ظمر)
 اس منؽيت نعل  اسظيؽ الآتي:

 اسجطؽا اس ظعيطي اسسيمحي. اسي  اؼاال شداه ن صمجيت اكؼ اح   نب استاظؽ  لاثت ا تبمط ا  ؽج  ع  ت   ●

 اسجطؽا اس ظعيطي اسسيمحي. اسي  اؼتؽج  علاثت ا تبمط ااظؽيت ذاا ااست احصمجيت اكؼ اسدؤيت اسطس  بليت ن  ●

 اسجطؽا اس ظعيطي اسسيمحي. اسي  اؼتؽج  علاثت ا تبمط ااظؽيت ذاا ااست احصمجيت اكؼ تهككد اسظعػ ن  ●

 اسجطؽا اس ظعيطي اسسيمحي. اسي  اؼن  اس افعيتظؽيت ذاا ااست احصمجيت اكؼ تؽج  علاثت ا تبمط اا ●

 -ية الثانية:رضَ الفَ 

 (اسي  اؼ اسجطؽا اس ظعيطي اسسيمحيفي  سلل م  اال داتيجي است احصمجيت نب د ا اظؽ  تأبك هظمر)

 نتظب ق اظهم اسهدليما اس منؽيت نعل  اسظيؽ ااتي:

 .اسجطؽا اس ظعيطي اسسيمحياسي  اؼ في  سلال شداه است احصمجيت نباظؽ   ؽج  تأبكد ا   ●

 .اسجطؽا اس ظعيطي اسسيمحياسي  اؼ في  سلدؤيت اسطس  بليت است احصمجيت نب اظؽ   ؽج  تأبكد ا   ●

 .اسجطؽا اس ظعيطي اسسيمحياسي  اؼ في س هككد اسظعػ  است احصمجيت نب اظؽ   ؽج  تأبكد ا   ●

 .اسجطؽا اس ظعيطي اسسيمحياسي  اؼ في سل افعيت  است احصمجيت نب  ؽج  تأبكد ااظؽ   ●
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 حث ينة البَ جتمع وعَ سادساً : م  
دديدد  طددم اسب  ج   ا   ت كددؽن     تددػ   ااجماددت عظهددمنبادد  ، ظددت علدد  اساك   يمنلدد با  ( 47) ، نناع  مالؽن ( فددي شددد ما اسسدديمحت ناسسددهد ابغدد اا) اسا 

   هك  اسبي  .نت يلكلهم اشلل هديغهم هم نت  ال دجمع  

 -: ااناا جطم اسبيمنما  سابعاً:

شددد ما اسسدديمحت ( فددي الذذذكاء الاسذذتراتيجي) س  ي  دد  تددأبكددلدديما ناخ بم هددم يلكددل اس سددمؤاا ناسه  ت   نسييددم   االدد ب يمن تددػ  اع  طددما  
 اسظعد ، ث سطت اال بمنت اس  :  امسجمنع  غكداا اسبي  سع ا  اي  ( فكهم  الجمود التنظيمي الدياحي)   اؼاسي  ن ناسسهد ابغ اا 

اسباددد  ا نى  ،( أاادددما5ن تضدددطؼ )،()الذذذذكاء الاسذذذتراتيجي( ف ددددة تابددددل عدددؼ اسط غكدددد اسطسددد  ل 23علددد  )  ي دددؽ   اانىاس سدددػ   -
نتضددطؼ  ددل اددظهػ  ،(الدافعيذذة )ناسبادد  اسدااددم (  تفكيذذر الذذنظ  اسبادد  اس مسدد  ) ,( دذذتقبليةة الم  الرؤيَذذ اسبادد  اس ددمني ) ،()الاستذذذراف

 ( ف داا.4)

اسباد  ا نى  ،( أااما4( اؽاعت عل  )الجمود التنظيمي الدياحيابدل عؼ اسط غكد اس مام )( ف دة ت  23عل  ) ش طل    : اس منيسػ اس    -
 ( ف داا.5) ل اظهػ نتضطؼ  ،(الجمود الحركي( ناسبا  اس مس  ) الجمود النفديناسبا  اس مني )  ،( جمود البريرة)

 .SPSS v  )23)  بدنمالا خ بم اػ ا دة نلك   ( ف  35لي )جطؽع اسك  صبق اسط  سي  

 المحور الثاني : الجانب النظري 
 اولًا : الذكاء الاستراتيجي 

ظعطدما اساسدلديت نثد  ح  دت نجمحدما  بكددة افادت اظعطدما اسط  هدي أن انى اؼ ال خ م اصدطلق اسدل م  االد داتيجي .المفهوم : 1
ن  جشددكد  .(Goldman;2009;3الدد غلاسه نالدد خ ام اااددماد سلالدد هماة اظهددم فددي  فددم اادد اا اااا  سدد  هم ) ااعطددمى اسدد  اسسدداي

( اسدد  ان هددلا اسطصددطلق ثدد  تددػ الدد خ ااه فددي اانشددطت االدد خبم يت ذاا اسالاثددت اددمس خطيط Lei bowitz( ن )Millerاسكمتبددمن )
ي مجهدم اسطظعطدما عدؼ ادفدت اس دي ت  اأنده   اسط   (Jean, 2010, p. 99)، نيادفده (Seitovirta, 2011, p. 10)ناااا ة اال داتيجيت 
سدمهػ فدي تصدطيػ االد داتيجيما اس دي ت  طلظهم ادؼ ااا ة اعطمسهدم اسيمسيدت نتؽثدم ااا ة اس غككدداا اسطسد  بليت نادؼ بدػ اكئت اعطمسهم ناس ي ت  

اسد  اسدل م  االد داتيجي  (Alomian & et.al., April 2019, p. 67) ناشدم  .ت   ػ قيطت اضمفت سلوبدؽن نتي دق اهد اه اسطظعطدت
مشدد علد  اتخدمذ اس ددا اا طلدؼ ان  لدؽن سهدم تدأبكد اباأنه   عطليدت تظبد  ناا ار اس يد  ما اسطسد  بليت سد عػ ااهد اه اس شدغكليت ناس دي  

د  اأنده   اجطؽعدت ادؼ اسسدطما اسشخصديت  (Shahraki & &et. al., 2020, pp. 10948-10963)نعدفدهج  .ؽيدلاسط   علد  ااا 
 نيادفدددده   .اسسيملددددما ناس دددددا اا ناسخطددددط اسخم ددددت ام هدددد اهسل مجدددد  ناس ددددي تطلظدددده اددددؼ جطددددم اسطالؽاددددما نتيلكلهددددم نالدددد خ ااهم فددددي 

(Sadalia, Irawati, Syahfitri, & Erisma, 2021, pp. 252-256)  اأنه ثد  ة  اسييدماة اااا يدت علد  اس امادل ادم اسطالؽادما
اس ددا  ناس ظبد  امسطسد  بل ناس خطديط سده فضدلاض عدؼ اس د  ة علد  اس كيد   اسط محت عدؼ اكئدت ااعطدمى نا  سدما اسطادفدت اسلااادت سصدظمعت

ن لدػ اس د  اا االملديت  اأنده  تي  د  ااتجمهدما اسدجيسدت (Kitagawa & Vidmer, 2022, p. 1)نن دهه  .ام اسط غكدداا اسبكئيدت
 ,Muhammad)ني  دد   ددل اددؼ  .الت ثمجطددت علدد  الدد غلاى اسهدددن اسط محددتالدد غلاى اسهدددن نانشددم   ؤيددت اسدد  بليت ا كمالددت شددم

Muhammad, & Romah, 2024, p. 100) ؼ اس  ظيددما ناساطليددما اس ددي ت ددؽم اددأن اسددل م  االدد داتيجي   اجطؽعددت نالددات ادد
ناتجمهما اسسؽق اسخم جيت نتهدمعلاا اساطدلا  س دؽفكد  ؤيدت شدمالت سبكئدت ا جطيم نتيلكل اسبيمنما اطم في ذسغ ثؽاع  اسبيمنما اس اخليت 

اذ   يق هلا اسظهل تي    انطمط اس امادل ادم اسبكئدت نا  شدمه اسشدلنذ ناس ظبد  اماتجمهدما اسطسد  بليت امس دمسي تسدهكل اس ددا اا  ،ااعطمى
  .اسطس  بليت

حد اث اس دي اأنه عطليدت اس ظبد  ناس ؽثدم اسطسد  بليت سلهددن ناس ه  د اا ناانياده اسبمح  اسل م  اال داتيجي ايسع تؽجهما اس  الت 
  .ظملبت سهمداتيجيما اسط  نلم اال    تييط امسطظعطت ناس امال ااهم ناامسج هم اؼ خلاى
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 .أهمية الذكاء الاستراتيجي 2
دات اهطيدت اسدل م  نيطلدؼ الد ا ،طسد ؽ  اسباكد   ا  اسل م  اال داتيجي ان ا ام اا نحكؽيم في نجمح ااعطدمى نتطدؽيد اااا  علد  اس

 :   عل  اسظيؽ اس مسي
اسل م  اال داتيجي اس   ة عل  اس ظب  اسلؽ يما اسطظمفسكؼ سليصؽى عل  اكوة تظمفسيت ناساطل عل  تطؽيد اسطدؽا ا اسبشدديت  .  شلل1

 .(Levine & Rosmarie, 2017, pp. 2390-2423)اؼ خلاى اسطهم اا اسطل سبت 
. سمع  اسطظعطما عل  اتخمذ اس دا اا االد داتيجيت ادؼ خدلاى تونيد   دمناي اس ددا  امسطالؽادما اسهمادت اس دي تسد ظ  علكهدم ثددا اتهػ 2

(Gitelman, Kozhevnikov, & Chebotareva, 2021, pp. 294-305). 
اسددل م  االدد داتيجي انددلا  ابلددد  اطددل علدد  تظبيدده اسييددمااا فددي اسطظعطددت اهدد ه االدد ا اا ناس هكدد     طددم    طلددؼ ان .   ط ددل 3

 .Barnea, 2020, pp) تؽاجهده اسطظعطدت نذسدغ اطدظيهػ اس د  ة سل غلدع علد  ااخهمثدما اس دي تيصدل فدي عطليدت اتخدمذ اس ددا اا

701-716).. 
اسل م  اال داتيجي عظصدا حملطم في تيسدكؼ ثددا اا اسطد  ديؼ اسدبع اس يد  ما اس دي تهدلدهم اسبكئدت اسخم جيدت سلطظعطدما اذ  .   ا 4

-Basile, Kaufmann, & Savastano, 2018, pp. 57)  سمع  علد  ال كشدمه اسهددن نالد غلاسهم اأفضدل طدي دت اطلظدت

70) . 

 .ابعاد الذكاء الاستراتيجي 3
تسد طيم اددؼ خلاسده اس ظبد  نتؽثددم  يادأن تهددؽق اسطظعطدما  ي دمج اسد  ذ ددم  الد داتيج تت هدق اللدع اااايدما اطجددمى اااا ة االد داتيجي

 اسخم جيت سلسغ   هق اللع اسبمح كؼ عل  اجطؽعت اااما نهي  ماتي :  تااح اث اسطس  بليت في اسبكئ
اأنده عطليدت اظهجيدت ذاا طدمام تشدم  ي ا صد   (Leitner, Bentz, Lourenco, & Swart, 2018, p. 3) .اال شدداه  جادده1

لدؽجهم  د ػ اظدم   ؤيدت ااكد ة ا اد  ا صد  اتخدمذ اس ددا اا ادم اداعدمة جطم اسطالؽاما اال خبم يت اسخم ت امسطسد  بل ناس دي علد  
امتجمهدددما  اسط  كمالدددت( ادددأن اال شدددداه هدددؽ اسطادفدددت 13، 2004،نيشدددكد ) دددؽ ني  ،اسيددد  ادددؼ اسطخدددمطد اس دددي ت يددد ق امسطظعطدددت

نفي اسسديمق ذاتده  ،اافضل م نيؽ  ا ط  ؼ عل  ثؽة هلد ااتجمهما ناس أبكد اهم نتؽجكهها   ناخ يم  انسع اسب اجلاسطس  بل نتي    
اأنده اظهجيدت تشدم  يت نعطليدت تجطيدم سلطالؽادما اسخم دت امسطسد  بل نبظدم  اسدؤيدت  (Battistella, 2014, pp. 60-79) ؽلدق 

كددل طؽيددل ااجددل سبكئددما ااعطددمى علدد  اسطدد   اسط ؽلددط ناسطؽيددل تهدد ه اسدد  اتخددمذ اس دددا اا فددي اسؽثددت اسيملددد ني الددق امس يل
  .ناالؽاق ناس كظؽسؽجيم اسج   ة نتأبكدهم عل  ااا كم 

تهكئدددت نتطدددؽيد اسسيملددددما  طظعطددددما ناس دددي تشددددع علددد  الملددددهم .اسدؤيدددت اسطسددد  بليت : تط دددل اسظعدددددة اسشدددمالت سلطسددد  بل امسظسدددبت سل2
ناسظشمطما نااه اه اال داتيجيت اس ي   ػ تظهكلهم نت عػ تي كق ططؽحمتهم نتطلاهم اا  اجدا  تيلكل علطي لليػ سبكئدت اسطظعطدت 

 & Al-Fawaeer)نيشدكد  (Jelonek, Tien, Dao, & Minh, 2022, p. 198)لدؽا   مندت اسخم جيدت اظهدم ام اس اخليدت 

Alkhatib, 2020, pp. 124-145)  اأندده   االمنيددت ن ددف اسصددؽ ة اسطسدد  بليت اس ددي ت طلددم سهددم اسطظعطددت نت جددمنا نلدداهم
 .اسيمسي في جمنع ناح  ان ا  د

فضددلا عددؼ  ،اسصددؽ ة اسلهظيددت ناسهكديددت سطسدد  بل اسطظعطددتنتادد  اسدؤيددت اهددػ عظم ددد اس ؽجهددما االدد داتيجيت سلطظعطددما  ؽنهددم تالدد  
 داتيجيما اس ي تظسجػ ام اسدؤيدت نتاويدو ي    اسدؤيت اسسليطت ن يملت اال  ماة عل  ت   ؽنهم تي ا اسه ه االملي سهم نياطل اس   

  .(Frank, 2017, p. 34)اسهدن ا  سما ن مط اس ؽة ناسطيمفعت علكهم 
.تهككد اسظعػ : ت ط ل اسهكدة االمليت ن ا  تهككدد اسدظعػ اسد  ت سديػ اساطدل اسد  عظم دد فدايدت نا الدت تهدمعلاا هدلد اساظم دد ادؼ 3

اسظجمح اغد  اسظعدد نيظعد اس  عطليت تهككد اسظعػ اأنهم اح  اهمتيق تالػ  (Yener, 2022, p. 27) اجل فهػ اسطؽاثف نتييطهم
تسددهػ هددلد اسجهددؽا فددي ا جددما اكئددت عطددل ا سدد ت  سدديػ نتجطيددم اسجهددؽ  سلط الطددكؼ اذعددؼ طبياددت اكئددت اسدد الػ  ؽنهددم ت ددؽم علدد  ت 

ا نيد عهم نيددبط عطدي   د اخل ادم اسا  د  ادؼ اس خصصدمهككدد اسظ  . ان ال خ ام اس   (Yousfi, 2019, p. 128)نا كمالت نفامست 
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اظك هم اطدق لكد ا  هيت نسكظهم ذاا تمبكد  بكد في عطل اانسمن نفي جطيم اس خصصدما اذ   ظدمنى اسا  د  ادؼ اساظم دد نهدي 
اس طككدددو ادددكؼ اندددؽاع ااخددد لاه ناس ددد ف ما سلطالؽادددما  ،فهدددػ ثؽاعددد  اسظعدددمم ،تي  ددد  نفهدددػ  انا اسهادددل ،) اس ادددده علددد  اس دااطدددما

فهدػ ا نعطدت علد  اسد ؽيما  ،ت لكدل اس ا كد  ،فهدػ ا ظمايليدت اسسدلؽر ،تي    اسالاثما لي اسخطيدت نفهطهدم ،ناسطخوننما اسطادييت
  .(Ross & Jon, 2015, pp. 8-9)اخ لهت ( 

 افعيت اأنهم   اس   ة عل  اشدار انافم اافداا نتيهكوهػ اؼ خلاى تدؽفكد اس (Maccoby , 2016, pp. 58-60).اس افعيت :  جاده 4
ددؼالددبما اسطسددمع ة س ي  ددت   كددق اسدؤيددت ناسييددماة اسل يددت هددي ا   خ ام اسؽلددمجل اسطخ لهددت س يهكددو اساددمالكؼ س ظهكددل اس صددؽ اا سدد طيم ال 

اأنهم   عطليت  دظم اس ددا  حكد   لدؽن اسد افم فكددة عدؼ ااتجدمد  (Geelmaale, 2019, pp. 166-172)  نيشكد .اس ي تضاهم
 (Hayati,.Caniago,.2012)ناشدم  اسبيد  اسدل  اجدداد  دل ادؼ . اسل   دلع اده اسهددا نيخ دم د نيظخددط فدي اسسدلؽر اا جدماي

 اسد  ان  اسدد افم اسد اخلي فددي اس ددمبكد علد  اسدددت نااس ددوام اس ظعيطدي ناااا  اددؼ اظعددؽ  ااخلاقيدما سهددم تددمبكد  بكدد علدد  اسدلددم
فددي حددكؼ  ظشددأ اسدد افم اسخددم جي  ،عددؼ اسددلاا نبمس ددمسي لددكظال  اااددد علدد  اانجددما ناس  دد  د نلدددعت اساطددل ناسطسدد نسيما ناسظطددؽ

سدددلاا ا دددل تدددؽفكد ااادددمن نظددددنه اسهطدددل اسصدددييت نليملدددت اسشدددد ت ناسطلمندددت ناس ادددؽي  عظددد ام تطدددؽن هظدددمر ايهدددواا خدددم ج ا
 ,Vanden, Soenens, Aelterman) .(Mitchell, Schuster, & Jin, 2020, pp. 323-330)ناسالاثدما اسشخصديت 

Cardon, Tallir, & Haerens, 2014, pp. 407-417) 

 ثانياً : الجمود التنظيمي 
نياددده )نكددؽتؼ ( اس صددؽ   ،اظددي اسخطددؽى ناسكسددل( ن    iners) اسط صددطلق اسلاتكظدديتدجددم  لطددت اسجطددؽا اسدد  اس صددؽ  اسددلاتي اددؼ 

اههدؽم ( Singh,.Lumsden,.1990)نثد  ثد م  .اسلاتي    ل شي   ب   في حمست   ؽا ان حد ت اس طدة ادم سدػ تظشدطه ثدؽة خم جيدت
ظعيطيت س هسكد اسظعمم اسطا   ادكؼ اسطظعطدت نبك هدم اسطييطدت ناسعدؽاهد اس دي ا  طلدؼ  خ ام نعديت علػ اسبكئت اس   ال  اس صؽ  اسلاتي عظ  

ادأن اسجطدؽا ( Starbuck,.etal.;1978)  د  نيا .(Ehsan, Jafari , Doorbash , & Mirzaei, 2021, p. 2) تغككدهدم اسدهؽست
 اس ظعيطدي هدؽ ظدمهدة   دؽا اس ظعديػ نهددؽ  الد  اسيمسدت اسطسد  دة اشدلل اهددط سلطظ جددما نطددق اان دمج نليملدما ناجددا اا اسطظعطددت

(Huang, Laim, Lin, & Chen , 2013, pp. 977-1002).  نبيسدع(Gilbert, 2005, pp. 741–763)  فدأن اسجطدؽا
اس ظعيطي   ع م ث  ة اسطظعطما عل  تغككد انطمط ال  طم  اسطؽا ا اسبشديت اسخم ت اهم نهلا ام  سط  اا م اسطدنتدت اس ظعيطيدت ناس دي 

 , Teofilus , Ardyan , Sutrisno)نيشدكد . امسشلل اسصييق تاظي ع م نجؽا تغككد في ااجدا اا اس ظعيطيت ال  طم  اسطؽا ا

Sabar, & Sutanto, 2022, p. 3) طؽيلدت اطدم  د ا  سلهشدل  طت في اساطل امسؽلدم اسيدمسي سطد ةاس  اسجطؽا اأنه   ال طدا  اسطظع
 & ,Li, Chen, Pang)اكظطدم  صدهه  .امالد جمات فدي اسؽثدت اسطظملدع سلطؽاثدف ناسعددنه اس دي ت غكدد املد طدا  ادم تغكدد اسبكئدت  

Song, 2023, p. 3) لد جمات سل غكدد اسطسد طد فدي اأنده   ثدؽة تظعيطيدت ااخليدت تطظدم اسطظعطدما ادؼ اس كيد  ناس غككدد ناس طدؽيد ناا
ني ادفده  .ا ل اس يؽى اسدثطي ييطم   الق امصاا ة ناس صظيم ناس سدؽيق ناسسيملدما نااهد اه اطدم  د ا  اسد  عد م اسي دكؼ ادم اا  ،اسبكئت

(Tjahjadi , Soewarno, & Jermias , 2024, p. 423) ل غككدد نعد م ااا  اسطهدمم ناساطليدما اسطخطدط اأنه   ا منات اسطظعطت س
اأنده  عطليدت ا منادت  (Xianglu, et al., 2025, pp. 604-626)نفدي ذاا اسسديمق   ادفده  .سهدم نبمس دمسي اس دأبكد علد  اااا  اسكلدي

 ,Zhen, Cao , Qiu , & Xie, 2021)نيصدهه  .اد  اسطؽيدلاس غككداا اس ي تيصل في اااا  نتسبع فشل في اساطليما علد  اا

pp. 53–65) اأنه   عمجق  طظم نطؽ اسطظعطت نيؽثف عطليما اس غككد سلافضل اااد اسل    ا  اس  ا  مه نطؽ نتؽلم اسطظعطت.   
صدكع اسطظعطدت اسدبع اسخدؽه ادؼ ف د ان اسطلملدع اس دي ح   هدم اس غككدد ت   اسبمحد  اسجطدؽا اس ظعيطدي اأنده   حمسدت ادؼ ا منادت نياده
 نع م اال جمات سل غككد اسيم ل امسبكئت اسطييطت اطم   ا  اس  اسهشل اسكلي امساطليما نتداجم نانيسم  اسهمعليت  .  ،لما مض 
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 ابعاد الجمود التنظيمي 
اسجطددؽا اسيد ددي (  ،اسجطددؽا اسظهسددي ،اس ظعيطددي ت ط ددل ادد لاث نهددي ) جطددؽا اسبصددكدة ججطددم اسك ددما ناسبددمح ؽن علدد  ان اااددما اسجطددؽا 

 نلك ػ اسي    عظهم سكؽنهم ت لا م ام اشدنع اس  الت اسيمسيت ن ماتي : 
.جطددؽا اسبصددكدة : حمسددت ت صددف اادد م فهددػ اس غككددداا اس اخليددت ناسخم جيددت اس ددي تيصددل سلطظعطددما نبمس ددمسي لدديي ث  دداؽبت ا ي  دد  1

نيعهدد هدلا اسظدؽع عظد  نجدؽا  (Ehsan, Jafari , Doorbash , & Mirzaei, 2021, p. 3) اسط غكدداا نعد م اؽاجه هدمتلدغ 
 .Huang, Laim, Lin, & Chen , 2013, p)فؽا ق ااظيت اكؼ اس غككداا امسبكئت اس ظعيطيت ناسؽعي اس ظعيطدي سهدلد اس غككدداا 

. نيي ث هلا ا ضم عظ ام ت أخد اسطظعطت في عطليت اس كي  ام اسط غكدداا اسبكئيدت اس دي تيديط اهدم ن يجدت عد م اس د  ة علد  (984
نييدد ث هددلا عددماة اسددبع ان طددمع سدد ن ة اسدد الػ اسددلاتي اااددد اسددل   طظددم اسطظعطددت اددؼ اسدد الػ اددؼ تجم بهددم  ،ثدا تهددم اشددلل ابلددد

  .(Rajaei & Asadzadeh, 2021, p. 154) اسسما ت.
ادأن اسجطدؽا اسظهسدي  ظشدأ ادؼ اسسدلؽر اسط كدد   (Gao, Yang, Sun, & Qu, 2020, pp. 272-287) .اسجطدؽا اسظهسدي :  دد  2

اذ  دد ػ تي  دد   ،ااشددخمن ن يجددت الدد جمات اسطيهددواا خم جيددت نااخليددت فددي اسطملدديفددي اسطملددي نيشددكد اسدد  تصدددفما نافاددمى 
هسدي طدؽا اسظ  ني الدق اسج   .خصديتاسسلؽر اسسماق عؼ طديق اساؽاال اسطؽلؽايت اسط ال ت امسطؽثف اساؽاال اسلاتيدت ان اسصدهما اسش  

-Besson & Rowe, 2012, pp. 103)سد الػ. ادمسطكؽى اسسدلبيت سلبشدد سلب دم  اطظط دت اسداحدت ناسشدغ ناانكدم  ناسخدؽه ادؼ ا

 ،. فللسغ  طلؼ ان   غلغل اسجطؽا اسظهسي نيسبع حمست للبيت علد  اسد ؽ  اسجطمعدت ااج طمايدت اس دي تاطدل فدي اسطظعطدت.(124
ا ددمى علدد  ذسددغ عظدد ام    ددؽت  ،اسدديطد عليدده د طلددؼ ان  صددبق اظهجددمض لكدد ل اس غككدددفددأن اانكددم  ناسخددؽه اددؼ اسدد الػ نعدد م ت بدد

  دددأبد اعضدددم  اسهديدددق امسطظعطدددت اهدددلا اسسدددلؽر  نيعهددددنن خدددؽفهػ اسطسددد طد سدددلسغ  بدددم  اس دددماة علظدددم نبشدددلل ا كدددد  اهطيدددت اسددد الػ
 ,Audzeyeva & Hudson)سليصددؽى علدد  اس ؽجيدده ناا شددما ا ددل لددلؽ يما اس لددق ناسط مناددت سل غككددد سلطسدد ؽيما اااندد . 

2017, pp. 29-46). ن (Evgeny, Robwet , & Suprateek , 2023, pp. 1005-1030).  نيطلدؼ اس دؽى ادأن لديمثما
شدلل اكدل اسد  اا ار اس غككدد اس غككد اسط  طم لمسبمض ام ت جل  في اسجطدؽا اسظهسدي اسسدلبي علد  اسد ؽ  اسطظعطدت سدلسغ تعهدد فدي 

  .(König, Graf-Vlachy, & Schöberl, 2021, pp. 771-816)امع بم د ته   ا نسي  فد ت 
دد ث هددلا اس3 نيطلددؼ  ،اطكئددت سلغم ددت اسخم جيددت ناس اخليددتيددت داا اسبكئ  جطددؽا عظدد ام تكددؽن االدد  جمات سل  غكدد. جطددؽا اساطددل )اسيد ددي (  ي 

اس ددؽى ان ااف  ددم  سلطالؽاددما اس ددي تخدده اساطددل لددك ا  اسدد  عدد م اتخددمذ ثدددا اا تسددمع  فددي اس غككددد سددلسغ  يدد ث جطددؽا اساطددل 
اااا يدت سلبكئدت  نبال  جطؽا اسبصكدة  عهد جطدؽا اسهادل ااد  جطدم اسطلاحعدما .(Godkin, 2010, pp. 196-207)اسيد ي 

نيؽجددده اسددد  اتخدددمذ اس ددددا اا  ،نيددد ػ تالدددػ شدددي  اثكدددق نلظدددي امسطالؽادددما اسددد  حددد  ادددم ،اس اخليدددت ناسخم جيدددت نتؽثدددف اسطسدددق اسبكئدددي
 ناللددع ااحيددمن تكددؽن اهطلددت اددؼ اااا ة ،نلكددد ال طلددت نلكددد فامسددت نح دد  نمثصددت ،نسكددؼ االدد جمات تكددؽن اطكئددت جدد اض  ،اااا يددت

(Hedberg & Wolff, 2003, p. 537).  نيدد ا  جطددؽا اسيد ددت اسدد  اظددم جهددؽا اسطظعطددت اددؼ تظهكددل اساطليددما ناس  ظيددما
بع ني سدد (Wang, Lee , & Maciejewski, 2015, pp. 203–213)نااجددا اا اس دي تاطدل اسطظعطدت علدد  تطؽيدهدم 

س ي كددق اهدد اه ت سددػ اماا كددم   اسجطددؽا فددي اساطددل اسدد  ان  لددؽن اسطؽظهددؽن ا  ددد عدلددت س جمهددل اسيمجددت سل يددؽاا اس ظعيطيددت  
 . (Van & Hirst., 2020, pp. 1129–1144) .نااا اع
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 المحور الثالث : الجانب العملي 
 اولًا مدتوى اهمية متغيري الدراسة 

   :الذكاء الاستراتيجي .1
نهدي  %(98.23)اس دي الغدت قيطدت ا هطيدت اسظسدبيت ادؼ خدلاى  ف داا اسطيؽ  اللعي  عل  اكظت اسب  ستهمق اا   أ  : الاستذرافأ.

سدددماي  ،نسدددبت عمسيدددت  (اال شدددداهاخصدددؽن )سلإجمادددما  جدددمن  اساددد    اؽلددديمض   (0.23اعيدددم   ) بدددأنيداه( ن 4.91) نبؽلدددط ح 
 .(2 نى )اسج   انعد

 ( اجاباث  انبُعد الأول ) الاستشزاف( نًتغُز انذكاء الاستزاتُج1ٍجدول )

 

 

 انبعُذ

 انفقزاث
 

انوسط 

 انحسببٌ

 

الانحزاف 

 انمعَبرً

 

الأهمَت 

 اننسبَت

% 

1 2 3 4 5 

 اجبببث انعَنت واننسب انمئوٍت

F. % F. % F % f % f % 

X1 

 الاستشزاف

Q1 - - - - - - - - 49 111 5.00 0.000 100 

Q2 - - - - - - 5 11.2 44 89.8 4.90 0.306 97.96 

Q3 - - - - - - 8 16.3 41 83.7 4.84 0.373 96.74 

 98.23 0.23 4.91 الأجمَبنٌ

 SPSS V 23انمَصذر: اعذاد انببحث اعتمبداً عهي مخزجبث بزنبمج 

اساكظدت علكهدم افدداا  ااتهدمق اللدع( سك  د  Q1له ددة )س تي ق  اس ؽ  اجمات  عل  شداه( ا ) اال   ف داا ا   هطيتاؽيما أاس    ت ؽاعت
سدد   اسشددد ت أن ) هددلا  اظددي ،%(100)نسددبيت مهطيددت ب(، ن 0.000( نبددمنيداه اعيددم   )5.005.00قيط دده ) اسبددمس يسددماي اس هماؽلددط

ح  دت ااند  اسد ؽ   ادكؼ ف دداا )اال شدداه(  ((Q3 ددة اسه  اادم  ،(اس طدؽيد نا  شدمه اسهددناس   ة عل  ال شدداه اسطسد  بل اهد ه 
سدماي يد  علد  ت اسب  تهدمق افدداا عكظ داسد  ا سي شدكد( 96.74 % ت نسدبيت )نأهطي د ،(0.373اسطعيدم   ) هدمدافيمننب  ( 4.84)  اؽلدطهم اسي 

 .(اسطييطت اهمهم اؼ اسبكئت ي ق اؼ اسطالؽاما اس ي تدا  ت   أن اسشد ت )
الغدددت اس دددي قيطدددت ا هطيدددت اسظسدددبيت ادددؼ خدددلاى ف دددداا هدددلا اسطيدددؽ   اللدددعيددد  علددد  اكظدددت اسب  سهدددمق ت  ا  ددد  ا : الرؤيذذذة المدذذذتقبلية-ا
جمادما اما طماق اسشكد اس  ا   (، اطم    0.36داه اعيم   )( ناني  4.90) اذ ح ق  اسؽلط اسيسماي  ،نهي نسبت عمسيت %(97.96)

 (3انعد اسج نى )(اسطس  بليتاسدؤيت )سه دة 

 ( اجاباث انبعُد انثاٍَ )انزؤَت انًستقبهُت( نًتغُز انذكاء الاستزاتُج2ٍجدول )

 انبعُذ

 انفقَزاث

انوسَط 

 انحسببٌ
 الانحِزاف 

الأهمََت 

 اننسبَت

% 

1 2 3 4 5 

 الاجبببث واننسب 

f % f % f % f % f % 

X2 

انزؤٍت 

 انمسَتقبهَت

Q4 - - - - 1 2 4 8.2 44 89.8 4.88 0.389 97.56 

Q5 - - - - 2 4.1 2 4.1 45 91.8 4.88 0.439 97.54 

Q6 - - - - - - 3 6.1 46 93.9 4.94 0.242 98.78 

 97.96 0.36 4.90 الأجِمبنٌ

  SPS V23انمصذر: اعذاد انببحث اعتمبداً عهي مخزجبث 

( 4.94) الدددد   بؽلددددط حسددددماي ن ( Q6) سه دددددةسدددد ؽ  اجماددددت ا   علدددد  ف ددددداا اادددد ) اسدؤيددددت اسطسدددد  بليت(  هطيددددت ؽيما طسدددد   استؽاعددددت  اذ 
أن  ) اعػ افداا عكظت اسبي  عل  هدلد اسه ددة، اطدم  ددجقتهمق اج ا ذسغ   ي شكد%( س98.78)ت بييت نس  (، ناهط  0.242عيم   )نبمنيداه ا  

نلدطهم  لد ليت( اذ ا  )اسدؤيت اسطس  ب   ح   ت ااان  في ف  دة(  Q5) اام(، اسشد ت  ؤيت اافداا اسامالكؼ اسخم ت ت ي ا نت ؽافق ام  ؤيت
يددت ،(0.439) نبددمنيداه اعيددم   ( 4.88) اسيسددماي  ؤيددت اسشددد ت اطلظددت اس طبكددق علدد  أن هددمق علدد  )اات  ( سك  دد  97.54% ) نبأهط 

 (.ااا  اسطؽيل
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اؽلدط  ،نهي نسدبت عمسيدت %(98.23الغت )اس ي قيطت ا هطيت اسظسبيت اؼ خلاى هلا اسطيؽ  عل  اكظت اس مقهات     : تفكير النظ  -ا
سماي   .(4 نى )اسج   انعد (تهككد اسظعػ)ى  مصجماماا جمن  اسشكد اس  ا   (، اطم    0.27عيم   )منيداه ا  ب( ن 4.91)ح 

 ( وصف الإجاباث نهبعُد انثانث )تفكُز انُظى( نًتغُز انذكاء الاستزاتُج3ٍجدول )

 

 

 الأبعبد

 انفقَزاث

انوَسط 

 انحسببٌ
 الانحِزاف 

الأهمََت 

 اننسبَت

% 

1 2 3 4 5 

 اجبببث انعَنَت واننسبت انمئوٍت

f % f % f % f % f % 

 

X3 

 تفكُز انُظُى

Q7 - - - - - - 7 14.3 42 85.7 4.86 0.354 97.14 

Q8 - - - - - - 5 10.2 44 89.8 4.90 0.306 97.96 

Q9 - - - - - - 1 2 49 97 4.98 0.143 99.60 

 98.23 0.27 4.91 الأجمبنٌ

  SPSS V 23انمصذر: اعذاد انببحث اعتمبداً عهي مخزجبث بزنبمج 

( 4.98سددماي )ي  اس هم( اؽلددط Q9) تي ددق  سله دددةسدد ؽ  اجماددت اعلدد  ا  ني ضددق ان  عػ( ه ددداا اادد ) تهككددد اسددظ  س هطيددتانثدد  تؽاعددت أ 
د(، ناهطي  0.143عيم   )نبمنيداه ا   ااا ة اسشدد ت ت دؽم اههدػ اس دااطدما نتيلكدل  انا اسهادل نفهدػ  ان)سك  د  ادأن %( 99.60بيت )ت نس 
 ،(0.354) لدجل   نبدمنيداه( 4.86) اؽلدط حسدماي الد   )تهككدد اسدظعػ( سه  دداا  دت ااند  اسد ؽ  ح    (Q7)  ددةاسه   اام(، ثؽاع  اسظعمم

 .د ا ي ة اؼ اساطليما ناسظشمطما(عظم     همس  أن اسشد ت )حؽى  تهمق اا سك    ذسغ  ( 97.14 % نأهطيت نسبيت شللت )
دتهمق عل  ااعػ ف  ا    ا : الدافعية -ا  ،نهدي نسدبت عمسيدت %(99.19الغدت )اس دي قيطدت ا هطيدت اسظسدبيت ادؼ خدلاى ؽ   داا هلا اسطي 

 (اس افعيددت) ف دددة جماددمااإ جددمن  اسشددكد اسدد  ادد   (، اطددم    0.16منيداه اعيددم   )بدد(  ن 4.96)حكدد  لددجل اسؽلددط اسيسددماي سهددلا اسطيددؽ 
 .(5اسج نى ) انعد

 
 ( ٳجِاباث انبعُد انزابع )اندافعُت( نًتغُز انذكاء الاستزاتُج4ٍجدول )

 الأبعبد

 انفقَزاث

انوَسط 

 انحسببٌ

الانحِزاف 

 انمعَبرً

الأهَمَت 

 اننسبَت

% 

1 2 3 4 5 

 الاجَبببث واننسب انمئوٍت

f % f % f % f % f % 

X4 

 اندافعُت

Q10 - - - - - - 3 6.1 46 93.9 4.94 0.242 98.78 

Q11 - - - - - - 3 6.1 46 93.9 4.94 0.242 98.78 

Q12 - - - - - - - - 49 100 5.00 0.000 100 

 99.19 0.16 4.96 الأجمبنٌ

  (SPSS V 23 )انمَصذر: اعذاد انببحث اعتمبدا عهي مخزجبث

عيدم   داه ا  ( نبدمني  5.00) يسدماي اس همبؽلدطن (  Q12)سه  ددة ؼ اعل  اسد ؽ  ( اك  اس افعيتا ) ب  سله داا اس يتس ؽيما أهط  ؽاعت ا  ت   ن
دد0.000) ح  ددت (، اكظطددم ان سدد   اسشددد ت نعددمم حددؽافو ا كماددل صبددم ة انافددم اساددمالكؼدجق )%( اطددم   دد100للت )(، ناهطيددت نسددبيت ش 

نأهطيت  ،(0.242) نبأنيداه اعيم   ( 4.94) اؽلط حسماي( اس افعيتاكؼ ف داا ) جمات  اسطس ؽ  ااثل سلا (Q11ن  Q10)تمن اسه د 
اسيدؽافو اسطما دت ناسطاظؽيدت سد فم اافدداا ) أن اسشدد ت تدؽفد  مفدت     ذسغ اتهدمق افدداا عكظدت اسبيد  علد ( سك  98.78 % نسبيت شللت )

 .( اانجما نااامن سلامالكؼ س فاهػ نيؽ   اسداحت  نلمجل ( ن )اسامالكؼ نيؽ اانجما
اددمن اجماددما اساكظددت    دد سل( نهددلا 4.92) لغددت غكد)اسددل م  االدد داتيجي( ا  ط  لس تاسطؽانندد اانلددمط اسيسددمايت   ( أن قدديػ6اسجدد نى )   شددد
دددفدددي سك شدددد اددد   اس طدددماق امصجمادددما (، 0.26) ثددد  د نبدددمنيداه اعيدددم   ، ااتهدددمق اشددد ة نيدددؽ   تا جهددد جلت ا هطيدددت اسظسدددبيت حدددكؼ ل 

 .هااعػ ف داتتجشكد سلاتهمق عل  ت عمسيت % ( نهي نسب  98.40)
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تغُز انًستقم انذكاء الاستزاتُج5ٍجدول)  ًُ  ( يستىي ألاهًُت نه

 انمُتغَزاث رمَش
انمُتوَسط 

 انموسون

الانحزاف 

 انمعَبرً

الأهمَت 

 % اننسَبَت

مستوى 

استجببت أفزاد 

 انعَنت

معبمم 

 الاختلاف

C.V % 

 انتزتَب

X1 انثبنٌ 4.68 عبنَت 98.23 0.23 4.91 الاستشزاف 

X2 انزابع 7.35 عبنَت 97.96 0.36 4.9 انزؤَت انًستقبهُت 

X3 انثبنث 5.50 عبنَت 98.23 0.27 4.91 تفكُز انُظى 

X4 الاول 3.23 عبنَت 99.19 0.16 4.96 اندافعُت 

X ٍانمستقم ---- عبنَت 98.40 0.26 4.92 انذكاء الاستزاتُج 

 SPSS V23انمصذر: اعذاد انببحث ببلاعتمبد عهي مخزجبث بزنبمج 

( الدافعيذذةلاحدد  أن ايددؽ  )   ,  ناانيددداه اسظسددبي سط م نددت اددكؼ ايمن )اسددل م  االدد داتيجي( اددؼ حكدد  ا هطيددت اسظسددبيتاؼ خددلاى ادد
 .%(97.96( أثل اس ؽ  اؽاثم )الرؤية المدتقبليةايؽ  ) نلجل   ،% (99.19حصل عل  أعل  اس ؽ  أهطيت نسبيت اؽاثم )

بتظت أن ا( اك  الذكاء الاستراتيجي)سلب ا  سماي ناانيداه ط اسي  ناسؽل   يت  لاهط  اسامم سس ؽ  ط  اسإن قيم   كظدت ا  بد اؼ ااجماما سا   سظس 
 ط ددل ناسددل   ( الاستذذذرافبددػ ) ،(ااددكؼ س ي كددق هدد ه  اس دد  ة علدد  تيهكددو ا فددداا ل علدد  أهطيددت )س نهددلا   دد ،(الدافعيذذةاسبيدد   منددت )

 (.عطليت جطم اسطالؽاما اسخم ت امسطس  بلا)
عدت علد  ( لد اى اؽا  23)اسجطدؽا اس ظعيطدي اسسديمحيييدم  سيؽ هدم اسخدمن فدي ا   االد  بمنت اح  دؽاالجمود التنظيمذي الدذياحي:  .2

ددت اط غكددد ، ناسسددهد ابغدد ااشددد ما اسسدديمحت فددي  دادد   تددؽافد  ص جددما ،( اددؼ ا ااددما4) ) اسجطددؽا اس ظعيطددي ن منددت اسظ ددمجل اسخم  
 اسسيمحي(  طم  أتي :

%( نهدي نسدبت 99.08) اس دي الغدت قيطدت ا هطيدت اسظسدبيت ادؼ خدلاى ت  هدق اللدع ااجمادما علد  هدلا اسطيدؽ :  جمود البرذيرة - أ
 اس طددماقاسدد  ادد    شددكد    اااددد اسددل (، 0.18عيددم   )منيداه ا  بدد( ن 4.96)اسؽلددط اسيسددماي سهددلا اسطيددؽ   حكدد  لددجل   ،عمسيددت

 (.7اسج نى ) انعد(  جطؽا اسبصكدةاخصؽن )اساك ظت جماما ا

 
 ( وَصف ٳلاجاباث نفقزاث ) جًىد انبصُزة( 6جَدول )

 الأبعبد

 انفقزاث
 

انوسط 

 انحسببٌ

 

 الانحزاف 

 

الأهمَت 

 اننسبَت

% 

1 2 3 4 5 

 اجببتاجبببث انعَنت واننسبت انمئوٍت نكم 

f % f % f % f % f % 

Y1 

جمود 

 انبصَزة

Q13. - - - - - - - - 49 111 5.00 0.000 100.00 

Q14. - - - - - - 2 4.1 47 95.9 4.96 0.200 99.18 

Q15. - - - - - - 4 8.2 45 91.8 4.92 0.278 98.36 

Q16. - - - - - - 3 6.1 46 93.9 4.94 0.242 98.78 

 99.08 0.18 4.96 الأجمبنٌ

 SPSS V23انمصذر: اعذاد انببَحث اعتمبدا عهي مخزجبث بزنبمج 

 ( نبددمنيداه  5.00) حسددماي الدد    ( اؽلددط  Q13) سه دددةجماددت ااسدد ؽ  ا  ؽلددق( صددكدةجطددؽا اسب  هطيددت ف ددداا ) اطسدد ؽيما استؽاعددت ن  
جمهد ة اسد  فهدػ اس غككدداا اسبكئيدت اس دي تيصدل ادؼ تسدا  أن اسشدد ت ) دجق%( اطدم   د100(، ناهطيت نسبيت شللت )0.000اعيم   )

 ( ن دمن  4.92( إذ الغدت قيطدت اسؽلدط اسيسدماي سهدم )جطدؽا اسبصدكدة( ح  ت اان  اس ؽ  اجمادت ادكؼ ف دداا )Q15)اام ف دة (، حؽسهم
أن سد   )عكظدت اسبيد  علد   أثدل  فدداا( سك  د  ذسدغ اتهدمق 98.36%نأهطيدت نسدبيت شدللت ) ،(0.277اانيداه اسطعيم   ث  لدجل )

 (.اسشد ت نلمجل نالمسكع تالػ تس طيم اؼ خلاسهم فهػ اس غككداا اسبكئيت
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 %(99.60) اس دي الغدت قيطدت ا هطيدت اسظسدبيتادؼ خدلاى     اتهمق عكظت اسبي  علد  ااعدػ ف دداا هدلا اسطيدؽ    : الجمود النفدي - ا
ددد لدددجل   اذ، نهدددي نسدددبت عمسيدددت اساك ظدددت  جمادددمااإ طدددماق   اس(، اطدددم  شدددكد اسددد  اددد   0.10اعيدددم   ) منيداه  بددد( ن 4.98ط اسيسدددماي )اسؽل 

 (.8) انعد اسج نى( اسجطؽا اسظهسي)سلط غكد

 نهجًىد انتُظًٍُ انسُاحٍ( اجاباث انبعُد انثاٍَ )انجًىد انُفسٍ ( 7جدول )

 الأبعبد

 انفقزاث

انوَسط 

 انحسببٌ

الانحِزاف 

 انمعَبرً

الأهمَتَ 

 اننسبَت

% 

1 2 3 4 5 

 الاجبببث واننسب انمئوٍت

f % f % f % f % f % 

Y2 

انجمود 

 اننفسٌ

Q17 - - - - - - - - 49 100 5.00 0.000 100.00 

Q18 - - - - - - - - 49 100 5.00 0.000 100.00 

Q19 - - - - - - 3 6.1 46 93.9 4.94 0.243 98.78 

Q20 - - - - - - 1 2 48 98 4.98 0.142 99.60 

 99.60 0.10 4.98 الأجمبنٌ

 SPSS  V23انًصدر: اعداد انباحث اعتًادا عهً  

( 5.00) نبؽلدددط الددد    ( Q18ن Q17) سه  دتدددمنا اعلددد  اسددد ؽ  اجمادددت ح   ددده     شدددد( اسجطدددؽا اسظهسددديؽاعدددت أهطيدددت ف دددداا )ت  ن   
اسشددد ت تسددا  اسدد  ان  دددجق ) ، اطددمتكؼعلدد  هددلد اسه ددد  ااتهددمق   دد  نهددلا %( 100يددت نسددبيت )ناهط   ،(0.000عيددم   )ا   نيداه  أنبدد

 ، (تيمنى اادفت انجه اس صؽ  امسخ اما اسط  ات في اسؽثت اسيمسي( ن )تي    اسسلؽ يما اسسلبيت في اسطملي ناامسج هم
 لدجل  اذ  ،نهي نسبت عمسيدت %(97.76)اس ي الغت قيطت ا هطيت اسظسبيت اؼ خلاى ه داا استهمق عل  ا    ا : الجمود الحركيت 

 (.9اسج نى ) انعد (0.302)نانيداه اعيم    ،( 4.89اسؽلط اسيسماي )

 انتُظًٍُ انسُاحٍ جًىد( وصف الاجاباث نهبعُد انثانث )انجًىد انحزكٍ ( نه8جدول )

 23SPSS  Vانمصذر: اعذاد انببحث ببلاعتمبد عهي مخزجبث انبزنبمج 

( نبدددمنيداه 5.00يسدددماي )اس هماؽلدددط Q23)) ةعلددد  اسددد ؽ  اجمادددت ح   ددده اسه دددد ا( الجمذذذود الحركذذذي) سه ددددااهطيدددت اؽاعدددت أت   ن
فدي تظهكدل  سدػ امسسددعت  أن ااا ة اسشدد ت ت   اطدم  ددجق ) ، ددةهدلد اسه  تهمق عل  ا    ذسغ ا%( سك  100(، ناهطيت نسبيت )0.000اعيم   )

سدددماي مذذذود الحركذذي(الج  أاندد  اسددد ؽ  اجمادددت اددكؼ ف دددداا ) اظ هددددا( Q22) اادددم اسه دددة، (اس دددا اا نااجددددا اا اااا يددت  اؽلدددطهم اسي 
أن اسشد ت تط لغ  انا فادل لدديات تهمق عل  )ا( سك    ا95.50بيت )%نأهطيت نس   ،(0.512) سهم داه اسطعيم   ( ن من ااني  4.78)

 (.تجمد اس غككداا
عيدم   ا   نبدمنيداه  ، ( 4.94( الغدت )اسسيمحي اس ظعيطياسجطؽا  ) اانلمط اسيسمايت اسطؽاننت سلط  غكد( أن قيطت :اسج نى )ني  ضق 

نهدي  % (98.81ت اسظسدبيت )جلت ا هطي  كؼ ل  في ح   ، غكدجماما اخصؽن هلا اسط  اجمن  في ا   اسشكد اس  ا   ناسل      ،(0.19)
 .هتهمق عل  ف داتابكؼ ات   ادتهاتنسبت 

 

 انبعذ

 انفقزاث
 

انوسط 

 انحسببٌ

 

الانحزاف 

 انمعَبرً

 

الأهمَت 

 اننسبَت

% 

1 2 3 4 5 

 الاجبببث 

f % f % f % f % f % 

 

Y3 

انجًىد 

 انحزكٍ

Q21 - - - - 1 2 4 8.2 44 89.8 4.88 0.389 97.56 

Q22 - - - - 2 4.1 7 14.3 41 81.6 4.78 0.511 95.50 

Q23 - - - - - - - - 49 111 5.00 0.000 100 

Q24 - - - - - - 5 11.2 44 89.8 4.90 0.306 97.96 

 97.76 0.302 4.89 الأجمبنٌ
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 ( مستوى ألاهمَت نهمُتغَز انتببع انجُمود انتنظَمٌ انسَبح9ٌجذول )

 انمتغَزاث انزمَش
انمُتوسط 

 انموسون

الانحِزاف 

 انمعَبرً

الأهمَت 

 % اننسبَت

مستوى 

استجبببث 

 أفزاد انعََنت

 انتسَهسم

Y1 انثبنٌ مُزتفعت 99.08 0.18 4.97 جًُىد انبصُزة 

Y2 ٍالاول مُزتفعت 99.60 0.10 4.98 انجًىد انُفس 

Y3 ٍانثبنث مُزتفعت 97.76 0.302 4.89 انجًىد انحزك 

Y ٍانتببع مُزتفعت 98.81 0.19 4.94 انجًىد انتُظًٍُ انسُاح 

 SPSS V 23انمصذر: اعذاد انببحِث اعتمبداً عهي مخزجبث بزنبمج

دد ا هطيددت   ( اددؼ حكدد   طددؽا اس ظعيطددي اسسدديمحياسج   ايددمن ) اددكؼ   نسلط م نددت    اسدد ؽ  أهطيددت  ( حصددل  النفدذذيالجمذذود لاحدد  أن )بيت    اسظس 
  .% (97.76( أان  اس ؽ  اؽاثم )الجمود الحركيايؽ ) ، ن لجل  نهؽ ااعل   %(99.60م )سبيت اؽاث  ن  

أن اسيصدت  اشددا غكدد اس دمام ) اسجطدؽا اس ظعيطدي اسسديمحي( اسيسدماي ناانيدداه اسطعيدم   سلط  طس ؽ  ااهطيدت ناسؽلدط سيم  ي  اسإن  
دد اسيهددمع علدد  ال سددبما اسطملددي نعدد م اا ار اس غككددداا  ى علدد  أهطيددت )نهددلا   دد ،(الجمذذود النفدذذي)ى اكظددت لؼ ااجماددما سا  بددد ا 

 .( همداا اسبكئيت اؼ حؽس  اس غكك   اا ارصف اهم اسطظعطت اا م ت ض اس ي يمست اس( ناس ي ت ط ل ا)جمود البريرةبػ ) ،(ناسخؽه اظهم

 :  البحث رضياتفَ  ختبارٳ ثانياً:

  :خ بم  فدليما اا تبمط ناس أبكد ا .2

دد اسهدلدديت اس منؽيددت اانسدد  اسطظب  ددت اددؼ اسهدلدديت   ثبددؽىاظددم ض علدد  ا ا  اساكظددت تددػ  . أ علاثددت  هظددمر  هددم )هما  اس ددي ا  ن ا نسدد   ت  اسدجيس 
  %(، إذ لددجل   6:يمحي( نبظسددبت ب ددت )اسجطددؽا اس ظعيطددي اسسدداسيدد  اددؼ  اسددت احصددمجيت اددكؼ اال شددداه ن نبا تبددمط ااظؽيددت 

( أ  4.124ي سددبت )اسط  (  (Fنب لغددت اا تبددمط اكظهطددم علدد  نفددق ة ا  عكظددت اسبيدد .  دلددذ ذسددغ  ( سك  0.63اماددل اا تبددمط )ا  
)اسجطددؽا اس ظعيطددي اسسدديمحي(، نهددلا  اظددي ثبددؽى اسهدلدديت مسيدد  اددؼ  غكددد )اال شددداه( الط  س اسددت احصددمجيت ا ن ددأبكد اسجددؽا ن  

دددداس منؽيددددت اانسدددد  اسطظب  ددددت اددددؼ اسه   ي  دددد  اماددددل اس   قيطددددت ا   اذ ا لغددددت غكددددديؼ (، اسط   ؽجدددد  تددددأبكد اددددكؼ  ت اس منيددددت )    دلدددديت اسدجيس 
 طؽا اس ظعيطي اسسيمحي(.) اسج    اؼ مسيسمهطت )اال شداه( ابت تأبكد نا  شكد اس  نس  ( اس ي ت  0.40%)

هم )تؽجد  علاثدت ا تبدمط ا نس  اس ي اهما   اسدجيست   يت  ثبؽى اسهدليت اس منؽيت اس منيت اسطظب  ت اؼ اسهدل  اظم ض عل  ا ا  اساكظت تػ  . ا
( 0.52اا تبدمط ) امادلا   لدجل  ظعيطدي اسسديمحي(،إذ طدؽا اس   اسج   اسي  اؼاحصمجيت اكؼ اسدؤيت اسطس  بليت ن  ااستااظؽيت ذاا 

دددسك   دددنب لغدددت هطدددم علددد  نفدددق ة ا  عكظدددت اسبيددد . اا تبدددمط اكظ   ذ ذسدددغ  دل   نهدددلا    شدددد نجدددؽا تدددأبكد( 5.028)ي سدددبت اسط   Fت قيط 
ددد )اسدؤيدددت اسطسددد  بليت(  امادددل ا   نبلغدددت قيطدددت بدددؽى اسهدلددديت اس منؽيدددت اس منيدددت س   شدددكد ذسدددغ  طدددؽا اس ظعيطدددي اسسددديمحي(، ) اسج   سلي 

 ) اسجطؽا اس ظعيطي اسسيمحي(. سلي  سمهطت )اسدؤيت اسطس  بليت( تأبكد نا  اس  شكد ( اس ي ت  %0.27)ي    اس   

كظتاظم ض عل  ا ا   . ا هدم )تؽجد  علاثدت ا تبدمط ا نس  اس ي اهما   اسدجيست   ثبؽى اسهدليت اس منؽيت اس مس ت اسطظب  ت اؼ اسهدليت  تػ  اسا 
امادددل ا   %(، إذ لدددجل   6:  دددت )ا ن طدددؽا اس ظعيطدددي اسسددديمحي(اسج  اسيددد  ادددؼ عػ ن  اسدددت احصدددمجيت ادددكؼ تهككدددد اسدددظ  نباظؽيدددت ا  

د4.270اسطي سدبت ) F))لغدت نب   طدم علد  نفدق ة ا  عكظدت اسبيد .مط اكظه  اا تب   ذسغ   ك   ( س0.53اا تبمط ) ؽا تدأبكد ( أ  نج 
د  غكد )تهككد اسدظعػ( لط  س امادل ا  لدجل  عليده ن (، نهدلا  اظدي ثبدؽى اسهدلديت اس منؽيدت اس مس دت اسجطدؽا اس ظعيطدي اسسديمحي )  سلي 

 ) اسجطؽا اس ظعيطي اسسيمحي(.مسي  اؼ عػ ( اطت )تهككد اسظ  سمه  تأبكد نا    عهد ذسغ ( %0.28)ي   اس   

اسطظب  ت اؼ اسهدليت اسدجيست ا نس  اس ي اهماهم )تؽج  علاثت ا تبدمط  سداااتثبؽى اسهدليت اس منؽيت ااظم ض عل  ا ا  اساكظت تػ  . ث
د 6:) نب   دتيمحي( اسجطؽا اس ظعيطي اسس  اسي  اؼ ن  اس افعيتذاا ااست احصمجيت اكؼ  ااظؽيت امادل اا تبدمط ا    جل  %(، إذ ل 

نجددؽا تددأبكد أ  ( 8.481اسطي سددبت ) (F)لغددت قيطددت نب   اا تبددمط اكظهطددم علدد  نفددق ة ا  عكظددت اسبيدد . دلددذ ذسددغ  ( سك  0.76)
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 )امادل اس ي  د  ا   لدجل   اذ(، نهدلا  اظدي ثبدؽى اسهدلديت اس منؽيدت اس مس دت اسجطؽا اس ظعيطي اسسيمحي)  سلي  ( اس افعيت غكد )لط  س
 ) اسجطؽا اس ظعيطي اسسيمحي(.مسي  اؼ ( ااس افعيتسمهطت )تأبكد نا  ت شكد اس  ظسبت نهلد اس( 0.58%

 ؽجد  علاثدت ا تبدمط ااظؽيدت ذاا ااسدت احصدمجيت ادكؼ  ثبدؽى اسهدلديت اسدجيسدت ا نسد  اس دي اهماهدم ) ت  اظم ض عل  ا ا  اساكظت تػ  . ح
عهدد (نهدي ااظؽيدت سي  0.65)اامادل اا تبدمط ن %(،  6:  دت )نباسجطدؽا اس ظعيطدي اسسديمحي( اسيد  ادؼ ن  االد داتيجياسل م  

)اسدل م  االد داتيجي(  أ   ؽج  تدأبكد سلط  غكدد( 7.331اسطي سبت ) (F)لغت ظت اسبي . نب  طم عل  نفق ة ا  عك  اا تبمط اكظه  
دد  ادددؼ  نبلددد   أبكد ادددكؼ اسط غكددديؼ (، جددد  ت ددؽى اسهدلدديت اسدجيسدددت اس منيددت )  ؽ  اظددي ثب ددد    اطدددم ) اسجطددؽا اس ظعيطدددي اسسدديمحي(، سلي 

ددد  ادددؼسدددمهطت )اسدددل م  االددد داتيجي( شدددكد اسددد  نسدددبت تدددأبكد نا  ( اس دددي ت  24.0%اامادددل اس ي  ددد )  طدددؽا اس ظعيطدددي ) اسج   سلي 
 (  21انعد اسج نى ) اسسيمحي(.

 
 انحد يٍ انجًىد انتُظًٍُ انسُاحٍ فٍ نهذكاء الاسَتزاتُجٍالارتباط وانتأثُز ( َتائج اختبار انفزضُت  10جدول )

 انمتغَزاث
معبمم الارتببط 

 rبَزسون

عبمم مُ 

R
2)) 

F- test 

 انتفسَزاث
 انجَذونَت انمُحتسبت انمُعتمذ انمستقم

انقَم الاحتمِبنَت 

sig. 

 الاستشزاف

انجمود 

انتنظَمٌ 

 انسَبحٌ

0.63 

 

1.41 

 

4.123 

4.05 

0.000 

وجود الارتببط انمعنوً وببنتبنٌ 

قبُول انفزضَت انثبنوٍت الأوني 

 وعهَه ٍوجذ تأثَز

انزؤٍت 

 انمستقبهَت

انجمود 

انتنظَمٌ 

 انسَبحٌ

0.52 0.27 5.128 0.000 

وجود الارتببط انمعنوً وببنتبنٌ 

قبول انفزضَت انثبنوٍت انثبنَت 

 وعهَه ٍوجذ تأثَز

 تفكَز اننظم

انجمود 

انتنظَمٌ 

 انسَبحٌ

1.53 1.28 4.271 
 

1.111 

وجود الارتببط انمعنوً وببنتبنٌ 

قبول انفزضَت انثبنوٍت انثبنثت 

 وعهَه ٍوجذ تأثَز

 انذافعَت

انجمود 

انتنظَمٌ 

 انسَبحٌ

1.76 1.58 8.481 
 

1.111 

وجود الارتببط انمعنوً وببنتبنٌ 

قبول انفزضَت انثبنوٍت انزابعت 

 وعهَه ٍوجذ تأثَز

انذكبء 

 الاستزاتَجٌ

انجمود 

انتنظَمٌ 

 انسَبحٌ

1.65 1.42 7.331 0.000 

وجود الارتببط انمعنوً وقبول 

انفزَضََت انزئَسَت الاوني وانثبنَت 

 ٍوُجذ انتأَثَزوعهَه 

 SPSS V23انمصذر: اعذاد انببحث ببلاعتمبد عهي مخزجبث بزنبمج 

 

 

 : الاستنتاجات والتوصياتالنتائج و 

 أ. النتائج:

 ا  ا اسظ مجل ااتي :  
 (.  الجمود التنظيمي الدياحي( ناسي  اؼ )  الذكاء الاستراتيجيذاا تأبكد ااظؽ  اكؼ )  تؽج  علاثت ا تبمط .2

( حسددع الاستذذذراف(  ليدده ) الدافعيذذةاسط غكددداا اسطسدد  لت اس منؽيددت تددأبكدا امسيدد  اددؼ اسجطددؽا اس ظعيطددي اسسدديمحي هددؽ )أن أ  ددد  .3
 .أجماما اساكظت

جمذود البرذيرة بدػ  الجمود النفدذي) لط غكد اس دمامؽيت سااااما اس من  في  تأبكداا بد سهم  اج طاتان اسط غكداا اسطس  لت اس منؽيت  .4
 .(حركيالجمود النأخكدا 
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 الأستنتاجات 
 أتهق أفداا عكظت اسبي  عل  :

اس دي تي مجهدم اسطظعطدما عدؼ اكئدت اعطمسهدم ناس دي ناس ظبد  ناال شدداه مسطادفدت ا سمهػ ا غكد)اسل م  اال داتيجي( ناسط ط ل  .1
 .سلشد ما اسسيمحيت تطلظهم اؼ ااا ة اعطمسهم نتؽثم ااح اث اسطس  بليت في اسي  اؼ اسجطؽا اس ظعيطي اسسيمحي

 .س ي كق ه ه ااكؼاسامالكؼ اس   ة عل  تيهكو ا فداا يت  ما اسسيمح  ااا ة اسشد  س    .2

 .س   اسشد ت نعمم حؽافو ا كمال صبم ة انافم اسامالكؼ .3

 .س   اسشد ت اس   ة عل  ال شداه اسطس  بل اه ه اس طؽيد نا  شمه اسهدن .4

ت تس طيم ااا ة اسشدد ت اس كيد  ادم اسط غكدداا .5 هػ  اسبكئيد لد تسد ت اس كيد  هد ت ناس اخليدت نان ايمنسد اسخم جيد
 .ا اويو اااجهم

تهكدددد اطدي دددت تيلكدددل ااشددديم  نت سددديطهم اسددد  ن  ت دددؽم ااا ة اسشدددد ت اههدددػ اس دااطدددما نتيلكدددل  انا اسهادددل نفهدددػ ثؽاعددد  اسظعدددمم .6
 .جوجيما  غكدة

 .ت ي ا نت ؽافق  ؤيت اافداا اسامالكؼ اسخم ت ام  ؤيت اسشد ت .7

ثددت مسؽ  ااادفددت انجدده اس صددؽ  امسخدد اما اسط  اددت , ن  اسشددد ت اسدد  تي  دد  اسسددلؽ يما اسسددلبيت فددي اسطملددي ناامسج هددم تسددا  .8
 .اسيمسي

 .ناس كي  ااهم تسا  اسشد ت جمه ة اس  فهػ اس غككداا اسبكئيت اس ي تيصل اؼ حؽسهم .9

 .ت سػ ااا ة اسشد ت امسسدعت في تظهكل اس دا اا نااجدا اا اااا يت.11

 
 التوصيات.

 . فم اافداا اسامالكؼ نيؽ اانجماننلمجل اسداحت نا امن س اسيؽافو اسطما ت ناسطاظؽيت دكتؽف .1

 .نع م اهطمسهم ناامسج هم  اؼ اسطالؽاما اس ي تداهم اؼ اسبكئت اسطييطت اهمااجطم  ي ق اسعل  ااا ة اسشد ما  .2

 .ايك  تسهػ هلد اسجهؽا اخلق اكئت عطل ا ظمل ت نفامستت سيػ نتجطيم اسجهؽا اسخم ت ام فداا اسامالكؼ اساطل عل   .3

  جع أن تكؽن  ؤيت اسشد ت اطلظت اس طبكق عل  ااا  اسطؽيل. .4

 ., نع م نكدان حمجت اسشد ت سل الػ اؼ أخطم  اسطملي اسخؽه اسل   يصل ابظم  عطليت اس غككداسساي اس  اااست  .5

 .اؼ خلاسهم فهػ اس غككداا اسبكئيت نلمجل نالمسكع تالػ تس طيم عل  ااا ة اسشد ت تؽفكد .6

  كداا اسبكئيت ناسطامسجما اسخم ت اهمت ليه اسهؽا ق اكؼ اس غك   .7

 .طل اسشد ت بد عل  ع  ات ال بمق ااح اث اسطس  بليت اس ي ت  تؽفكد اسطالؽاما اسلاا   .8

 عؼ طديق اس غل ت اسالسيتنفهػ  انا اسهال تجمد اس غككداا  صاا ة اسشد ت اسطالؽاما اس ي تدانتظهكل اس  اامسجت  يااسس
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