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 اقسام النشاط الرياضي والمدرسي من وجهة نظر المشرفين الفنيينمديري لدور أدارة نظم المعلومات في حل المشكلات 

 م. د اشواق جاسم محمد مجيد
 مديرية تربية محافظة بغداد/الكرخ الثالثة

 
 باللغة العربية ص البحثستخلم

مشددرفين الفنيددين الددا ااددداد م يدداة ادارة نظددم المعلومددات لمدددراا اقسددام الرياضددي والمدرسددي مددن وجهدد  نظددر ال لبحددثهدددا اي  
دراسددة أدارة نظددم  ةالباحثدد, لدد ا ارتدد ت لمدددراا اقسددام النشدداط الرياضددي والمدرسددي المشددكلات حددل م يدداة ااددداد  وايضددا التعددرا الددا

الد ي يديدي  الرياضة والمدرسية ودورهم ال يادي النشاط الرياضي ال ين يتمتعون ب راراتهم الادارية في ادارت الانشطةلمدراا  المعلومات 
نيدين, وادارة نظدم مشدرفين الفوت ديم جهدودهم مدن خدلال اراا المجال نظم المعلومات تطور وقوع بالمشكلات من اجل الحفاظ و الا تلافي ال
لدا الحفداظ االعصدر وازماتد  و تحدديات ي و بالتدالي ال ددرة الدا مواجهدة المدرسفي النشاط الرياضي و  لها من أثر الا زيادة المعلومات 
رفيين الفنيدين بالنشداط المشد المدنه  الوصدفي ب سدلول الدراسدة المسدحية للتعدرا الدا ةالباحثد تاستعملو  المدرسية.الرياضية و الانشطة 
يات النشداط مددير رفيين الفنيدين بالنشداط الرياضدي )وهدم المشد , وتحددد مجتمدا البحدث  ( الرياضدي فدي بغدداديات النشاط مدير الرياضي )

ة ( مدديريات فدي محافظد6( مشدرفا  مدوزاين الدا )081( , من خدلال ححصداةية تدم الحصدول اليهدا, والبدالم ادددهم )الرياضي في بغداد
( مشدرفا  بنسدبة 081%( مدن المجتمدا الاصدل , امدا ايندة التطبيدق بلغدت ) 81)( مشدرفا   بنسدبة 044)بغداد , ا  بلغت ايندة الاادداد 

ارتباط االية نسدبيا بدين الاقة بوجود  ةاستنتجت الباحثو  %( من المجتما الاصل , تم اختيار العينات بطري ة العشواةية البسيطة 011)
ادد ف رات محدور و  قدرة م ياة ( ف رة13نظم المعلومات يبلم من العدد ) أدارة . ادد ف رات م ياةنظم المعلومات وحل المشكلات حدارة 

ان مدراا اقسدام الرياضدي والمدرسدي من خلال ارض وتحليل ومناقشة النتاة  للم ياسيين استنتجت الباحثة:  ة.( ف ر 00) حل المشكلات
( يتمتعون بدرجة من ادارة نظم المعلومات. وه ا يدل الا الاهتمام بمفهوم نظم المعلومات في 6,2,4,4,5,0في مديريات تربية بغداد )

أدارة نظددم   يدداةادة مددن مالاسددتف ةاوصددت الباحثددالميسسددات التعليميددة والغيددر التعليميددة يشددكل مطلبددا ضددروريا لتح يددق النجددا  فيهددا. 
الاسدتفادة كد ل   والمدرسدي,لمددراا أقسدام النشداط الرياضدي  م ياة نظدم المعلومداتللكشا ان  هب اداد ةالباحث تقام المعلومات وال ي

الرياضدي النشداط حل المشكلات لمدراا أقسدام النشداط الرياضدي والمدرسدي. كد ل  للكشدا ادن حدل المشدكلات لمددراا اقسدام   ياةمن م
 والمدرسي.

 .حل المشكلات المعلومات,أدارة نظم  الكلمات المفتاحية:

Abstract 

The role of information systems management in solving problems for managers 
of sports and school activity departments from the point of view of technical 

supervisors 
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By 

Mr. Ashwaq Jassim Muhammad Majeed 

Baghdad Governorate Education Directorate / Third Karkh 

The research aims to prepare a scale for information systems management for managers of 
sports and school departments from the point of view of technical supervisors, and also to 
identify the preparation of a scale for solving problems for managers of sports and school 
activity departments. The researcher used the descriptive approach using the survey 
method to identify the technical supervisors of sports activity (sports activity directorates in 
Baghdad). The research population was determined by the technical supervisors of sports 
activity (sports activity directorates in Baghdad), through statistics obtained, amounting to 
(180) supervisors distributed over (6) directorates in Baghdad Governorate, as the 
application sample amounted to (180) supervisors at a rate of (100%) of the original 
population. The researcher concluded that there is a relatively high correlation between 
information systems management and problem solving. The researcher recommended the 
necessity of benefiting from the information systems management scale, which the 
researcher prepared to reveal the information systems scale for managers of sports and 
school activity departments, as well as benefiting from the problem solving scale for 
managers of sports and school activity departments. 

 الم دمة: -0
 الاخرين,تزايدت وتداخلت العوامل والمتغيرات النفسية والاجتمااية التي تيثر تنظيميا  بشكل كبير الا الميسسات في الع دين  

 البشدددريةالمدددوارد و وكددد ل  تشدددابكت الاقدددة تلددد  العوامدددل والمتغيدددرات فيمدددا بينهدددا وان كاندددت جميعهدددا تسدددعا الدددا تنميدددة وتطدددوير الاداا 
معلومدات فدي شدكل ت دارير دوريدة وت دارير وغالبا ما توفر هد ه الدنظم معا   والمجتمعيةالفردية و لتح يق الاهداا التنظيمية و  .(547:0)

أنماطها  المعلومات بكليمكن ال ول أن أدارة نظم و  .(46: 04المشكلات )وحل خاصة وتمكن المدراا من استخدامها في صنا ال رارات 
هدا تلبيدة احتياجدات و ل  ب والمدرسي,وأشكالها انما تعمل كنسي  متماس  واحد متكامل ما البيةة التنظيمية لأقسام النشاط الرياضي 

وتعرا أدارة نظم المعلومات انها " ابارة ان جهد مشتر  شامل ومتكامل تشار  في  اناصر بشدرية كفدية واجهدزة  والمستفيدين.الادارة 
الدا معالجدات بعدد اسدترجااها مدن  واجرااات الغاية من  الحصدول الدا البياندات الخدام مدن مصدادرها الداخليدة والخارجيدة والتدي تخضدا

ى وموثدوق بهدا تسداند ادارة الميسسدة الدا صدنا قاادة البيانات وتحويلها الا معلومات دقي ة وواضدحة الدا وفدق لغدة االيدة المسدتو 
وتسددعا الميسسددات التعليميددة الددا مواكبددة المتغيددرات الداخليددة و الخارجيددة مددن خددلال وضددا ( . 44:  5 )ال ددرارات الكفددية والرشدديدة " 

امليدة طبيعيدة فدي أي جماادة او ميسسدة يحدل التعدرا  اللازمة لتح يق الاهدداا , أدارة نظدم المعلومدات التطورية الخطط و البرام  
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, وفي الح ي ية ان الحياة المنظمدة تحتداا الدا قدوة ( 86:06)الا كيفية الحصول اليها وممارستها ا ا ما اردنا فهم سلو  الميسسة 
قدددره   و فعاليددة االيددة , وهدد ا مددا يعددزز ا النشدداط الرياضددي و المدرسددي ان يكونددواولا يمكددن تجنبهددا , و هدد ا مددا يكددون حددافزا  لدددى مدددرا

, وجعددل الافددراد يفعلددون   الميسسددات التعليميددة و تدديثر الددا السددلو  لتغييددر مسددار الاحددداث والتغلددل الددا الم اومددةحدارة المدددراا الددا 
ما تحتاج  المواقا من تحسينات وتعدديل والاحسداة بهد ه المشدكلات  حدرا وهي ال درة الا  المشكلات:حل  .صحيحةالاشياا بطري ة 

المنظمدة ويددامها  هدداا أي ميسسدة او منظمدة فهدو ي دودهدو هددا رةيسدي مدن او يدفا الفدرد المبددع لان ي ددم حلدول متبايندة لهدا.  
وفر للمشدرا الفندي لا يد تي الا ا ا تدهدا مدن الميسسدات الاخدرى وحدل المشدكلة , ويميزهدا ادن غير (44:05) ويبني لها مست بلا  وااددا  

تلبدي حاجدات و  ع ويظهر ما لدي  من قدرات فدي حدل المشدكلات التدي يواجهدا وترقا ب سلوب  للأفضل ليستطيا ان يبد بيةة امل تناسب 
لنشداط الرياضدي التي يتمتا بها مدراا ا أدارة نظم المعلومات  اهمية البحث في التعرا الا درجة تكمنو الميسسة وتزيد من كفااتها .

  بالنسدبة للمشدرفيين الفنيدين التي يتمتا بهدا مددراا النشداط الرياضدي و المدرسدي  , واهميتد رسي و التعرا الا حل المشكلاتو المد
جدا و الدراسدات السداب ة التدي الدا بعدض المرا ةمن خدلال اطدلاع الباحثد  مشكلة البحث وتبلورت. الاكاديمي ال ي يتمتعون ب  ودورهم
تراجدا واضدل لدبعض مدديري اقسدام النشداط الرياضدي فدي اسدتخدام التكنولوجيدا لتطدوير   الأخيرة الآونة موضوع البحث لاحظا فيتخص 

الأنظمة الإدارية التي توفر المعلومات ان الماضي والحاضر فيما يتعلق بالأنشطة الرياضية والمدرسية وفي حل المشكلات التي تواج  
 والفعاليدات النشداطات مجمدل فدي ومديثرة كاندت فاالدة كمدا يعدد املهدا ولدم ,اباا والملل الروتيني في العملالمشرفين الفنين وت ليل الأ

الادارية للمددراا النشداط الرياضدي الد ين يتمتعدون ب دراراتهم الاداريدة فدي ادارت دراسة ادارة نظم المعلومات  ةل ا ارت ت الباحثالرياضية, 
تطدور وقوع بالمشكلات من اجل الحفاظ و ال ي ييدي الا تلافي ال م ال يادي في خلق حل المشكلات الانشطة الرياضة والمدرسية ودوره

في شرفين الفنيين , وادارة نظم المعلومات لما لها من أثر الا زيادة حل المشكلات الانشطة الرياضة وت يم جهودهم من خلال اراا الم
 والأصدل المدرسدية الأم الرياضدة أثر في ابرازلتي تواج  المشرا الفني في امل  من خلال ت ليل الع بات اي النشاط الرياضي والمدرس

نشددطة الرياضددية لددا الا تحددديات العصددر وازماتدد  والحفدداظ او بالتددالي ال دددرة الددا مواجهددة (  52:04العراقيددة ) الرياضددة حركددة فددي
لمدراا أقسام النشاط الرياضي والمدرسي وحل المشكلات   ادارة نظم المعلومات التعرا الا درجة والمدرسية , وقد هدا البحث الا : 

لدى مدراا اقسام  حل المشكلات, ااداد م ياة أدارة نظم المعلومات و في مديريات العامة لتربية بغداد من وجهة نظر المشرفين الفنيين
أدارة نظددم المعلومددات وحددل المشددكلات بددين  , والتعددرا الددا العلاقددة  المشددرفين الفنيددين نظددرالنشدداط الرياضددي  والمدرسددية  مددن وجهددة 

 لمدراا اقسام الرياضي والمدرسي من وجه  نظر المشرفيين الفنيين .

 :والاجراااتالطري ة  -5
ااددددداد م يدددداة نظدددددم فدددددي   لحددددل مشددددكلة البحددددث , لملاةمتددددد  المددددنه  الوصدددددفي بالأسددددلول المسددددحي ةالباحثدددد تاسددددتخدم 

وتحدددددد مجتمددددا البحددددث  وهددددم المشددددرفيين الفنيددددين  لمدددددراا أقسددددام النشدددداط الرياضددددي والمدرسددددي وحددددل المشددددكلات المعلومددددات
بالنشدددداط الرياضددددي )مددددديريات النشدددداط الرياضددددي فددددي بغددددداد(, مددددن خددددلال ححصدددداةية تددددم الحصددددول اليهددددا, والبددددالم اددددددهم 

 81( مشددددرفا   بنسددددبة )044) افظددددة بغددددداد , ا  بلغددددت اينددددة الااددددداد( مددددديريات فددددي مح6( مشددددرفا  مددددوزاين الددددا )081)
%( مدددددن المجتمدددددا الاصدددددل , تدددددم  011( مشدددددرفا  بنسدددددبة )081%( مدددددن المجتمدددددا الاصدددددل , امدددددا ايندددددة التطبيدددددق بلغدددددت )

 ( يبين مجتما البحث واينات  .0والجدول ) اختيار العينات بطري ة العشواةية البسيطة
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  (0جدول )
 توصيا اينة البحث يبين

مجتما 
 البحث

 التطبيق اينة الااداداينة 

081 
 النسبة المةوية العدد النسبة المةوية العدد

044 81 % 081 011% 

 
لغرض الحصول الا نتاة  البحث وتح يق الأهداا التي تم رسدمها لابدد مدن وجدود أدوات ل يداة المتغيدرات المدروسدة  , لد ا اسدتلزم الدا 

للوقددوا الددا ي يجيددل اليهددا افددراد اينددة البحددث المشددرفين الفنيددين التدد (م ياسددين ) ادارة نظددم المعلومددات , حددل المشددكلات  ااددداد ةالباحثدد
مدا النمو ا الم تر  ال ي يناسل ويح ق اهداا البحث لدى مددراا أقسدام النشداط الرياضدي والمدرسدي مبنيدة الدا أيسدة الميدة وتتناسدل 

بددالاطلاع الدا العديددد مددن  ةقامدت الباحثدد شددكلات وحدل المو لغدرض تحديددد م يداة أدارة نظددم المعلومددات و  واقدا الحددال فدي البيةددة التعليميددة 
حيدث والتربويدة , ك ل  الاطلاع الا المصادر في العلوم النفسدية (الإدارة والتنظيم )ساب ة  ات العلاقة بموضوع البحث  الادبيات والمراجا ال

 مدن م يداة الباحدث وحدل المشدكلات ( .44:7)الطداةي محمدد ابدد مدن م يداة   (أداة أاداد م يداة )أدارة نطدم المعلومدات  استخدام امكن
بمساادة فريق العمل المسااد التجربة الاستطلااية  للتح ق مدن مددى وضدو  تعليمدات  ةوبعدها اجرت الباحث( .65:8مييد ابد الحسين )

 ة, وقدد أجدرت الباحثدالرةيسدةوف رات الم ايية ومدى دقتهما وملاامة البداةل لعين  البحث والتعرا الا الأخطاا مسب ا  قبل اجدراا التجربدة 
(  6)  لمديريات تربيدة بغدداد رفين الفنيين لاقسام النشاط الرياضي والمدرسي( من المش20التجربة الاستطلااية الا اينة البحث اددهم )

بتعليماتد  وف راتد   , وجهة نظر المشرفين الفنيدين من قسام النشاط الرياضي والمدرسيلمدراا  بعد أن اصبل م ياة ادارة نظم المعلومات و 
اسددين الددا اينددة البحددث )اينددة مددا فريددق العمددل المسددااد بتطبيددق الم ي ةجدداهز للتطبيددق  )الم ددايية بالصددورة الاوليددة ( , باشددرت الباحثدد

وبعد الانتهاا من املية التوزيا النهاةي للاستمارات والإجابة اليها, حصلت الباحثة الدا اددد  ( مشرفا فنيا044هم  )( البالم اددالااداد
( اسدتجابات ايندة البحدث )ايندة الااددادتدم تحليدل  ايندة الاادداد( مشرفا فنيا من 044الاجابة اليها والبالم اددها )الاستبانات التي تمت 

ن حيث تم جمعها في استمارة خاصة لغرض ترتيبها تمهيدا  لتحليلها ححصاةيا . وبعد استخراا ال درة التمييزيدة ب سدلول المجمدواتين الطدرفيتي
رة بالدرجة الكليدة للمجدال, والاقدة درجدة المجدال بالدرجدة الكليدة والاتساق الداخلي)الاقة العبارة بالدرجة الكلية للم ياة, والاقة درجة العبا

صدددددق  ,ة العلميددددة لم يدددداة ادارة نظددددم المعلومددددات وحددددل المشددددكلات للم يدددداة باسددددتخدام معامددددل الارتبدددداط بيرسددددون( واسددددتخراا الأسدددد
جددرااات رونبدداخ (  بعددد اتمددام جميددا حالم ياة)صدددق المحتددوى وصدددق البناا(,وثبددات الم يدداة بطري ددة ) التجزةددة النصددفية, ومعادلددة الفددا ك

لم دايية تكمال كدل متطلبدات واجدرااات الاادداد لبعدد اسد يداة جداهز بصديغت  النهاةيدةوبخمسة بدداةل لججابدة أصدبل الم  ااداد للم ياسيين
جراااتها, أصبحوا جاهزين للتطبيق. طب ت الباحثة ما الفريق العمل المسااد الم يداة الد ( مشدرفا 081البدالم ادددها )ا ايندة التطبيدق وا 

 .(6فنيا من مديريات تربية بغداد )
وبعددد الانتهدداا مددن تنفيدد  التجربددة الرةيسددة جدولددة الباحثتددان البيانددات الخاصددة بدد فراد اينددة التطبيددق بعددد جمعهددا وترتيبهددا تمهيدددا 

 .(5لتحليلها ححصاةيا  كما في جدول )

 النتاة :-4
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 ( 5)جدول 
 لمدراا أقسام النشاط الرياضي والمدرسي أدارة نظم المعلومات وحل المشكلات م ياة 

 المتغير ت
الوسط 
 الحسابي

الانحراا 
 المعياري

الوسط 
 الفرضي

قيمة ت 
 المحسوبة

 درجة الحرية
مستوى 
 الخط 

 الدلالة

 معنوي 1.111 073 02.637 54 7.071 45.483 ادارة المعلومات 4
 معنوي 1.111 073 8.451 44 6.700 47.007 حل المشكلات  0

 

 المناقشات: -4
( 1.12هي اكبر من ال يم الجدولية اند مستوى دلالة ) التاةيةنلاحظ مما ت دم أن جميا ال يم المحسوبة للاختبار  

النشاط )مدراا اقسام ( مما يدل الا أن الفروق جميعها معنوية وه ا حن دل الا شيا فإن  يدل الا أن 073ودرجة حرية)
بصورة اامة في ال سم التي تواج  العاملين  وك ل  في حل المشكلات بال در المطلول في ادارة نظم المعلوماتكانوا الرياضي(

ويعود السبل الا توفر الإمكانيات والمستلزمات المطلوبة في حدارة الإامال وال درة الا ومشرفي النشاط الفني بصورة خاصة 
لحل التي تسااد الا اتحا  افضل قرار في اسرع وقت  والبرمجياتواستخدام أجهزة الحاسول وانظمة المعدات  ممارسة 

التكنلوجيا  لدام صنا ال رار وللتنسيق والتحكم وتصور  باستخداموايضا يبحث العلم كيفية تطوير النظم الادارية المشكلات 
في حدارة جيدة  لديهم خبرة  مدراا أقسام النشاط الرياضي والمدرسين الا امما يشير و ( 26:02) المعلومات داخل الميسسة

 الحياة ولعل مجال الإدارة هو واحدمن م تضيات أي مجال من مجالات  ل  كون نظم المعلومات  ةوتعزو الباحثنظم المعلومات 
تعيشها كافة المنظمات وتحيط بها  يفرض نفس  الا كل المستويات التنظيمية لأن  ظاهرةلمجالات فإن موضوع النظم  من تل  ا

هي  مفهوم اجتمااي بمعنا أن  مرتبط بالأفراد والعلاقات فيما بينهم , وبما ن كافة الاتجاهات ل ل  فإن أدارة نظم المعلومات م
 لام  فهم يحتاجون االفنيين وفيما بينه المشرفيينان  مدراا أقسام النشاط الرياضي والمدرسي يعملون وبشكل مستمر ما 

العلاقات والااتماد التكاملي بين الاطراا "أ  حن كل طرا يمكن  أن ييثر في الطرا الآخر, كما أن كل طرا يمكن أن يسااد أو 
ستخدم المدير ال ي ي. في حل المشكلات التي تواجههم في العملرغبة في الاستجابة يعيق الطرا الآخر انطلاقا من الحرية وال

الا استخدام التكنلوجيا المعلومات في املهم لما لها من  ل سمالافراد داخل افي أدارت  ويشجا جميا المعلومات  ادارة نظم
الادارية ت ثير طرا او جهة الا طرا او جهة أخرى واحد  لتطوير نظم المعلوماتان  .(44:4)أهمية في كسر الروتين العمل 

ن ان هنا  ت ثير متبادل وه ا ما اظهرت  النتاة  بخصوص الم ياة او أكثر وبما ان  الموظفين يعملون كوحدة واحدة فلا بد م
ككل "ان قرارات العمل الاستراتيجي والخطط التي ت وم بها أي منظمة او داةرة امل معينة تتم ان طريق الانشطة المتخ ة من 

التي يعمل من خلالها  الميسسةكما يستمد الفرد قوت  الشراية من وجوده داخل .( 3: 4) بالتعاون ما الافراد الاخرين"المدراا 
الا  للحصول ومريوسيهممدرااهم او ريساةهم او ل الافراد الا ه ا النوع من انظمة المعلومات  بصفة رسمية أي ان استجابة
مات والاوامر هي جزا من امل الميسسة او هيلاا يمتلكون الصلاحيات ال انونية ولان ه ه التعلي قدرة كافية من المعلومات 

والنتاة  التي ظهرت من خلال  فروق المعنوية في نظم أدارة المعلوماتاما بالنسبة الا ال .(05:2) لحل المشكلات  المنظمة
 ل  الا  ةوتعزو الباحث وى العينة جيد في نظم المعلوماته ا ييكد ان مستالم ارنة بين الأوساط الحسابية والوسط الفرضي 

تجاه المكان ال ي يعملون في  ويسعون داةما  الا تطوير قدراتهم وابتكار كل ما هو جديد وخاص بعملهم  شرفين الفنينريية الم
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 ان العينة من اجل ادة اسبال منها التميز والتفرد بالإبدااات والابتكارات ان اقرانهم فضلا ان تح يق ادة اهداا مرسومة كما
في ممارستها بشكل مرن ومجدي, وانصل تركيز اهتمامهم الا تح يق المهام الوظيفية وفق  نظم المعلومات بإدارةتتسم 

هدفا  وال ي يعتبر الابداع بالأبداعبطري ة تتسم الميسسة في ال يام ب امالها ت  تعمل الا مسااد و, امنهجية متعارا اليه
النشاط الرياضي والمدرسي , فضلا  ان بيةة النشاط الرياضي  ووه استراتيجيا  في تطوير امل الميسسات التي يعملون بها

وك ل  املية انسيال  ( .00:07) ان تحفز العاملين ب  الا نظم جديدة متطورةوالمدرسي  يحوي الا ادة نشاطات من ش نها 
يوم ي ا ضمن ثورة المعلومات المعلومات وطبيعة التواصل المستمرة لحل المشكلات تتوافق ما امكانيات العاملين , فالعالم ال

ليمكنها من التعايش ومواكبة متطلبات ودفا المنظمات الا تنمية نظم معلومات جديدة متطورة والاتصالات لعمليات التغيير 
( ب ن  التغيير والتجديد المتطور ال ي يجعل املية الانجاز 5114ف د أشارت )سهيلة  المست بل وفق متغيرات توافق المرحلة

هو نتاا الخوا من الفشل والت نيل من قبل ادارة المعلومات  ال درة الا ةكما وتعزو الباحث.( 01:6)ا أكثر فااليةللأهدا
عتبر يلا مدراا الأقسام النشاط الرياضي ( الا ان 5110الاطراا والاقران , والتخوا من المجهول , أ  ييكد )ابد المعطي 

هدفا  استراتيجيا  غالبا  ما ييثر الا طبيعة املها, بوصف  العامل الاساة في في التكيا ما التكنلوجيا المعلومات الابداع 
( ان 5111. ا  يشير )موسا  امليات التغيير والتطوير والتجدد ومحدد مهم في جعل املية الانجاز للأهداا اكثر فاالية

نتيجة الظروا والتغييرات  المعلومات في ادارة التطويرو اظهار الحاجة الا الابداع الظروا الصعبة والمنافسة الشديدة كفيلة في 
ا  ان  (. 48:3) المشكلات في اختيار أفضل الطرق والاساليل في حلالمشرفين الفنين التي تفرضها بيةة العمل وتح يق رغبات 

بها وايجاد الحلول  ونعمليوالبيةة التي ومشرفين الفنين م مدير ال سيعمل الا تعزيز العلاقة التفاالية بين ادارة نظم المعلومات 
تصا  . وادارة نظم المعلوماتالا غير المعتاد, مما يسااد الا مواكبة المستجدات والتحديات ابر التخطيط والتحليل والمخاطرة

. ويمكن (44:01) ث الانالانشطة العامة للمنظمة بش ن ما حدث في الماضي وما يحدو الميسسة التي يعملون بها في العمل 
ال ول ان نظم المعلومات الادارية بكل انماطها واشكالها انما تعمل كنسي  متماس  واحد متكامل ما البيةة التنظيمية لمنظمة 

مشكلات معينة أو الإحساة ال للأفكار الجديدة والمفيدة والمتصلة بحل امتلاكهممن خلال ادم التكرار والشيوع و  الاامال الحديثة
 .(30:00) بوجود مشكلة تتطلل معالجتها وقدرتهم الا التفكير بشكل مختلا ومبدع

  الاستنتاجات: -2
 :ةاستنتجت الباحث تاة  للم ياسيينمن خلال ارض وتحليل ومناقشة الن

المعلومدات. وهد ا ( يتمتعدون بدرجدة مدن ادارة نظدم 6,2,4,4,5,0ان مدراا اقسام الرياضدي والمدرسدي فدي مدديريات تربيدة بغدداد ) 
 يدل الا الاهتمام بمفهوم نظم المعلومات في الميسسات التعليمية والغير التعليمية يشكل مطلبا ضروريا لتح يق النجا  فيها.

والتدي مدن اهمهدا هدي وجدود الاقدة ارتبداط االيدة نسديبا بدين نظدم المعلومدات وحدل وأظهرت النتاة  ت دم مجدالات انظمدة الحاسدول  
تشددجيا مددديري اقسددام النشدداط الرياضددي للمشددرفين الفنددين الددا اسددتخدام  وهدد ا يدددل الددا الرياضددية,الميسسددة  المشددكلات داخددل

فدي الدور المهم ال ي تلعبد  نظدم المعلومدات الاداريدة الحاسول والانترنت في املهم ولتخفيا أاباا العمل انهم, وه ا يدل الا 
 باستخدام التكنلوجيا الحديثة.ب قل وقت ممكن وبطري ة متجددة ومبداة حل المشكلات 

 ف د اوصت بما يلي: ةومن خلال الاستنتاجات التي توصلت لها الباحث
أقسدام  المعلومدات لمددرااادارة نظدم للكشا ان  وتطبي   ب ادادهة الباحث توال ي قام دارة نظم المعلوماتالاستفادة من م ياة ا 

للكشدا ادن حدل  وتطبي همداب اددادهما  ةالباحثد تقامد والتديحدل المشدكلات  الاسدتفادة مدن م يداةو  النشاط الرياضي والمدرسدي.
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الطددرق  أحدددثاسددتخدام  تشددجيا مدددراا الأقسددام المشددرفين الفنددين الددا .لمدددراا أقسددام النشدداط الرياضددي والمدرسددي المشددكلات
تشدجيا وقدت ممكدن,  ندين ب قدلالمشدرفين الفوالوساةل التكنلوجيا في تنظيم المعلومات مما يساهم فدي حدل المشدكلات التدي تواجد  

 نظم المعلومات. للتكيا ما المستجدات من برام  جما بدورات تطويرية وتدريبية لمشرفين الفنين الاشترا  مدراا الأقسام 
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 (0ملحق رقم )

 م ياة ادارة  نظم المعلومات

 الف رات ت
تنطبق 

بدرجة كبيرة 
 جدا

تنطبق 
بدرجة 
 كبيرة

تنطبق 
بدرجة 
 متوسطة

تنطبق 
بدرجة 
 قليلة

تنطبق 
بدرجة قليلة 

 جدا

تزويد نظم المعلومات الادارية داخل الميسسة في  0
 املية التخطيط 

     

توظا نظم المعلومات ادارية في ترجمة  5
 .استراتيجية

     

تطوير  في والداخلية الخارجية البيةة تحليل يسااد 4
 المطلوبة التطويرية الاستراتيجيات و تحديد

     

بتحديد نظم المعلومات وتحليل ه ه ي وم المدير  4
 الاسبال .

     

ي وم المدير بحث وتشجيا الافراد الا ال يام  2
 .ب دوارهم

     

يعتمد المدير الا خطوات سليمة لاختيار الموظفين  6
 من خلال جما المعلومات واختيار الأنسل

     

يحرص المدير الا توفير اجهزة حاسول حديثة  7
 لاستخدامها في جما المعلوماتومتطورة 

     

يوفر المدير برمجيات لاستخدامها في جما  8
المعلومات والحماية والامن لحماية المعلومات من 

 الاختراق

     

      يوفر المدير قااة المعلومات منظمة 3

https://doi.org/10.54702/ms.2022.21.4.0011
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 (5ملحق )
 م ياة حل المشكلات 

 

يحرص المدير الا ان تكون قاادة المعلومات  01
 متاحة لكل من يحق ل  الوصول اليها

     

يمكن للمدير من خلال الانترنيت الحصول الا ما  00
 هو مطلول بسراة دون أي محددات زمنية ومكانية 

     

يشجا المدير الموظفين الا استخدام الإنترنت و  05
 التكيا ما المستجدات البيةية

     

ي وم المدير ب اداد برام  تدريبية للموظفين في  04
 استعمال برام  جما المعلومات

     

وهي ال درة الا حدرا  ما تحتاج  المواقا من تحسينات وتعديلات والإحساة به ه المشكلات يدفا الفرد المبدع لان ي دم  : حل المشكلات 
 حلولا متباينة لها

 

تنطبق 
بدرجة 
 متوسطة

تنطبق 
بدرجة 
 كبيرة

 
 

تنطبق 
بدرجة 
كبيرة 
 جدا
 

 

 
 الاصليةالف رة 

 

 
 ت
 

تنطبق 
بدرجة 
قليلة 
 جدا

 

تنطبق 
بدرجة 
 قليلة
 

 0 ب درة كبيرة الا التنبي بالمشكلات المتعل ة بالعمل قبل وقواهاالمدير تمتا ي     

     
بدرجة االية من الواي بمواطن ال صور المتعل ة ب نظمة في المدير تميز ي

 العمل
5 

 4 الازمات المتوقعة في العملااد خطط خاصة لمواجهة      
 4 امتل  ريية دقي ة لاكتشاا المشكلات التي يعاني منها الاخرون في العمل     
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 2 .حدوثها قبل المشكلات يريتوقا المد     
 6 .مشرا الفني في املهم لتطويرهاال المدير مواهليرصد      
 7 .تدريبات من ب  ي وم فيما الضعا يستشعر المدرل بن اط     
 8 .ومتطور في امل  حديث ما هو المدرل الا كل يطلا     
 3 .المتوقعة غير الأزمات لحل المست بلية الخطط بعض يرالمد يعمل     
 01 .مشرفين الفنينال مشكلات الا التعراير قدرة للمد     
 00 المخاطر الميثرة الا امل الفريق لل ضاا اليها. يريرصد المد     


