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 بناء القدرات الدبلوماسية العراقية والاداء الاستراتيجي التفاوضي 
Building Iraqi diplomatic capabilities And strategic negotiation 

performance 
 م.م. فاطمة محمد رضا 

 مركز الدراسات والبحوث الاستراتيجية 
 الدفاع للدراسات العسكرية جامعة 

 الملخص
تعد الدبلوماســــــية واحدة من الأدوات الرئيســــــة في صــــــياغة القرار الســــــياســــــي من خلال الاداء     

ــوية النزاعات والازمات التي قد تنشـــب بين الدول، لتحقيق   ــي، فهي تقوم بتسـ ــتراتيجي التفاوضـ الاسـ
وية والحفاظ على حالة الســـلم وتجنب  أهداف الســـياســـة الخارجية المتمثلة في تأمين مصـــالحها الحي

الحروب والتفاوض له دور كبير في العلاقات الدولية من خلال الجهود الدبلوماســية التي يضــطلع  
بها الدبلوماســــيون في تحقيق التقارب بين وجهات النظر المتباينة للدول فتعيد العلاقات بين الدول  

العســكرية والاقتصــادية والاجتماعية والثقافية  مهما كانت معقدة، على جميع المســتويات الســياســية و 
 والعلمية. 

] الدبلوماســـــــــية، اســـــــــتراتيجيات التفاوض، القدرات الدبلوماســـــــــية، الحصـــــــــانات    الكلمات المفتاحية
 الدبلوماسية [.

ABSTRACT 

Diplomacy is one of the main tools in formulating political decisions 

through strategic negotiating performance. It settles conflicts and crises 

that may arise between countries, to achieve foreign policy goals of 

securing their vital interests, maintaining a state of peace, and avoiding 

wars, Negotiation has a major role in international relations from Through 

the diplomatic efforts undertaken by diplomats to achieve rapprochement 

between the disparate viewpoints of countries, it restores relations between 

countries, no matter how complex, at all political, military, economic, 

social, cultural and scientific levels. 

 Keywords [diplomacy, negotiation strategies, diplomatic capabilities, 

diplomatic immunities] 
 الاشكالية

إن العراق مازال يســــتخدم الاســــاليب القديمة في الاداء الدبلوماســــي التفاوضــــي وأن الضــــرورات    
ــتراتيجية في البيئة ا ــكالية البحث ، لعالمية تغيرت جذرياالملحة الاسـ ــؤال رئيســـي لإشـ وبهذا نطرح سـ

 كيف نبني قدرات العراق الدبلوماسية وماهي أنجح استراتيجيات التفاوض في الادء الدبلوماسي.
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 الفرضية
أن التحولات في البيئـة العـالميـة تفرض تعزيز قـدرات العراق الـدبلومـاســــــــــــــيـة نحو الانفتـاح على      

ــاليـب الـدبلومـاســــــــــــــيـة التقليـديـة وتطويره الاداء الاســــــــــــــتراتيجي   أنواع جـديـدة أكثر فـاعليـة من الاســــــــــــ
 التفاوضي. 

 منهجية البحث
دبلومــاســــــــــــــيــة وتطوير الاداء تم اعتمــاد المنهج الاســــــــــــــتقرائي والتحليلي لبنــاء قــدرات العراق الــ    

 التفاوضي الاستراتيجي.
 هيكلية البحث 

ولغرض تحقيق هدف البحث واثبات فرضــيته والاجابة على الفرضــية، تم تقســيم الدراســة الى ثلاثة  
 محاور فضلًا عن الخاتمة:

 المحور الاول/مفهوم الدبلوماسية وتشكيل البعثة الدبلوماسية. -
 الدبلوماسية العراقية.المحور الثاني/ القدرات  -
 المحور الثالث/التفاوض والاداء الاستراتيجي. -

 المقدمة
 والتي تعني وثيقة رسـمية)وثيقة مطوية(  (diplomaالدبلوماسـية مأخوذة من الكلمة اللاتينية)      

ــريحات للمرور على الطرق الامبراطورية، ــتخدمونها كتصــ ثم اتســــع مفهوم اللفظ   وكان الرومان يســ
علماً أن   فأصــبح يتضــمن الوثائق الرســمية خاصــة تلك التي تمنح المزايا أو تحتوي على اتفاقيات،
 كلمة دبلوماسية لم تستعمل بمعناها المتعارف عليه الان الا في القرن الثامن عشر.

ــية العامة للعراق في البيئتين الاقليمية والدولية للأخيرة تحتاج الى تنشـــــــــــــيط   إن فاعلية الدبلوماســـــــــــ
ــايا المختلفة لتطوير علاقاته  د  بلوماســـية متعددة الابعاد، انطلاقاً من المصـــالح المتوازنة تجاه القضـ

ــية والاداء الاســــــتراتيجي التفاوضــــــي ،  ــتلزم تطوير قدراته الدبلوماســــ الاقليمية والدولية، وهو ما يســــ
لدبلوماسـية من  لمعالجة العقبات التي تواجه العمل التفاوضـي بشـكل سـريع وحاسـم لتمكين الوسـيلة ا

 تحقيق أهدافها.
 المحور الاول/ مفهوم الدبلوماسية وتشكيل البعثة الدبلوماسية

ــم موضـــــــــــوعاً واحداً في مفهومها       ــية هي علم وفن الممكن وهي في جوهرها تضـــــــــ الدبلوماســـــــــ
واطارها، الا إن الدبلوماســـــــيين والمفكرين اختلفوا في تعريفها، ولعل اســـــــباب ذلك تعود الى إن كل 

 عني بشؤون الدبلوماسية يركز على زاوية قبل أخرى.م
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"هي اســــتخدام الذكاء واللباقة في   (الدبلوماســــيةErnest satoيعرف الدبلوماســــي البريطاني)      
ــدول ــة بين الـ ــات الرســــــــــــــميـ ــدول واجراء ، و (1)ادارة العلاقـ ــل الـ ــا)علم وفن وتمثيـ ــأنهـ ــه بـ ــا ريفيـ عرفهـ

 وإدارةعرفها هارولد نكلســــــون بأنها)أدارة العلاقات الدولية عن طريق المفاوضــــــات و  المفاوضــــــات(
 .(2)هذه العلاقة بواسطة السفراء والممثلين الدبلوماسيين(

هي)علم وفن تنظيم وادارة العلاقــات الــدوليــة ويمــارســــــــــــــهــا    هكــذا يمكن القول أن الــدبلومــاســــــــــــــيــة  
 .(3)من خلال المفاوضات( الدبلوماسيينالمبعوثين 

 تشكيل البعثة الدبلوماسية 
المبعوث الدبلوماســـي هو الشـــخص الذي يقوم بتمثيل دولته في الخارج  بصـــفة دائمة، في كل     

ما يمس علاقتها الخارجية مع الدول المســــتقبلة والصــــفة التمثيلية هي التي تســــبغ عليها الوصــــف 
ت  الدبلوماســـــــي وما يترتب عليها من حصـــــــانات وامتيازات ، المادة الاولى من اتفاقية فيينا للعلاقا

 (4)بأن اعضاء البعثة الدبلوماسية هم: 1961الدبلوماسية لعام 
رئيس البعثة: الشخص المكلف من قبل الدولة الموفدة للعمل بهذه الصفة وقد يكون رئيس   -

 البعثة سفيراً أو وزيراً ومنصب السفير أرفع مناصب التمثيل.
ــية مثل   - ــفة دبلوماســ ــية لهم صــ ــاء الهيئة الدبلوماســ ــارين أعضــ ــتشــ ــين والمســ الوزراء المفوضــ

والســـــــــكرتيرين الأوائل والثواني والثوالث والمحلقين الفنيين على اختلاف اختصـــــــــاصـــــــــاتهم  
والملحقين الدبلوماسـيين، فضـلًا عن رئيس البعثة  وعائلاتهم ومسـتخدميها، هناك عدد من  

 الموظفين وهم على فئتين:
والمســـــــتشـــــــارون على اختلاف   الموظفون الدبلوماســـــــيون: وهم الوزراء المفوضـــــــون    .أ

 درجاتهم.
ــيين: يكونون من العســـــكريين  والجويين والبحريين التابعين   .ب  الموظفون غير الدبلوماســـ

ــياحين والاداريين  ــة والتجاريين والمحلقين الثقافيين والاعلاميين الســـــ لوزاراتهم الخاصـــــ
خاصـــة  والكتاب والمترجمين، يخضـــع المســـتشـــارون والملحقون والســـكرتيرون  لقوانين  

ــد رتبهم من مراتـــب الســــــــــــــلـــك  ــاتهم، وتعـ ــدد حقوقهم وواجبـ تنظم أوضــــــــــــــــاعهم  وتحـ
ــب نص المادة) ــية حســـ ــاء البعثات الدبلوماســـ ــيم رؤســـ ــي، يتم تقســـ ( من 14الدبلوماســـ

 (5)الى ثلاث مراتب وهي: 1961اتفاقية فينا للعلاقات الدبلوماسية لعام 

 
 . 35، ص 2005( بيتر مارشال، الدبلوماسية الفاعلة، ترجمة أحمد مختار جمال، المجلس الاعلى للثقافة ،مصر،  1)

، 50ري النعيمي، العمل الدبلوماسي وأهميته في تخطيط السياسة الخارجية، مجلة العلوم السياسية، جامعة بغداد، العدد ( أحمد نو 2)

 . 9، ص 2015العراق، 
 .26-25، ص ص 1994( فاضل زكي محمد ، الدبلوماسية في عالم متغير، دار الحكمة للطباعة، بغداد، العراق،  (3

 . 46-45، ص ص 1968الدبلوماسية بين النظرية والتطبيق، دار الجمهورية ، بغداد، العراق، ( فاضل زكي محمد،  4)

   . 26-25فاضل زكي محمد ، الدبلوماسية في عالم متغير، مصدر سبق ذكره، ص ص (  5)
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ى رؤساء الدول ورؤساء البعثات الاخرين  مرتبة  السفراء أو القاصدين الرسوليين المعتمدين لد  -
ذوي الرتب المماثلة، يتم اعتمادهم  مباشرة من رئيس الدولة الموفدين اليها ويطلق على البعثة  

 الدبلوماسية التي يرأسها السفير)سفارة( .
مرتبــة القــائمين بــالأعمــال وهم مبعوثون من قبــل وزير خــارجيــة دولتهم لــدى وزارة الخــارجيــة   -

 ليها.الموفدون ا
مرتبة المبعوثين والوزراء المفوضين ومندوبي البابا وتدعى البعثة الدبلوماسية التي يرأسها أحد  -

هؤلاء المفوضية، وجرى العرف بالدول الكاثوليكية على أن يتقدم مبعوث البابا  على غيره من  
  1961( من معاهدة فيينا لعام  3/16رجال الســـــلك الدبلوماســـــي، وقنن هذ العرف في المادة)

التي تنص على أنه "لا تخل هذه المادة بأية ممارســــــــــة تلزم الدول المســــــــــتضــــــــــيفة فيما يتعلق  
( من اتفاقية فيينا للعلاقات الدبلوماســـــية  2/14بأســـــبقية مندوبي كرســـــي البابا" نصـــــت المادة )

ــبقية   ــبب فئاتهم الا فيما يتعلق بحق الاســـ ــاء البعثات بســـ على أنه " لا يجوز التمييز بين رؤســـ
ــيين العاملين في البعثة الا أن والا تكيت" أن اتفاقية فيينا لم تحدد مراتب الموظفين الدبلوماســــــــــ

 العرف قضي بأن تتدرج مراتب هذه الفئة وفقاً للترتيب الاتي:
 الوزير المفوض.    -
 الوزير المستشار.  -
ــ   - ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــــث، الملحقون وهم  المستشار، السكرتير الاول، السكرتير الثاني، السكرتير الثالـ ـــ ـــ ـ

العســــــــــــكريون والبحريون والجويون والملحقون الثقافيون والاعلاميون والتجاريون والســــــــــــياحيون  
 والملحقون الاداريون والماليون.

 المحور الثاني/ القدرات الدبلوماسية العراقية
  فـإن  وبنـاء قـدراتـه،النـاعمـة للبلـد    القوة  زيـادة  طرق   إحـدى  هي  العـامـة  نظراً لأن الـدبلومـاســــــــــــــيـة    

ــياســـــــة  بعض أهداف  يفترض  اســـــــتخدامها الدبلوماســـــــية، ولكن ما هي نتائج    والنتائج  الخارجية الســـــ
الســـــــــــــياســـــــــــــة الدبلوماســـــــــــــية العراقية التي يجب تحقيقها عن طريق تعزيز القوة الناعمة من خلال 

 الدبلوماسية العامة للبلاد، وهل ستحقق الدبلوماسية الناعمة في العراق؟
 الناعمة للعراقالقوة 
ترتكز القوة الناعمة لبلد ما على موارده الاقتصــــــادية ثقافته في الاماكن التي تكون فيها جذابة     

للأخرين، قيمه الســــــــياســــــــية عندما تطبق في الداخل والخارج ، وســــــــياســــــــاته الخارجية عندما يراها  
القوة  أسـتخدم  2003أن العراق ما بعد متغير عام   1الاخرون مشـروعة ذات سـلطة معنوية اخلاقية

الناعمة من خلال تصــفير المشــاكل مع دول الجوار، لاســيما إن العراق لا يســتطيع اســتخدام القوة 

 
 .32، ص 2007ودية، ( جوزيف سي ناي، القوة الناعمة وسيلة النجاح في السياسة الدولية، ترجمة محمد توفيق، العبكيان، السع 1)
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الصـلبة نتيجة وضـعه تحت البند السـابع، وإن العراق مؤهل لاسـتخدام القوة الناعمة لأن لديه موارد 
ــاديـة هـائلـة مثـل )النفط( اذ يمتلـك العراق احتيـاطـات نفطيـة هـائلـة أنظر الجـد  ( يمكن  1ول )اقتصــــــــــــ

اســـــتخدامها في اســـــتراتيجيته الدبلوماســـــية، إذ يلعب النفط كقوة ناعمة دوراً حاســـــماً في تعزيز القوة 
ــات حادة من أجل تأمين   ــتوردة للنفط دخلت في منافســ ــلًا عن إن الدول الكبرى المســ الوطنية، فضــ

 الكثير من الدول.هذا يدخل ضمن استراتيجية الاداء الدبلوماسي لجذب (1)مصادر الطاقة
 (انتاج النفط الخام في العراق وصادراته في سيناريو النمو ١جدول)

 ٢٠٤٠حتى نهاية عام 
صادرات النفط  السنة 

مليون برميل  

 في اليوم 

النفط المستخدم 

 داخل العراق

مليون برميل  

 في اليوم 

انتاج النفط  

الخام مليون  

 برميل في اليوم

سعر النفط  

الحقيقي 

بالدولار 

 يلللبرم

قيمة النفط 

المنتج بالسعر  

الحقيقي مليار  

 دولار

2023 4,13 0,8 4,93 65,06 117,05 

2024 4,22 0,85 5,07 65,95 121,92 

2025 4,31 0,89 5,21 66,84 127,01 

2026 4,41 0,94 5,35 67,75 132,32 

2027 4,51 1,00 5,50 68,67 137,88 

2028 4,61 1,05 5,66 69,60 143,69 

2029 4,71 1,11 5,82 70,55 149,77 

2030 4,81 1,17 5,98 71,51 156,16 

2031 4,92 1,23 6,16 72,48 162,83 

2032 5,03 1,30 6,33 73,47 169,79 

2033 5,14 1,37 6,52 74,46 177,10 

2034 5,26 1,45 6,71 75,48 184,74 

2035 5,38 1,53 6,90 76,50 192,75 

2036 5,49 1,61 7,11 77,54 201,18 

2037 5,62 1,70 7,32 78,60 209,96 

2038 5,74 1,80 7,54 79,66 219,18 

2039 5,87 1,90 7,77 80,75 228,85 

2040 6,00 2,00 8,00 81,84 238,98 

الــنــمــو   مــعــدل 

 السنوي

2,23 5,52 2,84 1,359 4,24 

ســـــيناريو للمســـــار الرئيس،   2040المصـــــدر: أحمد بريهي علي، نمو الاقتصـــــاد العراقي نحو عام  
  http://iraqieconomists.net على الرابط

 
 
 
 

 
( أسامة مرتضى وفاطمة محمد رضا، العلاقات الروسية العراقية ما بعد حقبة صدام وانعكاساتها على المنطقة، مركز العراق  1)

 .168، 2014للدراسات، العراق، 
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 الثقافة العراقية  -
ــتغلال      ــعبية، بأهمية كبيرة واسـ يجب أن تحظى الثقافة العراقية، بما في ذلك الثقافة الدينية والشـ

السـياحة الدينية لنشـر الثقافة العراقية وجذب العالم الى الثقافة العراقية الاسـلامية، وهو جزء متميز  
فضـــــــلًا عن يجب الترويج  (1)في قوتها الناعمة خاصـــــــة في موســـــــم الزيارات الى المراقد المقدســـــــة

 للثقافة العراقية من خلال شبكة البث الدولية باللغة الانكليزية.
 التبادل المشترك -

التبـادل بين الافراد احيـانـاً أكثر فعـاليـة من برامج الـدعـايـة، لـذلـك يلعـب التبـادل بي الافراد دوراً      
 كثر ايجابية للأجانب تجاه الاخرين. مهماً في تعزيز التفاهم المتبادل ولكن أيضاً في تشكيل نظرة أ

يتطلب هذا التعاون تبادل الآراء والافكار ويتم من خلال اشكال مختلفة تشمل برنامج التبادل      
الطلابي، التبـادل الريـاضــــــــــــــي، لـذلـك هنـالـك قنـاعـة وثيقـة بين تبـادل الطلاب وتعزيز القوة النـاعمـة،  

نة مع البلدان الاخرى واكتسـاب تفهمهم تجاه العراق ليسـاعد ايضـاً في تعزيز الصـداقة والنوايا الحسـ
  لتحقيق كأداة   الرياضــــــية  الأنشــــــطة اســــــتخدام  ، كمثال تم(2)وهو جزء من بناء القدرات الدبلوماســــــية

ــية أهداف ــياســـ ــية  يســـــمي ما العالم وعرف  ســـ  الطاولة  تنس فريق  تلقى  حيث   ،"بونج  البنج"  دبلوماســـ
ــين  لزيارة دعوة  الأمريكي ــور  1971  عام في  اليابان في وجوده  أثناء في الصـــــ  العالم  بطولة لحضـــــ

 أمريكي وفد  أول المرافقون   والصـــحفيون  الفريق  أصـــبح  ،1971  أبريل  10 وفي الطاولة،  لتنس  31
 عودة في أســــــــــاس  حجر  الحدث  إذ عد هذا  ،1949  عام منذ   الصــــــــــينية العاصــــــــــمة في قدمه  يطأ

ــينية-الأمريكية  العلاقات  ــون   الأمريكي الرئيس  لزيارة الطريق ومهد   الصــــــــ   عام في  بكين إلى  نيكســــــــ
  الســياســة  تلك  باســتخدام  الدول  باقي بدأت   العلاقات، في  تطور  وظهور  الحدث   نجاح  ومع  ،1972
 .( 3)الأخرى  الدول من نظيرتها مع علاقاتها لإصلاح

 تفعيل النشاطات الاكاديمية في السفارات العراقية -
التفكير وجماعات الضغط والرأي العام في الولايات المتحدة الأمريكية  السعي للتأثير على مراكز    

والـــدول الكبرى وأمـــاكن أخرى من العــــالم، من خلال الســــــــــــــفــــارات العراقيــــة في الخــــارج، بـــدعوة 
الاكاديميين والمؤثرين في الصــــــــحافة في اطار المراقبين العراقيين، وهي تعد خطوة غير مســــــــبوقة  

 .(4)ماسيةفي العلاقات العامة الدبلو 
ــيا    جهود حفظ الســـــــلام - لا تزال النزاعات الاقليمية والحروب الداخلية مســــــــــتمرة خذ غرب آســــــــ

كمثال، إذ يعد الصــــــــراع الفلســــــــطيني الاســــــــرائيلي من النزاعات الاقليمية الحالية المختلفة التي 

 
 . 183( أسامة مرتضى وفاطمة محمد رضا، مصدر سبق ذكره، ص  1)

(2 )COMMENECEMENT OF SENESYS2,for ASAN,2013,httpllwww. Asean.org/news/asean. 

( علاء عامر، السياسة الخارجية المصرية والدبلوماسية الشبابية، مجلة السياسة الدولية ، على الرابط   3)

https://www.siyassa.org.eg/  28/11/2023ع في تم زيارة الموق 

(4 ) Public Relations Abroad, Available at ,http//www.mofa.go.jp/policy/culture/pr 
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فقط يجب تســويتها، لأنها تؤثر بشــكل ســلبي على المنطقة، فإن حفظ الســلام واجب مهم ليس  
للأطراف المعنية ولكن أيضــــــاً للأخرين يجب على العراق إن يلعب دوراً مســــــؤولًا في المجتمع  

 .(1)الدولي بصفته أمة تعزز السلام
 الدبلوماسية الالكترونية -

تعـد الـدبلومـاســــــــــــــيـة الالكترونيـة من أدوات الســــــــــــــيـاســــــــــــــة الخـارجيـة الفعـالـة التي تعتمـد على تقنيـات  
ة وخاصـــة مواقع التواصـــل الاجتماعي التي يلعب مســـتخدموها دوراً المعلومات والاتصـــالات الحديث

العراق بحاجة الى زيادة تبادل   2رئيســاً في حشــد المواطنين والرأي العام المحلي والاقليمي والدولي.
ــة بها   ــالات الخاصـــ ــتخدم العراق تكنلوجيا المعلومات والاتصـــ ــها يجب إن يســـ المعلومات حول نفســـ
لزيادة الاتصــال العالمي وتعزيز الشــفافية العالمية، إذ يمكن لوســائل الاعلام الجديدة، بما في ذلك 

ــاعد في ازالة الغموض ع ــل الاجتماعي ، إذ تسـ ــائل التواصـ ــجيع المزيد  وسـ ن المجتمع العراقي وتشـ
من الاهتمام والمشــاركة العالمية، يمكن إن تســعى الى تفاعلات أفضــل مع المجتمع المدني للدول 
الاخرى، كمــا يحتــاج العراق الى اتــاحــة المزيــد من قواعــد البيــانــات التي يمكن الوصــــــــــــــول اليهــا  

نصــات متعددة اللغات، فضــلًا عن  للمعلومات الاحصــائية وغيرها عن مجتمعها والقيام بذلك في م
 (3)ذلك  العراق بحاجة الى تثقيف وتدريب ورفع مستوى الهيئة الثقافية الخاصة بها.

الولايات المتحدة الأمريكية كمثال للدبلوماسية الالكترونية يشير تقرير الدبلوماسية الرقمية          
المركز الاول في الدبلوماسية " حيث تصدرت  Digital Diplomacy indexالصادر"  2023لعام  

الرقمية وذلك لنجاحها في استخدام أكبر قدر من وسائل التواصل الاجتماعي بعدد كبير من لغات 
 . (4)العالم لأغراض دبلوماسيتها العامة

 المحور الثالث/التفاوض والاداء الاسترتيجي
ــية  تخدم      ــتراتيجيات   المنهجيات   من  العديد  الدبلوماســـ   بين فمن الدولية،  النزاعات  حل في  والاســـ
  من والاسـتفادة والتفاوض،  الحوار  وتشـجيع  الدولي،  التعاون  تعزيز  المثال  سـبيل على  الأسـاليب  هذه

 شـامل  تقييم إلى  والاسـتراتيجيات   المنهجيات  هذه  الأخرى، وتحتاج  الدبلوماسـية والتدخلات  الوسـاطة
 كما متوازن، بشـــــكل  المتنازعة  الأطراف كل مصـــــالح  مراعاة  ويجب   بالنزاع، المتعلقة الجوانب  لكافة

 الدبلوماسية  الحاجة، تعتمد استراتيجيات   عند   النزاعات   في  للتحكيم  المناسبة  الإجراءات   يتعين اتخاذ 
اللقاءات الشخصية    مثل  مختلفة  وسائل  تستخدم  فهي الدولي،  للتواصل  المتاحة  الوسائل  على كذلك

 .الاجتماعي التواصل وسائل وحتى الهاتفية، والرسائل الدبلوماسية،  والمكالمات 
 

(1 )Public Relations Abroad, Available at ,http//www.mofa.go.jp/policy/culture/pr 

، 46السياسة الخارجية، مجلة مركز حمورابي، العراق، العدد هايدي عادل عبد النبي ، توظيف الدبلوماسية الشعبية في تنفيذ  ( 2)

 .45، ص 2023

(3 ( Douglas MsGray,japans,gross national cool,foreign policy.2002,pp 44-45. 

، 46 ( هايدي عادل عبد النبي ، توظيف الدبلوماسية الشعبية في تنفيذ السياسة الخارجية، مجلة مركز حمورابي، العراق، العدد4)

 .38، ص 2023
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للاتصـــــــــال الدولي مع غيرها من الدول والخطوة الاولى لذلك    الزاويةالمفاوضـــــــــات تعد حجر      
 (1)فالمفاوضات هي الخيار الاسلم الذي يحقق المصالح ويفضي إلى التسويات 

اً لتقدير المصـــــالح من قبل صـــــانعي القرار في المفاوضـــــات، إذ أن أولوية المفاوض تكون وفق    
إن طبيعة الانتقال الذي ســاد بيئة العلاقات الدولية من توازن القوى الى توازن المصــالح ينبغي إن 
ــالح للأطراف  ــي وتقدير حركة المصـــــ ــهد التفاوضـــــ ــراَ لدى المفاوض عند قراءته للمشـــــ يكون حاضـــــ

إن يكون هنالك تقديراً للمصــــالح في ســــلوك الدولة الاســــتراتيجي  الاخرى إذ أســــهم هذا الانتقال في 
 (2)دبلوماسياً 

 التفاوضي المناخ
ــي قدماً  واقع  يجب العمل على توفير     ــية أو المضـــــ في  مناخ مناســـــــب للبدء بالعملية التفاوضـــــ

ســــــــــبيل حلها والوصــــــــــول إلى نقاط اتفاق من أجل أن تمهد لإقامة علاقة أو توصــــــــــل إلى الهدف 
 (3)المنشود والمتعين تحقيقه والوصول إليه ،أن المناخ التفاوضي يتعلق بجانبين أساسيين هما:

القضــــــية التفاوضــــــية ذاتها: يتعين أن تكون القضــــــية التفاوضــــــية في أشــــــدها، إذ أنه كلما  .أ
ن الأطراف المعنية كلما أمكن أن يحظى التفاوض باهتمام ومشـــــاركة الأطراف  اشـــــتدت بي
 وبفعالية .

أن يتم  و أن تكون المصــــــــــــــالح متوازنـة بين أطراف التفـاوض: إذ يجـب تهيئـة المنـاخ الفعـال   .ب 
 التفاوض   يأخذ   حتىالتفاوض في إطار توازن المصــالح والقوى بين الأطراف المتفاوضــة،  

 هنـاك يكن  لم  فـإذا  الأطراف  بين هؤلاء  وعـدالـة  وتقبلاً  اســــــــــــــتقراراً   أكثر  نتـائجـه  وتكون   دوره
  اســـتســـلاماً وتســـليماً   هناك ســـيكون   بل الســـليم،  بالمعنى  تفاوضـــاً   هناك  يكون  لن  فإنه توازن 
 لفرض   أو عليـه  للتـدليـل  أو  حقـه  لتـأييـد   اللازمـة  القوة  يملـك  لا  الـذي الأطراف بـأحـد   وإجحـافـاً 
 إليه التوصــــــــــل  ســــــــــيتم  بما  أو به والعمل واحترامه  تقبله  على لآخرالخصــــــــــم ا وإجبار  رأيه

 بالتفاوض. 
الى فن التفاوض على أنه الممارســـــة الرســـــمية التي تتبعها معظم الأمم في ارســـــال  يشـــــار        

ــون في بلدان اخرى، ــاعدون   وهؤلاء  ممثلين يعيشـ ــيين ويسـ ــون يعرفون بالدبلوماسـ الممثلون المفاوضـ

 
( فكرت نامق العاني،  النظرية التفاوضية وحل الصراعات الدولية وحل الصراعات الدولية، محلة دراسات سياسية، جامعة بغداد،  1)   

 .19،ص 2001، 11العدد

التفاوض المعاصرة، مجلة  ( علي فارس حميد الشمري، الاستراتيجيات التفاوضية وتقنيات تنسيق المصالح )دراسة في منهجيات 2)

 .17، ص 2022العلوم السياسية ، جامعة تكريت، 
(،  SCSEG( رزيق حنان،  فاعلية التفاوض الإداري في ادارة الصراع التنظيمي دراسة حالة مؤسسة الاسمنت بسور الغزلان)(3

 . 38، ص 2019جزائر، أطروحة دكتوراه، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة البويرة،ال
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أجل مكاســــــــــــــب ســــــــــــــياســــــــــــــية أو  وهم يعملون من  على اســــــــــــــتمرار علاقة دولتهم بالدول الاخرى،
 .(2)التي تستخدم في التفاوض  الاستراتيجيات، ومن أهم (1)اقتصادية...(

المحدود يمنح ثلاثة أشـياء : من حيث الوصـف إن عامل السـلطة  اسـتراتيجية السـلطة المحدودة .أ
 للمفاوض:

 يوفر الوقت للتفكير للمفاوض. -
 يستطيع الحصول على معلومات من اشخاص اخرين لمساعدته في اتخاذ القرار  -
ــلطة المحدودة المحافظة على علاقة طيبة مع الطرف الاخر المتفاوض معه لأن   - تحقق الســـــــــــ

هو الذي ستكون علاقته غير جيدة  الشخص المسؤول الذي يمتلك سلطة اتخاذ القرار)المدير(
 مع الطرف الآخر المتفاوضين معه في حال عدم الموافقة على العقد .

: هي اســتراتيجية فعالة تســتخدم نهاية المفاوضــات عندما تتفقون على شــراء اســتراتيجية القضــم .ب 
ول الاف دور الذي طرحه الجهة التي تريد الشراء منها، وتريدون الحص  10طائرة مثلًا بسعر  

على شيء أكثر مما تريدون الحصول عليه بطريقة مختلفة فتقولون نحن موافقون على السعر 
ــليحه   ــة الاف دولار لتصــ ــم خمســ ــيقضــ ــفقة ســ الذي طرح ولكن العيب الذي ذكر في بداية الصــ

 فالمقابل سيوافق على العرض.
نسـب والاسـهل : إن هذه الاسـتراتيجية تفترض تقديم السـعر بصـورة الااسـتراتيجية المال الطريف .ج

ــ أربعة الاف وسـبعمائة وخمسـون الف  مثال بدل تقديم السـعر بخمسـة الاف  دولار تقديمه بـــــــــــــ
دولار بالسـنة ،  اسـتخدموا اسـتراتيجية المال الطريف لشـرح سـبب الزيادة تم زيادة ضـريبة على  
شر  محل المستأجر وعندما تم الاعتراض عليه من قبل المؤجر قال إن الضرائب لم تزد منذ ع

ــتهلك والكثير من الأمور تم ذكرها من   ــعار المسـ ــر اسـ ــخم ومؤشـ ــبة التضـ ــنوات، وازدادت نسـ سـ
 قبلهم ، فالمستأجر رحب بالزيادة رغم ضخامتها.

: الغرض من هذه الاســــــــتراتيجية هو طبعاً ارغام الطرف الاخر على  اســــــــتراتيجية الانســــــــحاب  . د 
يــك خطر لكنــه قوي، المهم هو  تقــديم تنــازلات ومن يعتمــدهــا هو المفــاوض المغــادر وأنــه تكت

 اختيار الوقت المناسب للانسحاب.
: تقوم هذه الاستراتيجية على فكرة مفادها دعوة الفريق المتفاوض استراتيجية المشاركة الناشطة .ه

الفريق  منظور  من  الموقف  ــة  رؤيـــــ هو  الهـــــــدف  ــاوض،  المفـــــ الفريق  ــان  مكـــــ ليحـــــــل  ــه  معـــــ
 الاخر)المتفاوض معه( لأنه سيكونون اكثر استعداداً للمساومة بشأن هذا الاقتراح. 

 
 .26( فاضل زكي محمد ، الدبلوماسية في عالم متغير ، مصدر سبق ذكره، ص  1)

زيارة الموقع في   تم /https://www.youtube.com( جيم هين  ، استراتيجيات التفاوض ، القناة العلمية، على الرابط  2) 
28/11/2023 . 
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عنى وضــع حد للموازنة التي اشــتري : هو رســم حدود للمدى التفاوضــي، بماســتراتيجية الموازنة .و
 بها.

ــاحق .ز ــة معها بأن عليكم القيام  اســـتراتيجية السـ ــاحق من قبل الجهة المتفاوضـ : هو تحديداً رد سـ
بعمـل افضــــــــــــــل من ذلـك بعـد قـدم المفـاوض اقتراحـاتـه، تكمن هـذه الاســــــــــــــتراتيجيـة في ردة فعـل  

تظهر مشاعرهم كاملة، فإن جسدية تمثيلية ازاء اقتراح ما، هو ان يسمح الفريق المفاوض بأن  
اثار اقتراح الجهة المتفاوضــة مع المفاوض روعه بأن الاقتراح الذي تم تقديمه ليس بالمســتوى  
المطلوب ، فإن ردة الفعل الأولى  من قبل المفاوض ســـــــتؤثر على تفكيرهم، بالتعجب حركياً  

 بالجسد لعدم رضاهم وعدم المبالاة لما يقولون. 
 الخاتمة
الشــــــؤون الخارجية تشــــــغل الدول والشــــــعوب أضــــــعاف ما كانت عليه، ذلك نتيجة  أصــــــبحت        

ــالح الدول وتداخلها وكثرة الخلافات التي تثيرها   ــابك مصــــــــــ ــاع نطاق العلاقات الدولية وتشــــــــــ اتســــــــــ
  المســتقبلي  مســارها في الدبلوماســية  تنطلقالاوضــاع الاقتصــادية والســياســية والأمنية والانســانية، و 

ــاحة  في  مفاجئة  وتغييرات   عالمية  ولات تح وفق  ثابتة بخطوات  ــع الدولية، ومع الســــــــــ  الهائل  التوســــــــــ
أدائهم التفاوضــــــي    طريقة في جذرية  بتغييرات   وإن يقوم الدبلوماســــــيون  الحديثة،  والتقنيات   للإنترنت 
 .الأخرى   الدول مع والتواصل
 وهذا الصـــاعدة، الدول وخاصـــة  الدول  بين  المنافســـة حدة في زيادة  المســـتقبل في  العالم يشـــهد      
ــالح  على الحفاظ  يتطلب  ــية جيدة  الدول  مصـــ ــتراتيجيات تفاوضـــ ــع اســـ  الدبلوماســـــي  للتواصـــــل ووضـــ

 الســـــلام، وتعزيز  على للحفاظ  لديهم ما بكل  يعملون   الدبلوماســـــيون   ســـــيبقى  النهاية وفي المســـــتمر،
  المجتمع  يشـــــــهدها التي المعقدة  التحديات  ظل في  وخاصـــــــةً  العالم، في  الإنســـــــاني  والتطور  العدالة
 .الدولي

 المصادر
 الكتب العربية والمترجمة -

ــة الخارجية، مجلة  .1 ــياســــــ ــي وأهميته في تخطيط الســــــ أحمد نوري النعيمي، العمل الدبلوماســــــ
 .2015، العراق، 50العلوم السياسية، جامعة بغداد، العدد 

حقبة صـــــــدام أســـــــامة مرتضـــــــى وفاطمة محمد رضـــــــا، العلاقات الروســـــــية العراقية ما بعد  .2
 .2014وانعكاساتها على المنطقة، مركز العراق للدراسات، العراق، 

ــية الفاعلة، ترجمة أحمد مختار جمال، المجلس الاعلى للثقافة  .3 ــال، الدبلوماســــــــ بيتر مارشــــــــ
 .2005،مصر، 
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ــيلة النجاح في الســـياســـة الدولية، ترجمة محمد توفيق،  .4 جوزيف ســـي ناي، القوة الناعمة وسـ
 .2007دية، العبكيان، السعو 

ــية في عالم متغير، دار الحكمة للطباعة، بغداد، العراق،   .5 ــل زكي محمد ، الدبلوماســـ فاضـــ
1994. 

ــية بين النظرية والتطبيق، دار الجمهورية ، بغداد، العراق،  .6 فاضـــــــل زكي محمد، الدبلوماســـــ
1968. 

 الرسائل والاطاريح الجامعية -
ــ .7 ــســـــة  رزيق حنان،  فاعلية التفاوض الإداري في ادارة الصـــ ــة حالة مؤســـ راع التنظيمي دراســـ

(، أطروحة دكتوراه، كلية العلوم الاقتصــــادية والتجارية SCSEGالاســــمنت بســــور الغزلان)
 .2019وعلوم التسيير، جامعة البويرة، الجزائر،

 المجلات والابحاث  -
فكرت نامق العاني،  النظرية التفاوضـــــــــية وحل الصـــــــــراعات الدولية وحل الصـــــــــراعات     .8

 .2001، 11ة دراسات سياسية، جامعة بغداد، العدد الدولية، محل
هايدي عادل عبد النبي ، توظيف الدبلوماســية الشــعبية في تنفيذ الســياســة الخارجية، مجلة  .9

 .2023، 46حمورابي، العراق، العدد  مركز
علي فارس حميد الشـمري، الاسـتراتيجيات التفاوضـية وتقنيات تنسـيق المصـالح )دراسـة في  .10

 .2022التفاوض المعاصرة، مجلة العلوم السياسية ، جامعة تكريت، منهجيات 
 الكتب الاجنبية -

11. Douglas MsGray,japans,gross national cool,foreign policy.2002.  
سـيناريو للمسـار الرئيس، على    2040أحمد بريهي علي، نمو الاقتصـاد العراقي نحو عام   .12

  http://iraqieconomists.net الرابط
علاء عامر، الســياســة الخارجية المصــرية والدبلوماســية الشــبابية، مجلة الســياســة الدولية ،  .13

 .28/11/3202تم زيارة الموقع في  /https://www.siyassa.org.egعلى الرابط 
الـــرابــط     .14 عـــلـــى  ــة،  الـــعـــلـــمـــيـــــ ــاة  الـــقـــنـــــ  ، ــاوض  الـــتـــفـــــ ــات  اســــــــــــــــتـــراتـــيـــجــيـــــ  ، هـــيـــنـــغ  جـــيـــم 

https://www.youtube.com/  28/11/2023تم زيارة الموقع في. 
15. COMMENECEMENT OF SENESYS2,for ASAN,2013,httpllwww. 

Asean.org/news/asean. 
16. Public Relations Abroad, Available at 
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