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 مجلة العلوم النفسية 
 مجلة علمية محكمة 

                          
 

 يــــغازي مكف ــــلطي أ.د.ر/ ـــــــالتحريس ــــرئي
   عميريزكريا عبد أحمد  .أ.م.دمدير التحرير/ 

 

 ىيئة التحريرأعضاء 
 

 انبهد يكاٌ انعًم الاسى

وزارج انتعهٍى انعانً وانثحج انعهًً/ يـركس  أ.د. عمي عودة محمد الحمفي -

 انثحوث انُفطٍح
 انعراق

جايعح الأَثار / كهٍح انترتٍح نهعهوو الإَطاٍَح /  أ.د. ياسر خمف الشجيري -

 طرائك انتذرٌصلطى انعهوو انترتوٌح وانُفطٍح / 
 انعراق

 انعراق اتٍ رشذجايعح تغذاد / كهٍح انترتٍح  أ.د. صفاء طارق حبيب  -

/ نهعهوو الإَطاٍَح / كهٍح انترتٍح  انًوصمجايعح  أ.د. أسامة حامد الدليمي  -

 انترتوٌح وانُفطٍحلطى انعـهوو 
 انعراق

 انعراق  انًكتة الاضتشاري  –يكتة وزٌر  أ.د. ئاسو صالح سعيد -

/ نهعهوو الإَطاٍَح / كهٍح انترتٍح  واضطجايعح  أ.د. عدنان مارد جبر  -

 لطى انعـهوو انترتوٌح وانُفطٍح
 انعراق

/ نهعهوو الإَطاٍَح / كهٍح انترتٍح  دٌانىجايعح  أ.د. هيثم أحمد الزبيدي -

 لطى انعـهوو انترتوٌح وانُفطٍح
 انعراق

لطى عهى  –جايعح صلاح انذٌٍ / كهٍح اَداب  أ.د. يوسف حمه صالح  -

 انُفص 
 انعراق 

/  الأضاضٍحكهٍح انترتٍح انجايعح انًطتُصرٌح /  أ.د. سعدي جاسم عطية  -

 عهى انُفص انترتوي
 انعراق

/ عهى  الأضاضٍحكهٍح انترتٍح /  انمادضٍحجايعح  أ.د. عمي صكر جابر  -

 انُفص انترتوي
 انعراق

 -رئٍص انجًعٍح الأيرٌكٍح نهطة انُفطً  أ.د. دونمد أوين كامرون  -

 واشُطٍانشخصٍح وانصحح انُفطٍح / 

انولاٌاخ 

 انًتحذج

/ عهى َفص  الأضاضٍحكهٍح انترتٍح /  تاتمجايعح  أ.د. عماد حسين عبيد المرشدي -

 انًُو
 انعراق

انطاريٍح /  –/ كهٍح انترتٍح  انعرالٍحجايعح ان الرزاق محسن سعود أ.د. عبد -

 عهى انُفص انترتوي
 انعراق 



 انبهد يكاٌ انعًم الاسى

كهٍح الأيٍرج عانٍح انجايعح / عهى انُفص  أ.د. مصطفى قسيم هيلات  -

 انترتوي
 الأردٌ

الأضاضٍح / لٍاش / كهٍح انترتٍح  دٌانىجايعح  أ.د. مهند عبد الستار النعيمي  -

 وتموٌى 
 انعراق 

وزارج انتعهٍى انعانً وانثحج انعهًً/ يركس  أ.د. بشرى عبد الحسين محميد -

 / عهى انُفص الاجتًاعً  انثحوث انُفطٍح
 انعراق

جايعح أرتذ / الإرشاد انُفطً وانتوجٍه  أ.د. عبد المهدي صوالحة  -

 انترتوي
 الأردٌ 

انُفص / عهى كهٍح انترتٍح جايعح ضايراء /  أ.م.د. عدنان طمفاح محمد -

 انترتوي
 انعراق 

جايعح انشهف / كهٍح انعهوو الإَطاٍَح  أ.م.د. صباح عايش بنت محمد -

 والاجتًاعٍح / عهى انُفص انترتوي
 انجسائر

جايعح انمصٍى انحذود انشًانٍح / كهٍح انترتٍح /  أ.م.د. مقبل بن عايد خميف العنزي -

 لطى انترتٍح والاحتٍاجاخ انخاصح 
 انطعودٌح

جايعح انماهرج / كهٍح رٌاض الأطفال / عهى  . راوية الشربيني أ.م.د -

 َفص انًُو 
 يصر

جايعح انثهماء انتطثٍمٍح / لطى انعهوو انُفطٍح /  أ.م.د. عبد الناصر أحمد محمد العزام -

 عهى انُفص انترتوي 
 الأردٌ

ركس انعهًً/ يـ وزارج انتعهٍى انعانً وانثحج أ.م.د. ميسون كريم ضاري -

 انُفطٍحانثحوث 
 انعراق

وزارج انتعهٍى انعانً وانثحج انعهًً/ يـركس  أ.م.د. هناء مزعل حسين الذهبي -

  انثحوث انُفطٍح
 انعراق

وزارج انتعهٍى انعانً وانثحج انعهًً/ يـركس  أ.م.د. إنعام مجيد عبيد الركابي  -

  انثحوث انُفطٍح
 انعراق

وانثحج انعهًً/ يـركس وزارج انتعهٍى انعانً  أ.م.د. سيف محمد رديف   -

 انثحوث انُفطٍح
 انعراق

وزارج انتعهٍى انعانً وانثحج انعهًً/ يـركس  أ.م.د. علا حسين عموان    -

 انثحوث انُفطٍح
 انعراق

 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 قيمة الأشتراك
 لعدد واحد

 ( الف دينار عراقي داخل العراق000111الأفراد :)
 $ او ما يعادلها خارج العراق (011)

 الف دينار عراقي داخل العراق (010111)للمؤسسات أو المؤتمرات : 
 $ او ما يعادلها خارج العراق (01)  

 
  

 يجهح انعهوو انُفطٍح

 يتخصصح تصذر عٍيحكًح  يعتًذج  يجهح عهًٍح 

 مركز البحوث النفسية

 جمهورية العراق

 قسينة اشتراك

 : أرجو قبول اشتراكي في مجمة العموم النفسية

…………………………………لمدة )      ( سنة ابتداءاً من   

….....………………………………………………الأسم :   
...…………………………………………………العنوان :   

...........……………………………………قيمة الاشتراك :   
 (      ) حوالة بريدية (       ) شيك(        ) نقدا   -طريقة الدفع :

 رقم:                                      تأريخ       /         /

……………………0                أرٌخ 0 : انت………………لٍع : انتو  

 



 
 
 

 
: تنشر المجمة الأبحاث والدراسات الأكاديمية القيمة والأصيمة بالمغتين العربية والأنكميزيــة  أولا

،ويتحمل سابقا  وتربويا ، والتي لم تقبل أو تنشرالمجمة نفسيا  في حقل مجالات أىتمام
الباحث المسؤولية القانونية في كل القضايا المتعمقة بالأمانة العممية أذا كان بحثو 

 منشور أو قدم لمنشر .
درجــــة  ن لاتزيدأ جمة الى الأستلال الألكتروني عمىثانيا: يخضع كل بحث مقدم لمنشر في الم

 ( . 20الاستلال عن )
ثالثا : يقدم الباحث المقبول بحثو لمنشر في المجمة تعيد خطي بعدم نشر بحثو في مجمة 

 آخرى أو حصولو عمى قبول نشر مسبقا .
مصحوبا بالعنوان لمبحث مع أسم  (Word 2007)رابعا: يقدم البحث مطبوعا عمى نظام 
وأسم الجامعة والكمية والقسم والبريد اص والأختصالباحث الثلاثي والمقب العممي 

بالمغة العربية لمبحث مع خلاصة لمبحث بالمغتين  الألكتروني في بداية الصفحة الأولى
لاتزيد عن مثبت فييا عنوان البحث واسم الباحث ومكان عممو عمى أن والأنكميزية 

 . فقط( كممـــــــــــــــــــــــــــــــــــة 250)
( 25ن لاتتجاوز عدد صفحات البحث المقدم لمنشر في المجمة أكثر من )خامسا: يجب أ

، وبخلافو يتحمل الباحث مبمغا  صفحة فقط بما فييا الجداول والأشكال والملاحق
( الفين دينار عن كل صفحة أضافية ، ولايتجاوز البحث  بعد الزيادة 2أضافيا مقداره )

 ( صفحة بكل الأحوال .35عن )
سادسا: موافقة أثنين من المحكمين المختصين الذين يقومون البحث عمميا قبل نشره ، 

 بالأضافة الى تقويم البحث من ناحية المغة العربية والأنكميزية .
 
 

 ةالنشر في الـنحم شروط 



 يراعى في كتابة البحث الآتــــي : سابعا: 
في الأصول العممية في كتابة البحث من حيث الدقة في التوثيق والأمانة العممية  -1

 الـــعرض.
وعمى مطبوعة عمى الحاسوب ( A4يقدم البحث بنسختين مطبوعة عمى ورق أبيض ) -2

 (، بالمواصفات الآتية :(CDجية واحدة من الورقة مـــــع قرص 
 ســـم .  4.50ا ــــالحاشية العمي -
 سم .  4.50الحاشية السفمى  -
 سم . 3.55ة اليمنى ـــالحاشي -
 . سم 3.55الحاشية اليسرى  -
( بالنسبة لممــتن 14حجم الخط ) (،(Meersoft Word يكون الخط المستخدم نوع -

 ( بالنسبة لمجداول .12و)
 ــــيد .التنض( سطر فقط وفقا لبرنامج 22تحتوي كل صفحة عمى ) -
 (.1.15بين الأسطر لمصفحة الواحدة ) يكون التباعد -
ة والنظام العالمــــــــي وتستخدم فييا الأرقام العربي تكون الأشكال والجداول واضحة ، -

 لموحدات .
 يكون البحث خالي من الأخطاء المغوية  والنحوية ولاتتحمل المجمة مسؤولية ذلك . -
لا تستعمل اليوامش في أسفل الصفحات وأنما يشار رقميا الى المصادر حســـــــــــب  -

ن موضوعيا في نياية البحث من خلال ذكر أسم الباحث والسنة وعنوان البحث م
 (...مثال  APAوتكتب بأسموب ) جية النشر والطبعة

(. تحمل المسؤولية الأجتماعية وعلاقتيا بأتخاذ القرار 2002الياشمي ،عدنان عمي ) -
، رة، جامعة.....، كمية ..... لدى التدريسيين في الجامعة ،رسالة دكتوراه غير منشو 

 قسم ......    . 
( دولار 100دينار من داخل العراق ،و ) ( الف125يمتزم الباحث بدفع مبمغ قدره ) -

 أمريكي من خارج العراق .



يمتزم الباحث بالتعميمات المؤشرة من الخبراء ،ويعيد الباحث النسخة الأصمية لممجمة  -
 مع نسخة جديدة ورقية آخرى مصححة .

 لاتعاد البحوث الى أصحابيا قبمت أم لم تقبـل لمنشر. -
الأبعد التزامو بالتعميمات أعلاه وتسميم النسخ  لايزود الباحث بكتاب قبول النشر ، -

 الورقية كافة .
(  يوم من دون مراجعة 20المجمة غير مسؤولة عن نشر الأبحاث بعد مرور ) -

 الباحث لممجمة والتزامو بالتعميمات كافة .
تحتفظ المجمة بحقيا في أن تحذف أو تعيد صياغة بعض الكممات أو الجمل بما  ثامنا :

 مع أسموبيا في النشر . يتلأئم
 تنتقل حقوق نشر البحث الى المجمة حال أشعار الباحث بقبول بحثو لمنشـــــر . تاسعا:



 مجالات اىتمام المجلة
  

 

البحـــوث والدرا ـــات لاـــي مجـــالات العلـــوم الترفويـــة والنفســـية ففروع ـــا الم تلفـــة والطـــ    1
 النفسي، و البارا ايكولوجي .

والعرفيـة والعالميـة التـي تعحـد حـول الت صصـات لاـي  العلمية الوطنيـةالمؤتمرات والندوات  2
 الفحرة المذكورة اعلاه 

الـــواردة لاـــي  -نشـــاطات ولاعاليـــات المركـــز والمؤ ســـات الامـــرم التـــي ت ـــتم فالمجـــالات  3
 ( .1الفحرة )

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 لاي ىذا العدد  (( )) 
 

 الصفحة الباحث الموضوع ت

1 
الذكاء الانفعالي وعلاقته بالاستقرار 

 النفسي لدى طمبة الجامعة 

 أ. م. د إنعام مجيد عبيد الركابي
وزارة التعميم العالي والبحث العممي/ 

 مركز البحوث النفسية

1 – 28  

 الإرهاق لدى الصحفيين العراقيين 2
 م.م. هبه حسين قاسم

وزارة التعميم العالي والبحث العممي 
 البحوث النفسية/ مركز 

29 -  56  

3 
التسامح لدى طمبة المرحمة المتوسطة 

  النازحين

أ.د. عبد الرزاق محسن سعود
  م.م. أثير عبدالجبار محمد 

الجامعة العراقية/ كمية التربية/ وزارة 
 التعميم العالي والبحث العممي

57 -  118  

4 
الدافعية الوالدية لدى عينة من الاساتذة 

  الجدد في الوزارات العراقية من المتعينين

 م. م. احمد عباس حسن الذهبي
وزارة التعميم العالي والبحث العممي/  

 مركز البحوث النفسية

119 -  134  

5 

الاحتراق النفسي لمكثافة الطلابية  لدى 
المعممين في المدارس الابتدائية 

 الاهمية( دراسة مقارنة-)الحكومية

 أ.م.د ميسون كريم ضاري
التعميم العالي والبحث العممي/  وزارة

 مركز البحوث النفسية

135 – 158 

6 

واقع ثقافة العمل التطوعي في 
المؤسسات التربوية / دراسة استطلاعية 
في المديرية العامة لتربية بغداد الكرخ 

 "الأولى

 أ.م. سلام عبد الجميل الرمضان
 م. د. وسناء مالو عمي النعيمي 

 الكرخ الأولىتربية  –وزارة التربية 

159 –  186  

7 

الأداء المهني وعلاقته بالالتزام القيمي 
لدى رؤساء الأقسام في جامعتي 

 السميمانية ودهوك

 أ.د. محمد محيي الدين صادق
 د. هيرو حمه رشيد بايان 

كمية التربية /  -جامعة صلاح الدين
 أربيل، اقميم كوردستان، العراق

 

187 –  238  



 الصفحة الباحث الموضوع ت

8 

بالاكتشاف لمادة القرآن الكريم اثر التعمم 
والتربية الاسلامية في التحصيل والتفكير 

الابتكاري لدى طالبات الصف الرابع 
 الاعدادي

 م.م جمال رجب
 م.م عذراء رشيد

 الجامعة العراقية/ كمية التربية

239 –  271  

9 

التقييم الجـوهـري لمـذات وعـلاقـتـه 
طـمـبـة بالـضـغـوط الـنـفـسـيـة لـدى 

 الـجـامـعـة

  م.د عــمـي مــحــســن ســمــمــان
جـــامــعـــة تــكــريــت/ كـــمــيــة  

 الـــتربــيـــة لمـــبنــــات

271 –  316 

11 

إدارة المعرفة لدى عمداء الكميات الاهمية 
لمحافظة بغداد من وجهة نظر رؤساء 

 الأقسام

 موفق كاظم مهدي
 والبحث العمميوزارة التعميم العالي 

317 –  342  

11 
تقنية القناع وآلية التضميل الإعلامي في 

 وسائل التواصل الاجتماعي

  أيوب رمضان فتاح
 أ.د. محمد صبري صالح

جامعة دهوك/ كمية العموم 
 الإنسانية/ قسم الدراما

343 –  366  

12 
ازمة ربع العمر وعلاقتها بسموك التعظيم 

 لدى الموظفين

عيسى محمد أ. د سناء 
 الداغستاني

 د. مروة روضان هاشم الفيمي
جامعة بغداد/ كمية الاداب/ قسم 

 عمم النفس

367 –  421 

13 

أثر استخدام استراتيجية الرؤوس 
المرقمة في  تنمية الدافع المعرفي لدى  
تلاميذ الصف السادس الأساس في مادة 

 العموم لمجميع

 م. م. خيلان أبو بكر محمود
جامعة صلاح الدين أربيل/ 
كمية:التربية الأساسية/ قسم 

 العموم:العامة

421 –  461 

14 
الأثر السمبي لوسائل الاتصال والإعلام 

 في العممية التربوية

 أ.م. عبد الله حسين حسن
جامعة بغداد / مركز التعميم 

 المستمر

461 –  512 



 الصفحة الباحث الموضوع ت

15 

الحاجات التدريبية المستقبمية لمدرسي 
الطمبة المتميزين من وجهة ومدرسات 

  نظرهم عمى وفق بعض المتغيرات

 أ.د سعدي جاسم عطيه
كمية  –الجامعة المستنصرية 
 التربية الاساسية

513 –  581  

16  

أثر طرق معالجة القيم المتطرفة عمى 
تقديرات دالة المعمومات لاختبار 

الاستدلال المنطقي وفقا لنظرية المنحنى 
 المميز لمفقرة

 لقاء شامل خمف أ.م.د
مديرية/ تربية الرصافة الاولى/ 

 وزارة التربية

581 –  614  

17 

فاعمية برنامج ارشادي بأسموب العلاج 
النفسي الإيجابي في تنمية تنظيم الذات 
 الأكاديمي لدى طلاب المرحمة المتوسطة

م. م.  حسنين عمي حسين الشرع
 أ. م. د سناء حسين خمف 

 –الانسانية كمية التربية لمعموم 
 الجامعة ديالى

615 –  664 

18 

الرعاية الاجتماعية لمرضى الفشل 
الكموي/ دراسة اجتماعية ميدانية في 

  مدينة بغداد

نور الهدى فالح عبود                                 
 أ.م.د.ميسم ياسين عبيد 
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الاحتراؽ النفسي لمكثافة الطلببية  لدى المعمميف في المدارس 
 دراسة مقارنة ىمية(الا-الابتدائية  الحكومية

 أ.ـ.د ميسوف كريـ ضاري
 مركز البحكث النفسية/ كزارة التعميـ العالي كالبحث العممي

 

 :المستخمص
يستيدؼ البحث الحالي سياس الاحتراؽ النفسي لدل معممي المرحمة الابتدائية كالتعرؼ  مذ دلالة 

معمـ  100أىمية)) ،بمغت  ينة البحث ( –إناث ) كالمدرسة (حككمية  –الفرؽ تبعا لمتغيرم(النكع ( ذككر 
معمـ ، تـ إ داد أداة لسياس  37معممة ك 63أىمية ) بكاسع  2حككمية ك  2كمعممة ) مف أربع مدارس (

) فسرة كبعد استخراج الخصائص السيككمترية ليا كتطبيسيا  مذ 31الاحتراؽ النفسي بمغت  دد فسراتيا (
لمدارس الابتدائية لدييـ احتراؽ نفسي  الي كلصالح الإناث  ينة البحث ، أظيرت النتائو أف معممي ا

ككذلؾ يعاني معممي المدارس الحككمية احتراؽ نفسي أ مذ مف معممي المدارس الأىمية كخرج البحث 
 ببعض التكصيات كالمسترحات .

 الكثافة الطلببية –الكممات المفتاحية : الاحتراؽ النفسي 
 

Psychological burnout among teachers in primary schools 

(governmental - private)   a comparative study 

Professor Maysoon Karim Dhari 
 

Abstract: 

The current research aims to measure psychological burnout among 

primary school teachers and identify the significance of the difference according 

to the variables (gender (males - females) and school (governmental - private)). 

The research sample reached (100 male and female teachers) from four schools 

(2 governmental and 2 private) by 63 female teachers and 37 teachers were 

prepared. A tool was prepared to measure psychological burnout, with a number 

of (31) items. After extracting its psychometric properties and applying them to 

the research sample, the results showed that primary school teachers have high 

psychological burnout, in favor of females, and public school teachers also 

suffer from higher psychological burnout than female teachers. Private schools 

and the research came out with some recommendations and proposals.. 

key words :Psychological burnout - student density 
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 الفصؿ الاوؿ
 

 اىمية البحث والحاجة اليو -اولا:
المدرسة ىي اكؿ منظمة تربكية أنشئت في مجاؿ التعميـ ، ك ميو كاف لزاما  مذ 
المينييف كالمختصيف الاىتماـ بمعمـ المرحمة الابتدائية كتكفير الراحة النفسية المناسبة لو، 

كثير مف المعكسات التي تعيؽ نجاح حتذ يتفرغ لمتطمبات مينتو، الا اننا نلبحظ اف ىناؾ ال
كاستمرار المعمـ في اداف رسالتو، كلا نجزـ أف مشكمتنا التي نحف بصدد دراستيا ىي الكحيدة 
التي تكاجو المعمـ، كلكنيا كاحدة مف اشياف كثيرة يتحمميا المعمـ.  فمينة التعميـ مف الميف 

بالصبر كالارادة كالسعي كراف الميمة التي تتطمب السدرة  مذ مساكمة الصعاب، كالتحمي 
اكتساب خبرات نظرية كميدانية، فالمعمـ  ميو اف يممؾ شخصية سكية سادرة  مذ فيـ 
المشكلبت، كتسبؿ العثرات كالمعكسات التي تحكؿ دكف سيامو بدكره  مذ الكجو الاكمؿ، فسد  

زيادة ظيرت في السنكات الاخيرة مشكمة اسمست المدرسيف كغيرىـ مف المسؤكليف، كىي 
كثافة  دد الطلبب بشكؿ  اـ ،كبالتالي تحددت مشكمة البحث في محاكلة التعرؼ  مذ 
ت ثير الكثافة الطلببية مف حيث الضغكط النفسية  مذ المدرسيف.كسد اكدت دراسات سابسة 
اف ىناؾ  لبسة كثيسة الصمة بيف كثافة الفصؿ كالتاثيرات السمبية كالضغكط كالمشكلبت 

داف المعمـ، فالصفكؼ كبيرة الحجـ ام ذات الا داد المتزايدة تعد احد التعميمية   مذ ا
العكامؿ التي تستنزؼ الطاسة، كتمنعو مف اداف ميمتو  ، ككمما تزايد  دد الطمبة كاف اداف 
المعمـ الكظيفي اسؿ، مما يؤثر في تحصيؿ الطالب العممي، كما انيا يمكف اف تجعؿ المعمـ 

يد في تنظيـ الفصؿ ، فكمما كاف الـ يسضي المزيد مف الكست كالج
 ).46،ص2000.(العصفكر،

) الذ اف المعمميف يشعركف انيـ منصرفكف 1986كتشير دراسة ( سكر كاخركف،
بشكؿ كبير  ف طلببيـ بش ف متابعة المكضك ات ،كذلؾ بسبب نسص دافعيتيـ كما يرتبط 
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فسي .( سكر بيـ مف ظركؼ اجتما ية تؤدم بالمعمـ الذ الشعكر بالاحتراؽ الن
 ).47،ص1986كاخركف،

فالكثافة الطلببية تشكؿ تحديا ميما لمتدريس، كىذا يتطمب ضركرة استخداـ اكجو مف 
النشاط التعميمي تسا د  مذ تعميـ الا داد الكبيرة، فيك الذم يختار تمؾ الانشطة كغيرىا 

ف تحسيسيا إلا لتيسر لممدرس  ممو كتجعمو اكثر سدرة  مذ تحسيؽ تمؾ الاىداؼ التي لا يمك
 ).105،ص 1982بالتفا ؿ المباشر بيف المدرس كتلبميذه.(مصطفذ،

اف اىـ كسيمة يمج  الييا التخطيط التربكم الاستعانة بالكيؼ مف اجؿ اصلبح الكـ 
ام تطكير محتكل التعميـ مف مناىو كطرائؽ كادارة مدرسية ككسائؿ تعميمية، بحيث تيسر 

سؿ النفسات الممكنة، كىكذا نرل اف تحسيؽ التكازف بيف سبكؿ اكبر  دد ممكف مف الطلبب ب 
مطمب الكـ كالكيؼ مف ش نو اف يحؿ مشكلبت الكـ نفسيا، كمشكلبت التربية في  صرنا 
الحديث  صر التزايد الكمي في ا داد المتعمميف  صر العمـ، كبالتالي يسبب ذلؾ في 

 ).392، ص2004مد، انحدار المستكل الكيفي لمتعميـ بسبب التزايد الكمي .(مح
كيعد الاحتراؽ النفسي ناتجا  ف الضغكط المينية ، التي تشعر الشخص  بحالة مف 
الاجياد اك الانياؾ النفسي كالجسدم كلكف الاحتراؽ يختمؼ  ف الضغط ، فغالبا ما يعاني 
الفرد مف ضغط مؤست كيشعر بانو محترؽ نفسيان، اما الاحتراؽ النفسي فيك  رض طكيؿ 

 ).42، ص2008تبط حدكثو بالضغكط النفسية .( ثماف، المدل كير 
فيي ظاىرة تصيب المينييف الذيف يكاجيكف ظركفا تعيؽ ا ماليـ بشكؿ مستمر ، 
مما يؤدم الذ  دـ سدرتيـ  مذ التكيؼ كتؤثر سمبا في جميع جكانب الشخصية زيادة  مذ 

الذيف يتمسكف الخدمات مف اثرىا السمبي في ادائيـ في المؤسسات التي يعممكف بيا، كالافراد 
 ).7، ص1995اكلئؾ المينييف.(الرشداف، 

ك الاحتراؽ النفسي ينتو لعدد مف المشكلبت التي ترتبط بشكؿ مباشر بمينة التعميـ، 
سكاف تعمؽ منيا بظركؼ العمؿ السيئة كغير المريحة أك العلبسة مع التلبميذ كمع الادارة 

اف الاحتراؽ النفسي يعد مف  كامؿ بساف  )الذ1999التربكية ، كيشير ميمر كاخركف(
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%مف  ينة 21الاستاذ اك انسحابو مف العمؿ أك تحكيمو الذ  مؿ تربكم اخر، اذ اف 
الدراسة التي سامكا بيا ترككا  مميـ بعد سنتيف مف التعميـ(الظفيرم 

 ).177،ص2010كالسريكتي،
ؿ، كخمؽ بعض كيعد ظاىرة تنتسؿ مع الافراد لتؤثر في حياتيـ خارج بيئة العم

المشكلبت العائمية ، كىذا بحد ذاتو مؤشر خطر خاصة اذا كاف الاحتراؽ لدل أـ  اممة، 
إذ يؤثر في رسالتيا الاسمذ كمسؤكلياتيا الاكلذ نحك اطفاليا بكصفيا النمكذج الاكؿ 

 ).8، ص2003كالمعمـ الاكؿ(العتيبي،
التعميـ كبما تكفر مف  فكثرة  دد الطلبب يتطمب استخداـ انشطة تعميمية تسا د  مذ

كست كجيد، كاف المدرس ىك سر النجاح اك الفشؿ في  ممية التعميـ، فيك الذم يختار تمؾ 
الانشطة كغيرىا لتسير لممدرس  ممو كتجعمو اكثر سدرة  مذ تحسيؽ تمؾ الاىداؼ التي 

 ).105، ص1982لايمكف تحسيسيا إلا بالتفا ؿ المباشر بيف المدرس كتلبميذه.(مصطفذ،
)اف درجة الاحتراؽ النفسي 1999سد بينت دراسات مسارنة اجراىا دكىكس كديكسترا(ك 

لدل المعمميف ذات دلالة سكية،كتشير تسارير الصحة كالسلبمة في إنكمترا إلذ اف مينة 
% لدل 41التدريس اكلذ الميف الاكثر ضغطا، إذ بمغت نسبة المعاناة مف الضغكط 

ا سكرف بالميف الاخرل، اذ بمغت لدل مينة التمريض المعمميف، كىذا مستكل مرتفع اذا م
 ).83،ص 2014% في الميف الادارية.(مختار كمصطفذ،29%، كبمغت نسبة 13

فطبيعة  مؿ المعمـ تجعمو مييئان للبصابة بالتكتر كبالاحباط   بسبب معاناتو اليكمية 
رسي، مف الضغكط الناجمة  ف ظركؼ العمؿ غير المناسبة كحجـ ك بف العمؿ المد

، دـ السدرة  مذ ضبط سمكؾ التلبميذككثافة المنيو الدراسي، كالاكتظاظ داخؿ الفصؿ ، ك 
كغياب التفاىـ مع الادارة كالزملبف ، اضافة الذ انخفاض العائد المادم ، كالنظرة 

 ).83، ص2014الاجتما ية المتدنية.(مختار كمصطفذ، 
 -كتتحدد اىمية الدراسة في :
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مكضكع  ممي، فكؿ دراسة تمسي الضكف  ميو بالمزيد مف اف الاحتراؽ النفسي  -1
 التحميؿ الكاسعي خاصة  ند الذيف يسدمكف خدمات للآخريف.

 محاكلة التعرؼ  مذ ت ثير الكثافة في مستكل الضغكط النفسية لممعمميف. -2
كيؼ تؤثر مشكمة الكثافة في الفصكؿ الدراسية في المرحمة الابتدائية، كفي  -3

لبميذ  مذ ا تبار اف  دد الطلبب مف اكثر العكامؿ اىمية التحصيؿ الدراسي لمت
 بالنسبة لمنجاح في جميع المناىو الدراسية.

اىمية التعميـ في المرحمة الابتدائية بكصفيا مرحمة الاساس الذم يبنذ لمطالب مف  -4
 اجؿ المراحؿ اللبحسة في الدراسة.

 
 اىداؼ البحث -ثانيا:
 مرحمة الابتدائية.سياس الاحتراؽ النفسي لدل معممي ال -1
 اناث).–التعرؼ  مذ دلالة الفرؽ تبعا لمتغيرم (النكع/ذككر  -2
 اىمية).–التعرؼ  مذ دلالة الفركؽ تبعا لمتغيرم المدرسة(حككمية  -3

 
 تحديد المصطمحات-ثالثا:
 الاحتراؽ النفسي -اولا:
حالة مف الانياؾ التي تحصؿ نتيجة للب باف الزائدة كالمستمرة -: رفو لازاركس -1

 ).10،ص2000ممساة  مذ الافراد بما ىك اكثر مف طاستيـ كسدرتيـ(الجابرم،ال
حالة مف الاستنزاؼ البدني كالارىاؽ العاطفي كتككيف  -: رفو مختار كمصطفذ -2

اتجاىات سمبية نحك الاخريف، يشعر بيا المعمـ نتيجة تعرضو لضغكط شديدة 
 ).84،ص2014كمستمرة في العمؿ .(مختار كمصطفذ ، 

يشير الذ فسداف الاىتماـ بالافراد المكجكديف في محيط  :lach Mas 1991رفتو  -3
العمؿ، حيث يشعر الفرد بالارىاؽ كالاستنزاؼ العاطفي المذيف يجعلبف الفرد يفسد 
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الاحساس بالانجاز ، كيفسد بذلؾ تعاطفو نحك العامميف.اذ يعد الاحتراؽ النفسي 
نة يتـ تجربتيا كاستنزاؼ الجيد كخبرة انفعالية فردية سمبية تسكد الذ  ممية مزم
).مف (نعيمة  Maslach,1991 مذ المستكل البدني كالانفعالي كالمعرفي.(

2013.( 
 المرحمة الابتدائيةثانياً: 
المرحمة الالزامية المجانية كىي مرحمة كاحدة متصمة  : 1972 رفيا مرسي  -

كتزكيدىـ بالسدر  كتيدؼ الذ تنمية الاطفاؿ  سميا كجسميا كخمسيا كاجتما يا كسيميا
الاساسي مف المعارؼ البشرية كالميارات الفنية كالعممية التي لا غنذ  نيا 
لممكاطف المستنير لشؽ طريسة في الحياة بنجاح كلمكاصمة الدراسة في المرحمة 

 ).29،ص1972التعميمية التالية.(مرسي،
  Student Densityالكثافة الطلببية  ثالثا:
س احصائي لعدد الطمبة في كؿ ميؿ اك كيمك متر مسيا -:2011 رفيا حبيب  -

مربع في الفضاف المدرسي كالتي يتحصؿ  مييا بسسمة  دد الطمبة  مذ مساحة 
 ).1،ص2011المبنذ المدرسي(حبيب،

 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                        النفسية مركز البحوث

  141 

 34 المجلد
2023 

 4 ددــالع

 

 الفصؿ الثاني                                       
 

 الاطار النظري -اولا:
لاحتراؽ النفسي ب نو مفيكـ يتككف مف ا Maslach&Jackson 1981عدت -اولا:

 ثلبثة ابعاد ىي كالاتي:
 الاجياد العاطفي( :البعد الاكؿEmotional Exhaustion  كيشير الذ اف العماؿ(

الذيف يصابكف بالاحتراؽ النفسي تككف لدييـ زيادة في الشعكر بالتعب كالارىاؽ 
 العاطفي.

 تبمد المشا ر( :البعد الثانيDehumanization عني اف العماؿ يبدأكف في )كي
 بناف اتجاه سمبي نحك العملبف المستفيديف مف الخدمة.

 الشعكر بالنسص في الانجاز الميني(البعد الثالث :Feeling of Reduced 
accomplishment كيتمثؿ في ميؿ العماؿ الذ تسييـ انفسيـ سمبيا كالاحساس (

 ).18،ص2001بانعداـ الفا مية اماـ الاخريف.(شياب ايناس،
 (1988نموذج المتغيرات الشخصية والبيئية لجيف بريزي واخروف -ثانيا:

كىك نمكذج لتحديد احسف مجمك ة مف المتغيرات المنبئة بالاحتراؽ الكظيفي، كسد ضـ 
ىذا النمكذج مجمك تيف مف المتغيرات البيئية، ركزت المجمك ة الاكلذ  مذ الخصائص 

 ية الاستصادية لمكاف العمؿ، كمدل فعالية التحكـ التنظيمية الميمة مثؿ الحالة الاجتما
الشخصي في المكسؼ الميني، كمدل مشاركة المكظفيف في اتخاذ السرار .كركزت 
المجمك ة الثانية  مذ المساندة مف مصادرىا المختمفة: كالادارة ، كالزملبف، كالاصدساف. 

كلذ  مذ الخصائص كضـ النمكذج مجمك ة مف المتغيرات الشخصية، ركزت المجمك ة الا
الديمكغرافية مثؿ الجنس كسنكات الخبرة كركزت المجمك ة الثانية  مذ متغيرات شخصية 
مثؿ الكفافة المينية كتسدير الذات كالمستكل التعميمي . كفي كؿ مراحؿ النمكذج كجد اف 
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، 2008المتغيرات البيئية كالشخصية ذات ارتباط داؿ بالاحتراؽ الكظيفي.(الزىراني،
 .)28ص
 ANGEL ET AL  2003 نموذج العلبقات البنائية-ثالثا:

يسدـ ىذا النمكذج كصفا لمعلبسات المتبادلة بيف ابعاد الاحتراؽ الكظيفي كالانجاز 
الشخصي كمشا ر الاجياد مف حيث ت ثير كؿ منيا  مذ الاخر، فيشير الذ اف بعد 

ارتفع انجاز الفرد سؿ  الانجاز الشخصي يؤثر في الاجياد الانفعالي ، بمعنذ انو كمما
إحساسو بالاجياد، ككذلؾ احساسو بتبمد المشا ر، ىذا مف جانب . كمف جانب اخر 
يكضح النمكذج تاثير استراتيجيات المكاجية في الاحتراؽ الكظيفي كالتي صنفت الذ 
استراتيجيات فعالة، كاخرل غير فعالة، كاكضح ارتباط استراتيجيات المكاجية الفعالة 

الشخصي ، بينما ارتبطت الاستراتيجيات غير الفعالة بمشا ر الاجياد، بمعنذ اف بالانجاز 
ىناؾ نك ا مف العلبسات المتبادلة بيف استراتيجيات المكاجية بنك ييا كبيف الاحتراؽ 
الكظيفي، ككذلؾ بيف ابعاد الاحتراؽ الكظيفي ببعضيا البعض، كىما بعدا تبمد المشا ر 

البعد الثالث للبحتراؽ كالذم يدؿ ارتفا و  مذ انخفاض  كالاجياد الانفعالي ، كبيف
الاحتراؽ الكظيفي ، بينما يدؿ انخفاضو  مذ ارتفاع الاحتراؽ النفسي كىك بعد الانجاز 

 ).2013).مف(نعيمة،31،ص2007الشخصي.( دردير،
 الدراسات السابقة -ثانيا:
نفسي لدل ىدفت الذ التعرؼ  مذ مستكيات الاحتراؽ ال :(1989دراسة  دواني -1

معممي المدارس الحككمية في الاردف، كالذ الكشؼ  ف الفركؽ  مذ ابعاد 
الاحتراؽ النفسي لمتغيرات الجنس كالمؤىؿ كالخبرة لدل المعمميف كالتفا ؿ 

)مف المعمميف كالمعممات طبؽ  مييـ مسياس 309بينيا.كسد تككنت العينة مف (
لاردني يعاني مف احتراؽ نفسي (ماسلبش)، كدلت نتائو الدراسة  مذ اف المعمـ ا

بدرجة متكسطة ، كدلت كذلؾ  مذ  دـ كجكد فركؽ جكىرية بيف مستكيات المؤىؿ 
العممي كالخبرة التعميمية  مذ بعد تكرار الاجياد الانفعالي كشدتو، كلكف ظيرت 
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فركؽ ميمة تعزل لمجنس  مذ ىذا البعد ، اذ تبيف اف المعممات اظيرف درجة 
في الاحتراؽ النفسي، كما تبيف اف المعمميف ذكم التاىيؿ ا مذ مف المعمميف 

العالي يعانكف اكثر مف غيرىـ مف ذكم المؤىلبت الاخرل مف نسص الشعكر 
بالانجاز ، ككشفت الدراسة  ف كجكد تفا ؿ بيف متغيرم المؤىؿ كالخبرة كالجنس 

 ).253،ص1989 مذ بعد شدة الاجياد الانفعالي(دكاني،
ىدفت الدراسة الذ الكشؼ  ف مستكيات  :(1996سى دراسة الطحاينة وعي -2

الاحتراؽ النفسي لدل معممي التربية الرياضية في الاردف، كاثر كؿ مف متغيرات 
الجنس كالعمر كالمؤىؿ العممي كنكع المدرسة التي يعمؿ فييا المعمـ كالدخؿ 
 الشيرم كالمنشات كالملب ب، كالسمكؾ السيادم لممدير  مذ مستكيات الاحتراؽ

)معمما كمعممة تـ اختيارىـ 440النفسي لممعمـ. كتككنت  ينة الدراسة مف (
) معمميف مف الذككر كالإناث. 1707بالطريسة العشكائية مف مجتمع الدراسة البالغ (

كسد تـ استخداـ مسياس ماسلبش المعدؿ للبحتراؽ النفسي، كاستبانة كصؼ السائد، 
ياضية في الاردف يعانكف مف الاحتراؽ كسد اظيرت النتائو اف معممي التربية الر 

النفسي بدرجة متكسطة، كاظيرت كجكد فركؽ ذات دلالة احصائية تعزل الذ 
المؤىؿ العممي كنكع المدرسة ك دد الطلبب ك دد الحصص كالدخؿ الشيرم 
كالسمكؾ السيادم لممديريف، في حيف لـ تكجد فركؽ ذات دلالة احصائية تعزل الذ 

، 1996ة كالمنشات كالملب ب المتكفرة.(الطحاينة ك يسذ، الجنس كالعمر كالخبر 
 ).131ص

ىدفت الدراسة الذ معرفة  لبسة الاحتراؽ  :(2014دراسة مختار ومصطفى  -3
النفسي بالرضا الكظيفي، ككذلؾ معرفة ما اذا كانت ىناؾ فركؽ ذات دلالة 

،  احصائية في  لبسة الاحتراؽ النفسي بالرضا الكظيفي تبعا لاختلبؼ الجنس
كاختلبؼ سنكات الخبرة لدل  ينة مف اساتذة التعميـ الثانكم بكلاية معسكر سكاميا 

استاذا كاستاذة ، طبؽ  مييـ مسياس ماسلبش للبحتراؽ النفسي كمسياس  337
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الرضا الكظيفي كا تمد الباحثاف في المعالجة الاحصائية لمبيانات  مذ النسبة 
لالة الفرؽ بيف معاملبت الارتباط ، كسد المئكية كمعامؿ ارتباط بيرسكف كمعادلة د

كشفت الدراسة  ف كجكد  لبسة سمبية احصائيا بيف الاحتراؽ النفسي كالرضا 
الكظيفي لدل اساتذة التعميـ الثانكم.كلا تكجد  لبسة ارتباطية بيف الاحتراؽ النفسي 
كالرضا الكظيفي تعزل لمتغير سنكات الخبرة ،كلا تكجد  لبسة ارتباطية بيف 

حتراؽ النفسي كالرضا الكظيفي تعزل لمتغير الجنس.(مختار الا
 ).81،ص2014كمصطفذ،

استيدفت الدراسة التعرؼ  مذ حجـ الكثافة الطلببية  :(2017دراسة الذيباني   -4
داخؿ مدارس مدينة الحبيميف بمديرية ردفاف كتحديد الاثار كالنتائو العكسية  مذ 

س المستيدفة كالخركج بنتائو لمتخفيؼ مف مستكل اداف العممية التعميمية في المدار 
معاناة الازدحاـ الطلببي داخؿ الفصكؿ الدراسية بمدارس المديرية ، ا تمد الباحث 
 مذ المنيو الاستسرائي ،بمغ  دد المدارس المختارة خمس مدارس بالتنسيؽ مع 

، 1351، 1278، 1484ادارة التربية كالتعميـ بالمديرية بمغ  دد الطلبب (
) طالبا ، كبعد التعرؼ  مذ ماتعانيو المدارس الخمسة مف  529 ،1729

مشكلبت تعميمية جراف الكثافة الطلببية كطبيعة المباني كالمرافؽ التعميمية داخؿ 
كؿ مدرسة مع ارفاؽ الصكر المكثسة مف ذلؾ الازدحاـ تـ تسديـ بعض الحمكؿ 

مدرسة مف المدارس كالفرص الممكنة لمعالجة المشكمة كبما يتناسب مع كاسع كؿ 
 )2016التي شممتيا الدراسة.(الذيباني،

ىدفت الدراسة الذ الكشؼ  ف  لبسة العكامؿ المدرسية  :(2017  دراسة قناني -5
بالتحصيؿ الدراسي لمتمميذ ، كما  لبسة السمكؾ التعميمي الجيد للبستاذ بالتحصيؿ 

التحصيؿ الدراسي كما  لبسة كثافة البرنامو الدراسي كجما ة الاسراف المدرسية ب
السمكؾ التعميمي الجيد يؤدم الذ تحسيف مستكل –كحسب الفرضيات المتمثمة في 
كثافة البرنامو الدراسي يؤدم الذ تدني مستكل –التحصيؿ الدراسي لمتمميذ 
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كتساىـ جما ة الاسراف المدرسية في تدني مستكل -التحصيؿ الدراسي لمتمميذ
المنيو الكصفي التحميمي كطبست الاداة  مذ  التحصيؿ الدراسي لمتمميذ كتـ ا تماد
) كتمثؿ مجتمع الدراسة في تلبميذ التعميـ 35 ينة الدراسة كبمغ  دد بنكدىا (

) تمميذ ، كتكصمت الدراسة الذ نتائو السمكؾ 120الثانكم كسدرت  ينة الدراسة(
التعميمي الجيد للبستاذ تؤدم الذ تحسيف مستكل التحصيؿ الدراسي لمتمميذ، 

لبلبنامو الدراسي يؤدم الذ تدني مستكل التحصيؿ الدراسي لمتمميذ كتساىـ كا
 ) 2017جما ة الاسراف المدرسية في تدني مستكل التحصيؿ الدراسي.(سناني،

 
 منيج البحث واجراءاتو

 
 مجتمع البحث وعينتو -اولا:

 2018-2017يتككف مجتمع البحث مف معممات المدارس الابتدائية لمعاـ الدراسي 
)مدارس كالتي تضـ 4)تـ اختيارىـ بطريسة  شكائية مكز يف  مذ (100البالغ  دد  ينتيا(ك 
 ) مف مدارس اىمية .50)مف مدارس حككمية ك(50(

 2018-2017مجتمع البحث مكزع حسب المدرسة(حككمية /اىمية) لمعاـ الدراسي 

  دد المعمميف المجمكع
 دد 
 المعممات

 ت اسـ المدرسة نك يا

 1  مي اليادم الابتدائية ميةحكك  13 6 19

 2 ابف طفيؿ الابتدائية حككمية 26 9 35

 3 بلبدم الابتدائية اىمية 14 11 25

 4 الرياف الابتدائية اىمية 10 11 21

  المجمكع 4 63 37 100
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 -اداة البحث:-ثانيا :
تـ ا داد اداة لسياس الاحتراؽ النفسي لدل معممي المدارس الابتدائية الحككمية 

) فسرة إجابتيا 31الاىمية كتـ استخراج الخصائص السيككمترية كبمغت  دد فسرات الاداة (ك 
، 5ىي (تنطبؽ بشدة، كتنطبؽ، كغير متاكد، كلا تنطبؽ، كلا تنطبؽ بشدة) كبدائؿ الاجابة(

 )  مذ التكالي.1، 2، 3، 4
 :الخصائص السيكومترية لممقياس

ناف المساييس التربكية كالنفسية كالاختبار يعد الصدؽ مف الشركط الاساسية في ب الصدؽ:
 ).172، ص1995الصادؽ ىك الذم يحسؽ اليدؼ الذم كضع مف اجمو(الكناني كجابر، 

تحسؽ الصدؽ الظاىرم بعرض فسرات المسياس بصيغتو الاكلية  -:الصدؽ الظاىرم -
 مذ مجمك ة مف المحكميف ضمف اختصاصات  مـ النفس كالسياس النفسي، 

ف مدل صلبحية التعميمات كصلبحية البدائؿ كملبئمة لسياس كذلؾ لمت كد م
 %)80الاحتراؽ النفسي كسد تـ اخذ نسبة _

)  مذ نسبة 31فا مذ بكصفيا نسبة مكافسة المحكميف  مذ الفسرات (
80.% 

 :طريسة المجمك تيف المتطرفتيف -
طبؽ مسياس الاحتراؽ النفسي  مذ  ينة  شكائية بمغ  ددىا   .1

تـ تحديد الدرجة الكمية لكؿ استمارة . كترتيب الدرجات )معممة.كبعدىا 15(
في الاستمارات (الدرجة الكمية) ترتيبا تنازليا مف أ مذ درجة الذ أدناىا . كتـ 

الذ اف   (Eble)اختيار نسبة سطع لتحديد المجمك تيف المتطرفتيف، اذ أشار 
نو %) تعد أفضؿ نسبة لتحديد المجمك تيف المتطرفتيف كذلؾ لا27نسبة (

 مذ كفؽ ىذه النسبة يتـ الحصكؿ  مذ  ينة ب كبر حجـ كأسصذ تمايز 
  .(Eble,1972,p261)ممكف. كيسترب تكزيعيا مف التكزيع الطبيعي 

(Mehrens  تـ تطبيؽ الاختبار التائي لعينتيف مستسمتيف .T-Test  
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لاختبار دلالة الفركؽ بيف المجمك ة العميا كالمجمك ة الدنيا، ك دت السيمة 
التائية مؤشرا لمتمييز لكؿ فسرة مف خلبؿ مسارنتيا بالسيمة الجدكلية، فالفسرات 

) ف كثر،  دت فسرات مميزة 1،96التي حصمت  مذ سيمة تائية محسكبة(  
). كبمسارنة السيمة 52) كدرجة حرية (0,05ذات دلالة إحصائية  ند مستكل (

، 15، 13، 8، 3، 2، 1(التائية المحسكبة بالسيمة الجدكلية، تبيف اف الفسرات
) كانت غير مميزة فتـ رفعيا مف المسياس كالجدكؿ  يكضح 26، 24، 18

 ذلؾ .
السكة التميزية لفسرات الاحتراؽ النفسي باستعماؿ اسمكب المجمك تيف “

 2جدكؿ رسـ  ”المتطرفتيف
 

 (2جدوؿ 

 المجموعة الدنيا المجموعة العميا ت
القيمة التائية 
 المحسوبة

 الدلالة

 غير دالة -0,348 1,107 2,237 1,320 2,185 1

 غير دالة -0,627 1,183 2,044 1,145 1,950 2

 غير دالة 0,361 1,050 4,096 0,532 4,700 3

 دالة 7,192 1,037 2,118 1,250 3,120 4

 دالة 2,992 1,190 3,340 1,248 3,785 5

 دالة 5,651 0,980 3,622 0,793 4,2370 6

 دالة 5,467 1,070 2,053 1,245 2,7407 7

 غير دالة 1,419 1,056 2,481 1,270 3,266 8
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 المجموعة الدنيا المجموعة العميا ت
القيمة التائية 
 المحسوبة

 الدلالة

 دالة 4,291 1,109 1,851 1,152 2,020 9

 دالة 8,157 1,128 2,303 1,353 3,540 10

 دالة 5,414 1,072 3,790 0,795 4,410 11

 دالة 5,570 1,061 4,176 0,566 4,755 12

 دالة غير 1,291 1,061 2,243 1,350 3,340 13

 دالة 2,459 1,467 2,320 1,517 2,925 14

 دالة 6,484 1,196 2,236 1,210 3,180 15

 دالة 3,656 1,112 2,220 1,309 2,770 16

 دالة 9,628 1,075 3,311 0,785 4,414 17

 غير داؿ 1,119 1,423 2,555 1,493 3,000 18

 دالة 9,629 1,033 3,5704 0,647 4,578 19

 دالة 6,735 1,134 3,8148 0,769 4,604 20

 دالة 7,839 1,092 3,704 0,656 4,696 21

 دالة 6,996 1,153 3,707 0,799 4,541 22

 دالة 5,546 1,193 2,347 1,285 3,178 23
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 المجموعة الدنيا المجموعة العميا ت
القيمة التائية 
 المحسوبة

 الدلالة

 غير داؿ 1,022 1,037 4,000 0,813 4,259 24

 دالة 9,658 1,2934 2,7926 0,97860 4,1407 25

 غير دالة 0,623 1,086 2,555 1,502 2,777 26

 دالة 10,092 1,16746 2,6519 1,06130 4,0222 27

 دالة 6,041 1,28318 2,9481 1,21434 3,8667 28

 دالة 7,429 0,933 2,777 0,697 4,444 29

 دالة 3,554 1,531 2,814 1,255 4,037 30

 دالة 2,478 1,531 2,963 1,544 4,000 31

 
 -علبقة الفقرة بالدرجة الكمية:

تحسؽ ىذا المؤشر لصدؽ البناف مف خلبؿ معاملبت الارتباط لدرجات كؿ فسرة 
بالدرجة الكمية للبختبار، كىك يشير الذ الاتساؽ الداخمي، اذ تبيف لمباحثة اف معاملبت 

 ) كالجدكؿ ادناه يكضح ذلؾ0,05صدؽ الفسرات كانت ليا دلالة احصائية  ند مستكل(
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 (3جدوؿ 
 ت
 الفقرة

 لارتباطمعامؿ ا
 ت
 الفقرة

 معامؿ الارتباط
 ت
 الفقرة

 معامؿ الارتباط

1 0,040 13 0,163 25 0,450 

2 0،066 14 0,260 26 0,110 

3 0،119 15 0,163 27 0,355 

4 0,361 16 0,428 28 0,277 

5 0,516 17 0,511 29 0،559 

6 0,279 18 0,217 30 0,340 

7 0,321 19 0,421 31 0,202 

8 0,186 20 0,374 

 

9 0,276 21 0,369 

10 0,480 22 0,412 

11 0,325 23 0,280 

12 0,216 24 0,110 

 
 -الثبات:

ىي احدل طرائؽ الاتساؽ الداخمي ، كتسدـ فكرة ىذا الطريسة  مذ حساب الارتباط 
بيف درجة  ينة الثبات  مذ جميع فسرات المسياس كيكضح معامؿ الثبات المستخرج بيذا 

اتساؽ اداف الفرد مف فسرة لاخرل، ام التجانس الداخمي بيف فسرات المسياس الطريسة 



                                        النفسية مركز البحوث

  151 

 34 المجلد
2023 

 4 ددــالع

 

)Cronbach,1951,p298  كتـ استعماؿ معادلة الفا كركنباخ ، كسد بمغ معامؿ ثبات  ،(
 ).0,86المسياس(

 -التطبيؽ النيائي:
) مدارس (حككمية 4تـ اختيار  ينة المدارس بالطريسة الطبسية العشكائية كتضمنت (

) معمـ كمعممة، تـ اختيارىـ بالطريسة الطبسية العشكائية مف 100ىمية) كبمغت العينة (ا–
 مديرية التربية الكرخ الثانية .

 -الوسائؿ الاحصائية:
ا تمدت الباحثة  مذ الحسيبة الإحصائية لمعمكـ الاجتما ية (الإحصائية كميا سكاف 

 لبحث أـ في  استخراج النتائو،في إجرافات التحسؽ مف الخصائص السيككمترية لأدكات ا
 -كسد استعممت الكسائؿ الإحصائية الآتي ذكرىا:

 النسبة المئكية لمعرفة درجة اتفاؽ المحكميف في صلبحية الفسرات. .1
استعمؿ لاختبار دلالة الفرؽ  -:) لعينتيف مستسمتيفt-tsetالاختبار التائي( .2

ة بيف المجمك تيف المتطرفتيف في حساب السكة التمييزي
 ) Nunnally,1978,p.253.(مسياسلم

كسد -: tsCere rrCCsnotsre rrs  sossetمعامؿ ارتباط بيرسكف .3
 -:استعمؿ في تحسيؽ الآتي

 .لبسة درجة الفسرة بالدرجة الكمية لممسياس  
 حساب الثبات بطريسة التجزئة النصفية 

 
استعمؿ لمتعرؼ  مذ -:)لمعامؿ ارتباط بيرسكفtest-tالاختبار التائي( .4

ة الإحصائية لمعامؿ ارتباط بيرسكف المستخدـ لإيجاد  لبسة درجة الدلال
 الفسرة بالدرجة الكمية.
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 n o rrs  sosset irC fetsCeon معادلة ألفا للبتساؽ الداخمي  .5
rreesetseoC :- استعممت لاستخراج الثبات بطريسة ألفا للبتساؽ

 ) Nunnally,1978,p.214الداخمي لممسياس (
رؼ  مذ دلالة الفركؽ في المتغيرات حسب النكع تحميؿ التبايف لمتع .6

 كالتخصص.
 

 الفصؿ الرابع
 عرض النتائج وتفسيرىا

 
يتضمف ىذا الفصؿ  رضا كتفسيرا لمنتائو التي تكصمت الييا الباحثة بنافن  مذ 
بيانات البحث الحالي ك مذ كفؽ تسمسؿ اىدافو، ثـ مناسشة النتائو في ضكف  تمؾ الاىداؼ 

كالدراسات السابسة كمف ثـ الخركج بمجمك ة مف التكصيات كالمسترحات ، كالاطار النظرم 
 -ككما ياتي:

 التعرؼ  مذ الاحتراؽ النفسي لدل معممي المدارس الابتدائية. -اليدؼ الاوؿ:
الاختبار التائي لعينة كاحدة لاختبار دلالة الفرؽ بيف المتكسط الفرضي 

 كالمتكسط الحسابي لعينة البحث
 ( 4جدوؿ    

عدد افراد 
 العينة

الوسط 
الحسابي 
 لعينة البحث

الوسط 
الفرضي 
 لممقياس

الانحراؼ 
 المعياري لمعينة

القيمة التائية 
 المحسوبة

القيمة 
التائية 
 الجدولية

مستوى 
 الدلالة

100 65,240 54 8,34014 13,477 1,96 0,05 
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) 1,96ة البالغة(اظيرت النتائو اف السيمة التائية المحسكبة ا مذ مف السيمة الجدكلي
) كبذلؾ نستنتو اف معممي المدارس الابتدائية 99) كدرجة حرية(0,05 ند مستكل دلالة(

 لدييـ احتراؽ نفسي  اؿو .
التعرؼ  مذ دلالة الفركؽ في الاحتراؽ النفسي تبعا لمتغيرم  -اليدؼ الثاني:

 اىمية).-الاناث) كنكع المدارس(حككمية-النكع(الذككر
يف الثنائي لمتعرؼ  مذ دلالة الفرؽ الاحصائي في الاحتراؽ النفسي تبعا نتائو تحميؿ التبا

 ”لمتغير النكع
 ) 5جدكؿ(                      

 العدد النوع
المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

الوسط 
 الفرضي

درجة 
 الحرية

القيمة التائية 
 المحسوبة

 النتيجة

 8,206 67,960 50 اناث
 دالة 3,43 98 54

 7,621 62,520 50 كرذك

 
اثبتت النتائو انو تكجد فركؽ ذات دلالة احصائية في الاحتراؽ النفسي لدل معممي 

( كىي ا مذ مف 3,43المرحمة الابتدائية تبعا لمتغير النكع اذ بمغت السيمة التائية المحسكبة(
كلمتعرؼ فيما ).98) كدرجة حرية(0,05)  ند مستكل دلالة (1,96السيمة الجدكلية كالبالغة(

اذا كاف في صالح الذككر أـ الاناث فسد تمت المكازنة بينيما  مذ اساس المتكسطات 
) كىك ا مذ مف المتكسط الحسابي 67,960الحسابية ، اذ بمغ المتكسط الحسابي للبناث (

) ، كىذا يشير الذ اف النتيجة في صالح الاناث اذ يعانيف مف 62,520لمذككر كالبالغ (
ي اكثر مف الذككر.كتشير ىذه النتيجة الذ الضغكط التي تعانييا المرأة في احتراؽ نفس

البيت مع اطفاليا كفي المدرسة في مجاؿ  مميا اذ انيا تتحمؿ ا باف كظيفية اكثر مما 
 يتحممو الرجؿ.
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نتائو تحميؿ التبايف الثنائي لمتعرؼ  مذ دلالة الفرؽ الاحصائي في الاحتراؽ 
 اىمية) -المدرسة(حككمية النفسي تبعا لمتغير نكع

 )  6جدكؿ(                        

 المدرسة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

الوسط 
 الفرضي

درجة 
 الحرية

القيمة التائية 
 المحسوبة

 الدلالة

 7,919 69,820 الحككمية
 داؿ 2,92 98 54

 8,527 63,660 الاىمية

 
احصائية في الاحتراؽ النفسي لدل معممي اثبتت النتائو كجكد فركؽ ذم دلالة 

) كىي ا مذ مف السيمة الجدكلة 2,92المدارس الابتدائي، اذ بمغت السيمة التائية المحسكبة (
) ، كلمتعرؼ  ند ام مدرسة 98) كدرجة حرية(0,05)  ند مستكل دلالة (1,96كالبالغة(

ية، اذ بمغ المتكسط ا مذ تـ مسارنة المتكسط الحسابي بيف المدارس الحككمية كالاىم
) كىك ا مذ مف المتكسط الحسابي لممدارس الاىمية 69,820الحسابي لممدارس الحككمية (

) ، كتشير النتيجة إلذ اف معممي المدارس يعانكف مف الاحتراؽ النفسي 63,660كالبالغ(
بسبب الكثافة الطلببية  داخؿ الصؼ مما يرىؽ المعمـ اثناف الدرس في حيف نجد سمة  دد 
الاطفاؿ في المدارس الاىمية التي تمكف معممييـ مف السيطرة  مييـ دكف معاناة. اضافة 
الذ اف المدارس الاىمية ليا اىتماـ اكثر في البناف كحجـ الصفكؼ ك دد الطمبة داخؿ كؿ 

 صؼ مما يككف لو الدكر في تسميؿ الضغط  مذ المعمـ. 
 

 -التوصيات:
يد بعدد مناسب مف الطمبة يتناسب  مع حجـ ضركرة تكفر بيئة تعميمية صحية بالتس .1

 الصؼ.
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ضركرة تكزيع جدكؿ الدركس  مذ جميع المعمميف بالتساكم كخاصة لطمبة المراحؿ  .2
 الاكلذ .

ضركرة تكفير مستمزمات دراسية تسا د المعمـ في التدريس مف اجؿ تخفيؼ العبف  .3
  نو كيككف كسيمة تعميـ مشكسة لمطمبة 

تحتية لممدرسة مف سبؿ مديريات التربية مف اضافة ضركرة الاىتماـ بالبنذ ال .4
 صفكؼ إذا استضت الحاجة لمتخفيؼ مف كثافة الطمبة.

ضركرة اختيار مكسع المدارس كالتي تتميز بمساحات مناسبة ترا ي  دد الطمبة  .5
 ضمف الرسعة الجغرافية. 

 
 المقترحات:

 لممعمـالسياـ بدراسة تتناكؿ مكضكع الاحتراؽ النفسي كخصائص الشخصية  .1
السياـ بدراسة تتناكؿ مكضكع الاحتراؽ النفسي كدكر الحالة الاستصادية لمككادر  .2

 التربكية .
 السياـ بدراسة تتناكؿ مكضكع  دد سنكات الخدمة لممعمـ ك لبستيا بالاحتراؽ النفسي . .3

 
 -المصادر العربية:

 )دل ):اثر المنطسة التعميمية في الاحتراؽ النفسي ل2000الجابرم،سالـ محمد
معممي المدارس الحككمية بسمطنة  ماف، رسالة ماجستير غير منشكرة،جامعة 

 اليرمكؾ، الاردف.
 )معالجة الكثافة الطلببية..اصلبح كحمكؿ، العدد 2011حبيب،فاضؿ  :(

 ،البحريف2973
 )الاحتراؽ النفسي لممعمميف ذكم النمط(أكب) ك لبستو 2007دردير، نشكة:(

 عة الفيكـ، رسالة ماجستير غير منشكرة.باساليب مكاجية المشكلبت، جام
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 )مستكيات الاحتراؽ النفسي 1989دكاني،كماؿ كانمار الكيلبني كخميؿ  مياف :(
،مجمة دراسات، 2، العدد 28لدل معممي المدارس الحككمية في الاردف، المجمد 

 الجامعة الاردنية.
 )تعميمية في ):اثر الكثافة الطلببية  مذ اداف العممية ال2016الذيباني، كىيب

 مدارس الحبيميف بمديرية ردفاف، مؤسسة ركاد التنمية كحسكؽ الانساف.
 )الاحتراؽ النفسي لدل ا ضاف ىيئة التدريس في 1995الرشداف،مالؾ  مي:(

الجامعات الاردنية الحككمية ك لبستو ببعض المتغيرات، رسالة ماجستير غير 
 منشكرة، جامعة اليرمكؾ، الاردف.

 )الاحتراؽ النفسي ك لبستو ببعض سمات الشخصية لدل 2008الزىراني، نكاؿ:(
العاملبت مع ذكم الاحتياجات الخاصة، رسالة ماجستير غير منشكرة، جامعة اـ 

 السرل.
 )دراسة مسارنة لمستكيات الاحتراؽ النفسي لدل 2001شياب، ايناس احمد:(

ة ماجستير المشرفيف التربكييف كمديرم المدارس الثانكية في محافظة اربد ،رسال
 غير منشكرة، جامعة اليرمكؾ، اربد، الاردف.

 )مستكيات الاحتراؽ النفسي لدل 1996الطحاينة،زياد لطفي ك يسذ، سيذ اديب:(
، 1،العدد23معممي التربية الرياضية في الاردف ك لبستيا ببعض المتغيرات،المجمد 

 مجمة دراسات العمكـ التربكية.
 )الاحتراؽ النفسي لدل معممات التلبميذ 2010الظفرم، سعيد كالسريكتي، ابراىيـ:(

،المجمة الاردنية في 3،العدد 6ذكم صعكبات التعمـ في سمطنة  ماف، المجمد 
 العمكـ التربكية.

 )الاحتراؽ الكظيفي لدل العامميف في سطاع الخدمة 2003العتيبي،تدـ غازم:(
مجمة العمكـ  المدنية الككيتي ك لبستو بنمط الشخصية(أ)كالرغبة في ترؾ العمؿ،

 ،جامعة الككيت.354-347)ص2،(31الاجتما ية،



                                        النفسية مركز البحوث

  157 

 34 المجلد
2023 

 4 ددــالع

 

 )مجمة الامف.404): الاحتراؽ النفسي، العدد 2008 ثماف،سمطانة ، 
 )مدل تعرض معممي المرحمة الثانكية بدكلة الككيت 1986 سكر، مي كاخركف:(

،المجمد الثالث،  10لظاىرة الاحتراؽ النفسي دراسة ميدانية، المجمة التربكية، ع
 مية التربية ،جامعة الككيت.ك

 )الارشاد الجما ي لممعمميف الذيف يعانكف مف الضغكط 2000العصفكر، ثماف:(
 بسبب الكثافة الطلببية.

 )العكامؿ المدرسية ك لبستيا بالتحصيؿ الدراسي، رسالة 2017سناني،صفاف:(
 ماجستير ،كمية التربية ، جامعة الشييد حمة لخضر الكادم.

 السياس كالتسكيـ 1995د المنعـ، كجابر ،  يسذ  بد الله(الكناني، ممدكح  ب :(
 النفسي كالتربكم، مكتبة الفلبح، الككيت.

 )الاصدار 1):  مـ النفس التربكم كتطبيساتو، ط2004محمد،محمد جاسـ ،
 الاكؿ،مكتبة دار الثسافة لمنشر كالتكزيع، الاردف.

 )فسي بالرضا ): لبسة الاحتراؽ الن2014مختار،بكفرة كمصطفذ، منصكرم
الكظيفي لدل اساتذة التعميـ الثانكم،مجمة العمكـ الانسانية كالاجتما ية، جامعة 

 كىراف،الجزائر.
 )التعميـ في البلبد العربية،  الـ الكتب ، الساىرة.1972مرسي،محمد منير:( 
 )الادارة المدرسية في ضكف الفكر الادارم 1082مصطفذ، صلبح  بد الحميد :(

 ريخ لمنشر.المعاصر، دار الم
 )الادارة المدرسية في ضكف الفكر الادارم 1982مصطفذ، صلبح  بد الحميد :(

 المعاصر،دار المريخ لمنشر.
 )لبسة الاحتراؽ النفسي ببعض الاضطرابات النفسية 2013نعيمة،طايبي :(

كالنفسجسدية لدل الممرضيف،اطركحة دكتكراه ، كمية العمكـ الانسانية كالاجتما ية، 
 ائر.جامعة الجز 
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 المصادر الاجنبية:
 Maslach,C&Jackson,S.E(1981):The measurement of 

experienced burnout,Jornal of Occuptional Behavior,vol 

2,P99-113.S 

 Eble , R.L. (1972) : Essential of Education measurement. 
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