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 .السدتخلص

يعدددددبث ا دددددبروطث ةدددددبث    دددددظلثثأذبيلثديهدددددبحث الىددددددث ادددددلأثتىبيدددددبثردددددفر زث دة الودددددليث ا برواادددددلث ددددد ثزودددددلد ث ادددددؾ  ث اا  ددددد ثا دددددب   زث اا ددددد
 امهمدددددلث ا ددددد ثتةديهدددددلث د ر ث امدددددؾ ردث ال دددددزولث ت كدددددمثاهدددددلثللدددددلا ثأا دددددز ث تي ددددد ثأ  دددددز ثلدددددؽث اؾ ددددد ث  ا هدددددبثاهددددد  ث دددددفنث  لدددددزثي ددددد ب  ث نث

دثتعدددددزحثت ظدددداثألل دددددلثا دددددب دثو ددددب ثااز ل هدددددلث ا برواادددددلث   لثيظددددؾ ث ددددد ثاددددد  ث ا  ظدددددااثادددد ث ا ىبيدددددبث ادددددب   ثا ة الوددددليث ا برواادددددل ثة ددددد
  ة الودددددليث ا برواادددددلثاف هدددددلثلدددددلثيدددددز دث ةب ردددددتثلدددددؽثت   دددددزث ددددد ث امعدددددلرحث  امهدددددلر يث   ت لادددددليثادددددب ث امدددددؾ ردث ال دددددزوتث  ام م  دددددتثافلل دددددلث
 د   زاددددلث اا بيددددتثا ددددز ثزوددددلدث اددددؾ  ث اا  دددد ثاددددب ث  ددددز دث ام  مدددداثلمددددلثثي ظ ددددطث نثت ددددؾنثلددددؽث ددددمؽثأ اؾوددددليث اددددب   زث اا بيددددتث لددددؽث ددددمؽثث

ث.ا بروااتثبز لجث اؾ  ث اا   ثا ز ثغزسثا  ث ام هؾمث  ث ام  ماأة الولتهلث 
(ثلؾعدددددمثلددددؽثلدددددؾع  ثد  زتدددد ثب بيدددددلث ا لعماددددلث  ا دددددع لثد  ددددلمث ادددددؾ  ث اا ددددب ثا دددددب  زت ؽث اا دددددبي  ؽث44  ددددبث دددددم  ث  يددددلث الىددددددث  ددددلأث 

(ث  دددددبثspss ا ى  ددددد ث دةكدددددل  ث ام  دددددبمث  تدددددؼثأمددددد  ب مث دمددددد لل لثأدددددفد  ثأملمدددددالثا مددددداث ااال دددددليث  دددددبثتدددددؼثتى  ددددد ث ااال دددددليث  ددددد ثبز دددددللجث
تؾصددددد ث الىددددددث ادددددلأثل مؾ دددددلثلدددددؽثأدمددددد ي لوليث  ا ؾصددددداليث  ا ددددد ثلدددددؽثأامهدددددلثتؾوادددددلث ادددددب   زث اا بيدددددلثا دددددز ر ثأ  لدددددلرثلؾ دددددؾ ث ادددددؾ  ث

د ث اددددؾ  ث اا  دددد ثلددددؽث امؾ  ددددااث امهمددددلث يددددبثتىبيددددبث دة الوددددليث ا بروااددددلث أ  لددددلرث ام ددددلوبث د رث ا لددددلد ثلددددؽث دلددددل ؽث امهمددددلث دددد ثزوددددل
ث اا   ثب ؽث امؾ طي ؽ.

Abstract       

The research aims to identify the season training needs subjects of environmental awareness in 

the environmental awareness of the Chambers as Training is one of the important activities 

performed by the Department of Human Resources has allocated large sums of money and spends a 

lot of time and effort for this, it requires that the plans of the secretariat of Baghdad well Training 

Programs The first step in this planning is the accurate identification of training needs, where the 

training requirements as what is envisioned changes in knowledge, skills and attitudes to the human 

resources and services of the secretariat for the purpose of commercial Office-royal Embassy Ziad 

environmental awareness among members of the community, which requires to be among the 

priorities of commercial Office-royal embassy circles among the programs of environmental 

awareness training needs for the purpose of instilling this concept in the community. 

Research has included a sample (40) employees of the municipal chambers Kazmia and Shula 

municipal chambers of the two municipalities of the departments of the awareness and the use of 

images as an essential tool for data collection and analysis of data according to the program of 

advanced statistical analysis (spss(The research has reached a set of conclusions and 

recommendations, the most important of striking municipal departments need to consider the issue 

of environmental awareness of the important topics when identifying training needs and considering 

the mosques and places of worship of the places important to increase environmental awareness 

among the citizens. 
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 السحهر الأول/مشهجية البحث
 .مذكلة البحث -أولاا 

ب دث د   زالثافلل لثا ثلا ثًثا ميغمليث امعيالثب  بيؼث ا بلليث ام م  تعبثل فالثرمؼثل لرث ا يمالث ام  ب للثألزً ثالا ث دامالث  ث   يلث اىل
ا  لث اا بيلث ت مؽثل ك لث الىدث ا  ثي م هلث اللة لنثث ام م  لثثا عمثبز لجث اؾ  ث اا   ثث  ماملث امؾوهلثثا عزوزثم ؾكث امؾ طؽثلاث ا

د ي ث ام  ماثث اؾ  ث اا   ا ب دثثلملث  عكسثم للًث  لأثتزماخثل لهاؼثثدلل لثا ب   زث اا بيل  ام بللثلؽث ا ثلؾع  ثثأ  لمث اؾ  ث اا ب ث
يثلملثي ظ طثأنثت ؾنثلؽثأ اؾوليث دة الوليث ا برواالثا ب   زث اا بيلثبز لجث اؾ  ث اا   ث ومكؽثت  امثل ك لث الىدثلؽثي لث ا  لؤ 

ث دتال:.
ث؟ برواالثامؾع  هلثللل  ؾ ثأا ملمثألل لثا ب دثب  االث دة الوليث ا -1
  ب بيلث ا لعماتثالاؾ  ث اا   ث؟ثلللب ث هؼثلؾع  ثد  ز ثب بيلث ا ع ت -2
  الوليث ا بروااتث  اؾ  ث اا   ث؟ب ؽث دةثللطااعلث اع  ل -3
 ل لثا ب دث  ثزولد ث اؾ  ث اا   ؟ ا  ثتقامهلثألثااز لجث اؾ  ث اا   ثا ثت لاؼث دة الوليث ا برواات -4
ث؟ثزولد ث اؾ  ث اا   ثأللم  ثت مث ل  لًثللا ث امعؾ ليث ا -5

 .أهسية البحث -ثانياا 
أاماتثالاي لتثا ب   زث امعياتث ام م  تثبب  زت ثب بيلث ا ع تث  ا لعماتثأؾ هلث اب   زث امعياتثبزولد ث اؾ  ث اا   ثب ؽثأ ز دثيم  ثث الىدث -1

  ام  ماث.
 .ث اب   زث اا بيلث  ثا ب دت  اؼث اي ل جث ا  ثم  ؼث ا ؾص ث ا هلث  لأثال  ث -2

 أهداف البحث. -ثالثاا 
 أ ب دثأطلرث غز ثا مزت ز يث ا  زوتث  امعزفاتثام   ز يث ابر متث. -1
 أي لحث اع  تثب ؽثتىبيبث دة الوليث ا بروااتث  اؾ  ث اا   ث. -2
ث.ث مؽث اب   زث اا بيلث املىؾرلث ا عزحث  لأثل  ؾ ثث اؾ  ث اا   ثب ؽثأ ز دث ام  ما -3

 السخطط الفرضي للبحث . -رابعاا 
ث  ا لااث(ث ام ظاث ا ز  ثا لىدثيؾ حث ثالام   زث ث دملماتثا لىدث  ً ث ؽث   لثتفر زث   لث ام   زث  ام    ث(   اي ا تثث ا  زه

  ا لا : أملثل ؽث  ث ا ك ثث ام ؾ عتثلؽثذاػث
ث
ث
ث
ث
ث
ث
 
 

 

 
 ( السخطط الفرضي للبحث1الذكل رقم )

ث

 متغير مستقل

 تحديد الأحتياجات

 للتعلم الدافعيه

الدعم 

 التنظيمي 

 الأتجاهات 
 التدريبيه

 متغير تابع     

 الوعي البيئي

 علاقة تأثير

 علاقة أرتباط
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 فرضيات البحث:. -خامداا 
تؾوبث   لثأرتللطثذ يثد الثلعيؾولثب ؽثتىبيبث دة الوليث ا برواالث ب ؽثزولد ث اؾ  ث اا   ث   ث:.ثالأولىالرئيدية  الفرضيه  -

 :.الاب   زث اا بيلث  ثألل لثا ب د ا ز اليث ا ل ؾولث ا لاالث
 .ث اب   زث اا بيلث  ثألل لثا ب دث اب   الثا  ع ؼث ب ؽث اؾ  ث اا   تؾوبث   لثأرتللطثذ يثد الثلعيؾولثب ؽث -
 . اب   زث اا بيلث  ثألل لثا ب دثتؾوبث   لثأرتللطثذ يثد الثلعيؾولثب ؽث اب ؼث ا يغام ث ب ؽث اؾ  ث اا    -
 . اب   زث اا بيلث  ثألل لثا ب دثتؾوبث   لثأرتللطثذ يثد الثلعيؾولثب ؽثأدت لاليث ا برواالث ب ؽث اؾ  ث اا    -
   ث ا ز اليثث  اؾ  ث اا    دة الوليث ا بروااتثثب ؽثتىبيبذ يثد اتثلعيؾوتثثتؾوبث   لثتفر ز:.ثالثانيه لرئيديةا الفرضيه -

 :.  ث اب   زث اا بيلث  ثألل لثا ب دث ا زعالث ا ل ؾولث ا لاال
 . اب   زث اا بيلث  ثألل لثا ب دثتؾوبث   لثتفر زثذ يثد الثلعيؾولثب ؽث اب   الثا  ع ؼث ب ؽث اؾ  ث اا    -
 . اب   زث اا بيلث  ثألل لثا ب دثتؾوبث   لثتفر زثذ يثد الثلعيؾولثب ؽث اب ؼث ا يغام ثث ب ؽث اؾ  ث اا    -
 . اب   زث اا بيلث  ثألل لثا ب دث ب ؽث اؾ  ث اا   ث دت لاليث ا برواالتؾوبث   لثتفر زثذ يثد الثلعيؾولثب ؽث -

 مشهج البحث وأدوات جسع البيانات والسعلهمات  -سادساا 
 ليهجث الىدث:.تؼثأم  ب مث اميهجث ا ى    ث اؾص  ثأؾ تث اميهجث اميلمطثا لىد -
 أدوات جسع السعلهمات والبيانات  -
 ت  افثاعضثث  بثتؼثأم  ب مثاعضث ابر مليث ا لا ت:.ثأم  بمث اللةدث دم لل تثأفد  ثا ماث امع ؾلليثثالأستبانه -

 (1 ام لياسث ا لازهث أملثلا ؽث  ث ا ب لثر ؼث 

 ( متغيرات البحث الرئيدية  ومقاييدة1جدول رقم )
 ػدد   خالأثؼبد اٌفسػ١ ٔٛع اٌّزغ١س الأثؼبد اٌسئ١ع١خ د

 اٌفساد

 رعٍعً 

 اٌفمساد

 اٌّمب١٠ط

1 

 

 

 

الأحز١بعبد 

 خاٌزدز٠ج١

 

 ِعزمً  

 )رفع١سٞ(

 Eisen berger 1986 11- 1 11   ٌٍزؼٍُ اٌدافؼ١ٗ 

 18-12 7    اٌدػُ اٌزٕظ١ّٟ
Winstein Famler 1994 23-19 5    خالأرغب٘بد اٌزدز٠ج١ 

ربثغ     اٌٛػٟ اٌج١ئٟ 2

 أظزغبثٟ

 (2312)اٌسوبثٟ :  33-24 7    خفسػ١  ثدْٚ أثؼبد 

ثثثثثثثثثثثث

ثث ألدت :  بثتؼثأم  ب مثاعضث دوز ء يثا ملنثأ  ملدالث  ثقالسث ام   ز يث
 اختبارات الردق والثبات للاستبانة

ثأ ً :ث ي للر يث اكبق
  : الردق العاهري  -1
لب ثتةأبثا هث اظزو لثا ز ر ث ز ث  م لل لث  لأثل مؾ لث  ملت  ث امىكم ؽثا م  لد ثلؽثياز تهؼث اع مالث  اعم الثااالنثث

(ث%ث84.375ثصبقثل   ز يث ابر ملثا م  ث اغلاز ث املىؾرل،ثة دثب   ث  للث ت لقث ا از ءث  لأثصبقث  ز يث  م لل لث 
ث.ي زثتم   ث ا ث  للثأا ز ثتزوحثصبقث  ز يث  م لل لثا م   ث اغلاز ث املىؾرل

ث
 : طريقة صدق السحتهى بهاسطة السقارنة الطرفية -2

ثي اتثث(ثب ؽثل ؾمظ ثT-TEST للرث ثتع مبثا هث اظزو لث  لأث ي ث  ثتكل بيل ثتيلزاال   م ؽثاعبثتزت طثبال ليث  م لل لثإلل
ث  ا تث ث    لأثلل ثإذثما  زث  ي للرثإالأثتؾ زث زطث اكبقث  ث27%ث لؽث م  ث ااال ليثأ اػثث27مىطثلؽث ا  ؼ ،%

ام م ثث امى  للثT(،ثإذثب   ثقاملثثث2.486أ ازثلؽث غ ز تهلث ا ب االث اللا لث ث امى  للثT  م لل لث يبللثت ؾنثثقاملثث
(،ثاملثيةأبثتؾ زث زطث اكبقث  ثث2.486(ث ا ثلعيؾولثأؾ هلثأ ازثلؽث غ ز تهلث ا ب االث اللا لث 28.346  ز يث  م لل لث ث

  ثل م ث  ز يثل   ز ث الىدث ا لااث  ام    ث(ثتؾ زث زطث اكبقثث1ل م ث  ز يث  م لل ل،ثأملث    مثلؽثي لثوب لث ث
    لأث ايىؾث  ت :
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ث( نتائج اختبار الردق للاستبانة 2جدول ) 

ث
 ثانياا:  اختبار الثبات

ت  مؽثا هث ا  ز ثبزايلثلب ثلؾرؾقالث ااال ليث ا  ثمؾحث ىك ث   هلثلؽث  م لل لي،ث بلا لا ثث ا ؾص ثإالأث  ل جثتؾصمثث
(ث،ثإذث نث  ا لث  ي للرثم ةأبثتؾ زث زطث ا لليثCronbach's Alpha الا للي،ث ذاػثلؽثي لث ي لدثلعلل ث ا لليثاظزو لث ث

(ث،ثفلعبثتظا  ث4.544(ثأ  زثلؽث Cronbach's Alpha  ث لعلل ث ا لليث ام   زجثاظزو لملث  ث  م لل لث  ثةللثأل  ثقا
ثأز  للخثام م ث  ز يث  م لل لث ث (ث ا ثقاملث لاالثتة زث وؾدثرلليث للث  ث4.847  ي للرثأل  ثقاملثلعلل ثرلليثأا ل
ث  ز يث  م لل ل، ث ا لليث  ثل م  ث زط ثتؾ ز ث بلا لا  ث  ز يثل   زثث  ز يث  م لل ل، ث ا لليثام م  ثلعلل  ثب   ثقامل ب يمل

(ث ا ثقاملثأا ز ثتةأبث وؾدثرلليث للث  ث  ز يث ام   زث ام    ،ث أل  ثقاملثلعلل ث ا لليثا  ز يثم ؾكثث4.772 ثث ا بروط
ااث،ث أملثلؾ حث  ث(ث ا ثقاملث لاالثتةأبث وؾدثرلليثل ىؾظث  ث  ز يث ام   زث ا لث4.831 امؾ طيلث ا يغامالث  بثم  ث ث

 :(ث  لأث ايىؾث  ت ث3وب لث ث

 ( للاستبانة  Cronbach's Alpha( نتائج اختبار الثبات حدب طريقة ) 3جدول رقم ) 

 ِزغ١ساد اٌدزاظخ
ػدد 

 اٌفمساد

 ِؼبًِ أٌفب وٛزٔجبخ

Cronbach's Alpha 
 اٌزفع١س

 شسط اٌضجبد فمساد ٘را اٌّزغ١س رحمك 3.772 24  الأحز١بعبد اٌزدز٠ج١ٗ اٌّعزمً

 فمساد ٘را اٌّزغ١س رحمك شسط اٌضجبد 3.831 6 ٟاٌٛػٟ اٌج١ئ اٌزبثغ

 3.847 33 ِغًّ فمساد الاظزجبٔخ
اعز١بش ِغًّ فمساد الاظزجبٔخ لاخزجبز 

 اٌضجبد

 الدراسات الدابقهالسحهر الثاني /  
 بتحديد الأحتياجات التدريبيه.الدراسات الدابقه الخاصه  -أولاا 
 ((Mirza,etal,2012دراسة  -1

Training needs assessment in Islamic banking sector))  
ثتقييم الاحتياجات التدريبية في قطاع السرارف الاسلامية( 

ال  ددددد لنث  دددددبثادددددب  ثاددددد هث ابر مدددددلث ادددددلأثتؾ ددددداحثأايادددددلثت  ددددداؼث  ة الودددددليث ا برواادددددلثث ددددد ث ظدددددل ث امكدددددلرحث  مددددد لالث ددددد ث
 لدددددؽثردددددؼث,(ثلؾعدددددمثلدددددؽثد نثأ ثت  ددددد  ثبددددد ؽث اعدددددلل  ؽث ددددد ثأيددددد ث اع يدددددليث اع دددددؾ  ال144 دددددلنثة دددددؼث اع يدددددتثلكدددددؾنثلدددددؽ ث

أوددددز ث ا   ددددداؼث اظل دددد ث اميلمدددددطثا م  دددد ثأددددد ثلددددؽث اددددد أؾرث  ا ددددل ث تدددددؼثومدددداث ااال دددددليث ددددؽثطزوددددد ث  مدددد االنث اددددد  ث ز ددددد ث
تؾ  دددد ث ا ددددبروطث أددددؼث ددددبدثث نث م اددددلثت  دددداؼث  ة الوددددليث ا بروااددددل  ددددلأث  يددددلث ابر مددددلث لددددؽث بددددززثلددددلثتؾصدددد  ث ااددددتث ابر مددددتث

 ام لةدددددلث مددددد يلد ثإادددددلأثاددددد هث امع ؾلدددددلي،ثيمكدددددؽثامدددددبيزث ا دددددبروطثيمكدددددؽث نث اعدددددلل  ؽث اددددد يؽثيى دددددلوؾنثا  دددددبروطث لدددددلا ث امدددددؾ ردث
 .ي ؾمثب ظؾوزث داب حث ا ع امالثااز للجث ا بروطث  ا ظؾوز
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 2015دراسة الدراج  -2
 السشعسات غير الحكهمية بقطاع غزة(. )واقع عسلية تحديد الأحتياجات التدريبية للعاملين في

اددددب  ث ابر مددددلث اددددلأث ا عددددزحث  ددددلأث  ددددلأث   دددداثتىبيددددبث دة الوددددليث ا بروااددددلث دددد ث اميغمددددليثغ ددددزث اىكؾلاددددلثا ظددددل ثغددددز ثلددددؽث
 وهدددددددلث غدددددددزث امدددددددبر ءث ا ي  ددددددد يؽثا ددددددداطث اكدددددددعؾبليث  امعؾ دددددددليث ا ددددددد ثتدددددددؾ وههؼث  ا دددددددلث دددددددعمث اايدددددددلءث امةم ددددددد ث   دددددددمث

أمدددد لل لث  ددددبث  ددددبثي كدددد ث156أمدددد  ب مث دمدددد لل لثأددددفد  ثا مدددداث ااال ددددليث  ددددبثتددددؼثتؾزودددداثللي ددددلر ث ام ددددبر يث ال ددددزولث  ددددبثتددددؼث
 ابر مدددددلث ادددددلأثل مؾ دددددلثلدددددؽث دمددددد ي لوليث  ا ؾصددددداليث  ا ددددد ثلدددددؽثأامهدددددلث دددددز ر ث ودددددؾدثيظدددددلثلك ؾبدددددلث لي غمدددددلث ل  لل دددددلث

 ا ىبيبث دة الوليث ا برواال.
 2016دراسة عشبر  -3

 ز أداء العاملين /دراسه تطبيقيه في أمانة بغداد()أثر العشاصر التدريبيه في تعزي
تم  دددد ثأاماددددلث الىدددددث دددد ث ا ددددبروطث امددددلثاددددتثلددددؽثأاماددددلثا مي  ددددا ؽث اعددددلل  ؽث دددد ث اددددب   زث ا بلاددددلث تظددددؾوزثلهددددلر تهؼث ياددددز تهؼث
 لع ؾلدددددلتهؼث اؾعاياددددددتث  ادددددد  ثيكددددددطث دددددد ثتظددددددؾوزثأد  هددددددؼثألددددددلثل دددددك لث الىدددددددث  م  دددددد ث دددددد ث نثايددددددلكثلددددددؽثيددددددز ثاددددددفنث ا ددددددزدث

ى دددددلجث ادددددلأثتدددددبروطثبددددد ثيك دددددطث ا ادددددزهثلدددددؽث اعمددددد ث ام دددددب   ث تم  ددددد ث  يدددددلث الىددددددثلدددددؽثل   دددددمث دي كلصدددددليث أد روددددد ؽث ي
(ثل ددددددبر ث  ددددددبثأ  مددددددبيث دمدددددد لل تثأددددددفد  ثا مدددددداث44، ي دددددد ؽث،لىلمددددددا ؽث،لهيبمدددددد ؽ(ثلددددددؽثلي  ددددددا ث اددددددب  زهث دد روددددددتث بعددددددبدث 

لدددددددؽث دمددددددد ي لوليثث تؾصددددددد ث الىدددددددث ادددددددلأثل مؾ ددددددل(ثSPSS ااال ددددددليث تدددددددؼثتى  دددددد ثبؾ مدددددددظلثبز ددددددللجث ا ى  ددددددد ث دةكددددددل  ث 
 طمؾةدددددليث اعدددددلل  ؽث لدددددلث ا ؾصددددداليث هددددد ث دددددز ر ث ت يلمدددددطثلددددداثأة الودددددليثثيث لدددددؽثأامهدددددلث نث اادددددز لجث ا برواادددددل  ا ؾصدددددال

ثأ لللثبز لجثتبرواالثت يلمطثلاثأة الوليث اعلل  ؽث  ث اب   زث ا بلاتث.

 .الدراسات الخاصه بالهعي البيئي -ثانياا 

 .2011هشان دراسة ش  -2
 .)دور مشعسات السجتسع السدني في زيادة الهعي البيئي(

ا قالمثبب رالث  ثتيمالث اؾ  ث اا   ث  ث2411-2414تم   ثل ك لث ابر ملث  ث عمثد رثليغمليث ام  ماث امب  ثالأ ؾ مث
 اعلللث ر اثأ لء ث  ل  الث دوهز ثلكزثأللثأاب حث ابر ملث  م   ث  ث ا عزحث  لأثد رث ام  ماث امب  ث  ث ا فر زث  لأث ا الملث

ث امى الث  ازؤولث ام   ا الثاميغمليث ام  ماث امب  ث  ث  ث ام   ز ي.
  بثأم  بمث اميهجث اؾص  ث  ثتى   ث ااال ليثأللث دم لل لث  بثأم  بل ثأدفد  ثا ماث ااال ليث  بثتؼثأي الرثل  ماث ابر ملثلؽث

ث ر  ثلىل  ث لىل غل ثلكز ثد ال ثلؽثا لاز غليثلؽ ث الىدث الأثل مؾ ل ثتؾص  ث  ب ث( ث ا  ز  ثلىل غل ث، ث ا   ؾبال ثلىل غل ،
 دم ي لوليث  ا ؾصاليث ألنثلؽثأامهلث وؾدثتفر زثاميغمليث ام  ماث امب  ث  ثتؾعالث ام  ماثب  الًث.أللث ا ؾصاليث  لنثلؽث

ث  ث.أامهلثأنثيكؾنثايلكثتعل نثل  زكثب ؽث ز ر ث اا  لث ليغمليث ام  ماث امب

 2012دراسة أحسد -0
 )الهعي البيئي ودورة في أستدامة السشاطق الخزراء(

تم   ثل ك لث الىدث  ث  لثل  ؾ ث اؾ  ث اا   ثاب ث ايلسثلؽثأو ث امىل غلث  لأث  لأث اميلط ث ا  ز ءثاملثا ؾ  ث اا   ث
  ث ا عزحث  لأث   اث اميلط ث ا  ز ءثلؽثأامالثث  ث اى لظث  لأث اا  لث يكؾصلًث اميلط ث ا  ز ءثأللثابحث ابر ملث  م  ث

العضث امى يث ا كيالث  ثليظ لث ا ز د ث ليظ لث ابر ملث(ث تىبيبثل  ؾ ث اؾ  ث اا   ثا  ل ي ؽث  هلث  بثتؼثأم  ب مث اميهجث
ر لثب ؽث   اث(ثا م ل945،913،915 ا ى    ث اؾص  ث  ثدر ملث اميلط ث ا  ز ءث أم االنثأر ءث ا ل ي ؽث  هلثا مى يث ا كيالث 

(ثاؾثاىلولثأ ازثازولد ث اميلط ث945 اىللث  ث اميلط ث ا  ز ءث ل ل لثل  ؾ ث اؾ  ث  هلث تؾص  ث ابر ملث الأث نث امى لث 
 ا  ز ءثا اطثزولد ث بدث ا كلنث   لث اؾ  ث اا   ث  هلثأللث ا ؾصاليثت  ك ثا ز ر ث وؾدثل  طثأز ث ا بمثالأ  دث زولد ث

 دامالث اميلط ث ا  ز ءث  امىل غلث   هلث أم ب ل هل.ثتؾعالث امؾ طي ؽ
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 2015دراسة العسري  -3
 .)دور البلديات السحلية في تشسية الهعي البيئي والرحي في سلطشة عسان / دراسة حالة(

تم  دددد ثل ددددك لث الىدددددث دددد ث ددددعمثد رث اا ددددبيليث امى اددددلث دددد ثتفديددددلثد راددددلث دددد ثل ددددللث اددددؾ  ث اا  دددد ثألددددلثاددددبحث ابر مددددلث هددددؾث
 اؾ دددددؾحث  ددددددلأث   ددددداث اا ددددددبيليث امى ادددددلث د راددددددلث ددددد ثتيماددددددلث ادددددؾ  ث اا  دددددد ث  اكدددددى ث دددددد ثمددددد ظيلث مددددددلنثلددددداثباددددددلنثل ظ لددددددليث
تظدددددؾوزث ت ع ددددد ثد رث اا دددددبيليث امى ادددددلث ددددد ثتيمادددددلث ادددددؾ  ث اا  ددددد ث  اكدددددى ث ددددد ث ام  مددددداث اعمدددددل  ث  دددددبثتدددددؼثأمددددد  ب مث امددددديهجث

 دددددللً ث  دددددبثتؾصددددد ث الىددددددث ادددددلأثل مؾ دددددلثلدددددؽث دمددددد ي لوليث اؾصددددد  ث  ا ى   ددددد ث ددددد ثومددددداث اى دددددل  ث  صددددد هلث صددددد لًثدقا دددددلًث ث
  ا ؾصددددددداليث لدددددددؽثأامهدددددددلثزودددددددلد ثأا مدددددددلمثلدددددددؾع  ثأ  دددددددلمث ادددددددؾ  ث اا دددددددب ثبزودددددددلد ث ادددددددؾ  ثلدددددددؽثيددددددد لث ام كددددددد ليث  ااؾمددددددد ز يث
 تؾزوعهددددددلث  ددددددلأث امددددددؾ طي ؽثألددددددلث ا ؾصدددددداليث ددددددفنثلددددددؽثأامهددددددلثزوددددددلد ث املددددددلا ث ام ككددددددلثام ددددددل يث اددددددؾ  ث اا  دددددد ث ت  اددددددفث

ثم ع  لثالاؾ  ث اا   ثالد ل لث الأثت ل زث امعؾ ليث ا  ثت مثأللمثزولد ثل ل يث اؾ  ث اا   ث. اب ر يث ا
 

 الجانب الشعري للبحثالسحهر الثاني/
 . ةتحديد الأحتياجات التدريبي -أولاا 
 مفههم تحديد الأحتياجات التدريبية -1

ث ا بروااتث ث  ة الوليث ا برواالثة زث از  ولث  ثومااث د  ظت ث تع ازتعُبث م الثتىبيب ثت ظااث ااز لجثث ث  هل ث ا  ثي ؼ  امزة ل
ث((Agnaia,1996:36ثأللث ثثي ؾ مث  لحثأ    ث ااز لجث ا برواات اىلوليث ا ع الث    هلثثي ؼثأ لل ثلؽثي اهلثث ا برواالث ا  
تىبيبث ا  ؾ ث ا ل ملثب ؽثل ظ لليث اؾعايالث  ا بر يث اىلاالثا لغ ث اؾعا لثث م الثة الوليث ا برواالثال هلتىبيبث  ث  بث زحث

ال هلث اعم الث ا  ثثافنث م الثتىبيبث دة الوليث ا بروااتثث((Calarke,2003:141, Arthar,etal,2003:235ثأ ثلؽثث وز ث
للثاؾثثتى  ؽث  د ء؟ثي ل بث  ث:ثا ث نث ا بروطث اعبيبثلؽث  م  ت  ولالث  لأث ا ز ر يث ام ع  لثالا بروطث ثث  ثأت لذت ل بث

ث تى   ثلوليث اميغمل اةأ  االثبثأنث دة الوليث ا بروااتثثم  ؾمثلؽثاؼث ا يؽثي طث نثي   ؾ ث ا بروطث؟ثثا ثثلى ؾ ث ا بروط؟
(ث ف لرث الأث نث  ة الوليث ا بروااتث:Tao ,etal, 2006ث(429؟ للت مث للمث اعم اتث ا بروااتث ا  ثث امعؾ ليث  اب  هلث؟ للا ث

ا ث ا  ؾ ثب ؽثل مؾ لثلؽث اغز حث اىلاالث  اغز حث ا  ثت علأث الأثتىقا هلث اميغمتث  نثثت  اؼث  ة الوليثا ث م الثقالسث
ث.ت ػث ا  ؾ 

 (:.10: 2013ا)علسدار،والتي أشار اليهالتعريفات الأجرائية للستغيرات الفرعية للأحتياجات التدريبية  -2
،ثلددددؽثيدددد لثلعدددددلل  هؼث اميغمددددلثبز ليددددلث ر لهاددددلثأ  دددددل هلث:ثثي دددد زثإاددددلأث ا دددددبرث ادددد  ثتهدددد ؼثفادددددتالدددددعم التشعيسددددي السددددددرك-1

ثاعب الث،ث ل ل بتهؼث  ثة ثللثيؾ وهؾنثلؽثل ك يث  ا كلي.
:ث ت ددددد زث ادددددلأثربلدددددلث ام دددددبر ث ددددد ثتع دددددؼثلى دددددؾ ث ااز دددددللجث ا دددددبروا ث تع ادددددزث ةدددددبثث امىدددددبد يث از ا دددددالثثالدافعيدددددة للدددددتعلم-2

ثا الر يث   ز دثث  ث ام لرألثث  ث  اى ؾرث الأث  ث  م مز رثالد  ظلث ا ع امال.
ليثلع ؾادددددلث نثلددددديحثلع ؾلدددددثرث ا  دددددبث  ث ا ددددد يث دددددؽث ا دددددبروطثة دددددد:ث ت ددددد زث ادددددلأثل ددددد ؾوليث ا دددددعؾثالاتجاهدددددات التدريبيدددددة-3

 ددددؽثبز دددددللجث ا ددددبروطثي دددددل بث اعدددددلل  ؽث دددد ثلعز دددددلث ذ ثلدددددلثأددددلنث ا دددددبروطثي ظددددلب ثلددددداث ة الودددددلتهؼث  ذ ث ددددعزث اعدددددلل  ؽثادددددلنث
ث ا ظلب ث لا ثأ ملث زد ديثرغا هؼث  ث ا ع ؼ.

ث  ؾ  ث  ة الوليث ا برواال.ث-3
ث:ة انهاع وهي( الى ثلاث397: 2010هشاك انهاع للاحتياجات التدريبية صشفها )ابه شيخة ,

  ة الوليث لديلثت ع  ثب بروطث اعلل  ؽث اىلا  ؽثدغز  ث ا زقالث  اي  ث. -1
 ة الودددددليثامؾ وهدددددلث دددددؾ ة ث دددددعمث  ث  دددددمث ددددد ث امهدددددلر يث ا يادددددلث  د  دددددل اتث اؾ   ادددددلث  ثلى م دددددلث ددددد ثلهدددددلر يث اعدددددلل  ؽث -2

ث.  ثلع ؾللتهؼث  ث ت لالتهؼث
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   دددددهلث لدددددلمث يدددددلثل دددددك لثت   بيدددددل ث لديدددددلثأل ددددد ث  ثغ دددددزث لديدددددلث  ث  هدددددلث ة الودددددليثغ دددددزثت   بيدددددلث ذث دددددبث ثت دددددبث اميغمدددددلث -3
 ت بث   هلث ثت  ؼثالا علاالث امظ ؾبل.

 تحديد الأحتياجات التدريبيه .أساليب  -4
ث ث دة الوليث ا بروااتث ث املمتثثثتحليل السشعسة:ايلكثر  ثأملا طثا ىبيب ث اىلول ث يؽثتؾوب ثتىبيب ث ا ى   ثي ؼ ث لؽثي لثا  

ث در   اكللغ ا   ث د  لم ثلؽ ثل مؾ ل ث     ثلع ؽ ث  ؼ ث   ثا  ث ا  ث اميغمل ث   ث2448بروط ث  ب317:   لرث (
Noe,etal,2006:262:265)ا :ث دة الوليث ا بروااتثد ثليغمت(ثي طث  لأث امبر ءث ا زأ زث  لأثر رلث ؾ ل ث يبثتى   ث  

 :يدددددد ؼثتىبيدددددبث ذ ثلددددددلثأددددددلنث ا دددددبروطثيدددددد   ؼثلددددداث  اددددددب حث  مدددددد ز تا الثث دددددد ثادددددد هث امزة دددددتثالتهجددددده الاسددددددتراتيجي للذددددددركة
ا دددد ثت كددددمث اميغمددددلثلددددلثيك دددد ثلددددؽثثأاددددب  هل ا دددد ثمددددؾحثي ددددل بث  هددددلث ا ددددبروطث اميغمددددلث دددد ثتى  دددد ثث  اظزو ددددتثا ميغمددددلث

ثل ز    هلثا  بروط.
 :د ددددؼث امددددبر ءث للدددد ثلهددددؼثام ددددل ب ث ت دددد ااث ام ددددبرب ؽث  ددددلأث مدددد  ب مث امعز ددددلث  امهددددلر يثثدعددددم السدددددراء وزمددددلاء العسددددل

ث  ا  ؾأاليث ام ع مل لى ؾ ث ا بروط(ث  ث عل  هؼ.
 :لددددددؽث ا ددددددز ر ثتىبيددددددبثفامددددددلث ذ ثأل دددددد ث اميغمددددددلثتم  ددددددػث ام ز  اددددددلث  اؾ دددددد ث  ا اددددددز ث ا زلددددددلثثالسددددددهارد الستاحددددددة للتدددددددريب

 ثثثثثثثثثثثثا  بروط.ثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثث
ث  يز ن  ث اظل    ث2446 وز ث  ث299: ث  ت ثلؽ( ث اميغملثث بب ث  لأ ث ا  ثتةرز ث  اب ي ال ث ا ؾ ث ا لروال ث    للر ثاع ؽ   ي 

ث ث  ث اا  ال ثألام   ز ي ث  ثت ػثثة د   لطلتهل ثلا ثا   ل  ث  ا علل  ث امظ ؾبل ث   م ز تا الي ث  ؾ ت ث ا    ز ث ت لالي ثرصب ي ؼ
زثي م ث   غملث ا المالث     كلديلث   و ملعالث  ا  ياليث ام   بللث  ببثلؽث ي ثا هث ا   ز يث  ث اى للنث امةرز يث لا    

ث تيمالث اعيكزث ال ز ثا  مكؽث اميغملثلؽث ال لءث   م مز ر.
ث ا ى   ثي بمث ز ث ؽث علاالث اميغملث وىبدثلؽثيى لجث ا برث(Mirza,Rias,2012:146,147 وز ثث وطث تى ث  ث( نثا  

ث ث وز  ت ث ب عز حثم  ؼ ث ا يغام ثلؽ ث ا ى    ث امع ؾلليثاوز ء ث  لأ ث اىكؾل ث اب حث غليليث رملالث يمكؽ ث ا : لكلدر
 . اميغملث يظظهلث  م ز تا ال ث تى   ثلة ز يث ا  لء  ث  ا   ز يث ا  يؾاؾوال ث يظاث  لد ث اميغملث   لد ثهاك لث اؾعل م

 ا ى   ثي ؼثتىبيبث امعز لث  امهلر يث   ت لاليث ا  ثت ظ اهلث اؾعا لثلؽثي لث ام لر لثب ؽث  ل جث   ثا  ثثثتحليل الهظيفة: -1
 اؾصمث اؾعا  ث ا  ثيىبدثللثتى لوتث اؾعل مثدد  هلثا ك ثأ ؾءث ب ؽثلؾ ص ليث اؾعا لث ا  ثتىبدثلؾ ص ليث لغ  ث

ثلع ثلظ ؾ ثدد  هل ثاؾ ثلمل ثأل  ث امؾ ص ليث    ث لذ  ثا  بروطث در   اكللغ  اؾعايال ث ةلول ث  ؾ  :ث2448يلأثذاػث وؾد
317) 

ثا  ث (245:ث2414  لرث ل هؾر  ث ثل ليسث  د ء ث ا ى   ثاؾثتؾصافث اؾعل مث  ث اميغمل  الأث نثلكلدرثلع ؾلليثا  
ث عا لث  بثيع مبث ي لث  لأثل لا يثلاث امبيزوؽث  اعلل  ؽث أ اػثتى   ث ام ل  ث ا لا لثا  ث عا ل.ث

للثيى لوتثأ ث زدث  لأثةب ثلؽثتبروطثبيلءث  لأث د  تث ياز تتث   لطث ا عمثابيتثثب ى   ثأ ثا  ث ا ى   ثي ؾمث:تى   ث ا زد -2
ا مؾع  ؽث   لأث يظلءث اعلل ثي لث ا  ز ث ا لا لث  بثيفي ثرأ ث امبيزث  اعلل ثث ام  مز  نثا  ث ا ى   ثيع مبث  لأث ا   اؼث
ث ث   ثل لا يث  كال ثطزو  ث ا برواال ل هؾر  ؽ ث اعلل  ث ة الولي ث ؽ ث املل ز ثا  ة ل ثلك ؾ  ث م  كلء :ث2414تؾزوا

246) 

ث:.الجهات التي تقهم بتحديد الاحتياجات التدريبية  -ث5
تعبث اد ر ث اعلاالثد ثثليغمدتثاد ث ا هدلث از ا دلث ا د ثت دل بث د ثتىبيدبث  ة الودليث ا برواادلث اد هثتم د ثبدب رالث م ادلثل  لل دلثث

ث(:222-221 ث2413ت  مؽثلزة   ؽثلهم  ؽث املث  اظعل  ث 
ادد هث امزة ددتثيددبركث امددبيزثأ ث اددز اسث املل ددزثاددفنث اىلوددلث ا بروااددلث ا دد ثت دد  زمثثفددي التحديددد السبدددئي للاحتياجددات التدريبيددة -ثأ

  الىدث  ا ى   ث.
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ألدددلث ددد ثاددد هث امزة دددتثي دددؾالأثإي كلصددد ثأ ثل   دددلرثإد ر ثب ى  ددد ث دة الودددليثثثالتحديدددد السفردددل لاحتياجدددات التدريبيدددة -ث 
  ا ددك ثر ددؼث ث(ثيؾ ددحث م اددلثتىبيددبث  ة الوددليث ا بروااددلث ا بروااددتثا ددز ث اؾصددؾلث اددب   ثإاددلأثتىبيددبثاية اددلجث ا ددبروا ث ث

 بؾص هلث  ا لثا هؾدثتعل  الثل  زألث.
ث

 

ث

ث

ث

 

 

كعسلية مذتركة )الطعاني ,حدن أحسد ,التدريب الادري وفق رؤية تطهيرية ,دار وائل  ( تحديد الاحتياجات التدريبية2الذكل ) 
 (222, 2013للشذر , عسان, الأردن,. ,

ثلكلدرث طزقثتىبيبث  ة الوليث ا برواالث:ثث-6
ث-(:114-149 ث2414ايلكث ب ثلكلدرثليهل  ا كلر ل ث

 رأ ث از اسث. -1
  ام ةغلث املل زهث  ث اعم  -2
 أ   هؼث تؾصالتهؼرأ ث اعلل  ؽث -3
 تكيافث اؾعل مث. -4
  ا  لروزث ا يالثامز قللث ت ؾوؼث دد ءث. -5
 رأ ث ازؤملءث  ام ز  ؽث  لأث اعم ث تؾصالتهؼث. -6
 تؾصاليث ام ة ا ؽث ؽث  ي الرث  ا ع  ؽ. -7

 .الهعي البيئي-ثانياا ث
  :مفههم الهعي البيئي -1

ثادددددتث ت دددددبيزثقامدددددلث امكؾ دددددليث اا  ادددددلث دملمدددددالث امىاظدددددلث  دددددلن د ثث اا  دددددت ادددددؾ  ث اا  ددددد ثادددددؾث اع  دددددلث ا فر زودددددلث ام للدادددددلثبددددد ؽث
 ام ددددددل  ث  ا ددددددكلااليث اا  اددددددل ث  ا ددددددبروطث  ددددددلأثة هددددددلث ليدددددداثةددددددب رهل ث ت يددددددطث اؾ ددددددؾ ث دددددد ث ا ددددددؾ ر ثثأاددددددؼث  ا عددددددزحث  ددددددلأ

ثالن. اا  ال ثأ ثذ يث اك لث ا ث  ؾ هلث للثي زتطث   هلثلؽثأزلليث و ملعال ث    كلديلثأ ثمالمالث  ثاعضث دة
 لدددددداثزوددددددلد ث ا دددددد ؾطث  و ملعاددددددلث     كددددددلديلث  ددددددلأث اا  ددددددلث  يلصددددددزالثيدددددد لث هليددددددليث ا ددددددزنث اع ددددددزوؽث بددددددب يليث ا ددددددزنثث

 اىدددددلد ث ث اع ددددددزوؽث  دددددلأث ام دددددد ؾ ث ا  امدددددد  ث  ددددد ث اعددددددلاؼثا ددددددك ث دددددلمث زد ديث اىلوددددددلثإاددددددلأث    دددددل ث د ددددددز دث  ا مل ددددددليث
لث إ دددددكلااليث اا  دددددل.ث  مؾلدددددلث دددددننث ادددددؾ  ث اا  ددددد ثادددددؾثلدددددؽثل دددددة االث ا ادددددز ث  ابر يدددددلث ا دددددل    ؽثاعيلصدددددزالث لكؾ دددددليث   دددددلي

لةم ددددددليث ام  مدددددداث امددددددب  ث  ا ظل ددددددليث اىكؾلاددددددلث  ا لصددددددلث دددددد ثل  معلتيددددددلث اعزباددددددل ثااكددددددلحث ا ددددددزدث اعزبدددددد ث ادددددد ثل  دددددد ث
ث ا ز رث اا   ث  عالثام ظ لليث ا  ز ث ا لدللث لبرألث ة الولتهل.



 دحام , علي حسين اثر تحديد الاحتياجات التدريبية.........                                                                              أ.د. غني
 

04 

ثي ك لث ل ب ي لث  ث اؾ  ث   تثا :  اؾ  ث اا   ثي  ؾنثلؽثر  ثة  ليثل
 وادددددبأثادددددلا ع اؼثلدددددؽثرودددددل ث دط دددددللث و ددددد مزثيددددد لثلز ةددددد ث ا ع ددددداؼث اعدددددلمثإادددددلأث ا ع ددددداؼث ا دددددللع ثا دددددزطثث:ةالتربيدددددة البيئيددددد -

 أملسث اؾث وؾدثت لل ثداب حث ااز للجث ا ع ام ث ا زبؾ .
 تاددددبأثلددددؽثتددددؾ  زثلكددددلدرث امع ؾلددددليثأك ددددطث   ددددز يث إ ددددز كث ام   دددد ؽث اا   دددد ؽث دددد ث اىددددؾ ر يث  اي ل ددددليثث:الثقافددددة البيئيددددة -

 ام   ددددددلث  امي ددددددؾر ث  دددددد ث اىددددددؾ د ث  ايددددددؾ زلث  ا  ددددددليلث اا  اددددددلثذ يث اكدددددد لث املل ددددددز ث ثغ ددددددزث املل ددددددز ثاددددددلام  ماثيلصددددددلث
 ذ يث امزد دث ا  ل .

اهددددددلث امددددددزد دثثيكددددددؾنثأد  ثإذ ثأة ددددددؽث مدددددد  ملرالثثعلددددددلرهث ددددددؽثلث اا  اددددددل ث اددددددؾ ا ؾعاددددددثيع اددددددزث ةددددددبثلكؾ ددددددليث:الإعددددددلام البيئددددددي -
 وعمدددد ث ا دددد مث اا  دددد ث دددد ثت دددد  زث هددددؼث إدر كثثالاا  ددددتث ا لصددددتث اددددؾ  ث اا  دددد ث ث ادر كث ا دددد اؼثا   ددددليلثاي ددددزث اي ددددلب ث

ث ام   لأثا  ليلث اا  لث امعلصز ث بيلءث يل ليثلع يلثت لهث اا  لث   ليلال.

ثشسية الهعي البيئي وكيفية تحقيقه :أهسية تث-2
إنّثتكددددز ليث ا  ددددلنثغ ددددزث ام ددددة الثث لدددداثأدددد ثلددددلثيىددددااثاددددتثلددددؽثأل يددددليث لكؾ ددددليث  يلصددددزث اا  ددددلث ددددبثأةددددبر ثثثي دددد ث
 ددددد ثتدددددؾ زنث ايغدددددلمث اا  ددددد ث  اددددد  ثأد ثإادددددلأثةكدددددؾلث اعبيدددددبثلدددددؽث ام دددددك يث اا  ادددددلث  ا ددددد ثأدددددلنثاهدددددلث دردددددزث اؾ  دددددحث ددددد ث

 يث اا  اددددددلثادددددداسثاهددددددلثةددددددب دثو ز فاددددددلثث  ثتميعهددددددلثتددددددباؾرث اا  ددددددلثث  ا دددددد ثتعمدددددد ث  ددددددلأثتددددددبل زالث  ثمدددددداملثأنّثادددددد هث ام ددددددك
 اىدددب دث ا المدددالث ثإذثأ هددددلثتي  دددزث ددد ثأدددد ثلكدددلنث تكددد ث اددددلأثأددد ث رودددلءث امعمددددؾرهث. اددد اػث ل دددتثلددددؽث اؾ ودددطث  دددلأث ا مادددداث
ادددددؾث اىدددددبثلدددددؽثاددددد هث ام دددددك يث  لكل ادددددلثليددددداثةدددددب  ثل دددددك يثوبيدددددب ثتىقا دددددلثام هدددددؾمثةمليدددددلث اا  دددددلث  امىل غدددددلث   هدددددلث

ث ث اؾ  ث اا   ثلؽثي ل:.ث ومكؽثتى  
 ثإذثأنّثادددد  ث ا ل ددددطثيةأددددبث  ددددلأث ددددز ر ثتعللدددد ث ا  ددددلنثلدددداث اا  ددددلثلددددؽثثالتركيددددز علددددى الجانددددب الإيسدددداني عشددددد الإندددددان -1

غدددددزسث ا دددددعؾرث ثليظ ددددد ثإيمدددددل  ثيدددددلامثيزبددددد ث ا  دددددلنث  دددددلأثأامادددددلث ة دددددز مثاددددد هث اا  دددددلث ة دددددؽث ا عللددددد ثلددددداثلكؾ لتهدددددلث.
ؾسث  اىددددددث  دددددلأثإدر كث مددددد ث اع  دددددلث  ي لبادددددلثبددددد ؽث ا  دددددلنث  اا  دددددلثامدددددلث  هدددددلثلدددددؽثال   مدددددلءث اكدددددلدقثا ا  دددددلث ددددد ث اي ددددد

 ل يدددددليث لكؾ دددددليث.ث اددددد  ثبدددددب رهثأ  ددددد ثب دددددؾ  زث ادددددب  اث ا دددددزد ث  ا مدددددل  ثا  عدددددزحث  دددددلأثأددددد ثلدددددلثلدددددؽث دددددل تث اى دددددلظث  دددددلأث
  اا  لث ث  بمثتعزو هلثد ثيظزثيمكؽثأنثيهبدالثأ ثي ى ث ا زرثاعيلصزال.

  اعمددددد ث  دددددلأث  دددددزالث إيكدددددلاهلثام   دددددمث اظدددددزقث  اؾمدددددل  ث ا زبؾودددددلث ثثالسعلهمدددددات البيئيدددددة الردددددحيحة ,العشايدددددة بتدددددهافر  -2
  ا ع امادددددلث ث  ا  لاددددددلث ث  ار ددددددلديلثا مادددددداثأ ددددددز دث   ددددددليث ام  مدددددداث ثة ددددددلأثت ددددددؾنث دددددد ثل يددددددل لث ا مادددددداثا ددددددك ثلل دددددداث ث

  صؾر ثمه لث لا ز ث.ث
مث اا  دددددددد ثا عددددددددلااؼث تؾو هددددددددليث دديددددددددلنث ا ددددددددمل ولثة ددددددددلأثيكددددددددؾنثإي ددددددددل ثومادددددددداث اع ددددددددؾمث  امعددددددددلرحثذ يث اع  ددددددددلثالايغددددددددل -3

  م  ب لهلث ي لبالث  ل علث ل   لثلاث اكلاحث اعلم.

 وسائل تكهين الهعي البيئي : -3
 . دمز ث:ثإذثيع ازث اميزلثلؽث دلل ؽث ام لاالثا  ظا  ث اعم  ثا م لهاؼث اا  الث -1
 دددد ثتؾ دددداحث د  ددددلرث   ر ءثةددددؾلثتى  دددد ث اغددددؾ ازث اا  اددددلثلددددؽثة دددددثث مددددل  ث ا دددد مث   تكددددللث:ث  ا دددد ثتددددةد ثد ر ثأا ددددز  -2

 أمللبهلث   ل  هلث أاب  هلث طزقثتى   ثت ػث داب حث.
 امبرمددددلث:ث د راددددلثيددددفت ثلكمدددد ثاددددب رث دمددددز ث  مددددل  ث  تكددددللثإذثأنّثأدددد ثلددددلثتع مددددتث دمددددز ثالأبيددددلءث لددددلثتؾصدددد تث مددددل  ث -3

أ لديمادددددلث تزبؾوددددددلث بلمدددددد  ب مثأ  ددددددزث مدددددل  ث اي ددددددلحث ذاددددددػثا  ا دددددد ث ا ددددد مث   تكددددددللثاهددددددؼثي دددددزسث دددددد ث  ددددددؾسث اظدددددد  ث
 ادددددؾ  ث اا  ددددد ثا ددددددك ث  ادددددزثادددددب ث دبيددددددلءثث لاكدددددمث  ا يدددددلءث  اممددددددز يث د ر يث امادددددلهث وماددددداثلز  دددددد ث امبرمدددددلثاددددد ثة دددددد ث

اددددلأثي دددبر ثفاددددتث اظددد  ث  ددددلأثأ  ددد ثطددددزقث ا زبادددلث اا  اددددلث ادددد ثتعمددد ث  ددددلأثإ دددب دثل  مدددداث   ددد ثب  اددددلثي ددد ظااثأنثي ددددزجثإ
  اىال ثل  ىلثاك ثقاؼث لللد ءث ا زبالث اا  الث ا  املث.

 .دور الأسرة في الهعي البيئي  -4
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إنثالأمدددددز ثد رث ددددد ثإ  دددددل ث ا دددددزدث ا  ل دددددلث ا ددددد ثت دددددل بهث  دددددلأث ا فلددددد ث ددددد ث اا  دددددلث امىاظدددددلثمدددددؾ ءثأل ددددد ثب  دددددلثطاا ادددددلث  ث
الث ا ددددد ثتىدددددبدث ت لادددددليث ا دددددزدثلددددداث اؾمددددداث امىددددداا.ثل ددددد ب ث  لى دددددؾ ثت دددددػث ا  ل دددددلثي  دددددمؽث اقددددداؼث  املدددددلد ث  امعدددددلي زث ا ددددد ؾأ

   ددددلأث اددددزغؼثلددددؽث ا   ددددز يث ا دددد ثطددددزأيث  ددددلأثةاددددل ث دمددددز ثإ ثأ هددددلثلددددلثتددددز لثتم دددد ثأةددددب ث امةم ددددليث  و ملعاددددلثذ يث درددددزث
 يث ا عددددددللث دددددد ثةاددددددل ث ا ددددددزدثلددددددؽث ايلةاددددددلث ا زبؾوددددددل.ث ذثيك  ددددددطث دبيددددددلءثمدددددد ؾأاليثيدددددد لثتعلي ددددددهؼث ا ددددددؾل ثلدددددداثأمددددددزاؼث بلادددددد 

 ث لدمدددددز ثاهدددددلثد رث ددددد ثلعلا دددددلثلدددددلث   دددددز ث اا  دددددلثلدددددؽثل دددددك يث اهدددددلثاعدددددضث دمدددددلا طث ا ددددد ثت ددددد عم هلثااددددددث ادددددؾ  ثهدددددلتهؼأل
 اا  ددددد ثادددددب ث دط دددددللثل ددددد ث ث نثي عللددددد ث دبدددددؾ نثلددددداث امادددددلهثام لاادددددلث ددددد ثإمدددددز حث  ثت دددددؾ ث ددددد ث امادددددلهث ثأنث ثيمددددد ث دبدددددؾ نث

أنثي دددددزسث فادددددلءث ددددد ث دبيدددددلءثقامدددددلث ايغل دددددلث ددددد ثأددددد ث ددددد ءث لدمدددددز ثت دددددهؼثث ايكدددددحث  ار دددددلدث تددددد أ زث دبيدددددلءثافامادددددلث امادددددلهث 
 دددد ثبيددددلءث ت لاددددليث ي لباددددلث يددددبثأط لاهددددلث ىددددؾث اا  ددددلث لكؾ لتهددددلث د ددددؼثقدددداؼث ايغل ددددلث رمددددلثأ  ددددزثلددددؽث ام ددددلهاؼث اا  اددددلثي ع مهددددلث

ث.يللتليث اىب    دط للث  ث اميزلثل  ثأايالث ا   مثلؽث اي ليليث اك للث ل ل للث اىز   ث     يلءثب
ث.دور أمانة بغداد في نذر الهعي البيئي -5

 دددددؽث املل دددددز ثانمددددد ز تا الثوبيدددددب ثا  ع ددددد ثل دددددلهاؼث ادددددؾ  ث اا دددددب ثبددددد ؽث امدددددؾ طي ؽث  ا عزودددددفثثلدددددةيز ثًث  يددددد ث لل دددددلثا دددددب دأث
ثالا ؾ   ؽث    غملث اا بيل.

ا الثوبيددددددب ثا  ع دددددد ث تزمدددددداخثل ددددددلهاؼث اددددددؾ  ث ذأددددددزيثلبيزوددددددلث اع  ددددددليث    دددددد مث نث اددددددب   زث اا بيددددددلثال ددددددزيثتي  دددددد ثمدددددد ز ت
 اا دددددب ث  اا  ددددد ثبددددد ؽث امدددددؾ طي ؽث  ا عزودددددفثال  غمدددددلث  ا دددددؾ   ؽث   ر دددددلد يث ا ددددد ثت دددددمث اعمددددد ث اا دددددب ث  ا دددددبل ثلدددددؽث وددددد ث

   دددددددل  ث نث ادددددددؼثلزت دددددددز يثاددددددد هثثي ددددددد ثلبييدددددددلثة دددددددزولثةل ودددددددلث  دددددددلأثوماددددددداث ام ظ لدددددددليثاعدددددددبثإ هدددددددلءثل دددددددك لث ا  دددددددل ز ي
نط قثةم دددددلثل  ؾ ادددددلثا مددددداثتؾ قاددددداث امدددددؾ طي ؽثي عهدددددب نثلدددددؽثي اهدددددلثالاى دددددلظث  دددددلأث ايغل دددددلث وملاادددددلث  مددددد ز تا الثت م ددددد ثاددددد

 اعلصددددملثا ددددب دث  اعيليددددلثاددددلامز   ث ا بلاددددلث  ا عددددل نثلدددداث ام  ددددليث ا بلاددددلث  اا ددددز مثاف  ددددليث يددددز جث اي ليددددليث   ددددلريث اددددلأث
ال دددددز  ث ددددد ث   ددددزثلدددددؽثلى دددددلثمدددددكيالثةمددددد يثطؾعادددددلث نثل دددد ثاددددد هث اىمددددد يث دددددهبيث مددددد  لالثأا ددددز ثلدددددؽث امدددددؾ طي ؽث اددددد يؽث

يددددددؾمث ا معددددددلثلددددددؽثأدددددد ث مدددددداؾ ث  اقاددددددلمثب يغاددددددفث غ دددددد ث ا ددددددؾ ر ث   ز ددددددلث طدددددد ءث  رصدددددد لثاددددددل اؾ نث از هاددددددلثالا ي دددددد  ثلدددددداث
ث امز  زث اا بيلث     لمثذ يث اع  ل.

ثد رث امةم ليث ابيياتث  ث  زث اؾ  ث اا   .ث-6
تددددةد ث امةم ددددليث ابيياددددتثد رً ثلهمددددلًث دددد ث  ددددزث اددددؾ  ث اا  دددد ث  مدددداملث نث   ددددب ث د  ددددلنث ديل لتددددتثاهددددلث درددددزث ا ا ددددزث دددد ث نث

ث اياؾوتث ا زو تث  لأث ز ر ث امىل غتث  لأث ا ؾ زنث اا   ث.تىبدثم ؾأالتتث  بث ردث  ث ا زأنث ا زوؼث  دةلديدث
 امىلعدددددتث  دددددلأث ادددددؾ  ث اا  ددددد ثاددددد ث ل دددددب ث   دددددزرث   دددددز رث(ث  اىدددددبيدثث اعددددد ث بدددددززث ا ؾ  دددددبث دمددددد لاتث ا ددددد ث رديث ددددد 

  لدددددؽثأ دددددزثافيادددددتث ام ددددد ؼث  ثامدددددؽثذلدددددتث  دددددبث ددددد متث(ث  دددددبثذأدددددزث اع مدددددلءثادددددفنثايدددددلكث ز دددددلًثبددددد ؽث ا دددددزرث ايادددددؾ ث ا دددددزوفث
ث  ا ز رثل لدالثأنث ا زرثاؾث نثيكؾنث زرً ث  لأثغ زهثاتث  اث للث ا ز رثاؾث نثيبي ث ا زرثبب نثلي عتث.

ثأ   ث اؾ  ث اا   ثث-7
إنث ايهؾ ثالاؾ  ث اا   ث زطثأملم ثامؾ وهلث ام ك يث اا  الث ا  ثتؾ وتثأ ثل  ما،ث و م ثذاػثومااث د   ث امعيالث

ث  امزتلظلثبه  ث اؾ  ،ث ا :
ث دوهز ث اىكؾلالث امعيالثا ة نث اا  ل.ث-ث1
ثومااثا  ليث ام  ماث لةم لتت.ث-ث2
ثاؼث اىمل ث ا ع  ؾنثا ا  لث  ثةللثتؾ زث امعز لث  ادر كث  ا هؼث اكىاحثاب راؼثت لهث اا  ل. د ز دث ا يؽثث-ث3

  ا عدددددل نثبددددد ؽثاددددد هث د ددددد  ث  ا ي ددددد  ث ا للددددد ثا هدددددؾداؼث يظظهدددددؼثأ  ددددد ثا  ددددد ث  ددددد ثب  ددددد ثل م دددددزثي دددددهؼث ددددد ثةمليدددددلث
ثم   ا  اا  لث  اى لظث  لأثلؾ ردال،ث   ث اىبثلؽثآرلرثأ ثألررلثب  الث بثت اث  ث ا
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(ث ا ثأ ازثث4.145 ثثب   ثتىبيبث دة الوليث ا بروااتثا م   زث ام    ث(ث نثقاملث اؾماث اى لب ثث3 ثثر ؼث ب ل اثيغهزثلؽ
ب اػث نثل  ؾ ثأامالث ولاليثا زمخث(ثث3لؽثقاملث اؾماث ا ز  ث ا  ثتم  ث اىبث ا لص ثب ؽث  ت لقث  بمث  ت لقث  اللا لث ث

(،ث  ا  ثيا ؽث وؾدثت   ثطيافث  ثث4.9448 ثث اع يلث  لأث ام   زث ا لااث ت ه ث ىؾث  ت لقث ا لم،ث بل ىز حثل الر ثم  ث
ث  ث ام   ز ولالي ثا   ثا كؾصث  ز ي ث ام    ثاع يل ث اي اال ث دامال ث  ك   ث ا بروااتث، ث دة الولي ثتىبيب ث ام     ثثا م   ز

د    ثب بيلث ا لعماتث،ث ليتث   بلث نث ام    %ث(ثاملثيؾ حث ت لقثلعغؼث  ز دث  يلث ابر ملث  لأث  ز يث ام   زثث82.8979 
ث} دت لاليث ا برواات،ثث اب   اتثا  ع ؼ،ثث اب ؼث ا يغام ث امبرك{ث  ام م  لثبدددددثز يث ا ل ؾولتع مبث ب ك ث   حث  لأث ام   ث  ا ع تث

ث اا   ث   ث اؾ   ثثزولد  ث مؽ ث ا ل ؾول ث ام   ز ي ثأامال ثل  ؾولي ثتؾز   ث  ب ث ثل  ل تل، ثبي ط ثتىبيبث ا ؽ ث ام      ام   ز
ث ث ا يغام ث امبركب ؽثأ  لأثل  ؾ ث ولاتثة  تثل   زثث دة الوليث ا برواات ب ؽثومااث ام   ز يث ا ل ؾولث مؽث ام   زثث اب ؼ

%ث(ثث84.2491(،ث أامالث  االث ك  ث ثثث4.9571(ث بل ىز حثل الر ثب  ث ثث4.2125 ا لااثبؾماثة لب ثب   ثقام تث ث
ا ك ثثد  زت ثب بيلث ا ع تث  ا لعمات،ثاملثيؾر ث   ملدثث اب   اتثا  ع ؼل   زثا ةأبثذاػث ت لقثلعغؼث  ز دث  يلث ابر ملث  لأث  ز يث

 1ض
رأخذذذذذذذذذذر إٌّظّذذذذذذذذذذذخ ا٘ذذذذذذذذذذذدافٟ ٚل١ّذذذذذذذذذذذٟ ثؼذذذذذذذذذذذ١ٓ 

 الاػزجبز.
4.3333 0.8377 86.6667 

 85.641 0.887 4.2821 رٙزُ إٌّظّخ ثسفب١٘زٟ ثشىً عدٞ. 2ض

 3ض
رزغب٘ذذذذذذً إٌّظّذذذذذذخ ا٘زّبِذذذذذذبرٟ اٌ ب ذذذذذذخ ػٕذذذذذذدِب 

 رز ر اٌمسازاد اٌزٟ رإصس ثٟ.
3.9487 0.9445 78.9744 

 85.641 1.099 4.2821 رفز س إٌّظّخ ثأغبشارٟ فٟ اٌؼًّ. 4ض

 5ض
حزذذذذذٝ ٌذذذذذٛ ثذذذذذرٌذ لصذذذذذبزٜ عٙذذذذذدٞ لأدا  ػٍّذذذذذٟ 

 فأْ إٌّظّخ لا رلاحظ ذٌه.
4.0256 1.0634 80.5128 

 83.5897 0.7905 4.1795 اذا ِب ار١حذ اٌفس خ ٌٍّٕظّخ فأٔٙب ظزعزغً عٙدٞ. 6ض

 83.5043 0.937 4.1752 اٌدافؼ١ٗ ٌٍزؼٍُ 

 73.3333 1.2635 3.6667 رظٙس إٌّظّخ ا٘زّبِب ل١ًٍ ثٟ. 7ض

 8ض
ٌذذذذذذذدٞ اٌدافؼ١ذذذذذذذخ دائّذذذذذذذب ٌذذذذذذذزؼٍُ اٌّٙذذذذذذذبزاد اٌزذذذذذذذٟ 

 ٠إود ػ١ٍٙب اٌجسٔبِظ اٌزدز٠جٟ.
4.3333 0.8983 86.6667 

 9ض
أذذذذذذب اػزمذذذذذذد ثذذذذذذأٟٔ ا١ِذذذذذذً ٌٍذذذذذذزؼٍُ ِذذذذذذٓ اٌجذذذذذذساِظ 

 اٌزدز٠ج١خ اوضس ِٓ غ١س٘ب.
4.4359 0.8824 88.7179 

 10ض
احذذذذذبٚي اٌذذذذذزؼٍُ ػٍذذذذذٝ لذذذذذدز ِذذذذذب اظذذذذذز ١غ ِذذذذذٓ  أذذذذذب

 اٌجساِظ اٌزدز٠ج١خ.
4.4872 0.8545 89.7436 

 11ض
أذذذذذب اػّذذذذذً ثغذذذذذد ٌٍٕغذذذذذبػ فذذذذذٟ اٌجذذذذذساِظ اٌزدز٠ج١ذذذذذخ 

 حزٝ ٌٛوٕذ لا احت ذٌه.
4.5385 0.7896 90.7692 

 12ض
٠ّىٕٕذذذذذذٟ اْ اعذذذذذذد ػذذذذذذرز ثعذذذذذذٌٙٛخ ٌؼذذذذذذدَ اوّذذذذذذبي 

 اٌجسٔبِظ اٌزدز٠جٟ.
4.0513 0.9986 81.0256 

 13ض
اٌذذذذذٝ دٚزاد ردز٠ج١ذذذذذخ ٚأذذذذذب غ١ذذذذذس ِعذذذذذزؼد  عئذذذذذذ

 ٌرٌه.
3.9744 1.0127 79.4872 

 84.2491 0.9571 4.2125 اٌدػُ اٌزٕظ١ّٟ

 14ض
اػزمذذذذذذذد اْ اٌذذذذذذذزؼٍُ ِٙذذذذذذذذُ ِذذذذذذذٓ اعذذذذذذذً اٌز ذذذذذذذذ٠ٛس 

 اٌٛظ١فٟ.
4.0769 0.8393 81.5385 

 15ض
اػزمذذذذذذذد اْ اٌجذذذذذذذساِظ اٌزدز٠ج١ذذذذذذذخ ِّٙذذذذذذذخ ٌٍز ذذذذذذذ٠ٛس 

 اٌٛظ١فٟ.
4.0256 1.0127 80.5128 

 82.5641 0.9509 4.1282 ار ٛع ٌٍّشبزوخ فٟ اٌجساِظ اٌزدز٠ج١خ. 16ض

 17ض

أذذذذذذذذذذذب اظذذذذذذذذذذذزّزغ ثذذذذذذذذذذذبٌجساِظ اٌزدز٠ج١ذذذذذذذذذذذخ اٌزذذذذذذذذذذذٟ 

رعذذذذذذذذبػدٟٔ فذذذذذذذذٟ ر ذذذذذذذذ٠ٛس ِؼذذذذذذذذبزف ِٚٙذذذذذذذذبزاد 

 .رعبػدٟٔ فٟ ادا  ٚظ١فزٟ

4.0256 0.8425 80.5128 

 77.9487 1.0462 3.8974 لا اٚد اٌّشبزوخ ثبٌزدز٠ت. 18ض

 19ض
اعذذذذذذذً اٌز ذذذذذذذذ٠ٛس  اػزمذذذذذذذد اْ اٌذذذذذذذزؼٍُ ِٙذذذذذذذذُ ِذذذذذذذٓ

 اٌٛظ١فٟ.
4.1282 0.9509 82.5641 

 80.9402 0.9404 4.047 الأرغب٘بد اٌزدز٠ج١ٗ

 اٌّزغ١س اٌّعزمً )رحد٠د الأحز١بعبد اٌزدز٠ج١خ(
4.145 0.9448 82.8979 
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ة  ث د لأثل  ؾ ث ولالثث دت لاليث ا برواات(ثأنثل   زثث3،ثب يملثأعهزثوب لث ثزولد ث اؾ  ث اا    يبث اب   اتثا  ع ؼث ا زث  لأث
(ث ألنثث4.447إذثب   ثقاملثث اؾماث اى لب ثاتث ثثاات ام   زث ام    ثتىبيبث دة الوليث ا بروب ؽث ام   ز يث ا ل ؾولث مؽث

ث ثث4.9444   ىز حث ام الر ثام   زث  بب  ث  ث  االث ك  ث  ث أامال ث، ث  ز دث  يلث84.9442( ثذاػث ت لقثلعغؼ ثا ةأب %ث(
د ث اؾ  ث اا   ثب ؽث  لأث دت لاليث ا بروااتث  ثزولثأ  ملدثد  زت ثب بي  ث ا ع تث  ا لعمات ابر ملث  لأث وؾدث عمث   حث  ث

،ثثة طث ر ءث اع يل ام  ماثلملثي ظ طثأنثت ؾنثلؽثأ اؾوليث دة الوليث ا بروااتث ااز لجث ا  ثت ل بث  لأثزولد ث اؾ  ث اا   ث
لؽث    زثت  ا ثلؽث ا ثثل   زثتىبيبث دة الوليث ا برواات(ثتزت طثتيلزا ثا م   ز يث ا ل ؾولث مؽثث4  ثة ؽثية زث ك ث ث

ثة لأث    ثت  ا .ثد  زت ثب بيلث ا ع تث  ا لعمات

ث
ثتيلزاالًثة طث د  زثت  ا ثًثا ىبيبث دت لاليث ا برواات(ثتؾزواث ام   ز يث ا ل ؾولثث4 ك ث ث

ث  ثل   ز ث مؽ ث ا ل ؾول ث ام   ز ي ثرتط ث ب ث ا لب  ث ا ى    ثيكؾن ث ا برواات ب اػ ث دة الولي ث د  زثتىبيب ث مؽثثلؽ    ملد
 دت لاليثثرؼث اب ؼث ا يغام ث امبركرؼث اب   اتثثا  ع ؼث{ة لأث    ،ث   لأث ايىؾث  ت ثثد  زت ثب بيلث ا ع تث  ا لعماتث  اؾوليث
تىبيبث  ل جثتى   ثل  ؾوليثأامالث ولاليث  يلث ابر ملثا كؾصث ام   ز يث ا ل ؾولث مؽثل   زث،ث  ثة ؽثأل  ثث}ث ا برواات
ث  لأث ايىؾث ا لا :.ثيث ا برواات دة الول

 :للتعلم الدافعية -1
ث ام   زث ام    بؾص تث ةبث ام   ز يث ا ل ؾولث  ثث اب   اتثا  ع ؼث(ث نثقاملث اؾماث اى لب ثام   زثث3 ب لث ث اثلؽثيغهزث ملثث

(ث ا ثأ ازثلؽثقاملث اؾماث ا ز  ث ا  ثتم  ث اىبث ا لص ثب ؽث  ت لقثث4.1752ب   ث ثثتىبيبث دة الوليث ا بروااتث مؽث
 ت ه ث ىؾث  ت لقث ا لم،ثث اب   اتثا  ع ؼثب اػث نثل  ؾ ثأامالث ولاليث اع يلث  لأثل   زثثا زمخث(ثث3  بمث  ت لقث  اللا لث ث

ث ام   زث(،ث  ا  ثيا ؽث وؾدثت   ثطيافث4.937 بل ىز حثل الر ثم  ث  ،ث  ك  ث  ث ولاليث اع يلثا كؾصث  ز يثا  
،ث اب   اتثا  ع ؼ%ث(ثاملثيؾ حث ت لقثلعغؼث  ز دث  يلث ابر ملث  لأث  ز يثل   زثث83.5443 ثثا ب   اتثا  ع ؼ دامالث اي االث

ث ث  ز يثل   ز ثتؾز  ثل  ؾوليثأامال ث  ب ثا  ع ؼ ث  ث اب   ات ث ا  ز  ثة   ت ث  ز يثل   زثب ؽثأ  لأثل  ؾ ث ولات  الأثب ؽثوماا
%ث(ثث86.6667(ث،ث أامالث  االث ك  ث ث4.8377(ث بل ىز حثل الر ث ثث4.3333بؾماثة لب ثب   ثقام تث ثث اب   اتثا  ع ؼ

ت ؾنث املىؾرتثثلؽث ا ثلؾع  ث اب   زثملث  لأثا هث ا  ز ،ثاملثيزوحث نث اب   اتثا  ع ؼثا ةأبثذاػث ت لقثلعغؼث  ز دث  يلث ابر 
ثي ظ طثأم  ملرثا هث اظل تثالا لل  ثأبززثوب لث ثبي طث لااتثلمل ث ا لا لثة   ث د لأثل  ؾ ث ولالثب ؽثث3،ثثب يمل (ثأنث ا  ز 

ث ثث اب   اتثا  ع ؼ  ز يثث ت  لا ث ام  ميلث ث(3 (ث ألنث   ىز حث ام الر ثا   ز ث3.9487إذثب   ثقاملث اؾماث اى لب ثاهل
ث78.9744 ثثث(ث،ث أامالث  االث ك  ثث4.9445 ثثثثث بثم  ث يبللثت   ث ا ز ر يث ا  ثتةرزثب ( اميغملث ا ملللت ث ا لصلث

 الأتجاهات التدريبيه الدعم التنظيمي الدافعيه للتعلم
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ت لا ث اب   زث اا بيتث  ا مللليث ا  كاتثا مؾعمث  لأثثأ ب ثلعغؼث  ز دث  يلث ابر ملث  يبثت   زثا  ث اي ظلث  بث نث%ث(ث
 . مللليث ا  كاتثا مؾعمث ا ث ت لذث  ث وز ءثاى ت يبث ت لذث ا ز ر يث ا لصتثاتثلملثي ظ طث ا عزحث  لأث دا

 
 :الدعم التشعيسي  -1
ثثث ث اؾماث اى لب ثام   زثث3ية زثوب لث  ث نثقامل ث ا يغام ( ث  ثل   زثث اب ؼ ث ام   ز يث ا ل ؾول ث ةب تىبيبث مؽثبؾص ت

(ث ا ثأ ازثلؽثقاملث اؾماث ا ز  ث ا  ثتم  ث اىبث ا لص ثب ؽث  ت لقث  بمث  ت لقثث4.2125ب   ث ثث دة الوليث ا برواات
ث ث  ثث3  اللا ل ثا زمخث( ث  لأثل   ز ث ولاليث اع يل ث ا يغام ب اػث نثل  ؾ ثأامال ث بل ىز حثث اب ؼ ث  ت لقث ا لم،  ت ه ث ىؾ

،ث  ك  ث دامالث(،ث  ا  ثيا ؽث وؾدثت   ثطيافث  ث ولاليث اع يلثا كؾصث  ز يثا  ث ام   زث4.9571ل الر ثم  ث ث
ث ا يغام ام   زث اي االث ث  ز دث  يلث ابر ملث  لأث  ز يثل   زثث اب ؼ ث ا يغام  ت لقثلعغؼ ثتؾز  ثل  ؾوليثأامالث اب ؼ ث  ب ،

بؾماثث اب ؼث ا يغام ب ؽثأ  لأثل  ؾ ث ولاتثة   تث ا  ز ث اىلديلث  ز ثثب ؽثومااث  ز يثل   زثث اب ؼث ا يغام   ز يثل   زث
%ث(ثا ةأبثذاػث ت لقثث94.7692(ث،ث أامالث  االث ك  ث ثثث4.7896(ث بل ىز حثل الر ث ث4.5385ة لب ثب   ثقام تث ث

املثيزوحثث(  لث  م ثا بثا ي لحث  ث ااز لجث ا برواالثة لأثاؾأي ث ث ةطثذاػ ام  ميتث  ز لعغؼث  ز دث  يلث ابر ملث  لأثا هث ا 
  لأث اى ؾرث  ث ااز لجث ا بروااتثة لأث  نثاؼثيكؾ ؾث يزغاؾنثالاى ؾرث  لأثا ك ثل ىؾظثثث اب  زت ؽث املىؾر  ؽثلؾع  ثةزص

 أ طثثب  بيؼثةؾ  زثا م لرأ ؽث  ث ااز لجث ا بروااتث د    ثلكل  ليث  بيت  ث ااز لجث ا بروااتثلملثي ظ طثلؽث لل لثا ب دث نثت ؾمث
إذثب   ثقاملثث اب ؼث ا يغام ث(ثأنث ا  ز ث ا لاعلثة   ث د لأثل  ؾ ث ولالثب ؽث  ز يث3،ثب يملثأبززثوب لث ... اخثث كزث ت بيز

ث ث ث  ثاهل ث اى لب  ث ا لاعث3.6667 اؾما ثا   ز  ث   ىز حث ام الر  ث ألن ث( ث  ثم   ث ب ث ك  ثث1.2635ل ث  اال ث أامال ث، )
ث ابر ملث  لأث73.3333  ث  ز دث  يل ثذاػث ت لقثلعغؼ ثا ةأب ث    ثب ث اب  زهثتغهزث %ث( ثية زث  لأث  تثث( ا مللل يؾوبث لمل

 ل ل بتهؼث ت بيؼث اب ؼثث اا بيتثالامؾع  ؽثلملثي ظ طث نثتاب ث اب   زث اا بيتثأا ملمثأل  ثالامؾع  ؽث اب   زلؽث ا ثثأل  ثأا ملم
ث.ث املد ث  امعيؾ ثاهؼثازولد ث  ءث امؾع  ؽث زولد ثأا مللهؼثالاب ر يث ا برواال

 :. ةالأتجاهات التدريبي -2
ثث ث  ثوب ل ثث3  ح ثام   ز ث اى لب  ث اؾما ثقامل ث ن ثث دت لاليث ا برواات( ثل   ز ث   ث ام   ز يث ا ل ؾول ث ةب تىبيبثبؾص ت

(ث ا ثأ ازثلؽثقاملث اؾماث ا ز  ث ا  ثتم  ث اىبث ا لص ثب ؽث  ت لقث  بمث  ت لقثث4.447ب   ث ثث دة الوليث ا برواات
م،ث بل ىز حث ت ه ث ىؾث  ت لقث ا لث دت لاليث ا بروااتب اػث نثل  ؾ ثأامالث ولاليث اع يلث  لأثل   زثا زمخث(ثث3  اللا لث ث

،ث  ك  ث دامالثؾظث  ث ولاليث اع يلثا كؾصث  ز يثا  ث ام   ز(،ث  ا  ثيا ؽث وؾدثت   ثل ى4.9444ل الر ثم  ث 
  ت لاليث%ث(ثاملثيؾ حث ت لقثلعغؼث  ز دث  يلث ابر ملث  لأث  ز يثل   زثث84.9442 ثث  ت لاليث ا بروااتام   زث اي االث
ولاتثة   تث ا  ز ث ا لدملث  زث  ا  ز ثب ؽثأ  لأثل  ؾ ث ث  ت لاليث ا برواات،ث  بثتؾز  ثل  ؾوليثأامالث  ز يثل   زث ا برواات

    بث نث ا ع ؼثلهؼثلؽث و ثث(   ا ظؾ ثا م لرألث  ث ااز لجث ا برواال. دت لاليث ا برواات  ا لمعلث  زثب ؽثومااث  ز يثل   زث
ث ثث( ا ظؾوزث اؾعا  . ،ث أامالث  االث ك  ث(4.9549(ث بل ىز حثل الر ث ث4.1282بؾماثة لب ثب   ثقام تثا  ثليهمل

 ا ظؾ ث  لأثث اب  زت ؽث املىؾر  ؽ%ث(ثا ةأبثذاػث ت لقثلعغؼث  ز دث  يلث ابر ملث  لأثا هث ا  ز ،ثاملثيزوحثتف  بث82.5641 
ا ثأةبث مل  ثتظؾوزث امهز يثب يملثاعضث امؾع  ؽثيةوب نث ام لرألث ااز لجث ا برواالثثا م لرأتث  ث ااز لجث ا بروااتثاف  للر

ثالا ث  ا زفاا ثدغز  ث اع    ث ثاز لج ث ، ثوب ل ثأبزز ث  ز يثث3ب يمل ثب ؽ ث ولال ثل  ؾ  ث د لأ ثة    ث  ز  ث ا لليل ث ا  ز  ثأن )
(ث ألنث   ىز حث ام الر ثا   ز ثث3.8974إذثب   ثقاملث اؾماث اى لب ثاهلث ث( ث  دث ام لرألثالا بروط دت لاليث ا بروااتث 

ةطث ت لقثلعغؼث  ز دث  يلث ابر ملث  لأث وؾدثث بمث%ث(ثا ةأبثث77.9487(ث،ث أامالث  االث ك  ث ث1.4462 بثم  ث ثث18
ث.ؽ   املىؾرثت ؽ يبثومااثلؾع  ث اب  زثا ك ثل ىؾظثثثا م لرأتث  ث اب ر يث ا بروااتث

 الهعي البيئي.الستغير التابع  -ثانياا 
 ( اهسية الستغير التابع الهعي البيئي5جدول رقم )
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 الوسط الحسببي الفقرات ت
الانحراف 

 المعيبري
 الاهمية النسبية %

 20ض
 ٌزضم١ف ِٓ اٌدائسح اٌجٍد٠خ  ٍِحخ حبعخ ٕ٘بن اْ رؼزمد ً٘

 ِغ اٌج١ئخ اٌع١ٍُ اٌزؼبًِ ٚو١ف١خ اٌج١ئخ ثمضب٠ب إٌبض ٚرٛػ١خ
3.7179 1.05 74.359 

 21ض
ً٘ رؼزجس دٚز اٌؼجبدٖ ٚاٌّعبعد ٟ٘ احد طسق ش٠بدح اٌٛػٟ 

 اٌج١ئٟ
3.7692 1.0121 75.3846 

 72.8205 1.1807 3.641 اٌج١ئخ. ثمضب٠ب رٙزُ ِدٟٔ ِغزّغ ِٕظّبد ئٔشب  رإ٠د ً٘ 22ض

 23ض
 ِٓ ٌٍحد زظ١ّخ زلبث١خ عٙبد ئٌٝ ٠حزبط اٌّغزّغ ئْ رؼزمد ً٘

 حّب٠خ اٌج١ئٗ شسطخ اٌج١ئ١خ اٌزغبٚشاد
3.4103 1.2294 68.2051 

 24ض
 فٟ الاعزّبػٟ ٌٍٛػٟ ١ِصاْ ٘ٛ ثبٌج١ئخ الا٘زّبَ رؼزجس ً٘

 اٌّغزّغ.
3.5897 1.0691 71.7949 

 71.2821 1.0953 3.5641 ً٘ ٠إصس ٌؼت الاٚلاد وسح اٌمدَ فٟ اٌحد٠مخ اٌؼبِخ ظٍج١ب. 25ض

اٌج١ئٟ (اٌّزغ١س اٌزبثغ ) اٌٛػٟ   3.6154 1.1061 72.3077 

 
ث(ث3.6154 ب   ثث اؾ  ث اا   ث(ث ا لاا (ث نثقاملث اؾماث اى لب ثا م   زث ا ل ؾ ثث5يغهزثوب لث ث

ب اػث نثل  ؾ ثأامالث ولاليثا زمخث(ثث3 ا ثأ ازثلؽثقاملث اؾماث ا ز  ث ا  ثتم  ث اىبث ا لص ثب ؽث  ت لقث  بمث  ت لقث  اللا لث ث
(،ث  ا  ثيا ؽث وؾدثت   ثطيافث  ثث1.1461(ث ت ه ث ىؾث  ت لق،ث بل ىز حثل الر ثم  ث ث اؾ  ث اا     لأث ام   زث ا ل ؾ ث  اع يلث

%ث(ثاملثيؾ حث ت لقثلعغؼث72.3477 ث اؾ  ث اا   ا م   زث،ث  ك  ث دامالث اي االث ا لاا ولاليث اع يلثا كؾصث  ز يثا  ث ام   زث
ب ؽثأ  لأثل  ؾ ثث اؾ  ث اا   ،ث  بثتؾز  ثل  ؾوليثأامالث  ز يث ام   زث ا ل ؾ ث اؾ  ث اا   ث ا لاا لأث  ز يث ام   زث  ز دث  يلث ابر ملث 

ث(ث بل ىز حثل الر ثث3.7692بؾماثة لب ثب   ثقام تث ثث اؾ  ث اا    ولاتثة   تث ا  ز ث اىلديلث  اع زوؽثب ؽثومااث  ز يث ام   زث ا ل ؾ ث
ا ثتع ازثد رث ث ام  ميتث(ثا ةأبثذاػث ت لقثلعغؼث  ز دث  يلث ابر ملث  لأثا هث ا  ز %ث753846 ثثث أامالث  االث ك  (ث،ثث1.4121 ث

ا ز ثا ك ثل ىؾظثث اب  زت ؽث املىؾر  ؽث  لأث ام لوبث د رث ا للدهاملثيزوحث   ملدثث( ا للدهث  ام لوبثا ث ةبثطزقثزولد ث اؾ  ث اا   .
 لؽ ا ىب رممال ر لبال وھليثإالأ يى لج  ام  ما إن تع  ب ھ  ام  ميت (ثأنث ا  ز ث ا لا لث  اع زوؽثث5 يملثأبززثوب لث ثبثزولد ث اؾ  ث اا   

ث3.4143 ثثإذثب   ثقاملث اؾماث اى لب ثاهلث اؾ  ث اا    د لأثل  ؾ ث ولالثب ؽث  ز يثتىبيبثثة   ث(ةمليلث اا  ت  زطل  اا  ال  ا  ل ز ي
ثث(ث ألنث   ىز ح ثث بثم  ث23 ام الر ثا   ز  ث  ز دث  يلث%68.2451 ث(ث،ث أامالث  االث ك  ثث1.2294  ثا ةأبثذاػث ت لقثلعغؼ )

ث  لأث ثأم ىب  ث زط ابر مل ث  لأث ا هليث از لباثل بم ثيزوحث د  ملد ث ا  ل ز يثامل ثلؽ ث اا  ت ث  ثثل اا  اثلت  مثاىمليل ثد رال  زولد 
 .ث ا  زوعليث اا  ال  ز ر ثتظا  ث ا ؾ   ؽث ثث ام  ما

 
 
 
 
 
 
 
 
ث

          أختبار فرضيات البحث. -ثانياا    
 ( نتائج اختبار فرضيات الارتباط بين متغيرات البحث 6جدول ) 

 اٌّزغ١ساد اٌفسض١بد

ِؼبًِ 

الازرجبط 

 اٌجع١ظ

Z - test 

  Z ل١ّخ  اٌزؼ١ٍك

 اٌّحزعجخ

اٌم١ّخ 

الاحزّب١ٌخ 

sig. 
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ث ا  ز ث ي للرثت  مؽثا هثثزولد ث اؾ  ث اا    ب ؽثثأرزثتىبيبث دة الوليث ا بروااتث ي للرث   ليث  رتللطثب ؽثث
ث

 بددددد ؽث ام   دددددزث ا دددددلااث ادددددؾ  ثا ز ددددداليث  رتلدددددلطثبددددد ؽث ام   دددددزث ام ددددد    ثتىبيدددددبث دة الودددددليث ا برواادددددتثثام   ز تدددددتث ا ل ؾودددددلث ا  ردددددلث(ث
(ثأدددؾنثة ددددؼث اع يدددلثأ  دددزثلددددؽثر رددد ؽ،ثإذثمددد  ا ث ز ددددالث  رتلدددلطث ددد ثةددددللثأل ددد ث ث اقامددددلثثZ TEST ثZ ي لددددلرث اا  ددد ثالمددد عمللث

(ثأؾ هددددددلثتم ددددد ثل ددددد ؾ ث امعيؾوددددددلث ام ددددد  بمث ددددد ث ا ى  دددددد ،ثث4.45 امى  ددددددللثأ ددددد ثأ ثت دددددل  ث ثثZ(ث اميدددددلعز ثثاقامدددددلثث.Sigادددددلث  ة ملا
 م ز ضث. ا ب اال،ث بعكسثأ ثذاػثثZث امى  للثأ ازثلؽثقاملثثZ   ثذ يث اؾ  ثيةأبث اؾلث ا ز الث نثقاملث

ثmanثspear ثمدددددددددا زللنثثلعللددددددددد ث  رتلدددددددددلطث ال دددددددددااث  دددددددددبثتدددددددددؼثأة  دددددددددل  دددددددددؾ ث اع  دددددددددلث  رتللطادددددددددلثبددددددددد ؽث ام   دددددددددزوؽثألدددددددددلثااادددددددددلنث
correlation تؾودددددبثث(ثث ادددددؾلث ا ز دددددالث از ا دددددلث د ادددددلأث ا ددددد ثتددددديمث  دددددلأث 6 ددددد مثودددددب لث ث(ث أل ددددد ث اي دددددل جث  دددددلأث ايىدددددؾث دتددددد

 أمددددددلثي دددددد ثتؾوددددددبث   ددددددلث رتلددددددلطثث ث اددددددؾ  ث اا  دددددد    ددددددلث رتلددددددلطثلعيؾوددددددلثذ يثد اددددددلث ةكددددددل الثبدددددد ؽثتىبيددددددبث دة الوددددددليث ا بروااددددددتثث
لعيؾوددددلثذ يثد اددددلث ةكددددل الثبدددد ؽث اددددب ؼث ا يغامدددد ث امددددبركث  اددددؾ  ث اا  دددد ث ثتؾوددددبث   ددددلث رتلددددلطثلعيؾوددددلثذ يثد اددددلث ةكددددل الثبددددد ؽث

 دددددللث(بيث اب   ادددددتثا ددددد ع ؼث ادددددؾ  ث اا  ددددد ث ثتؾودددددبث   دددددلث رتلدددددلطثلعيؾودددددلثذ يثد ادددددلث ةكدددددل الثبددددد ؽث دت لادددددليث ا برواادددددتث ادددددؾ  ث اا  ددددد 
،ث مدددددددددددد   ثقامددددددددددددلثلعللدددددددددددد ث  رتلددددددددددددلطثب يهمددددددددددددلثثثثثثثثثثثثثثثث(ث ادددددددددددد ثلعيؾوددددددددددددلث5.4795 امى  ددددددددددددللث ثz%ث(ث،ثإذثب  دددددددددددد ثقامددددددددددددلثث95ر ددددددددددددلث ث

 .ث اؾ  ث اا   تىبيبث دة الوليث ا بروااتث ث(ثلازايلث ؾ ث اع  لث  رتللطالثب ؽثث4.824 

 الهعي البيئي.بستغيراته الثانهية الثلاثة في  الأحتياجات التدريبيةاختبار تأثير  -2

(ث ددددددد ثثتىبيدددددددبث دة الودددددددليث ا برواادددددددتلعيدددددددؾ ثا م   دددددددزث ام ددددددد   ث اازايدددددددلث ودددددددؾدثتدددددددفر زث(ثثF-TEST ث مددددددد عم ث اللةددددددددث ي لدددددددلرثثثث
ثF(ث اميدددددلعز ثثاقامددددددلثث.Sig ث اقامدددددلث  ة ملاادددددلثثأل ددددد   ا دددددلث  ي لدددددلرث ادددددؾلث ز دددددالث ا دددددفر زث ددددد ثةدددددللثث،ثإذثمددددد  ؾنث ادددددؾ  ث اا  ددددد 

ثF امى  دددددددللثأ ادددددددزثلدددددددؽثقامدددددددلثثF  ددددددد ثذ يث اؾ ددددددد ثيةأدددددددبث ادددددددؾلث ا ز دددددددالث نثقامدددددددلثأ ثت دددددددل وهل.ثثث(ث4.45 امى  دددددددللثأ ددددددد ثلدددددددؽث 
،ث دددد ثةدددد ؽثيم دددد ثثR2 ا ب ااددددل،ثألددددلثاااددددلنث  ددددللثت  دددد زث ام   ددددز يث ام دددد   لث دددد ث ام   ددددزث ا ددددلاا،ث مدددد عم ث اللةدددددثلعللدددد ث ا ىبيددددبث%

  ددددلث(ثل ددددب رث ا   دددددزث دددد ثقامددددلث ام   ددددزث ا ددددلااث ددددد ثةددددللثةكددددؾلثت  ددددزث دددد ثقامدددددلث ام   ددددزث ام دددد   ثام ددددب رث ةدددددب ث   ىددددب ر ثبثلعللدددد 
يهجدددددد  )(ثث اددددؾلث ا ز ددددالث از ا ددددلث ا ل اددددلث ا ددددد ثتدددديمث  ددددلأثث7ية ددددزثودددددب لث ثث  ةددددب ،ث أل دددد ث  ددددل جث ا ى  دددد ث  ددددد ث ايىددددؾث  تدددد :ثث

يهجدددد تدددأثير معشدددهي ذو ث أمدددلثي ددد ثثزيدددادة الدددهعي البيئدددي فدددي الأحتياجدددات التدريبيدددهتحديدددد تدددأثير معشدددهي ذو دلالدددة احردددائية لستغيدددر 
يهجددددد تددددأثير معشددددهي ذو دلالددددة احرددددائية للدافعيدددده للددددتعلم فددددي زيددددادة ثو الددددهعي البيئدددديدلالددددة الدددددعم التشعيسددددي السدددددرك فددددي زيددددادة 

%ث(ث،ثث95بي دددللثر دددلث ثث(زيدددادة الدددهعي البيئددديالدددهعي البيئدددي و يهجدددد تدددأثير معشدددهي ذو دلالدددة احردددائية للأتجاهدددات التدريبيددده فدددي 
(ث،ث دددددد ثث4.0847  ا ب ااددددددلث اللا ددددددلث ثثF،ثا دددددداطثأؾ هددددددلثأ اددددددزثلددددددؽثقامددددددلث(ث ادددددد ثلعيؾوددددددلث96.759 امى  ددددددللث ثFإذثب  دددددد ثقامددددددلث
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(ثا ادددددد ؽثبدددددد اػث  ددددددللثت  دددددد زث ام   ددددددزث ام دددددد   ثا م   ددددددزث ا ددددددلااث،ث ب  دددددد ثقامددددددلثب  ددددددلثث%ث72.3ةدددددد ؽثب  دددددد ثقامددددددلثلعللدددددد ث ا ىبيددددددبث 
ل ددددب رث ا   ددددزث دددد ثقامددددلث ام   ددددزث ا ددددلااث ث اددددؾ  ث اا  دددد ث(ث دددد ثةددددللثةكددددؾلثت  ددددزث دددد ثقامددددلث ام   ددددزث ام دددد   ث(ث ا دددد ثتة ددددزثث4.643 

ث  لأث اؾلث ا ز اليث از ا الث ا ل ؾولث ا لاال:(ثث7أملثرأزثوب لث ثث ثتىبيبث دة الوليث ا برواات(ثام ب رث ةب ث  ةب ،ث

 ( نتائج اختبار فرضيات تأثير التدريب في سلهك السهاطشة التشعيسية 7جدول ) 
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 (   004404% جسبوي )   44عند مسحوى ثقة  اٌغد١ٌٚخ  Fل١ّخ 

ث

 والتهصيات السحهر الرابع /الأستشتاجات

 الأستشتاجات. -أولاا 
ثتؾوبثد   اتث ىؾث ااز لجث ا برواالث امؾوهلث ىؾث اا  لثثاب ث اب  زت ؽث املىؾر  ؽث ب بي  ث ا لعماتث  ا ع ت(ث -1
 ايلكثت لا ثربلليث  ة الوليث امؾع  ؽث يبثتىبيبث دة الوليث ا بروااتثاب   زثألل لثا ب دث. -2
 املىؾر  ؽثدو الزث ااز لجث ا برواالثبي لحث ب  ؾقث ة لأث  نثاؼثت ؽثابيهؼث ازبلتث  ث ام لرأتث  ثتؾوبثربلتثاب ثلؾع  ث اب  زت ؽث -3

  ااز لجث ا بروااتث.
 تؾوبثد   الثالعضث امؾع  ؽثا م لرألث  ث ااز لجث ا برواالثدغز  ث اع   ث  ا زفااث. -4
 اا بيتث  لأثزولد ث اؾ  ث اا   .تعبث ام لوبث د رث ا للدهثلؽثأاؼث اعؾ ل ث ا  ثت ل بث اب   زث  -5

 التهصيات. -ثانياا 
  ثأم  ملرثربلليثلؾع  ث   لمث اؾ  ث اا ب ثاب   زثألل لثا ب دث د  ع  هؼثا از لجث ا برواالث امؾوهلث ىؾث اا  لثا ز ثتظؾوزثلهلر تهؼثث -1

ثزولد ث اؾ  ث اا   ثاب ثأ ز دث ام  ما
  ث ااز لجث ا برواالث ام لللث  ثلعهبث ا بروطث امهي ثألامكل  ليث اي بيلث أ طث ا كزث  ا  بيزثثت بيؼث اىؾ  زث املديلث  امعيؾولثا م لرأ ؽ -2

 ا م لرأ ؽث ا   ث د    .
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  بمثت لا ثربلليث امؾع  ؽث يبثتىبيبث دة الوليث ا برواالثأؾ هؼث  لأثتؾ ص ثلاث ام  ماث. -3
 زثل هؾمث اؾ  ث اا   ثب ؽث ام  ماث. ز ر ثثلؾ  للث ا ظؾر يث  ثأايالث ي لدث مل  ثوبيبهثاي  -4
  ا ؾ ص ث ام  مزثلاث ام لوبث د رث ا للدهثأؾ هلث ةبث اؼثطزقث  زث اؾ  ث اا   ثب ؽث امؾ طي ؽث. -5

 المصبدر العربيه

("ادازح اٌّذذذٛازد اٌجشذذذس٠خ ِذذذدخً اظذذذزسار١غٟ 2336اٌ ذذذبئٟو ٠ٛظذذذف حغذذذ١ُو اٌفضذذذًو ِإ٠ذذذد ػجذذذد اٌحعذذذ١ٓو اٌؼجذذذبدٞو ٘بشذذذُ فذذذٛشٞو) -1

 اٌ جؼخ الاٌٚٝو اٌٛزاق ٌٍٕشس ٚاٌزٛش٠غوػّبْ. ِزىبًِ"و

("ادازح اٌّذذذذذٛازد اٌجشذذذذذس٠خ فذذذذذٟ اٌمذذذذذسْ اٌحذذذذذبدٞ ٚاٌؼشذذذذذس٠ٓ ِٕحٕذذذذذٝ 2338دزح و ػجذذذذذد اٌجذذذذذبزٞ اثذذذذذسا١ُ٘و اٌصذذذذذجبؽ و ش١٘ذذذذذس ٔؼذذذذذ١ُو) -2

 ٔظّٟ"واٌ جؼخ الاٌٚٝوداز ٚائً ٌٍٕشس ٚاٌزٛش٠غوػّبْ.

ٞ ٚحذذذذبلاد ػ١ٍّذذذذخ"و اٌ جؼذذذذخ الاٌٚذذذذٝو داز  ذذذذفب  ٌٍٕشذذذذس ("ادازح اٌّذذذذٛازد اٌجشذذذذس٠خ اطذذذذبز ٔظذذذذس2313اثذذذذٛ شذذذذ١ خو ٔذذذذبدز احّذذذذدو) -3

 ٚاٌزٛش٠غو ػّبْ.

 و اٌ جؼخ الاٌٚٝو  داز اظبِخ ٌٍٕشس ٚاٌزٛش٠غو ػّبْ."اسحراجيجيبت الحطوير الاداري"(2313ِشٙٛزوصسٚدو) -4

  2313اٌ ؼبٟٔ وحعٓ أحّد واٌزدز٠ت الادزٞ ٚفك زؤ٠خ ر ٠ٛس٠خ وداز ٚائً ٌٍٕشس و ػّبْو الأزدْو -5

 "و اٌ جؼخالاٌٚٝو داز ا١ٌّعسح ٌٍٕشس ٚاٌزٛش٠غو ػّبْ.جحليل وجحديد الاححيبجبت الحدريبية("2311وثلاي خٍفو) اٌعىبزٔخ -6

( ط دٚز ِٕظّذذذبد اٌّغزّذذذغ اٌّذذذدٟٔ فذذذٟ ش٠ذذذبدح اٌذذذٛػٟ اٌج١ئذذذٟ ط زظذذذبٌخ ِمدِذذذخ اٌذذذٝ ِؼٙذذذد اٌدزاظذذذبد 2311شٛشذذذبْط ػ ١ذذذبد عجذذذسط ) -7

 ٍَٛ اٌج١ئخ طعبِؼخ ػ١ٓ شّط.ٚاٌجحٛس اٌج١ئ١خ ٌٍحصٛي ػٍٝ شٙبدح اٌّبععز١س فٟ ػ

( دٚز اٌجٍذذذد٠بد اٌّح١ٍذذذخ فذذذٟ ر١ّٕذذذخ اٌذذذٛػٟ اٌج١ئذذذٟ ٚاٌصذذذحٟ ثعذذذٍ ٕخ ػّذذذبْ طزظذذذبٌخ ِمدِذذذخ اٌذذذٝ 2315اٌؼّذذذسٞ طظذذذ١ٍّبْ ثذذذٓ ظذذذؼ١دط) -8

 و١ٍخ الأداة عبِؼخ إٌّصٛزح ٌٍحصٛي ػٍٝ شٙبدح اٌّبععز١س فٟ ػٍُ اٌج١ئخ.

بعذذذبد اٌزدز٠ج١ذذذخ فذذذٟ إٌّظّذذذبد اٌغ١ذذذس حى١ِٛذذذخ فذذذٟ ل ذذذبع غذذذصح ط زظذذذبٌخ ( ٚالذذذغ ػ١ٍّذذذخ رحد٠ذذذد الأحز2315١اٌعذذذساط طزعذذذت ػجذذذد  ط) -9

 ِمدِخ اٌٝ عبِؼخ الأش٘س ثغصح ٌٍحصٛي ػٍٝ شٙبدح اٌّبععز١س فٟ ػٍَٛ أدازح الأػّبي.
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