
757 

 
 السدتخلص

والتؾسع والتكيف مع البيئة الستغيخة تدعى السشغسات إلى مؾاجية تحجيات السشافدة في مجال الإعسال و تحقيق الشسؾ  
البحث عؽ أساليب ججيجة لتحقيق ذلػ، إذ اكتدب الترشيع الخشيق سسعة جيجة في مجال تقميل  ضخورة أصبح عمى السشغسات

البحث  ،سعىوانعكاس ذلػ عمى تحقيق الأداء ألسشغسي، وانظلاقاً مؽ ذلػ  الإنتاجيةالتكاليف واليجر والزياع في كل العسميات 
إلى اختبار العلاقة والتأثيخ بيؽ الترشيع الخشيق والأداء ألسشغسي في الذخكة العامة للاسسشت العخاقية / الدعفخانية مؽ خلال 

في كلا الستغيخيؽ، وقج بشي البحث عمى  مجيخاً  (30وبعجد ) السجيخيؽ العامميؽ ضسؽ خظط الإنتاجاستظلاع أراء عيشة مؽ 
ل العلاقة بيؽ الترشيع الخشيق و الأداء ألسشغسي والأخخى تتشاول أثخ الترشيع الخشيق و الأداء فخضيتيؽ رئيديتيؽ احجىسا تتشاو 

( لاختبار الفخضية الأولى و تحميل الانحجار الخظي البديط لاختبار Spearmanألسشغسي ، و تؼ استعسال تحميل الارتباط )
ي الارتباط والتأثيخ بيؽ الترشيع الخشيق و الأداء ألسشغسي في الفخضية الثانية ، و قج جاءت الاستشتاجات لتؤكج و جؾد علاقت

 الذخكة السبحؾثة .

Abstract 

Organizations seek to meet the challenges of competition in the field of business and achieve 

growth, expansion and adaptation to the changing environment. Organizations have to search for 

new methods to achieve this, as agile manufacturing has gained a good reputation in the field of 

reducing costs, waste and waste in all production processes and its reflection on achieving 

organizational performance. Based on that, the research sought to test the relationship and impact 

between agile manufacturing and organizational performance in the General Company for Iraqi 

Cement / Zaafaraniya by polling the opinions of a sample of managers Workers within the 

production plans and with (30) managers in both variables. The research was based on two main 

hypotheses, one of which deals with the relationship between agile manufacturing and 

organizational performance, and the other deals with the impact of agile manufacturing and 

organizational performance. Spearman analysis was used to test the first hypothesis and analyze 

Simple linear regression to test the second hypothesis, and the conclusions came to confirm the 

existence of the correlation and influence relationship between agile manufacturing and 

organizational performance in the research company. 
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 مشهجية البحث- الأولالسبحث 
 :مذكلة البحث -أولا

إلى السشغسات  تكؾنو يعج احج السختكدات في أدارة الإنتاج والعسميات وسع ترشيع الخشيق أىسية بالغة في تحقيق الأداء ألسشغسيلم
والاقتراد في مؾاردىا السادية وتقميل اليجر فييا والاستخجام وتقميل الؾقت اللازم للإنتاج  ق العسميات الإنتاجية يفي تخش تظبيقو

الإنتاج وكل شي لا يزيف ص مؽ كل إشكال اليجر والزياع في مالأمثل لسؾاردىا وتحقيق الكفاءة العالية لعسمياتيا الإنتاجية والتخ
قيسة لمسشتج الشيائي ومؽ ىشا تشظمق السذكمة الخئيدية لمبحث في دراسة العلاقة والأثخ بيؽ الترشيع الخشيق والأداء ألسشغسي ، 

 مذكمة البحث بظخح التداؤلات الآتية: تمخيصويسكؽ 
تحقيق  ودورىا في بسختكدات الترشيع الخشيق ة السبحؾثة وما مجى إدراك الإدارة ذخكما واقع تظبيق الترشيع الخشيق في ال .1

 الأداء ألسشغسي.
 السبحؾثة.   ذخكةفي ال تظبيقيا ومجىما ىي أبعاد الأداء ألسشغسي  .2
 السبحؾثة. ذخكةلستغيخات الترشيع الخشيق في تحقيق الأداء ألسشغسي في ال تأثيخ ىل تؾجج علاقة .3
 .السبحؾثة ذخكةفي ال ارتباط بيؽ متغيخات الترشيع الخشيق وتحقيق الأداء ألسشغسي ىل تؾجج علاقة .4

 أهسية البحث:-ثانيا  
 تتسثل أىسية البحث بالشقاط الآتية: 

 التعخيف بسفيؾم الترشيع الخشيق ومختكداتو ودورىا في تحقيق الأداء ألسشغسي. .1
 السبحؾثة. لذخكةوالسعؾقات التي تحؾل دون تظبيقو بذكل فاعل في ا والترشيع الخشيق ومجى تظبيق بؾاقعالتعخف  .2
 السبحؾثة. ذخكة التعخف عمى طبيعة الأداء ألسشغسي مؽ حيث السفيؾم والأبعاد ومجى تظبيقيا في ال .3
 الترشيع الخشيق فزلًا عؽ الأداء ألسشغسي. بيؽ نغخي وتظبيقي أطارتقجيؼ  .4

 أهجاف البحث: -ثالثا  
 البحث بالاتي:تتلخص أهجاف 

 العخاقية. تالتعخف عمى واقع تظبيق الترشيع الخشيق ومدتؾياتو في الذخكة العامة للإسسش .1
 بذكل عام.الأداء ألسشغسي التؾصل إلى جسمة مؽ الاستشتاجات والتؾصيات لإدارة الذخكة السبحؾثة قج تداىؼ في تحديؽ  .2
 متغيخات مؤثخة بالأداء وأىجافو.إلى الترشيع الخشيق بؾصفيا ذخكة تؾجيو اىتسام إدارة ال .3
 معخفة اثخ تظبيق الترشيع الخشيق في تحقيق الأداء ألسشغسي والعلاقة بيشيسا. .4

 فخضيات البحث: -رابعا  
 يذسل البحث فخضيتيؽ رئيدتيؽ وىي:

فخع مؽ ىحه الفخضية الفخضية الخئيدية الأولى / تؾجج علاقة ارتباط ذات دلالة معشؾية بيؽ الترشيع الخشيق والأداء ألسشغسي وتت
 الخئيدية الفخضيات الفخعية الآتية:

 وأبعاد الأداء ألسشغسي. (5Sتشغيؼ مكان العسل الـ)لتؾجج علاقة ارتباط ذات دلالة معشؾية .1
 وأبعاد الأداء ألسشغسي.الؾقت السحجدالإنتاج في تؾجج علاقة ارتباط ذات دلالة معشؾية بيش .2
 وأبعاد الأداء ألسشغسي.TPM) لريانة السشتجة الذاممة )بيؽ اتؾجج علاقة ارتباط ذات دلالة معشؾية  .3
 وأبعاد الأداء ألسشغسي.    (SMED(الدخيع )التغييخ والإعجاد ) تؾجج علاقة ارتباط ذات دلالة معشؾية بيؽ .4
 وأبعاد الأداء ألسشغسي. (Visual)السخئية  الأنغسةالإدارة /  تؾجج علاقة ارتباط ذات دلالة معشؾية بيؽ .5
 وأبعاد الأداء ألسشغسي.( Kaizenالتحديؽ السدتسخ) علاقة ارتباط ذات دلالة معشؾية بيؽ تؾجج .6
 وأبعاد الأداء ألسشغسي. خارطة مدار الكيسة تؾجج علاقة ارتباط ذات دلالة معشؾية بيؽ .7
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وتتفخع مشيا الفخضيات الفخعية  الفخضية الخئيدية الثانية / يؾجج ىشاك تأثيخ معشؾي لشغام الترشيع الخشيق في الأداء ألسشغسي
 الآتية:

 في أبعاد الأداء ألسشغسي. (5Sلتشغيؼ مكان العسل الـ) يؾجج تأثيخ ذو دلالة معشؾية .1
 في أبعاد الأداء ألسشغسي.للإنتاج في الؾقت السحجد ذو دلالة معشؾية يؾجج تأثيخ .2
 الأداء ألسشغسي. في أبعاد TPM)لمريانة السشتجة الذاممة )ة يؾجج تأثيخ ذو دلالة معشؾي  .3
 في أبعاد الأداء ألسشغسي.    (SMEDللإعجاد )والتغييخ(الدخيع ) يؾجج تأثيخ ذو دلالة معشؾية .4
 في أبعاد الأداء ألسشغسي. (Visualللإدارة / الأنغسة السخئية )يؾجج تأثيخ ذو دلالة معشؾية .5
 ألسشغسي.في أبعاد الأداء ( Kaizenلمتحديؽ السدتسخ)يؾجج تأثيخ ذو دلالة معشؾية .6
 لخارطة مدار الكيسة في أبعاد الأداء ألسشغسي. يؾجج تأثيخ ذو دلالة معشؾية .7

 :ومتغيخاته مشهج البحث -خامدا  
، وتؼ السشيج الؾصفي التحميمي لاختبار الفخضيات وذلػ مؽ خلال دراسة العلاقة بيؽ الستغيخات الخئيدة والفخعيةاعتسج البحث 

الريانة ,الإنتاج في الؾقت السحجد,)تشغيؼ مكان العسلاعتساد استسارة )الاستبانة( وبؾاقع سبعة متغيخات لمترشيع الخشيق وىي 
وأربعة متغيخات للأداء  (ةمدار الكيسخارطة , التحديؽ السدتسخ, الإدارة / الأنغسة السخئية,الدخيع الإعجاد )والتغييخ(,السشتجة الذاممة

 .وىي )العسميات الجاخمية ، البعج السالي ، بعج الدبؾن ، بعج التعمؼ والشسؾ( ألسشغسي

 مهقع ومجتسع البحث: -سادسا  
مجالً لمبحث والسجيخيؽ العامميؽ ضسؽ الرشاعة والسعادن(  العخاقية )إحجى تذكيلات وزارة تتؼ اختيار الذخكة العامة للإسسش    

 .خظط الإنتاج عيشة لمبحث 

 السفههم ، الأنهاع ، السختكدات-الثانيالسبحث 
 مفههم الترشيع الخشيق:-أولا 

بأنيا فمدفة لمقزاء عمى الفاقج  ((Slack,etal.,2007,466 كل مؽ إذ عجىالمترشيع الخشيق أقتخح الكتاب العجيج مؽ السفاليؼ 
 :Turban, et.al, 2011 كل مؽ  وتحديؽ طخق وأساليب العسل والجؾدة وتقجيؼ سمع وخجمات أفزل وبأسعار اقل، وعخفيا

عمى أنيا مشيج لمترشيع يخكد عمى التخمص مؽ كافة جؾانب ومدببات الزياعات واليجر التي لا تزيف قيسة لمسشغسة،  ((683
أنيا أنغسة الإنتاج التي تحقق اكبخ قيسة وتعغيؼ لشذاطات السشغسة مؽ خلال إزالة  ((Krajewski,et.al,2013,297 وعجىا 

بأنيا نغام لتقميص  ((Queiroz,other,2015,1وعخفيا  ،لزياعات السراحبة للإعسال والتأخيخ الحاصل فييااليجر وا
الزياعات في سمدة الإنتاج وتخفيض التكاليف وتحديؽ الجؾدة والتدميؼ في الؾقت السحجد وجعل عسمية الإنتاج أكثخ كفاءة 

عمى أنيا طخيقة لمقزاء عمى  ( (Ketan&yasir,2015,84 بؾن، وعخفياوتعغيؼ الاستغلال الكمي للأنذظة وصؾلًا لسا يخيجه الد 
 ، واقتخح كل مؽ ، الزياعات في العسمية الإنتاجية وذلػ بححف الأنذظة أو الفعاليات التي لا تزيف قيسة للأعسال

Mahendran,etal.,2016,554) )  تعخيف لمترشيع الخشيق بأنو نغام أنتاج شخكة تؾيؾتا اليابانية لمديارات الحي ييجف لخفض
كم يٍ  التكاليف مؽ خلال القزاء عمى الأنذظة التي لا تزيف قيسة وتقميص اليجر والزياعات في الأنذظة ، وعجىا

Alotaibi&Alotaibi ,2016,59 )) ن وتقميل الجيج البذخي والاستجابة لستظمبات نغام ييجف تقميل الزياعات في السخدو  بانيا
 .الدؾق في الؾقت السشاسب وخمق ثقافة لمحفاظ عمى التدام طؾيل لكامل ليكل السشغسة
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 أنهاع وترشيفات الهجر في الترشيع الخشيق:–ثانيا  
 أنهاع وترشيفات الهجر بالاتي:( Mahendran,etal.,2016,554) كل من إذ صشف

 ىؾ إنتاج كسيات اكبخ مسا يظمبو الدبائؽ. الإفخاط في الإنتاج: .1
الانتغــار: ويذــسل الأوقــات الزــائعة فــي انتغــار الســؾاد الأوليــة والسعمؾمــات والسعــجات والأدوات ومــا إلــى ذلــػ اذ يجــب ان يتــجفق  .2

 (.JITذلػ بؾقتو وعمى أساس عادل مسا يجب استخجام نغام )
ل مؽ السرشع إلى الأسؾاق او السجيديؽ مسا يشبغي نقل السؾاد الأوليـة الـى الشقل: اذ يتعخض الكثيخ مؽ السشتجات لمتمف عشج الشق .3

 نقظة الاستخجام في خط التجسيع.
يكـؾن السشـتج خـالً مـؽ العيـؾب والترـسيؼ الجيـج  أنيجـب  إذالسعالجات : وتذسل إنتاج السشتجات بذكل صحيح مؽ السـخة الأولـى  .4

 يداعج عمى تقميل الؾقت اللازم لمسعالجات.
 :بالاتي ترشيفات اليجر لمترشيع الخشيق Alotaibi&Alotaibi,2016,59))وذكخ 

التخديؽ : وتتعخض الكثيخ مؽ السؾاد الأولية والسشتجات لمتمف بدبب سؾء التخديؽ أو الحجؼ الكبيخ لمخـديؽ وتكـجس البزـائع فـي  .5
 ظمبات اللازمة لتمبية الدبائؽ والدؾق.السخدن مسا يدتجعي ضخورة الاحتفاظ بكسية مشاسبة مؽ الخديؽ تكفي حاجة الإنتاج وال

السشـتج السعيــب: تحســل السشتجـات السعيبــة تكمفــة تتحسميـا السشغســة نتيجــة الأخظــاء فـي الإنتــاج وفقــجان سـسعتيا فــي الدــؾق وتحــؾل  .6
 الدبائؽ الى مشافديؽ اخديؽ .

ج عؽ عجم الاستغلال الأمثل لقجرات الحخكة :وتذسل الحخكات غيخ الزخورية لمعشرخ البذخي بدبب سؾء العسل والتخظيط الشات .7
 وإمكانيات وإبجاعات وميارات العامميؽ بذكل كفء.

 .((Krajewski,et.al,2013,297 (Underutilization of Employeesاليجر الشاتج عؽ سؾء استخجام العامميؽ ) .8

 :مختكدات تطبيق الترشيع الخشيق -ثالثا  
ألييا أدوات، ومشيؼ مؽ  لسختكدات تظبيق نغام الترشيع الخشيق ،بعزيؼ أشارعجة تدسيات إشارة أدبيات الترشيع الخشيق 

أطمق تدسية تقشيات ، وآخخون أسسؾىا أساليب، وىشاك مؽ استخجم تدسية عشاصخ، وآخخ يظمق عمييا مرظمح مختكدات وسيتؼ 
قج تسثمت ىحه السختكدات مؽ وجية تدسية السختكدات لأنو يسثل الخكائد الأساسية التي يُبشى عمييا السرشع الخشيق و  تبشي
 ( بالاتي:37، 2006و)الشعسة ، (Queiroz,other,2015,3)انثازثىٌ نغخ

وىـــــــــي مجسؾعـــــــــة مـــــــــؽ الخظـــــــــؾات البدـــــــــيظة لتحدـــــــــيؽ بيئـــــــــة العســـــــــل :(5Sتشغـــــــــيؼ مؾقـــــــــع العســـــــــل )الخظـــــــــؾات الخسدـــــــــة( )- 1
(Queiroz,other,2015,3)  وجعـل مدـاحة العسـل مشغسـة ومختبـة و لتشغـيؼ مكـان العسـل  وتدسى بالخظؾات الخسدـة وىـي أداة

العاممؾن  يؤدون مياميؼ  بأعمى كفاءة مسكشة ويعسـل عمـى تـؾفيخ بيئـة عسـل يكـؾن فييـا السكـان الرـحيح لكـل شـيء وكـل شـيء 
تشغـــيؼ السستمكــات وتــأميؽ التجييـــدات والخــجمات بذــكل جيـــج  ى بتختيــب وفــي مكانــو الرــحيح عشـــج الحاجــة إليــو ، لـــحا فيــي تعشــ

 (.37، 2006)الشعسة ،اع مؾقع العسل بذكل أفزل وتحديؽ أوض
:ىي رسـؼ بيـاني يؾضـح مدـار العسميـات الحاليـة والخظـؾات اللازمـة لاندـياب السعمؾمـات والسـؾاد والإجـخاءات خارطة مدار الكيسـة-2

شغــام وتدــاعج عمــى إعظــاء ترــؾر واضــحؾ دقيــق ورؤيــة كاممــة لتــجفق العسميــات داخــل ال(Queiroz,other,2015,3) السحتسمــة
واكتذاف الزياع ومرجره ، كسا أنيا أداة فعالة لتحديؽ عسمية الاترال وىي جدخ بـيؽ مفـاليؼ وتقشيـات الخشـاقة وىشـاك نؾعـان 

 (34، 2011مؽ خخائط مدار الكيسة ىي:)القظان،
 خخائط تبيؽ الؾضع الحالي التي يغيخ فييا تجفق السؾاد والسعمؾمات بذكمو الحالي. .1
 تي تسثل الحالة السثالية لمتجفق في السشغسة.الخخائط السدتقبمية ال .2

( والريانة السشتجة الذاممة TQMسعى العجيج مؽ السشغسات لتبشّي مفاليؼ إدارة الجؾدة الذاممة ) :الريانة السشتجة الذاممة-3  
(TPM) والتي تُدسّى أيزاً بالريانة الؾقائية الذاممة (Total Preventive Maintenance) ((Queiroz,other,2015,3  والريانة
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السشتجة الذاممة ىي أساليب تشّفح لزسان أن تكؾن كل ماكشة داخمة في عسمية الإنتاج ، قادرة عمى أداء السيسة السظمؾبة مشيا وعمى 
حقق عؽ طخيق ( أيزاً لإزالة التبايؽ في عسميات التذغيل الشاتج عؽ تأثيخ الأعظال السفاجئة ، وىحا يتTPMالجوام .وتيجف الـ)

 .(37، 2006)الشعسة ،إشخاك جسيع العامميؽ في تحديشات الريانة
 Single Minuteاستبجال القالب بجقائق أحادية)عسميات التييئة والإعجاد الأحادية( ةفكخ  يعج مفيؾم أوالإعجاد/ التغييخ الدخيع: -4

Exchange of Die)) (والحي يخمد لو اختراراً بـSMED مؽ العشاصخ،) الخئيدية لشجاح نغام أنتاج شخكة
تقميل وقت إعجاد  ( ىؾSMEDأن الغخض الأساسي مؽ وراء تظبيق إل)و  (Queiroz,other,2015,3)(Toyotaتؾيؾتا)

(، لحا فيؾ مختكد رئيدي آخخ لشغام الترشيع الخشيق ، لان الترشيع الخشيق ييجف لتخفيض التؾقفات غيخ Setupالساكشة )
ما بدبب إعجاد وتييئة الساكشة أو بدبب التغييخ في نسؾذج السشتج ، نغخاً لكؾن تؾقف الساكشة يذكل الزخورية التي تحرل إ

اللازم لمتغييخ مؽ صشاعة احج السشتجات إلى مشتج  الؾقتانو  عمى جالسشت في مرجر ىام مؽ اليجر والزائع. ويعخف التغييخ
 آخخ.

العســـل والإنتـــاج مثـــل مقاســـات الأجـــداء وأدوات الإنتـــاج والأنذـــظة والسدـــارات  وتعشـــى بفيـــؼ العـــامميؽ بـــ جخاءات :الإدارج انًزئُةةةح -5
ــــــج مــــــؽ أنذــــــظة الأداء لمسشغســــــة  ــــــى تدــــــيل وتدي ــــــة ترــــــشيعيا حت ــــــة للأجــــــداء وكيفي أن (Queiroz,other,2015,3)التكشؾلؾجي

اءة مؽ التقـاريخ والتعميسـات السعخوضات السخئية الكبيخة السدتخجمة للاترال بالعامميؽ عمى ارض السرشع ، تعج وسائل أكثخ كف
السكتؾبة لحلػ يكؾن مؽ الأفزل استخجام ىحه التقشية بذكل دائسي داخل السرشع ، فعشجما يتعمق الأمخ بالتدام محدّـؽ للإنتاجيـة 

التعاقب الرحيح لمشذاطات ، الظخيقة  ويزسشيا، فان العخض البرخي يداعج العامميؽ عمى فيؼ العسمية السعقجة بذكل أفزل ،
 .(50، 2006)الشعسة ،لرحيحة لأداء كل إجخاء ، العلاقات الجاخمية والخارجية بيؽ الأعسال وعؾامل أخخى ا
وتظبيـق الترـشيع الخشـيق فـي  الأفزـل( وتعشي Zenوتعشي التغييخ و ) Change)ويتكؾن مؽ جدأيؽ ىسا ):التحديؽ السدتسخ  -6

أن السؾضــؾع الخئيدــي لمتحدــيؽ السدــتسخ ىــؾ إنذــاء ثقافــة الزــياع قيســة والقزــاء عمــى  إضــافةكــل جؾانــب السشغســة مــؽ اجــل 
وتذــــــــــجيعيؼ عمــــــــــى تحجيــــــــــج فــــــــــخ   التحدــــــــــيؽ السدــــــــــتسخ مــــــــــؽ خــــــــــلال  تفــــــــــؾيض السدــــــــــؤوليات لمعــــــــــامميؽ بذــــــــــكل واســــــــــع

 .(Queiroz,other,2015,3)التحديؽ
مــؽ ماكشــة واحــجة وعســل واحــج ويتظمــب الترــشيع الخشــيق تــجريب العــامميؽ عمــى العســل عمــى أكثــخ  :متعــجدةرات ميــا ذوي  عــامميؽ-7

وتبخز الحاجة لؾجؾد عامميؽ ذوي ميارات متعجدة ليحا الغخض وتجويخ العامميؽ لمعسل عمى أكثخ مؽ محظة واحـجة وسـج الـشقص 
 .(Queiroz,other,2015,3) الحاصل في غياب العامميؽ عشج الزخورة

السؾاد الأولية ومدتمدمات الإنتاج وإنتاج كل شي وتدميسو عشج الإنتاج في الؾقت السحجد :ويذسل مخاقبة الإنتاج والحرؾل عمى  -8
 .(Queiroz,other,2015,3)الحاجة وفي الؾقت السظمؾب

ـــــــــي عسميـــــــــؼ  -9 ـــــــــب الأخظـــــــــاء ف ـــــــــارة عـــــــــؽ أنغســـــــــة وأســـــــــاليب تدـــــــــاعج السذـــــــــغميؽ لتجش أنغســـــــــة تعـــــــــجيل الخظـــــــــاء :وىـــــــــي عب
(Queiroz,other,2015,3). 

ويـتؼ اسـتخجامو فـي العسميـات التـي تشظـؾي عمـى خظـؾات متعـجدة وتؾزيعـات  وميـام متعـجدة مسـا يتظمـب تؾزيـع  تؾزيع العامميؽ: -10
 .(Queiroz,other,2015,3)عبئ العسل عمى أكثخ مؽ مذغميؽ وعامميؽ وحدب ما يتظمبو مؽ قجرات وميارات 

الأجــداء الجاخمــة فــي الإنتــاج باســتخجام إشــارات برــخية أنغســة الدــحب:ويتؼ الإنتــاج وفقــاً لظمبــات الدبــائؽ اذ يــتؼ ســحب الســؾاد و  -11
وىكـحا فـان الإنتـاج يكـؾن  (Slack,etal.,2010,414)بأسمؾب ميكانيكي لتحخيػ السخدون والأجداء وفقاً لحاجة الظمب بالإنتـاج 

 (.2013،58بحدب الظمب وليذ بالإغخاق عؽ طخيق الإنتاج بكسيات كبيخة)العداوي والعبيجي،
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 مخاحل تشفيح الترشيع الخشيق -رابعا  
تدتغخق خظة تشفيح الترشيع الخشيق ما لا يقل عؽ خسذ سشؾات ليزسؽ ليا الفخ  والشجاح وقج تؼ وضع طخيقة التشفيح مؽ قبل 

 .(2011،51وقدست كسا في الججول الأتي:)القظان، 1996مؤسدي الترشيع الخشيق في كتاب التفكيخ الخشيق في عام 
 ذُفُذ انرصُُغ انزشُك( يزازم 1خذول)

 الإطار انشيٍُ انخطىاخ انًززهح

ذضًٍ الإدارج انؼهُا اطرخذاو ذمُُاخ انرصُُغ انزشُك يرىافك يغ رؤَا انًُظًح طىَهح  - انثذاَح

 الأخم

 ذمُى الإدارج انؼهُا اطرؼذاد انًُظًح نلاَرمال نهرصُُغ انزشُك -

 ذضًٍ الإدارج انؼهُا انرذاتُز الأطاطُح نهُداذ -

انشيُُح نلاذصالاخ وذسمُك الأهذاف وَطاق  َسذدا لأولاخذضغ الإدارج انؼهُا خذولاً  -

 انرُفُذ

 َؼاد صُاغح انزؤَا نهزتظ تٍُ إطرزاذدُح الإػًال وإطرزاذُدُح انؼًهُاخ. -

ذرىنً انزؤَا اندذَذج أػادج ذصًُى الاذصالاخ فٍ انًُظًح وانًظؤونُاخ وانًهاراخ  -

 وانؼًهُاخ والأَظًح

 ىد يظرشار لإدارج انرغُُز ضًاٌ وخ -

 تُاء انًؼزفح انخاصح تانزشالح -

 ذسذَذ خارطح يظار انرذفك -

 ذىطُغ َطاق انًُظًح وانرسىل يٍ َظاو انذفغ إنً َظاو انظسة  -

 الأشهز انظرح الأونً

إَشاء 

يُظًح 

 خذَذج

 إػادج ذصًُى انًُظًح لاطرخذاو ذمُُاخ انرصُُغ انزشُك -

 ذُظُك ذُظُى انؼًم فٍ انؼًهُح -

تُاء فزق ػًم انرصُُغ انزشُك ويظاػذج انمُادج وانؼايهٍُ فٍ الاَرمال إنً أدوارهى  -

 اندذَذج.

 ذُفُذ تزايح انرذرَة انرطىَز وػًهُاخ الاَرمال إنً انرصُُغ انزشُك -

 رطى وصُاغح إطرزاذُدُح انًُى. -

 تانكًال ذؼًُك الأفكار انخاصح -

 يٍ طرح أشهز إنً طُرٍُ

وضغ 

أَظًح 

 الإػًال

 ػًهُاخ انرسظٍُ انًظرًز ذرسزن يٍ أطفم إنً أػهً تذلاً يٍ أػهً إنً أطفمخؼم  -

 تانذػى أنًُظًٍ الإطهاو -

 صُاغح تانثزايح  انًرؼهمح تانًساطثح انزشُمح -

 وضغ زىافش ذزتظ تالأداء  -

 ضًاٌ َشز طُاطح انزشالح -

 اػرًاد انزشالح وانرؼهى تها. -

 فٍ انثمافح اندذَذجيىاصهح ػًهُاخ انزلاتح وانمُاص كؼًهُاخ أطاطُح  -

 انظُح انثانثح وانزاتؼح

إكًال 

 انرُفُذ
 انرسىل إنً انرصُُغ انزشُك واكرًال انرمُُاخ -

 خؼم انخطىاخ انظاتمح كًثذأ ػًم إنً انًدهشٍَ / انشتائٍ -

 الإطهاو فٍ ذطىَز الإطرزاذدُح انؼانًُح -

 خؼم انرسظٍُ انًظرًز وانرطىَز أنًُظًٍ هٍ طزَمح انؼًم داخم انًُظًح -

 فٍ َهاَح انظُح انخايظح

يرطهثاخ الإَراج انزشُك وإتؼاد ذُفُذِ فٍ َداذ انًشزوع ،دراطح ذسهُهُح فٍ انًصذر: انمطاٌ، طسز فُض الله محمد ػهٍ ، 

رطانح ياخظرُز يمذيح إنً يدهض انكهُح انرمُُح الإدارَح تغذاد/ لظى ذمُُاخ  يشزوػاخ اندهاس انًزكشٌ نلإزصاء،

 (.51، )2011انؼًهُاخ،

 مفههم الأداء ألسشظسي: -خامدا  
( عمى أنيا مؤشخات مالية وغيخ Garera,etal.,2011,287الكتاب عجة تعخيفات للأداء ألسشغسي ، إذ عخفيا كل مؽ ) اقتخح 

مالية تقجم معمؾمات عؽ درجة تحقيق السشغسة للأىجاف والشتائج بالتخكيد عمى العامميؽ والييكل التشغيسي باستخجام طخق ججيجة 
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نذاط تسارسو السشغسة باستعسال مقاييذ ومؤشخات  ( بان الأداء ألسشغسي ىؾRichard,etal.,2009,723لتقييؼ أدائيا، ويخى )
وفاعمية، ويخى ,لتحقيق السؾائسة مع البيئة التي تعسل بيا ، وذلػ عؽ طخيق استغلال مؾاردىا وإمكاناتيا الستاحة بكفاءة 

(Daft,2003,520.بأنيا قجرة السشغسة عمى تحقيق الأىجاف السخسؾمة باستعسال السؾارد الستاحة بكفاءة وفاعمية ) 

 مقاييذ الأداء ألسشظسي : -ثامشا  
 :(Kaplan & Norton)أربعة إبعاد جؾىخية لكياس الأداء ألسشغسي وفق أنسؾذج ىشاك     

 (.2006،55)الكيكي،
وضسان تحقيق معجلات  البعج السالي: ويذسل قجرة السشغسة عمى تحقيق الأىجاف السالية و رضا السداىسيؽ وأصحاب السرالح - أ

 عالية و مخضية  لعؾائج استثساراتيؼ.
ودرجة قجرة السشغسة عمى تحقيق رضا الدبائؽ مؽ خلال أنتاج مشتجات ذات جؾدة  الدبائؽ لسشغستشابعج الدبائؽ: وىؾ نغخة  - ب

 عالية بأسعار مشاسبة.
الشجاح و الكفاءة  التسيدقجرة السشغسة عمى تدييخ الإعسال اليؾمية الخاصة بيا بذكل يزسؽ  جـ_ بعج العسميات الجاخمية: ويتزسؽ
 سؾضؾعة.والفاعمية في تحقيق أىجافيا ال

التعمؼ والشسؾ: ويعكذ قجرة السشغسة عمى التكيف مع البيئة التي تعسل بيا ومجى قجرتيا عمى التججيج والإبجاع والابتكار  بعج  -د
 والتسيد والتظؾيخ.

 
 دراسة الحالة -السبحث الثالث 

وتزؼ الذخكة أربعة معامل ىي )معسل سسشت الفمؾجة ،معسل  1936في عام  العامة للاسسشت العخاقية  تأسدت الذخكة -أولا
مسؽ يعسمؾن ضسؽ الخظؾط مجيخاً ( 30سسشت كخكؾك ،معسل سسشت كبيدة ،معسل سسشت القائؼ، وتؼ اخح عيشة عذؾائية قجرىا )

 . الإنتاجية في الذخكة
 :الترشيع الخشيقنتائج التحميل الؾصفي لستغيخ -ثانيا  

 التحميل الإحرائي لشتائج إجابات عيشة البحث عمى فقخات الاستبانة تؼ الحرؾل عمى الشتائج الآتية:مؽ خلال 
 :الترشيع الخشيقالأوساط الحدابية والانحخافات السعيارية لستغيخ  -1

 :الترشيع الخشيق( الأوساط الحدابية والانحخافات السعيارية لستغيخ 1يؾضح الججول )
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 0202ََساٌ  -انؼذد انزاتغ و انسرٍَ                                                             يدهح كهَح تغذاد نهؼهوو الاقرصادٍح اندايؼح

 

763 

 يزذكشاخ انرصَُغ انزشَقَرائح انرسهَم انوصفٌ نًرغَز (  2خذول )

 انًقَاص انًرغَزاخ

 انسؤال

 انًدًوع 5 4 3 2 1

انًروسظ 

انسساتٌ 

 انًوسوٌ

الاَسزاف 

 انًؼَارً
الأهًَح 

 انُسثَح

 ذُظَى يكاٌ انؼًم

X11 - - 0 22 20 05 4.4 0.645 0.880 

X12 - - 2 22 23 05 4.52 0.586 0.904 

X13 - - 2 22 23 05 4.52 0.714 0.904 

X14 - 2 0 8 23 05 4.4 0.816 0.880 

X15 - - 0 23 9 05 4.28 0.614 0.856 

X16 - 2 0 25 7 05 4.12 0.726 0.824 

 0.874 0.68 4.37 انًدًوع

الإَراج فٌ انوقد 

 انًسذد

X21 - 1 2 7 15 05 4.44 0.821 
0.888 

X22 - 7 2 9 20 05 4.2 1.00 0.84 

X23 2 0 7 22 9 05 3.96 1.098 0.792 

X24 - 2 6 23 3 05 3.84 0.746 0.768 

X25 - 7 5 23 7 05 3.68 0.852 0.736 

X26 - - 3 25 6 05 4.08 0.64 0.816 

X27 - - 0 27 22 05 4.32 0.627 0.864 

X28 - 0  20 22 05 4.28 0.843 0.856 

 0.820 0.83 4.10 انًدًوع

انًُردح  انصَاَح

 انشايهح

X31 - - 26 7 0 05 3.44 0.651 0.688 

X32 - - 3 27 8 05 4.16 0.688 0.832 

X33 - - 7 26 6 05 4.12 0.6 0.824 

X34 - 7 7 26 7 05 3.76 0.831 0.752 

X35 - - 7 27 5 05 4.08 0.572 0.816 

X36 - - 2 26 8 05 4.28 0.542 0.856 

X37 - 2 7 22 6 05 3.88 0.833 0.776 

 0.792 0.67 3.96 انًدًوع

الإػذاد 

 )وانرغََز(انسزٍغ

X41 - 2  02 3 05 4.08 0.572 0.816 

X42 - - 2 29 5 05 4.16 0.473 0.832 

X43 - - 2 02 3 05 4.12 0.44 0.824 

X44 - 2 0 27 5 05 4.04 0.676 0.808 

X45 - 7  29 7 05 3.88 0.781 0.776 

X46 - 0 2 27 5 05 4 0.764 0.800 

 0.810 0.62 4.05 انًدًوع

الإدارج / الأَظًح 

 انًزئَح

X51 - - - 20 27 05 4.52 0.51 0.904 

X52 - - - 23 22 05 4.44 0.507 0.888 

X53 - 0 0 27 8 05 4.08 0.862 0.816 

X54 - - 7 20 22 05 4.28 0.678 0.856 

X55 - - 2 25 9 05 4.32 0.557 0.864 

X56 - - 2 27 22 05 4.4 0.577 0.880 

 0.868 0.62 4.34    انًدًوع   

 

 

 انرسسٍَ انًسرًز

X61 - - 2 25 9 25 4.32 0.557 0.864 

X62 - -  29 6 25 4.24 0.436 0.848 

X63 - - 2 02 3 25 4.12 0.440 0.824 

X64 - - 2 28 6 25 4.2 0.500 0.840 

X65 - -  28 7 25 4.28 0.458 0.856 

X66 - 1 3 23 6 25 4 0.764 0.800 

 0.838 0.53 4.19    انًدًوع   

 خارطح يسار انقًَح

X71 - 1 7 22 22 25 4.2 0.816 0.840 

X72 - 1 3 22 9 25 4.12 0.833 0.824 

X73 - -  26 9 25 4.36 0.490 0.872 

X74 - -  26 9 25 4.36 0.490 0.872 

X75 - - 2 25 9 25 4.32 0.557 0.864 

X76 - - 0 23 9 25 4.28 0.816 0.856 

 0.854 00.67 4.27 انًدًوع

 

 SPSSأػذاد انثازثٍَ تالاػرًاد ػهي َرائح تزَايح انًصذر: 
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 :الأذٌ( 2وٍرضر يٍ اندذول )

 :(X1) تشظيم مكان العسل-أ
وىــي اكبــخ مــؽ ( 0.68( ، وبسعــجل انحــخاف معيـاري مقــجاره )4.37( بمــ) )x1) تشغــيؼ مكـان العســلإن السعـجل العــام لستغيــخ   

 أعمــى( وىــي يسثــل 4.52( كــان السعــجل ليســا ىــؾ )3( والعبــارة )2يتبــيؽ إن كــل مــؽ العبــارة )و ( 3)قيســة الؾســط الفخضــي البــال) 
احتؾاء الحاجات  يؾضح أىسية (، وىحا ما0.714(  و )0.586متؾسط حدابي مؾزون متحقق ، وبسعجل انحخاف معياري مقجاره )

تشغـيؼ مكـان في تشغيؼ مكان العسل ، ثؼ جاءت الأىسية تشازلياً لبكية العبارات ضسؽ فقـخة  اللازمة واستبعاد الأشياء غيخ الزخورية
 ( عمى التؾالي.6(  والعبارة )5( ، تمييسا العبارة )4( و العبارة )1و بالذكل التالي ، العبارة ) x1)) العسل

 :(X2) نتاج في الهقت السحجدالإ  -ب

وىـي اكبـخ ( 0.83( ، وبسعجل انحخاف معيـاري مقـجاره )4.10( بم) )X2)الإنتاج في الؾقت السحجدإن السعجل العام لستغيخ  
متؾســط حدــابي  أعمــى( وىــي تسثــل 4.44( حرــمت عمــى معــجل )1يتبــيؽ إن العبــارة )( ، و 3مــؽ قيســة الؾســط الفخضــي البــال) )

، ثـؼ فـي الؾقـت السحـجد جالسشغسـة الإنتـا( ، وىحا ما يؾضح أىسية سعي 0.821مؾزون متحقق ، وبسعجل انحخاف معياري مقجاره )
( , 8(، العبــارة )7و بالذــكل التــالي ، العبــارة )X2))الإنتــاج فــي الؾقــت السحــجد جــاءت الأىسيــة تشازليــاً لبكيــة العبــارات ضــسؽ فقــخة 

 ( عمى التؾالي.5( , العبارة )4(, العبارة )3(, العبارة )6العبارة )(, 2العبارة )
 :(X3الريانة السشتجة الذاملة ) -ج 

وىي اكبخ مؽ (0.67( ، وبسعجل انحخاف معياري مقجاره )3.96( بم) )X3)الريانة السشتجة الذاممة إن السعجل العام لستغيخ 
متؾســط حدــابي مــؾزون  أعمــى( وىــي تسثــل 4.28( حرــمت عمــى معــجل )6) يتبــيؽ إن العبــارة( و 3قيســة الؾســط الفخضــي البــال) )

ــام بأعســال ، وىــحا مــا يؾضــح أىسيــة ( 0.542متحقــق ، وبسعــجل انحــخاف معيــاري مقــجاره ) تــجريب مذــغمي السكــائؽ والسعــجات لمكي
و X3))الرــيانة السشتجـة الذــاممة ، ثــؼ جـاءت الأىسيــة تشازليـاً لبكيــة العبـارات ضــسؽ فقـخة الرـيانة الؾقائيــة والسحافغـة عمــى السكـائؽ

 ( عمى التؾالي.1( ، والعبارة )4( ، العبارة )7(، العبارة )5( ، العبارة )3(، العبارة )2بالذكل التالي ، العبارة )
 :(X4الإعجاد )والتغييخ(الدخيع) - ء

وىــي اكبــخ ( 0.62معيــاري مقــجاره )( ، وبسعــجل انحــخاف 4.05( بمــ) )X4) )والتغييخ(الدــخيع الإعــجاد لستغيــخإن السعــجل العــام 
متؾسط حدابي مؾزون  أعمى( وىي تسثل 4.16( حرمت عمى معجل )2يتبيؽ إن العبارة ) ( و3مؽ قيسة الؾسط الفخضي البال) )

سعي السشغسة إلى تحقيق وقـت الأعـجاد الرـفخي مـؽ  ( ، وىحا ما يؾضح أىسية0.473متحقق ، وبسعجل انحخاف معياري مقجاره )
الإعـــــجاد ، ثــــؼ جــــاءت الأىسيــــة تشازليــــاً لبكيــــة العبــــارات ضــــسؽ فقــــخة  اد عــــامميؽ يستمكــــؾن السعخفــــة والخبــــخة والسيــــارةخــــلال اعتســــ

 ( عمى التؾالي.5(, والعبارة )6(، العبارة )4(، العبارة )1(، العبارة )3و بالذكل التالي ، العبارة )X4)))والتغييخ(الدخيع
 :(X5) الإدارج / الأَظًح انًزئَح -ه

وىــي اكبــخ ( 0.62( ، وبسعــجل انحــخاف معيــاري مقــجاره )4.34( بمــ) )X5السعــجل العــام لستغيــخ الإدارة / الأنغســة السخئيــة )إن 
متؾسط حدابي مؾزون  أعمى( وىي تسثل 4.52( حرمت عمى معجل )1يتبيؽ إن العبارة ) ( و3مؽ قيسة الؾسط الفخضي البال) )

،  تحقيـق نغـام أنتـاجي واضـح ومفيـؾم لجسيـع العـامميؽ ( ، وىحا ما يؾضـح أىسيـة0.51متحقق ، وبسعجل انحخاف معياري مقجاره )
(، 6(، العبــارة )2و بالذــكل التــالي ، العبــارة )X5)ثـؼ جــاءت الأىسيــة تشازليــاً لبكيــة العبــارات ضــسؽ فقــخة الإدارة / الأنغســة السخئيــة )

 ( عمى التؾالي.3( ، والعبارة )4(، العبارة )5العبارة )
 :(X6) انرسسٍَ انًسرًز -و 

 ( 0.53( ، وبسعجل انحخاف معياري مقجاره )4.19( بم) )X6) السدتسخ ؽلستغيخ التحديإن السعجل العام     
متؾسـط  أعمـى( وىـي تسثـل 4.32( حرمت عمى معجل )1يتبيؽ إن العبارة ) ( و3وىي اكبخ مؽ قيسة الؾسط الفخضي البال) )

 العسميــات الإنتاجيــة بذــكلتحدــيؽ ( ، وىــحا مــا يؾضــح أىسيــة 0.557حدــابي مــؾزون متحقــق ، وبسعــجل انحــخاف معيــاري مقــجاره )
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( ، 2(، العبـارة )5و بالذكل التـالي ، العبـارة )X6))التحديؽ السدتسخ مدتسخ، ثؼ جاءت الأىسية تشازلياً لبكية العبارات ضسؽ فقخة 
 ( عمى التؾالي.6(، العبارة )3)(، العبارة 4العبارة )

 :(X7) خارطح يسار انقًَح -ً

وىــي اكبــخ مــؽ ( 0.67( ، وبسعــجل انحــخاف معيــاري مقــجاره )4.27( بمــ) )X7) مدــار الكيســة ةلستغيــخ خارطــإن السعــجل العــام 
متؾسـط  أعمـى( وىـي يسثـل 4.36(كـان السعـجل ليسـا )4( والعبـارة )3يتبيؽ إن كـل مـؽ العبـارة ) ( و3قيسة الؾسط الفخضي البال) )

تحجيــج أدارة السذــخوع الأنذــظة غيــخ  أىسيــة( ، وىــحا مــا يؾضــح 0.49حدــابي مــؾزون متحقــق ، وبسعــجل انحــخاف معيــاري مقــجاره )
ــاً لبكيــة العبــارات ضــسؽ فقــخة  الزــخورية بيــجف إزالتيــا و بالذــكل التــالي   X7) )خارطــة مدــار الكيســة ، ثــؼ جــاءت الأىسيــة تشازلي

 ( عمى التؾالي.2( ، والعبارة )1(، العبارة )6العبارة ) (,5العبارة )
  :يالأداء ألسشظسالحدابية والانحخافات السعيارية لستغيخ  الأوساط -2

 ( نتائج التحميل الؾصفي لستغيخ الأداء ألسشغسي2يؾضح الججول )

 ( نتائج التحليل الهصفي لستغيخ الأداء ألسشظسي2الججول )

 انًرغَزاخ
 انًقَاص

 انسؤال
 انًدًوع 5 4 3 2 1

انًروسظ 

انسساتٌ 

 انًوسوٌ

الاَسزاف 

 انًؼَارً
 الأهمية
 النسبية

 انؼًهَاخ انذاخهَح

y11 - - 0 23 9 05 4.28 0.608 0.856 

y12 - 2 2 14 7 05 4.04 0.841 0.808 

y13 - 2 0 27 9 05 4.20 0.764 0.840 

y14 - 0 0 20 9 05 4.12 0.881 0.824 

y15 - - 7 22 22 05 4.32 0.690 0.864 

y16 - 2 3 20 8 05 4.08 0.812 0.816 

 0.834 0.766 4.17 انًدًوع

 انثؼذ انًانٌ

 

y21 - 2 1 12 10 05 4.20 0.866 0.840 

y22 - 1 1 15 8 05 4.20 0.707 0.840 

y23 - 1 2 16 6 05 4.08 0.702 0.816 

y24 - 2 3 14 6 05 3.96 0.841 0.792 

y25 - 2 2 13 8 05 4.08 0.862 0.816 

 0.820 0.795 4.10 انًدًوع

 تؼذ انشتوٌ

y31 - - 2 9 14 05 4.48 0.653 0.896 

y32 - - 3 11 11 05 4.32 0.690 0.864 

y33 - 1 1 15 8 05 4.2 0.707 0.840 

y34 - 1 4 15 5 05 3.96 0.735 0.792 

y35 - 3 2 15 5 05 3.88 0.881 0.776 

 0.834 0.733 4.17 انًدًوع

 تؼذ انرؼهى وانًُو

y41 - - 4 11 10 05 4.24 0.723 0.848 

y42 - - 4 16 5 05 4.04 0.611 0.808 

y43 - 1 1 10 13 05 4.4 0.764 0.880 

y44 - 1 1 16 7 05 4.16 0.688 0.832 

y45 - 1 3 16 5 05 4.00 0.841 0.800 

 0.834 0.725 4.17 انًدًوع

 SPSSانًصذر: أػذاد انثازثٍَ تالاػرًاد ػهي َرائح تزَايح 

 ( الأتي:2ويتزح من الججول )

 (:Y1العسليات الجاخلية ) - أ
وىي اكبخ مؽ قيسة ( 0.766( ، وبسعجل انحخاف معياري مقـــجاره )4.17( بم) )Y1إن السعجل العام لستغيخ العسميات الجاخمية )

متؾسط حدابي مؾزون  أعمى( وىي تسثل 4.32( حرمت عمى معجل )5يتبيؽ إن العبارة ) ( و3الؾسط الفخضي البال) )
( ، وىحا ما يؾضح أىسية اىتسام السشغسة ببشاء بيئة عسل تزسؽ التفؾق في 0.690، وبسعجل انحخاف معياري مقجاره )متحقق

(، العبارة 1و بالذكل التالي ، العبارة )Y1) الجاخمية)أداء السيام ، ثؼ جاءت الأىسية تشازلياً لبكية العبارات ضسؽ فقخة العسميات 
 ( عمى التؾالي.2(, العبارة )6(, العبارة )4(, العبارة )3)



 م.م.عبج القادر احسج ,م.م.شيساء زهيخ  ,م.مهشج لطفي                                             انرصَُغ انزشَق وأثزِ فٌ الأداء أنًُظًٌ 
 

767 

 (:Y2البعج السالي )-ب
وىي اكبخ مؽ قيسة ( 0.795( ، وبسعجل انحخاف معياري مقجاره ) 4.10( بم) )Y2إن السعجل العام لستغيخ البعج السالي )

متؾسط  أعمى( وىي تسثل 4.20(حرمت  كل مشيسا عمى معجل )2( والعبارة )1يتبيؽ إن العبارة )( و 3) الؾسط الفخضي البال)
التكاليف و كل تخفيض  ( ، وىحا ما يؾضح أىسية0.707, 0.866حدابي مؾزون متحقق ، وبسعجل انحخاف معياري مقجاره )

(و بالذكل التالي ، العبارة Y2السالي) فقخة البعجات ضسؽ زيادة التخررات الدشؾية ، ثؼ جاءت الأىسية تشازلياً لبكية العبار 
 (, عمى التؾالي.4( , العبارة )5(، العبارة )3)

 ( :Y3بعج الدبهن ) - ج
وىي اكبخ مؽ قيسة الؾسط ( 0.733( ، وبسعجل انحخاف معياري مقجاره )4.17( بم) )Y3إن السعجل العام لستغيخ بعج الدبؾن )

متؾسط حدابي مؾزون متحقق ،  أعمى( وىي تسثل 4.48( حرمت عمى معجل )1إن العبارة ) يتبيؽ( و 3الفخضي البال) )
( ، وىحا ما يؾضح أىسية  تقجيؼ مشتجات متشؾعة ذات جؾدة عالية ، ثؼ جاءت الأىسية 0.653وبسعجل انحخاف معياري مقجاره )

(, عمى 5(, العبارة )4( , العبارة )3(، العبارة )2عبارة )(و بالذكل التالي ، الY3تشازلياً لبكية العبارات ضسؽ فقخة بعج الدبؾن )
 التؾالي.

 (:Y4بعج التعلم والشسه) -ء 
وىي اكبخ مؽ ( 0.725( ، وبسعجل انحخاف معياري مقـــــــــجاره )4.17( بم) )Y4التعمؼ والشسؾ ) لستغيخ بعجإن السعجل العام 

متؾسط حدابي مؾزون  أعمى( وىي تسثل 4.24( حرمت عمى معـــــــجل )1يتبيؽ إن العبارة )( و 3قيسة الؾسط الفخضي البال) )
( ، وىحا ما يؾضح أىسية  عجد العامميؽ الحيؽ يستمكؾن خبخات عسمية خاصة 0.723متحقق ، وبسعجل انحخاف معياري مقجاره )

(، 3و بالذكل التالي ، العبارة )Y4)التعمؼ والشسؾ ) عجفقخة بومفيجة لمعسل ، ثؼ جاءت الأىسية تشازلياً لبكية العبارات ضسؽ 
 (, عمى التؾالي.5(, العبارة )2( , العبارة )4العبارة )

 الترشيع الخشيقمتغيخات  تائج تحليل معاملات الارتباط بين( ن3الججول )
 انمزار لًُح يؼايم الارذثاط انًرغُزاخ

(x2,x1) 0.253 ٌغُز يؼُى 

(x3,x1) 0.315  يؼُىٌغُز 

(x4,x1) 0.414  يؼُىٌغُز 

(x5,x1) 0.265 ٌغُز يؼُى 

(x6,x1) 0.257  يؼُىٌغُز 

(x7,x1) 0.397  يؼُىٌغُز 

(x3,x2) 0.420  يؼُىٌغُز 

(x4,x2) 0.368  يؼُىٌغُز 

(x5,x2) 0.372 ٌغُز يؼُى 

(x6,x2) 0.238  يؼُىٌغُز 

(x7,x2) 0.225 ٌغُز يؼُى 

(x4,x3) 0.300  يؼُىٌغُز 

(x5,x3) 0.458  يؼُىٌغُز 

(x6,x3) 0.408  يؼُىٌغُز 

(x7,x3) 0.469  يؼُىٌغُز 

(x5,x4) 0.321 ٌغُز يؼُى 

(x6,x4) 0.464 يؼُىٌ غُز 

(x7,x4) 0.328 يؼُىٌ غُز 

(x6,x5) 0.204 يؼُىٌ غُز 

(x7,x5) 0.339 يؼُىٌ غُز 

(x7,x6) 0.378  يؼُىٌغُز 

 SPSSانًصذر: أػذاد انثازثٍُ تالاػرًاد ػهً َرائح تزَايح 
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 الأداء أنًُظًٌ( َرائح ذسهَم يؼايلاخ الارذثاط  تٍَ يرغَزاخ 3اندذول )

 انقزار قًَح يؼايم الارذثاط انًرغَزاخ

(y2,y1) 0.167 ًغَز يؼُو 

(y3,y1) 0.439  يؼُوًغَز 

(y4,y1) 0.475  يؼُوًغَز 

(y3,y2) 0.451  يؼُوًغَز 

(y4,y2) 0.191 ًغَز يؼُو 

(y4,y3) 0.407  يؼُوًغَز 

 SPSSانًصذر: أػذاد انثازثٍُ تالاػرًاد ػهً َرائح تزَايح 

 (.0.05* ػلالح ارذثاط ػُذ يظرىي يؼُىَح )  

 (.0.01** ػلالح ارذثاط ػُذ يظرىي يؼُىَح )

 لا ذىخذ ػلالح ارذثاط.   

 : )Spearmanمعاملات الارتباط ) -3
 ( يؼايم الارذثاط تٍَ يرغَزاخ انثسث:5اندذول )ٍوضر 

 ( يؼايم الارذثاط تٍَ يرغَزاخ انثسث:5اندذول )

 SPSSانًصذر: أػذاد انثازثٍُ تالاػرًاد ػهً َرائح تزَايح 

 (.0.05* ػلالح ارذثاط ػُذ يظرىي يؼُىَح )  

 (.0.01يظرىي يؼُىَح )** ػلالح ارذثاط ػُذ 

 لا ذىخذ ػلالح ارذثاط.   

 (6ويسكن تهضيح نهع العلاقة بين متغيخات البحث بالججول )
 ( َرائح ذسهُم يؼايلاخ الارذثاط تٍُ يرغُزاخ ػُُح انثسث.6ندذول )ا

 انًؼرًذ

 انًسرقم

Y  الأداء

 أنًُظًٌ

Y1 انؼًهَاخ

 انذاخهَح
Y2 ٌانثؼذ انًان Y3ٌتؼذ انشتو Y4تؼذ انرؼهى وانًُو 

 يزذكشاخ انرصُُغ انزشُك 

X 
.773

**
 .734

**
 .195 .631

**
 .683

**
 

X1 .470 ذُظُى يكاٌ انؼًم
*

 .516
**

 -.048 .436
*

 .501
*

 

X2 .656 الإَراج فٍ انىلد انًسذد
**

 .639
**

 .203 .625
**

 .420
*

 

X3 .687 انصُاَح انًُردح انشايهح
**

 .678
**

 .214 .425
*

 .651
**

 

X4 .754 الإػذاد )وانرغُُز(انظزَغ
**

 .670
**

 .200 .534
**

 .793
**

 

X5 .637انًزئُحالإدارج / الأَظًح 
**

 .635
**

 -.013 .671
**

 .613
**

 

 X6 .388 .325 .137 .321 .340انرسظٍُ انًظرًز

 X7 .362 .279 .286 .191 .240يظار انمًُحخارطح 

انًرغُز 

 انًظرمم

 انًرغُز

 انراتغ
 يؼايم الارذثاط

ػُذ يظرىي 

 يؼُىَح
 انفزضُح يؼُىَح انؼلالح لىج انؼلالح َىع انؼلالح

X Y .773
**

 يمثىنح يؼُىَح لىَح طزدَح 0.01 

X Y1 .734
**

 يمثىنح يؼُىَح لىَح طزدَح 0.01 

X Y2 0.195 / / / يزفىضح غُز يؼُىَح 

X Y3 .631
**

 يمثىنح يؼُىَح لىَح طزدَح 0.01 

X Y4 .683
**

 يمثىنح يؼُىَح لىَح طزدَح 0.01 

X1 Y .470
*

 يمثىنح يؼُىَح لىَح طزدَح 0.05 

X1 Y1 .516
**

 يمثىنح يؼُىَح لىَح طزدَح 0.01 

X1 Y2 -0.048 / يزفىضح غُز يؼُىَح / ػكظُح 

X1 Y3 .436
*

 يمثىنح يؼُىَح لىَح طزدَح 0.05 

X1 Y4 .501
*

 يمثىنح يؼُىَح لىَح طزدَح 0.05 

X2 Y .656
**

 يمثىنح يؼُىَح لىَح طزدَح 0.01 

X2 Y1 .639
**

 يمثىنح يؼُىَح لىَح طزدَح 0.01 

X2 Y2 0.203 / / / يزفىضح غُز يؼُىَح 

X2 Y3 .625
**

 يمثىنح يؼُىَح لىَح طزدَح 0.01 

X2 Y4 .420
*

 يمثىنح يؼُىَح لىَح طزدَح 0.05 
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 SPSSانًصذر: أػذاد انثازثٍُ تالاػرًاد ػهً َرائح تزَايح 

 ( الآتي:6ويتبين من الججول )
( والستغيخ التابع الستسثل X) ىشاك علاقة طخدية ، ومؾجبة وقؾية بيؽ الستغيخ السدتقل الخئيدي الستسثل بالترشيع الخشيق -1

التابعة لو ، بيشسا لؼ تغيخ أي علاقة بيؽ ( Y1,Y3,Y4( ، فزلًا عؽ  الستغيخات الفخعية الأخخى )Yبالأداء ألسشغسي )
 (.Y2الفخعي )الستغيخ التابع 

( والستغيخ التابع X1ىشاك علاقة طخدية ، ومؾجبة وقؾية بيؽ الستغيخ السدتقل الفخعي الستسثل ب تشغيؼ مكان العسل ) -2
التابعة لو ، بيشسا لؼ تغيخ أي ( Y1,Y3,Y4( ، فزلًا عؽ الستغيخات الفخعية الأخخى )Yالستسثل بالأداء ألسشغسي )

 (.Y2علاقة بيؽ الستغيخ التابع الفخعي )
( والستغيخ X2ىشاك علاقة طخدية ، ومؾجبة وقؾية بيؽ الستغيخ السدتقل الفخعي الستسثل ب الإنتاج في الؾقت السحجد ) -3

التابعة لو ، بيشسا لؼ تغيخ ( Y1,Y3,Y4( ، فزلًا عؽ  الستغيخات الفخعية الأخخى )Yالتابع الستسثل بالأداء ألسشغسي )
 (.Y2أي علاقة بيؽ الستغيخ التابع الفخعي )

( والستغيخ X3ىشاك علاقة طخدية ، ومؾجبة وقؾية بيؽ الستغيخ السدتقل الفخعي الستسثل ب الريانة السشتجة الذاممة  ) -4
التابعة لو ، بيشسا لؼ تغيخ ( Y1,Y3,Y4( ، فزلًا عؽ  الستغيخات الفخعية الأخخى )Yالتابع الستسثل بالأداء ألسشغسي )

 (.Y2أي علاقة بيؽ الستغيخ التابع الفخعي )

انًرغُز 

 انًظرمم

 انًرغُز

 انراتغ
 يؼايم الارذثاط

ػُذ يظرىي 

 يؼُىَح
 انفزضُح يؼُىَح انؼلالح لىج انؼلالح َىع انؼلالح

X3 Y .687
**

 يمثىنح يؼُىَح لىَح طزدَح 0.01 

X3 Y1 .678
**

 يمثىنح يؼُىَح لىَح طزدَح 0.01 

X3 Y2 0.214 / / / يزفىضح غُز يؼُىَح 

X3 Y3 .425
*

 يمثىنح يؼُىَح لىَح طزدَح 0.05 

X3 Y4 .651
**

 يمثىنح يؼُىَح لىَح طزدَح 0.01 

X4 Y .754
**

 يمثىنح يؼُىَح لىَح طزدَح 0.01 

X4 Y1 .670
**

 يمثىنح يؼُىَح لىَح طزدَح 0.01 

X4 Y2 0.2 / / / يزفىضح غُز يؼُىَح 

X4 Y3 .534
**

 يمثىنح يؼُىَح لىَح طزدَح 0.01 

X4 Y4 .793
**

 يمثىنح يؼُىَح لىَح طزدَح 0.01 

X5 Y .637
**

 يمثىنح يؼُىَح لىَح طزدَح 0.01 

X5 Y1 .635
**

 يمثىنح يؼُىَح لىَح طزدَح 0.01 

X5 Y2 -0.013 / يزفىضح غُز يؼُىَح / ػكظُح 

X5 Y3 .671
**

 يمثىنح يؼُىَح لىَح طزدَح 0.01 

X5 Y4 .613
**

 يمثىنح يؼُىَح لىَح طزدَح 0.01 

X6 Y 0.388 / / / يزفىضح غُز يؼُىَح 

X6 Y1 0.325 / / / يزفىضح غُز يؼُىَح 

X6 Y2 0.137 / / / يزفىضح غُز يؼُىَح 

X6 Y3 0.321 / / / يزفىضح غُز يؼُىَح 

X6 Y4 0.34 / / / يزفىضح غُز يؼُىَح 

X7 Y 0.362 / / / يزفىضح غُز يؼُىَح 

X7 Y1 0.279 / / / يزفىضح غُز يؼُىَح 

X7 Y2 0.286 / / / يزفىضح غُز يؼُىَح 

X7 Y3 0.191 / / / يزفىضح غُز يؼُىَح 

X7 Y4 0.24 / / / يزفىضح غُز يؼُىَح 
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( والستغيخ X4ىشاك علاقة طخدية ، ومؾجبة وقؾية بيؽ الستغيخ السدتقل الفخعي الستسثل ب الأعجاد والتغييخ الدخيع  ) -5
التابعة لو ، بيشسا لؼ تغيخ ( Y1,Y3,Y4ى )( ، فزلًا عؽ  الستغيخات الفخعية الأخخ Yالتابع الستسثل بالأداء ألسشغسي )

 (.Y2أي علاقة بيؽ الستغيخ التابع الفخعي )
( والستغيخ X4ىشاك علاقة طخدية ، ومؾجبة وقؾية بيؽ الستغيخ السدتقل الفخعي الستسثل ب الأعجاد والتغييخ الدخيع  ) -6

التابعة لو ، بيشسا لؼ تغيخ ( Y1,Y3,Y4، فزلًا عؽ  الستغيخات الفخعية الأخخى ) (Y)التابع الستسثل بالأداء ألسشغسي 
 (.Y2أي علاقة بيؽ الستغيخ التابع الفخعي )

والستغيخ  (X5) الإدارة / السشغسة السخئيةىشاك علاقة طخدية ، ومؾجبة وقؾية بيؽ الستغيخ السدتقل الفخعي الستسثل ب  -7
التابعة لو ، بيشسا لؼ تغيخ ( Y1,Y3,Y4( ، فزلًا عؽ  الستغيخات الفخعية الأخخى )Y) التابع الستسثل بالأداء ألسشغسي

 (.Y2أي علاقة بيؽ الستغيخ التابع الفخعي )
( والستغيخ التابع الأداء ألسشغسي X6لؼ تغيخ أي علاقة بيؽ الستغيخ السدتقل الفخعي الستسثل ب التحديؽ السدتسخ ) -8

(Y) .فزلًا عؽ الستغيخات الفخعية الأخخى التابعة لو 
( والستغيخ التابع الأداء ألسشغسي X7لؼ تغيخ أي علاقة بيؽ الستغيخ السدتقل الفخعي الستسثل ب التحديؽ السدتسخ ) -9

(Y.فزلًا عؽ الستغيخات الفخعية الأخخى التابعة لو ) 
لخئيدية تحققت بذكل عام فقج بيشت اغمب الشتائج علاقة ايجابية يتبيؽ مؽ الشتائج بان اغمب الفخضيات الفخعية والفخضية ا

أي انو كمسا زاد الاىتسام بتظبيق مختكدات الترشيع الخشيق كمسا زاد الأداء ألسشغسي ويعشي قبؾل فخضية بيؽ الستغيخيؽ 
 الترشيع الخشيق والأداء ألسشغسي. البحث الخئيدية الأولى والتي تؤكج العلاقة بيؽ مختكدات

 

 حليل علاقة التأثيخ بين متغيخات البحث:ت -4
لمستغيخات السدتقمة  الأثخبيجف التعخف عمى علاقة الأثخ والتأثيخ بيؽ متغيخات البحث تؼ استخجام تحميل الانحجار الخظي لتؾضيح 

 في الستغيخ السعتسج وكالاتي:
الإعجاد ,الريانة السشتجة الذاممة,الؾقت السحجد الإنتاج في,)تشغيؼ مكان العسل تحميل مدتؾيات تأثيخ الستغيخات السدتقمة . أ

الستغيخ  في (X1,X2,X3,X4,X5,X6,X7) (مدار الكيسةخارطة ,التحديؽ السدتسخالإدارة / الأنغسة السخئية,,)والتغييخ(الدخيع
 (.7في الججول ) العسميات الجاخمية (Y1) التابع

 
 ( َرائح ذسهَم انرأثَز 7اندذول )

 SPSSانًصذر: أػذاد انثازثٍَ تالاػرًاد ػهي َرائح تزَايح 

  

( معشؾية Y1(  في العسميات الجاخمية )X( أعيخت نتائج تحميل تأثيخ الستغيخ السدتقل الخئيدي الترشيع الخشيق  )7الججول )مؽ 
( مؽ التأثيخ عمى العسميات الجاخمية سببو الترشيع الخشيق 63.9%( إي إن ىشاك )0.639عالية حيث بمغت قيسة معامل التحجيج )

مستغيخات غيخ السجروسة الأخخى، كسا إن آية زيادة بسقجار وحجة واحجة مؽ الترشيع الخشيق  فان مؽ التأثيخ ل 36.1%)وان ندبة )
ترشيع الخشيق الستسثمة لم( ، كسا يتزح مؽ الججول نفدو إن الستغيخات الفخعية 1.102دداد بسقجار )تالعسميات الجاخمية س

 انًسسوتح  tقًَح  انًسسوتح Fقًَح  β يؼايم الاَسذار  R2يؼايم انرسذٍذ   انًرغَز انًسرقم

 2.886 8.332** 550. 266. ذُظَى يكاٌ انؼًم

 3.980 15.843** 634. 408. الإَراج فٌ انوقد انًسذد

 4.420 19.535** 840. 459. انصَاَح انًُردح انشايهح

 4.327 18.726** 673. 449. الإػذاد )وانرغََز(انسزٍغ

 3.938 15.506** 742. 403. الإدارج / الأَظًح انًزئَح

 1.649 2.720 473. 386. انرسسٍَ انًسرًز

 1.393 1.941 302. 341. يسار انقًَحخارطح 

 5.189** 26.922** 1.102 639. يزذكشاخ انرصَُغ انزشَق
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 Fإذ بمغت قيسة اثخ ذو دلالة معشؾية عمى العسميات الجاخمية ( لؼ تغيخ إي الكيسة التحديؽ السدتسخ, خارطة مدار( )X6,X7ب)
كل  ، ولكؽ اعيخ مؽ نغيخاتيا  السحدؾبة  اكبخوىي  0.05( عشج مدتؾى معشؾية 1.711الججولية  ) t(وكحلػ 4.26الججولية  )

السشتجة الذاممة,الإعجاد  تشغيؼ مكان العسل ,الإنتاج في الؾقت السحجد,الريانة( )X1,X2,X3,X4,X5ات )ستغيخ مؽ ال
 Fاذ كانت قيسة 0.01 عشج مدتؾى معشؾية اثخ ذو دلالة معشؾية في العسميات الجاخمية  ()والتغييخ(الدخيع,الإدارة / الأنغسة السخئية

الستغيخات لأثخ ىحه  اكبخالسحدؾبة ىي  t( ، كسا إن قيسة 7.820مؽ  قيستيا الججولية والبالغة ) اكبخالسحدؾبة ليحه الستغيخات  
إن ىحه الستغيخات مؽ الشاحية يؤكج و وىحا يجل عمى اثخ ىحه الستغيخات  0.01( عشج مدتؾى 2.492مؽ نغيختيا الججولية والبالغة )

 .وتأثيخ عالييؽ في العسميات الجاخمية مؽ وجية نغخ عيشة البحث السشظكية ذات اثخ
الإعجاد ,الريانة السشتجة الذاممة,الإنتاج في الؾقت السحجد,العسل )تشغيؼ مكانتحميل مدتؾيات تأثيخ الستغيخات السدتقمةب . 

الستغيخ  في (X1,X2,X3,X4,X5,X6,X7)(مدار الكيسةالإدارة / الأنغسة السخئية,التحديؽ السدتسخ,خارطة ,)والتغييخ(الدخيع
 (.8في الججول ) البعج السالي Y2)) التابع

 
 ( َرائح ذسهَم انرأثَز 8اندذول )

 SPSSانًصذر: أػذاد انثازثٍَ تالاػرًاد ػهي َرائح تزَايح 

( معشؾية عالية Y2) البعج السالي(  في Xتأثيخ الستغيخ السدتقل الخئيدي الترشيع الخشيق  )( أعيخت نتائج تحميل 8مؽ الججول )
( مؽ التأثيخ عمى العسميات الجاخمية سببو الترشيع الخشيق  وان 32%( إي إن ىشاك )0.32حيث بمغت قيسة معامل التحجيج )

ترشيع الخشيق لممؽ الججول نفدو إن الستغيخات الفخعية كسا يتزح لمستغيخات غيخ السجروسة الأخخى، مؽ التأثيخ 68%)ندبة )
تشغيؼ مكان العسل ,الإنتاج في الؾقت السحجد,الريانة السشتجة الذاممة,الإعجاد ( )X1,X2,X3,X4,X5,X6,X7)بالستسثمة 

البعج دلالة معشؾية عمى ( لؼ تغيخ إي اثخ ذو )والتغييخ(الدخيع,الإدارة / الأنغسة السخئية,التحديؽ السدتسخ, الكيسة خارطة مدار
 .والبالغة   0.05اقل مؽ نغيخاتيا الججولية عشج مدتؾى معشؾية  tالسحدؾبة  وكحلػ  Fقيسة  كانت  إذ السالي

الإعجاد ,الريانة السشتجة الذاممة,الإنتاج في الؾقت السحجد, )تشغيؼ مكان العسلج . تحميل مدتؾيات تأثيخ الستغيخات السدتقمة
في الستغيخ (X1,X2,X3,X4,X5,X6,X7)(مدار الكيسةخارطة ,التحديؽ السدتسخالإدارة / الأنغسة السخئية,,)والتغييخ(الدخيع

 (.9في الججول ) بعج الدبؾن (Y3) التابع
 

 ( َرائح ذسهَم انرأثَز 9اندذول )

 SPSSانًصذر: أػذاد انثازثٍَ تالاػرًاد ػهي َرائح تزَايح 

 انًسسوتح  tقًَح  انًسسوتح Fقًَح  β يؼايم الاَسذار  R2يؼايم انرسذٍذ   انًسرقمانًرغَز 

 233.- 054. 065.- 37. ذُظُى يكاٌ انؼًم

 994. 988. 253. 23. الإَراج فٍ انىلد انًسذد

 1.053 1.109 334. 35. انصُاَح انًُردح انشايهح

 977. 954. 252. 40. الإػذاد )وانرغُُز(انظزَغ

 061.- 004. 019.- 10. الإدارج / الأَظًح انًزئُح

 662. 438. 250. 16. انرسظٍُ انًظرًز

 1.434 2.055 389. 26. خارطح يظارانمًُح

 954. 911. 368. 32. يزذكشاخ انرصَُغ انزشَق

 انًسسوتح  tقًَح  انًسسوتح Fقًَح  β يؼايم الاَسذار  R2يؼايم انرسذٍذ   انًرغَز انًسرقم

 2.324* 5.399* 0.415 0.32 يكاٌ انؼًمذُظُى 

 3.841** 14.750** 0.554 0.49 الإَراج فٍ انىلد انًسذد

 2.254* 5.079* 0.471 0.40 انصُاَح انًُردح انشايهح

 3.026* 9.158* 0.478 0.43 الإػذاد )وانرغُُز(انظزَغ

 4.342** 18.853** 0.701 0.52 الإدارج / الأَظًح انًزئُح

 1.628 2.649 0.417 0.30 انًظرًزانرسظٍُ 

 933. 870. 0.185 0.40 يظار انمًُحخارطح 

 3.896** 15.180** 0.845 0.60 يزذكشاخ انرصَُغ انزشَق
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( معشؾية عالية Y3)بعج الدبؾن (  في X)( أعيخت نتائج تحميل تأثيخ الستغيخ السدتقل الخئيدي الترشيع الخشيق 9مؽ الججول )
( مؽ التأثيخ عمى العسميات الجاخمية سببو الترشيع الخشيق  وان 60.0%( إي إن ىشاك )0.60حيث بمغت قيسة معامل التحجيج )

بعج  مؽ التأثيخ لمستغيخات غيخ السجروسة الأخخى، كسا إن آية زيادة بسقجار وحجة واحجة مؽ الترشيع الخشيق  فان%)40ندبة)
( X6,X7ترشيع الخشيق  الستسثمة ب)لم( ، كسا يتزح مؽ الججول نفدو إن الستغيخات الفخعية 0.845الدبؾن ستدداد بسقجار )

الججولية (F) ( لؼ تغيخ إي اثخ ذو دلالة معشؾية عمى بعج الدبؾن إذ بمغت قيسة رالكيسةمداخارطة التحديؽ السدتسخ,)
مؽ نغيخاتيا  السحدؾبة ، ولكؽ اعيخ  كل مؽ  اكبخوىي  0.05( عشج مدتؾى معشؾية 1.711الججولية  )t) )  (وكحلػ 4.26)

( اثخ ذو دلالة معشؾية في بعج الدبؾن عشج مدتؾى معشؾية ,الإدارة / الأنغسة السخئيةالإنتاج في الؾقت السحجد( )X2 ,X5الستغيخات )
 اكبخالسحدؾبة ىي  t( ، كسا إن قيسة 7.820مؽ  قيستيا الججولية والبالغة ) اكبخالسحدؾبة ليحه الستغيخات  Fاذ كانت قيسة 0.01

 X1,X3)الستغيخات وأعيختوىحا يجل عمى اثخ ىحه الستغيخات .  0.01( عشج مدتؾى 2.492مؽ نغيختيا الججولية والبالغة )
,X4), و دلالة معشؾية في بعج الدبؾن عشج مدتؾى اثخ ذ,الإعجاد )والتغييخ(الدخيع(الريانة السشتجة الذاممة)تشغيؼ مكان العسل

السحدؾبة  t( كسا تبيؽ إن قيسة 4.26مؽ  قيستيا الججولية والبالغة ) اكبخالسحدؾبة ليحه الستغيخات   Fاذ كانت قيسة 0.05معشؾية 
يؤكج إن ىحه , وىحا وىحا يجل عمى اثخ ىحه الستغيخات0.05( عشج مدتؾى 1.711مؽ نغيختيا الججولية والبالغة ) اكبخىي 

 الستغيخات مؽ الشاحية السشظكية ذات اثخ وتأثيخ عالييؽ في بعج الدبؾن مؽ وجية نغخ عيشة البحث..
الإعجاد ,الريانة السشتجة الذاممة,الإنتاج في الؾقت السحجد,)تشغيؼ مكان العسلتحميل مدتؾيات تأثيخ الستغيخات السدتقمة-د

الستغيخ  في  (X1,X2,X3,X4,X5,X6,X7)(مدار الكيسةئية,التحديؽ السدتسخ,خارطة الإدارة / الأنغسة السخ ,)والتغييخ(الدخيع
 (.10في الججول ) بعج التعمؼ والشسؾY4) ) التابع

 
 ( َرائح ذسهَم انرأثَز 22اندذول )

 SPSSانًصذر: أػذاد انثازثٍَ تالاػرًاد ػهي َرائح تزَايح 

 

( معشؾية Y4(  في بعج التعمؼ والشسؾ)Xالخشيق  )( أعيخت نتائج تحميل تأثيخ الستغيخ السدتقل الخئيدي الترشيع 10مؽ الججول )
( مؽ التأثيخ عمى بعج التعمؼ والشسؾ سببو الترشيع الخشيق  63.9%( إي إن ىشاك )0.637عالية حيث بمغت قيسة معامل التحجيج )

الترشيع الخشيق  فان  %( مؽ التأثيخ لمستغيخات غيخ السجروسة الأخخى، كسا إن آية زيادة بسقجار وحجة واحجة مؽ36.1وان ندبة )
ترشيع الخشيق  الستسثمة لم( ، كسا يتزح مؽ الججول نفدو إن الستغيخات الفخعية 0.940بسقجار ) ستددادؾ والشسبعج التعمؼ 

 Fإذ بمغت قيسة ( لؼ تغيخ إي اثخ ذو دلالة معشؾية عمى بعج التعمؼ والشسؾ التحديؽ السدتسخ, الكيسة خارطة مدار( )X6,X7ب)
، ولكؽ اعيخ  كل مؽ نغيخاتيا  السحدؾبة   اكبخوىي  0.05( عشج مدتؾى معشؾية 1.711الججولية  ) t(وكحلػ 4.26)الججولية  

( اثخ ذو دلالة معشؾية الريانة السشتجة الذاممة,الإعجاد )والتغييخ(الدخيع,الإدارة / الأنغسة السخئية( )X3,X4,X5مؽ الستغيخات )
مؽ  قيستيا الججولية والبالغة  اكبخالسحدؾبة ليحه الستغيخات   Fاذ كانت قيسة 0.01 عشج مدتؾى معشؾية في بعج التعمؼ والشسؾ 

وىحا يجل عمى اثخ  0.01( عشج مدتؾى 2.492مؽ نغيختيا الججولية والبالغة ) اكبخالسحدؾبة ىي  t( ، كسا إن قيسة 7.820)
اثخ ذو دلالة معشؾية في بعج التعمؼ  العسل ,الإنتاج في الؾقت السحجد()تشغيؼ مكان (X1,X2)الستغيخات وأعيخت, ىحه الستغيخات

( كسا 4.26مؽ  قيستيا الججولية والبالغة ) اكبخالسحدؾبة ليحه الستغيخات  وىي  Fاذ بمغت قيسة 0.05والشسؾ عشج مدتؾى معشؾية 

 انًسسوتح  tقًَح  انًسسوتح Fقًَح  β يؼايم الاَسذار  R2يؼايم انرسذٍذ   انًرغَز انًسرقم

 2.778* 7.715* 0.490 0.452 ذُظُى يكاٌ انؼًم

 2.219* 4.924* 0.382 0.376 الإَراج فٍ انىلد انًسذد

 4.108** 16.874** 0.739 0.523 انصُاَح انًُردح انشايهح

 6.239** 38.930** 0.730 0.733 الإػذاد )وانرغُُز(انظزَغ

 3.719** 13.834** 0.657 0.461 الإدارج / الأَظًح انًزئُح

 1.734 3.008 0.453 0.435 انًظرًزانرسظٍُ 

 1.188 1.411 0.239 0.334 يظار انمًُحخارطح 

 4.490** 20.160** 0.940 0.637 يزذكشاخ انرصَُغ انزشَق
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 وىحا يجل عمى اثخ ىحه الستغيخات 50.0مدتؾى ( عشج 1.711مؽ نغيختيا الججولية والبالغة ) اكبخالسحدؾبة ىي  tتبيؽ إن قيسة 
 ,وىحا يؤكج إن ىحا الستغيخات مؽ الشاحية السشظكية ذو اثخ وتأثيخ عالييؽ في بعج التعمؼ والشسؾ مؽ وجية نغخ عيشة البحث.

الإعجاد ,الذاممةالريانة السشتجة ,الإنتاج في الؾقت السحجد,)تشغيؼ مكان العسلتحميل مدتؾيات تأثيخ الستغيخات السدتقمة-ه
الستغيخ  في  (X1,X2,X3,X4,X5,X6,X7) (مدار الكيسةالإدارة / الأنغسة السخئية,التحديؽ السدتسخ,خارطة ,)والتغييخ(الدخيع

 (.11في الججول ) الأداء ألسشغسي Yالتابع
 

 ( َرائح ذسهَم انرأثَز 22اندذول )

 SPSSانًصذر: أػذاد انثازثٍَ تالاػرًاد ػهي َرائح تزَايح 

 

( معشؾية عالية Y(  في الأداء ألسشغسي)Xتحميل تأثيخ الستغيخ السدتقل الخئيدي الترشيع الخشيق )( أعيخت نتائج 11مؽ الججول )
( مؽ التأثيخ عمى الأداء ألسشغسي سببو مختكدات الترشيع الخشيق  60%( إي إن ىشاك )0.60حيث بمغت قيسة معامل التحجيج )

، كسا إن آية زيادة بسقجار وحجة واحجة مؽ الترشيع الخشيق  فان ( مؽ التأثيخ لمستغيخات غيخ السجروسة الأخخى 40وان ندبة )%
الستسثمة  ترشيع الخشيقلم( ، كسا يتزح مؽ الججول نفدو إن الستغيخات الفخعية 0.827الأداء ألسشغسي ستدداد بسقجار )

الججولية   Fإذ بمغت قيسة ( لؼ تغيخ إي اثخ ذو دلالة معشؾية عمى الأداء التحديؽ السدتسخ, الكيسة خارطة مدار( )X6,X7ب)
كل مؽ  أعيختولكؽ مؽ نغيخاتيا  السحدؾبة ,   اكبخوىي  0.05( عشج مدتؾى معشؾية 1.711الججولية  ) t(وكحلػ 4.26)

الإنتاج في الؾقت السحجد,الريانة السشتجة الذاممة,الإعجاد )والتغييخ(الدخيع,الإدارة / الأنغسة ( )X2,X3,X4,X5الستغيخات )
مؽ   اكبخالسحدؾبة ليحه الستغيخات   Fاذ كانت قيسة 0.01 عشج مدتؾى معشؾية ثخ ذو دلالة معشؾية في الأداء ألسشغسي ( االسخئية

لأثخ ىحه الستغيخات مؽ نغيختيا الججولية والبالغة  اكبخالسحدؾبة ىي  t( ، كسا إن قيسة 7.820قيستيا الججولية والبالغة )
اثخ ذو دلالة معشؾية  )تشغيؼ مكان العسل((X1)الستغيخ وأعيخت, وىحا يجل عمى اثخ ىحه الستغيخات 0.01( عشج مدتؾى 2.492)

مؽ  قيستيا الججولية والبالغة  اكبخالستغيخ  وىي  السحدؾبة ليحا Fاذ بمغت قيسة 0.05في الأداء ألسشغسي عشج مدتؾى معشؾية 
وىحا 0.05( عشج مدتؾى 1.711مؽ نغيختيا الججولية والبالغة ) اكبخخ ىي السحدؾبة لأثخ ليحا الستغي t( كسا تبيؽ إن قيسة 4.26)

 يؤكج إن ىحه الستغيخات مؽ الشاحية السشظكية ذات اثخ وتأثيخ عالييؽ في الأداء ألسشغسي مؽ وجية نغخ عيشة البحث.
إحرائية لسختكدات الترشيع الخشيق في الثانية تؤكج وجؾد اثخ ذي دلالة يتبيؽ مؽ الشتائج بان اغمب الفخضيات الفخعية والخئيدة 

 ألسشغسي. الأداء
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 انًسسوتح  tقًَح  انًسسوتح Fقًَح  β يؼايم الاَسذار  R2يؼايم انرسذٍذ   انًرغَز انًسرقم

 2.552* 6.511* 0.357 0.221 ذُظُى يكاٌ انؼًم

 4.168** 17.372** 0.464 0.43 الإَراج فٍ انىلد انًسذد

 4.540** 20.608** 0.608 0.473 انصُاَح انًُردح انشايهح

 5.504** 30.291** 0.54 0.568 الإػذاد )وانرغُُز(انظزَغ

 3.960** 15.679** 0.531 0.405 انًزئُح الإدارج / الأَظًح

 2.016 4.065 0.402 0.15 انرسظٍُ انًظرًز

 1.865 3.478 0.28 0.131 يظار انمًُحخارطح 

 5.850** 34.220** 0.827 0.60 يزذكشاخ انرصَُغ انزشَق
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 الاستشتاجات والتهصيات -الخابعالسبحث 
 الاستشتاجات -أولا
إدارات الذخكة بالجرجة الأولى عمى تشغيؼ  اىتسامالشتائج لإفخاد عيشة البحث في الذخكة اتجاه فقخات الترشيع الخشيق ، أعيخت  -1

السخئية ، ثؼ جاء بعج خارطة مدار الكيسة ، ثؼ التحديؽ السدتسخ ، ثؼ  الأنغسة/  الإدارة الأىسيةمكان العسل ، تمتيا مؽ حيث 
الاختلاف نتيجة  وأخيخا جاء الريانة السشتجة الذاممة ، وجاء ىحا والتغييخ الدخيع ، الإعجادفي الؾقت السحجد، ثؼ  الإنتاج

 .طبيعة عسل الذخكة وفمدفتيا
 ،لؼ تغيخ الشتائج لإفخاد عيشة البحث اتجاه فقخات الأداء ألسشغسي تبايؽ واضح إذ جاءت الأىسية متقاربة لمستغيخات الأربع -2

 .عل السشافدة القائسة في الدؾق نتيجة وعي الذخكة بأىسية تبشي إبعاد الأداء ألسشغسي في 
 .تقجيؼ مشتجات متشؾعة ذات جؾدة عاليةو  التكاليف وزيادة التخررات الدشؾيةكل تخفيض ضح في رغبة الذخكة الؾا -3
مسا يؤثخ  قمة اىتسام الذخكة بعخض السخظظات والسعمؾمات السؾثقة الستعمقة بأنذظتيا في لؾحات كسخجع معمؾمات لمعامميؽ -4

 . سمباً عمى تبديط إجخاءات العسل
أكجت نتائج اختبار الفخضية الأولى بأنو تؾجج علاقة ارتباط ذات دلالة معشؾية بيؽ مختكدات الترشيع الخشيق الستسثمة ب  -5

الإدارة / الأنغسة ,الإعجاد )والتغييخ(الدخيع,الريانة السشتجة الذاممة,الإنتاج في الؾقت السحجد,)تشغيؼ مكان العسل
، خمية ، البعج السالي، بعج الدبؾن و الأداء ألسشغسي والستسثمة ب ) العسميات الجا (ةلكيسمدار اخارطة ,التحديؽ السدتسخالسخئية,

 بعج التعمؼ والشسؾ(.
)تشغيؼ مكان بأنو يؾجج تأثيخ ذو دلالة معشؾية بيؽ مختكدات الترشيع الخشيق الستسثمة ب  لثانيةأكجت نتائج اختبار الفخضية ا -6

التحديؽ الإدارة / الأنغسة السخئية,,الإعجاد )والتغييخ(الدخيع,الريانة السشتجة الذاممة,الإنتاج في الؾقت السحجد,العسل
و الأداء ألسشغسي والستسثمة ب ) العسميات الجاخمية ، البعج السالي، بعج الدبؾن ، بعج التعمؼ  (ةمدار الكيسخارطة ,السدتسخ
 والشسؾ(.

 
 التهصيات-ثانيا  

العامميؽ وإشخاكيؼ بالجورات التجريبية اللازمة لريانة السكائؽ والسعجات وتشسية قجراتيؼ وقابميتيؼ العسمية الخاصة  تظؾيخ .1
 بشغؼ الإنتاج الحجيثة السظبقة في الجول الستقجمة. 

وتحديؽ تؾفيخ بيئة عسل ملائسة ونغيفة والاىتسام بتختيب وتشغيؼ السستمكات وتأميؽ التجييدات والخجمات بذكل جيج  .2
 .أوضاع مؾقع العسل بذكل أفزل

والسدتسخة لسعجات ومدتمدمات الإنتاج لتقيل التؾقفات والأعظال فييا وبذكل  الاىتسام بعسميات الريانة الجورية الذاممة .3
 يديؼ في تحديؽ الأداء ألسشغسي.

يل اليجر والزياعات واستبعاد حث السشغسات العخاقية وتذجيعيا عمى تظبيق ثقافة الترشيع الخشيق وبيان أىسيتو في تقم .4
 الأشياء التي لا تزيف قيسة لمسشغسة.
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 السرادر
 انًصادر انؼزتَح-أولا

اٌ ،ثائز أزًذ طؼذوٌ ،  .1 ًّ انركايم تٍَ اسرزاذَدَاخ انرصَُغ انفؼّال وأسانَة انرصَُغ انزشَق وأثزهًا فٌ ذؼشٍش الأداء انظ

دراطح ذطثُمُح فٍ يدًىػح يخرارج يٍ انًُظًاخ انصُاػُح فٍ يذَُح انًىصم، إنً يدهض كهُح الإدارج والالرصاد  أنؼًهَاذٌ،

 (.2002تدايؼح انًىصم وهٍ خشء يٍ يرطهثاخ َُم شهادج دكرىراِ فهظفح فٍ إدارج الأػًال،)

انرصَُغ انزشَق فٌ ذؼشٍش ػًهَاخ انرسوٍق (، دور يرطهثاخ 2013انؼشاوٌ ،محمد ػثذ انىهاب ، و انؼثُذٌ ، رأفد ػاصٍ، ) .2

، دراطح اطرطلاػُح لأراء ػُُح  يٍ انؼايهٍُ فٍ شزكح انسكًاء نصُاػح الادوَح وانًظرهشياخ انطثُح / َُُىي، يدهح خايؼح  انزٍادً

 ( .30(، انؼذد )10ذكزَد ، انًدهذ)

، دراطح ذسهُهُح فٍ يشزوػاخ اندهاس  فَذِ فٌ َداذ انًشزوع، يرطهثاخ الإَراج انزشَق وإتؼاد ذُانمطاٌ، طسز فُض الله محمد ػهٍ  .3

 (.2011انًزكشٌ نلإزصاء، رطانح ياخظرُز يمذيح إنً يدهض انكهُح انرمُُح الإدارَح تغذاد/ لظى ذمُُاخ انؼًهُاخ،)
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